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 لخصم

الأدةٌاخ المذٌِلح ةيره المٍكٍُاخ، ٌدم  حدزاطح مٍكٍَ دٌز ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ في دِصًص اًرهاء المنٌمٍ، ٌُسكر اًتاػشاًتؼص ئلى ًيدف 

اًٌذأسنً ةنٍ المذغنً اٌلمذغنً اًذاةّ، ٌدم  دؼدًد مؼوٌح اًتؼص من ؿلاي هسغ دظاؤلاخ ُدج بٌسهصخ ػٍي هتٌِح اًِلاكح  دـمٌم مـوى فسضي المظذلٍ 

اٌنذ اًٌفسٌُح ٌلإطٍ اًذؼلم من ىره اًفسكٌاخ دم اؿلاُيا لمظمٍُح من الاؿذتازاخ الإػـاةٌح  اًٌري انتشلر ُنً اًفسكٌاخ اًسةٌظح  يع اًتؼص ًٌتؼص 

( اطذلٌزج ُلى 88ئذ دم دٍشًّ )ٍ، المنيع اًٍؿفٍ اًذؼٌٌلً، ٌدم دؼدًد ٌُنح اًتؼص من ُدد من المدًسًن في ُدد من المظذؼفٌاخ الأىٌٌح في مدًنح أزةٌ

هٌٌيا ؿاًؼح ًٌذؼٌٌٍ ٌةرًى فأن نظتح الاطبًطاَ ةٌغر)75الأفساد المظذظٌتنٍ ٌدم اًؼـٍي ُلى )   (SPSS) اطذـداَ ةسنامع%(، ٌدم 85.88( اطذلٌزج 

نذاةع دؼٌٌٍ الازدتان ُن ٌطٍد ُلاكاخ مِنًٍح  ٌدٍؿٍ اًتؼص ئلى مظمٍُح من الاطذنذاطاخ أىميا، هؼفر ،ًدزاطح اًِلاكاخ المفبًكح في أنمٍذض اًتؼص

اًٌظصئي,ٌىرا ًإهد افادج المظذؼفٌاخ المتؼٍس اًٌرهاء المنٌمٍ ُلى المظذٍَ اًولً  ح من ملدزاخ مٍطتح ٌبمظذٍَ ُاي ةنٍ ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ 

اًٌيا اًتؼص، ىٍ اطذشلٌز اًِلاكح اًلًٍح ةنٍ ملدزاخ الاةداَ  الاةداَ الاطبًادٌظٍ ٌمظاىمذً في اًرهاء المنٌمٍ. ٌمن اىم الملبًػاخ اًذٍ دٍؿٍ

اًٌٍؿٍي الى المسهص اًذنافسي. اًٌرهاء المنٌمٍ ٌدٍطًٌ ىره اًِلاكح نؼٍ اًلسازاخ الاطذشلٌزًح في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح   الاطبًادٌظٍ 

 

 ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ، اًرهاء المنٌمٍ. :الكلماث المفحاحيت

 

 المقدمت

أٌلاكذـاد المتنٍ ُلى المِسفح لاةد من مٍاطيح اًذؼدًاخ م ٌمـاهس المنافظح,  ّ ػٌٍي الاًفٌح اًشاًشح ٌطٌادج اكذـاد المٌٍِماخ 

اٍطً دؼدًاخ هتنًج نذٌظح اًذوٍزاخ اًذٍ ػيدديا ةٌتح الاُلٌي من  ٌلا ػى ان اًلواَ اًـؼٍ هغنًه من اًلواُاخ الاؿسَ اؿتؽ ً

دٌِل دٌظازَ  اًٌذٍ اؿتؼر طمح دذظم ةيا ةٌتح الاُلٌي ىرا اًِصر, ئن اًذغٌنًاخ دغنً مظذمس  ٌد هتنًًن في مٌادًن مـذٌفح, 

اًٌؼسهح اًدائمح  اٌلمنافظح،  اًٌلغى اًياةٍ ًلٍَ اًظٍق  اًسرًِح اًذٍ دؼـٍ في اًٍاكّ من الأػداز في ُصر المٌٍِماخ 

اٌلمتذوساخ غنً المظتٍكح اًٌذوٍزاخ اًوتنًج  اًٌصةاةن  ًٍٍطٌا في طمٌّ اًتٌتاخ, اًذٍ بٌشٍ دؼدًاخ طدًدج ًلادج  ًلؤطٍاق  ًٌذون

دٌلنٌاخ  أٌدؿٌر مفاىٌم   ً اٌكِاً مغاًسا اٌةسشخ  منٌلٌخ الاُلٌي المِاصرج. ػٌص افسشخ اًذؼٍلاخ اًِالمٌح دٍطياخ طدًدج 

ح، ًذوٌث المنٌ لٌخ في ئُادج اًنٌس في ػدًشح دذلاءَ مّ هتٌِح ٌملامؽ اًِالم المِاصر. نذٌظح ًذٌى اًذوٍزاخ المذظازُ

اٌلأطذمسازًح  اًٌلدزج ُلى اًتلاء  اٍطيح ىره اًذؼدًاخ  ملدزاديا ُبر ؿٌاغح زطاًذيا ةؼوٍ نٌونيا من ةناء منٌمح ذهٌح من أطٍ م

  .اًٌذفٍق

أٌةِاده في اًرهاء المنٌمٍ طاء اًتؼص اًؼالي ًدزاطح ىرا اًدٌز من      أزةِح ؿلاي نٌٌسا لأىمٌح ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ 

فٌلٌ ؿـف المؼٍز اًشاني ًلئهاز اًنٌسي، أما المؼٍز اًشاًص فذناٌي اًظانث  اطذِسق الأٌي الاهاز اًِاَ ًٌتؼص مؼاٌز

اٌلملبًػاخ. .اًذوتٌلٍ  اٌؿذذم اًتؼص بمؼٍزه اًساةّ اًري دناٌي أىم ما دٍؿٍ ئًًٌ اًتؼص من الاطذنذاطاخ 

 اطاز العام للبحث و منهخيحه  -0

 ؼوٌح اًتؼص:أٌلاً/ م
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اًٌرهاء المنٌمٍ من المٍكٍُاخ اًؼًٌٍح اًؼدًشح نظتٌا ٌذاخ اىمٌح ةاًغح في المسػٌح اًساىنح  ًِد ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ 

اٌلمظذظداخ . دظِى المظذؼفٌاخ الأىٌٌح  اٌلانفذاغ ُلى اًِالم المذظم ةسرُح اًذغنًاخ  نذٌظح ػدج المنافظح ةنٍ المنٌلٌخ 

دلاء ةأُلًٌيا ٌطٍدج ؿدماديا من أطٍ اًذفٍق ُلى منافظٌيا، أٌ اًؼفاي ُلى مٍكِيا في اًتٌتح اًذٍ دذنافع فٌيا، اًٌٍَ ئلى الاز 

اًٌِامٍ الأىم في ةلاةيا ٌدنٌٍمذيا، هلٌ  ًٌٍِ اًِامٍ اًؼسض في ىرا اًذنافع ىٍ أداؤىا اًري ًِد المؼٍز اًسةٌع لإُلًٌيا هوٍ 

ٍ من كتٍ أؿؼاب اًلساز في دٌى المظذؼفٌاخ ًٌِث دٌزاً ميلٌ في دٍطًٌ المظذؼفى نؼٍ أن دتنٍ ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظ

اًٌظٍىسًح في اًفوس الإدازي المِاصر، ئذ  اًرهاءاطتلٌاخ دنافظٌح في مظاي نؼاهيا ، ًٌِد  المنٌمٍ أػد المٍكٍُاخ الميمح 

اًٌذف ٍق في المظذؼفٌاخ الاىٌٌح، ٌمن ىرا المنوٌم لاةد من دتنى ٌٌُيا اًِدًد من اًلسازاخ الميمح ٌ دظيم في دؼظنٍ الأداء 

دٌأسنً ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ في اًرهاء المنٌمٍ لمظمٍُح من المظذؼفٌاخ الاىٌٌح في مدًنح ازةٌٍ ٌ  اًذِسف ُلى ُلاكح 

 دسَ اًتاػشح أن مؼوٌح اًدزاطح دذمسهص في اًذظاؤلاخ الآدٌح :

اًٌرهاء المنٌمٍمدَ دٍفس مذغنًي اًتؼص المذمشٍ بم .1 في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح؟ ٌما ىٍ  لدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ 

 مظذًٍاديا؟

اًٌرهاء المنٌمٍ في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح؟ .2  ماىٍ هتٌِح اًِلاكح ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ 

3.  ٍ اًٌرهاء المنٌمٍ في المظذؼفٌاخ المتؼ  سح؟ماىٍ هتٌِح اًذأسنً ةنٍ ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ 

 ىٍ ىنان فسٌكاخ مِنًٍح دظاه مذغنًي اًتؼص ُلى ٌفم اًظلٌخ اًؼــٌح ًٌمظذظٌتنٍ؟ .4

 سانٌاً/ أىداف اًتؼص:

 ًيدف اًتؼص ئلى دؼلٌم ما ًأبُ:

دٌلدًم ئهاز نٌسي ًيا ُبر ٌؿفيا لمذغنًاخ اًتؼص ةيدف ةٌٍزج مفاىٌم  .1 دظٌٌى اًلٍء ُلى مداؿٍ ئدازًح ػدًشح 

 وٌح اًفوسًح ًٌتؼص.ٌهسٌػاخ طدًدج مؼازج في المؼ

دٌوتٌلٌاَ. .8 اٌلاىذلٌَ ةيا دؼٌٌلاَ  سٍح ًذناٌي ىره المٍكٍُاخ اًؼًٌٍح  ًٌح ئسازج أىذلٌَ ادازج المظذؼفٌاخ المتؼ  مؼا

 دؼـٌف مظذًٍاخ مإشراخ اًرهاء المنٌمٍ ٌملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ في المٌدان المتؼٍز. .3

اًٌذأسنً ةنٍ المذغنًاخ  .4 دٌؼٌٌٍ اًِلاكاخ  دٌلدًم الملبًػاخ.دزاطح   اٌلإفادج من نذاةظيا ًتناء الاطذنذاطاخ 

 ساًشاً/ أىمٌح اًتؼص:

 الأهميت النظسيت: -0

دنتشم أىمٌح اًتؼص من الأىمٌح اًؼًٌٍح لمذغنًاديا ةٍؿفيا مٍكٍُاخ مِاصرج ٌمإسسج ػغٌر اًفوس الإدازي  .أ 

 اٌلإطبًادٌظٍ .

ًٌح مذٍاكِح لإغناء الموذتح المِسفٌح .ب  ةاًؼوٍ اًري نٌون من ؿلاًً دأهٌد اًِلاكاخ ةنٍ مذغنًاخ  ًِد ىر اًتؼص مؼا

 اًتؼص.

 دؼدًد الأفواز اًظٍىسًح ذاخ اًِلاكح بمٍكٍُاخ اًتؼص اًؼالي لإًظاد اًبًاةى ةنٍ مذغنًاديا. .ض 

 الأهميت الميدانيت: -2

سٍح ُلى مدَ دؼلٌليا ًٌذظدًد ٌمدَ أىمٌذيا ًتلاةيم في ُالم المنافظح. .أ   دِسًف المظذؼفٌاخ المتؼ

اًٌذأسنً اًلائمح ةنٍ المذغنًاخ ةاًؼوٍ اًري ًنِوع ُلى ؿٍزج المظذؼفٌاخ ئًظاةٌاَ. .ب   الإفادج من هتٌِح اًِلاكاخ 

دٌيس أىمٌح اًتؼص من أىمٌح اًلواَ المتؼٍز ػٌص أن المظذؼفٌاخ الاىٌٌح بٌشٍ اًلواَ اًؼٌٍي في دُم المإطظاخ  .ض 

 اًـؼٌح في ئكٌٌم هٍزدطذان اًِساق.

 لبحث وفسضياجه:زابعاً/ أنمىذج ا

هٌلٌ طسَ      دأطٌظا ُلى اًذأهنً اًفوسي ًٌمذغنًاخ ذاخ اًِلاكح ةاًتؼص اًؼالي، ئذ طسَ دفـٌٌيا كمن الإهاز اًنٌسي اًِاَ، 

ةناء )أنمٍذض اًتؼص اًفسضي( اًري ًٍكؽ ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ ًلٌاداخ المظذؼفٌاخ الأىٌٌح ٌدٌزىا في اًرهاء المنٌمٍ، 

 (:1في اًؼوٍ) هلٌ مٍكؽ
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                                                (1اًؼوٍ )                                                                                      

                                                            انمٍذض اًفسضي ًٌتؼص                                                                          

 المـدز: من ئُداد اًتاػشح
 

اًٌفسٌُح ُلى اًنؼٍ الآبُ:  دٌنتشم من الأنمٍذض اًفسضي ًٌتؼص مظمٍُح من اًفسكٌاخ اًسةٌظح 

 :اًتؼص اًؼالي.دـذٌف آزاء أفساد اًٌِنح في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح دظاه ٌؿف مذغنًاخ  اًفسكٌح اًسةٌظح الأٌلى 

  ًاًٌرهاء المنٌمٍ مظذمِح اًفسكٌح اًسةٌظح اًشانٌح: دٍطد ُلاكح ذاخ دلاًح مِنًٍح ةنٍ ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ 

 دٌذفسَ منيا اًفسكٌاخ اًفسٌُح الآدٌح:

اًٌرهاء المنٌمٍ في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح.  -  دٍطد ُلاكح مِنًٍح ةنٍ ةِد اًذٌِم اًذنٌٌمٍ 

اًٌرهاء المنٌمٍ في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح. دٍطد ُلاكح مِن -  ًٍح ةنٍ ةِد اًِمٍ اًفسكٍ 

اًٌرهاء المنٌمٍ في االمظذؼفٌاخ المتؼٍسح.  -  دٍطد ُلاكح مِنًٍح ةنٍ ةِد اطبًادٌظٌح اًذدزًث 

اًٌرهاء المنٌمٍ في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح.  - اًٌذوًٍس   دٍطد ُلاكح مِنًٍح ةنٍ ةِد ااطبًادٌظٌح اًتؼص 

 ًسةٌظح اًشاًشح: ًٍطد دأسنً مِنٍي لأةِاد ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ في اًرهاء المنٌمٍ مظذمِحً اًفسكٌح ا. 

  اًفسكٌح اًسةٌظح اًساةِح: دذتاًن المظذؼفٌاخ المتؼٍسح في اًرهاء المنٌمٍ دتِاً ًذتاًن مظذًٍاخ دسهٌصىا ُلى أةِاد

 ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ.

 خامساً/ منهد البحث:

اًٌفسٌكاخ ةنٍ مذغنًي اًتؼص، ئُذم د اًتؼص اًؼالي في اؿذتاز فسكٌادً ُلى المنيع اًٍؿفٍ اًذؼٌٌلً ُبر دزاطح اًِلاكح ٌ اًذأسنً 

ًٌٍح ػٌص ًذم  لأنيا دسهص ُلى دؼٌٌٍ الآزاء ًٌمدًسًن ٌزؤطاء الاكظاَ في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح ًٌذمٌص ىرا الأطٌٍب ةنٌسج ػم

اٌلمٌٍِماخ ًٌذم اطذـداَ اكبًان ٌؿف اًؼاًح ةذؼٌٌٌي اٌلمإشراخ المظذـدمح في طمّ اًتٌاناخ  ا ٌمن سم اطذـلاؾ اًنذاةع 

اٌلمنتشلح من أنمٍذض اًتؼص  اًٌٍكٍف ُلى أةسش المإشراخ لاؿذتاز ؿؼح اًفسكٌاخ أٌ نفٌيا  اًذؼٌٌٍ لأغساق دؼدًد اًنذاةع 

 اًفسضي.

 سادساً/ حدود البحث:

 ( مظذؼفى.11ح من المظذؼفٌاخ الأىٌٌح كمن ػدٌد مدًنح أزةٌٍ ػصراً اًتاًغ ُددىا )دناٌي اًتؼص ٌُناًؼدٌد الموانٌح:  .1

ًٌٌح  .2 اًؼدٌد اًصمانٌح: بٌشٌر في مدج ئُداد اًتؼص اًذوتٌلٍ في المظذؼفٌاخ الأىٌٌح المتؼٍسح ئذ ةدأخ ةاًصًازاخ الأ

دٌدازض آزاةيم ٌملبًػاديم  ًٌنٍ  اٌلمظإ أٌىدافيا فللًآ ُن دٍشًّ ًذؼـٌف مؼوٌح اًتؼص ٌملاةٌح المدزاء  ػٍي اًتؼص 

 19/6/8119 - 81/4/8119اطذلٌزاخ الاطذتانح ٌئُادديا ًٌمدج من 

سٍح اًتاًغ ُددىم )اًؼدٌد اًتشرًح .3  ( مدًساً.75: ًـذبر اًتؼص اًؼالي فسكٌاديا ُلى المدًسًن في المظذؼفٌاخ الاىٌٌح  المتؼ

اخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ ًلٌاداخ المظذؼفٌاخ الأىٌٌح ٌدٌزىا في اكذصر اًتؼص ُلى مِسفح دٌز ملدز اًؼدٌد المٍكٌٍُح:  .4

 اًرهاء المنٌمٍ في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح.

 طاةِاَ/ أطاًٌث طمّ اًتٌاناخ:
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اٌلأطنتٌح المذمشٌح في اًسطاةٍ اًظانث اًنٌسي:  .1 ةيدف دغوٌح اًظانث اًنٌسي ًٌتؼص دم اُذلٌد اًتاػشح ُلى المـادز اًِسةٌح 

اٌلمإبٌساخ اًِالمٌحاٌلأهازًؽ اًظا اًٌدٌزًاخ اًٌِمٌح  اًٌوذث، فللاً ُن الاهلَا ُلى ػتوح المٌٍِماخ اًِالمٌح  مٌِح 

 )الإنبًنر( اًذٍ طاُدخ اًتاػشح في ىرا المظاي.

اًظانث المٌداني: دم الاُذلٌد ُلى الاطذتٌان ةٍؿفً الأداج اًسةٌظح ًظمّ اًتٌاناخ اًـاؿح بمذغنًاخ اًتؼص ٌكد زٍُُ في  .2

غذيا كدزديا ُلى كٌاض أةِاد اًتؼص ٌمذغنًاديا اًفسٌُح، ٌكد اُذمدخ اًتاػشح في دؼدًد ىره المذغنًاخ ُلى اًِدًد من ؿٌا

اٌلمؼومنٍ ٌذٌي اًذــف في مٌدان اًتؼص اًؼالي ٌٌكؼر  اًٌدزاطاخ فللاً ُن الإفادج من آزاء اًظادج اًـبراء  الأةؼاز 

اًٌظدٌي )1اطلٌؤىم في المٌؼم )  ىٌوٍ الاطذتانح.( ًتنٍ 1( 

 ( هيكل الاسحبانه0الخدول  )

 
 المـدز: من ئُداد اًتاػشح                      

 

 ثامناَ/ اخحبازاث الاسحبانت

 الاخحبازاث قبل جىشيع الاسحبانت: .0

كٌاض اًـدق اًٌاىسي: ةيدف اًذأهد من كدزج الاطذلٌزج ُلى كٌاض مذغنًاخ اًتؼص فلد دم ئؿلاُيا لاؿذتاز اًـدق  . أ

اًٌـبراء ٌكؼر اطلٌؤىم في المٌؼم)اً (، ًٌذأهد من ؿؼح اًفلساخ 1ٌاىسي ٌذًى ًِسكيا ُلى ُدد من المؼومنٍ 

اٌطذولَا أزاةيم ةؼان كدزديا ُلى كٌاض مذغنًاخ اًتؼص  أٌىدافيا  اٍزدج في الاطذلٌزج ٌ ملاءمذيا ًفسكٌاخ اًتؼص  اً

ًٌٍذيا ٌدكذيا من اًناػٌح اًٌِ دٌِدًٍ ٌئكافح ةِم بما ًلمن ٌكٍغ فلساديا ٌػم مٌح، ٌفي كٍء ذًى دم ػرف 

 اًفلساخ ٌُلى اًنؼٍ اًري اهذظث بمٍطتً زأي الأهبًِح في ؿؼح فلساديا ٌػمًٌٍذيا بما ًذلاءَ مّ فسكٌاخ اًتؼص.

 –ٌمن ؿلاي ملٌاض أًفا  (،Reliability Analysisًلٌاض ستاخ الاطذتانح دم اطذـداَ دؼٌٌٍ اًشتاخ )ستاخ الاطذتانح:   . ب

 ٌ ًٌغسق اًذأهد من 1.61(، ٌكد ًوٍن ملتٍلاً ُندما دوٍن ىره اًلٌمح مظاًٌح أٌ أهبر من )Alpha - Cronbachنتاؾ )هس  ،)

( ُلٍاَ، 81دكح كٌاض مذغنًاخ الاطذتانح فلد كامر اًتاػشح ةاطساء اؿذتاز أٌلي لمذغنًاخ الاطذتانح ًٌِنح مإًفح من )

دٌتنٍ أن ا81ًأٌٌُد الاؿذتاز ةِد ) ( ٌىرا 1.15ذواةم في ئطاةاخ أفساد اًٌِنح ػٌص هٌيا مِنًٍح ُند مظذٍَ )( ًٍماَ 

اًٌظدٌي )1.16مإشر ًٌشتاخ المسدفّ، لأن هٍ اًلٌم أهبر من ) ( 8( ٌكد أؿرخ الاطذتانح ؿٌغذيا اًنياةٌح كتٍ اًذٍشًّ. 

 ًٍكؽ ذًى:
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 إخحباز ألفا كسونباخ لثباث الاسحبانت (2الخدول )

 قيمت المعامل ازاثعدد العب محغيراث البحث

 1.897 81 أةِاد ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ

 1.918 35 أةِاد اًرهاء المنٌمٍ

 1.935 55 طمٌّ ُتازاخ الاطذتانح

 المـدز: من ئُداد اًتاػشح ةالاُذلٌد ُلى نذاةع اًذؼٌٌٍ الاػـائي.             

 الاؿذتازاخ ةِد دٍشًّ الاطذتانح: .8

اًٌذأسنً فٌيا، ػٌص منؼر اًتاػشح اًٍكر اًؼٌادًح: : دتنر اًتاػش . أ ح مظأًح ُدَ اًذدؿٍ في ئطاةاخ أفساد ٌُنح اًتؼص 

اًٌؼٌادًح اًٌِمٌح. اًٌؼسًح ًلئطاةح من أطٍ دؼلٌم المٍكٌٍُح   اًوافي 

(، من أطٍ اًذٍؿٍ SPSSاًٍطاةٍ الإػـاةٌح المظذـدمح دم اطذـداَ مظمٍُح من اًٍطاةٍ الإػـاةٌح من ؿلاي ةسامع ) . ب

اٌؿذتاز فسكٌادً ٌبٌشٍ ىره اًٍطاةٍ:ئلى   مإشراخ دكٌلح دـدَ أىداف اًتؼص 

 اًٌنظث المتًٍح: ًغسق ٌؿف اًٌِنح المتؼٍسح. :اًذٍشًِاخ اًذوسازًح -

 الأٌطان اًؼظاةٌح: ًظذـدَ ًذؼدًد مظذٍَ الإطاةح ُن اًفلساخ ٌمِسفح مظذٍَ المذغنًاخ. -

 ئطاةاخ اًٌِنح الموٌم ُلى اًٍطى اًؼظابي.الانؼسافاخ المٌِازًح: ًظذـدَ لمِسفح مظذٍَ دؼذر  -

 مِامٍ الأؿذلاف: ًظذـدَ لمِسفح مظذٍَ دؼذر الإطاةاخ اًنظتٌح ُن اًٍطى اًؼظابي. -

دٌم اطذـدامً ًلٌاض كٍج ٌهتٌِح اًِلاكح ةنٍ المذغنًًن. -  مِامٍ الازدتان ةنًطٍن: 

دٌم اطذـدامً لأغساق دٍكٌؽ اًذأسنًاخ ةنٍ م - أٌةِاده.الانؼداز اًـوٍ اًتظٌى:   ذغنًي اًتؼص 

 لاؿذتاز مِنًٍح مِامٍ نماذض الانؼداز. Fلاؿذتاز ازدتان طتنًمان، اؿذتاز  Tئؿذتاز  . خ
 

 الخانب النظسي  -2

 أولا: مقدزاث الابداع الإستراجيخي

افظٌح ٌكد مفيٍَ ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ: اكؼى الاةداَ الاطبًادٌظٍ ٌملدزادً من المٍاكٌّ الميمح في ًٍ اًتٌتح اًذن .1

دٌؼدًد مِنى الاةداَ الاطبًادٌظٍ اًٌذِسًفاخ اًذٍ ذهسىا اًتاػشٍن ًذِسًف  فلد ُسفر  دِددخ المفاىٌم 

(Dogan,2017:294 الاةداَ الاطبًادٌظٍ ةانً اًلدزج ُلى ئُادج دـمٌم اًشرهح ةوسًلح ًـٌم كٌم طدًدج ًٌِملاء ُلى نمٍذض )

ًٌٍد سسٌج طدًدج ًظمٌّ أ  دٌ ( ةان الاةداَ الاطبًادٌظٍ ًومن 89: 8119ؿؼاب المـٌؼح. ةٌنلٌ اكاف )الاكوؽ,اًـناُح اًؼالي 

اٍهتح  اًٌذوتٌم دظاىم في دغنً مظاز المنٌمح, ػٌص ًظِى الى ان ًوٍن دُامح لم في فوسج اٌ هسًلح مذفسدج في الملمٍن 

( ةانً   Govindarajon &Trimble,2004:68اما ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ فنًَ اًتاػشان) اًذوٍز ٌؿٌم كٌمح ُاًٌح ًيا .

اٍزد المنٌمح غنً  دٌيس من دظازب المنٌلٌخ ٌؿبراديا اًذٍ دذِصش من ؿلاي اًذٌِم، ٌ اًِمٍ اًفسكٍ، اًري ةدٌزه ًدُم  م

أٌٌكؽ ) ( ةان ملدزاخ الإةداَ Koivisto,2005:52المٌمٍطح اًذٍ من ؿلاي دوًٍسىا دلٌف افوازا طدًدج ةأطذمسازًح. 

اٌلأفواز ئلى أنٌمح ٌُمٌٌاخ ٌمنذظاخ طدًدج من أطٍ منفِح الاطبًا دٌظٍ ىٍ اًلدزج ُلى اًذؼًٍٍ المظذمس ًٌمِسفح 

( ئنيا بٌشٍ كدزج المنٌمح ُلى دوًٍس المنذظاخ أٌ , Wang & Ahmed 8117المنٌمح ٌطلٌُاخ أؿؼاب المـاًؽ. ًٌإهد )

اٌلملٌزطاخ الإةداٌُح )اًدًٌمٍ,الأطٍاق اًظدًدج، ُبر ملائمح دٍطياخ الإةداَ الاطبًادٌظٍ   (.41: 8119مّ اًِمٌٌاخ 

دأطٌظاً ُلى ماطتم ٌفي كٍء اًذِسًفاخ اًٍازدج لملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ  نٍزد دِسًفاً اطساةٌاً ٌذًى  ةان ملدزاخ الاةداَ ٌ  

اًٌدًنامٌوٌح مِذمدج ُلى اًذظدًد  اٌموانٌاخ دذـف ةالاطذمسازًح  اٍزد الاطبًادٌظٍ ىٍ كدزاخ  دٌنمٌح الم ٌ اُادج اًبًدٌث 

اًٌتٌتح المؼٌوح من اطٍ اًتلاء ًٌذم دوًٍسىا ةالاُذلٌد ُلى ةؼٍز  اٌلمنٌمح  اًٌذظازب المـذٌفح ًلافساد  اًٌلدزاخ ٌ اًـبراخ 

اٌلافساد ٌةٌتح الاُلٌي الى مسهص دنافسي مظذداَ مّ اًذٍكٌؽ ةاًؼوٍ هٌرًى فسكٌح اًِمٍ لاطٍ اًـاي المنٌمح   (.8) اًٌذوًٍس 
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 اًذِسًف الأطسائي لملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ (8اًؼوٍ )

 المـدز: من ئُداد اًتاػشح                  

 

دبرش اىمٌح الاةداَ الاطبًادٌظٍ من هٍنً ًسهص ُلى هساةم اًذفونً اًظدًدج اًذٍ دِصش  أهميت مقدزاث الابداع الإستراجيخي: .8

د اًـناُح المأًٍفح من ؿلاي ُمٌٌاخ اًيدَ الإةداٍُ ةلدزاخ ممذاشج، اًذٍ دإدي آًٌاخ اًذنافع، ًٌظاُد في دؼوٌم كٍاُ

 (.Markides,1997:1ئلى ئؿساض المنٌلٌخ من ةٌتح اًـناُح ًِدَ دوًٍس منذظاديا أٌ دلدنٌيا منذظاخ طدًدج )

ٍؿفً ئطبًادٌظٌح مذتِح من كتٍ ملٌ طتم نٌؼٍ أن ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ دؼذٍ أىمٌح ةاًغح في ػٌاج المنٌلٌخ، ة     

( الى أن الاةداَ الاطبًادٌظٍ ًً اىمٌح هتنًج ًٌمنٌلٌخ اًِامٌح بمـذٌف انؼوذيا لانح 78: 8111منٌلٌخ الأُلٌي ًٌؼنً )ُصًص,

ًٌلد اؿتؽ الاةداَ الاطبًادٌظٍ مٌصج دنافظٌح ةاًغح الاىم اٌشدىازىا,  ٌح ُلى ٌطً ًذظم ةذاسنً ةاًغ ُلى دنٌٍمح ةلاةيا في الاطٍاق 

ًٍٍطٌا المٌٍِماخ  اٌلمذلاػلح اًذٍ دفسكيا ًاىسج اًٍِلمح ٌما زافليا من انفظاز في دون اًــٍؾ في ًٍ اًذؼٍلاخ اًسرًِح, 

اٌطِح ٌكدزاخ ػامٌح من ػأنيا ان دؼلم اموانٌح  اٌن ىره اًذؼدًاخ دظذدٍُ ان دوٍن ًلاةداَ الاطبًادٌظٍ افاكا  اٌلادـالاخ, 

اًٌ اًٌذوٍز  ًٍلً,اًنيٍق,  ( ان الاةداَ الاطبًادٌظٍ ًً اىمٌح هتنًج طٍاء ًٌفسد أَ ًٌمنٌمح أَ 54: 8115تلاء ًٌمنٌلٌخ. ًٌسَ )ه

ًٌمظذمّ, فِلى مظذٍَ اًفسد فان الاةداَ الاطبًادٌظٍ ًظًٌِ اهبِ سلح ةاًنفع, ًٌؼِسه أنً ذٌ كٌمح, ٌُلى اطذِداد ًذؼمٍ 

اٌلم اٌلاطذللاًٌح في دلدًم الافواز  ًٌٌح,  لبًػاخ اًلاشمح, ٌةاًنظتح ًٌمنٌمح فان الاةداَ الاطبًادٌظٍ دظاُدىا ُلى الاطذظاةح المظإ

ًٌذغٌنًاخ اًسرًِح المؼٌوح ةيا, ٌبٌونيا من مٍاهتح دٌى اًذغٌنًاخ ةؼوٍ لا ًإسس ُلى طنً اًِمٌٌح اًذنٌٌمٌح, أما ةاًنظتح ًٌمظذمّ 

اٌلاطاةاخ ًٌوشنً من المؼاهٍ اًذٍ دِاني منيا فان الاةداَ الاطبًادٌظٍ ًظاىم في اػتاَ ػاطاخ المظذمّ  ةذلدًم اًؼٌٍي 

 المظذمِاخ اًتشرًح.  

 أبعاد مقدزاث الابداع الإستراجيخي: .3

 نٌون دؼدًد اةِاد ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ هالابُ:

ٌذًى ًفيم  هسج المنٌمحُُسف اًذٌِم اًذنٌٌمٍ ُلى أنً اًِمٌٌح اًذٍ ًظذـدميا المدًسٌن ًذؼظنٍ كدزج ذااًذٌِم اًذنٌٌمٍ:  .‌أ

ًٌصًادج (، ٌىنان من ًسَ في اًذٌِم اًذنٌٌمٍ Jones,2010:363) اًفاٌٌُح اًذنٌٌمٌح ٌئدازج المنٌمح ٌةٌتذيا لأطٍ ؿنّ اًلساز 

دٌظذـدَ المِسفح  اًٌذٍ دلٍي ئن المنٌمح دِدي من نفظيا ةؼوٍ دفاٍُ ًذغنًاخ اًتٌتح  هأػد نٌسًاخ اًذوٌف اًذنٌٌمٍ 

ؼظنٍ الملائمح ةٌنيا ٌةنٍ اًتٌتح ٌٌطيح اًنٌس ىره دؼمٍ طمٌّ الافساد في هٍ مظذًٍاخ المنٌمح ةؼوٍ فاٍُ ًذ

(Wheelen,2010:61 & Hunger أٌ دٌى اًِمٌٌح اًذٍ دظِى المنٌلٌخ من ؿلاًيا ئلى دؼظنٍ أنؼوذيا من ؿلاي المِسفح ،)

دٌوٌفيا مّ اًٌسٌف اًتٌتٌح المـذٌفح ) ( أن اًذٌِم 41: 8115دٌسَ )مؼمد,(. Jashapara,2011:133اًٌفيم ًللٌن اطذمسازىا 

اٌلمظذلتٌٌح ًذؼلٌم أىداف  اًذنٌٌمٍ ًيذم ةاكافح كٌمح مِسفٌح ًلافساد داؿٍ المنٌمح دظيم في ػٍ الاػواًٌاخ اًؼاًٌح 

اٌلمذٌِمح طٍِ اٌن دؼٍي المنٌلٌخ من اًنمى اًذلٌٌدي الى نمى المنٌلٌخ المِسفٌح  المِسفح  المنٌمح ةوفاءج ٌفاٌٌُح.

ًٌٌح طمٌّ اًِامٌنٍ في المنٌمح. ٌُسف )مـوفى,  ( اًذٌِم اًذنٌٌمٍ ةأنً دٌى اًِمٌٌح أٌ اًٍطٌٌح أٌ 83: 8116اًٌذٌِم مظإ

دٌوًٍس  اٌطذـداميا ًذِصًص كدزاديا اًذنٌٌمٌح  ًٍٍطٌا طدًدج  الآًٌح اًذٍ دظِى المنٌلٌخ من ؿلاًيا ئلى هظث مِسفح أٌ دون

اٌلأفساد أنفظيم ةلـد اًذٍؿٍ ًسًادج الأُلٌي. اًوفاءاخ اًذٍ دوٍن أهبِ  اطذدامح من اطٍ دغٌنً ئدازج الأٌكاَ 

اٌؿسٌن ،  .‌ب ( اًِمٍ اًفسكٍ ةانً مظمٍُح ًذم دوًٍنيا ًذؼلٌم اىداف مٌِنح ًذم 118: 8111اًِمٍ اًفسكٍ: ًـف )طساداخ 

اٌز مؼددج ٌمِس  اٌد اٌكؼح  ٌفح ًلؤُلاء ًٌذٍكف نظاغ اًفسًم ُلى الادفاق ٌٌُيا مظتلا من كتٍ المنٌمح من ؿلاي ؿوح 

اًٌذصاَ اُلاء اًفسًم في اًِمٍ ٌمدَ اطذظاةذيم لمذوٌتاخ اًِمٍ فاذا دٍفسخ هٍ ىره المِوٌاخ فانً ًوٍن كادز  زغتح 
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دٌِد في كٍء  هٌفاءج.  دِد اًِمٍ اًفسكٍ ساني ةِد من أةِاد ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ،  ُلى دؼًٍٍ المِسفح ةفاٌٌُح 

اٌلإطذظاةح اًسؤ ًٌٍد أفواز طدًدج متذوسج ًٌذِامٍ مّ المؼولاخ  ًح الإطبًادٌظٌح فيٍ بٌشٍ اًلدزج اًظلٌٌُح المؼبًهح ُلى د

اٌهذظاةً اًـبرج من ؿلاي اًِمٍ اًظلٌٍُ )آي فوٌؽ،  (. ًٌٍكؽ )طلاب 87: 8113ًٌذغنًاخ، ملٌ ًإدي ئلى دٌِم اًفسًم 

ًٌدًيا ميازاخ ٌؿبراخ ( ان اًِمٍ اًفسكٍ ىٍمظم18: 8113اٌؿسٌن ،  ٍُح دذوٍن من فسدًن اٌ اهبِ بٌذٌى غسكا مؼدد 

نٌٌح ةلـد دؼلٌم ىدف اٌ مظمٍُح من الاىداف المؼبًهح،   ٌؿٌفٌاخ فوسًح ٌمِسفٌح مذنٍُح ًذم اطذِلًٌيا ةوساةم دِا

ٍ افسادا من ؿازض ( ةانً لاًلذصر دوًٍن اًفسق ُلى اًِامٌنٍ في المنٌمح ةٍ بٌذد ًذؼم565: 8119ًٌلٌف)اًـتٌؼاخ,

اٌلاطذفادج من اًـبراخ المٌدانٌح. اًٌذوًٍس  ان اًِمٍ اًفسكٍ ًذفٍق ُلى اًِمٍ اًفسدي ػٌنلٌ ٌ  المنٌمح ًغاًاخ اًتؼص 

دٌذظً المنٌلٌخ الى اُادج ىٌوٌذيا  دذوٌث ةِم المياَ ميازاخ مذِددج ٌؿبراخ مذنٍُح لا دذٍافس في اًؼـف اًٍاػد 

ٌفاٌٌُح اهبر اذ ان اًذؼٍي الى اطٌٍب اًِمٍ اًفسكٍ ًلافادج من ميازاخ اًِامٌنٍ مظذمِح ًذذمون من المنافظح ةوفاءج 

اٌطذظاةح ًلاػداز المذغنًج.  نٌح   دٌـتؽ اهبِ مس

اطبًادٌظٌح اًذدزًث: ان اًذدزًث دِد ُاملا ػاطلًٌ في ُمٌٌاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ ًٌلٍد الى اًظاد ٌةناء اًؼٌٍي الاةداٌُح.    .‌ت

اًٌذاهد من ان مِازف فاًِامٌنٍ اٌخ ًغسق دؼظنٍ مؼازهح المِسفح  اٌلاد  ًؼذاطٍن ًذدزًتيم ُلً اطذـداَ ىرج اًٍطاةٍ 

(. Fernandes et al,2004:26طدًدج ٌؿبراخ طدًدج طٌذم اًظادىا في المنٌمح،  ملٌ ًدُم ًٌصًد مؼازهح المِسفح .)

دٌظٌح ؿٌم الاةداَ )اًذدزًث( من كتٍ المنٌمح ًإدي الى شًادج ( ان دتنٍ اطبًا41: 8115( ٌ )مؼمد,118: 8111اػاز)اًِتٌدي,

ًٍٍطٌا,  . ان الاةداُاخ دذؼدد الى ػد هتنً ةٍِامٍ ؿازطٌح مشٍ مذوٌتاخ اًظٍق, اًذون ملدزج المنٌمح ُلى ؿٌم ٌ انذاض الاةداَ

ةداُاخ اًذٍ دبًهص في مؼدداخ زاض الماي. الا ان اًِامٍ الاطاض ًذمشٍ في اًلدزاخ اًداؿٌٌح ًٌمنٌلٌخ ًذِدد الا 

اٌطذٌِاب زاض الماي اًفوسي. ان دٍفس ىره اًلدزاخ  اٍزد المادًح, دافٌِح الادازج, الميازاخ اًذنٌٌمٌح,  اٌلم ًٍٍطٌا  اًذون

اٌٌكؽ )ميدي ٌمٌٌٍدي,  . : 8117اًداؿٌٌح ًٌمنٌمح ديٌاء المنٌمح ًذوٍن منٌمح ذاخ اةداَ اطبًادٌظٍ ٌدظٌِيا منذظح ًلاةداَ

لمنٌلٌخ اًوبرَ دأؿر ةنمى اًذدزًث اًري ًظذند ُلى افبًاق ٌ دٌِم الاةداَ ةيدف مظاُدج اًِامٌنٍ في ػٍ ( ةان ا81

اٌكاف) دًسي, اٍطييم في اُلًٌيم ةوسق متذوسج  ( ةأن اًذدزًث ًيدف الى دنمٌح كدزاخ الافساد 865: 8119المؼاهٍ اًذٍ د

دٌيدف الى دنمٌح اًلدزاخ ٌذًى من ؿلاي دصًٌدىم بما ىٍ طدًد في مظالاخ المِسفح  دٌأؿر اػوالا مـذٌفح  المـذٌفح 

هٌٌفٌح دنفٌر ىره اًظٌاطاخ.  المذٌِلح ةسطم اًظٌاطاخ اًِامح ًٌمنٌمح 

اًٌذوًٍس: ًسَ ) .‌ث ( ةان اًِدًد من اًدزاطاخ ػٍي الاةداَ داؿر نؼاهاخ Ludivine2015:1107 & Thucاطبًادٌظٌح اًتؼص 

اًٌذوًٍس هنلوح ةداًح ًذؼٌٌٍ اًٌذوًٍس طٍاء اًداؿٌٌح اٌ اًـازطٌح  اًتؼص  نؼاهاخ الاةداَ ُبر المنٌلٌخ .فنؼاهاخ اًتؼص 

اٌهد )ًٍطف, ًٍٍطٌح . اٌطّ ةاُذتازىا اًلٍج المؼسهح ًٌذوٍزاخ اًذون ( نللا ُن 478: 8118دم الاُبًاف ةيا ٌُلى نواق 

(Nelson,1991ًٍٍطٍ ميم طدا, فان المنٌمح دؼذاض الى ػصمح من اًلدزاخ في  ( أنً في اًـناُاخ اًن ًوٍن الاةداَ اًذون

اًٌذوًٍس ٌهتٌِح فسق اًتؼص  اٌلمِازف اًـاؿح ةاًتؼص  دٌؼدد ىره اًلدزاخ ةالميازاخ, اًـبراخ  اًٌذوًٍس,  اًتؼص 

اًًٌٍاةف  اًٌذوًٍس  اٌلازدتاهاخ ماةنٍ ًٌٌفح اًتؼص  اٌلاطساءاخ ًذؼوٌٍ فسق طدًدج, ُمٌٌاخ ادـاذ اًلساز,  المٍطٍدج 

  الاؿسَ.

اٌلاًٌاخ اًذٍ ًنذيظيا المنٌمح ًٌإمن   اٌلاطاًٌث  ملٌ طتم دسَ اًتاػشح ةأن اةِاد ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ ىٍ دٌى المتاديء 

ةيا اًِامٌنٍ في المنٌمح ؿلاي ما ًـدزمنيم في المٍاكف اًذوتٌلٌح، ٌبما ًـدَ موان اًِمٍ ًٌظاُدىم في دؼلٌم أىدافيم، 

 ٌىٍ طصء من سلافح المنٌمح.

 سانٌا: اًرهاء المنٌمٍ 

اًٌدٌز اًتازش ًٌرهاء المنٌمٍ في دؼلٌم المٌصج اًذنافظٌح مفيٍَ اًرهاء المنٌمٍ .1 : نٌسا ًٌذوٍزاخ اًؼاؿٌح في ةٌتح اًِمٍ 

اٌلمذغنًج  اٌ بمفيٍَ اًرهاء في منٌلٌخ الاُلٌي ٌفي ًٍ اًٌسٌف اًتٌتٌح غنً المذؼاةيح  فان اًِدًد من اًتاػشنٍ هذتٍا اٌ دأسس

اٌطذمسازًذيا, فلدُسفً اً ذٍ دفِر المنٌلٌخ الى اًٌظٍء الى اطذـداَ اًرهاء المنٌمٍ ًللٌن ةلاءىا 

(Karimi&Akbari,2015:262 اٌطذـداَ المٌٍِماخ من اطٍ ادـاذ كسازاخ دذظم ةاًوفاءج ( ةانيا كدزج المنٌمح ُلى طمّ 

اًٌذوٌف مّ اًٌسٌف المـذٌفح اًلدزج اًوٌٌح ًٌمنٌمح افسادا ٌٌػد اًٌفِاًٌح. ةٌنلٌ اكٌف ةانيا اخ, ُلى الاةذواز اًذنٌٌمٍ, 

اٌطذغلاي المِسفح الاطذغلاي الامشٍ ٌكدزديا اًِاًٌح ُلى اًذوٍز ٌ دلدًم كٌمح ملافح دظاُدىا ُلى اًذمٌص  المؼٌوح ةيا, 

اٌدازج المِسفح ( ُلى انً كدزج المنٌمح ُلى Malekzadeh et al,2016:1, ٌُسفً )   اٌلمنافظح مّ المنٌلٌخ الاؿسَ اًذٌِم 

اًٌذوٌف مّ اًذغنًاخ في ةٌتح الاُلٌي. ادـاذ اًلسازاخ الاطبًادٌظٌح اًظٌدج  لأدـاذ اًلسازاخ اًفِاًح ٌذاخ اًظٍدج اًِاًٌح, 
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اًٌذوٌف  اًٌذظدًد  دٌنفٌرىا ةؼوٍ فِاي ًذنذع افلٍ اًفسؾ في دًٌٍد اًلٌمح ًذتلى ُاًٌح الاداء ٌكادزج ُلى اًذوٍز 

(. ٌمن ؿلاي اًسرد اًظاةم نٍزد دِسًفا اطساةٌا ًٌرهاء المنٌمٍ ُلى 89: 8118 اًذغنًاخ في ةٌتح ُمٌيا )اةٌٍُتح,اًٌظٌوسج ُلى

اًٌذنٌٌمٌح اًذٍ دذلاػم مِاً ًتناء منٌٍمح مإطظٌح مذوامٌح متنٌح ُلى دساهم اًرهاء  انً مظمٍُح مذوامٌح من اًلدزاخ اًفسدًح 

اًٌذفاٍُ مِاً لا  اٌلميازج  طذشلٌزىره اًلدزاخ ًٌذوٌف المظذمس لمٍاطيح اًذؼدًاخ اًظدًدج ٌػٍ المؼاهٍ اًذنٌٌمٌح اٌلمِسفح 

اًٌتلاء.  دٌؼلٌم الاطذدامح   ةوفاءج ٌفاٌٌُح 

أىمٌح اًرهاء المنٌمٍ: اهدخ مٌِم اًدزاطاخ ُلى اىمٌح اًرهاء المنٌمٍ لمنٌلٌخ الاُلٌي . ٌذًى ةوٌفٌح اًذٍافم  .8

اٍطيح اًٌذنظٌم ةنٍ اطذشلٌز الاؿٍي ا اٌلاطذتاكٌح في م ًٍٍطٌا المٌٍِماخ اًذٍ بٌذٌويا, ةالاكافح الى المتادزج  دٌون ًفوسًح 

(. هلٌ دبرش 173: 8119اًذغنًاخ اًتٌتٌح, نذٌظح ما بٌذٌوً من مِازف ٌكدزاخ ُلى فيم المظذظداخ اًتٌتٌح)اًِنصي ٌؿاًؽ, 

اًٌِمٍ اًفِاي ٌ ًٍفس اىمٌح اًرهاء المنٌمٍ من ؿلاي كدزج المنٌمح هوٍ ًصًادج الاةدا  اٌلمِازف اًِامح  اٌلمٌٍِماخ   َ

نٌح الاؿنًج اًرهاء المنٌمٍ المظاز الاهبِ سرُح  ًٌمنٌلٌخ مٌصج دنافظٌح من ؿلاي دؼًٍٍ المٌٍِماخ الى مِسفح ٌُد في الا

ًٍٍطٌا المٌٍِماخ ملٌ ًِوٍ مٌصج دنافظٌح ؿاؿح ًٌمنٌمح ) اHadadnia&Shahidi,2015:1736ًٌذوًٍس دون  Kahkhaكاف )(. 

et al,2015:396 ةان اىمٌح اًرهاء المنٌمٍ ًسطّ الى ػلٌلح ان اًرهاء اًفسدي ٌػده لانٌون ان ًظذـدَ ًٌذغٌث ُلى )

المؼولاخ اًذٍ دٍاطييا المنٌلٌخ. ًرًى من اطٍ اًذغٌث ُلى دٌى المؼاهٍ ىنان ػاطح ًذوًٍس اًرهاء اًظلٌٍُ داؿٍ 

اذ اًلسازاخ اًذنٌٌمٌح, ًٌِد هِامٍ دِصًص لاداء اًفسد داؿٍ المنٌمحٌفي اًظٌاق نفظً المنٌمح هضرٌزج بٌون الافساد من ادـ

ًٍٍطٍ المذمشٍ ةالاةداَ Chegani,2016:14اػاز) اًٌظابي في دؼلٌم الاةداَ اًذون ( ُبر دزاطذً , ةأن ًٌرهاء المنٌمٍ دٌز هتنً 

اٌلمذمشٌح ةذوًٍن ا هٌرًى الاةذواز اًذنٌٌمٍ  اٌلمنذع  دٌِصًص الاداء المذمٌص ٌ ػٍ المؼاهٍ ةاًوسق اًِمٌٌابُ  فواز طدًدج,

اٌكاف )اةٌٍُتح,  دٌٍفنً كٌمح ملافح ًٌصةٍن. ( ان اىمٌح اًرهاء المنٌمٍ دنتّ من دِاًم اًذوٍز المِسفي 31: 8118المتدُح, 

دٌظٌِيا كادزج ُ اًٌفونح اًذٍ دإىٌيا  اًٌري ًظذٍطث ان دذمذّ المنٌمح ةاًرهاء  اٌلمِنٍي,  اٌلمنافظح المادي  لى اًتلاء 

اًٌذأكٌم مّ اًذغنًاخ في ةٌتح الاُلٌي ٌ دسَ اًتاػشح ةان اًرهاء المنٌمٍ اؿتؼر ضرٌزج ػذمٌح ًٌمنٌلٌخ في اًٍكر 

اٌق اًصةاةن ٌشًادج ُدد المنافظنٍ اًؼاًٌنٍ  دٌغٌنً اذ اًؼالي, ٌذًى ةِد اًذغنًاخ في مؼٌى الاُلٌي في ًٍ اًٍِلمح 

اًٌبرامظٌاخ المـذٌفح في ُمٌٌاخ المنٌلٌخ ػٌص اؿتؼر اًرهاء اٌلمؼذمٌنٍ في اًتٌتح الم ًٍٍطٌا  اًٌذوٍز في اًذون ؼٌوح 

دٌيٌتذيا  اًٌذدزًث ًلدزاخ الافساد  اٌطذدامذيا ٌذًى من ؿلاي اًٌح اًذٌِم  المنٌمٍ ضرٌزج ًللٌن مذوٌتاخ ةناء المنٌلٌخ 

اٌلاةذواز اٌلمؼولاخ ٌةناء كدزاديم الاةداٌُح  اٌكافح لمٍاطيح المٍاكف  هٌٍاخ اًناطؼح من ؿلاي اًذوًٍس المينٍ  اًٌظٌ ًح 

اًٌلا  اًٌـازطٌح  اًٌـناٍُ ملٌ ًظٍِ المنٌمح فِاًح ٌكادزج ُلى مٍاطيح اًذؼدًاخ ٌمظذظٌتح ًٌتٌتح اًداؿٌٌح  اًرهاء اًتشري 

اًٌتلاء  دِصًص المٌصج اًذنافظٌح 

()كسني ٌ Piroz,2015: 35)(Karimi&Akbari,2015: 263()18: 8115ًؼنً هٍ من )اًٍِامٌح,أةِاد اًرهاء المنٌمٍ:  .3

: 8116()اًوسُاٌي,Chegani,2016: 20()71: 8116()ػحمحزجغ,46: 8116()ػاهس,37: 8116اةٍطٌف,

64()Taboli&Bahmanyari,2017: 82:َ( مّ نمٍذض )61: 8118( )اًصةٌدي,887: 8118()ُتدنAlbrecht,2002: 11 اًري  ًِد )

 ُلى طتِح اةِاد ًٌمنٌمح اًرهٌح دذمشٍ في نمٍذطا مذواملا ٌ ًِذمد

( اًسؤًح الاطبًادٌظٌح ةانيا اًذفونً اًرىنٍ ًٌؼاًح المظذلتٌٌح ًذٍطًٌ المنٌمح, 54: 8113: ُسف )منًؿان,اًسؤًح الاطبًادٌظٌح .أ 

هٍيا ةاًؼوٍ اًري ًنظظم مّ مذغنًاخ اًتٌتح.ًٌؼنً )  Yaghoubi et alدٌذأهس في كٍء مِذلداخ الادازج اًٌٌِا ٌكٌميا ٌطٌ

اٌكؽ 61 :2011, اًٌذِتنً ُن اىداف المنٌمح ٌٌكّ دـٍز  ( الى  انيا كدزج المنٌمح ُلى دؼلٌم اًذوافإ لانؼاء اًذوٍز 

دٌؼنً الى كدزج المنٌلٌخ الى ٌكّ  لمظذلتٌيا في ةٌتح اُلٌي مذلٌتح غنً مظذلسج دظِى المنٌلٌخ فٌيا الى دؼلٌم اًنظاغ. 

اٌموانٌ دٌِنٍ دؼدًد المظاز اًري دذتناه المنٌمح ًذؼلٌم Marjani&Soheilipour,2012:153ح دؼلٌليا) الاىداف المظذلتٌٌح   .)

اٌلمنافظح ) اًٌلـنً في ًٍ اًٌسٌف اًتٌتٌح المؼٌوح  (. Boudlaie et al,2014: 101زطاًذيا ُلى المدَ اًوًٍٍ 

اًٌومٍغ المظذلتلً اًري888: 8118ًٌـفيا)ُتدنَ, دسطمً كٌادج المنٌمح من اطٍ دؼلٌم الاىداف  ( ةانيا اًذـٍز اًرىنٍ 

سٌلافذيا ٌكدزاديا ٌكٍديا ٌزاطلًٌيا الاطبًادٌظٍ اًذٍ بٌذٌويا ٌبما ًذلاةم مّ اًذغنًاخ اًتٌتٌح اًداؿٌٌ اًٌناةّ من كٌميا  ح المسغٍةح 

 اًٌـازطٌح.

بًادٌظٌاخ دنافظٌح ناطؼح ًذٍطًٌ المنٌمح ٌ في ػنٍ دسَ اًتاػشح ةأن اًسؤًح الإطبًادٌظٌح ىٍ كدزج المنٌلٌخ ُلى دًٌٍف ئط    

دٌٍكؽ مدَ نظاػيا في  دٌؼلٌم اًلٌمح الملافح، فانيا دسهص ُلى أؿٍي المنٌمح ٌمٍازدىا ٌموانذيا في اًظٍق  اًظلٌغ ًيا ةاًتلاء 

 دًٌٍف الإطبًادٌظٌاخ في المظذلتٍ.



  9102، ساڵى 5، ژمارە. 23بەرگى.                                                گۆڤارى زانکۆ بۆ زانستە مرۆڤایەتییەکان              
 

223 
 

Vol.23, No.5, 2019 
 

ح في اًذغٌنً كد دِوع اًلدزج اًِاًٌح ًٌمنٌمح ( ان اًسغتMarjani& Soheilipour, 2012: 157اًسغتح في اًذغٌنً: ًسَ ) .ب 

اٌلميازاخ ًذؼلٌم اًذغٌنً. اما) نٌذيا اًوٌٌح مّ المصًد من اًلاةٌٌاخ  ( فلد ٌؿفٍىا ةانيا كدزج Karimi& Akbari, 2015: 262ٌمس

اًٌذؼدًاخ اًت سٌلافح مذٌِمح ٌمظذظٌتح ًٌذغٌنً ٌزد فٍِ ًٌذغنًاخ  ٌتٌح من اطٍ اًذوٌف المنٌمح ُلى دتنٍ ىٌوٍ دنٌٌمٍ مسن 

اًٌذؼسن Taboli& Bahmnyari,2017: 81مِيا.ةٌنلٌ فسرىا ) ( ةانيا دِوٍ فسؿح ًٌمنٌلٌخ ُلى دؼظنٍ دلدًم ؿدماخ ًٌصةٍن 

اًٌذوٌف مِيا ٌطٌِيا زػٌلح. ٌذهس )ُتدنَ, اٌلاػداز اًتٌتٌح غنً المذٍكِح  ( ةأن اًؼاطح 831: 8118ةسرُح اطذظاةحً ًٌذغنًاخ 

اًذغٌنً ًٌمنٌلٌخ اًرهٌح دوٍن ةادظاىنٍ ٌىٍ اما ان دوٍن )اطذظاةح( ًٌذغٌنًاخ اًتٌتٌح, اٌ دوٍن )اطذتاكٌح( ادظاه اًٌسغتح الى 

اٌسازىا المؼذمٌح في موٍناخ ةٌتذيا اًداؿٌٌح. ملٌ طتم ًؼٌر اًتاػشح ةان اًسغتح في اًذغٌنً ىٍ  ػسهح ةِم المذغنًاخ اًـازطٌح 

اٌلمنفِح منً ًٌؼلم اًذفٍق ُلى منافظٌيا، لأن ُمٌٌذٍ اًنظاغ  انِواض اًلدزج اًِاًٌح ًٌمنٌمح، بما ًإدي ئلى دؼلٌم اًذغٌنً

اٌطذشلٌزىا همذوٌتاخ اًرهاء المنٌمٍ. اًٌذِامٍ اًظٌد مِيا  اٌلاطذظاةح ًٌذغنً   اًٌفؼٍ مسدتوذان ةوٌفٌح اًـٌاغح 

لمؼبًن ةنفع الانذلٌء, ٌةنفع اًسغتح, ٌةنفع ( المـنً المؼبًن ةانً اًؼٍِز ا181: 8113المـنً المؼبًن: ُسف) مٌِح,  .ض 

( اكاف ةأن المـنً المؼبًن Zeynabadi et al,2014: 50اًؼلٌض, ٌةنفع الامٍ في دوسًع اًٍكّ اًلاةم في المنٌلٌخ. اما )

اًٌذنظٌم مّ الاىداف. اٌلاطذلٌَ  ملا ُلى هٍ ًؼنً المـنً المؼبًن الى ازدتان اًظمٌّ ةالمنٌمح, مؼذ  ًِنٍ ٌطٍد ىدف مؼبًن, 

اٌػددنتّ كٍديم من ؿلاي  اٌنظاش اًذـٍز, ًٌذأبُ ذًى من ؿلاي ٌٍُ اًظمٌّ انيم في كازب  الاهساف المِنٌح ةيا ًـنّ اًنظاغ 

اًٌظلٌٌُح, ٌةاًذالي ًيذم  اًٌذوٌِاخ اًفسدًح  اًِمٍ اًظلٌٍُ ٌزٌغ فسًم اًِمٍ, ٌةاًذالي لا ًذؼلم ىرا اًتِد مالم دذٍفس الاماي 

اٍنث اًسٌػٌح في ػٌاج المنٌمح)كسني ٌ اةٍطٌف,المـنً المؼبً  ( ةأنً اًؼٍِز أٌ Chegani2016:19اٌكاف )(. 15: 8116ن ةاًظ

اًٌِمٍ اًذأشزي.  اػظاض الافساد نؼٍ غسق مؼبًن 

اًٌؼٍِز  اٌلمٍاكف  اًٌذصرفاخ ٌزدٌد الأفِاي  اًٌسغتاخ  اٌلاماي  اطذنذع ملٌ طتم ةأن المـنً المؼبًن ىٍ طمٌّ اًذـٍزاخ 

اٌلمنٌمح. ةالا  اًٌظلٌُح  من أطٍ دؼلٌم الأىداف المؼبًهح ًلافساد   نذلٌء اًذٍ ًِذمده الافساد 

اًٌلمنً اٌ اًٍٍُ , اٌ الاًذصاَ اًِاهفٍ اٌ الاؿلاكٍ, ًٌنوٍي ُلى الاطذِداد  .د  اًٌٍلاء  الاًذصاَ اًظلٌٍُ: ًٌوٌم ًٌٌُ اًلاً اًذٌِم 

اٌُواء طيٍد اهبِ ملٌ ىٍ موٌٍب, اي ان فٌظف ح ىرا اًتِد ٌملمٍنيا ىٍ دلدًم اًظيٍد الاكافٌح من كتٍ اُلاء ًذلدًم 

اٌ ًٌٌُ ًذلدنًٌ ) ان الاًذـصاَ اًظمـاٍُ نٌشـٍ اًسغتـح اًداؿٌٌـح  (.Sohrabi et al,2014:281المنٌمح اهبِ من المظذٍَ اًري دِاكد

اًٌسغتـح اًـؼدًدج فـٍ أكصى طيد ممون في اًِمٍ ةأىـدا ًـدَ الإفـساد ًٌِمـٍ ةالمـظذٍَ اًظمـاٍُ ًتـري ف ٌكـٌم المنٌمـح 

اٌةساىٌم، المؼافٌـح دٌلـدًم أهشـس ممـا مِنٍ ٌُـٌيم أداةـً )ػنٍنـح  . فٌلٌ ةٌنً (8: 8116ُلى الانذلٌء أنٌانا منيم ةدنٌٍمذيا 

اٌؿسٌن,   اًِمٍ اًناةّ ( ةأنً اًسغتح اًداؿٌٌح اًؼدًدج ًدَ الافساد ًٌِمٍ ٌةري اكصى دزطاخ اًظيد في137: 8113)اًوائي 

دٌلدًم اهبِ ما ٌٌُيم اداةح. ٌفسره  اًٌسغتح اًؼدًدج في المؼافٌح ُلى اًِلًٍح  ةالانٌان ةأىداف ٌكٌم المنٌمح 

(Karimi&Akbari,2015: 262 ٍَاًٌظيٍد اًوٌٍُح اًري ًترًيا الاُلاء ًٌذِاٌن ةؼٌص ًذظاٌش المظذ ( ةانً اًسغتح في اًِمٍ 

 اًلٌاسي.

أن الاًذصاَ اًظلٌٍُ ىٍ زغتح الافساد في الانذلٌء ًٌِمٍ ةؼوٍ هٍٍُ اهبِ ملٌىٍ مِنٍ ٌٌُيم اًلٌاَ ةً، ةٌنلٌ دسَ اًتاػشح 

 اًٌسغتح في المؼافٌح ُلى اًًٌٍِح في مـذٌف مظذًٍاخ المنٌمح.

اًٌذٍافم: ذهس ) .و  اٌلمصMohammadi&Babaei, 2015: 217ًالانذٌاَ  اًٌنٌم اًذنٌٌمٌح  دٌٍافم اًيٌوٍ  ع من الانٌمح ( ةأن انذٌاَ 

دٌؼلٌم زؤًح ٌمياَ المنٌمح.  دٌِاٌن المًٍفنٍ  اًٌلٍاُد في المنٌلٌخ اًرهٌح  دلٍد الى دوًٍس اًذٌِم اًظلٌٍُ المظذمس 

اًٌٌٍاةؽ اًذنٌٌمٌح في اًنظاغ  Chegani,2016: 19ًٌنٌس) اًٌلٍاننٍ  اٌخ  اًٌذٍافم ةانيلٌ مظمٍُح من اًفٍاةد ًلؤد (الى الانذٌاَ 

اٌلانظظاَ داؿٍ المنٌلٌخ اًرهٌح ًأبُ في 838: 8118ُلاء ًٌذِامٍ مّ اًتٌتح.ًٌسَ )ُتدنَ,اًٌذفاٍُ ةنٍ الا  ( ةأن ٌطٍد اًذٍافم 

ًٌٌاخ,  اٌلمذمشٌح ةيٌوٍ ملاةم, ٌٌطٍد كٌادج فاٌُح, ٌدُم اًظٌاطح ًٌمظإ اٌلاطع اًضرٌزًح  ًٍ نواق مظمٍُح من اًِناصر 

دٌـمٌم انٌمح المٌٍِماخ اًوفٍءج, ٌُدَ ٌطٍد اًصراَ ةنٍ الادازج دٌظيٌٍ اًِمٌٌاخ المينٌح, ٌزؤًح مؼبًهح ًٌِا دٌؼظنٍ  مٌنٍ, 

ًٌٌاخ. اًٌذٍاشي في المظإ اًٌذواةم   اًٌِامٌنٍ, 

اٍننٍ  اًٌذغٌنً المظذمس ئلى اًل اًٌذٍافم ُتازج ُن كٌاَ المنٌلٌخ ةادؿاي اًذؼظٌناخ  في ىرا اًظٌاق دسَ اًتاػشح أن الانذٌاَ 

اٌ اًٌسؤًح المنؼٍدج.اًٌٌٍاةؽ اًذنٌٌمٌح   لانؼوح ئلى طانث دوٌٌفيا مّ ةٌتذيا اًـازطٌح ةغٌح اًٍؿٍي ئلى الأىداف 

اًٌدنٌٍمح  .ٌ  دٌؼوٍ مٌصج اطبًادٌظٌح في دؼلٌم اًتلاء  دوًٍس المِسفح:  بٌشٍ المِسفح كٍج اطبًادٌظٌح هتنًج في ُالم اًفوس المذلدَ 

(. ٌُسفً Hitt et al,2011: 13دي اًؼاطم )اٌلاطذمسازًح ةٍ اؿتؽ المٍزد اًذنٌٌمٍ اًري ًؼلم اًذؼ

(Marjani&Soheilipour,2012: 153 اٌػازخ دٌوتٌليا.  اٌلمؼازهح ةيا  دٌنٌٌميا  اٌنذلاًيا  ( ةانً كدزج المنٌمح ُلى ؿٌم المِازف 
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دٌٍشًّ المِسفح ىٍ دؼلٌم اًِمٍ Liez,2012: 6دزاطح ) اٌلاطتاب اًظٍىسًح ًنشر  ةلدزج ُاًٌح من ( ُندما دوسكر الى ان اًفٍاةد 

دٌلٌٌٍ اًوٌفح, منّ ػدٌز المؼاهٍ المظذلتٌٌح, ؿٌم كٌمح  اٌلاًذصاَ ًدَ اًِامٌنٍ, اًؼـٍي ُلى اًٍِاةد  اًرهاء, دِصًص اًشلح 

دٌؼلٌم المٌصج اًذنافظٌح المظذدامح.  ملافح ًٌصةٍن, مٍاهتح اًذوٍزاخ اًتٌتٌح 

اٌخ  اًذٍ دظاىم في طمّ  ةناءً ُلى ما طاء أُلاه دسَ اًتاػشح ةأن دوًٍس المِسفح اٌلأد اٌلآًٌاخ  اًٌذلنٌاخ  ىٍ مظمٍُح من اًوساةم 

اٌلاطذشلٌز، ةيدف دؼظنٍ هساةم المنٌمح في  اٌلاطذـداَ  دٌوتٌم المِسفح، ًذـتؽ كاةٌح ًٌنشر  دٌوًٍس  دٌٍشًّ  اطذلواب ٌؿصن 

اٌلمنافظح المظذدامح.  اًذِامٍ مّ المِسفح اًظٍىسًح بما ًِصش اًرهاء المنٌمٍ 

اٍمٍ Gardner,8118( نللا ُن )16: 8116ى الأداء: ٌؿفر كغى الاداء من كتٍ )كسني ٌ اةٍطٌف,كغ .ش  ( همظمٍُح من سلاز ُ

اًٌذلٌٌم ُلى ُمٌيم,  مبًاةوح دصًد من اًـاي اًفسًم ًنذاةع مذفٍكح ٌىٍ: المظاءًح ُلى اًنٍادع المؼبًهح, ٌزفّ اًذدكٌم 

اٌزىم اًٌنذاةع اًظٍىسًح المسدتوح ةاداء اًفسًم.  ٌمن سم لاةد ان ًفيم اًِامٌٍن ُلى طمٌّ المظذًٍاخ ةٍكٍغ هتٌِح اد

اٌن اًذغرًح اًساطِح اًـادزج من المًٍفنٍ ًيا دٌز ميم في بٌٌص الاداء  ًٌٌاديم ٌمدَ الاطياماخ المذٍكِح منيم,  ٌمظإ

اًٌذصاميم دٌٌِميم  أٌهد)دٌٍكٌؽ اًـٍزج ػٍي ازدٌاغ المًٍفنٍ ًٌتٌتح   ,Albrecht,2002:12 ٍمن ؿلاي نمٍذطً ةأنً لاًوف )

اًٌنذاةع  ًٍنٍ ٌمنغمظنٍ ةاداء المنٌمح, اي دؼلٌليا ًلاىداف الاطبًادٌظٌح المؼددج  اٍ مؼغ اًٌذنفٌرًنٍ ةان ًوٍن ًٌمدًسًن 

ًٌدًً مِسفح لما ًظث دؼلٌلً فللا ُن  اٌنما في المنٌمح اًرهٌح ًظث ان ًوٍن فٌيا هٍ فسد ماًى ًفوسج الاداء  ؿؼح اًذوذٌوٌح, 

اًٌري ًوٍن ًيا اسس  ًٌح  دٌلدًم اًدُم المدزن ًٌؼٍِز ةاًظيٍد المتر اٌن ًذمون اًلادج من دؼظٌّ  ٌمـداكٌح اىداف المنٌمح, 

ًًٍ من كتٍ طمٌّ افساد المنٌمحهمظمٍُح ذادٌح في اًذٍطًٌ المؼبًن نؼٍ انظاش الاداء. ًٌِد كغى الاداء  هتنً ُندما ًذم كت

دٌؼ  لٌم الاداء المذمٌص.ُنصراً ػاطلًٌ في دِصًص 

 

 الخانب الحطبيقي -3

 أولاً/ وصف مخحمع البحث:

ًِد دؼدًد مظذمّ اًتؼص من المؼاٌز الميمح اًذٍ دظيم ئطياماَ متاشرا في نظاغ اًتؼص ٌفؼًٌ، هٍنً المـدز الأطاض ًٌؼـٍي 

اٌؿذبر اًتؼص  ُلى اًتٌاناخ اًـاؿح ةاًتؼص، ًٌذمشٍ مظذمّ اًتؼص اًؼالي ةِدد من المظذؼفٌاخ الأىٌٌح في مدًنح أزةٌٍ. 

دٌٍِد 11( مدًساً في )75فسكٌادً ُلى المدًسًن في ُدد من المظذؼفٌاخ الأىٌٌح في مدًنح أزةٌٍ ٌةٌغ ُددىم ) ( مظذؼفى اىلً. 

 أطتاب اؿذٌاز ىرا المٌدان مظالاَ ًٌتؼص ًٌمظٍغاخ الآدٌح:

ػٌص ُدد اًوفاءاخ اًٌِمٌح، ًٌؼيد نمٍا مذصاًدا، ًٍؿف المظذؼفٌاخ الأىٌٌح ةالمنٌلٌخ اًـدمٌح في الإكٌٌم من  .1

 دٌؼذلن ىره المظذؼفٌاخ مـذٌف الاؿذـاؿاخ في ادازاديا.

اًدٌز اًري دإدًً ىره المظذؼفٌاخ في دلدًم اًـدماخ ًٌمظذمّ ُلى اًسغم من ٌطٍد منافظح ػدًدج من كتٍ  .8

 المظذؼفٌاخ المتؼٍسح.

 الأىٌٌح ةؼوٍ طٌد.ئموانٌح اؿذتاز فسكٌاخ اًتؼص في المظذؼفٌاخ  .3

اًٌنٍٍُ ملٌ ًذوٌث ةناء  .4 شًادج ػدج المنافظح ةنٍ المظذؼفٌاخ في اًلواَ نفظً نذٌظح ًصًادديا من اًظانث اًومٍ 

دٌؼسهاديا.  اًٌذٍطً نؼٍ اًرهاء المنٌمٍ في نؼاهاديا   ملدزاديا الاةداٌُح 

 ن ػٌص دِامٌيا مّ مذغنًاخ اًتؼص.ملاءمح مذغنًاخ اًتؼص مّ هتٌِح ُمٍ المدزاء في المظذؼفٌاخ الأىٌٌح م .5

 سانٌاً/ ٌؿف ٌُنح اًتؼص:

%( من مظذمّ اًتؼص 41.6( مظذؼفى ٌىٍ بٌشٍ ٌُنح نظتذيا )84( من المظذؼفٌاخ الاىٌٌح كمن )11بٌشٌر ٌُنح اًتؼص ةـ)

ًٌنٍ في المظذؼفٌاخ الأىٌٌح في مد اٌلمظإ اٌلمدًسًن  ًنح أزةٌٍ، ػٌص كامر ،ٌبٌشٍ المظذظٌتنٍ ةِدد من أُلاء مظاًع الادازج 

ًٌنٍ في المظذؼفٌاخ الأىٌٌح في مدًنح أزةٌٍ. ٌبٌر ئُادج )88اًتاػشح ةذٍشًّ ) اٌلمظإ ( 75( اطذلٌزج اطذتانح ُلى المدًسًن 

هٌانر ؿاًؼح ًٌذؼٌٌٍ أي أن نظتح الاطذظاةح ةٌغر ) اًٌظدٌي )85.88اطذلٌزج   :( ًٍكؽ ذًى%3(. 
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 ىشعت والمعادةعدد الاسحمازاث الم (3الخدول )

 
 المـدز: من ئُداد اًتاػشح.                        

 ساًشاً/ ٌؿف اًــاةف اًؼــٌح ًٌمظذظٌتنٍ:
بٌشٍ نذاةع اًذؼٌٌٍ في اًفلساخ اًذاًٌح ٌؿفاً ًٌــاةف اًؼــٌح ًلؤفساد المظذظٌتنٍ ٌبمٍطث اًتٌاناخ المظذمدج من اطذلٌزج 

ر ُلى أفساد اًٌِ اًٌذٍ ٌشُ  (:4هٌلٌ في اًظدٌي )نح الاطذتانح 
 ٌؿف اًــاةف اًؼــٌح ًٌمظذظٌتنٍ (4اًظدٌي )

اٍمٍ  الأفساد المظذظٌتنٍ دٍشًّ اًِ

 اًظنع

 المظمٍَ أنشى ذهس

51 84 75 

68% 38% 111% 

 اًِمس

 المظمٍَ طنح فأهبِ 51 طنح 50 – 41 طنح 40 – 31 طنح 30 – 21

81 38 11 6 75 

86.7% 51.7% 14.17% 8.1% 111% 

اًذؼـٌٍ 

 اًدزاسي

 المظمٍَ دهذٍزاه ماطظذنً دةٌٍَ ُالي ةواًٍزًٍض دةٌٍَ 

17 39 5 18 8 75 

88.6% 58% 6.7% 16%. 8.7% 111% 

 المنـث اًًٌٍفٍ

ى
ؼف

ظذ
مدًس م

 

مدًس الادازج
 

خ
ظاةا

ؼ
مدًس اً

ـٌدًٌح 
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م
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ظ
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ظ

ظإٌي ك
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م
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م اً

ظ
خ 

ـدما
م اً

ظ
ظإٌي ك

م
 

لأػِح
م ا

ظ
ظإٌي ك

م
م اًسدىح 

ظ
ظإٌي ك

م
ب 
اٍز

و
م اً

ظ
ظإٌي ك

م
 

َ
م الاٌزا

ظ
ظإٌي ك

م
ظاةٌح 

م اًن
ظ

ظإٌي ك
م

 

 المظمٍَ

5 11 8 7 11 6 4 3 8 7 5 5 1 8 75 

6.7 13.3 11.7 9.3 13.3 8 5.3 4 8.7 9.3 6.7 6.7 1.3 8.7 111% 

مدج اًـدمح 

 الإطلًٌٌح

اٍخ فلٌ 5 اٍخ فأهبِ 81 طنح 81 –16 طنح 15–11 طنح 11 – 6 دٌنطن  المظمٍَ طن

19 87 14 8 7 75 

85.3% 36% 18.17% 11.7% 9.3% 111% 

مدج اًـدمح في 

 اًلواَ اًـؼٍ

اٍخ فأهبِ 6 طنح 5 – 3 طنذان فلٌ دٌن  المظمٍَ طن

9 15 51 75 

18% 81% 68% 111% 

  نذاةع اًذؼٌٌٍ الاػـائي.المـدز: من ئُداد اًتاػشح ةالاُذلٌد ُلى

، ملٌ ًؼنً (32%)، أما نظتح الإناز ىٍ (68%)( ئلى أن نظتح اًرهٍز في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح ىٍ 4ًؼنً اًظدٌي ) اًظنع:  -1

ًٌٌاخ  مدًسي المظذؼفٌاخ الاىٌٌح ىم من اًرهٍز.مٌِم الى ان  اٌلمظإ ملٌ ًدي ُلى دوٌٌف اًرهٍز ةالمياَ الادازًح 

ًٌٌاخ الادازًح.المـذٌفح ًٌمظذ اٌلمظإ نٌدزج دؼغٌٍ الاناز في ػغٍ المناؿث   ؼفٌاخ المتؼٍسح ةدزطح اهبر 
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( دٍشًّ المظذظٌتنٍ ُلى ٌفم طمح اًِمس، اذ دتنٍ ان اُلى نظتح من الأفساد هانر من ةنٍ اًفتح 4ًٍكؽ اًظدٌي) اًِمس:  -8

دٌٌذيا نظتح )51.7طنح( اذ ةٌغر نظتذيم ) 41 -31اًِمسًح ) طنح(، سم طاءخ اًفتح اًِمسًح 31 -81ًٌفتح اًِمسًح )%( %86.7(، 

%(. 8فاهبِ( ٌةنظتح ةٌغر ) -طنح  51%(، ٌطاءخ ةالمسدتح الاؿنًج اًفتح اًِمسًح )14.7طنح( ةالمسدتح اًشاًشح ةنظتح ) 51 -41)

اًٌذٍ بٌذٌى اًلدزاخ  ملٌ ًدي ُلى أن غاًتٌح المظذظٌتنٍ في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح ىم من اًفتح اًِمسًح المذٍطوح 

اًٌظظلٌنٌح المإىٌح ًٌِمٍ ٌبمظذًٍاخ ُاًٌح ٌمظذظٌتح أهبِ مّ اًذغنًاخ اًتٌتٌح.  اًرىنٌح 

( ان دٍشًّ المظذظٌتنٍ ػظث طمح اًذؼـٌٍ اًدزاسي ةأن غاًتٌح 4ًذتنٍ من المٌٍِماخ في اًظدٌي) اًذؼـٌٍ اًدزاسي:  -3

اًٌذٍ ةٌغر )الأفساد المظذظٌتنٍ ىم من اًرًن نٌذٌوٍن مإىلاخ اهادنٌ %( في ػنٍ هان 58ٌح ٌمن ػمٌح ػيادج اًتواًٍزًٍض 

%(، في ػنٍ هان نظتح ػيادج دةٌٍَ 16%(، ٌطاءخ نظتح ػيادج الماطظذنً )88.6نظتح اًؼاؿٌنٍ ُلى ػيادج اًدةٌٍَ )

ح مدًسي المظذؼفٌاخ ملٌ ًدي ُلى ان غاًتٌ%(. 8.7%( ٌطاءخ ةالمسدتح الأؿنًج ػاملً ػيادج اًدهذٍزاه اذ ةٌغر )6.7اًِالي )

 الاىٌٌح من ذٌي اًؼياداخ اًٌٌِا.

( ان دٍشًّ الأفساد المظذظٌتنٍ ػظث طمح المنـث اًًٌٍفٍ دذظم 4ًذتنٍ من المٌٍِماخ في اًظدٌي)المنـث اًًٌٍفٍ:  -4

لاءمح ةاًذنٍَ اًوتنً في المناؿث اًًٌٍفٌح ًلافساد المظذظٌتنٍ ٌىره ددُم دؼدًد الافساد المظذظٌتنٍ ُلى اطاض الم

اًٌرهاء المنٌمٍ مٍكؼح في اًظدٌي )  اًٌري ًذمشٍ بملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ   (.4لمٍكٍَ اًدزاطح 

( أن اًنظتح اًوبرَ من الأفساد المظذظٌتنٍ ًدًيم ؿدمح ئطلًٌٌح في اًِمٍ 4ًٍكؽ اًظدٌي )مدج اًـدمح الاطلًٌٌح:  -5

اًٌذٍ ػوٌر نظتذيم ) 11-6اًًٌٍفٍ دلّ ةنٍ ) ، سم (25.3%)( ػٌص ةٌغر نظتح طنح فلٌ دٌن  5سم دٌذيا فتح )(، 36%طنح( 

%( من الافساد اًرًن ًيم 10.7،  ٌطاءخ اًنظتح ) (18.7%)ئذ ةٌغر نظتذيم   طنح( 11-15)طاءخ الأفساد اًرًن ًيم ؿدمح 

دٌإهد ىره . (9.3%)طنح فأهبِ( دأبُ ةالمسدتح الأؿنًج، ػٌص ةٌغر  81(، ٌمن سم الأفساد اًرًن ًيم ؿدمح )81-16ؿدمح )

طنٍاخ( ٌىرا كد ًٍِد الى ػداسح دأطٌع المظذؼفٌاخ الاىٌٌح 11اًنذاةع ان اًـبراخ اًًٌٍفٌح ًدَ اغٌتٌح المدزاء لادذظاٌش )

  .المتؼٍسح

%( من الأفساد المظذظٌتنٍ 68( الى ان نظتح )4دٍكؽ المٌٍِماخ المظذمدج من اًظدٌي )مدج اًـدمح في كواَ اًـؼٍ:  -6

دٌٌذيا فتح ) 6ج ؿدمذيم في اًلواَ اًـؼٍ )دساٌػر مد %( من ةنٍ الأفساد المظذظٌتنٍ، 81طنح( ٌةنظتح ) 5-3طنح فأهبِ(، 

 %( في اًـدمح في اًلواَ اًـؼٍ. 18ٌطاءخ فتح )طنذان فلٌ دٌن( في المسدتح الاؿنًج ٌةنظتح )

 زابعا: وصف وجشخيص محغيراث البحث وجشخيصها

دٌؼـٌف مذغنًاخ أة دٌؼـٌـيا: ملدزاخ الاةداَِاد أٌلاً/ ٌؿف   الإطبًادٌظٍ 

ًظذِسق ىرا المؼٍز ٌؿف مذغنًاخ اًتؼص ُبر دؼٌٌٍ آزاء الأفساد المظذظٌتنٍ، ٌذًى ةاطذـداَ الأطاًٌث الإػـاةٌح مشٍ: 

نٌظتح الادفاق، ٌمِامٍ الاؿذلاف، ٌُلى اٌلانؼساف المٌِازي،  اًٌٍطى اًؼظابي،  اًٌنظث المتًٍح،   اًنؼٍ الآبُ: اًذٍشًّ اًذوسازي، 

اٌلانؼسافاخ المٌِازًح  ٌمِامٍ 5اًذٌِم اًذنٌٌمٍ: دؼنً مِوٌاخ اًظدٌي ) -1 اٌلأٌطان اًؼظاةٌح  ( ئلى اًذٍشًِاخ اًذوسازًح 

اًٌذٍ بٌٌٍ ئلى X5 – X1الاؿذلاف ًلئطاةاخ دظاه اًِتازاخ ) اًٌـاؿح ةٍؿف آزاء ٌُنح اًتؼص دظاه ةُِد اًذٌِم اًذنٌٌمٍ،   )

%( من الأفساد المظذظٌتنٍ مذفلٍن ُلى 73.17طٌدج، ئذ دؼنً اًنظث ٌةؼظث المإشر اًولً ئلى أن ) الادفاق ٌبمظذًٍاخ

%(، ٌطاء ىرا ةٍطى ػظابي 79.79%( غنً مذفلنٍ مّ ذًى، ٌةٌغ نظتح الادفاق )8.81ملمٍن ىره اًِتازاخ ملاةٍ نظتح )

اٌنؼساف مٌِازي )3.99) ًٌٌح ُلى دٍافس اًذٌِم اًذنٌٌمٍ ًدَ %( . ملٌ 84.77ًِ( ٌمِامٍ الاؿذلاف )1.98(  وٍ دلاًح أ

هٌانر أُلى نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ىرا اًتِد  ىٍ ًٌِتازج ) اًٌذٍ X1المظذؼفٌاخ المتؼٍسح ٌبمظذًٍاخ ُاًٌح. ،   )

اًٌذٍ 81.63( ٌمِامٍ الاؿذلاف ةٌغ)1.847( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )4.11%(، ٌةٍطى ػظابي ةٌغ )88.13ةٌغر ) دنف ُلى %( 

ػسؾ  ادازج المظذؼفى ُلى اُادج اًنٌس في ملٌزطاديا الادازًح ٌ ٌطاةٍ اًؼـٍي ُلى هسق طدًدج ًٌذٌِم ، في ػنٍ أن أكٍ 

اًٌذٍ ةٌغر )X4نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ةِد اًذٌِم اًذنٌٌمٍ هان ًٌِتازج ) %(، ٌةٍطى ػظابي ةٌغ 73.61( 

اًٌذٍ دنف ُلى دتنٍ ادازج المظذؼفى اطبًادٌظٌح 38.58ِامٍ الاؿذلاف ةٌغ)( ٌم1.199(ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )3.68)  ،)%

اًذغٌنً في سلافح اًِامٌنٍ ًذظيٌٍ ُمٌٌح اًذٌِم، ملٌ ًإشر ضرٌزج كٌاَ المظذؼفٌاخ المتؼٍسح ةأىذلٌمً في دوًٍسىرا 

 اًظانث.

اٌلأٌطا5اًِمٍ اًفسكٍ: دؼنً مِوٌاخ اًظدٌي ) -8 اٌلانؼسافاخ المٌِازًح ٌمِامٍ ( ئلى اًذٍشًِاخ اًذوسازًح  ن اًؼظاةٌح 

اًٌذٍ بٌٌٍ ئلى الادفاق X10– X6الاؿذلاف ًلئطاةاخ دظاه اًِتازاخ ) اًٌـاؿح ةٍؿف آزاء المظذظٌتنٍ دظاه ةِد اًِمٍ اًفسكٍ   )

%( من المظذظٌتنٍ مذفلٍن ُلى ملمٍن ىره 85.71بمظذًٍاخ ُاًٌح، ئذ دؼنً اًنظث ٌةؼظث المإشر اًولً ئلى أن )
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%(، ٌطاء ذًى ةٍطى 81.59%( غنً مذفلنٍ مّ ملمٍن ُتازاخ ىرا اًتِد، ٌةٌغر نظتح الادفاق )7.47اًِتازاخ ملاةٍ نظتح )

اٌنؼساف مٌِازي )4.13ػظابي ) ًٌٌح ُلى دٍافس مإشراخ ةِد اًِمٍ 83.89(ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ )1.96(  %(. ٌىرا نٌشٍ نذٌظح أ

ًٍاخ ُاًٌح. ٌةؼظث المإشر اًظصئي فلد هانر أُلى نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ اًفسكٍ ًدَ المظذؼفٌاخ المتؼٍسح ٌبمظذ

( ٌمِامٍ اؿذلاف 1.915( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ)4.13%(، ٌةٍطى ػظابي ةٌغ )88.67اًٌذٍ ةٌغر ) (X6) ىرا اًتِد ىٍ ًٌِتازج

اًٌذٍ دؼنً ئلى طٍِ المظذؼفى الى دًٌٍف فسق اًِمٍ هٍطٌٌح مي81.91ةٌغ ) مح لمؼازهح اًِامٌنٍ في ادـاذ اًلسازاخ %(، 

اًٌذٍ ةٌغر X7دٌؼلٌم الاىداف اًذنٌٌمٌح، في ػنٍ أن أكٍ نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ةِد اًِمٍ اًفسكٍ ىٍ ًٌِتازج )  )

اًٌذٍ دنف ُلى ُمٍ 86.78( ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ )1.158( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )3.96%(، ٌةٍطى ػظابي ةٌغ )79.81)  ،)

 المظذؼفى ُلى بٌونٍ هٍادزىا ًذوًٍن فسق اًِمٍ ملٌ ًظٍِ اًِامٌنٍ ًؼِسٌن ةاًفـس ةأداءىم اًظلٌٍُ.  

اٌلانؼسافاخ المٌِازًح ٌمِامٍ 5اطبًادٌظٌح اًذدزًث: دؼنً مِوٌاخ اًظدٌي ) -3 اٌلأٌطان اًؼظاةٌح  ( ئلى اًذٍشًِاخ اًذوسازًح 

اX15 - X11ًٌالاؿذلاف ًلئطاةاخ دظاه اًِتازاخ ) اًٌذٍ بٌٌٍ ئلى (  ـاؿح ةٍؿف آزاء المظذظٌتنٍ دظاه ةِد اطبًادٌظٌح اًذدزًث 

%( من المظذظٌتنٍ مذفلٍن ُلى ملمٍن ىره اًِتازاخ ملاةٍ 71.73الادفاق ،ئذ دؼنً اًنظث ٌةؼظث المإشر اًولً ئلى أن )

( 3.94ٌطاء ذًى ةٍطى ػظابي ) %(،78.78%( غنً مذفلنٍ مّ ملمٍن ُتازاخ ىرا اًتِد، ٌةٌغ نظتح الادفاق )18.53نظتح )

ًٌٌح ُلى دٍافس مإشراخ ٌؿف ةِد اطبًادٌظٌح 88.86(ٌمِامٍ الاؿذلاف)1.11اٌنؼساف مٌِازي ) (. ٌىرا نٌشٍ نذٌظح أ

 هٌانر أُلى نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ىرا اًتِد ىٍ ًٌِتازج .اًذدزًث ًدَ المظذؼفٌاخ المتؼٍسح ٌبمظذًٍاخ ُاًٌح

(X15) (، 86.83( ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ )1.184( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )4.14%(، ٌةٍطى ػظابي ةٌغ )81.81) اًٌذٍ ةٌغر%

اٌطذلٌٌُح من ؿلاي اطبًادٌظٌح اًذدزًث،  دٌؼًٌٍيا الى كٌمح اكذـادًح  اًٌذٍ دؼنً ئلى دسهٌص المظذؼفى ُلى دًٌٍد المِسفح 

اًٌذٍ ةٌغر )X11اًذدزًث فيٍ ًِتازج )في ػنٍ أن أكٍ نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ اطبًادٌظٌح  %(، ٌةٍطى 78.81(  

اًٌذٍ دنف ُلى دسهٌص المظذؼفى ُلى 33.98( ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ )1.837( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )3.64ػظابي ةٌغ )  ،)%

 .  ددزًث اًِامٌنٍ ًغسق المؼازهح في المِسفح ًدُم ُمٌٌح الاةداَ

اًٌذوًٍس: دؼنً مِوٌ -4 اٌلانؼسافاخ المٌِازًح  5اخ اًظدٌي )اطبًادٌظٌح اًتؼص  اٌلأٌطان اًؼظاةٌح  ( ئلى اًذٍشًِاخ اًذوسازًح 

اًٌـاؿح ةٍؿف آزاء المظذظٌتنٍ دظاه ةِد اطبًادٌظٌح اًتؼص  (X20 - X16)ٌمِامٍ الاؿذلاف ًلئطاةاخ دظاه اًِتازاخ

اًٌذٍ بٌٌٍ ئلى الادفاق ٌبمظذًٍاخ ُاًٌح، ئذ دؼنً اًنظث ٌةؼظث الم %( من الأفساد 78.53إشر اًولً ئلى أن )اًٌذوًٍس 

%( غنً مذفلنٍ مّ ملمٍن ُتازاخ ىرا اًتِد، ٌةٌغ 9.87المظذظٌتنٍ مذفلٍن ُلى ملمٍن ىره اًِتازاخ ملاةٍ نظتح )

اٌنؼساف مٌِازي )3.95%(،  ٌطاء ذًى ةٍطى ػظابي )78.99نظتح الادفاق ) %(. ملٌ ًإشر 85.79( ٌمِامٍ الاؿذلاف )1.11( 

اًٌذوًٍس ًدَ المظذؼفٌاخ المتؼٍسح ٌبمظذًٍاخ طٌدجٌةؼوٍ أٌ هٌانر أُلى  .لي دٍافس مإشراخ ةِد اطبًادٌظٌح اًتؼص 

اًٌذٍ ةٌغر )X17نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ىرا اًتِد ىٍ ًٌمإشر  ) ( 4.17%(، ٌةٍطى ػظابي ةٌغر )81.33(

ا81.58ًٌ( ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ )1.875ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ ) ذٍ دؼنً ئلى ػسؾ المظذؼفى ُلى فذؽ كظم اًتؼص %( ، 

اًٌِمٍ ُلى ملاءمذيا لمذوٌتاديا في اًِمٍ، في ػنٍ أن أكٍ نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ىرا  اًٌذوًٍس ٌفم اػذٌاطاديا 

اًٌذٍ ةٌغر )X20اًتِد ىٍ ًٌمإشر  ) ؿذلاف ( ٌمِامٍ ا1.837( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )3.64%(، ٌةٍطى ػظابي ةٌغ )78.81(

اًٌذوًٍس. 33.98ةٌغ ) اًٌذٍ دؼنً ئلى بٌٌص المناؾ اًذنٌٌمٍ ًٌمظذؼفى  بملاءمذً ٌدُمً ًِمٌٌاخ اًتؼص   ،)% 
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 ٌؿف أةِاد ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ (5اًظدٌي )

 
 المـدز: من ئُداد اًتاػشح ةالاُذلٌد ُلى نذاةع اًذؼٌٌٍ الإػـائي          

 

 اد الركاء المنظمي:ثانياً/ وصف أبع

اٌلأٌطان اًؼظاةٌح 6ٌؿف ةِد اًسؤًح الإطبًادٌظٌح :  دؼنً ئطاةاخ المظذظٌتنٍ في اًظدٌي ) .0 ( ئلى اًذٍشًِاخ اًذوسازًح 

اًٌـاؿح ةٍؿف آزاء المظذظٌتنٍ دظاه  (Y5  - Y1)اٌلانؼسافاخ المٌِازًح ٌمِامٍ الاؿذلاف ًلئطاةاخ اًـاؿح بملمٍن اًِتازاخ

اًٌذٍ بٌٌٍ ئلى الادفاق ٌبمظذًٍاخ طٌدج، ئذ دؼنً اًنظث ٌةؼظث المإشر اًولً ئلى أن ٌؿف ةِد اًسؤً ح الاطبًادٌظٌح 

%( غنً مذفلنٍ مّ ىرا اًتِد، ٌةٌغ 7.73%( من الأفساد المظذظٌتنٍ مذفلٍن ُلى ملمٍن ىره اًِتازاخ ملاةٍ نظتح )79.47)

ا4.11ٌ%(، ٌطاء ذًى ةٍطى ػظابي )88.13نظتح الادفاق ) %(. ٌىرا ًِوٍ 83.45(ٌمِامٍ الاؿذلاف )1.96نؼساف مٌِازي )( 

هٌانر أُلى نظتح  .مإشراً ُلى ادفاق اًٌِنح ُلى دٍافس ةِد اًسؤًح الاطبًادٌظٌح ًدَ المظذؼفٌاخ  المتؼٍسح ٌبمظذًٍاخ طٌدج

( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ 4.85%(، ٌةٍطى ػظابي ةٌغ )85.17( ةنظتح  )Y3ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ىرا اًتِد ىٍ ًٌِتازج  )

%(، ملٌ ًدي ُلى كٌاَ المظذؼفى ةؼوٍ دٌزي بمساطِح اطبًادٌظٌاديا من اطٍ اًظاد زؤًح 81.48( ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ )1.871)

اًٌذٍ ةٌغر Y4طراةح دذلاءَ مّ اًذغٌنًاخ. في ػنٍ أن أكٍ نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ىرا اًتِد ىٍ ًٌمإشر  ) )

اًٌذٍ دؼنً ئلى اطذـداَ 86.16( ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ )1.138( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )3.96ػظابي ةٌغ ) %(، ٌةٍطى79.81)  ،)%

 المظذؼفى مؼذٍَ زؤًذيا ًلاطبًػاد في ُمٌٌح ادـاذ اًلسازاخ.

اٌلانؼسافا6ٌؿف ةِد اًسغتح في اًذغٌنً: دؼنً مِوٌاخ اًظدٌي ) .2 اٌلأٌطان اًؼظاةٌح  خ المٌِازًح ٌ ( ئلى اًذٍشًِاخ اًذوسازًح 

اًٌـاؿح ةٍؿف آزاء المظذظٌتنٍ دظاه ٌؿف اًسغتح في Y10 - Y6مِامٍ الاؿذلاف ًلئطاةاخ اًـاؿح بملمٍن اًِتازاخ )  )

اًٌذٍ بٌٌٍ ئلى الادفاق ٌبمظذًٍاخ طٌدج، ئذ دؼنً اًنظث ٌةؼظث المإشر اًولً ئلى أن ) %( من الأفساد المظذظٌتنٍ 85.71اًذغٌنً

%( غنً مذفلنٍ مّ ملمٍن ُتازاخ ىرا اًتِد، ٌةٌغ نظتح الادفاق 11.47ه اًِتازاخ ملاةٍ نظتح )مذفلٍن ُلى ملمٍن ىر

اٌنؼساف مٌِازي )3.93%(،  ٌطاء ذًى ةٍطى ػظابي )78.51) %(. ٌىرا ًؼنً ئلى أن 86.97( ٌمِامٍ الاؿذلاف )1.15( 

سٍح بٌٌٍ ئلى اًبًهٌص ُلى ةِد اًسغتح في اًذغٌنً ٌبم هٌانر أُلى نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ المظذؼفٌاخ المتؼ ظذًٍاخ طٌدج. 

( ٌمِامٍ 1.938( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )4.11%(، ٌةٍطى ػظابي )88.13اًٌذٍ ةٌغر )(Y10)  ُتازاخ ىرا اًتِد ىٍ ًٌِتازج

اًٌِمٍ اًف88.84اؿذلاف ةٌغ ) سكٍ اًظلٌٍُ %(، ٌىرا ًؼنً ئلى امذلان المظذؼفى ًشلافح دنٌٌمٌح دؼظّ اًِامٌنٍ ُلى اًذؼاٌز 

اًٌذٍ ةٌغر )Y7فٌلٌ ةٌنيم ، في ػنٍ أن أكٍ نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ىرا اًتِد ىٍ ًٌمإشر  ) %(، ٌةٍطى 75.47(

اًٌذٍ دؼنً ئلى دوًٍس المظذؼفى في ؿدماديا 36.15( ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ )1.134( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )3.77ػظابي ةٌغ )  ،)%

اٍهث   مّ مذوٌتاخ اًذغٌنً في ةٌتح اًِمٍ.ةؼوٍ مظذداَ بما ًذ
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اٌلانؼسافاخ المٌِازًح 6ٌؿف ةِد المـنً المؼبًن: دؼنً مِوٌاخ اًظدٌي ) .3 اٌلأٌطان اًؼظاةٌح  ( ئلى اًذٍشًِاخ اًذوسازًح 

اًٌـاؿح ةٍؿف آزاء المظذظٌتنٍ دظاه ٌؿف ةِد المـنً Y15 - Y11ٌمِامٍ الاؿذلاف ًلئطاةاخ اًـاؿح بملمٍن اًِتازاخ )  )

اًٌذٍ بٌٌٍ ئلى الادفاق ٌبمظذًٍاخ ُاًٌح، ئذ دؼنً اًنظث ٌةؼظث المإشر اًولً ئلى أن ) %( من الأفساد 76.87المؼبًن 

ٌةٌغ نظتح  %( غنً مذفلنٍ مّ ملمٍن ُتازاخ ىرا اًتِد،7.81المظذظٌتنٍ مذفلٍن ُلى ملمٍن ىره اًِتازاخ ملاةٍ نظتح )

اٌنؼساف مٌِازي )4.14%(، ٌطاء ذًى ةٍطى ػظابي )81.81الادفاق ) %(. ٌىرا ًدي ُلى أن 83.75(ٌمِامٍ اؿذلاف )1.96( 

هٌانر أُلى نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ىرا اًتِد   .المظذؼفٌاخ المتؼٍسح بٌٌٍ ئلى ةِد المـنً المؼبًن ٌبمظذًٍاخ ُاًٌح

اًٌذٍ ةY11ىٍ ًٌِتازج  ) ( ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ 1.915( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )4.13%(، ٌةٍطى ػظابي ةٌغ )88.67ٌغر)(

اًٌذٍ دؼنً الى بٌٌص المظذؼفى ةأمذلاهيا لاىداف مؼبًهح دـدَ طمٌّ اؿؼاب المـاًؽ. في ػنٍ أن أكٍ نظتح ادفاق 81.91)  ،)%

اًٌذٍ ةٌغر )Y12ُلى مظذٍَ ُتازاخ ىرا اًتِد ىٍ ًٌمإشر  ) ( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ 3.96(، ٌةٍطى ػظابي ةٌغ )79.81%(

اًٌذٍ دؼنً ئلى كٌاَ ادازج المظذؼفى ةاشران اًِامٌنٍ في ُمٌٌح ؿنّ اًلساز ٌٌكّ 86.78( ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ )1.158)  ،)%

اٌلملبًػاخ.  اًـوى 

اٌلأٌط6دؼنً مِوٌاخ اًظدٌي )  :ٌؿف ةِد الاًذصاَ اًظلٌٍُ .4 اٌلانؼسافاخ المٌِازًح ( ئلى اًذٍشًِاخ اًذوسازًح  ان اًؼظاةٌح 

اًٌـاؿح ةٍؿف آزاء المظذظٌتنٍ دظاه ٌؿف ةِد الاًذصاَ Y20-Y16ٌمِامٍ الاؿذلاف ًلئطاةاخ اًـاؿح بملمٍن اًِتازاخ )  )

اًٌذٍ بٌٌٍ ئلى الادفاق ٌبمظذًٍاخ طٌدج، ئذ دؼنً اًنظث ٌةؼظث المإشر اًولً ئلى أن ) %( من الأفساد 71.67اًظلٌٍُ 

هٌانر نظتح 18.81ٌتنٍ مذفلٍن ُلى ملمٍن ىره اًِتازاخ ملاةٍ نظتح )المظذظ %( غنً مذفلنٍ مّ ملمٍن ُتازاخ ىرا اًتِد، 

اٌنؼساف مٌِازي )3.91%(، ٌطاء ذًى ةٍطى ػظابي )78.84الادفاق ) %(. ٌىرا ًدي ُلى أن 88.69(ٌمِامٍ الاؿذلاف )1.18( 

هٌانر أُلى نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ  .من الاًذصاَ اًظلٌٍُ ٌبمظذًٍاخ طٌدج المظذؼفٌاخ المتؼٍسح بٌٌٍ ئلى أموانٌح الإفادج

اًٌذٍ ةٌغذا )Y18,Y17ُتازاخ ىرا اًتِد ىٍ ًٌمإشرًن  ) (ٌ 1.139( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )4.13%( ، ٌةٍطى ػظابي ةٌغ )81.53(

ظذؼفى مناؾ ًؼِس اًِامٌنٍ فًٌ ةظٍدج ُاًٌح %(، اًذٍ دؼنً الى دٍفس ادازج الم86.77%(ٌ )85.91( ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ )1.178)

اٌلاُذصاش لأنذلٌءىم ًٌمظذؼفى. أما أكٍ نظتح ادفاق ُلى  ًؼٌاج اًِمٍ داؿٍ المظذؼفى , ٌ ًِبر اًِامٌنٍ ُن اػظاطيم ةاًفـس 

اًٌذٍ ةٌغر )Y16مظذٍَ ُتازاخ ىرا اًتِد  فوانر ًٌِتازج  ) ٌِازي ةٌغ ( ٌةانؼساف م3.64%( ، ٌةٍطى ػظابي ةٌغ )78.81(

اًٌذٍ دؼنً ئلى ٌطٍد زغتح ػدًدج ًدَ اًِامٌنٍ في المظذؼفى في دلدًم اهبِ ملٌىم 33.98( ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ )1.837)  ،)%

 موٌفنٍ ةيا.

اًٌذٍافم:  دؼنً ئطاةاخ المظذظٌتنٍ في اًظدٌي ) .5 اٌلأٌطان اًؼظاةٌح 6ٌؿف ةِد الانذٌاَ  ( ئلى اًذٍشًِاخ اًذوسازًح 

اًٌـاؿح ةٍؿف آزاء المظذظٌتنٍ دظاه Y25-Y21ٌِازًح ٌمِامٍ الاؿذلاف ًلئطاةاخ اًـاؿح بملمٍن اًِتازاخ )اٌلانؼسافاخ الم  )

اًٌذٍ بٌٌٍ ئلى الادفاق ٌبمظذًٍاخ طٌدج، ئذ دؼنً اًنظث ٌةؼظث المإشر اًولً ئلى أن ) اًٌذٍافم  %( 79.73ٌؿف ةِد الانذٌاَ 

%( غنً مذفلنٍ مّ ملمٍن ُتازاخ ىرا اًتِد، 6.93اًِتازاخ ملاةٍ نظتح )من الأفساد المظذظٌتنٍ مذفلٍن ُلى ملمٍن ىره 

اٌنؼساف مٌِازي )4.18%(، ٌطاء ذًى ةٍطى ػظابي )88.45هٌانر نظتح الادفاق ) %(. ٌىرا ًدي 88.91(ٌمِامٍ الاؿذلاف )1.94( 

هٌان اًٌذٍافم ٌبمظذًٍاخ طٌدج.  ر أُلى نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ُلى أن المظذؼفٌاخ المتؼٍسح بٌٌٍ ئلى ةِد الانذٌاَ 

( ٌمِامٍ اؿذلاف 1.867( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )4.84%(، ٌةٍطى ػظابي ةٌغ )84.81اًٌذٍ ةٌغر )(Y23)  ىرا اًتِد  ىٍ ًٌمإشر

%(، اًذٍ ًؼنً الى امذلان المظذؼفى دلنٌاخ مذوٍزج دظاىم في دؼظنٍ ٌؿٌم كٌمح في اًـدماخ اًذٍ دلدميا 81.45ةٌغ )

اًٌذٍ ةٌغر )Y25صةاةن. في ػنٍ أن أكٍ نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ىرا اًتِد ىٍ ًٌمإشر  )ًٌ %(، ٌةٍطى ػظابي 81.17(

اًٌذٍ دؼنً ئلى ٌطٍد انٌمح مٌٍِماخ مـممح ةـٍزج 85.89( ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ )1.185( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )4.15ةٌغ )  ،)%

 هفإج دناطث انؼوح المظذؼفى المذِددج.

اٌلانؼسافاخ المٌِازًح 6ٌؿف ةِد دوًٍس المِسفح: دؼنً مِوٌاخ اًظدٌي ) .6 اٌلأٌطان اًؼظاةٌح  ( ئلى اًذٍشًِاخ اًذوسازًح 

اًٌـاؿح ةٍؿف آزاء المظذظٌتنٍ دظاه ٌؿف ةِد دوًٍس  (Y30-Y26) ٌمِامٍ الاؿذلاف ًلئطاةاخ اًـاؿح بملمٍن اًِتازاخ

اًٌذٍ بٌٌٍ ئلى الادفاق ٌبمظذًٍا %( من الأفساد 85.71خ ُاًٌح، ئذ دؼنً اًنظث ٌةؼظث المإشر اًولً ئلى أن )المِسفح 

هٌانر نظتح 7.81المظذظٌتنٍ مذفلٍن ُلى ملمٍن ىره اًِتازاخ ملاةٍ نظتح ) %( غنً مذفلنٍ مّ ملمٍن ُتازاخ ىرا اًتِد، 

اٌنؼساف مٌِازي )4.14%(، ٌطاء ذًى ةٍطى ػظابي )81.81الادفاق ) %(. ٌىرا ًدي ُلى أن 83.75لاف )(ٌمِامٍ الاؿذ1.96( 

هٌانر أُلى نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ىرا .المظذؼفٌاخ المتؼٍسح بٌٌٍ ئلى الإفادج من دوًٍس المِسفح ٌبمظذًٍاخ ُاًٌح

اًٌذٍ ةٌغر )Y26اًتِد  ىٍ ًٌمإشر  ) ( ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ 1.915( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )4.13%(، ٌةٍطى ػظابي ةٌغ )88.67(
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اٌلاةذوازأما أكٍ نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ 81.91) دٌتنٍ الاةداَ  %(، اًذٍ دؼنً الى دُم المظذؼفى ًِمٌٌاخ دوًٍس المِسفح 

اًٌذٍ ةٌغر )Y27ىرا اًتِد  فوانر ًٌِتازج  ) ( ٌمِامٍ 1.158( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )3.96%(، ٌةٍطى ػظابي ةٌغ )79.81(

اًٌذٍ د86.78اؿذلاف ةٌغ ) اًٌدزاًح اًلاشمح ًٌوفاءاخ اًذٍ بٌذٌويا%(،   .ؼنً ئلى اُذلٌد المظذؼفى ُلى هظث المِسفح 

اٌلانؼسافاخ المٌِازًح  ٌمِامٍ 6ٌؿف ةِد كغى الاداء: دؼنً مِوٌاخ اًظدٌي ) .7 اٌلأٌطان اًؼظاةٌح  ( ئلى اًذٍشًِاخ اًذوسازًح 

اًٌذٍ بٌٌٍ ئلى اًٌـاؿح ةٍؿ (Y35-Y31)الاؿذلاف ًلئطاةاخ اًـاؿح بملمٍن اًِتازاخ ف آزاء المظذظٌتنٍ دظاه ٌؿف ةِد كغى الاداء 

%( من الأفساد المظذظٌتنٍ مذفلٍن ُلى ملمٍن ىره 78.11الادفاق ٌبمظذًٍاخ طٌدج، ئذ دؼنً اًنظث ٌةؼظث المإشر اًولً ئلى أن )

هٌانر نظتح الادفا9.87اًِتازاخ ملاةٍ نظتح ) ( 3.95%(، ٌطاء ذًى ةٍطى ػظابي )79.19ق )%( غنً مذفلنٍ مّ ملمٍن ُتازاخ ىرا اًتِد، 

%(. ٌىرا ًدي ُلى أن المظذؼفٌاخ المتؼٍسح بٌٌٍ ئلى الإفادج من كغى الاداء 85.99( ٌمِامٍ الاؿذلاف )1.18اٌنؼساف مٌِازي )

اًٌذٍ ةٌغر )Y33,Y32هٌانر أُلى نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ىرا اًتِد  ىٍ ًٌمإشرًن  ) .ٌبمظذًٍاخ طٌدج %(، ٌةٍطى 81.81(

اٍلي ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ )1.936(ٌ )1.951( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )4.14ػظابي ةٌغ ) %( ُلى اًذٍالي، اًذٍ دؼنً 83.17%(ٌ )83.54(ُلى اًذ

نٌظاػيم ًذؼدد ُبر اداء ُمٌيم, ًٌؼِس اًِامٌٍن في المظذؼفى ةان  اُلًٌ يم الى دًٌٍد المظذؼفى كناُح ًدَ اًِامٌنٍ ةأن موافتذيم 

دٌظاىم في نظاغ اداء اًِمٍ. أما أكٍ نظتح ادفاق ُلى مظذٍَ ُتازاخ ىرا اًتِد  فوانر ًٌِتازج  ) اًٌذٍ ةٌغر )Y34ميمح  )78.81 ،)%

اًٌذٍ دؼنً ئلى دؼوٍ سلافح المنٌمح ػٍِزا ًدَ 33.98( ٌمِامٍ اؿذلاف ةٌغ )1.837( ٌةانؼساف مٌِازي ةٌغ )3.64ٌةٍطى ػظابي ةٌغ )  ،)%

اًٌبًهٌص في اًلٌاَ ةالاػٌاء اًـؼٌؼح.اًِامٌنٍ ا             ًظدد ةاًظدًح 

ٌؿف أةِاد اًرهاء  (6اًظدٌي  )

 المنٌمٍ
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 المـدز: من ئُداد اًتاػشح ةالاُذلٌد ُلى نذاةع اًذؼٌٌٍ الإػـائي     

 

ًذٍ دنف ُلى أنً " اٌلمِوٌاخ الإػـاةٌح اًـاؿح ةأةِاد مذغنًاخ اًتؼص دؼنً ئلى كتٍي اًفسكٌح اًسةٌظح الأٌلى ا 

سٍح دظاه ٌؿف مذغنًاخ اًتؼص اًؼالي "  دـذٌف آزاء أفساد اًٌِنح في المظذؼفٌاخ المتؼ

 ؿامظا: اؿذتاز مـوى اًتؼص ٌفسكٌادً

 . دؼٌٌٍ ُلاكاخ الازدتان ةنٍ مذغنًاخ اًتؼص1

اًٌرهاء المنٌمٍ:  أٌلاً/ دؼٌٌٍ اًِلاكح ةنٍ ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ 

اٌلمذغنً المِذمد المذمشٍ ةاًرهاء ًذلمن ىرا الم ؼٍز دؼٌٌٍ اًِلاكح ةنٍ المذغنً المظذلٍ المذمشٌح بملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ 

اًٌفسكٌاخ اًفسٌُح المنتشلح منيا، ئذ دم اطذـداَ  اًٌظصئي، ةيدف اؿذتاز اًفسكٌح اًسةٌظح اًشانٌح  المنٌمٍ ُلى المظذٍَ اًولً 

( ةاُذتازه الأداج الإػـاةٌح المناطتح ًٌذِسف ُلى اًِلاكاخ ةنٍ مذغنًاخ اًتؼص ذاخ Spearmanمِامٍ الازدتان اًتظٌى ةوسًلح )

 (:7اًتٌاناخ اًٍؿفٌح، ٌطٌذم اًذؼلم من مدَ ؿؼح دٌى اًفسكٌح ٌذًى هلٌ في اًظدٌي  )

اًٌرهاء المنٌمٍ ُلى المظذٍَ اًولً (7اًظدٌي )  مِامٍ الازدتان ةنٍ ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ 

 (.Sig)اًلٌمح الإػذلًٌح  اًرهاء المنٌمٍ المذغنً المِذمد        المذغنً المظذلٍ

 (0.000) 0.865** ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ

       N=75                                       المـدز: من ئُداد اًتاػشح ةالاُذلٌد ُلى نذاةع اًذؼٌٌٍ الإػـائي                             

 (Sig.≤ 0.05) * مِنٍي ُندما دوٍن اًلٌمح الاػذلًٌٌح                             

ةنٍ مذغنًاخ اًتؼص ٌُلى مظذٍَ المإشر اًولً ًيا ئلى ٌطٍد ُلاكح مِنًٍح  اًِلاكح( ئلى دؼٌٌٍ 7ًؼنً اًنذاةع في اًظدٌي  )     

طبًادٌظٍ ٌمذغنً اًرهاء المنٌمٍ، ئذ ةٌغر كٌمح مِامٍ الازدتان ةٌنيلٌ ٌمٍطتح ٌبمظذًٍاخ ُاًٌح ةنٍ مذغنً ملدزاخ الاةداَ الإ 

(. ٌةناءً ُلى ىره اًنذٌظح نٌون ًٌتاػشح الاطذنذاض ةأن ىناًى مظذًٍاخ مِنًٍح ُاًٌح 0.05( ٌىٍ كٌمح مِنًٍح ُند مظذٍَ )**0.865)

نً هٌلٌ شاد اطذـداَ المظذؼفٌاخ المتؼٍسح لملدزاخ من اًذلاشَ ةنٍ مذغنًي اًتؼص ًدَ المظذؼفٌاخ المتؼٍسح، ملٌ ًؼنً ئلى أ 

اًذٍ دنف ُلى أنً "  اًشانٌحالاةداَ الإطبًادٌظٍ  ًإدي ذًى ئلى دؼظنٍ دوتٌم ُمٌٌح اًرهاء المنٌمٍ. ٌةيرا دلتٍ اًفسكٌح اًسةٌظح 

اًٌرهاء المنٌمٍ مظذمِح"  دٍطد ُلاكح ذاخ دلاًح مِنًٍح ةنٍ ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ 

 ٌاً/ دؼٌٌٍ ُلاكح الازدتان ُلى مظذٍَ أةِاد اًتؼص:سان

اًٌرهاء المنٌمٍ: -أ‌  اًِلاكح ةِد اًذٌِم اًذنٌٌمٍ 

اٌلمذغنً المِذمد اًرهاء المنٌمٍ اذ ةٌغر كٌمح 8ًٌيس من اًظدٌي )       ( ٌطٍد ُلاكح مِنًٍح مٍطتح ةنٍ ةِد اًذٌِم اًذنٌٌمٍ 

(، ملٌ ًؼنً ئلى أنً هٌلٌ ُمٌر المظذؼفٌاخ المتؼٍسح ئلى دؼظنٍ ةِد 1.15نًٍح )(ٌُند مظذٍَ مِ**0.786مِامٍ الازدتان ةٌنيلٌ )

اًذٌِم اًذنٌٌمٍ هٌلٌ أدَ ذًى ئلى دظيٌٍ دوتٌم ُمٌٌح اًرهاء المنٌمٍ ًدًيم. ٌةيرا دذؼلم اًفسكٌح اًفسٌُح الأٌلى من اًفسكٌح 

سٍح. اًسةٌظح اًشانٌح ئذ دنف ُلى أنً دٍطد ُلاكح مِنًٍح ةنٍ ةِد اًذٌِم  اًذنٌٌمٍ ٌ اًرهاء المنٌمٍ في المظذؼفٌاخ المتؼ

 اًِلاكح ةنٍ ةِد اًِمٍ اًفسكٍ ٌ اًرهاء المنٌمٍ: -ب‌

اٌلمذغنً المِذمد اًرهاء المنٌمٍ اذ ةٌغر 8دؼنً مِوٌاخ اًظدٌي  )       ( ئلى ٌطٍد ُلاكح مِنًٍح مٍطتح ةنٍ ةِد اًِمٍ اًفسكٍ 

(، ئذ دفـؽ ىره اًنذٌظح ئلى أن دٍطً المظذؼفٌاخ المتؼٍسح 1.15د مظذٍَ مِنًٍح )( ٌُن**0.705كٌمح مِامٍ الازدتان ةٌنيلٌ)
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ًذؼظنٍ ةِد اًِمٍ اًفسكٍ بما ًظيم في دوتٌم ُمٌٌح اًرهاء المنٌمٍ. ٌةيرا دذؼلم اًفسكٌح اًفسٌُح اًشانٌح من اًفسكٌح اًسةٌظح 

اًٌذٍ دنف ُلى أنً دٍطد ُلاكح مِنًٍح ةنٍ ةِد اًِمٍ اًفس  اًٌرهاء المنٌمٍ في المظذؼفٌاخ المتؼٍسحاًشانٌح   .كٍ 

اًٌرهاء المنٌمٍ:  -ج‌  اًِلاكح ةنٍ ةِد اطبًادٌظٌح اًذدزًث 

اٌلمذغنً المِذمد اًرهاء المنٌمٍ اذ ةٌغر كٌمح 8ًٍكؽ اًظدٌي ) ( ئلى ٌطٍد ُلاكح مِنًٍح مٍطتح ةنٍ ةِد اطبًادٌظٌح اًذدزًث 

(، ملٌ ًؼنً ئلى أنً هٌلٌ ُمٌر المظذؼفٌاخ المتؼٍسح ئلى دؼظنٍ ةِد 1.15نًٍح )( ٌُند مظذٍَ مِ**0.592مِامٍ الازدتان ةٌنيلٌ)

اطبًادٌظٌح اًذدزًث هٌلٌ أدَ ذًى ئلى دوتٌم ُمٌٌح اًرهاء المنٌمٍ ًدًيم ٌبمظذًٍاخ ُاًٌح. ٌةيرا دذؼلم اًفسكٌح اًفسٌُح 

اًٌرهاء المنٌمٍ في  اًشاًشح من اًفسكٌح اًسةٌظح اًشانٌح ػٌص دنف ُلى أنً دٍطد ُلاكح مِنًٍح ةنٍ ةِد اطبًادٌظٌح اًذدزًث 

 .المظذؼفٌاخ المتؼٍسح

اًٌرهاء المنٌمٍ:  -د‌ اًٌذوًٍس   اًِلاكح ةنٍ ةِد اطبًادٌظٌح اًتؼص 

اٌلمذغنً المِذمد اًرهاء المنٌمٍ، ئذ 8ًٌيس من اًظدٌي  ) اًٌذوًٍس  ( ٌطٍد ُلاكح مِنًٍح مٍطتح ةنٍ ةِد اطبًادٌظٌح اًتؼص 

(، ملٌ ًؼنً ئلى أنً هٌلٌ ُمٌر المظذؼفٌاخ المتؼٍسح ئلى 1.15( ٌُند مظذٍَ مِنًٍح )**0.731ٍ الازدتان ةٌنيلٌ )ةٌغر كٌمح مِام

اًٌذوًٍس هٌلٌ أدَ ذًى ئلى دوتٌم ُمٌٌح اًرهاء المنٌمٍ ًدًيم ٌبمظذًٍاخ ُاًٌح. ٌةيرا دذؼلم  دؼظنٍ ةِد اطبًادٌظٌح اًتؼص 

اًٌذوًٍسٌ اًفسكٌح اًفسٌُح اًساةِح من اًفسكٌح ا ًسةٌظح اًشانٌح ػٌص دنف ُلى أنً دٍطد ُلاكح مِنًٍح ةنٍ ةِد اطبًادٌظٌح اًتؼص 

 .اًرهاء المنٌمٍ في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح

 اًٌرهاء المنٌمٍ أةِاد ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍمِامٍ الازدتان ةنٍ  (8اًظدٌي  )

المذغنً المظذلٍ المذغنً                      

 المِذمد
 (.Sig)اًلٌمح الاػذلًٌح  اًرهاء المنٌمٍ

 (0.000) 0.786** اًذٌِم اًذنٌٌمٍ

 (0.000) 0.705** اًِمٍ اًفسكٍ

 (0.000) 0.592** اطبًادٌظٌح اًذدزًث

اًٌذوًٍس  (0.000) 0.731** اطبًادٌظٌح اًتؼص 

     N= 75                                                المـدز: من ئُداد اًتاػشح ةالاُذلٌد ُلى نذاةع اًذؼٌٌٍ الإػـائي             

                                                       (Sig.≤ 0.05) * مِنٍي ُندما دوٍن اًلٌمح الاػذلًٌٌح

 دؼٌٌٍ اًذأسنً ةنٍ مذغنًاخ اًتؼصساًشاَ: 

بملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ في المذغنً المِذمد المذمشٍ في اًرهاء  ًظذِسق ىرا المؼٍز دؼٌٌٍ دأسنً المذغنً المظذلٍ المذمشٌح

 المنٌمٍ ُلى المظذٍَ اًولى ، ةيدف اؿذتاز اًفسكٌح اًسةٌظح اًشاًشح ، ُلى اًنؼٍ الآبُ:

 ًدأسنً ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ في اًرهاء المنٌمٍ ُلى المظذٍَ اًول  

اٌلمذمشٍ بملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ في 9)دؼنً نذاةع اًذؼٌٌٍ المٍكؼح في اًظدٌي  ( ئلى ٌطٍد دأسنً مِنٍي ًٌمذغنً المظذلٍ 

اٌلمذمشٍ ةاًرهاء المنٌمٍ ٌُلى مظذٍَ المإشر اًولً ًيا، ئذ ةٌغر كٌمح مِامٍ ) ( 1.111( المؼظٍةح )P-Valueالمذغنً اًذاةّ 

اًٌري أُذمدىا اًٌتاًغح Fاًتؼص، ًٌدُم ذًى أن كٌمح ) ٌىٍ أكٍ ةوشنً من كٌمح مظذٍَ المِنًٍح الافبًاضي  ( المؼظٍةح 

اًٌتاًغح )817.818) ًٌٌح  ( ملٌ ًؼنً ئلى مِنًٍح اًذأسنً ٌُند مظذٍَ 73،  1( ٌةدزطاخ ػسًح )3.978( هانر أهبر من كٌمذيا اًظد

اٌطذناداً ئلى ىره اًنذٌظح نٌون الاطذنذاض ةأن ٌطٍد اًذأسنً ةنٍ المذغنًاخ اًسةٌظح ًٌت1.15) ؼص ًِنٍ أن اُذلٌد المظذؼفٌاخ (. 

اًٌتاًغح  B0المتؼٍسح ُلى ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ ًظيم في دؼلٌم مظذًٍاخ ُاًٌح من اًرهاء المنٌمٍ. ٌةٌغر كٌمح )  )

ٌظٍ (، ٌذًى ُندما دوٍن كٌمح ملدزاخ الاةداَ الإطبًاد1.116( أن ىنان ًيٍزاً ًٌرهاء المنٌمٍ من ؿلاي أةِادىا بملداز )1.116)

ٌمن ؿلاي أةِاده مظاًٌح ًٌـفس. ًٌٌٌُ فٌمون دفظنً ىره اًنذٌظح ةأن اًرهاء المنٌمٍ دظذلٍ مٌِم دٍطياديا ٌبمظذًٍاخ ُاًٌح 

( ٌىٍ 1.789( فلد ةٌغر )B1من ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ اًذٍ دِذمدىا المظذؼفٌاخ ٌُنح اًتؼص. أما كٌمح المٌٍ اًؼدي )

اٌػد في مذغنً ملدزاخ الاةداَ  الإطبًادٌظٍ طٌإدي ةاًذتٌِح ئلى دغٌنً ملدازه )دلاًح ُلى أن دغٌنًاً ملد ( في اًرهاء 1.789ازه 

المنٌمٍ، ٌىٍ دغٌنً هتنً نٌون الاطذناد ًٌٌُ في دفظنً اًذأسنً ًٌمذغنً المظذلٍ ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ في المذغنً المِذمد 

%( من اًذغٌنً اًري ًؼدز في اًرهاء المنٌمٍ نٌون 74( ئذ دؼنً ئلى أن ما نظتذً )1.74)( فلد ةٌغر R2اًرهاء المنٌمٍ.أما كٌمح )

أن نِصٌه ئلى ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ، أي أن اًلٌمح اًذفظنًًح ًٌمذغنً المظذلٍ فٌلٌ ًؼدز ًٌمذغنً المظذظٌث ةٌغر 

ا74ٌ) اٍمٍ دأسنًًح أؿسَ غنً ملمنح في 86ًتاًغح )%(، هلٌ دؼنً ىره اًنذٌظح ئلى أن اًنظتح اًذأسنًًح المذتلٌح  %( دٍِد ًِ
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اًٌذٍ دنف ُلى أنً "ًٍطد دأسنً  الأنمٍذض الافبًاضي اًري أُذمددً اًتاػشح في اًتؼص اًؼالي. ٌةيرا دلتٍ اًفسكٌح اًسةٌظح اًشاًشح 

 مِنٍي لملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ في اًرهاء المنٌمٍ مظذمِحً".

 ُلى المظذٍَ اًولًزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ في اًرهاء المنٌمٍ دأسنً ملد (9اًظدٌي  )

 المذغنً المِذمد                            

 

 المذغنً المظذلٍ

 اًرهاء المنٌمٍ

 B0 Β1 F R2-اًشاةر

 ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ

1.116 

t(5.629) 

Sig.(0.000)** 

0.729 

t(14.738) 

Sig.(0.000)** 

217.201 

Sig.(0.000)** 
74% 

            F(1.73) =3.972                          N= 75                      (Sig.≤ 0.05) * مِنٍي ُندما دوٍن اًلٌمح الاػذلًٌٌح

 المـدز: من ئُداد اًتاػشح ةالاُذلٌد ُلى نذاةع اًذؼٌٌٍ الإػـائي      

 زاةِاَ: اؿذتاز فسكٌح اًذتاًن

اٌلمظلٌج ةفسكٌح اًذتاًن دم اًٌظٍء ئلى اطذـداَ مِامٍ اًذتاًن الأػادي لاؿذتاز اًفسكٌح  ، (One Way ANOVA)اًسةٌظح اًساةِح 

أٌةِاده، ػٌص ًذم كتٍي كٌمح اًـوأ الإػـائي  ًوٍنً الأداج الإػـاةٌح المناطتح، ًٌذِسف ُلى اًفسٌق ةنٍ مذغنًاخ اًتؼص 

هٌلٌ ًأبُ:0.05لمِنًٍح اًذتاًن ًغاًح )  ، ) 

 ؿذتاز ُلى المظذٍَ اًولً:الا  .1

اٌلمذـٍ بمدَ ٌطٍد فسٌق ذاخ دلاًح ئػـاةٌح لمذغنً اًرهاء المنٌمٍ نٌون أن 11ًؼنً اًظدٌي  )  ( ئلى دؼٌٌٍ اًذتاًن الأػادي 

ًٍح دِصَ لمذغنً ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ ٌةؼظث آزاء الأفساد ٌُنح اًتؼص. ٌكد دًر نذاةع ىرا الاؿذتاز ُلى ٌطٍد فسٌق مِن

أٌن ىره اًفسٌق دِصَ ئلى ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ ٌةؼظث آزاء أفساد ٌُنح  ذاخ دلاًح ئػـاةٌح في مذغنً اًرهاء المنٌمٍ 

اًٌتاًغح )5.865المؼظٍةح ) (F)اًتؼص. ٌةٌغر كٌمح مِامٍ اًذتاًن  ًٌٌح  ( ٌةدزطاخ 1.915( ٌىٍ داًح مِنًٍاً بملازنذيا ةلٌمذيا اًظد

اًٌري ةٌغر كٌمذً )( 58،  88ػسًح ) (. ٌمِنى ذًى أن المظذؼفٌاخ المدزٌطح دذتاًن في ُمٌٌح 0.000ٌبمظذٍَ دلاًح مؼظٍب 

 اًرهاء المنٌمٍ دتِاً ًذتاًن دسهٌصىا ُلى ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ في أسناء أداةيا لأنؼوذيا المـذٌفح في ةٌتذيا. 

 اخ اًتؼصمإشر اًذتاًن الأػادي ُلى مظذٍَ مذغنً  (11) اًظدٌي 

 مـدز اًذتاًن المذغنً
مظمٍَ 

 المسةِاخ
 مذٍطى المسةِاخ

دزطاخ 

 اًؼسًح

 Fكٌمح 

 المؼظٍةح
 المؼظٍةح P-Valueكٌمح 

ملدزاخ الاةداَ 

 الإطبًادٌظٍ

 58 0.309 16.077 ةنٍ المظمٍُاخ

 88 0.053 1.160 داؿٍ المظمٍُاخ 0.000 5.865

 74 - 17.237 المظمٍَ

                            N = 75                     F(52,22) = 1.905د اًتاػشح ةالاُذلٌد ُلى  نذاةع اًذؼٌٌٍ الاػـائيالمـدز: من ئُدا

اًٌذٍ دنف ُلى أنً "دذتاًن المظذؼفٌاخ المتؼٍسح في  دٌأطٌظاً ُلى نذاةع اًذتاًن اًظاةلح فانً نٌون كتٍي اًفسكٌح اًسةٌظح اًساةِح 

 دتِاً ًذتاًن مظذًٍاخ دسهٌصىا ُلى أةِاد ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ".اًرهاء المنٌمٍ 

 

 الإسحنحاحاث والمقترحاث .4

 أولا: الإسحنحاحاث

هٌلٌ ًلً:     اًٌنٌسي   نظذِسق في ىرا المتؼص أىم الاطذنذاطاخ اًذٍ دٍؿٍ اًٌيا اًتؼص ٌُلى ؿٌِد اًظانث المٌداني 

اٌلميذمنٍ ةٍؿفيا ةسشخ اىمٌح ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظ .1 ٍ من ؿلاي نًٌٌ كظواً هتنًاً من الإىذلٌَ من كتٍ اًتاػشنٍ 

 من المٍكٍُاخ الأطاطٌح اًذٍ دسدتى بمذغنًاخ ُدًدج ًيا الأسس في أداء المنٌمح هازدتاهيا ةاًرهاء المنٌمٍ.

ًٌذيا أدةٌاخ اًظٌٍن  .2 اًٌذٍ دنا سٍيا، دٍؿف اًرهاء المنٌمٍ ةأنيا من المفاىٌم اًؼدًشح نظتٌاَ  اًذنٌٌمٍ في دزاطاديا ٌةؼ

اٌلأهس اًفوسًح ًيرا المفيٍَ.   ملٌ ًفسر اًندزج في اًظٍانث 

ان انفذاغ الاطٍاق اًِالمٌح ٌشًادج سرُح ُظٌح اًٍِلمح ٌمادؼمًٌ من اساز فسكر ُلى المنٌلٌخ اُادج اًنٌس في اُلًٌيا  .3

اٍهتح اًذوٍزاخ اًؼاؿٌح في ٌ اًِمٍ ُلى دِصًص ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ ةؼٌص دصًد من ك دزج المنٌمح ُلى م

 اًتٌتاخ المؼٌوح المـذٌفح .
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اًٌرهاء المنٌمٍ ًظاىم ةؼوٍ فِاي في ٌؿٍي المنٌمح الى  .4 أدزهر المنٌلٌخ ةأن دتنٌيا لملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ 

اٌلمسهص اًذنافسي .  الاطذدامح 

سٍح ىم  .5 من اًرهٍز ٌُلى اًسغم من ذًى ًيس ان ًٌِنصر اًنظٍي دٌز دتنٍ ةأن غاًتٌح المدًسًن في المظذؼفٌاخ المتؼ

ًٌٌح ، ٌكد ًِصي ىرا اًفسق  ئلى ُصٌف الأناز ًٌِمٍ في اًلواَ اًـاؾ نظتح الى اًرهٍزمن  اٌلمظإ مظاىم في اًِمٍ 

اٌَ اًسطمٍ من طيح أؿسَ  .طيح أٌ دسدد المظذؼفٌاخ ةذوٌٌفين ًٌمياَ الادازًح ةظتث هٍي فبًاخ اًد

أُلٌز غاًتٌح المدًسًن في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح من اًفتح اًِمسًح اًؼاةح اًناكظح ملٌ ًظٌِيم أهبِ كدزج دتنٍ ةأن  .6

اٌلافواز  اٌموانٌح دلدًم متادزاخ الاةداَ  اًٌذوًٍس  اٌلأهبِ أطذٌِاةاَ لأًٌاخ اًذظدًد  ًٌِمٍ بمإىلاخ ٌمظذًٍاخ ُاًٌح 

 . اًٌذنٌٌمٍ اًـلاكح اًذٍ دنِوع في اسازىا ُلى المظذٍَ اًفسدي

ًٌدًيم ؿدمح هافٌح  .7 دتنٍ ةأن اًغاًتٌح اًٌِمى من المدًسًن في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح من ػمٌح اًؼياداخ اًظامٌِح 

اًٌذٍ دِد موٌتاَ ضرٌزًاَ  اًٌؼياداخ اًِاًٌح،  ذلٌد المظذؼفٌاخ ُلى ذٌي اًـبرج  في المظاي اًـؼٍ ملٌ ًدي ُلى أُ

 ًتناء ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ.

دتنٍ اًنذاةع الأػـاةٌح ٌطٍد أدفاق ٌبمظذًٍاخ ُاًٌح في آزاء المظذظٌتنٍ أدظاه ٌؿف هٍ ةِد من أةِاد ملدزاخ  .8

اٌكؼح  الاةداَ الإطبًادٌظٍ، ئذ هانر أُلى نظتح أدفاق في ةِد اًِمٍ اًفسكٍ من ؿلاي أمذلان المظذؼفٌاخ اًٌح 

 .لاطذغلاي ىرا اًتِد

هٌانر أُلى دتنٍ ٌطٍد أدفاق بمظذٍَ ُاي في آز  .9 اء المظذظٌتنٍ أدظاه ٌؿف هٍ ةِد من أةِاد مذغنً اًرهاء المنٌمٍ، 

اٍفم، ُن هسًم أمذلان ادازج المظذؼفٌاخ  اًلدزج ًذناطم طمٌّ الانٌمح ٌ اًظٌاطاخ  اًٌذ نظتح أدفاق في ةِد الانذٌاَ 

دٌِصًصىا. اٌكؼح في دظيٌٍ ٌ دتنٍ الأةداَ  دٌتنٌيا أطبًادٌظٌح   في المظذؼفى 

خ نذاةع اًذؼٌٌٍ الاػـائي ةأنً دـذٌف آزاء أفساد اًٌِنح في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح دظاه ٌؿف مذغنًاخ اًتؼص أًيس  .11

 اًؼالي.

اًٌرهاء  .11 هؼفر نذاةع دؼٌٌٍ الأزدتان ُن ٌطٍد ُلاكاخ مِنًٍح مٍطتح ٌبمظذٍَ ُالي ةنٍ ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ 

اًٌظصئي ػٌص هانر اًٌرهاء المنٌمٍ، سم  المنٌمٍ ُلى المظذٍَ اًولً  أكٍَ ُلاكح ةنٍ ةِد اطبًادٌظٌح اًذدزًث 

اًٌرهاء المنٌمٍ، سم ُلاكح ةنٍ  اٌلمذغنً المِذمد، دٌذيا ُلاكح ةِد اًذٌِم اًذنٌٌمٍ  طاءخ ُلاكح ةِد اًِمٍ اًفسكٍ 

اًٌرهاء المنٌمٍ، ٌىرا ًدي ُلى أنً هٌلٌ شاد دٍطً المظذؼفٌاخ  اًٌذوًٍس  المتؼٍسح نؼٍ ةِد اطبًادٌظٌح اًتؼص 

اطذـداَ ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ ةأةِاده المرهٍزج أدَ ذًى ئلى دؼظنٍ كدزاخ دٌى المظذؼفٌاخ في ُمٌٌاخ 

 اًرهاء المنٌمٍ.

 أستذر نذاةع الانؼداز اًتظٌى ٌطٍد دأسنً مِنٍي لملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ  مظذمِح في اًرهاء المنٌمٍ. .12

لى ٌطٍد دتاًن مِنٍي ذي دلاًح ئػـاةٌح ةؼظث آزاء المظذظٌتنٍ في المظذؼفٌاخ الأىٌٌح ةٌنر نذاةع دؼٌٌٍ اًذتاًن ُ .13

 في اًرهاء المنٌمٍ ػٌص دِصَ ئلى ملدزاخ الاةداَ الإطبًادٌظٍ.

 ثانيا: المقترحاث

ًٌٌح ًغسق دؼلٌم اًذنٍَ، ٌذًى من ؿلاي ا .1 اٌلمظإ دٌوٌٌفين ًؼغٍ المناؿث الادازًح  دتاَ ًلبًغ اًتؼص دؼظٌّ الاناز 

 طاُاخ اًِمٍ المسنح ًلؤطذفادج من كدزاديم في المظالاخ الأدازًح هافح.

اٍزد اًلاشمح اًذٍ دظاُد لأنظاػيا  .8 اٌلم دٌٍفنً الامواناخ  اًٌذوًٍس  ضرٌزج اًبًهٌص ةؼوٍ أهبر ُلى ةِد اطبًادٌظٌح اًتؼص 

 ػٌص اًيسخ اًذأسنً الاكِف ُلى ٌفم مِامٍ الانؼداز المذِدد.

3.  ٌ دٌنمٌح ًلبًغ اًتؼص ضر زج دسهٌصالمظذؼفٌاخ ُلى اطبًادٌظٌح اًذغٌنً في سلافح اًِامٌنٍ ًذظيٌٍ ُمٌٌح اًذٌٌِم 

 اًلدزاخ اًفسدًح سم اًذنٌٌمٌح ًٌٍؿٍي الى اىداف المنٌمح من ؿلاي الانفذاغ ُلى المـادز اًشلافٌح المـذٌفح.

ٌنٍ ًٌظٌِيم ًؼِسٌن ةافـس ةأداءىم ًلبًغ اًتؼص مؼازهح اًِامٌنٍ ٌبٌوٌنيم ًذوًٍن فسق ُمٍ ملٌ ًؼفص اًِام .4

 اًظلٌٍُ في المظذؼفى.

ًلبًغ اًتؼص أمذلان المظذؼفى ًظٌاطاخ دسهص ُلى ددزًث اًِامٌنٍ ًغسق المؼازهح في المِسفح ملٌ ًدُم ُمٌٌح  .5

 الاةداَ .
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اةِاد ملدزاخ ًلبًغ اًتؼص ًفر انٌاز المدًسًن  في المظذؼفٌاخ الاىٌٌح الى اىمٌح ةِد اًذٌِم اًذنٌٌمٍ هتِد من  .6

الاةداَ الاطبًادٌظٍ, ػٌص أن دتنٍ الافواز الادازًح اًذلٌٌدًح لم ًِد مناطتا لمٍاطيح اًذؼدًاخ ةٍ اؿتؽ اًبًهٌص ُلى 

دٌتادي الافواز من ضرٌزاخ دؼلٌم اًرهاء المنٌمٍ.  اًذٌِم 

اًٌدزاطاخ ًلبًغ اًتؼص كٌاَ المظذؼفٌاخ المتؼٍسح ةذظـنً اموانٌاديا ٌملدزاديا ًذٍفنً مساهص  .7 ؿاؿح  لاطساء اًتؼٍز 

ًٌٌٍؿٍي الى المسهص اًذنافسي  . اٌلادازي  اًٌـدمٍ   اًٌذوًٍس ًغسق الاطذفادج منيا في المظاي اًوتٍ 

ًٍٍطٌح اًؼدًشح ػٌص دتنٍ مظذًٍاديا اًِاًٌح في المظذؼفٌاخ المتؼٍسح ٌدمظيا  .8 ًلبًغ اًتؼص اطذشلٌز اًذوتٌلاخ اًذون

سٍح.مّ اًـبراخ اًتشرًح ًذؼلٌم   اًلٌمح الملافح ًٌمظذؼفٌاخ المتؼ

دٌٍطًٌ ىره اًِلاكح نؼٍ  .9 اًٌرهاء المنٌمٍ  ًلبًغ اًتؼص اطذشلٌز اًِلاكح اًلًٍح ةنٍ ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ 

اًٌٍؿٍي الى المسهص اًذنافسي.  اًلسازاخ الاطذشلٌزًح في المظذؼفى 

 

 

 المصادز

اًلٌادج اًذؼًٌٌٍح ةاًذٌِم اًذنٌٌمٍ في الاطيصج الامنٌح , دزاطح ملازنح ُلى المدًسًح اًِامح ًلامن اًِاَ , ُلاكح دوتٌلاخ 8113اي فوٌؽ, ػمد ةن كتلان,  .1

اٍشاخ ةاًسًاق, اهسٌػح دهذٍزاه ملدمح الى هٌٌح اًٌٍَِ الادازًح طامِح ناًف اًِسةٌح ًٌٌٍَِ الامنٌح  , اًسًاق,  .اًظٍِدًح اٌلمدًسًح اًِامح ًٌظ

اٍىث في ةناء المنٌمح اًرهٌح ًدَ المنؼاخ اًـناٌُح اًفٌظوٌنٌح, زطاًح ماطظذنً ملدمح الى هٌٌح 8118أػمد,  أةٍ ٌُتح, دامس مؼمد .8 , دٌز ادازج الم

 .اًذظازج , اًظامِح الاطلامٌح , غصج , فٌظونٍ

ٌى لانبًنر الاػٌاء,دزاطح مٌدانٌح في شرهاخ , اسس ملٌزطاخ اًلٌادج الاًوبًٌنٌح ُلى الاةداَ الاطبًادٌظٍ: اؿذتاز اًدٌز اًٍط8119الاكوؽ,نٍز مٍسى, .3

 الادـالاخ اًـًٌٍح الازدنٌح, زطاًح ماطظذنً ملدمح الى هٌٌح الاُلٌي, طامِح اًشرق الاٌطى, ُلٌن, الازدن.

اًٌذٍشًّ, ُل8111ٌطساداخ, ناصر مؼمد طٍِد ٌ المِاني, اػمد اطلٌٌٍُ ٌ اًـاًؽ, اطلٌء زػاد,  .4  ن, الازدن., ادازج المِسفح, اسساء ًٌنشر

, فسق اًِمٍ مدؿٍ مفاىٌمٍ مذوامٍ, اًوتِح الاٌلى, داز ؿفاء 8113طلاب, اػظان دىؽ ٌ اًؼظٌنٍ, هلٌي هاًم هاىس ٌ ُتداًوسًم, مؼمٍد داؿٍ,  .5

اًٌذٍشًّ, ُلٌن, الازدن  .ًٌنشر 

دزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ في دؼلٌم متاديء , اًِلاكح اًذتادًٌح ةنٍ ؿـاةف مـسطاخ نٌم المٌٍِماخ الادازًح ٌمل8116ػحمحزجغ, دنٌا هازق,  .6

اٌلاكذـاد, المنٌمح اًرهٌح, دزاطح دؼٌٌٌٌح لازاء ٌُنح من اًِامٌنٍ في مـازف اًلواَ اًـاؾ في مدًنح ازةٌٍ, زطاًح ماطظذنً ملدمح الى مظٌع هٌٌح  الادازج 

 .طامِح ؿلاغ اًدًن_ ازةٌٍ, اًِساق

كٌاض مظذٍَ الاًذصاَ اًذنٌٌمٍ ًدَ اًِامٌنٍ ةاًظامِاخ اًفٌظوٌنٌح , زطاًح ماطظذنً ملدمح الى هٌٌح  ,8116ػنٍنح, طامٍ  ٌ اةساىٌم, ػلٌدج,    .7

 .اًذظازج , اًظامِح الاطلامٌح, غصج, فٌظونٍ

, دزاطح دؼٌٌٌٌح في ٌُنح , دأسنً ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ ٌزأض الماي الاطذلٌٍُ في ةناء المٌصج اًذنافظٌح المظذدامح8119اًدًٌمٍ, ُسان ُتٍد ُمنً,  .8

اٌلاكذـاد, طامِح ةغداد, اًِساق.  من المـازف اًِساكٌح اًـاؿح, زطاًح ماطظذنً ملدمح الى مظٌع هٌٌح الادازج 

اًٌوتاُح, ُلٌن, الازدن8119دًسي, شاىد مؼمد, .9 اًٌذٍشًّ   ., اًظٌٍن اًذنٌٌمٍ, اًوتِح اًشانٌح, داز المظنًج ًٌنشر 

اٍكث اًذنٌٌمٌح, دزاطح اطذولاٌُح لازاء 8118 اًصةٌدي, ػٍزاء طِد غاشي, .11 اًٌِ , اًذأسنً اًذفاُلً ًٌرهاء اًذنٌٌمٍ في اًِلاكح ةنٍ كٌادج المناهم اًِمٌاء 

اٌلاكذـاد , طامِح اًوٍفح, اًِساق.  ٌُنح من مًٍفٍ اًوٍفح, زطاًح ماطظذنً ملدمح الى مظٌع هٌٌح الادازج 

تٍ ٌدٌزه في دؼلٌم اةِاد المنٌمح اًرهٌح , دزاطح اطذولاٌُح لازاء اًلٌاداخ الادازًح في ٌُنح من اًظامِاخ ,الاطذؼِاز اًت8116ٌػاهس, زًناض اةاةوس,  .11

اٌلادازج, طامِح دىٍن, اًِساق.  الاىٌٌح في اكٌٌم هٍزدطذان اًِساق, زطاًح ماطظذنً ملدمح الى مظٌع فاهٌذٍ اًلانٍن 

اًٌوتاُح, ُلٌن, الازدن., كلاًا ادازًح 8119اًـتٌؼاخ, اةساىٌم ةدز ػياب,  .18 اًٌذٍشًّ   اٌكذـادًح مِاصرج, اًوتِح الاٌلى, داز المظنًج ًٌنشر 

, ؿٌاغح الاطبًادٌظٌح المظذدامح ًٌشرهح في ةناء المنٌلٌخ اًرهٌح, دزاطح 8113اًوائي, ًٍطف ػظٌم ٌ اًـاةغ, مؼمد طتاز ٌ ىادي, كٌصر ُلً,  .13

اٌلادازًح, المظٌد  اطذولاٌُح لازاء ٌُنح من المدزاء في شرهح شًن  .86, اًِدد 9اًِساق ًلانـالاخ, مظٌح اًغسي ًٌٌٍَِ الاكذـادًح 

, دٌز مـادز اًلٍج اًذنٌٌمٌح ٌمظذٌصماخ اًذنفٌر الاطبًادٌظٍ في اموانٌح اًذؼٍي الى المنٌلٌخ اًرهٌح, دزاطح دؼٌٌٌٌح 8118ُتدنَ, دجزٌن فسًدٌن,  .14

اٌلاكذـاد , طامِح لازاء ٌُنح من اًِامٌنٍ في ُدد من المـاز  ف اًـاؿح في اكٌٌم هٍزدطذان اًِساق, اهسٌػح دهذٍزاه ملدمح الى مظٌع هٌٌح الادازج 

 .اًظٌٌلٌنٌح, اًِساق

اٌن,  .15 اًٌذفونً الاطبًادٌظٍ ٌدأسسىا في اطبًادٌظٌح الاةداَ اًذنٌٌمٍ, اهسٌػح دهذٍزاه ملدمح الى هٌٌح الادازج 8111اًِتٌدي, از , سلافح المٌٍِماخ 

 .كذـاد طامِح المظذنصرًح, ةغداد, اًِساقاٌلا 

( اًذمونٍ ٌدٌزه في الاةداَ الادازي , دزاطح لازاء اًلٌاداخ الادازًح ًٌمـازف اًذظازًح الاىٌٌح في مدًنح اًظٌٌلٌنٌح, زطاًح 8111ُصًص, دًٌلٌن اػمد ) .16

اٌلاكذـاد, طامِح اًظٌٌلٌنٌح, اًِساق  .ماطظذنً ملدمح الى مظٌع هٌٌح الادازج 

اًٌذٍشًّ, ُلٌن, الازدن.8119ًِنصي, طِد ُلً ٌ ؿاًؽ, اػمد ُلً, ا .17  , ادازج زأض الماي اًفوسي في منٌلٌخ الاُلٌي, داي اًٌاشٌزي ًٌنشر 

اٍش دٍكٌم,  .18 اٍمٌح, ف لدمح في الازدن, زطاًح ماطظذنً م VIP , أسس كدزاخ دونًٍٍطٌا المٌٍِماخ في اًرهاء المنٌمٍ, دزاطح ػاًح في شرهح مازهح8115اًِ

 .الى هٌٌح الاُلٌي طامِح اًشرق الاٌطى, الازدن
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, مظذٍَ اًرهاء اًذنٌٌمٍ ةظامِح الاماَ مؼمد ةن طٍِد الاطلامٌح في كٍء نمٍذض هازي 8116كسني, اطامح مؼمٍد ٌ اةٍطٌف, مؼمٍد طٌد ُلً,  .19

اًٌنفظٌح, ًٌٌح ًٌٌٍَِ اًبًةًٍح   . 3416, اًِدد المسكم 8116نٍفمبر  اًبرًؼر من ٌطيح نٌس اُلاء ىٌتح اًذدزًع, المظٌح اًد

اٍد ػظنٍ,  .81 , دأسنً اًلٌادج اًرهٌح في المنٌلٌخ اًرهٌح من ؿلاي دِصًص اًذٌِم اًذنٌٌمٍ, زطاًح ماطظذنً ملدمح الى مظٌع هٌٌح 8116اًوسُاٌي, طظى ط

اٌلاكذـاد, طامِح اًلادطٌح , اًِساق  .الادازج 

ح اًسًادًح ٌُناصر الاةداَ الاطبًادٌظٍ ٌدٌزىلٌ في دؼلٌم مذوٌتاخ اًظامِح اًسًادًح, اهسٌػح دهذٍزاه , اةِاد اًتٌت8115هًٍلً, مٌيفان شرًف ًٍطف,  .81

اٌلاكذـاد, طامِح دىٍن, اًِساق.  ملدمح الى مظٌع فاهٌذٍ الادازج 

شرهح اًِامح ًٌتوازًاخ ٌشازج اًـناُح , دأسنً ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ في اًنظاغ الاطبًادٌظٍ, دزاطح مٌدانٌح في ا8115ًمؼمد, نسرًن طاطم,  .88

 .4اٌلمِادن, مظٌح اًدناننً, اًِدد 

دٌأسنًىا في ةناء زًادج الاُلٌي , دزاطح دؼٌٌٌٌح لازاء مدًسي ٌُنح من 8116مـوفى, ػظنٍ اػمد, .83 , دؼٌٌٍ ُلاكح زاض الماي اًفوسي ةاًذٌِم المنٌمٍ 

اٌلاكذـاد , طامِح ؿلاغ اًدًن , ازةٌٍ, اًِساقالمظذؼفٌاخ اًـاؿح في مدًنح ازةٌٍ, زطاًح ماطظذنً ملد  .مح الى مظٌع هٌٌح الادازج 

, الاطبًادٌظٌح المظذدامح ٌدٌزىا في ةناء المنٌلٌخ اًرهٌح, دزاطح اطذولاٌُح لازاء ٌُنح من المدزاء في شرهح شًن اًِساق 8113مٌِح, كٌصر ُلً ىادي,  .84

اٌلاكذـاد, طامِح اًوٍفح, اًِساق.ًلادـالاخ, زطاًح ماطظذنً ملدمح الى هٌٌح الاداز   ج 

, دٌز اطبًادٌظٌح اًذدًث في دؼلٌم المٌصج اًذنافظٌح, زطاًح ماطظذنً ملدمح الى هٌٌح اًٌٍَِ الاكذـادًح 8117ميدي, ػيسشاد ٌ مٌٌٍدي, طمٌح,  .85

 اًٌذظازًحٌ ٌٍَُ اًذظٌنً, طامِح د. اًواىس مٍلاي طٌِدج, اًظصاةس.

اًِلاكح ةنٍ الاطاًٌث المِسفٌح ٌزأض الماي اًفوسي ٌدأسنًىا في اًذٍطً الاطبًادٌظٍ, دزاطح دؼٌٌٌٌح لازاء ٌُنح من مدًسي  ,8113منًؿان, ؿاًد ػمدامنٍ,  .86

اٌلاكذـاد , طامِح المظذنصرًح , ةغداد, ا  .ًِساقمظاًع ادازج شرهاخ اًلواَ اًـاؾ في مدًنح المٍؿٍ, اهسٌػح دهذٍزاه ملدمح الى هٌٌح الادازج 

87.  ٌ اًٌذوًٍس ُلى الاداء الاةداٍُ, دزاطح مظمٍُح من مإطظاخ اًـناُح الاًوبًٌنٌح في اًظصاةس, مظٌح 8118كي, ًٍطف, مد , اسس كدزاخ ُلٌي اًتؼص 
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اًٌظادج المؼومنٍ لاطذلٌزج الاطذتانح (1) المٌؼم  كائمح ةأطلٌء اًـبراء 

 مٍكّ اًِمٍ الاؿذـاؾ اًٌلث اًٌِمٍ الاطلٌء خ

 ىٍنطامِح د ادازج اًذظًٍم أطذاذ د. دزمان طٌٌلٌن ؿادق 1

 طامِح اًظٌٌلٌنٌح ادازج اًذظًٍم أطذاذ د. هاٌه مؼمد فسض كسداغٍ 8

 طامِح ؿلاغ اًدًن/ أزةٌٍ الادازج الإطبًادٌظٌح أطذاذ  د. ؿاًد ػمدأمنٍ منًؿان 3

اًٌِمٌٌاخ أطذاذ مظاُد د. ػومر زػٌد طٌوان 4  طامِح دىٍن ادازج الانذاض 

 طامِح شاؿٍ لاُلٌيادازج ا أطذاذ مظاُد د. زه نع مؼمد نٍزي 5

 طامِح دىٍن نٌم المٌٍِماخ الإدازًح أطذاذ مظاُد د. ىادي ؿٌٌٍ اطلٌٌٍُ 6

اٍزد اًتشرًح أطذاذ مظاُد اًظٌد مٌفس ػمد ُلً 7  طامِح ؿلاغ اًدًن/ أزةٌٍ ادازج الم

 طامِح ؿلاغ اًدًن/ أزةٌٍ ادازج اًذظًٍم أطذاذ مظاُد اًظٌدج مياةاخ نٍزي ُتدنَ 8

 طامِح ؿلاغ اًدًن/ أزةٌٍ ادازج اًذظًٍم أطذاذ مظاُد ج ةاىنى ؿاًد ُمساًظٌد 9

 

   ئطذلٌزج الإطذتانح                                                (               8المٌؼم )        

 َ/ اطذلٌزج الإطذتانح

 طٌدبَ المظٌتح طٌدَ المظٌث/

 اًظلاَ ٌٌُوم ٌزػمح نَ ٌةسهادح.

اٍننلّ   وم من ؿبرج دٌز ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ في دِصًص اًرهاء المنٌمٍ " زاطنٍ الاطاةح ُن فلساديا ًوٍنوم الاكدز ُلى اًذِامٍ مِيا لما نِيده فٌ" ةنٍ اًدًوم اطذلٌزج اًتؼص ةِن

ًٌرا نسطٍ دفلٌوم ةٍكّ ُلا  فى الموان الملاةم اًرَ ًِوع زأًوم ٌفي كٍء مادِوظً ادزاهادوم ًٌمٍكٍَ أٌ )√( مح ٌكدزج ذاخ اًذأسنً الاًظابى في اؿساض ىرا اًتؼص ةالمظذٍَ الموٌٍب 

 اًفلسج الموسٌػح.

أٌن ن أٌن اًتٌاناخ طذظذـدَ لأغساق اًتؼص اًٌِمٍ ػصراً  هٌذلٌن  ػـاةٌح ذاةع الاطاةاخ طذٌيس ةيٌتح مظمٍُاخ انٌٍد اُلاموم ةأن ازاةوم طذوٍن مٍكّ سلح اذ طٌذم اًذِامٍ مِيا ةسرًح 

 لاُلاكح ًيا ةؼــوم أٌ ًٌٌفذوم.

اٍ فاةم الاػبًاَ                                " اٌَ اًذٍفٌم ٌ دلتٌ نٌوم مِنا ٌمذمننٍ ًوم د  "ػاهسًن ملدماً دِا

                              اًتاػشح                                                                                                                                                                                                    المشرفح                       

                                         شًنث ُتدنَ هان اػمد                                                                                                                                                     الاطذاذ اًدهذٍزج         

                      هاًتح الماطظذنً                                                                                                                                                            اػلاَ اةساىٌم ٌلي                             

 Ahlam.wali@su.edu.krd                                                                                       zainab.kakahmed@su.edu.krd 

 اٌلاً: المٌٍِماخ اًِامح

 مٌٍِماخ ؿاؿح ةالمظذؼفى المتؼٍز .1

 .........................................................اطم المظذؼفى 

 .........................................................:طنح اًذأطٌع 

 ٌاًٍػداخ:............................................. ُدد الاكظاَ أ 

 مٌٍِماخ ػٍي المظٌث  .8

                    ...............  اًظنع:  ذهس   ...........              أنشى 

 :اًِمس  

mailto:zainab.kakahmed@su.edu.krd
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 هبِ(..................طنح فأ 51( طنح............) 51 – 41( طنح............. )41 – 31( طنح............)31 – 81)     

 :اًذؼـٌٍ اًدزاسي 

 ماطظذنً........... دةٌٍَ ُالي .......... ةواًٍزًٍض ........... دةٌٍَ................      دهذٍزاه أٌ ةٍزد.........

 ...............................................................................ٍالمنـث اًًٌٍف 

  ٍ   اخ اًـدمح الاطلًٌٌح:ُدد طن

اٍخ فلٌ دٌن ........ ) 5   طنح فأهبِ (.......... 81( طنح.........) 81 – 16( طنح ........ )15 – 11( طنح ......... )11 – 6طن

اٍخ اًـدمح في اًلواَ اًـؼٍ:  ُدد طن

 ...................... طنح فأهبِ( 6( طنح .......... )5 – 3.......... )فلٌ دٌن( ) طنذان 

 

اًٌذوًٍس(سانٌاً : ملدزاخ الاةداَ الاطبًادٌظٍ : ٌ دذمشٍ ةالاةِاد  ) اًذٌِم اًذنٌٌمٍ, اًِمٍ اًفسكٍ, اطبًادٌظٌح اًذدزًث,  اطبًادٌظٌح اًتؼ  ص 

 

 

 

 اًِتازج

 ادفم

 ةؼدج
 لا ادفم مؼاًد ادفم

 لا ادفم

 ةؼدج

 اًذٌِم اًذنٌٌمٍ                   -أ‌

1.  
دٌذظاءي ُن ٌطاةٍ  دؼسؾ ادازج المظذؼفى ُلى اُادج اًنٌس في ملٌزطاديا الادازًح 

 اًؼـٍي ُلى هسق طدًدج ًٌذٌِم.

     

8.  
دــف المظذؼفى طنًٍا متاًغ ماًٌح مناطتح ًٌذِاٌن مّ مساهص اًتؼص اًٌِمٍ ُلى 

 مظذٍَ اًِالم.

     

3.  
اٍطتاخ اًٌٍمٌح ًٌِامٌنٍ ٌطصء من نؼاهيا  دِذبر ادازج المظذؼفى ُمٌٌح اًذٌِم من اً

 سٌلافذيا.

     

4.  
      دذتنى ادازج المظذؼفى اطبًادٌظٌح اًذغٌنً في سلافح اًِامٌنٍ ًذظيٌٍ ُمٌٌح اًذٌِم.

5.  
دؼظّ ادازج المظذؼفى دوتٌم الافواز اًظدًدج اًذٍ دظاىم في انظاش الاُلٌي ةوسق 

 طدًدج.

     

 اًِمٍ اًفسكٍ -ب‌

6.  
ميمح لمؼازهح اًِامٌنٍ في ادـاذ دظِى المظظذؼفى الى دًٌٍف فسق اًِمٍ هٍطٌٌح 

دٌؼلٌم الاىداف اًذنٌٌمٌح.   اًلسازاخ 

     

7.  
اٍدزىا ًذوًٍن فسق ُمٍ ملٌ ًظٍِ اًِامٌنٍ ًؼِسٌن  دِمٍ المظذؼفى ُلى بٌونٍ ه

 ةاًفـس ةاداءىم اًظلٌٍُ.

     

8.  
اٌُواء فسؾ  دذتنى المظذؼفى  الاطاًٌث الاةذوازًح ًؼص اُلاء ىا نؼٍ اًِمٍ اًفسكٍ 

 ِامٌنٍ ًلٌاَ ةِمٌٌح المؼازهح.ًٌ

     

9.  
دؼسؾ المظذؼفى ُلى اُواء فسؾ ػلٌلٌح ًٌِامٌنٍ ًٌلٌاَ ةِمٌٌح المؼازهح ًذؼظنٍ 

 مظذٍَ اًظٍدج في اًـدماخ اًـؼٌح.

     

11.  
اًٌذلنٍ من اطٍ اًذؼظٌّ ُلى دؼوٌٍ فسق اًِمٍ.       دــف المظذؼفى اًدُم المالي 

 اطبًادٌظٌح اًذدزًث -ج‌

11.  
ذؼفى ُلى ددزًث اًِامٌنٍ ًغسق المؼازهح  في المِسفح ملٌ ًدُم ُمٌٌح دسهصالمظ

 .  الاةداَ

     

18.  
نٌلٍ دذمٌص  المظذؼفى ةاطذـداَ اًذدزًث لاػداز دغٌنً اًظابي في طٌٍن اًِامٌنٍ 

 المِسفح اًذٍ امذٌويا اٌ هٍزىا الى مٍكّ اًِمٍ.

     

13.  
ًٍ دٌظيٍ ُمٌٌح دإمن ادازج المظذؼفى ةان اًذدزًث اًٌح ػذمٌح ًذ ٌد الافواز الاةداٌُح 

اٍكّ اًفِلً.  دوتٌليا في اً

     

14.  
اًٌذٍطٌياخ ةسرُح ٌةدكح الى اُلاء ىا من  دؼسؾ المظذؼفى ُلى اًـاي المٌٍِماخ 

 ؿلاي ُمٌٌح اًذدزًث.

     

15.  
اٌطذلٌٌُح من ؿلاي  دٌؼًٌٍيا الى كٌمح اكذـادًح  ًٌٍد المِسفح  دسهص المظذؼفى ُلى د

 .ُمٌٌح اًذدزًث

     

اًٌذوًٍس -د‌  اطبًادٌظٌح اًتؼص 

16.  
اًٌذوًٍس ةؼوٍ ًذفٍق ُلى  اٌلمسافم اًذٌٌِمٌح ًٌتؼص  دذٍفس في المظذؼفى المتاني 

 منافظٌيا ًغسق دؼظٌّ الاةداَ .

     

17.  
اًٌِمٍ ُلى ملاءمذيا  اًٌذوًٍس ٌفم  اػذٌاطاديا  دؼسؾ المظذؼفى ُلى فذؽ كظم اًتؼص 

 لمذوٌتاديا في اًِمٍ.

     

18.  
اٌطذـداميا دذت ًٍٍطٍ اًظدًد في المـادز ٌٌطاةٍ اًذٌِم  نى المظذؼفى اًذغنً اًذون

 ًتناء دوتٌلاخ طدًدج .
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اٍفم, دساًشاً :  اًٌذ دٌذمشٍ ب) اًسؤًح الاطبًادٌظٌح, اًسغتح في اًذغٌنً, المـنً المؼبًن, الاًذصاَ اًظلٌٍُ, الانذٌاَ   وًٍس المِسفح, كغى الاداء(اةِاد اًرهاء المنٌمٍ 

 

 خ

 

 اًِتازج

 ادفم

 ةؼدج
 لا ادفم مؼاًد ادفم

 لا ادفم

 ةؼدج

            اًسؤًح الاطبًادٌظٌح        -أ‌

اٍخ اًِمٍ.  .1 دٌتنٍ ُلى اطاطيا ؿو اٌكؼاً دظتم ُمٌيا        بٌذٌى المظذؼفى دـٍزاُ 

8.  

اًٌغاًاخ  اًٌسطاًح  بٌذٌى المظذؼفى دٍطً  دؼدد مٍكفيا المظذلتلً بما فٌيا اًسؤًح 

 اٌلاىداف.

     

3.  

دذلاءَ مّ دلٍَ المظذؼفى ةؼوٍ دٌزي  بمساطِح اطبًادٌظٌاديا من اطٍ اًظاد زؤًح طراةح 

 اًذغٌنًاخ.

     

 دظذـدَ المظذؼفى مؼذٍَ زؤًذيا ًلاطبًػاد في ُمٌٌح ادـاذ اًلسازاخ.  .4

     

 دِذمد ادازج المظذؼفى ُلى نذاةع اًذؼٌٌٍ اًتٌتٍ في دؼدًد زؤًذيا الاطبًادٌظٍ.  .5

     

 اًسغتح في اًذغٌنً -ب‌

6.  
اٍ هث مّ اًذوٍزاخ في اًتٌتح بٌذٌى المظذؼفى اًلدزج ُلى دغٌنً ةٌتذيا اًداؿٌٌح بما ًذ

ح.  اًـازطٌح المذظازُ

     

7.  
اٍهث مّ مذوٌتاخ اًذغٌنً في ةٌتح اًِمٍ.  دوٍ زالمظذؼفى ؿدماديا ةؼوٍ مظذداَ بما ًذ

     

8.  
اًٌذظدًد ةاطذمساز.  دظِى المظذؼفى ًلادظاه نؼٍ طٌاطحالانفذاغ ٌ اًذغٌنً 

     

9.  
اٌلافواز اًظدًدج المظاىمح دؼظّ ادازج المظذؼفى اًِامٌنٍ ُلى دلدًم الا  اٌلمتادزاخ  زاء 

 في اطساء اًذغٌنً.

     

سٌلافح مذٌِمح ٌمظذظٌتح ًٌذغٌنً. .11       بٌذٌى المظذؼفى اًلدزج ُلى دتنٍ ىٌوٍ دنٌٌمٍ مسن 

 المـنً المؼبًن -ج‌

11. 
 دذمٌص المظذؼفى ةأمذلاهيا اىداف مؼبًهح  ًـدمح  طمٌّ  اؿؼاب المـاًؽ.

     

18. 
اٌلملبًػاخ.دلٍَ   ادازج المظذؼفى ةاشران اًِامٌنٍ في ُمٌٌح ؿنّ اًلساز ٌٌكّ اًـوى 

     

13. 
 دظذـدَ  المظذؼفى اطاًٌث ُمٍ ًظٍِ اًِامٌنٍ ًؼِسٌن ةانيم طصء ميم في اًِمٍ.

     

14. 
اٌداء الافساد المذمٌص. ًٍد المظذؼفى اًلناُح ًدَ الافساد اًِامٌنٍ ةان نظاػً ًِصي الى نظاغ   د

     

15. 
اًٌِمٍ اًفسكٍ اًظلٌٍُ فٌلٌ  بٌذٌى المظذؼفى سلافح دنٌٌمٌح دؼظّ اًِامٌنٍ ُلى اًذؼاٌز 

 ةٌنيم.

     

 الاًذصاَ اًظلٌٍُ -د‌

16. 
 دٍطد زغتح ػدًدج ًدَ اًِامٌنٍ في المظذؼفى في دلدًم اهبِ ملٌ ىم موٌفنٍ ةيا .

     

17. 
 ظٍدج ُاًٌح ًؼٌاج اًِمٍ داؿٍ المظذؼفى.دٍفس ادازج المظذؼفى مناؾ ًؼِساًِامٌنٍ فًٌ ة

     

18. 
اٌلاُذصاش لانذلٌءىم ًٌمظذؼفى.  ًِبر اًِامٌنٍ ُن اػظاطيم ةاًفـس 

     

19. 
دغسض ادازج المظذؼفى الاُذلاد ًدَ اًِامٌنٍ ةانيم طتث زةٌسي في طٍدج اًـدمح في 

 المظذؼفى.

     

81. 
 ٌح ػٌاديم.دساٍُ ادازج المظذؼفى ًسٌف اًِامٌنٍ ٌؿـٍؿ

     

اٍفم -ه‌ اًٌذ  الانذٌاَ 

81.  
اٌلمياَ في المظذؼفى مّ دـمٌم اًيٌوٍ اًذنٌٌمٍ  دذناطم طمٌّ الانٌمح 

     

19.  
اٌطاًٌث ٌُمٌح  اًٌذوًٍس هاطذشلٌز ٌفم ؿوى ملاءمح  ديذم المظذؼفى ةِمٌٌح اًتؼص 

 دكٌلح . 

     

81.  
 ٌ       اًذوًٍس.ًذمٌص المناؾ اًذنٌٌمٍ في المظذؼفى بملاءمذً ٌدُمً ًِمٌٌاخ اًتؼص 
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 خ

 

 اًِتازج

 ادفم

 ةؼدج
 لا ادفم مؼاًد ادفم

 لا ادفم

 ةؼدج

88.  
 دظيٍ المظذؼفى الاطساءاخ في اًِمٍ لاطٍ دؼظنٍ اداء اًِامٌنٍ.

     

83.  
بٌذٌى المظذؼفى دلنٌاخ مذوٍزج دظاىم في دؼظنٍ ٌؿٌم كٌمح في اًـدماخ اًذٍ دلدميا 

 اةن.ًٌصة

     

84.  
اٌىداف اًِمٍ. ًًٌٍاخ  اٌطساءاديا مّ ا  دذلاءَ طٌاطاخ المظذؼفى 

     

85.  
دٌناطث انؼوذيا المذِددج.  ًدَ المظذؼفى انٌمح مٌٍِماخ  مـممح  ةـٍزج هفإج 

     

 دوًٍس المِسفح   -و‌

86.  
اٌلاةذواز دٌتنٍ الاةداَ   ددُم المظذؼفى ُمٌٌاخ دوًٍس المِسفح  

     

87.  
اًٌدزاًح اًلاشمح ًٌوفاءاخ اًذٍ بٌذٌويا.دِذمد المظذؼفى ا سٌٌلاً ُلى هظث المِسفح   ُذلٌداً 

     

88.  
اًٌذوًٍس اًًٌٍفٍ ًٌِامٌنٍ.  دؼسؾ ادازج المظذؼفى ُلى دُم ُمٌٌح اًذٌِم المظذمس

     

89.  
اٌنٌمح المٌٍِماخ ًٌذدفم اًؼس ًٌمٌٍِماخ اًذؼغٌٌٌح المفٌدج.  ددُم المظذؼفى اًذلنٌاخ 

     

31.  

اًٌنلد اًتناء في مـذٌف اًؼالاخ.بٌنؽ ادا اٌلاطذلـاء   زج المظذؼفى اًؼسًح اًذامح ًلاطذفياَ 

     

 كغى الاداء -ز‌

31.  
دِذمد ادازج المظذؼفى ُلى اًذغرًح اًِوظٌح من كتٍ اًِامٌنٍ ًٌمٌٍِماخ في ُمٌٌح ادـاذ 

 اًلسازاخ .

     

38.  
نٌظاػيم ًذؼد ًٍد المظذؼفى كناُح ًدَ اًِامٌنٍ ةان موافتذيم        د ُبر اداء ُمٌيم.د

33.  
دٌظاىم في نظاغ اداء اًِمٍ في  ًؼِس اًِامٌٍن في المظذؼفى ةان اُلًٌيم ميمح 

 المظذؼفى.

     

34.  
دؼوٍ سلافح المنٌمح ػٍِزا ًدَ اًِامٌنٍ اًظدد ةاًظدًح ٌ اًبًهٌص في اًلٌاَ ةالاػٌاء 

 اًـؼٌؼح.

     

35.  
اٍطييا الافساد ةاًٍكر المناطث. دِمٍ ادازج المظذؼفى ُلى ػٍ مؼولاخ الاداء اًذٍ ً 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ەییكخساو ڕێ یكەس یش زەسەل انڕۆڵیو  یژ یستراج ینانیداه یجىاناكان یبىونەه
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 عبدالله كاك احمد نبیش یول میأحلام إبساه

 سێًٌەى – نیؿلاغ اًد ۆی/ شانویٌ ةاةٌٍز  ةسدنەٍ ێز ەة یژ ێًۆ ه

Ahlam.wali@su.edu.krd                                                           zainab.kakahmed@su.edu.krd 

 

 ەىخحپ

اٍناکانى داىێنانى طبًادیژَ ةۆ ڕاپەڕاندنى نەؿۆػـانە دایتەدەکان ٌ ڕۆڵیان ًەطەز شیس  ەکى ڕێکـساٌەیى. دٍێژەزیؽ ةامانظى ةەَ دٍێژینەٌەیە ةسیذیە ًە ةاةەبَ د

پەیٍەندَ ٌ  ًەةەدەةیادەکانى پەیٍەندیداز ةەَ ةاةەدە دٍێژینەٌەَ کسدٌٌە. گسفذى دٍێژینەٌەغ ًەڕێگاَ ؿظذنە ڕٌٌَ چەند پسطیازێکە طەةازەخ ةەسرٌػذى

اٍن گۆڕاٌَ طەزةەؿۆٌ گۆڕاٌَ طەزةەٌٌ کساٌە. ىێٌکازَ گسیلٌنەیى دٍێژینەٌەغ ىەڵلٍڵاٌَ  چەند گسیلٌنەیەکى طەزەکى ٌ لاٌەکییە، ًەپێناٌ کازیگەزَ ًەنێ

ػیکازَ ةەنظاَ دزاٌە.  –طەلماندنى ةەَ گسیلٌنانەغ چەند ػیکسدنەٌەیکى ةامازَ ًەطەز کساٌە، ةەَ دٍێژینەٌەیەغ ةەپێى ڕێتاشَ ٌەطفى ةاطکسدن 

ًٌێس، ةەطۆزێک )ىەزٌەک نمٌٍنەَ دٍێژینەٌەغ ًەطەز ةەڕێٍەةەزەکانى نەؿۆػـانەکان کساٌە ًەژمازەیەک ًەنەؿ ( فۆزَ 88ۆػـانە دایتەدەکان ًەػازَ ىە

اٌییؼدا ) ( فۆزَ گەڕێندزایەٌە کە ػیاٌَ ػیکسدنەٌە ةٌٍن، ةەمەغ ڕێژەَ فۆزمى گەڕاٌە کە ػیاٌَ 75داةەغ کساٌە ًەطەز داکى ٌەڵاَ دەزەٌەٌ ًەد

َ گسیلٌنەکانى دٍێژینەٌە ةەکازىێنرا، دٍێژینەٌەکە گەیؼر ةە کۆمەڵێک ًەپەیٍەند( ةۆ ًێکۆڵینەٌە SPSS%( ٌە پڕۆگسامى )85.88ػیکسدنەٌە ةێر ةسیذیە ًە )

اٍناکانى  داىێنانى طبًادیژَ ٌ پؼکدازیکسدنى ةەنظاَ گسنگبًینیان دەزؿظذنى ةەنظامى ػیکسدنەٌەَ ةٌٍنى پەیٍەندَ ةەزێنى ٌ ةەةاطذێکى ةەزش ًەنێٍان د

ةەمەغ دٌٌپابَ طٌٍدمەندةٌٍنى نەؿۆػـانە دٍێژینەٌە ًەطەزکساٌەکان ًەدیازیکسدنى ًەشیسەکى ڕێکـساٌەیى ًەطەز ةاطذى گؼذى ٌ ةەػەکى، ٌە ىەز 

اٍناکانى داىێنانى طبًادیژَ ٌ پؼکدازیکسدنى ًەشیسەکى ڕێکـساٌەیى.ىەزچى طەةازەخ ةەڕاطپازدەکانى دٍێژینەٌە گسنگبًینیان دٍێژەز پێؼن یازَ پێٍیظذى د

اٍناکانى داىێنانى طبًادیژَ ةەشیسەکى ڕێکـساٌەیى ةۆ دەطذکەٌدنى شانیازَ نٍێ ٌ گەیؼبٍ ةە  طٌٍد ٌەزگذنى نەؿۆػـانەکان ًەپەیٍەندَ ةەىێصَ نێٍان د

 ةامانظى گؼذى نەؿۆػـانەکان. 

اٍناکانى داىێنانى طبًادیژَ، شیسەکى ڕێکـساٌەیى.  ٌػە کٌیٌەکان/ د
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Abstract 

The research aims to study the strategic innovation capabilities of the leaders of the private hospitals and their 

role in the organizational intelligence. The researcher presented the literature on these subjects. The research 

problem was identified through several questions focused on the nature of the relationship and the influence 

between the independent variable and the dependent variable. The main and secondary hypotheses and for the 

verification of these hypotheses were subjected to a series of statistical tests and the approach of research 

descriptive analytical method. The research sample was determined from the number of members of the 

managers of private hospitals in the city of Erbil, and distribution (88) form the respondents of individuals have 

been obtained (75) form all of which are valid for analysis the recovery rate was (85.22%), (SPSS) was used to 

study the assumed relationships in the research model. The research reached a number of conclusions. The 

results of the correlation analysis revealed the existence of positive and high relations between strategic 

innovation capabilities and organizational intelligence at the macro and micro levels. Strategic contribution to 

regulatory innovation. As for the proposals reached by the research, the most important of which is the 

researcher's suggestion that hospitals should invest a strong relationship between the strategic innovation 

capabilities and organizational intelligence and directing this relationship towards investment decisions in the 

hospital and access to the competitive position. 
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