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 اٌّسخخٍض : 

٘نا اٌجؾش ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ كٚه اٌم١بكح اٌول١ّخ ثأثؼبك٘ب اٌّزّضٍخ ثـ)الاٍزوار١غ١خ اٌول١ّخ، ٚصمبفخ اٌزؼٍُ اٌولّٟ،  ٠ٙلف

ٚاٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخ، ٚالاثزىبه اٌولّٟ( ثٛطفٙب ِزغ١واً َِزملاً، ٚث١بْ رأص١و٘ب فٟ إٌّظّبد الأط١ٍخ ثأثؼبك٘ب اٌّزّضٍخ 

زٛاطً ِغ اٌمبئل، ٚهٚػ اٌظلالخ اٌؾ١ّّخ، ٚاٌزٛافك ث١ٓ اٌؼًّ ٚاٌؼبئٍخ( ثٛطفٙب ِزغ١واً ثـ)اٌضمخ ٚاٌّظلال١خ ثبٌمبكح، ٚاٌ

ربثؼبً. ئم رّضٍذ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ اٌزَبؤي ا٢رٟ: " و١ف رإصو اٌم١بكح اٌول١ّخ فٟ عب٘ي٠خ إٌّظّبد الأط١ٍخ، ِٚب الأثؼبك 

 بفظخ ثغلاك ٌٍزؾٛي اٌولّٟ"خ فٟ ِؾالأ١ٍ٘اٌوئ١َخ اٌزٟ رؼيى ِٓ فلاٌٙب عب٘ي٠خ اٌَّزشف١بد 

٠ٚملَ ٘نا اٌجؾش ئهشبكاد ػ١ٍّخ ٌٍَّإ١ٌٚٓ ٚطّٕبع اٌمواه ٌزٕف١ن اٍزوار١غ١بد رَُٙ فٟ رؼي٠ي رجٕٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ 

ٚفبػ١ٍخ إٌّظّخ. ٌٚزؾم١ك مٌه، ثُٕٟ ِقطؾ فوػٟ ٠ؾلك ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ٚاٌزأص١و ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش. ٌٚٙنا اٌغوع، 

ٚاػزّل اٌجؾش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ  .هئ١َ١زبْ اشزمذ ِّٕٙب فوػ١بد فوػ١خ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌجؾشط١غذ فوػ١زبْ 

خ فٟ ِؾبفظخ ثغلاك/اٌوطبفخ، ٚاٍزمُظ١ذ آهاء اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب ثٛطفُٙ ِغزّغ اٌجؾش، الأ١ٍ٘فٟ ػلك ِٓ اٌَّزشف١بد 

ٚعُّؼذ اٌج١بٔبد ثّٛعت اٍزجبٔخ ِؾىَّّخ. ٚؽٍٍُذ  ( فوكاً. وّب اٍزؼٍُّذ اٌؼ١ٕخ اٌمظل٠خ اٌؼّل٠خ،157ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ )

ٚػلك ِٓ الأٍب١ٌت الإؽظبئ١خ، ِٕٙب: اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ، ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ،  (SPSS) اٌج١بٔبد ثبٍزؼّبي ثؤبِظ

  .لافزجبه ِؼ٠ٕٛخ اٌزأص١و، ِٚؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ، ِٚؼبًِ الأؾلاه (F) ٚافزجبه

ظ، ِٓ أّ٘ٙب ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ٚرأص١و ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش ٚرٛطً اٌجؾش ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئ

ٚأثؼبك٘ب. وّب رج١َّٓ أْ ِزغ١وٞ اٌجؾش )اٌم١بكح اٌول١ّخ ٚإٌّظّبد الأط١ٍخ( ثؾبعخ ئٌٝ ِي٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ٚالأثؾبس ٌوكَ 
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بهاد ا١ٌّٕٙخ، ٚرؾ١َٓ ِّبهٍبرُٙ فٟ ػٛء اٌفغٛح اٌّؼوف١خ، ثٙلف ِٛاعٙخ رؾل٠بد اٌزؾٛي اٌولّٟ، ٚري٠ٚل اٌمبكح ثبٌّٙ

 .ِزطٍجبد إٌّظّبد الأط١ٍخ

 .خ فٟ ِؾبفظخ ثغلاك/اٌوطبفخالأ١ٍ٘اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ: اٌم١بكح اٌول١ّخ، إٌّظّبد الأط١ٍخ، اٌَّزشف١بد 

Abstract: 

This research aims to identify the role of digital leadership with its dimensions (digital 

strategy, digital learning culture, digital citizenship, digital innovation) as an independent 

variable and to demonstrate its impact on the Authentizotic organizations and its dimensions 

(trust and credibility in leaders, communication with the leader, spirit of close friendship, 

work-life balance) as a dependent variable. The research problem was represented in “How 

does digital leadership affect the readiness of the organizations, and what are the main 

dimensions through which it enhances the readiness of private hospitals in Baghdad 

Governorate for digital transformation?” This research provides practical guidelines for 

officials and decision-makers to implement the strategy that promotes the adoption of digital 

technology and the effectiveness of the organization, as a hypothetical scheme was built that 

determines the nature of the relationship and impact between the research variables. For this 

purpose, two main hypotheses were formulated, from which sub-hypotheses were derived to 

achieve the research objectives. The descriptive-analytical method was used in a number of 

private hospitals in Baghdad/Rusafa Governorate. The opinions of the employees in these 

hospitals, numbering (157), were surveyed as the research population. The purposive 

sampling method was used, and their opinions were surveyed using a validated 

questionnaire. The data were analyzed using SPSS software and statistical methods, 

including the arithmetic mean, standard deviation, F-test for significance, Pearson 

correlation coefficient, and regression coefficient.  

The research reached a number of conclusions, the most important of which is the existence 

of a statistically significant correlation and influence relationship between the research 

variables and their dimensions. Furthermore, the research variables (Digital Leadership and 

the Authentizotic Organizations) are in dire need of further research to bridge the 

knowledge gap, in order to address the challenges of digital transformation and equip 

leaders with professional skills and improve their practices in light of the requirements of 

digital organizations. 
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 :اٌّملِخ

َّْ اٌزغ١واد اٌَو٠ؼخ ٚاٌّؼملح اٌزٟ شٙل٘ب اٌؼب ٌُ فٟ اٌموْ اٌؾبكٞ ٚاٌؼشو٠ٓ؛ ٚلا ١ٍّب فٟ ِغبلاد اٌؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ئ

ٚالارظبلاد ٚاٌّؼٍِٛبد، أٚعلد ؽبعخً ِزيا٠لح ئٌٝ الأفزبػ اٌّؼوفٟ، ٚاٌزؼبْٚ اٌؼبٌّٟ، ٚاٌزفى١و إٌملٞ ٚالإثلاػٟ 

ثً رّزٍه أ٠ؼبً وفبءاد اٌموْ  ٚاٌّجزىو. ٌنٌه، ثوىد اٌؾبعخ ئٌٝ ِٛاهك ثشو٠خ لا رمزظو ػٍٝ اٌنوبء الأوبك٠ّٟ فؾَت،

 .اٌؾبكٞ ٚاٌؼشو٠ٓ، ِضً اٌزفى١و إٌملٞ، ٚاٌزٛاطً اٌفؼّبي، ٚاٌزؼبْٚ، ٚالإثلاع، ٚاٌّؼوفخ اٌول١ّخ، ٚاٌملهح ػٍٝ اٌزى١ف

٠ٚز١ّي اٌمبكح اٌول١ّْٛ ثملهرُٙ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ الأفواك مٚٞ اٌقظبئض اٌزٟ رَٕغُ ِغ ِٕظٛه إٌّظّبد الأط١ٍخ. ِٚٓ 

٠ّىٓ ٚعٛك ِٕظّخ أط١ٍخ ِٓ كْٚ لبكح ٠ّزٍىْٛ اٌملهح ػٍٝ اٌزفبػً الإ٠غبثٟ ِغ اٌؼب١ٍِٓ. ٚثٙنا اٌّؼٕٝ، ٠شزون  صُ، لا

ِزغ١وا اٌم١بكح اٌول١ّخ ٚإٌّظّبد الأط١ٍخ فٟ ػبًِ عٛ٘وٞ ٠زّضً فٟ شؼٛه اٌؼب١ٍِٓ ثبلاٍزمواه كافً إٌّظّخ، 

 .ٚرط٠ٛو للهارُٙ ف١ٙب، ٚثٕبء ١َِورُٙ ا١ٌّٕٙخ ػّٕٙب

ٚػ١ٍٗ، ٠زٛعت ٚعٛك ل١بكاد رّزٍه اٌملهح ػٍٝ ئكاهح إٌّظّخ ٚأكاء الأكٚاه اٌزٟ رشغغ ػٍٝ اٌؼًّ ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ، 

ٚرَُٙ فٟ رؾ١َٓ عٛكح اٌؾ١بح ٚاٌؼًّ، ٚرٙلف ئٌٝ ثٕبء ػلالبد أوضو ك٠ّمواؽ١خ ٚػلاٌخ. ِٚٓ عبٔت آفو، رملَ ٘نٖ 

ٌج١ئخ اٌؼًّ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌضمخ ثبٌم١بكاد، ٚاٌزّى١ٓ، ٚاٌَؼبكح  اٌم١بكاد ٌٍّٛظف١ٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌزظٛهاد الإ٠غبث١خ

اٌٛظ١ف١خ. وّب رزَُ ثوٚػ اٌيِبٌخ، ٚاٌظواؽخ، ٚرمل٠و اٌم١ُ الإَٔب١ٔخ، ٚاٌؼلاٌخ، ٚاؽزواَ اٌفوك٠خ، ٚرؾم١ك اٌناد، ٚاٌؼًّ 

 .اٌغّبػٟ

 ِٕٙغ١خ اٌجؾش: اٌّجؾش الأٚي

 أٚلاً: ِشىٍخ اٌجؾش

اٌزم١ٕبد اٌول١ّخ فٟ ِغبي اٌوػب٠خ اٌظؾ١خ ئٌٝ عؼً عب٘ي٠خ إٌّظّبد ٌٍزؾٛي اٌولّٟ ػبِلاً  أكٜ الاػزّبك اٌّزيا٠ل ػٍٝ

ً ٌٍٕغبػ. ٚرزطٍت إٌّظّبد غ١و اٌزم١ٍل٠خ، اٌزٟ رؼزّل ػٍٝ ١ٍو اٌؼًّ الافزواػٟ ٚاٌجٕٝ اٌزؾز١خ اٌول١ّخ، ل١بكحً  ؽبٍّب

 .١خٚالاٍزوار١غفؼّبٌخً ٌّٛاعٙخ اٌزؾل٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌضمبف١خ 

خ فٟ ِؾبفظخ ثغلاك/اٌوطبفخ ِٓ إٌبؽ١خ اٌؼ١ٍّخ فٟ كهعخ أطبٌخ ِٕظّبرٙب، ئم الأ١ٍ٘مٌه، رزفبٚد اٌَّزشف١بد  ِٚغ 

رظٙو افزلافبد فٟ اٌؾٛوّخ، ٚرجٕٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ٚاٌزىبًِ اٌزشغ١ٍٟ. ٠ٚض١و مٌه رَبؤلاد ؽٛي ِلٜ عب٘ي٠خ ٘نٖ 

وّب رش١و اٌّلاؽظخ ا١ٌّلا١ٔخ .ِجبكهاد اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚالاٍزفبكح ِٕٙب اٌَّزشف١بد ٌزىْٛ ِٕظّبد أط١ٍخ لبكهح ػٍٝ رٕف١ن

خ، ِّب ٠جوى الأ١ٍ٘ئٌٝ ٚعٛك رفبٚد فٟ رجٕٟ اٌزم١ٕبد اٌول١ّخ، ٚعب٘ي٠خ اٌّٛظف١ٓ، ٚاٌّّبهٍبد الإكاه٠خ ث١ٓ اٌَّزشف١بد 

شواد اٌوئ١َخ اٌزٟ رؾلك أطبٌخ اٌؾبعخ ئٌٝ كهاٍخ كٚه اٌم١بكح اٌول١ّخ فٟ رؼي٠ي اٌغب٘ي٠خ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚرؾل٠ل اٌّإ

ِٚٓ ٕ٘ب ثوىد ِشىٍخ اٌجؾش اٌوئ١َخ ثبٌزَبؤي ا٢رٟ: )ئٌٝ أٞ ِلٜ رَُٙ اٌم١بكح اٌول١ّخ فٟ عب٘ي٠خ .إٌّظّبد

خ فٟ ِؾبفظخ ثغلاك/اٌوطبفخ فٟ للهرٙب ػٍٝ رجٕٟ ٚرطج١ك الأ١ٍ٘إٌّظّبد الأط١ٍخ، ٚو١ف رإصو ِظلال١خ اٌَّزشف١بد 

 .؟(ِّبهٍبد اٌزؾٛي اٌولّٟ

ِب اٌّفب١ُ٘ الأٍب١ٍخ اٌّزؼٍمخ ثّزغ١واد اٌجؾش )اٌم١بكح :ٚأجضمذ ػٓ ٘نا اٌزَبؤي ِغّٛػخ ِٓ اٌزَبؤلاد اٌفوػ١خ، ٟ٘
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اٌول١ّخ ٚإٌّظّبد الأط١ٍخ(، ِٚب كٚه٘ب فٟ رؾ١َٓ ث١ئخ اٌؼًّ ٚرؾف١ي اٌّٛظف١ٓ؟ِب ؽج١ؼخ اٌؼلالخ الاهرجبؽ١خ ث١ٓ اٌم١بكح 

 اٌول١ّخ ٚإٌّظّبد الأط١ٍخ؟

 ِلٜ رأص١و اٌم١بكح اٌول١ّخ فٟ عب٘ي٠خ إٌّظّبد الأط١ٍخ؟ ِب

 صب١ٔبً: أ١ّ٘خ اٌجؾش

رىّٓ أ١ّ٘خ اٌجؾش فٟ رٕبٌٚٗ ِفب١ُ٘ ؽل٠ضخ، رزّضً فٟ اٌم١بكح اٌول١ّخ اٌزٟ رؼُلُّ أٍٍٛثبً ِّٙبً فٟ رط٠ٛو ِٙبهاد اٌّٛظف١ٓ، 

ً ِفؼلاً ٌٍؼب١ٍِٓ ف١ٙب، فؼلاً ػٓ ٌ فذ الأزجبٖ ئٌٝ أ١ّ٘خ ى٠بكح اٌّيا٠ب ٚاٌقلِبد اٌزٟ ثّب ٠َُٙ فٟ عؼً إٌّظّخ ِىبٔب

رملِٙب إٌّظّخ ٚاٌّزؼٍمخ ثبٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ، ِٚٛاعٙخ اٌزؾل٠بد ِٓ فلاي رؼي٠ي صمبفخ اٌزؼٍُ اٌَّزّو، 

 .ٚالاٍزضّبه فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ٚرط٠ٛو اٌّٙبهاد، ٚرؼي٠ي اٌزؼبْٚ ػٍٝ ع١ّغ َِز٠ٛبد إٌّظّخ

ي مٌه، ٠ّىٓ ئؽلاق الإِىبٔبد اٌىبٍِخ ٌلأكٚاد ٚإٌّظبد اٌول١ّخ، ثّب ٠َُٙ فٟ ٔغبػ إٌّظّخ فٟ اٌؼظو ِٚٓ فلا

اٌولّٟ. أِب ِفَٙٛ إٌّظّبد الأط١ٍخ، ف١ش١و ئٌٝ إٌّظّبد اٌزٟ رزَُ ثج١ئخ ٠َٛك٘ب اٌضمخ ٚالأطبٌخ، ٠ٚزظف ِٕبؿ اٌؼًّ 

ٛ ٚرؾم١ك اٌناد، ِٓ فلاي ر١ّٕخ هٚػ اٌظلالخ، ٚاٌضمخ ثبٌمبكح ف١ٙب ثّٕؼ اٌّٛظف١ٓ الإؽَبً ثبٌؾ٠ٛ١خ ٚإٌشبؽ ٚإٌّ

ِٚظلال١زُٙ، ٚاٌزٛاطً اٌّفزٛػ ٚاٌظو٠ؼ ِغ اٌم١بكاد، ٚرٛف١و فوص اٌزؼٍُ ٚاٌز١ّٕخ اٌشقظ١خ، ٚرؾم١ك اٌزٛافك ث١ٓ 

ً فٟ ر١ًَٙ  .اٌؼًّ ٚاٌؼبئٍخ ؾٛي اٌولّٟ اٌزٚػٍٝ اٌوغُ ِٓ الاػزواف اٌٛاٍغ ثبٌم١بكح اٌول١ّخ ثٛطفٙب ػبِلاً هئ١َب

اٌزٟ رٕبٌٚذ رأص١و٘ب فٟ اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ اٌؼوال١خ ِب رياي ِؾلٚكح. ٚرؾل٠لاً، ٠ٛعل ٔمض فٟ إٌبعؼ، فاْ اٌلهاٍب

خ فٟ ِؾبفظخ ثغلاك/اٌوطبفخ فٟ للهرٙب ػٍٝ الأ١ٍ٘اٌلهاٍبد اٌزغو٠ج١خ اٌزٟ رَزىشف و١ف١خ رأص١و ِٛصٛل١خ اٌَّزشف١بد 

 .عب٘ي٠زٙب اٌزشغ١ٍ١خرجٕٟ اٌزم١ٕبد اٌول١ّخ ٚرؼي٠ي 

ِٚٓ صُ، ٠ؼبٌظ ٘نا اٌجؾش اٌفغٛح اٌّؼوف١خ ِٓ فلاي رمل٠ُ هؤٜ لبئّخ ػٍٝ الأكٌخ ثشأْ و١ف١خ رأص١و اٌم١بكح اٌول١ّخ فٟ 

اٌغب٘ي٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍَّزشف١بد اٌزٟ رقزٍف فٟ َِزٜٛ ِٛصٛل١زٙب ثٛطفٙب و١بٔبد رشغ١ٍ١خ. وّب ٠ملَ اٌجؾش ل١ّخ ػ١ٍّخ 

د ٚطّٕبع ا١ٌَبٍبد ِٓ فلاي رؾل٠ل ِّبهٍبد اٌم١بكح ٚاٌّإشواد ا١ٌّلا١ٔخ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رؾَٓ اٌزجٕٟ ٌّل٠وٞ اٌَّزشف١ب

اٌولّٟ، ٚرؼيى عٛكح اٌقلِخ، ٚروفغ وفبءح ١ٍو اٌؼًّ، ِٚٓ صُ رؼيى اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍَّزشف١بد ٚاٍزلاِزٙب فٟ ث١ئخ 

 .اٌوػب٠خ اٌظؾ١خ اٌول١ّخ

 صبٌضبً: أ٘لاف اٌجؾش

ٔظوٞ ٌٍّفب١ُ٘ اٌّزؼٍمخ ثّزغ١واد اٌجؾش )اٌم١بكح اٌول١ّخ ٚإٌّظّبد الأط١ٍخ(، ٚث١بْ كٚه٘ب فٟ رؾ١َٓ ث١ئخ  رمل٠ُ ئؽبه

 .اٌؼًّ ٚرؾف١ي اٌّٛظف١ٓ

 .اٌزؼوف ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌول١ّخ ٚإٌّظّبد الأط١ٍخ

 .ل١بً رأص١و ٍٍٛو١بد اٌم١بكح اٌول١ّخ فٟ عب٘ي٠خ إٌّظّبد الأط١ٍخ

 اٌّخطظ اٌفشضٍ ٌٍبذث : -ب :سابؼ
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 خبِسب : فشضُبث اٌبذث 

H1ًٌوانبثمج الأطٍُتواٌّنظّبث  اٌشلُّتػلالت اسحببط راث دلاٌت ِؼنىَت اٌمُبدة  : هنبٌه : اٌفشضُت اٌشئُست الاو 

 : تاٌخبٌُ اٌفشضُبث اٌفشػُت ِنهب

•   H11 :الأط١ٍخٚإٌّظّبد ١خ الاٍزوار١غ١خ اٌولّػلالخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ  ٕ٘بن    

•    :H12الأط١ٍخٚإٌّظّبد  صمبفخ اٌزؼٍُ اٌولّٟػلالخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ  ٕ٘بن    

•   H13 : الأط١ٍخٚإٌّظّبد  اٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخػلالخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ٕ٘بن    

•   H14  : الأط١ٍخٚإٌّظّبد  اٌولّٟ الاثزىبهػلالخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ٕ٘بن    

H2:  : وانبثمج ِنهب  الأطٍُتِؼنىَت اٌمُبدة اٌشلُّت واٌّنظّبث ػلالت حأثُش راث دلاٌت  هنبناٌفشضُت اٌشئُست اٌثبنُت

 :اٌفشضُبث اٌفشػُت اٌخبٌُت 

•    H21: الأط١ٍخٚإٌّظّبد الاٍزوار١غ١خ اٌول١ّخ ػلالخ رأص١و ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ  ٕ٘بٌه    

•    H22 :الأط١ٍخٚإٌّظّبد  صمبفخ اٌزؼٍُ اٌولّٟػلالخ رأص١و ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ  ٕ٘بٌه    

•    H23 : الأط١ٍخٚإٌّظّبد  اٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخػلالخ رأص١و ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ٕ٘بٌه    

•    H24 :ط١ٍخالأٚإٌّظّبد  الاثزىبه اٌولّٟلالخ رأص١و ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ٕ٘بٌه ػ    

 : دذود اٌبذث  سبدسب  

( فوكاً ، 157ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ ) خ فٟ ثغلاك / اٌوطبفخالأ٠١ٍ٘شًّ ػلك ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌَّزشف١بد دذود بششَت :  .1

 ث١ُٕٙ اكاه١٠ٓ ٚف١١ٕٓ ِّٚوػ١ٓ ٚاؽجبء 

ؽَت  45جبٌغ ػلك٘ب ٚاٌخ فٟ ثغلاك / اٌوطبفخ الأ١ٍ٘ػلك ِٓ اٌَّزشف١بد فٟ  رزّضً اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ ِىبنُت:دذود  .2

 َِزشفٝ الأٍٟ٘،اٌٛىه٠خ  َِزشفٝرّضٍذ ة )افز١ود ِٕٙب ٍزخ َِزشف١بد ا١ٍ٘خ  2024ؽظبئ١خ ٚىاهح اٌزقط١ؾ ػبَ ئ

 الأٍٟ٘(.اٌلٌٟٚ َِزشفٝ  الأٍٟ٘،ث١وٚد َِزشفٝ  الأٍٟ٘،الا١ِو َِزشفٝ  الأٍٟ٘،اٌَّزٕظو٠خ 
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 1/9/2025ٌٚغب٠خ  1/12/2024ِلح اوزّبي اٌجؾش ِٓ  دذود صِبنُت : .3

   اٌبذث:ب : ِجخّغ وػُنت سببؼ

ؽَت اؽظبئ١خ ٚىاهح  45ٚاٌجبٌغ ػلك٘ب  خ فٟ ِؾبفظخ ثغلاك / اٌوطبفخالأ١ٍ٘ؼلك ِٓ اٌَّزشف١بد ث رّضً ِغزّغ اٌجؾش

وّغزّغ  ِٓ اٌؼب١ٍِٓ آهاء ػلكافز١ود ِٕٙب ٍزخ َِزشف١بد ا١ٍ٘خ ٌزطج١ك اٌجؾش ٚرُ اٍزمظبء  2024اٌزقط١ؾ ػبَ 

 ٚاٍزؼٍّذ ؽو٠مخٌزؾل٠ل ؽغُ اٌؼ١ٕخ  (Cochran)ػٍّبً أٗ رُ رُ الاٍزؼبٔخ ثّؼبكٌخ  ِجؾٛصب،( 160ػلكُ٘ ) ٚاٌجبٌغٌٍجؾش 

فؼؼذ الاعبثبد ٚ( اٍزجبٔخ طبٌؾخ ٌٍم١بً (157ٚرُ اٍزوعبع . ٌمظل٠خ )اكاه١٠ٓ ٚف١١ٕٓ ِّٚوػ١ٓ ٚاؽجبء(اٌؼ١ٕخ ا

  SPSS)ٌٍزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ثبٍزؼّبي اٌجؤبِظ الاؽظبئٟ )

 ب : ِظبدس اٌمُبطثبِن

  الأط١ٍخ:ٚإٌّظّبد  اٌول١ّخاٌم١بكح اٌّزغ١و٠ٓ ػٍٝ اٌّظبكه اٌزب١ٌخ ٌم١بً  اٌجبؽضخ دلاػزّ

 ( ِمُبط اٌبذث1جذوي )

 اٌّظذس اسلبَ اٌفمشاث اٌّخغُش اٌشئُسٍ واٌفشػٍ

 اٌشلُّتاٌمُبدة 

  5-1 الاٍزوار١غ١خ اٌول١ّخ

 

(Alajmi,2022) 

 

 10-6 صمبفخ اٌزؼٍُ اٌولّٟ

 15-11 اٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخ

 20-16 الاثزىبه اٌولّٟ

   الأطٍُتاٌّنظّبث 

 25-21 اٌضمخ ٚاٌّظلال١خ ثبٌمبكح

Rego & Cunha,2006)) 

 30-25 اٌزٛاطً ِغ اٌمبئل

 35-31 هٚػ اٌظلالخ اٌؾ١ّّخ

 40-36 اٌزٛافك ث١ٓ اٌؼًّ ٚاٌؼبئٍخ 

  اٌجبؽضخػلاك : ِٓ ااٌّظذس

 -بسَف الاجشائُت ٌٍبذث :حبسؼب  : اٌخؼ

ٟ٘ ِي٠ظ ِٓ ِٙبهاد اٌم١بكح ٚاٌملهاد اٌول١ّخ اٌلاىِخ ٌلاٍزفبكح ِٓ ِيا٠ب اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ ٚرؾ١َٓ  اٌمُبدة اٌشلُّت :

أكاء الأػّبي ثبلاػزّبك ػٍٝ كِظ وفبءاد اٌم١بكح ِغ اٌىفبءاد اٌول١ّخ ٌٍزأص١و ػٍٝ اٌّزبثؼ١ٓ ٚرشغ١ؼُٙ ػٍٝ رؾم١ك 

 ٍزوار١غ١خ ٌٍّٕظّخالأ٘لاف الا
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ٟ٘ إٌّظّبد اٌّفؼٍخ اٌزٟ ٌٙب اٌملهح ػٍٝ رط٠ٛو ل١ّٙب ِٓ فلاي ا٠غبك ِٕبؿ ػًّ ٠زَُ ثبٌؾ٠ٛ١خ  : الأطٍُتاٌّنظّبث 

اٌَؼبكح ٚإٌشبؽ ٚاٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ ٚإٌّبفَخ ِٚزؼخ اٌؼًّ ٚرغؼً ِٛظف١ٙب ثأفؼً ؽبلارُٙ  ٔؾٛ رؾم١ك ا٘لافُٙ ٚا٘لاف 

   إٌّظّخ اٌَّزمج١ٍخ

 -اٌبذث: ِنهج  ػبششا :

 اػزّلد اٌجبؽضخ اٌّزٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌٛطفٟ وٛٔٗ إٌّٙظ ٠زٕبٍت ِغ ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌجؾش 

 -اٌخذًٍُ: دواث ػشش: أدذي إ

اٍزقلِذ اٌجبؽضخ فٟ ٘نا اٌجؾش اٍب١ٌت الاؽظبء ِٕٙب : )اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ، الأؾواف اٌّؼ١بهٞ ، لافزجبه ِؼ٠ٕٛخ اٌزأص١و 

 ًِ الاهرجبؽ ٍج١وِبْ ، ِؼبكٌخ ١ًِ فؾ الأؾلاه(، ِؼب Fافزجبه 

 اٌّبذث اٌثبنٍ : اٌجبنب اٌنظشٌ

 -:اٌمُبدة اٌشلُّت  ِفهىَ اولا  :

ا١ٌَٛ رؾل٠بد وج١وح فٟ اٌج١ئخ اٌول١ّخ اٌل٠ٕب١ِى١خ ، فبٌطٍت اٌّزيا٠ل ػٍٝ إٌّزغبد ٚاٌقلِبد اٌول١ّخ،  إٌّظّبدرٛاعٗ 

ً ٌٍؾفبظ ػٍٝ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚظٙٛه إٌّظبد اٌول١ّخ، ٚاٌؼّلاء اٌ ّزظ١ٍٓ ثبٍزّواه، ٠َزٍيَ رؾٛلاً رٕظ١ّ١بً عٛ٘و٠ب

ً ٌلاثزىبه، ٌىٓ ٔغبؽٗ ٠ؼزّل ػٍٝ Zulu & Khosrowshahi, 2021:567ٚالأ١ّ٘خ ) (. ٠ٛفو اٌزؾٛي اٌولّٟ فوطب

د اٌم١بكح اٌول١ّخ، َِزٕلحً ئٌٝ (. ٚٔز١غخً ٌنٌه، ظٙوLiyustari et al,2025:205ل١بكح فؼّبٌخ رلػُ ػ١ٍّخ ئكاهح اٌزغ١١و )

كهاٍبد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌزم١ٍل٠خ ِغ اٍزىشبف ارغب٘بد عل٠لح. فمل رطٍجذ اٌؼظٛه اٌّقزٍفخ أٍب١ٌت ل١بكح ِقزٍفخ شىٍزٙب 

رزشبثٗ ِظطٍؾبد اٌم١بكح الإٌىزو١ٔٚخ، ٚاٌم١بكح الافزواػ١خ أٚ ػجو . ((Schipmann,2024:18اٌزطٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ 

ِغ اٌم١بكح اٌول١ّخ  (ICT) ، ٚاٌؾٛوّخ الإٌىزو١ٔٚخ، ٚل١بكح اٌزىٌٕٛٛع١ب، ٚل١بكح رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلادالإٔزؤذ

ػٍٝ اٌوغُ ِٓ ٚعٛك رؼو٠فبد ِزؼلكح ٌٍم١بكح اٌول١ّخ فٟ . (Jameson,et al.,2022:2) فٟ اٌؼل٠ل ِٓ أٚعٗ اٌزشبثٗ

ي ػٍٝ اٌغبٔت الإَٔبٟٔ ٌٍم١بكح ِٓ فلاي اػزّبك الأكٚاد اٌول١ّخ اٌنٞ ٠وُو ((Narbona’s,2016الأكث١بد، ِضً ِفَٙٛ 

اٌم١بكح الإٌىزو١ٔٚخ ػبكحً ثأٔٙب ػ١ٍّخ رأص١و اعزّبػٟ   (Zaccaro & Bader 2003:779)رؼوففٟ اٌؼبٌُ الافزواػٟ، أٚ 

واك ٚاٌّغّٛػبد ٚ/أٚ رَزقلَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٌزغ١١و اٌّٛالف ٚاٌّشبػو ٚاٌزفى١و ٚاٌٍَٛن ٚ/أٚ الأكاء ِغ الأف

ِٚغ مٌه، ظٙو ِإفوًا ِظطٍؼ اٌم١بكح اٌول١ّخ فٟ الأكث١بد. رفُُٙ اٌم١بكح اٌول١ّخ ػٍٝ أٔٙب لبكح ٠ؼٍّْٛ  . إٌّظّبد

اٌم١بكح اٌول١ّخ ٟ٘ رؾم١ك ٘لف ٠ؼزّل ػٍٝ رىٌٕٛٛع١ب "  (Hüsing,et al.,2013)اٌزم١ٕبد اٌول١ّخ .. ٠ؼُوّف  بٍزؼّبيث

رٙب ، ٚر١١ّي ٔٛع اٌٙلف اٌّطٍٛة رؾم١مٗ ٚاٌّٛاهك اٍزؼّبلاد ِٓ فلاي رٛع١ٗ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلا

 Hüsing,et)رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد "  اٍزؼّبياٌزٟ ٠غت ػٍٝ اٌمبئل ر١َٕمٙب ِٚٛاءِزٙب ػٍٝ 

al.,2013:13) ػوف .Sasmoko,et al.,2019:287)) ِي٠ظ ِٓ اٌملهاد اٌم١بك٠خ  اٌنٞ ٠ظف اٌم١بكح اٌول١ّخ ثأٔٙب

 Benitez,etٚأِب  غبِؼخ.ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ ٌلػُ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمواه، ئلا أْ اٌؼل٠ل ِٓ عٛأت ٘نٖ الأكث١بد لا رياي 

al.,2022:1472) ٠ؼوف اٌم١بكح اٌول١ّخ ٟ٘ ٔٛع ِٓ اٌم١بكح ٠ُّىّٓ اٌزؾٛي اٌولّٟ ِٓ فلاي هلّٕخ ث١ئبد اٌؼًّ ٚصمبفبد )

خ، ٚئٌٙبَ ِٛظف١ُٙ فٟ ث١ئخ هل١ّخ، ٚثٕبء أط١ٍإٌّظّبد. ٠ؼُزجو الأفواك اٌمبكهْٚ ػٍٝ اثزىبه أفىبه هل١ّخ  اٌزؼٍُ فٟ

ػلالبد ؽ٠ٍٛخ الأِل ِغ اٌّٛظف١ٓ ػجو إٌّظبد اٌول١ّخ، ٚٚػغ اٍزوار١غ١بد هل١ّخ، لبكحً هل١١ّٓ. وّب رشًّ اٌم١بكح 
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رٙلف ئٌٝ رؼي٠ي صمبفخ رؼ١ّ١ٍخ رؾ١ٍ٠ٛخ ِٓ فلاي رٛظ١ف اٌزىٌٕٛٛع١ب.  اٌول١ّخ ِي٠غًب ِٓ اٌؼم١ٍخ ٚاٌٍَٛن ٚاٌّٙبهاد اٌزٟ

٠ؼُل ٘نا اٌزؾٛي ٔؾٛ اٌم١بكح اٌول١ّخ أِوًا ؽ٠ٛ١ًب فٟ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد ٚرؾل٠ل اٌىفبءاد الإكاه٠خ اٌلاىِخ ٌٕغبػ اٌزؾٛي 

أٌٚئه اٌن٠ٓ ٠ل٠وْٚ ػ١ٍّبد اٌمبكح اٌول١١ّٓ ُ٘  فاْ (Diniz,et al.,2024:3). ٚٚفمًب(Terania,2023:34اٌولّٟ )

( ئٌٝ أْ اٌم١بكح اٌول١ّخ رشًّ (٠Schipmann,2024:19ش١و  ِزؼلكح،د ٠ٚزجْٕٛ ٔظو٠بد ل١بك٠خ اٌزؾٛي اٌولّٟ ٌٍشووب

ِغّٛػخ ِٓ اٌىفبءاد، ثّب فٟ مٌه ِٙبهاد اٌم١بكح اٌول١ّخ ٚاٌَٛل١خ ٚاٌزغبه٠خ ٚالاٍزوار١غ١خ. ٘نٖ اٌىفبءاد ؽبٍّخ فٟ 

رؼُوّف اٌم١بكح اٌول١ّخ ثأٔٙب للهح اٌمبئل ػٍٝ كِظ اٌزم١ٕبد اٌول١ّخ فٟ ػ١ٍّبد  ٚفٍك اٌم١ّخ.  ّٕظّبدّٟ ٌٍكفغ اٌزؾٛي اٌول

ٚا٠ؼبً .  (Mollah,et al.,2024:1)الأػّبي، ٚئؽلاس رغ١١و رٕظ١ّٟ ٔؾٛ اٌىفبءح اٌول١ّخ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌشووخ 

ف اٌم١بكح اٌول١ّخ ثأٔٙب  رش١و ئٌٝ اٌشقض اٌنٞ ٠ؼ١ف ،  ٌم١بكح اٌّزٛافمخ ِغ اٌؼظو اٌولّٟٚرطج١ك ِٕب٘ظ ا اٍزؼّبيرؼُوَّ

 Narbona)ٚوّب ٠ؼوفٙب .Cheng,et al.,2025:3) ل١ّخ ئٌٝ إٌّظّخ ِٓ فلاي كِظ اٌزم١ٕبد ٚاٌملهاد اٌزٟ ٠ّزٍىٙب

فٟ . (Tigre,et al.,2025:791)ثأٔٙب ِي٠ظ ِٓ اٌملهاد اٌم١بك٠خ ٚالأكٚاد اٌول١ّخ ٌلػُ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمواه   (2016

 ((Benitez,et al.,2022:1472 :ػ١ٍّخ اٌم١بكح اٌول١ّخ، رلُػُ رؾٛلاد اٌشووبد ِٓ فلاي أهثغ ِٕظبد هئ١َ١خ

 .ِٕظخ أػّبي ٚأٔظّخ ِؤخ ٌزط٠ٛو ٚرمل٠ُ رطج١مبد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد ثَوػخ .1

 .ِٕظخ رؼٍُ ٌزشغ١غ اٌزفى١و إٌملٞ اٌنٞ ٠جٕٟ اٌملهاد اٌزٕظ١ّ١خ .2

خ اػزّبك ٌزؾل٠ل اٌزطج١مبد اٌزٟ ٠غت ٔمٍٙب ئٌٝ اٌؼ١ٍّبد اٌزغبه٠خ اٌؼبك٠خ ِٚزٝ ٠زُ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌملهح ِٕظ .3

 .اٌزٕبف١َخ

  . ِٕظخ اثزىبه هلّٟ رُّىّٓ اٌفوق ِٓ اوزشبف أفىبه رؾُمك ل١ّخ ِٓ فلاي اٌزؾٛلاد اٌول١ّخ .4

 -اهُّت اٌمُبدة اٌشلُّت :ثبنُب : 

 1990ّؼٍِٛبد )ِضً الإٔزؤذ ٚاٌجو٠ل الإٌىزوٟٚٔ ِٚإرّواد اٌف١ل٠ٛ( فٟ أٚافو ػبَ أْ ظٙٛه رىٌٕٛٛع١ب اٌ فٟ لا شه

 Avolio,et)  اٌول١ّخلل غ١ّو ؽو٠مخ ػًّ إٌبً ٚأٚعل اٌؾبعخ ئٌٝ شىً عل٠ل ِٓ أشىبي اٌم١بكح ٠َُّٝ اٌم١بكح 

al.,2014). ػٍٝ اٌم١بكح. فٟ اٌجلا٠خ، اٍزقلِٛا  ٌنٌه، ثلأ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّإٌف١ٓ فٟ اٌزؾم١ك فٟ آصبه رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد

أعوٜ  .ِظطٍؼ اٌم١بكح الإٌىزو١ٔٚخ ٌلإشبهح ئٌٝ اٌمبكح اٌن٠ٓ اٍزقلِٛا اٌمٕٛاد الإٌىزو١ٔٚخ ٌز١ًَٙ اٌٛطٛي اٌؼبٌّٟ

Oberer & Erkollar,2018:221) ٟكهاٍخ ٔظو٠خ رٙلف ئٌٝ هٍُ طٛهح ٚاػؾخ ٌّب ٠ٕجغٟ أْ ٠ىْٛ ػ١ٍٗ اٌمبئل ف )

ٔٙظ ٍو٠غ، ِزؼلك اٌَّز٠ٛبد، ِٛعٗ ٔؾٛ اٌؼًّ اٌغّبػٟ،  ٟ٘ اٌول١ّخ:ٕبػ١خ اٌواثؼخ. ٚرؼٕٟ اٌم١بكح ١ٍبق اٌضٛهح اٌظ

ٚرؼبٟٚٔ، ِغ روو١ي لٛٞ ػٍٝ الاثزىبه. ٚرؼُلّ اٌىفبءح اٌشقظ١خ ٌٍمبئل، ٚػم١ٍزٗ، ٚللهرٗ ػٍٝ رطج١ك أٍب١ٌت ٚأكٚاد 

٠ٚؼُلّ اٌزفى١و اٌزظ١ّّٟ ِٕٙغ١خ ٠َزقلِٙب اٌّظّّْٛ ٌؾً  عل٠لح ِضً اٌزفى١و اٌزظ١ّّٟ، أثؼبكاً أٍب١ٍخ ٌمبكح اٌول١ّٓ.

اٌؼًّ ِٓ أعً ثٕبء  اٌّشىلاد اٌّؼملح ٚئ٠غبك ؽٍٛي ِوغٛثخ. أِب ػم١ٍخ اٌزظ١ُّ فٟٙ رووي ػٍٝ اٌؾٍٛي ٚرزغٗ ٔؾٛ

ُِوع     (Diniz,et al.,2024:3) َِزمجً 

ن فٟ الاػزجبه ِؾٛه٠ٓ: )أ( الا٘زّبَ ِظفٛفخ اٌم١بكح اٌول١ّخ ِغ الأف  (Oberer & Erkollar,2018:220)ؽٛه

ثبلاثزىبه/اٌزىٌٕٛٛع١ب؛ )ة( الا٘زّبَ ثبلأشقبص. ٠ٛعل فٟ وً هثغ أٍٍٛة ل١بكح أَٔت ٌٍمبئل. ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي، ِٓ 

ب ٔؾٛ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ِضً لبئل اٌزىٌٕٛٛع١ب  ًٙ اٌّوعؼ أْ ٠فؼً اٌفوك مٚ اٌّٙبهح اٌؼب١ٌخ فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب أٍٍٛة ل١بكح ِٛع

. ِٓ اٌّوعؼ أْ ٠فؼً اٌفوك اٌنٞ ٠َؼٝ ئٌٝ ئشوان اٌّزبثؼ١ٓ فٟ ػ١ٍّخ طٕغ  (Tigre,et al.,2025:791)لّٟاٌو

 ((Hossain,et al.,2025:191 اٌمواه أٍٍٛة ل١بكح ِزّووي ؽٛي اٌّزبثغ، ِضً اٌمبئل الاعزّبػٟ اٌولّٟ
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شقبص ٚاٌزم١ٕبد. ِٓ ٔبؽ١خ أفوٜ، ٠ؼطٟ اٌمبئل . ٠ووي اٌمبئل اٌغل٠ل فٟ اٌّمبَ الأٚي ػٍٝ إٌّزظ ِغ رٛعٗ ػئ١ً ٔؾٛ الأ

ب اٌملهح ػٍٝ فٍك ث١ئخ ٚك٠خ ٌٍّٛظف١ٓ، ثغغ إٌظو ػٓ  ًِ الاعزّبػٟ الأ٠ٌٛٚخ ٌٍؼلالبد ِغ الأشقبص ٠ّٚزٍه ػّٛ

الاثزىبه ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب. ٠ووي لبئل اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌولّٟ ػٍٝ رؾل٠ل و١ف١خ الاٍزفبكح ِٓ اٌزم١ٕبد اٌغل٠لح ٌقٍك ل١ّخ فٟ 

. فٟ ٘نٖ اٌؾبٌخ، ٠َٛك اٌزٛعٗ ٔؾٛ الاثزىبه ٚأقفبع الا٘زّبَ ثبٌجؼل الإَٔبٟٔ. ٚأف١وًا، ٠وُوي اٌمبئل اٌولّٟ إٌّظّبد

ػٍٝ فُٙ و١ف١خ رأص١و اٌزىٌٕٛٛع١ب ػٍٝ الأفواك، ٚو١ف ٠ُّىٓ ٌٍّٕٛمط اٌزٕظ١ّٟ أْ ٠غّغ ث١ٓ اٌغٛأت اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌجشو٠خ 

٠ؼُل ٘نا الأٍٍٛة الأوضو ئٔزبع١خ فٟ ١ٍبق  ِٚٓ صُد أٍب١ٍخ فٟ أكث١بد اٌم١بكح اٌول١ّخ، ٌقٍك اٌم١ّخ. رؼُزجو ٘نٖ اٌَّب

    (Diniz,et al.,2024:7) اٌول١ّخ.اٌم١بكح 

 ٠مزوػّبْ ٔغبػ اٌزؾٛي اٌولّٟ ٌلأػّبي، رإول اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد أ٠ؼًب ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌم١بكح اٌول١ّخ فٟ ػ 

Schipmann,2024:18)) ّ٘ب:ٌٕغبػ اٌزؾٛي اٌولّٟ  ٓ٘لف١ٓ هئ١َ١  

   ٚعٛك هؤ٠خ ٚاػؾخ ٌَّزمجً اٌّإٍَخ ِغ ِواػبح اٌزم١ٕبد إٌبشئخ ٚك٠ٕب١ِى١بد اٌَٛق اٌّزطٛهح،أولا ، 

 اٌؼًّ ثٕشبؽ ٌزؾم١ك ٘نٖ الأ٘لاف ِغ رٛع١ٗ اٌزغ١١و فٟ اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خثبنُ ب ،. 

أْ ٠ىْٛ اٌمبكح اٌول١ّٓ لبكه٠ٓ ػٍٝ  ػوٚهحاٌؼٛء ػٍٝ  ٖ( فٟ رمو٠وHerder-Wynne,et al.,2017:10)٠ٍَُؾّ 

اٌزؼبًِ ِغ اٌزؼم١ل، ٚرؾًّ ػلَ ا١ٌم١ٓ ٚاٌغّٛع، ٚرَق١و اٌّٛاهك اٌلاف١ٍخ ٌلإثلاع ٚاٌؾىّخ، ٚاٌزٛاطً ِغ ٘لف "

ثبلإػبفخ ئٌٝ مٌه، ٠غت أْ ٠ىْٛ اٌمبكح  ”.أٍّٝ، ٚفٟ ٔٙب٠خ اٌّطبف ر١ٙئخ اٌظوٚف اٌلاىِخ لاىك٘به اٌناد ٚا٢فو٠ٓ.

ٓ ػٍٝ رغبٚى اٌؾلٚك اٌزٕظ١ّ١خ ٚرط٠ٛو شجىبد رؼب١ٔٚخ ِغ شووبء فبهع١١ٓ، ٚاٌزغٍت ػٍٝ الافزلافبد اٌضمبف١خ لبكه٠

ً ٌزؾم١ك أ٘لاف ِشزووخ ٚعّبػ١خ. وّب ٠نوو اٌّإٌفْٛ ػوٚهح اٍزجلاي ّٔٛمط اٌم١بكح اٌمبئُ ػٍٝ الأِو ٚاٌزؾىُ  ٍؼ١ب

. ٚرزطٍت ٘نٖ اٌم١بكح فٍك (Diniz,et al.,2024:4مخ ٚاٌشفبف١خ )ثٕظو٠خ ل١بكح ِشزووخ رؼيى اٌزؼبْٚ ٚالاٍزملا١ٌخ ٚاٌض

صمبفخ اٌزؼٍُ اٌَّزّو، ٚكػُ الاثزىبه، ٚٚػغ اٍزوار١غ١خ اٍزوار١غ١خ ٌٍزؾٛي اٌولّٟ. ٠شغغ اٌمبكح اٌول١ّْٛ اٌغ١لْٚ 

٠ٛو صمبفخ هل١ّخ عيءًا الأكٚاد اٌول١ّخ، ِّب ٠ي٠ل ِٓ ِوٚٔخ اٌشووخ ١ِٚيرٙب اٌزٕبف١َخ. ٠ٚؼُل رط اٍزؼّبيِٛظف١ُٙ ػٍٝ 

  (Mollah,et al.,2024:2) أٍب١ًٍب ِٓ اٌزؼٍُ اٌولّٟ

ُّقظظخ، ِضً اٌوئ١ٌ اٌزٕف١نٞ اٌولّٟ، أٔٗ ٠إُكٞ صلاصخ أكٚاه فٟ  رشُلك الأثؾبس ثشىً وج١و ػٍٝ كٚه اٌم١بكح اٌول١ّخ اٌ

  Malik,et al.,2025:1642)ػ١ٍّخ اٌزؾٛي اٌولّٟ  : )

 اٌزم١ٕبد اٌغل٠لح ٌلاثزىبه فٟ الأػّبي،  اٍزؼّبيفلاي )أ( اٌؼًّ ووائل أػّبي ِٓ 

 )ة( اٌؼًّ وّجشو هلّٟ ِٓ فلاي كِظ اٌولّٕخ ػٍٝ ع١ّغ اٌَّز٠ٛبد اٌٙو١ِخ، ٚ

 )ط( اٌز١َٕك فٟ ػ١ٍّخ اٌزؾٛي اٌولّٟ ثأوٍّٙب ِٓ ثلا٠خ اٌفىوح ؽزٝ رٕف١ن٘ب إٌٙبئٟ . 

ًّ ِٚٓ صُ ب ٠َُٕك ٠ٚؼُيى اٌزؾٛي ػٍٝ ع١ّغ اٌَّز٠ٛبد اٌٙو١ِخ، ٠ُٚٛائُِ ، ٠زطٍت اٌزؾٛي اٌولّٟ إٌبعؼ لبئلاً أوضو ؽَ

 .اٌمبئّخ اٍزوار١غ١بد الأػّبي اٌول١ّخ اٌغل٠لح ِغ الاٍزوار١غ١بد

٠ّزٍىْٛ ِٙبهاد ل١بكح  اً أفواكاٌمبكح اٌول١١ّٓ ثٛطفُٙ  ف  طُٕ Benitez,et al.,2022)فٟ كهاٍخ ؽل٠ضخ أعوا٘ب )

خ ل٠ٛخ )٠شبه ئ١ٌٙب ثبٍُ "اٌفطٕخ اٌزغبه٠خ"( ِٚٙبهاد ل١بكح الأػّبي ِغ فجوح هل١ّخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ِغ فطٕخ رغبه٠
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ػلاٚح ػٍٝ مٌه،  . ((Schipmann,2024:19ػ١ٍّخ )٠شبه ئ١ٌٙب ثبٍُ "اٌفطٕخ فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد"( 

ب ِؾٛه أٞ رؾٛي ( ػٍٝ أ١ّ٘خ روو١ي اٌمبكح اٌول١١ّٓ ػٍٝ اٌؼّلاء، اٌن٠ٓ ٘(Matricano,et al.,2022:1295أول ًّ ُ كائ

هلّٟ ٌلأػّبي. ٠غت ػٍٝ اٌمبكح اٌول١١ّٓ الأزجبٖ لاؽز١بعبد اٌؼّلاء ٚرفؼ١لارُٙ، ٚاٌَؼٟ ثبٍزّواه ئٌٝ ؽوق ٌزؾ١َٓ 

 رغوثخ اٌؼّلاء. 

 : اٌشلُّتب : خظبئض اٌمُبدة ثبٌث

خ ٚاٌّؾزٜٛ ٚالارظبلاد اٌم١بكح اٌول١ّخ ٟ٘ أٍٍٛة ل١بكح ٌٍّإٍَخ ٠زطٍت وفبءح أٍب١ٍخ فٟ الارظبلاد ٚاٌؾٍٛج

. وّب أٔٙب عيء أٍبٍٟ اٍزؼّبي اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخؾ١َٓ ٌٍَّبّ٘خ فٟ رط٠ٛو ِؼوفخ اٌّغزّغ، ٠ٚزؾمك مٌه ِٓ فلاي ر

. ٠زأٌف رط٠ٛو اٌم١بكح  (Oberer & Erkollar, 2018:220) ٛي ٔؾٛ للهاد هل١ّخ أفؼً ٌٍشووبدفٟ كفغ ػغٍخ اٌزؾ

اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ وغيء ِٓ أٍٍٛة اٌم١بكح ٌزؾم١ك ل١ّخ ِؼبفخ  ٍزؼّبيبءح اٌول١ّخ لااٌول١ّخ ِٓ كِظ اٌضمبفخ ٚاٌىف

ٌٍشووخ. ٚٔظوًا ٌٍطج١ؼخ اٌول١ّخ اٌزٟ رز١ؼ اٌٛطٛي ئٌٝ اٌّؼٍِٛبد ثٌَٙٛخ ػب١ًٌّب ٚفٟ اٌٛلذ اٌفؼٍٟ ٚثشفبف١خ، فمل 

وفخ اٌؼ١ّمخ، اٌزٛاطً ٚاٌزؼبْٚ اٌمٛٞ، ض اٌزب١ٌخ: )الإثلاع، اٌّؼؽٛهد أٍب١ٌت اٌم١بكح فٟ اٌؼظو اٌولّٟ اٌقظبئ

٠ز١ّي  اٌول١ّخ أْ أٍٍٛة اٌم١بكح ((Zhu,2015 ٚأشبه . Wang,et al.,2024:2)اٌوؤ٠خ( اٌّشبهوخ اٌّقٍظخ ِٓ فلاي 

 ,Mihardjo & Alamsjah) (اٌؼّكٌزؼبْٚ، اٌفؼ١١ٌٛٓ، اٌوؤ٠خ اٌشبٍِخ ٚاٌوغجخ فٟ اثـ )الإثلاع، اٌزفى١و، 

ثّشبهوخ لبكح اٌظٕبػخ، ثٙلف فُٙ و١ف١خ رغ١و  كهاٍخ (Mdluli & Makhupe,2017) ِٓوً  أعوٜ، (2019:287

 Diniz,et) اٌول١ّخ:خ ٌٍم١بكح ٍذ فظبئض هئ١َاٌضٛهح اٌظٕبػ١خ اٌواثؼخ، موو ف١ٙب وفبءاد اٌم١بكح فٟ ١ٍبق 

al.,2024:4)  

 .ُٙ ِفب١ُ٘ ّٚٔبمط أػّبي عل٠لحاٌمبئل ػٍٝ اٌزفى١و ٚاٌزؾ١ًٍ، ِّب ٠ُّىّٕٗ ِٓ رؼٍُ ٚف للهح :اٌزوبءِؼذي  .1

ٙب ٌزؼي٠ي َِز٠ٛبد أػٍٝ ِٓ اٌزؼبْٚ. ٠ز١ّي اٌمبكح مٚٚ اٌنوبء اٍزؼّبٌاٌملهح ػٍٝ فُٙ اٌؼٛاؽف ٚ :اٌّؼذي اٌؼبطفٍ .2

 .اٌؼبؽفٟ ثظفبد ِضً اٌٛػٟ اٌنارٟ، ٚاٌزٕظ١ُ اٌنارٟ، ٚاٌزؼبؽف، ٚاٌّٙبهاد الاعزّبػ١خ

 .ٚاٌزؾٛي اٌَو٠غ ِٓ فلاي ثٕبء ٚرطج١ك ػم١ٍخ هل١ّخ كافً اٌّإٍَخاٌملهح ػٍٝ ل١بكح اٌزى١ف  اٌّؼذي اٌشلٍّ: .3

اٌملهح ػٍٝ اٌزؾٍٟ ثبٌّوٚٔخ ٚاٌوشبلخ، ٚاٌزى١ف ِغ ا١ٌَبق اٌؼبٌّٟ ٍو٠غ  ِؼذي اٌّشونت واٌمذسة ػًٍ اٌخىُف: .4

 .اٌزغ١و

 .اٌملهح ػٍٝ اٌؼًّ فٟ ث١ئبد صمبف١خ ِزؼلكح اٌضمبفبد اٌّؼذي الاجخّبػٍ واٌثمبفٍ: .5

ػٍٝ فٍك ث١ئبد ئثلاػ١خ ٚرؼ١ّ١ٍخ، ٚرطج١ك صمبفخ الاثزىبه ػٍٝ ِقزٍف َِز٠ٛبد  اٌملهح :والابخىبسذاع ِؼذي الإب .6

 .اٌّإٍَخ

 اٌولّٟ:ئٌٝ أْ ٍجغ وفبءاد أٍب١ٍخ ٌٍمبئل  كهاٍزٗ( فٟ Sartori,et al.,2018فٍض )

ٌٝ ِٕطك ؽ٠ًٛ الأِل ٚاٌزم١ٕبد اٌوؤ٠خ ٚثٕبء اٌَّزمجً: رط٠ٛو ؽٍٛي عل٠لح فٟ ِغبلاد اٌّؼوفخ اٌغل٠لح، اٍزٕبكاً ئ .1

 اٌول١ّخ

 اٌغوأح ٚالإثلاع .2

 اٌزَبِؼ ِغ اٌّقبؽوح ٚاٌقطأ .3

 اٌملهح ػٍٝ ثٕبء ٘لف رؾ٠ٍٟٛ ٠ٍُٙ الأفواك .4

 اٌملهح ػٍٝ ئٔشبء شجىبد ػلالبد ل١ّّخ .5
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 اٌزفبػً إٌّٙغٟ ِغ اٌؼ١ًّ .6

 اٌملهح ػٍٝ ؽوػ الأٍئٍخ ماد اٌظٍخ.  .7

  اٌشلُّتبؼبد اٌمُبدة سابؼب :  

( Alajmi,2022:7كهاٍخ  )ػٍٝ  اٌجبؽضخ اػزّلدفمل  خ١اٌولّلاع ػٍٝ ػلك ِٓ اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌم١بكح ثؼل الاؽ

 :ٟ٘  اٌول١ّخل١بً اٌم١بكح  رّىٕٙب ِٓاثؼبك فٟ رؾل٠ل 

ػٍٝ كِظ هؤ٠خ وي أؽل اٌغٛأت اٌوئ١َ١خ ٌٍم١بكح اٌول١ّخ. ٚروالاٍزوار١غ١خ اٌول١ّخ رؼُل  :الاسخشاحُجُت اٌشلُّت  .1

الاٍزوار١غ١خ اٌول١ّخ اػؾخ ِٓ لجًِ اٌمبئل اٌولّٟ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌَّبه اٌنٞ ٠و٠ل رٛع١ٗ ِإٍَزٗ ئ١ٌٗ. ِٓ أُ٘ أٍجبة كِظ ٚ

َّٓ اٌم١بكح اٌول١ّخ ٚػٟ  (Mollah,et al.,2024:1) فٟ ئؽبه اٌم١بكح اٌول١ّخ رؼي٠ي وفبءح ػ١ٍّبد طٕغ اٌمواه . رؾُ

خ، ِّب ٠ؼُيى ثشىً وج١و ل١ّخ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمواه، ١ٌٌ فمؾ ػٍٝ اٌّلٜ ِل٠وٞ إٌّظّبد ٚفُّٙٙ ٌٍّشىلاد اٌمبئّ

اٌمظ١و، ثً ػٍٝ اٌّلٜ اٌط٠ًٛ أ٠ؼًب. ٠ؼُل ٘نا عبٔجًب أٍب١ًٍب ِٓ عٛأت إٌغبػ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌم١بكح اٌول١ّخ 

AlAjmi,2022:3)بفخ ِله١ٍخ ( . رزطٍت الاٍزوار١غ١خ اٌول١ّخ اٌملهح ػٍٝ رظ١ُّ هؤ٠خ ٚاػؾخ ٍِّٚٙخ، ٚثٕبء صم

رؼب١ٔٚخ، ٚرؾف١ي اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌطلاة ػٍٝ اٌزط٠ٛو اٌَّزّو، ٚرٕف١ن اٍزوار١غ١بد اٌزؼٍُ اٌّجزىوح ٚإٌّبٍجخ ٚاٌّج١ٕخ ػٍٝ 

 .   (Liyustari et al,2025:205) اٌزىٌٕٛٛع١ب

ل١ّخ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ فٟ رؼُل اٌم١بكح اٌول١ّخ ِؾٛه٠خ فٟ رؼي٠ي اٌزؼٍُ اٌولّٟ ٚرؼي٠ي اٌضمبفخ اٌو اٌشلٍّ:ثمبفت اٌخؼٍُ  .2

أكٚاد اٌزىٌٕٛٛع١ب ثفؼب١ٌخ ٌزؼي٠ي اٌّغزّغ. ٚ٘نا لا  ٍزؼّبي٠غت ػٍٝ اٌمبكح اوزَبة اٌضمبفخ اٌول١ّخ لا اٌزىٌٕٛٛع١ب،ِغبي 

٠مزظو ػٍٝ ئكاهح اٌّإٍَخ فؾَت، ثً ٠شًّ أ٠ؼًب اٌزؼبًِ ِغ اٌّٙبَ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب. ٌنٌه، ِٓ اٌؼوٚهٞ أْ 

ّطٍٛثخ فٟ اٌموْ اٌؾبكٞ ٍزوار١غ١ًب ٌزط٠ٛو ِؾٛ الأ١ِخ اٌول١ّخ ٌل٠ُٙ ٌّٛاءِخ ِإٍَزُٙ ِغ اٌّٙبهاد ا٠ٌقطؾ اٌمبكح ا

٠ؼزّل اٌزؼٍُ اٌولّٟ ػٍٝ كِظ وفبءاد اٌم١بكح ِغ اٌىفبءاد اٌول١ّخ ٌٍزأص١و ػٍٝ  . (Terania,2023:34) ٚاٌؼشو٠ٓ

ئْ ِلٜ رجٕٟ اٌمبكح  ( .(Mollah,et al.,2024:2 خاٌّزبثؼ١ٓ ٚرشغ١ؼُٙ ػٍٝ رؾم١ك الأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ ٌٍّٕظّ

اٌول١١ّٓ ٌضمبفخ اٌزؼٍُ فٟ اٌؼظو اٌولّٟ ٌٗ رأص١و عٛ٘وٞ ػٍٝ ِلٜ ٔغبؽُٙ. ٠ٚمغ ػٍٝ ػبرك ٘إلاء اٌمبكح ػّبْ ٚػ١ُٙ 

ّؼ١ٕخ ُٙ إٌِظّبراٌىبفٟ ثبلاٍزوار١غ١بد اٌزٟ رشىً ئؽبه ػًّ رطج١ك صمبفخ اٌزؼٍُ فٟ اٌؼظو اٌولّٟ ػّٓ ث١ئبرُٙ أٚ 

AlAjmi,2022:3). )  ،٠ٚزؼ١ٓ ػٍٝ اٌمبكح اٌول١١ّٓ ِٛاعٙخ ٘نٖ اٌزؾل٠بد ِٓ فلاي رؼي٠ي صمبفخ اٌزؼٍُ اٌَّزّو

 ٚالاٍزضّبه فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚرط٠ٛو اٌّٙبهاد، ٚرؼي٠ي اٌزؼبْٚ ػٍٝ ع١ّغ َِز٠ٛبد اٌّإٍَخ

Okunlola,2024:209)اٌىبٍِخ ٌلأكٚاد ٚإٌّظبد اٌول١ّخ، ِّب  ( . ِٚٓ فلاي مٌه ، ٠ّىُٕٙ ئؽلاق اٌؼٕبْ ٌلإِىبٔبد

  ((Aldani,2025:5 ٠َُُٙ فٟ ٔغبػ اٌّإٍَخ فٟ اٌؼظو اٌولّٟ

رؼىٌ اٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخ الإعواءاد ٚػبكاد الاٍزٙلان اٌزٟ رَزٙلف اٌّغزّؼبد ٚا١ٌَبلبد :  اٌّىاطنت اٌشلُّت .3

ِل٠وٚ َِإ١ٌٚخ ّٔنعخ ٚرؼجئخ فُٙ اٌَّإ١ٌٚبد الأفلال١خ اٌول١ّخ الإ٠غبث١خ. ػٕل رط٠ٛو اٌضمبفخ ٚاٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخ، ٠زؾًّ 

ٚاٌمب١ٔٛٔخ ٚالاعزّبػ١خ. ثبلإػبفخ ئٌٝ مٌه، ٠غت ػٍٝ اٌمبكح ػّبْ رٛفو اٌّٛاهك ماد اٌظٍخ ٌٍّزؼ١ٍّٓ ٌزٍج١خ اؽز١بعبرُٙ 

لارغب٘بد (. رزؼّٓ اٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخ رجٕٟ ػٍَٛ اٌؾبٍٛة، ٚإٌّظبد اٌزىٌٕٛٛع١خ، ٚاISTE,2014اٌزىٌٕٛٛع١خ )

َّٓ كِظ اٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخ فٟ اٌم١بكح Mihardjo & Alamsjah, 2019:287اٌّقزٍفخ اٌزٟ ر١ّي اٌزطٛه اٌولّٟ ) ( . ٠ؾُ

اٌول١ّخ ِلٜ للهح اٌمبكح ػٍٝ اٌزٛاطً ثفؼب١ٌخ ِغ اؽز١بعبد ِقزٍف أطؾبة اٌّظٍؾخ، ِغ اٌجمبء ػٍٝ اؽلاع كائُ 

. اٌمبئل اٌنٞ ١ٍمٛك اٌم١بكح اٌول١ّخ فٟ اٌج١ئخ  (Cheng,et al.,2025:3)فبهع١بًثبلارغب٘بد ٚاٌزطٛهاد إٌبشئخ، كاف١ًٍب ٚ

 ((Okunlola,2024:209 اٌّإ١ٍَخ ٠غت أْ ٠ىْٛ طبؽت هؤ٠خ ٠ٚظٙو اٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخ ٚإٌّٛ إٌّٟٙ
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ٌشغبػخ ٌلفغ اٌزغ١١و رزطٍت ئكاهح اٌزغ١١و ثطو٠مخ فؼبٌخ لبكح اٌزغ١١و اٌن٠ٓ ٠ّىُٕٙ ل١بكح فو٠ك ٌل٠ٗ ا اٌشلٍّ:الابخىبس  .4

( ل١بكح الإكاهح٠غت ػٍٝ ٚولاء اٌزغ١١و )اٌمبكح ٚ فأْلأْ اٌزغ١١و ٘ٛ ػ١ٍّخ رؾٛي  ٔظوًا ،ثشىً طؾ١ؼ فٟ إٌظبَ اٌؾبٌٟ

( . ٠ُّىٓ رؾم١ك الاثزىبه اٌولّٟ ِٓ فلاي ٍٍٛو١بد Alajmi,2022:7ٌزغ١١و ِٓ أطؾبة اٌّظٍؾخ )رلػُ اااٍزغبثخ 

اٌم١بكح اٌول١ّخ ػٍٝ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزٕظ١ّ١خ ٌلاثزىبه اٌولّٟ. رإصو اٌي٠بكح فٟ ؽغُ اٌج١بٔبد  اٌم١بكح اٌول١ّخ، أم روُوي

٠ٍؼت اٌمبكح اٌول١ّْٛ اٌن٠ٓ ٠لػّْٛ الاثزىبه اٌولّٟ  . (Obied,2025:2) إٌبرغخ ػٓ الاثزىبه اٌولّٟ ػٍٝ ١٘بوً اٌم١بكح

ب فٟ كِظ  ًّ ٠زطٍت ػّبْ الاثزىبه اٌولّٟ ٍٍٛوًب ل١بك٠ًب فؼبلًا، فاْ اٌزؾٛي ِغ اٌزطٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ، ٚ إٌّظّبدكٚهًا ؽبٍ

اٌولّٟ ٠زؼٍك أوضو ثى١ف١خ ٔظو اٌّل٠و٠ٓ ٚاٌّٛظف١ٓ ٚاٌمبكح ئٌٝ ػ١ٍّخ اٌزغ١١و ٚو١ف١خ كِظ اٌزم١ٕبد اٌول١ّخ اٌغل٠لح ِغ 

اٌولّٟ، ٠ؾزبط اٌمبكح ئٌٝ ٌنٌه، ِٓ أعً رؾم١ك الاثزىبه ػ١ٍّبد اٌّإٍَخ أوضو ِٓ وٛٔٗ ٠زؼٍك ثبٌّؼوفخ اٌزىٌٕٛٛع١خ

 ((Benitez,et al.,2022:1472اِزلان اٌّٙبهاد ٚالاٌزياَ ٌؼّبْ اٌزؾٛي اٌولّٟ إٌبعؼ 

 

 -الأطٍُت: اٌّنظّبث ِفهىَ  خبِسبُ:

 . فبٌؼًّ فٟ خأط١ٍظفبد ثرزّزغ  ِٕظّبدرؾل٠ًب ٠زّضً فٟ ثٕبء  إٌّظّبدِغ ؽٍٛي اٌموْ اٌؾبكٞ ٚاٌؼشو٠ٓ، ٠ٛاعٗ لبكح 

ٟ اٌق١بي، ٠َُُٚٙ فٟ ؽ١بح أوضو  خأط١ٍ ِٕظّبد ّّ ٠قُفف ِٓ ػغٛؽ اٌؼًّ، ٠ُٚٛفو ؽ١بحً أوضو طؾخ، ٠ُٕٚ

رَُبػل ِٛظف١ٙب ػٍٝ رؾم١ك رٛاىْ فؼبي ث١ٓ ؽ١برُٙ   الأط١ٍخ إٌّظّبد. ٚلأْ  (Figueiredo,et al.,2019:4)ئشجبػًب

١ٙب. ئْ الا٘زّبَ ثبٌظؾخ إٌف١َخ ٘ٛ ِب ٠غؼً اٌزٟ ٠غت أْ ٔطّؼ ئ١ٌٙب َٚٔؼٝ ئٌ إٌّظّبد، فٟٙ ٚإٌّظ١ّخ اٌشقظ١خ 

ٍ الأط١ٍخ إٌّظّبد ُِ ٝ ف م ل ف م لّٙخ. ٚوّب عبء فٟ اٌّضً اٌؼوثٟ"أِبوٓ ػًّ  ع  ٝ، ِٚٓ ه  ع   de)) " ِٓ ػبفٝ ف م ل ه 

Vries,2001:14 . ئٌٝ أفؼً ِىبْ ٌٍؼًّ، فٟٙ إٌّظّخ الأوضو رفؼ١لاً ٚعبمث١خً  الأط١ٍخ٠ش١و ِظطٍؼ "إٌّظّخ "

. رزىْٛ (Kets de Vries,2001) " لأٚي ِوح ِٓ لجًِ الأط١ٍخٍّٛظف١ٓ ِمبهٔخً ثّض١لارٙب. اٍزقُلَ ِظطٍؼ "إٌّظّخ ٌ

ِٚٛصٛلخ رز١ّي ثغٛكح ث١ئخ  خأط١ٍٚرؼٕٟ ِٕظّخ  "Authenteekos" " ِٓ وٍّز١ٓ ٠ٛٔب١ٔز١ٓ: الأٌٚٝالأط١ٍخوٍّخ "

فٙٛ عل٠و ثبٌضمخ ٚالاػزّبك. ٚثبػزجبه٘ب  ِٚٓ صُِغ اٌٛالغ، " ِب ٠زٛافك أط١ً. ٚثّؼٕب٘ب الأٍٚغ، رظف وٍّخ "اٌؼًّ

" أْ إٌّظّخ رزّزغ ث١ّيح رٛاط١ٍخ ل٠ٛخ ٌّٛظف١ٙب، ِٓ فلاي هؤ٠زٙب ٚهٍبٌزٙب الأط١ٍخ" وّب رؼٕٟػلاِخً فٟ ِىبْ اٌؼًّ، 

ً ٚظ١فخ، ثً أ٠ؼًب ػٓ ٚصمبفزٙب ١٘ٚىٍٙب. ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ لبئل إٌّظّخ لل ػجّو ثٛػٛػ ٚئلٕبع، ١ٌٌ فمؾ ػٓ و١ف١خ أكاء و

، فزؼٕٟ إٌّظّبد اٌزٟ رز١ؼ "Zoteekos". أِب اٌضب١ٔخ، (de Vries,2001:14)  ٍججٙب، وبشفًب ػٓ ِؼٕٝ ِٙبَ وً فوك

ً ٌزؾم١ك مٚارُٙ، ٚرَؼٝ ٔؾٛ اٌىفبءح ٚالإثلاع ٚالاثزىبه فٟ اٌؼًّ ) ". ٚفٟ  (:Lizote et al., 2020ٌٍّٛظف١ٓ فوطب

ظطٍؼ اٌطو٠مخ اٌزٟ ٠ُٕؼش ثٙب ػًّ الأفواك. ٠شؼو الأفواك فٟ إٌّظّبد اٌزٟ ٠ٕطجك ػ١ٍٙب ا١ٌَبق اٌزٕظ١ّٟ، ٠ظف اٌّ

" ثبٌزٛاىْ ٚالاوزّبي. فٟ ِضً ٘نٖ إٌّظّبد، رٍُجّٝ اٌؾبعخ الإَٔب١ٔخ ٌلاٍزىشبف، اٌّورجطخ Zoteekosِظطٍؼ "

إٌّظّبد رأو١ل اٌناد فٟ ِىبْ اٌؼًّ، " فٟ ٘نا إٌٛع ِٓ Zoteekosاهرجبؽًب ٚص١مًب ثبلإكهان ٚاٌزؼٍُ. ٠ز١ؼ ػٕظو "

  (de Vries,2001:14) ٠ٌّٚٛل شؼٛهًا ثبٌفؼب١ٌخ ٚاٌىفبءح، ٚالاٍزملا١ٌخ، ٚاٌّجبكهح، ٚالإثلاع، ٚه٠بكح الأػّبي، ٚالاعزٙبك

ٚػجّو ػٕٙب ثأٔٗ ِٕظّبد ِفؼّخ ثبٌضمخ،  الأط١ٍخ( ِظطٍؼ إٌّظّبد (Kets & Balazs,1999:275ػوف وً ِٓ  .

ث١ّٕب  .ٚاٌملهح ػٍٝ إٌّبفَخ، ٚاٌؼطبءشؼو اٌؼبٍِْٛ ف١ٙب ثزؾم١ك اٌناد ؽ١ش ٠بئٙب شؼٛهًا ثبلاوزّبي ٚاٌؾ١بح، ؼرّٕؼ أػ

( ارغب٘بد إٌّظّبد اٌؼي٠يح ٔؾٛ اٌزأو١ل ػٍٝ ػوٚهح ى٠بكح اٌلػُ الاعزّبػٟ Cameron,et al,2003:11ؽلك )

٠إكٞ ثٕبء عٛ ئ٠غبثٟ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ اٌقبػؼ١ٓ  خ أفؼً.ٌٍؼب١ٍِٓ، ِّب ٠ٕؼىٌ ئ٠غبثًب ػٍٝ إٌّظّخ ٠ٚؾمك ٌُٙ هفب١٘

ٟ٘ رٍه اٌزٟ ٠وٜ  الأط١ٍخ. ٌنٌه، فاْ إٌّظّبد أط١ً، أٚ ؽزٝ ِٕظّبد أط١ً، أٚ صمبفخ أط١ًٌلأٚاِو ئٌٝ ظٙٛه عٛ 
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ئٌٝ أْ ئؽلٜ فظبئض إٌّظّبد Cairrao,et al.,2019:4) ). ٚأشبه ف١ٙب اٌؼبٍِْٛ اٌشووخ اِزلاكاً لأ٘لاف ؽ١برُٙ

اٌّؾجٛثخ ٟ٘ اٌضمبفخ إٌبرغخ ػٓ اٌم١ُ ٚاٌّزوعّخ ئٌٝ ٍٍٛو١بد ٟٚ٘ )اٌفوػ ٚاٌضمخ ٚاٌظلق ٚاٌزّى١ٓ ٚاؽزواَ اٌفوك 

ٚاٌؼلاٌخ ٚاٌؼًّ اٌغّبػٟ ٚالاثزىبه ٚاٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌؼّلاء ٚاٌَّبءٌخ ٚاٌزؼٍُ اٌَّزّو ٚالأفزبػ ػٍٝ اٌزغ١١و ٚروعّزٙب ئٌٝ 

.  (Figueiredo,et al.,2019:4)ٌّٕظّبد، رَٛك اٌيِبٌخ ٚاٌشفبف١خ اٌؼلائم١خ فٟ ٘نٖ ا. أشىبي ِؾلكح ِٓ اٌٍَٛو١بد

ئٌٝ إٌّظّبد اٌزٟ ٠شؼو ف١ٙب اٌّٛظفْٛ ثأِبْ ٔفَٟ لٛٞ، ٚكػُ ِٓ ىِلائُٙ، ٚرٍجٟ اؽز١بعبرُٙ  ط١ًالأ٠ش١و إٌّبؿ 

، ٠ٚؼيى شؼٛهُ٘ ثبلأزّبء ئٌٝ ٠ي٠ل ِٓ للهح اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ اٌزى١ف ِغ ٚظبئفُٙ ط١ًالأ٠ٚمُبي ئْ إٌّبؿ .  الإَٔب١ٔخ

 El-Sayed,etث١ّٕب ٠وٜ . (Abdelkawi,et al.,2023:53)اٌفو٠ك، ٚأ٘لافُٙ اٌّشزووخ، ٚشؼٛهُ٘ ثبلأزّبء 

al.,2023:52) ٠شًّ إٌّظّبد اٌزٟ ٠شؼو ف١ٙب اٌؼبٍِْٛ ثأِبْ ٔفَٟ لٛٞ، ٚكػُ ِٓ  الأط١ٍخ( أْ ِفَٙٛ إٌّظّبد

ِٓ شؼٛهُ٘ ثبلأزّبء ٔؾٛ ٠ٚي٠ل للهرُٙ ػٍٝ اٌزى١ف ِغ ٚظبئفُٙ ِّب ٠ي٠ل ِٓ َب١ٔخ ُ ٚرٍج١خ اؽز١بعبرُٙ الإٔىِلائٙ

ٟ٘ ِغّٛػخ ِٓ اٌّّبهٍبد اٌزٟ رز١ّي ػوفٙب ( (Thamer & Hussain,2025:7 ِبأٚٚالأ٘لاف اٌّشزووخ.اٌفو٠ك 

ثوٚػ اٌظلالخ ٚاٌضمخ ث١ٓ  ثملهرٙب ػٍٝ رٍج١خ الاؽز١بعبد الإَٔب١ٔخ ٌٍؼب١ٍِٓ ِٓ فلاي رٛف١و ث١ئخ ػًّ ئ٠غبث١خ رزَُ

، اٌن٠ٓ ٠ىوِْٛ اٌم١ُ ِٚؼوفخ أٔفَُٙ. ئُٔٙ أشقبص ٚاصمْٛ ْٛط١ٍالأ. ٌنا، ٕ٘بن ػ١ٍّخ رشبثه ث١ٓ اٌمبكح اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌمبكح

لبكهح ػٍٝ اٌزظوف ثـ"أٔب"  الأط١ٍخبكاد ، فاْ ٘نٖ اٌم١ِٚٓ صُِٓ أٔفَُٙ ٠ٕمٍْٛ اٌضمخ ئٌٝ الأشقبص اٌن٠ٓ ٠مٛكُٚٔٙ. 

 (Nenevé,et al.,2018:100) كْٚ الاػزّبك ػٍٝ ّٔؾ ِؾلك ٌؼىَٗاٌؾم١م١خ 

 -:الأط١ٍخأثؼبك إٌّظّبد  ٍبكٍبً:

ٔظوًا ٌؾلاصخ ِفَٙٛ إٌّظّبد الأط١ٍخ ٚلٍخ اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ ٘نا اٌّفَٙٛ، ٚٚفمًب ٌؼٍُ اٌجبؽش ِٚب رٛطً ئ١ٌٗ ِٓ 

، (Rego & Cunha, 2006)، (Cunha, 2006:77) ِظبكه ؽٛي ٘نا اٌّٛػٛع، فمل اػزّلد اٌلهاٍبد اٌَبثمخ

(Abdelkawi, et al., 2023:54) ،(Semedo et al., 2017) ٟفٟ رؾل٠ل أثؼبك إٌّظّبد الأط١ٍخ ثب٢ر: Thamer 

& Hussain, 2025:7 

بفخ ئٌٝ هٚػ اٌظلالخ اٌؾ١ّّخ: ٠ٚش١و مٌه ئٌٝ شؼٛه اٌّٛظف١ٓ ثبلأزّبء ئٌٝ ػبئٍخ ٚاؽلح ٚاٌؼًّ وفو٠ك ٚاؽل، ثبلإػ .1

 اٌظلالبد ٚالأٌفخ ث١ُٕٙ ٚا٘زّبُِٙ ثجؼؼُٙ اٌجؼغ. وً ٘نا ٠إكٞ ئٌٝ شؼٛه اٌّٛظف١ٓ ثبلأِبْ إٌفَٟ ٚالأزّبء

(Abdelkawi et al., 2023:54). ٗٚلل ٚطف Rego & Cunha, 2006:77  ثأٔٗ رظٛه اٌؼب١ٍِٓ أْ ػؼف

بع اؽز١بعبرُٙ الاعزّبػ١خ، ٚأُٔٙ لا ٠ؾظٍْٛ ػٍٝ اٌؼلالبد ف١ّب ث١ُٕٙ ٠غؼٍُٙ ٠شؼوْٚ ثٛعٛك ِؼٛلبد رّٕؼُٙ ِٓ ئشج

 Alexandre & Lafon اٌلػُ اٌلاىَ ِٓ ىِلائُٙ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌزؾل٠بد اٌّقزٍفخ اٌزٟ ٠ٛاعٙٛٔٙب. ث١ّٕب أشبه

ئٌٝ أٔٙب رظٛهاد الأٌفخ اٌزٟ رإصو ثشىً وج١و فٟ اٌوفب١٘خ اٌؼبؽف١خ ٌٍّٛظف١ٓ، ِغ ر١ٍَؾ اٌؼٛء ػٍٝ  (2011:14)

واثؾ ٚاٌزوو١ي ػٍٝ اٌٛؽلح ٚاٌزؼبِٓ ٚالأفٛح ث١ٓ اٌغٕٛك، ػٍٝ اٌوغُ ِٓ رؼم١لاد ا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ أ١ّ٘خ اٌز

 ٚاٌؼَىو٠خ الأٍب١ٍخ. ِٚٓ فلاي الأؽو إٌظو٠خ ٌّفَٙٛ هٚػ الأٌفخ، ٠زٛافك ٘نا اٌّفَٙٛ ِغ رٛعٙبد اٌم١بكح الأفلال١خ

(Thamer & Hussain, 2025:8). 

مبكح: ٠ٚؼٕٟ مٌه ِلٜ شؼٛه اٌّٛظف١ٓ ثبٌضمخ ٚاٌؾو٠خ فٟ اٌزؼبًِ ِغ لبكح إٌّظّخ، ٚالافزلاف اٌّظلال١خ ٚاٌضمخ فٟ اٌ .2

ث١ُٕٙ فٟ ٚعٙبد إٌظو. ثبلإػبفخ ئٌٝ مٌه فاْ ِظلال١خ اٌمبكح ٚاٌٛفبء ثٛػٛكُ٘ ٠إكٞ ئٌٝ شؼٛه اٌّٛظف١ٓ ثبٌلػُ 

صمخ الأفواك ثمبكرُٙ  Ertürk (2007:13) وّب ٚطف .(Abdelkawi et al., 2023:54) اٌؼبؽفٟ ٚالاؽزواَ اٌّزجبكي

ثأٔٙب ى٠بكح كهعخ ا١ٌم١ٓ فٟ كػُ اٌمبئل ٌٍّوؤ١ٍٚٓ ثطو٠مخ ري٠ل ِٓ كهعخ اٌزياُِٙ ٚٚلائُٙ اٌٛظ١فٟ. ٠ٚغت ػٍٝ اٌمبئل 
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ئٌٝ أْ اٌضمخ ػبًِ ؽبٍُ  Alzaabi et al. (2023:53) ثٕبء صمخ اٌّوؤ١ٍٚٓ ثملهارُٙ ٚرؼي٠ي صمزُٙ ثأٔفَُٙ. ث١ّٕب فٍض

رؼي٠ي فؼب١ٌخ اٌم١بكح، ٚأْ اٌمبكح اٌفؼب١ٌٓ ٠ؼطْٛ الأ٠ٌٛٚخ ٌجٕبء اٌضمخ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ِٓ فلاي اٌزٛاطً اٌّفزٛػ ٚاٌزؼبْٚ  فٟ

ٚاٌشفبف١خ ٚاٌزغن٠خ اٌواعؼخ. رّىّٓ اٌضمخ اٌمبكح ِٓ فٍك ث١ئخ ػًّ ئ٠غبث١خ ٚرؼي٠ي ِشبهوخ اٌّٛظف١ٓ ٚكفغ ػغٍخ إٌغبػ 

 .(Thamer & Hussain, 2025:8) اٌزٕظ١ّٟ

اٌزٛاطً ِغ اٌمبئل: ٠ش١ُو ئٌٝ ٌٍٙٛخ ٚطواؽخ اٌزٛاطً ِغ اٌمبكح، ٚؽو٠خ اٌزؼج١و ػٓ ا٢هاء ٚاٌّمزوؽبد، ٚلجٛي  .3

الافزلاف، ِّب ٠شؼوُ٘ ثب٘زّبَ لبئلُ٘ ٚاؽزواِٗ لأفىبهُ٘، ِّب ٠ي٠ل ِٓ شؼٛهُ٘ ثبٌلػُ الاعزّبػٟ. ٠ٚؼُل شؼٛه 

ِّب ٠إكٞ ثلٚهٖ ئٌٝ ى٠بكح ٍؼبكح اٌّٛظف١ٓ. ئْ غ١بة  .(Aycan & Eskin, 2005:33) اٌّٛظف١ٓ ثبٌلػُ اٌؼبؽفٟ

اٌزٛاطً اٌّفزٛػ ِغ اٌمبكح ٠شُؼو اٌّٛظف١ٓ ثٕمض اٌلػُ الاعزّبػٟ اٌّٛعٗ ئ١ٌُٙ ٚٔمض فوص اٌزؼج١و ػٓ آهائُٙ، وّب 

 .(Rego & Cunha, 2006:16) أْ غ١بة أٚ ػؼف اٌزٛاطً اٌّفزٛػ ٠َُجت ٌُٙ الإه٘بق اٌٛظ١فٟ ٚاٌؼغؾ ٚاٌزٛرو

أْ رؾ١َٓ اٌزٛاطً فٟ ث١ئبد اٌؼًّ ٠زطٍت ٔٙغًب ِزؼلك اٌغٛأت  Mayfield & Mayfield (2016:13) ث١ّٕب ٠وٜ

٠شًّ اٌٛػٟ اٌضمبفٟ ٚئرمبْ اٌٍغخ ٚاٍزوار١غ١بد اٌزؼبًِ اٌشقظٟ ٚػ١ٍّبد اٌزٛاطً إٌّظّخ ٚاٌّّبهٍبد اٌشبٍِخ 

ي كِظ ٘نٖ اٌؼٕبطو ٠ّىٓ ٌٍّٕظّبد رؼي٠ي رفبػلارٙب اٌل١ٌٚخ ٚثٕبء ٚاٍزوار١غ١بد اٌزٛاطً اٌز٠َٛمٟ اٌفؼّبٌخ. ِٚٓ فلا

 (Thamer & Hussain, 2025:9) ػلالبد ألٜٛ ٚرؾم١ك أكاء أفؼً ثشىً ػبَ

اٌزٛف١ك ث١ٓ اٌؼًّ ٚاٌؼبئٍخ: ٠ش١ُو ٘نا ئٌٝ ِلٜ ا٘زّبَ إٌّظّخ ثّظبٌؼ ِٛظف١ٙب اٌشقظ١خ ٚالأٍو٠خ ِٓ فلاي  .4

ىّٓ ٘نٖ اٌظوٚف اٌّٛظف١ٓ ِٓ اٌزٛف١ك ث١ٓ ٚظبئفُٙ ٚأٍوُ٘، ِٚٓ صُ رزغٕت إٌّظّخ اٌؼل٠ل ظوٚف اٌؼًّ. ٠ٕجغٟ أْ رّ

 .(Abdelkawi et al., 2023:54) ِٓ ا٢صبه إٌف١َخ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ اٌٍَج١خ ٌؼلَ اٌزٛافك ث١ٓ اٌؼًّ ٚاٌؼبئٍخ

ّىٓ أْ ٠إكٞ ئٌٝ أقفبع عٛكح اٌؾ١بح، أْ ػلَ اٌزٛافك ث١ٓ اٌؼًّ ٚالأٍوح ٠ Rego & Cunha (2006:102) ٠إول

 & Deborah ٚأقفبع َِز٠ٛبد اٌَؼبكح ٚاٌظؾخ إٌف١َخ، ِٚٓ صُ أقفبع َِز٠ٛبد اٌوػب اٌزٕظ١ّٟ. ٠ٚظف

Nadal (2022:11)  ٓأْ اٌشؼٛه ثؼؼف اٌلػُ اٌزٕظ١ّٟ، ٚاٌشؼٛه ثأْ إٌّظّبد اٌزٟ رَبػل اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌزٛف١ك ث١

رؾُفّي اٌوػب اٌزٕظ١ّٟ ٌل٠ُٙ ٚروفغ عٛكح اٌؾ١بح اٌؼ١ٍّخ ٚرظً ئٌٝ َِز٠ٛبد أػٍٝ ِٓ اٌَؼبكح اٌؼًّ ٚاٌؾ١بح الأٍو٠خ، 

ٚاٌزفبػً فٟ إٌّظّخ، ِّب ٠إصو ػٍٝ اٍزجمبء اٌؼب١ٍِٓ ٠ٚي٠ل الإٔزبع١خ ٠ٚوفغ َِزٜٛ الأكاء فٟ إٌّظّخ. ثّؼٕٝ آفو: 

 ّبدؽ١بح ػًّ ع١لح ٚشؼٛه ألً ثبٌزؼبٍخ ٠ؼ١شٗ اٌؼبٍِْٛ فٟ رٍه إٌّظ

 (Thamer & Hussain, 2025:9). 

 :الأط١ٍخاٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌول١ّخ ٚإٌّظّبد  ٍبثؼبً:

٠ؼُل اٌزؾٛي اٌولّٟ أِوًا ثبٌغ الأ١ّ٘خ ٌٍّٕظّبد اٌزٟ رَؼٝ ئٌٝ اٌؾفبظ ػٍٝ للهرٙب اٌزٕبف١َخ فٟ ث١ئخ الأػّبي اٌّزَبهػخ   

ؾ١َٓ أكاء الأػّبي. ِٚغ مٌه، لا ٠ياي ٕ٘بن فُٙ ِؾلٚك ٌى١ف١خ رأص١و ا١ٌَٛ، ٚلل أصجذ رىبًِ اٌزم١ٕبد اٌول١ّخ أ١ّ٘زٗ فٟ ر

ٌنا ٠غت ػٍٝ إٌّظّبد رجٕٟ  .(ALQahatni, 2025:107) أٍب١ٌت اٌم١بكح اٌّقزٍفخ ػٍٝ ٔزبئظ ػ١ٍّبد اٌزؾٛي اٌولّٟ

رٛع١ٗ اٌّٛظف١ٓ ٔؾٛ٘ب. اٌولّٕخ، ٌٚزؾم١ك هلّٕخ َِزلاِخ ٚفؼبٌخ ٚوفإح رزطٍت فطخ هل١ّخ فؼّبٌخ ٚعٛك لبكح لبكه٠ٓ ػٍٝ 

ب فٟ رؾل٠ل للهح اٌّإٍَخ ػٍٝ رؾم١ك ٘لفٙب فٟ اٌزؾٛي اٌولّٟ ًّ  & Sağbaş) ٚلل أطجؼ ِفَٙٛ اٌمبئل اٌولّٟ ؽبٍ

Erdoğan, 2022:20).  ٠َؼٝ اٌمبئل اٌولّٟ ئٌٝ ِٛاطٍخ اٌجؾش ثبٍزّواه فٟ ئؽلاس رغ١١واد ٚرطٛهاد فبطخ ِغ
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 ,.Abdelkawi et al) ٌٙب ٚرٕٛع اٌؼلالبد اٌلاف١ٍخ ٚرأصو٘ب ثبٌج١ئخ اٌقبهع١خرٕبِٟ إٌّظّبد ٚوجو ؽغّٙب ٚرشؼت أػّب

2023:53). 

اٌمبكح اٌول١ّْٛ ٠ظٕؼْٛ فولًب ؽم١م١ًب؛ فبلإكاهح اٌؼ١ٍب رفؼً ِب رمٌٛٗ، فٟٙ رزجٕٝ ل١ّٙب ٚأ٘لافٙب ٚرّضٍٙب، ٚرؼّٓ ِؼبٍِخ وً 

ف١ن١٠ٓ ػٍٝ رمل٠و الأشقبص اٌن٠ٓ ٠شوفْٛ ػ١ٍُٙ فوك فٟ اٌّإٍَخ ثبؽزواَ ٚهػب٠خ، ٚرشغغ وجبه اٌّل٠و٠ٓ اٌزٕ

ٚرٍَؾ كهاٍخ أّٔبؽ اٌم١بكح اٌؼٛء ثشىً أوجو  .(Figueiredo et al., 2019:4) ٌٍَّبّ٘بد الإ٠غبث١خ اٌزٟ ٠ملِٛٔٙب

ِٚٓ فلاي اٌلهاٍبد اٌزٟ  .(Lalani et al., 2021) ػٍٝ أ١ّ٘خ رط٠ٛو اٌم١بكح اٌَّزٙلفخ ٌي٠بكح فؼب١ٌخ اٌزىٌٕٛٛع١ب

، ٠ّىٓ ِلاؽظخ أْ اٌٛثبء أصو ثشىً وج١و فٟ اٌم١بكح اٌزٕظ١ّ١خ، ئم ٠ؾزبط اٌمبكح ئٌٝ COVID-19 عو٠ذ فلاي عبئؾخأ

ِٙبهاد رٛاطً ع١لح ٌّشبهوخ اٌّؼٍِٛبد اٌؾم١م١خ ثزؼبؽف ٚرفبؤي، ٠ٚؾزبعْٛ ئٌٝ أْ ٠ىٛٔٛا ِله١ٍٚٓ ٚلبكه٠ٓ ػٍٝ 

رؼّٓ اٌم١بكح اٌول١ّخ ِشبهوخ اٌّؼٍِٛبد .(Chen & Sriphon, 2021:1) اٌزؼبًِ ِغ اٌزغ١١و فٟ اٌّٛالف غ١و اٌّإولح

ِٓ فلاي ئٔشبء اٌزٛاطً ٚاٌشفبف١خ ػٍٝ ع١ّغ اٌَّز٠ٛبد، ٚلا رزٛلف ػٓ اٌزفى١و فٟ و١ف١خ رؾ١َٓ رلفك اٌزٛاطً 

 بهحطؼٛكاً ٚ٘جٛؽًب ٚأفم١ًب، ٚئْ ٚػغ أٔظّخ ِؼٍِٛبد هل١ّخ شفبفخ ٠َبػل اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ ارقبم لواهاد أوضو اٍزٕ

(Nenevé et al., 2018:100).  اهرجؾ ِفَٙٛ إٌّظّبد الأط١ٍخ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ثغٛكح اٌؾ١بح اٌٛظ١ف١خ أٚ عٛكح ؽ١بح

اٌؼًّ ِٓ فلاي اٍزغبثخ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٌزقف١غ اٌزٛرو ٚاٌمٍك ٚالإؽجبؽ ٚرؾم١ك اٌز١ّي اٌزٕبفَٟ فٟ ع١ّغ ِىٛٔبرٙب 

ٌؼًّ اٌظؾ١خ ا٢ِٕخ ٚاٌقب١ٌخ ِٓ اٌؾٛاكس، ٚاٌزٛاطً ِغ اٌّٛظف١ٓ ٚػٕبطو٘ب اٌّؼ٠ٕٛخ ٚاٌّبك٠خ، ٚرؾ١َٓ ث١ئخ ا

فاْ اٌم١بكح اٌول١ّخ فٟ إٌّظّبد  ٌنٌه .(Al-Mousawi, 2025:207) ٚاٌّشبهوخ فٟ ؽً اٌّشىلاد ٚارقبم اٌمواهاد

ح اٌول١ّْٛ ل١ُ إٌّظّخ الأط١ٍخ ٌٙب رأص١و وج١و ػٍٝ اٌّٛظف١ٓ ٚػٍٝ إٌزبئظ اٌزٟ رؾممٙب إٌّظّبد. فٟ اٌٛالغ، ٠لُِظ اٌمبك

ضًُ، ِغ أؼىبٍبد ٚاػؾخ ػٍٝ صمبفخ إٌّظّخ  ُّ ضٍُٙب اٌؼ١ٍب ٠َٚؼْٛ ئٌٝ ؽشل ع١ّغ اٌمٜٛ اٌجشو٠خ ٌّشبهوخ ٘نٖ اٌ ُِ ٚ

ٚالأهثبػ إٌبرغخ ػٕٙب. ٚئما أػ١ُف ئٌٝ مٌه ئِىب١ٔخ ل١بَ اٌمبكح ثزؼي٠ي إٌّبفبد الأط١ٍخ فٟ إٌّظّبد، فاْ اؽزّبلاد 

  .الأشقبص كافً ِٕظّبرُٙ رىْٛ أػٍٝ ثىض١و إٌغبػ ٚاٌزياَ

رٕجغ إٌّبفبد الأط١ٍخ فٟ إٌّظّبد ِٓ ِٛالف الإكاهح رغبٖ ِغّٛػخ ِٓ الأثؼبك اٌّزؼٍمخ ثبٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚهػب٘ب، 

ر١ُٙئ إٌّظّبد الأط١ٍخ أ٠ؼًب َِبؽخً رظف ػٕبطو  .(Cairrão,2019:2) فؼلاً ػٓ اٌزياِٙب ٚرؾل٠ل َِز٠ٛبد أكائٙب

هثؼخ ث١ئبد اٌؼًّ اٌزٟ ٠شُغغ ف١ٙب الأفواك ػٍٝ الأقواؽ فٟ ؽٛاهاد عو٠ئخ ػّٓ صمبفخ اٌزله٠ت. ٚلل ٠ىْٛ ر١ٙئخ الأ

 اٌظوٚف إٌّبٍجخ ٌّٕٛ ٚاىك٘به ٘نٖ إٌّظّبد الأط١ٍخ ِّٙخً شبلخ، لأٔٙب رزطٍت ِٕب اٌزغٍت ػٍٝ ِمبِٚخ ٔف١َخ ِزغنهح

(Kets de Vries,2017:3) . ٌَّز٠ٛبد اٌؼ١ٍب أٍبً ِفَٙٛ اٌم١بكح اٌول١ّخ. ٚٚفمًب ٌٙنٖ اٌفىوح، فاْ ثنٌه رشىً ٔظو٠خ ا

خ َِٚز٠ٛبد الأكاء( أوضو لبث١ٍخ ٌٍزٕجإ. ٚٔز١غخ فظبئض اٌقٍف١خ الإكاه٠خ رغؼً ٔزبئظ إٌّظّخ )اٌق١بهاد الاٍزوار١غ١

 ٌنٌه، ٠يُػُ أْ إٌّظّبد اٌزٟ ٠مٛك٘ب أفواك ٠زّزؼْٛ ثبٌظفبد اٌلاىِخ ٌٍم١بكح اٌول١ّخ ٟ٘ ِٕظّبد هل١ّخ أ٠ؼًب

(Sağbaş & Erdoğan,2022:20) .  ّٔؾ ٍٍٛوٟ ل١بكٞ ٠ؼزّل ػٍٝ "٠ز١ّي ّٔؾ اٌم١بكح لٟ إٌّظّبد الأط١ٍخ ثأٔٙب

زأطً، اٌملها ُِ د إٌف١َخ الإ٠غبث١خ ٚإٌّبؿ الأفلالٟ الإ٠غبثٟ ٠ٚؼيىّ٘ب، ٌزؼي٠ي اٌٛػٟ اٌنارٟ، ِٕٚظٛه أفلالٟ 

ِٚؼبٌغخ ِزٛاىٔخ ٌٍّؼٍِٛبد، ٚشفبف١خ فٟ اٌؼلالبد ِٓ عبٔت اٌمبكح اٌن٠ٓ ٠ؼٍّْٛ ِغ أرجبػُٙ، ِّب ٠ؼُيى اٌزطٛه اٌنارٟ 

ٌٍم١بكح اٌول١ّخ ػٍٝ كٚه اٌم١بكح  ((Kurubacak,2006 ٠ووي ِٕظٛه .(Walumbwa,etal.,2008,94)"الإ٠غبثٟ

اٌول١ّخ اٌؾفبظ ثمٛح ػٍٝ شواوبد اٌمٛح اٌلاىِخ ٌزؾم١ك أ٘لافٙب، ٚاؽزواَ اٌّّبهٍبد اٌل٠ّمواؽ١خ اٌزٟ رشًّ ِٛظف١ٙب، 

ْ اٌم١بكح ِإولاً أ "ٚاٌظٙٛه ثّظٙو ِزَك ٌزّض١ً ١ٍبٍبرُٙ، ٚاٌم١بَ ثأكٚاه َِزمٍخ لأغواع رفبػلارُٙ ػجو الإٔزؤذ

لبكهح ػٍٝ رؾل٠ل الارغبٖ، ٚاٌزأص١و ػٍٝ ا٢فو٠ٓ، ٚثلء رغ١١و َِزلاَ ِٓ فلاي عّغ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزٛاطً، "اٌول١ّخ 
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ٚمٌه ٌزٛلغ اٌزغ١١واد اٌلاىِخ ٌٕغبػ إٌّظّخ فٟ اٌَّزمجً ، رّضً اٌم١بكح اٌول١ّخ ٟ٘ ػ١ٍّخ رأص١و اعزّبػٟ رٍَٙٙب 

َِزٜٛ رٕظ١ّٟ ٚرٙلف ئٌٝ اٌزأص١و ػٍٝ ِٛلف اٌفوك أٚ اٌّغّٛػخ أٚ إٌّظّخ  اٌزىٌٕٛٛع١ب ٠ّٚىٓ أْ رؾلس ػٍٝ أٞ

اٌّزأصواْ  ((Bass & Steidlmeier ٠ملَ. (Sağbaş & Erdoğan,2022:20)ٚػٛاؽفٙب ٚرفى١و٘ب ٍٍٚٛوٙب ٚأكائٙب

ٌٍمبكح ٚا٘زّبُِٙ ثأٔفَُٙ اٌشقظ١خ الأفلال١خ "أطلاً ثز١به الأصبهح، اٌّىٛٔبد الأهثؼخ ٌٍم١بكح فٟ إٌّظّبد الأط١ٍخ ٟٚ٘ 

ٚا٢فو٠ٓ؛ ٚاٌم١ُ الأفلال١خ اٌّؼّٕخ فٟ هؤ٠خ اٌمبكح ٚرؼج١وُ٘ ٚثؤبِغُٙ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ٌلأرجبع رج١ٕٙب أٚ هفؼٙب؛ 

 ً  "ٚأفلال١بد ػ١ٍّبد الافز١بهاد ٚالأفؼبي الأفلال١خ الاعزّبػ١خ اٌزٟ ٠ٕقوؽ ف١ٙب اٌمبكح ٚالأرجبع ٠َٚؼْٛ ئ١ٌٙب عّبػ١ب

(Bass & Steidlmeier,1999:181).  ٓ٠ؼًّ اٌمبكح اٌول١ّْٛ وملٚح ِٓ فلاي رؼي٠ي اٌزغ١١واد ٚكػُ اٌّٛظف١

لاوزَبة اٌّؼوفخ اٌول١ّخ، ِٚغ مٌه، ٚٔظواً ٌلاػطواثبد اٌَو٠ؼخ اٌزٟ رَججٙب اٌزم١ٕبد ا١ٌ٢خ، ٠زؼ١ٓ ػٍٝ اٌمبكح اٌول١١ّٓ 

 ، ِٚزؼب١ٔٚٓ ئٌٝ ؽل وج١و، ِٚؾفي٠ٓ، ِٚجلػ١ٓأْ ٠ىٛٔٛا ثؼ١لٞ إٌظو، ٚمٚٞ فجوح رم١ٕخ، ٚلبكه٠ٓ ػٍٝ اٌزى١ف

Hossain,et al.,2025:191)). ٚفٍض (Hoxsey D,2010,671)  ئٌٝ أْ اٌّٛظف١ٓ اٌَؼلاء ١ٌَٛا أوضو ئٔزبع١خ

فؾَت، ثً ُ٘ أ٠ؼًب أوضو أِبًٔب فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ٚأْ ثٕبء صمبفخ رٕظ١ّ١خ رووي ػٍٝ هفب١٘خ اٌّٛظف١ٓ ٍٚؼبكرُٙ ٠ّىٓ أْ 

ؾ١َٓ اٌَلاِخ ٚالأكاء اٌؼبَ ٌٍّٕظّخ. ٠ّٚىٓ رؾم١ك مٌه ِٓ فلاي فٍك ث١ئخ ػًّ ئ٠غبث١خ ٚرٛف١و اٌلػُ ٠إكٞ ئٌٝ ر

 .اٌَّزّو ٚرشغ١غ اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ اٌزٛاطً ٚاٌزؼبْٚ

 اٌؼٍٍّ اٌجبنبٌّبذث اٌثبٌث: ا

 :اٌخّهُذ

ِٓ فلاي الاٍزجبٔخ ١بٔبد اٌزٟ عّؼذ بئ١خ ػٍٝ اٌجؽ١ش رغُوٜ الافزجبهاد الإؽظ ٌٍجؾش،٠ّضً ٘نا اٌّؾٛه اٌجؼل اٌزطج١مٟ 

٠ٚٙلف ٘نا اٌغبٔت ئٌٝ رشق١ض  اٌّجؾٛصخ. إٌّظّبدِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ  فوكاً (157)اٌّٛىػخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ 

اٌقظبئض اٌشقظ١خ ٚاٌٛظ١ف١خ ٌٍؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ، ثّب ٠ز١ؼ رى٠ٛٓ طٛهح ٚاػؾخ ػٓ اٌج١ئخ اٌجشو٠خ اٌزٟ ؽُجمذ ف١ٙب 

 .ٝ رف١َو ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ فٟ ػٛء اٌَّبد اٌل٠ّٛغواف١خ ٌلأفواكالاٍزجبٔخ، ٠َٚبػل ػٍ

: اٌسّبث اٌشخظُت ٌٍؼُنت  أولا 

، إٌٛع الاعزّبػٟ، اٌؼّو :اٌزٛى٠غ اٌٛطفٟ ٌٍقظبئض اٌل٠ّٛغواف١خ الأٍب١ٍخ ٌٍؼ١ٕخ، ٚاٌّزّضٍخ فٟ (2) ٠ؼوع اٌغلٚي

ػؾذ  ُٚ ًٍب ِز١ًٕب ٌمواءح إٌزبئظ اٌلاؽمخ، ٠ٚظُٙو اٌزىواهاد ٚإٌَت اٌّئ٠ٛخ ٌىً فئخ ثاٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ. ٚلل  ّب ٠ٛفو أٍب

 .اٌزٕٛع فٟ طفبد الأفواك اٌّشبهو١ٓ فٟ الاٍزجبٔخ

 ( اٌسّبث اٌشخظُت ٌٍؼُنت2اٌجذوي )

 اٌنسبت اٌّئىَت اٌخىشاس اٌفئت اٌسّت

 اٌنىع الاجخّبػٍ

 % 75 118 موو

 % 25 39 أٔضٝ

 %100 157 اٌّغّٛع
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 اٌؼّش

 %15.9 25 ٍٕخ فألً  25

26-35 55 35.0% 

36-45 40 25.5% 

46-55 25 15.9% 

 %7.6 12 فأوضو 56 

 %100 157 اٌّغّٛع

 اٌخذظًُ اٌذساسٍ

 %1.9 3 كوزٛهاٖ

 %3.2 5 ِبعَز١و

 %2.5 4 كثٍَٛ ػبٌٟ

 %70.1 110 ثىبٌٛه٠ًٛ

 %22.3 35 أفوٜ

 %100 157 اٌّغّٛع

 

  ( ِٓ الإٔبس، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼىٌ 25%( ِمبثً )75ْ َٔجخ اٌنوٛه ثٍغذ )ِٓ اٌغلٚي أ ٠زؼؼ الاجخّبػٍ:اٌنىع%

اٌزٟ لل رزطٍت أكٚاهًا  اٌّجؾٛصخ إٌّظّبد. ٠ّٚىٓ رف١َو مٌه ثطج١ؼخ اٌّجؾٛصخ إٌّظّبد١ّٕ٘خ اٌنوٛه ػٍٝ ِغزّغ 

٘نا اٌزٛى٠غ ئٌٝ أ١ّ٘خ  ٚظ١ف١خ ٠غٍت ػ١ٍٙب اٌطبثغ اٌفٕٟ أٚ اٌؼٍّٟ اٌنٞ ١ّ٠ً ئٌٝ اٍزمطبة اٌنوٛه أوضو ِٓ الإٔبس. ٠ٚش١و

 .رؼي٠ي اٌزٛاىْ ث١ٓ اٌغ١َٕٓ َِزمجلاً ٌّب ٌنٌه ِٓ أصو ئ٠غبثٟ فٟ ر٠ٕٛغ اٌقجواد ٚرؾم١ك اٌؼلاٌخ اٌٛظ١ف١خ

  :(، رٍزٙب فئخ 35.0ٍٕخ( اٍزؾٛمد ػٍٝ أػٍٝ َٔجخ ثٍغذ ) 35–26رش١و إٌزبئظ ئٌٝ أْ اٌفئخ اٌؼّو٠خ )اٌؼّش%

شىٍذ اٌفئبد الأفوٜ َٔجًب ألً. ٘نا اٌزٛى٠غ ٠ؼىٌ أْ غبٌج١خ اٌؼب١ٍِٓ فٟ %(، فٟ ؽ١ٓ 25.5ٍٕخ( ثَٕجخ ) 45–36)

ُ٘ ِٓ فئخ اٌشجبة ٚاٌىٙٛي، ٚ٘ٛ ِب ٠ٛفو ؽبلخ ثشو٠خ ٔشطخ لبكهح ػٍٝ اٍز١ؼبة ِزطٍجبد اٌؼًّ  اٌّجؾٛصخ إٌّظّبد

ٍٕخ فأوضو(  46الأوجو ًٍٕب ) اٌولّٟ ٚاٌزى١ف ِغ اٌزغ١١واد اٌزم١ٕخ. ٚفٟ اٌٛلذ ٔفَٗ، فاْ ٚعٛك َٔجخ ِؼزجوح ِٓ اٌفئبد

ب ٌٍزٛاىْ ث١ٓ اٌؾ٠ٛ١خ ٚاٌقجوح ًّ  .٠ؼيى اٌقجوح اٌّإ١ٍَخ ٠ٚشىً ػٕظوًا كاػ

  :ٍ( ِٓ أفواك 70.1أظٙود إٌزبئظ أْ ؽٍّخ شٙبكح اٌجىبٌٛه٠ًٛ ٠شىٍْٛ إٌَجخ الأػٍٝ )اٌخذظًُ اٌذساس%

١ٍٓ ػٍٝ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب )ِبعَز١و، كوزٛهاٖ، %(، ف١ّب وبٔذ َٔت اٌؾبط22.3اٌؼ١ٕخ، ١ٍ٠ُٙ ؽٍّخ اٌشٙبكاد الأفوٜ )

ثلهعخ وج١وح ػٍٝ فئخ  اٌّجؾٛصخ إٌّظّبد% ِغزّؼ١ٓ(. ٘نا اٌزٛى٠غ ٠ؼىٌ اػزّبك 7.6كثٍَٛ ػبٌٟ( ِزل١ٔخ َٔج١ًب )

اٌزٟ رزطٍت افزظبطبد ػ١ٍّخ. وّب أْ ٘نا  إٌّظّبداٌجىبٌٛه٠ًٛ ومبػلح أٍب١ٍخ ٌٍمٜٛ اٌؼبٍِخ، ٚ٘ٛ أِو شبئغ فٟ 
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١ت ٠جوى اٌؾبعخ ئٌٝ ر١ٍٛغ ثواِظ اٌزله٠ت ٚاٌزط٠ٛو اٌَّزّو ٌزؼي٠ي اٌّٙبهاد، ثّب ٠َُٙ فٟ هفغ َِزٜٛ اٌزوو

 .اٌىفبءاد ٚى٠بكح اٌملهح ػٍٝ رجٕٟ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ

 ثبنُ ب: اخخببس اٌثببث

 ًّ ٌلاف١ٍخ. ٠ٚؼُل ٘نا ِٚلٜ ارَبق فموارٙب ا اٌجؾشٌم١بً صجبد أكاح  (Cronbach's Alpha) ِؼبًِ ووٚٔجبؿ أٌفب اٍُزؼّ

الافزجبه ِٓ أوضو اٌّمب١٠ٌ ش١ٛػًب فٟ اٌجؾٛس الاعزّبػ١خ ٚالإكاه٠خ، ئم ٠م١ٌ كهعخ اٌزواثؾ ث١ٓ اٌفمواد اٌزٟ رَزٙلف 

( رش١و ئٌٝ َِزٜٛ ِورفغ ِٓ اٌضجبد، ف١ّب 1(، ؽ١ش ئْ اٌم١ُ الألوة ئٌٝ )1 – 0اٌّزغ١و ٔفَٗ. رزواٚػ ل١ّخ اٌّؼبًِ ث١ٓ )

 .( ِإشوًا ِمجٛلًا ٌغٛكح الأكاح0.70ّخ )٠ؼُل رغبٚى اٌم١

ٓ )اٌم١بكح اٌول١ّخ، ب ٌغ١ّغ أثؼبك اٌّزغ١و٠ٓ اٌوئ١َ١، فمل أظٙود ٔزبئظ ِؼبًِ ووٚٔجبؿ أٌف(3) ٚوّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغلٚي

ب ِورفؼخ رغبٚىد اٌؾل الأكٔٝ اٌّمجٛي، الأِو اٌنٞ ٠ؼىٌ رّزغ الاٍزجبٔخ ثلهعخ ػب١ٌخ ِٓ الأط١ٍخإٌّظّبد  ًّ اٌضجبد ( ل١

 .ٚالارَبق اٌلافٍٟ، ِّب ٠غؼٍٙب أكاح طبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ اٌلاؽك

 ( لُُ اٌثببث3اٌجذوي )

 (Cronbach's Alpha) لُّت اٌثببث ػذد اٌفمشاث اٌّخغُشاث 

 0.811 20 اٌمُبدة اٌشلُّت 

 0.768 20  الأطٍُتاٌّنظّبث 

 0.927 40 اٌّمُبط اٌىٍٍ

 

( ٚاٌّٛصٛل١خ اٌّمجٌٛخ 0.811ْ الاٍزجبٔخ رّزؼذ ثلهعخ صجبد ع١لح ٌٍم١بكح اٌول١ّخ )رش١و ٔزبئظ افزجبه ووٚٔجبؿ أٌفب ئٌٝ أ

(، ِّب ٠ؼيى طلاؽ١زٙب وأكاح ػ١ٍّخ كل١مخ ٠ّىٓ 0.927(، ِغ صجبد ػبي  علاً ٌٍّم١بً اٌىٍٟ )0.768) الأط١ٍخٌٍّٕظّبد 

 .اٌجؾشالاػزّبك ػ١ٍٙب فٟ رؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١واد 

 ىصَغ اٌطبُؼٍثبٌث ب: اخخببس اٌخ

افزجبه  ٠َُزؼًّرؼُل ِؼوفخ ؽج١ؼخ رٛى٠غ اٌج١بٔبد فطٛح أٍب١ٍخ لجً رطج١ك الأٍب١ٌت الإؽظبئ١خ إٌّبٍجخ، ئم 

ٌٍزؾمك ِٓ ِلٜ ِطبثمخ اٌج١بٔبد ٌٍزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ. فاما وبٔذ  (Kolmogorov-Smirnov) ١ٍّؤٛف-وٌّٛٛغٛهٚف

 .(، فاْ مٌه ٠ش١و ئٌٝ أْ اٌج١بٔبد رزجغ اٌزٛى٠غ اٌطج١ؼ0.05ٟأوجو ِٓ ) (.Sig) اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ ٌلافزجبه

( رزجغ اٌزٛى٠غ الأط١ٍخ١ٓ )اٌم١بكح اٌول١ّخ، إٌّظّبد اٌوئ١َ اٌجؾش، فمل رج١ٓ أْ ث١بٔبد ِزغ١وٞ (4) وّب ٠ٛػؼ اٌغلٚي

ٍب١ٌت الإؽظبئ١خ الأ اٍزؼّبي(، ِّب ٠إول ِلاءِخ 0.05اٌطج١ؼٟ، ئم عبءد ِؼ٠ٕٛخ الافزجبه أػٍٝ ِٓ َِزٜٛ اٌللاٌخ )

 .اٌّؼ١ٍّخ فٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد

 اٌبذث( اخخببس اٌخىصَغ اٌطبُؼٍ ٌّخغُشاث 4اٌجذوي )

 ِؼنىَت الاخخببس ػذد اٌّفشداث إدظبءة الاخخببس اٌّخغُش
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 0.094 157 0.081 اٌمُبدة اٌشلُّت

 0.087 157 0.076 الأطٍُتاٌّنظّبث 

( رزجغ اٌزٛى٠غ الأط١ٍخاٌوئ١١َ١ٓ )اٌم١بكح اٌول١ّخ، إٌّظّبد  اٌجؾشوٞ ( أْ ث١بٔبد ِزغ2١( ٚ )1وّب رإول الاشىبي )

 اٌطج١ؼٟ.

  

 الأط١ٍخ( اٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ ٌٍّٕظّبد 2اٌشىً ) ( اٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ ٌٍم١بكح اٌول١ّخ1اٌشىً )

 سابؼب: اخخببس اٌظذق الاسخىشبفٍ

لاوزشبف اٌج١ٕخ اٌىبِٕخ ٌٍج١بٔبد ٚرؾل٠ل ِلٜ  (Exploratory Factor Analysis) اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ الاٍزىشبفٟ ٠َُزؼًّ

رواثؾ اٌفمواد ِغ الأثؼبك إٌظو٠خ اٌّفزوػخ لجً رطج١ك اٌزؾ١ًٍ اٌزٛو١لٞ. ٠َُٚٙ ٘نا اٌزؾ١ًٍ فٟ اٌزأول ِٓ أْ فمواد 

 .الاٍزجبٔخ رزغّغ فٟ أثؼبك ٚاػؾخ ِٚزّب٠يح، ثّب ٠جو٘ٓ ػٍٝ اٌظلق اٌجٕبئٟ لأكاح اٌم١بً

، ٚلجٍُذ اٌفمواد اٌزٟ رغبٚىد Varimaxِغ رل٠ٚو  ١Principal Component Analysisً ػٍٝ أٍٍٛة اػزّل اٌزؾٍ

 .( فأوضو0.40ل١ّخ رؾ١ًّ ػبٍِٟ )

 الأط١ٍخ( اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ الاٍزىشبفٟ لأثؼبك ِزغ١وٞ اٌم١بكح اٌول١ّخ ٚإٌّظّبد 5اٌغلٚي )

 اٌفمواد
اٌم١بكح 

 اٌوؤ٠ٛ٠خ

صمبفخ 

اٌزؼٍُ 

 اٌولّٟ

خ اٌّٛاؽٕ

 اٌول١ّخ

الاثزىبه 

 اٌولّٟ

اٌضمخ 

ٚاٌّظلال١خ 

 ثبٌمبئل

اٌزٛاطً 

 ِغ اٌمبئل

هٚػ 

اٌظلالخ 

 اٌؾ١ّّخ

اٌزٛافك 

ث١ٓ 

اٌؼًّ 

 ٚاٌؼبئٍخ

Q1 0.742 

       

Q2 0.781 

       

Q3 0.694 

       

Q4 0.723 

       

Q5 0.709 
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Q6 

 

0.683 

      

Q7 

 

0.709 

      

Q8 

 

0.741 

      

Q9 

 

0.694 

      

Q10 

 

0.716 

      

Q11 

  

0.764 

     

Q12 

  

0.782 

     

Q13 

  

0.734 

     

Q14 

  

0.713 

     

Q15 

  

0.754 

     

Q16 

   

0.758 

    

Q17 

   

0.742 

    

Q18 

   

0.716 

    

Q19 

   

0.701 

    

Q20 

   

0.732 

    

Q21 

    

0.728 

   

Q22 

    

0.762 

   

Q23 

    

0.704 

   

Q24 

    

0.738 

   

Q25 

    

0.751 

   

Q26 

     

0.752 

  

Q27 

     

0.784 
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Q28 

     

0.726 

  

Q29 

     

0.713 

  

Q30 

     

0.705 

  

Q31 

      

0.771 

 

Q32 

      

0.792 

 

Q33 

      

0.748 

 

Q34 

      

0.724 

 

Q35 

      

0.762 

 

Q36 

       

0.678 

Q37 

       

0.703 

Q38 

       

0.732 

Q39 

       

0.715 

Q40 

       

0.691 

، ئعّبٌٟ  KMO = 0.934   ،Bartlett’s Test = 2765.384 (Sig. = 0.000) :ِإشواد ِلاءِخ إٌّٛمط اٌى١ٍخ

ََّو =   %84.55اٌزجب٠ٓ اٌّف

(، ٚ٘ٛ ِب ٠لي ػٍٝ ١ٍ0.40ّخ رزغبٚى )رظُٙو ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ الاٍزىشبفٟ أْ ع١ّغ اٌفمواد لل ؽممذ رؾ١ّلاد ػبِ

ٚلل رٛىػذ اٌفمواد ثٛػٛػ ػّٓ صّب١ٔخ أثؼبك، ِّب ٠ؼىٌ رّب٠ي اٌجٕبء  .اهرجبؽ لٛٞ ٌىً فموح ثجؼل٘ب اٌظؾ١ؼ

ػّٓ اٌؾلٚك اٌّضب١ٌخ، ِّب ٠إول ِلاءِخ اٌج١بٔبد  (Bartlett’s Test)ٚ (KMO) وّب عبءد ل١ُ .اٌّفب١ّٟ٘ لأكاح اٌم١بً

اٌؼبٍِٟ ٠ٚلي ػٍٝ أْ اٌزواثطبد ث١ٓ اٌفمواد وبف١خ ٌزى٠ٛٓ ػٛاًِ ِزغبَٔخ. أِب َٔجخ اٌزجب٠ٓ اٌى١ٍخ  لإعواء اٌزؾ١ًٍ

%( فزظُٙو أْ إٌّٛمط لبكه ػٍٝ رف١َو اٌغيء الأوجو ِٓ اٌزجب٠ٓ اٌىبِٓ، ِّب ٠لػُ طلق ٚصجبد اٌم١بً 84.55اٌّورفؼخ )

 .فٟ اٌلهاٍخ اٌَّزؼًّ

 خبِسب: اخخببس اٌظذق اٌخىوُذٌ

أكاح ئؽظبئ١خ ٌٍزؾمك ِٓ طلق إٌّٛمط إٌظوٞ ِٚلاءِزٗ ٌٍج١بٔبد، ِٓ فلاي  (CFA) اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ ؼلُّ ٠ُ 

ًِّ  اٌظلق (4)( 3ٚوّب رج١ّٓ الأشىبي ) .فؾض لٛح اهرجبؽ اٌفمواد ثأثؼبك٘ب اٌىبِٕخ ِٓ أثؼبك ِزغ١وٞ اٌم١بكح  اٌزٛو١لٞ ٌى

)اٌضمخ  الأط١ٍخٍُ اٌولّٟ، اٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخ، ٚالاثزىبه اٌولّٟ( ٚاٌّزغ١و إٌّظّبد اٌول١ّخ )اٌم١بكح اٌوؤ٠ٛ٠خ، صمبفخ اٌزؼ

 ٚاٌّظلال١خ ثبٌمبئل، اٌزٛاطً ِغ اٌمبئل، هٚػ اٌظلالخ اٌؾ١ّّخ، ٚاٌزٛافك ث١ٓ اٌؼًّ ٚاٌؼبئٍخ(. 
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 ( اٌظلق اٌزٛو١لٞ لاثؼبك اٌّزغ١و اٌم١بكح اٌول١ّخ3اٌشىً )

 

( ٌىً ِٓ أثؼبك اٌم١بكح اٌوؤ٠ٛ٠خ، ٚصمبفخ اٌزؼٍُ 0.40اٌؼب١ٍِخ رغبٚىد اٌؾل الأكٔٝ اٌّمجٛي ) ٠ج١ٓ اٌشىً أْ ع١ّغ اٌزشجؼبد

َّْ  اٌولّٟ، ٚاٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخ، ٚالاثزىبه اٌولّٟ، ِّب ٠ليُّ  اهرجبؽ وبف١خ ِغ ِزغ١و٘ب فمواد وً ثؼُل رّزٍه لٛح  ػٍٝ أ

 .بئٟرؾممذ شوٚؽ اٌظلق اٌزمبهثٟ ٌٍّٕٛمط الإؽظ ِٚٓ صُاٌىبِٓ،، 

 الأط١ٍخ( اٌظلق اٌزٛو١لٞ لاثؼبك اٌّزغ١و إٌّظّبد 3اٌشىً )

 

( ٌىً ِٓ أثؼبك اٌضمخ ٚاٌّظلال١خ ثبٌمبئل، ٠0.40ج١ٓ اٌشىً أْ ع١ّغ اٌزشجؼبد اٌؼب١ٍِخ رغبٚىد اٌؾل الأكٔٝ اٌّمجٛي )

َّْ  ٚاٌزٛاطً ِغ اٌمبئل، ٚهٚػ اٌظلالخ اٌؾ١ّّخ، ٚاٌزٛافك ث١ٓ اٌؼًّ ٚاٌؼبئٍخ، ِّب ٠لي ػٍٝ فمواد وً ثؼُل رّزٍه لٛح  أ

اهرجبؽ ِورفؼخ ِغ ِزغ١و٘ب اٌىبِٓ، ٚثنٌه رؾممذ شوٚؽ اٌظلق اٌزمبهثٟ ٌٍّٕٛمط الإؽظبئٟ، وّب أْ إٌّٛمط ٠زّزغ 

 .ثّطبثمخ ئؽظبئ١خ ع١لح ِٚلاءِخ ػب١ٌخ ٌٍج١بٔبد ا١ٌّلا١ٔخ

 : اٌخذًٍُ اٌىطفٍ ٌٍّخغُشاثسبدسب

ٌزؾ١ًٍ أثؼبك ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ ِٚؼبًِ الافزلاف، ً اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالاأكٚاد الإؽظبء اٌٛطفٟ، ِض ًاٍُزؼّ  

ئم رَبػل ػٍٝ رؾل٠ل الارغب٘بد  ٟ؛. ٚرؼُل ٘نٖ الأكٚاد ِٓ اٌووبئي الأٍب١ٍخ فٟ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئاٌجؾشِٚزغ١واد 

اٌزؾ١ًٍ ئٌٝ ئثواى اٌَّبد  اٌّووي٠خ ٌٍج١بٔبد، ٚل١بً كهعخ اٌزجب٠ٓ ث١ٓ ئعبثبد الأفواك ؽٛي أثؼبك الاٍزجبٔخ. ٠ٚٙلف ٘نا

 .، ٚرؾل٠ل رور١ت الأثؼبك ِٓ ؽ١ش أ١ّ٘زٙب ٚفمًب ٢هاء أفواك اٌؼ١ٕخاٌجؾشاٌوئ١َ١خ ٌٍّزغ١واد ل١ل 

 ( اٌخذًٍُ اٌىطفٍ ٌٍّخغُشاث والأبؼبد اٌبذثُت6اٌجذوي )

 اٌخشحُبِؼبًِ الانذشاف اٌىسظ  اٌبؼُذ / اٌّخغُش ث
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 الاخخلاف اٌّؼُبسٌ اٌذسببٍ

 1 %18.56 0.713 3.841 وار١غ١خ اٌول١ّخالاٍز 1

 3 %20.01 0.692 3.458 صمبفخ اٌزؼٍُ اٌولّٟ 2

 2 %19.88 0.748 3.763 اٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخ 3

 4 %21.10 0.780 3.697 الاثزىبه اٌولّٟ 4

 

 الأوي %17.64 0.651 3.690 اٌّخغُش اٌّسخمً: اٌمُبدة اٌشلُّت

 2 %23.91 0.769 3.216 اٌضمخ ٚاٌّظلال١خ ثبٌمبكح 1

 4 %36.42 0.735 2.018 اٌزٛاطً ِغ اٌمبئل 2

 1 %23.74 0.822 3.462 هٚػ اٌظلالخ اٌؾ١ّّخ 3

 3 %25.68 0.851 3.314 اٌزٛافك ث١ٓ اٌؼًّ ٚاٌؼبئٍخ 4

 

 اٌثبنٍ %24.21 0.727 3.003 الأطٍُتاٌّخغُش اٌخببغ: اٌّنظّبث 

 

 :َخضخ اِحٍ (5)ِن اٌجذوي 

( ِّب ٠ؼىٌ َِزٜٛ رٛافو ِورفغ، ِغ أؾواف 3.690اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ ) ثٍغ اٌشلُّت:: اٌمُبدة اٌّخغُش اٌّسخمً

%( ثّب ٠لي ػٍٝ رغبٌٔ ع١ل، ١ٌؾزً 17.64( ٠ش١و ئٌٝ رشزذ ِؾلٚك فٟ آهاء اٌؼ١ٕخ، ِٚؼبًِ افزلاف )0.651ِؼ١بهٞ )

 :رٟ. أِب الأثؼبك فغبءد ػٍٝ إٌؾٛ ا٢اٌجؾشاٌّورجخ الأٌٚٝ ث١ٓ ِزغ١وٞ 

  ( ثّب ٠ش١و ئٌٝ رٛافو ِورفغ، ِغ أؾواف ِؼ١بهٞ 3.841ػٍٝ أػٍٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ) ؽظٍذ :اٌشلُّتالاسخشاحُجُت

%( ثّب ٠ؼىٌ َِزٜٛ ػبي  ِٓ اٌزغبٌٔ، ٌزؾزً اٌّورجخ الأٌٚٝ 18.56( كاي ػٍٝ رشزذ ل١ًٍ، ِٚؼبًِ افزلاف )0.713)

 .ث١ٓ أثؼبك اٌم١بكح اٌول١ّخ

  ( ٠لي ػٍٝ 0.748( ِّب ٠ؼىٌ رٛافوًا ِورفؼًب، ِغ أؾواف ِؼ١بهٞ )3.763ٍؾ اٌؾَبثٟ )اٌٛ ثٍغ اٌشلُّت:اٌّىاطنت

 .%( ثّب ٠ش١و ئٌٝ رغبٌٔ ِمجٛي، ٌزأرٟ ثبٌّورجخ اٌضب١ٔخ19.88رشزذ ِزٍٛؾ، ِٚؼبًِ افزلاف )

  ٍُ( كاي 0.692) ( ٠ؼىٌ رٛافوًا ِورفؼًب َٔج١ًب، ِغ أؾواف ِؼ١به3.458ٍٞٚطًب ؽَبث١ًب ) ٍغٍذ :اٌشلٍّثمبفت اٌخؼ

 .%( ِش١وًا ئٌٝ رجب٠ٓ َٔجٟ أوجو فٟ ا٢هاء، ٌزأرٟ ثبٌّورجخ اٌضبٌضخ20.01ػٍٝ رشزذ ِزٍٛؾ، ف١ّب ثٍغ ِؼبًِ الافزلاف )

  ( ٠ؼىٌ رشززبً ِزٍٛطًب، 0.780( ٚ٘ٛ رٛافو ِورفغ، ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )3.697ثٍٛؾ ؽَبثٟ ) جبء :اٌشلٍّالابخىبس

 .ػٍٝ ٚعٛك رفبٚد َٔجٟ أٚػؼ، ١ٌىْٛ فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ ث١ٓ الأثؼبك%( ثّب ٠لي 21.10ِٚؼبًِ افزلاف )

( ثّب ٠ؼىٌ رٛافوًا ِزٍٛطًب، ِغ أؾواف 3.003ؽمك ٘نا اٌّزغ١و ٍٚطًب ؽَبث١ًب ): الأطٍُتاٌّخغُش اٌخببغ: اٌّنظّبث 

ػٍٝ ٚعٛك رجب٠ٓ  %( ثّب ٠لي24.21( ٠ش١و ئٌٝ رشزذ ِزٍٛؾ فٟ آهاء اٌّجؾٛص١ٓ، ِٚؼبًِ افزلاف )0.727ِؼ١بهٞ )

 :َٔجٟ أوجو ث١ٓ ا٢هاء، ١ٌأرٟ فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثؼل اٌم١بكح اٌول١ّخ. أِب الأثؼبك فغبءد وب٢رٟ
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  ( ثّب ٠ش١و ئٌٝ رٛافو ِورفغ، ِغ أؾواف ِؼ١بهٞ 3.462أػٍٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ) ؽممذ :اٌذُّّتسوح اٌظذالت

ب ٠ؼجو ػٓ كهعخ ع١لح ِٓ اٌزغبٌٔ، ٌزأرٟ ثبٌّورجخ %( ث23.74ّ( ٠ؼىٌ رشززبً ِزٍٛطًب، ِٚؼبًِ افزلاف )0.822)

 .الأٌٚٝ ث١ٓ الأثؼبك

  ( 0.769( ثّب ٠ؼىٌ رٛافوًا ِزٍٛطًب، ِغ أؾواف ِؼ١بهٞ )3.216عبء اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ) :ببٌمبدةاٌثمت واٌّظذالُت

 .ب١ٔخ%( ِش١وًا ئٌٝ رجب٠ٓ َٔجٟ، ٌزىْٛ فٟ اٌّورجخ اٌض٠23.91لي ػٍٝ رشزذ ِزٍٛؾ، ِٚؼبًِ افزلاف )

  ًّ( كاي 0.851( ٠ؼىٌ رٛافوًا ِزٍٛطًب، ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )3.314ٍغً ٍٚطًب ؽَبث١ًب ) :واٌؼبئٍتاٌخىافك بُن اٌؼ

 .%( ثّب ٠ش١و ئٌٝ رفبٚد أوجو فٟ الاٍزغبثبد، ١ٌؾزً اٌّورجخ اٌضبٌضخ25.68ػٍٝ رشزذ ِزٍٛؾ، ِٚؼبًِ افزلاف )

  ثّب ٠ؼىٌ رٛافوًا ِٕقفؼًب َٔج١ًب، ِغ أؾواف ِؼ١بهٞ  (2.018أظٙو أكٔٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ) :اٌمبئذاٌخىاطً ِغ

%( ٚ٘ٛ الأػٍٝ، ِّب ٠لي ػٍٝ رجب٠ٓ ٚاٍغ فٟ آهاء 36.42( ٠ش١و ئٌٝ رشزذ ِؾلٚك، ف١ّب ثٍغ ِؼبًِ الافزلاف )0.735)

 .اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٘نا اٌجؼل، ١ٌىْٛ فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ ٚالأف١وح

 : اخخببس اٌفشضُبث اٌبذثُتسببؼب

  .الأطٍُتوجىد ػلالت اسحببط راث دلاٌت إدظبئُت بُن اٌمُبدة اٌشلُّت واٌّنظّبث  :ئُست الأوًٌاٌفشضُت اٌش

( ٟٚ٘ ل١ّخ ِورفؼخ رش١و ئٌٝ ٚعٛك ػلالخ ل٠ٛخ ٚئ٠غبث١خ 0.842، ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ )(7) ٚوّب ٠ٛػؼ اٌغلٚي

(، فٙنا ٠إول أْ 0.05( ٟٚ٘ ألً ِٓ َِزٜٛ اٌللاٌخ )0.000رَبٚٞ ) (.Sig) ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ. ٚثّب أْ ل١ّخ اؽزّب١ٌخ اٌقطأ

 .اٌؼلالخ ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ػب١ٌخ، ِّب ٠إكٞ اٌٝ لجٛي اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ الأٌٚٝ

 :اٌفوػ١بد اٌفوػ١خ إٌّجضمخ

  .الأطٍُتواٌّنظّبث الاسخشاحُجُت اٌشلُّت وجىد ػلالت اسحببط راث دلاٌت إدظبئُت بُن  :اٌفشضُت اٌفشػُت الأوًٌ .1

(، ٟٚ٘ ل١ّخ ِورفؼخ رؼىٌ ٚعٛك ػلالخ ل٠ٛخ ٚئ٠غبث١خ ث١ٓ 0.801ظٙود إٌزبئظ أْ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ ثٍغذ )أ

(، ِّب ٠ش١و ئٌٝ أْ اٌؼلالخ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػب١ٌخ. ٚثنٌه 0.05( ألً ِٓ )0.000اٌجؼل٠ٓ. وّب أْ ل١ّخ اؽزّب١ٌخ اٌقطأ )

 .الأط١ٍخ٠َُٙ ثفبػ١ٍخ فٟ رؼي٠ي عب٘ي٠خ إٌّظّبد اٌّجؾٛصخ  إٌّظّبدفٟ الاٍزوار١غ١خ اٌول١ّخ ٠ّىٓ اٌمٛي ئْ رجٕٟ 

  .الأطٍُتوجىد ػلالت اسحببط راث دلاٌت إدظبئُت بُن ثمبفت اٌخؼٍُ اٌشلٍّ واٌّنظّبث  :اٌفشضُت اٌفشػُت اٌثبنُت .2

ؽ ئ٠غبث١خ ِزٍٛطخ ( ٟٚ٘ ل١ّخ ع١لح رؼىٌ ٚعٛك ػلالخ اهرجب0.734ٚوّب ٠ٛػؼ اٌغلٚي، ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ )

(، ِّب ٠إول اٌللاٌخ الإؽظبئ١خ ٌٍؼلالخ. ٘نا ٠ؼٕٟ 0.05( ٟٚ٘ ألً ِٓ )0.000ئٌٝ ل٠ٛخ. أِب ل١ّخ اؽزّب١ٌخ اٌقطأ فىبٔذ )

٠ؼُيى ِٓ صمخ اٌؼب١ٍِٓ ٠ٚمٛٞ ِٕبؿ اٌؼلالبد اٌزٕظ١ّ١خ كافً اٌّجؾٛصخ  إٌّظّبدأْ رو١ٍـ صمبفخ اٌزؼٍُ اٌولّٟ كافً 

 .الأط١ٍخإٌّظّبد 

  .الأطٍُتوجىد ػلالت اسحببط راث دلاٌت إدظبئُت بُن اٌّىاطنت اٌشلُّت واٌّنظّبث  :اٌفشضُت اٌفشػُت اٌثبٌثت .3

(، ٟٚ٘ ل١ّخ ِورفؼخ رؼىٌ لٛح اٌؼلالخ الإ٠غبث١خ ث١ٓ ٘ن٠ٓ اٌجؼل٠ٓ. وّب أْ 0.762ٚلل ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ )

ب ٠إول أْ اٌؼلالخ كاٌخ ئؽظبئ١ًب. ٠ٚش١و مٌه ئٌٝ أْ الاٌزياَ (، ٚ٘ٛ 0.05ِ( عبءد ألً ِٓ )0.000اؽزّب١ٌخ اٌقطأ )

اٌوش١ل ٌٍزىٌٕٛٛع١ب، ٌٗ أصو عٛ٘وٞ فٟ رؼي٠ي اٌؼلالبد ٚاٌضمخ كافً  ٍزؼّبيثبٌّّبهٍبد الأفلال١خ اٌول١ّخ، ٚالا

 .الأط١ٍخإٌّظّبد 

  .الأطٍُتٌشلٍّ واٌّنظّبث وجىد ػلالت اسحببط راث دلاٌت إدظبئُت بُن الابخىبس ا :اٌفشضُت اٌفشػُت اٌشابؼت .4

(، ٟٚ٘ ل١ّخ ِورفؼخ علاً رلي ػٍٝ لٛح اٌؼلالخ الإ٠غبث١خ ث١ٓ 0.816ٚلل أظٙود إٌزبئظ أْ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ ثٍغذ )

(، ِّب ٠ش١و ئٌٝ أْ اٌؼلالخ كاٌخ ثلهعخ ػب١ٌخ. ٚثنٌه ٠ّىٓ 0.05( ألً ِٓ )0.000اٌجؼل٠ٓ. وّب أْ ل١ّخ اؽزّب١ٌخ اٌقطأ )
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٠َُٙ ثشىً ِجبشو فٟ هفغ َِزٜٛ عب٘ي٠خ  اٌّجؾٛصخ إٌّظّبدط أْ رجٕٟ الاثزىبه اٌولّٟ وٕٙظ ِزىبًِ كافً الاٍزٕزب

 .ٚاٍزغبثزٙب ٌٍزغ١واد الأط١ٍخإٌّظّبد 

 الأطٍُت( اٌؼلالت بُن اٌمُبدة اٌشلُّت وأبؼبدهب وبُن اٌّنظّبث 7اٌجذوي )

 ادخّبٌُت اٌخطألُّت  ػذد اٌّفشداث لُّت الاسحببط اٌّخغُش أو اٌبؼذ ث

د 
ّب
ظ
ّٕ
 اٌ
غ:
بث
اٌز
و 
غ١
ّز
اٌ

ٍخ
ط١
لأ
ا

 

 0.000 157 0.801 الاٍزوار١غ١خ اٌول١ّخ 1

 0.000 157 0.734 صمبفخ اٌزؼٍُ اٌولّٟ 2

 0.000 157 0.762 اٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخ 3

 0.000 157 0.816 الاثزىبه اٌولّٟ 4

 

 0.000 157 0.842 اٌّخغُش: اٌمُبدة اٌشلُّت

 

 .الأطٍُتىجذ حأثُش راث دلاٌت ِؼنىَت بُن اٌمُبدة اٌشلُّت واٌّنظّبث َ :ٌفشضُت اٌشئُست اٌثبنُتاخخببس ا

. فٟ اٌٛلذ ٔفَٗ، ثٍغ الأط١ٍخ(، ٟٚ٘ رّضً ألً ل١ّخ ٌٍّٕظّبد 1.231ِٓ اٌغلٚي ٠ظٙو أْ ل١ّخ اٌؾل اٌضبثذ لل ثٍغذ )

. أِب ِؼبًِ الأط١ٍخ١بكح اٌول١ّخ ػٍٝ إٌّظّبد (، ِّب ٠ش١و ئٌٝ ٚعٛك رأص١و ؽوكٞ ٚلٛٞ ٌٍم0.789ا١ًٌّ اٌؾلٞ )

. فؼلاً الأط١ٍخ% ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ إٌّظّبد 70.8(، ِش١وًا ئٌٝ أْ اٌم١بكح اٌول١ّخ رفَو ِب َٔجزٗ 0.708اٌزؾل٠ل فمل ثٍغ )

بءً (، ِّب ٠ؼيى ِٓ لٛح إٌّٛمط الإؽظبئٟ. ٚث0.000ٕ( ثّؼ٠ٕٛخ )125.943ل١ّخ ثٍغذ ) (F) مٌه، أظٙو افزجبه ػٓ

 .ػٍٝ ٘نٖ إٌزبئظ، ٠ّىٓ ٌٍجبؽش لجٛي اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ

 :اٌفشضُبث اٌفشػُت اٌّنبثمت

  .الأطٍُتواٌّنظّبث الاسخشاحُجُت اٌشلُّت وجىد حأثُش راث دلاٌت ِؼنىَت بُن  :اٌفشضُت اٌفشػُت الأوًٌ .1

(، ٚ٘ٛ ِب ٠ش١و ئٌٝ ٚعٛك رأص١و ؽوكٞ 0.561(، ث١ّٕب ثٍغ ا١ًٌّ اٌؾلٞ )1.112ِٓ اٌغلٚي ٠زؼؼ أْ ل١ّخ اٌؾل اٌضبثذ )

رفَو الاٍزوار١غ١خ اٌول١ّخ ( ِش١وًا ئٌٝ أْ 0.642. وّب ثٍغ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل )الأط١ٍخػٍٝ إٌّظّبد  ٌلاٍزوار١غ١خ اٌول١ّخ

ٛمط (، ِّب ٠لػُ لٛح ا0.000ٌّٕ( ثّؼ٠ٕٛخ )88.512فمل ثٍغ ) (F) . أِب افزجبهالأط١ٍخ% ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ إٌّظّبد 64.2

 .٠ٚز١ؼ لجٛي اٌفوػ١خ اٌفوػ١خ الأٌٚٝ

 .الأطٍُتوجىد حأثُش راث دلاٌت ِؼنىَت بُن ثمبفت اٌخؼٍُ اٌشلٍّ واٌّنظّبث  :اٌفشضُت اٌفشػُت اٌثبنُت .2

( ِّب ٠لي ػٍٝ ٚعٛك رأص١و 0.469(، فٟ ؽ١ٓ وبْ ا١ًٌّ اٌؾلٞ )1.257رش١و إٌزبئظ ئٌٝ أْ ل١ّخ اٌؾل اٌضبثذ لل ثٍغذ )

% ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ إٌّظّبد 53.9(، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ أْ صمبفخ اٌزؼٍُ اٌولّٟ رفَُو 0.539ًِ اٌزؾل٠ل فمل ثٍغ )ؽوكٞ. أِب ِؼب

 .(، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼيى ِٓ ئِىب١ٔخ لجٛي اٌفوػ١خ اٌفوػ١خ اٌضب١ٔخ0.000ثّؼ٠ٕٛخ ) (74.329) (F) . وّب ثٍغ افزجبهالأط١ٍخ
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 .الأطٍُتت بُن اٌّىاطنت اٌشلُّت واٌّنظّبث وجىد حأثُش راث دلاٌت ِؼنىَ :اٌفشضُت اٌفشػُت اٌثبٌثت .3

( ٚ٘ٛ ِب ٠ش١و ئٌٝ ٚعٛك رأص١و ؽوكٞ. 0.417(، ث١ّٕب وبْ ا١ًٌّ اٌؾلٞ )1.084ِٓ اٌغلٚي ٠زؼؼ أْ ل١ّخ اٌؾل اٌضبثذ )

َّْ 0.581وّب ثٍغ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل ) وّب  .الأط١ٍخ% ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ إٌّظّبد 58.1اٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخ رفَو  (، ثّب ٠لي ػٍٝ أ

 .(، ِّب ٠لػُ لجٛي اٌفوػ١خ اٌفوػ١خ اٌضبٌضخ0.000( ثّؼ٠ٕٛخ )76.214ل١ّخ ثٍغذ ) (F) أظٙو افزجبه

 .الأطٍُتوجىد حأثُش راث دلاٌت ِؼنىَت بُن الابخىبس اٌشلٍّ واٌّنظّبث  :ٌفشضُت اٌفشػُت اٌشابؼتا .4

( ثّب ٠ؼىٌ ٚعٛك رأص١و ؽوكٞ لٛٞ. 0.776لٞ )(، فٟ ؽ١ٓ ثٍغ ا١ًٌّ اٌؾ1.452رش١و إٌزبئظ ئٌٝ أْ ل١ّخ اٌؾل اٌضبثذ )

. الأط١ٍخ% ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ إٌّظّبد 66.6(، ِش١وًا ئٌٝ أْ الاثزىبه اٌولّٟ ٠فَو 0.666أِب ِؼبًِ اٌزؾل٠ل فمل ثٍغ )

(، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼيى لٛح إٌّٛمط، ٚثٕبءً ػ١ٍٗ ٠ّىٓ لجٛي اٌفوػ١خ 0.000ثّؼ٠ٕٛخ ) (118.506) (F) ث١ّٕب ثٍغ افزجبه

 .ػ١خ اٌواثؼخاٌفو

 الأطٍُت( ػلالت حأثُش اٌمُبدة اٌشلُّت فٍ اٌّنظّبث 8جذوي )

 Α β اٌّخغُش أو اٌبؼذ ث
 اخخببس

t(β) 

 ِؼنىَت

t(β) 

ِؼبًِ 

 R² اٌخذذَذ
 اٌّؼنىَت F اخخببس

1 
الاسخشاحُجُت 

 اٌشلُّت
1.112 0.561 10.437 0.000 0.642 88.512 0.000 

2 
ثمبفت اٌخؼٍُ 

 اٌشلٍّ
1.257 0.469 9.083 0.000 0.539 74.329 0.000 

 0.000 76.214 0.581 0.000 10.126 0.417 1.084 اٌّىاطنت اٌشلُّت 3

 0.000 118.506 0.666 0.000 13.732 0.776 1.452 الابخىبس اٌشلٍّ 4

 

 0.000 125.943 0.708 0.000 12.174 0.789 1.231 اٌمُبدة اٌشلُّت

 

 ُبثاٌّبذث اٌشابغ: الاسخنخبجبث واٌخىط

 أولا: الاسخنخبجبث

  

٠ٕزّْٛ ئٌٝ اٌفئبد اٌؼّو٠خ اٌشبثخ ٚاٌّزٍٛطخ، ٚ٘ٛ  اٌّجؾٛصخ  إٌّظّبداٌَّبد اٌشقظ١خ ٌٍغبٌج١خ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ  .1

ِب ٠ؼىٌ ٚعٛك ؽبلبد ثشو٠خ ٔشطخ لبكهح ػٍٝ اٍز١ؼبة ِزطٍجبد اٌزؾٛي اٌولّٟ ِٚٛاوجخ اٌزغ١١واد اٌزم١ٕخ. ٘نا 

 .ٔؾٛ الاثزىبه ٚاٌزى١ف اٌَو٠غ اٌّجؾٛصخ إٌّظّبد٠ٕب١ِى١خ رلفغ اٌزوو١ت اٌؼّوٞ ٠ٛفو لبػلح ك
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ِٕقفؼخ ِمبهٔخ ثبٌوعبي، الأِو اٌنٞ ٠ؼىٌ ٚعٛك  اٌّجؾٛصخ إٌّظّبدرج١ٓ أْ َٔجخ ِشبهوخ إٌَبء فٟ ِغزّغ  .2

 اٌّجؾٛصخ ٕظّبداٌّفغٛح فٟ اٌزٛاىْ ث١ٓ اٌغ١َٕٓ. ٘نٖ اٌفغٛح رؾل ِٓ رٕٛع الأفىبه ٚاٌقجواد، ٚ٘ٛ ِب ٠شىً رؾل٠ًب أِبَ 

 .فٟ ٍؼ١ٙب ٌزؾم١ك ث١ئخ ػًّ أوضو شّٛلًا ٚػلاٌخ

ثوىد ثؼغ الأثؼبك اٌزٟ ٍغٍذ َِز٠ٛبد ألً َٔج١ًب ِٓ غ١و٘ب ِضً صمبفخ اٌزؼٍُ اٌولّٟ ٚاٌزٛاطً ِغ اٌمبئل، ِّب  .3

خ فٟ رؼي٠ي ٠لي ػٍٝ ٚعٛك ِٛاؽٓ ػؼف رٕظ١ّ١خ رؾزبط ئٌٝ ا٘زّبَ أوجو، لا١ٍّب ٚأْ ٘نٖ الأثؼبك رّضً ػٕبطو أٍب١ٍ

 .اٌىفبءح اٌّإ١ٍَخ

ٚهٚػ اٌظلالخ اٌؾ١ّّخ وبٔزب ِٓ ث١ٓ الأثؼبك الأوضو ثوٚىًا، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼىٌ لٛح فٟ اٌوؤ٠خ الاٍزوار١غ١خ اٌول١ّخ  َّْ ئ .4

اٌَّزمج١ٍخ ٌلٜ اٌم١بكح اٌؼ١ٍب، ئٌٝ عبٔت ِٕبؿ اعزّبػٟ ٠ؼيى اٌوٚاثؾ الإَٔب١ٔخ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ. ٘نٖ اٌؼٕبطو رَبُ٘ فٟ فٍك 

 .خ ِشغؼخ ػٍٝ اٌزؼبْٚ ٚاٌضمخ اٌّزجبكٌخث١ئ

رج١ٓ أْ اٌزٛاطً ِغ اٌمبئل وبْ ِٓ ألً الأثؼبك ؽؼٛهًا، ؽ١ش ظٙو لظٛه فٟ لٕٛاد الارظبي اٌو١ٍّخ ٚغ١و  .5

اٌو١ٍّخ، ِّب ٠ش١و ئٌٝ رؾل  ئكاهٞ ٠زّضً فٟ ػؼف رلفك اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ اٌَّز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ اٌّقزٍفخ، ٚ٘ٛ ِب ٠إصو 

 .ارقبم اٌمواهاد ٚعٛكرٙبٍٍجًب ػٍٝ ٍوػخ 

6.  َّْ ، ئم وٍّب رؼيىد ِّبهٍبد اٌم١بكح اٌول١ّخ الأط١ٍخٕ٘بن ػلالخ اهرجبؽ ل٠ٛخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌول١ّخ ٚإٌّظّبد  ئ

. ٘نا ٠ٛػؼ أْ اٌم١بكح اٌول١ّخ رّضً ؽغو الأط١ٍخثّقزٍف أثؼبك٘ب أؼىٌ مٌه ِجبشوح فٟ هفغ َِزٜٛ عب٘ي٠خ إٌّظّبد 

 .خ ٚاٌّظلال١خ ٚرؾم١ك اٌزّبٍه ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓاٌيا٠ٚخ فٟ ثٕبء اٌضم

7.  َّْ ، ؽ١ش رفَو َٔجخ وج١وح ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ الأط١ٍخاٌم١بكح اٌول١ّخ رّبهً رأص١وًا عٛ٘و٠ًب ِٚجبشوًا فٟ إٌّظّبد  ئ

َِز٠ٛبد اٌغب٘ي٠خ اٌّإ١ٍَخ، ِغ ثوٚى الاثزىبه اٌولّٟ وأؽل أُ٘ الأثؼبك اٌزٟ رَُٙ فٟ رؼي٠ي اٌملهح اٌزٕبف١َخ 

 .ٍزغبثخ ٌٍزغ١وادٚالا

 اٌخىطُبثثبنُب: 

أْ رَزضّو اٌطبلبد اٌشجبث١خ اٌّزٛافوح ٌل٠ٙب ِٓ فلاي ئشواوٙب فٟ اٌجواِظ اٌول١ّخ  اٌّجؾٛصخ إٌّظّبدػٍٝ  .1

 .ِٚجبكهاد اٌزؾٛي اٌّإٍَٟ، ثّب ٠ؼيى للهرٙب ػٍٝ كفغ ػغٍخ اٌزط٠ٛو ٚرؾم١ك أ٘لاف الاثزىبه

بكح ِشبهوخ اٌّوأح فٟ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد اٌٛظ١ف١خ، ٚمٌه ػجو رّى١ٕٙب ِٓ اٌؼوٚهٞ ٚػغ ١ٍبٍبد أوضو فبػ١ٍخ ٌي٠ .2

 .ٚرٛف١و فوص ِزَب٠ٚخ ٌٍزملَ، ثّب ٠ؾمك اٌزٕٛع ٚاٌش١ٌّٛخ ٠ٚضوٞ ث١ئخ اٌؼًّ

ٌّٛاعٙخ ِٛاؽٓ اٌؼؼف اٌزٟ ثوىد، ٠غت اٌؼًّ ػٍٝ ٔشو صمبفخ اٌزؼٍُ اٌولّٟ ثشىً أٍٚغ ِٓ فلاي اٌلٚهاد  .3

 .ٔت رط٠ٛو لٕٛاد ارظبي فؼبٌخ ث١ٓ اٌم١بكح ٚاٌّٛظف١ٓ ٌزم١ٍض فغٛح اٌزٛاطًٚاٌجواِظ اٌزله٠ج١خ، ئٌٝ عب

فٟ كػُ اٌوؤ٠خ اٌم١بك٠خ اٌٛاػؾخ، ٚرؼي٠ي هٚػ اٌظلالخ اٌؾ١ّّخ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ػجو رٕظ١ُ  اٌّجؾٛصخ إٌّظّبدرَزّو  .4

 .ّبء اٌّإٍَٟاٌفؼب١ٌبد ٚالأٔشطخ الاعزّبػ١خ، ٌّب ٌنٌه ِٓ أصو ِجبشو فٟ هفغ َِز٠ٛبد اٌوػب ٚالأز

ئػبكح ١٘ىٍخ أٔظّخ ٚلٕٛاد الارظبي اٌّإ١ٍَخ ٌزىْٛ أوضو ا١َٔبث١خ ٚفبػ١ٍخ، ِغ رجٕٟ أٔظّخ رٛاطً هل١ّخ ؽل٠ضخ  .5

 .رؼّٓ رلفك اٌّؼٍِٛبد ثشىً شفبف ث١ٓ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ، ثّب ٠وفغ ِٓ وفبءح اٌمواهاد ٍٚوػخ رٕف١ن٘ب

ِزىبًِ ِٓ فلاي الاٍزضّبه فٟ اٌوؤ٠خ الاٍزوار١غ١خ، ٔشو صمبفخ اٌزؼٍُ  ٠ٕجغٟ رؼي٠ي أثؼبك اٌم١بكح اٌول١ّخ ثشىً .6

 .اٌولّٟ، رو١ٍـ اٌّٛاؽٕخ اٌول١ّخ، ٚرجٕٟ الاثزىبه وم١ّخ أٍب١ٍخ ٌؼّبْ ثٕبء ِإٍَخ أوضو عب٘ي٠خ ِٚوٚٔخ

، ِغ اٌؼًّ أْ رووي اٍزوار١غ١برٙب ػٍٝ كػُ الاثزىبه اٌولّٟ وّلفً هئ١َٟ ٌٍزط٠ٛو اٌّجؾٛصخ إٌّظّبد٠زطٍت ِٓ  .7

 .ػٍٝ كِظ ثم١خ الأثؼبك فٟ فططٙب اٌزشغ١ٍ١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ، ثّب ٠ؼّٓ عب٘ي٠خ أػٍٝ ٚاٍزلاِخ فٟ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد
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دوس اٌمُبده اٌشلُّت فٍ " ٔشىو ٍٍفب ا٘زّبِىُ ٚرؼبٚٔىُ فٟ ًِء اٍزّبهح الاٍزج١بْ اٌّوفمخ ٚاٌقبطخ ثبٌجؾش اٌٍَّٛٛ

ت فٍ ِذبفظت بغذاد / الأهٍُ/ دساست اسخطلاػُت ِساء اٌؼبٍُِن فٍ بؼض اٌّسخشفُبث  الأطٍُتّنظّبث جبهضَت اٌ

٠ٚزٛلف ٔغبػ ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ رؼبٚٔىُ ٚاٍٙبِىُ اٌفبػً فٟ الاعبثخ ثللخ ِٚٛػٛػ١خ ػٓ ع١ّغ فمواد ٘نٖ  "،اٌشطبفت

ٌجؾش اٌؼٍّٟ فمؾ ١ٍٚزُ اٌزؼبًِ ِغ اعبثزىُ ثَو٠خ الاٍزجبٔخ، ٚٔٛك اؽبؽزىُ ػٍّب ثبْ اٌّؼٍِٛبد ٍزَزقلَ لأغواع ا

 ٍٚزؼوع إٌزبئظ إٌٙبئ١خ ثشىً اػلاك ِٚغب١ِغ ِٚإشواد اؽظبئ١خ ٚلا كاػٟ ٌنوو الاٍُ ٌطفب.

 …شبوو٠ٓ رؼبٚٔىُ ِؼٕب 

 ِٚٓ الله اٌزٛف١ك.

 اٌّخغُش الاوي : اٌمُبدة اٌشلُّت  

 

 اٌفمواد

ً   َِإٌٟٚ اٌّجبشو : ِب
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رف
ا

 

ؾب
ِ

٠ل
ك 
رف
 ا
لا

  ً ِب
ّب
 ر
ك
رف
 ا
لا

 

1 
 ٠ّزٍكككككه هؤ٠كككككخ اٍكككككزوار١غ١خ ٚاػكككككؾخ ٌزٛظ١كككككف 

 اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ ع١ّغ الأػّبي الإكاه٠خ

     

2 
 ٠ؼكككككككككغ أ٘كككككككككلاف ثؼ١كككككككككلح اٌّكككككككككلٜ ٌزٛظ١كككككككككف

 اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌؼًّ

     

3 
٠زجٕككٝ أؽككلس اٌجككواِظ ٚاٌز٠ّٛككً ٌككلػُ رٕف١ككن اٌقطككؾ 

 اٌّؼيىح ثبٌزىٌٕٛٛع١ب

     

4 
فككٟ اٌزقطكك١ؾ ٌككلِظ اٌزىٌٕٛٛع١ككب ٠شككون اٌّككٛظف١ٓ 

 اٌؾل٠ضخ فٟ اٌؼًّ فٟ اٌّإٍَخ

     

5 
 ٠شكككون اٌّكككٛظف١ٓ فكككٟ ارقكككبم اٌمكككواه ِكككٓ فكككلاي

 الاعزّبػبد اٌول١ّخ

     

  اٌبؼذ الاوي : الاسخشاحُجُت اٌشلُّت   

6 
٠ؼًّ ػٍٝ رٛف١و اٌج١ئخ إٌّبٍجخ ٌٍزؼٍُ اٌولّكٟ ٌزٍج١كخ 

 الاؽز١بعبد اٌّزٕٛػخ ٌغ١ّغ اٌّٛظف١ٓ

     

      رزّزغ اٌّإٍَخ ثضمبفخ رشغغ ٚرلػُ اٌزؼٍُ اٌولّٟ 7

      ٠ؾفي اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ اٌزؼبْٚ اٌولّٟ 8
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9 
 ٠مككككككككله ٠ٚشككككككككغغ اٌّككككككككٛظف١ٓ اٌككككككككن٠ٓ ٠َككككككككؼْٛ

 كائّبً ٌزؼي٠ي ِٙبهارُٙ اٌول١ّخ

     

      ٠شغغ اٌزؾ١َٓ اٌَّزلاَ ٌؼّبْ اٌزؼٍُ اٌولّٟ 10

  ٍاٌبؼذ اٌثبنٍ: ثمبفت اٌخؼٍُ اٌشلّ 

11 
٠ٙككزُ ثز١ّٕككخ اٌّٙككبهاد اٌول١ّككخ ٌٍّككٛظف١ٓ ٌّٛاوجككخ 

 اٌزطٛه اٌزمٕٟ

     

12 
اٌزم١ٕككبد  ٍككزؼّبي٠شككغغ ػٍككٝ اٌزككله٠ت اٌَّككزّو لا

 اٌّؼٍِٛبر١خ اٌؾل٠ضخ

     

13 

الأِكككٓ  ٍكككزؼّبي٠ؾكككوص ػٍكككٝ ٚػكككغ ١ٍبٍكككبد ٌلا

 ٚاٌمككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككبٟٔٛٔ

 ٚالأفلالٟ ٌٍّؼٍِٛبد ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ

     

14 
زَكب٠ٚخ ٌٍّكٛظف١ٓ لاٍكزؼّبي اٌزمبٔكبد ٠ٛفو فوطب ِ 

 اٌول١ّخ فٟ اٌؼًّ

     

15 
٠ؼّٓ ٚطٛي اٌّٛظف١ٓ ٌلأكٚاد ٚاٌّٛاهك اٌول١ّخ 

 إٌّبٍجخ ٌزٍج١خ اؽز١بعبرُٙ

     

  اٌبؼذ اٌثبٌث : اٌّىاطنت اٌشلُّت 

16 
٠َككؼٝ ٌلاٍككزفبكح ِككٓ اٌزم١ٕككبد اٌول١ّككخ ٌككلفغ ػغٍككخ 

 الاثزىبه فٟ اٌّإٍَخ

     

      فىبه اٌغل٠لح ٚاٌّجزىوح٠شغغ الأ 17

18 
٠لػُ اٌّكٛظف١ٓ اٌكن٠ٓ ٠زٛطكٍْٛ ئٌكٝ أفىكبه ٚؽٍكٛي 

 اٌزم١ٕبد اٌول١ّخ بٍزؼّبيِجزىوح ث

     

19 
٠ؼّككً ػٍككٝ رؾف١ككي فككوق اٌؼّككً ٌٍجؾككش ػككٓ ؽٍككٛي 

 ئثلاػ١خ

     

      ٠زجٕٝ اٌزغ١١واد اٌزٟ أؽلصزٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ 20

  ٌشلٍّاٌبؼذ اٌشابغ : الابخىبس ا 
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 الأطٍُتاٌّخغُش اٌثبنٍ  : اٌّنظّبث 

      ٠زظف اٌزؼبًِ ِغ اٌمبكح ثبٌّظلال١خ  21

      اٌضمخ اٌؼٕظو الأٍبٍٟ فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌمبكح 22

      ٠ٙزُ اٌمبكح ثّظبٌؼ اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌّإٍَخ 23

      ٠ٛفٟ اٌمبكح ثٛػٛكُ٘ ٌٍّٛظف١ٓ فٟ اٌّإٍَخ 24

      كح ِغ اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌّإٍَخئٔظبف ٚػلاٌخ اٌمب 25

  اٌبؼذ الاوي : اٌثمت واٌّظذالُت ببٌمبدة 

      ارظبلاد رزُ ثٛػٛػ أٚ طواؽخ 26

27 
رجبكي الافزلاف فٟ ا٢هاء ث١ٓ إٌَّٛث١ٓ ػجو 

 ٍٚبئً الارظبي

     

      اٌزٛاطً اًٌَٙ ِغ الإكاهاد اٌؼ١ٍب ثبٌّإٍَخ 28

      لٕٛاد الارظبي ِفزٛؽخ 29

30 
ئِىب١ٔككخ الافظككبػ ػككٓ ِشككبوً اٌؼّككً ػجككو لٕككٛاد 

 الارظبي

     

  اٌبؼذ اٌثبنٍ : اٌخىاطً ِغ اٌمبئذ 

      ؿ اٌؼبَ ٌٍّإٍَخ ثبٌٛك٠ّزبى إٌّب 31

      ١ٍبكح هٚػ اٌفو٠ك ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ 32

33 
ٌمكككبءاد عّبػ١كككخ ٌىبفكككخ اٌّكككٛظف١ٓ فكككلاي اٌكككلٚهاد 

 اٌزله٠ج١خ ٚإٌّبٍجبد

     

      أٍوٞ ٠ش١غ ث١ٓ ِٛظفٟ اٌّإٍَخ ِٕبؿ 34

      رمبهة ث١ٓ ع١ّغ اٌّٛظف١ٓ ِٓ فلاي رٕظ١ُ فؼب١ٌبد 35

  اٌبؼذ اٌثبٌث : سوح اٌظذالت اٌذُّّت 

رَككككبػل اٌّإٍَككككخ اٌّككككٛظف١ٓ ػٍككككٝ اٌزٛافككككك ثكككك١ٓ  36

َِككككئ١ٌٛبرُٙ كافككككً اٌّإٍَككككخ ٚثكككك١ٓ َِككككئ١ٌٛبرُٙ 
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 الأٍو٠خ.

37 
اٌؾ١ككبح الأٍككو٠خ  رمككلَ اٌّإٍَككخ فككلِبد ر١َككو عككٛكح

 ٌّٛظف١ٙب .

     

      ئ٠غبك ِوافك روف١ٙ١خ ٌّٛظفٟ اٌّإٍَخ ٚأٍوُ٘ 38

39 
ر١ٙئ اٌّإٍَخ ظكوٚف رّىكٓ اٌّكٛظف١ٓ ِكٓ هػب٠كخ 

 أؽفبٌُٙ.

     

40 
إٌظككو ثؼكك١ٓ الاػزجككبه ٌٍظككوٚف اٌقبطككخ ٚالأٍككو٠خ 

 ٌّٛظفٟ اٌّإٍَخ .

     

  اٌبؼذ اٌشابغ : اٌخىافك بُن اٌؼًّ واٌؼبئٍت 

 

 اسّبء واخخظبطبث ِذىٍّ الاسخببنت ( 2ٍِذك )

 ث الاسُ الاخخظبص

١ٌّبء ػٍٟ ػجل ٍٍّبْأ.ك  ٔظو٠خ إٌّظّخ ٚاٌٍَٛن اٌزٕظ١ّٟ  1.  

  .2 أ.ك ١ِضبق ٘برف اٌفزلاٚٞ ٍٍٛن رٕظ١ّٟ

  .3 أ.ك ٍّبػ ِإ٠ل ِؾّٛك ِٛاهك ثشو٠خ ِٚؼوفخ

  .4 أ.َ.ك ٍؾو اؽّل ووعٟ ٍِٛٝ  ِٛاهك ثشو٠خ

ٍَٛن اٌزٕظ١ّٟٔظو٠خ إٌّظّخ ٚاٌ   .5 أ.َ.ك فبك٠خ ٌطفٟ ػجل اٌٛ٘بة 

  .6 أ.َ.ك أزظبه ػي٠ي ؽ١َٓ  اكاهح اٍزوار١غ١خ ٚر٠َٛك

  .7 أ.َ.ك ػٍٟ ٍؼلْٚ ػٍٟ  ِٛاهك ثشو٠خ ٍٍٚٛن رٕظ١ّٟ

  .8 أ.َ.ك محمد ؽ١ّل ػجل اٌّغ١ل اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ

  .9 أ.َ.ك ػٍٟ ؽَٓ ؽوط اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ

اٌزٕظ١ّٟ ٔظو٠خ إٌّظّخ ٚاٌٍَٛن   .10 َ. فبرٓ ٔٙبك عٛاك 

 


