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 الملخص
هدف البحث الحالي إلى التعرف على مستتت ا الوتتا ن الة ستت م لدا معلتاب الترخ م اليا تتم  ي 
مركز الةا تتتترقم ء وتتتتاي الر اعيا ءكفلع اللفتتتتف عا ال رءا  ي الوتتتتا ن الة ستتتت م  بعا  لتتا ر  

ءلتحق ق هفيا الهد  ا  م   )2024–2023مكان العتل )مركز التديةما الأ وتت مل للعاا الدسا تتي )
ل معلتم ما أ تتتتل م تتب البحث  30 طب ق مق اس الوتتتتا ن الة ستتتت م على ع ةم البحث البالام )

ل معلتتم ما 15ل معلتتم ما مركز الةتا تتتتتتتتتتتتتترقتم )مركز التتديةتمل ء)15ل معلتتما و ا ب )70البتال  )
  . وتتتاي الر اعي )الأ وتتت ملا ء د  م اات اس الع ةم تفتتتكل متستتتاءل لوتتتتان  تا ل مةطقتي الدسا تتتم 

حام التةهج ال  تتتتت يا ءلارل معال م الب اااب ءا تتتتتتي ت الةتادج  م ا تتتتتتيداا  ء د اعتتدب البا
ا تاةعتتاد على ال  تتتتتتتادل الإحصتتتتتتتاد م التتتالم  (SPSS) الحق بم الإحصتتتتتتتاد م للعل ا اة تتا  م

  .تالتت  تتتتتتتتتتتو الحستتتتتتتتتتتاويا ءاةاحراف الت  اسنا ءاةاتباس التادي لع ةم ءاحد  ءلع ةت ا مستتتتتتتتتتتتقلت ا
ل تااحراف  116.933ءأظهرب الةتادج أن التت  تتتتو الحستتتتاوي لع ةم الوتتتتا ن الة ستتتت م اللل م ول  )

لا متا يدل على ء  د مستتتتتتتتتتتتت ا ما الوتتتتتتتتتتتتا ن الة ستتتتتتتتتتتت م لدا معلتاب الترخ م  36.40م  اسن )
كتا أظهرب الةتادج التتعلقم تالهدف الاااي ء  د  رءا ذاب دةلم إحصتتاد م   .اليا تتم تفتتكل عاا

عا  لتتا ر مكان العتلا ح ث ول  التت  تتتتتو الحستتتتتاوي لتعلتاب  ي مستتتتتت ا الوتتتتتا ن الة ستتتتت م  ب
لا  ي ح ا ول  التت  تتتتتتتتتتتو الحستتتتتتتتتتتاوي  44.04ل تااحراف م  اسن )128.133مركز الةا تتتتتتتتتتترقم )

ءخلات الق تم التاد م التحست خم    )23.80ل تااحراف م  اسن )105.733لتعلتاب  وتاي الر اعي )
لا ءهي أكبر ما الق تتتم التتتاد تتم ال تتدءل تتما متتتا يتدل على ء  د 29ل عةتتد دس تم حرقتم )17.496)

 را دال إحصتتتتاد ا  ءلصتتتتال  معلتاب مركز الةا تتتترقما أن أاها أكار  عرلتتتتا  للوتتتتا ن الة ستتتت م  
ءقتكا   ستت ر هفا الةت  م ت ن يب عم العتل  ي مركز الةا تترقم    .مقاسام تتعلتاب  وتتاي الر اعي

الأ باي الإداسقم ءالترخ قما  وتتت   عا اس  ا    تستتتم تكاا م أعلى  ي أعداد الترا ع اا ءدقاد  ح م 
مستتتت ا التستتت ءل اب ءالت  عاب التهة ما متا ي دن إلى دقاد  مستتتت ا الوتتتا ن الة ستتت م   ي ح ا 
أن معلتاب  وتتتتتتتتتتتتاي الر اعي  د يتتتعا ودس م أ ل ما الوتتتتتتتتتتتتاو ات  م ااي ال اللاا م العدد م  

ءا تتتتتتتةادا  إلى ذلع  ستتتتتتتةتج الباحام أن معلتاب الترخ م اليا تتتتتتم  عاا ا .ء  اءب يب عم و ئم العتل
ما مستتتتتت قاب مت اء م ما الوتتتتتا ن الة ستتتتت م  بعا  لتكان العتلا ء   تتتتتي توتتتتترءس   عزقز الدعم  
الة ستتتتي داال الت  تتتتستتتتاب الترخ قما ء  راي دسا تتتتاب مستتتتتقبل م  تةاءل متا راب أارا مال الرلتتتتا  

باحام إلى أن معلتاب مركز الةا تتتتترقم   ي لتتتتت ي الةتادج    تتتتتلت ال   .ال ظ  ي ءاةحتراا الة ستتتتتي
أكار  عرلتتا  للوتتا ن الة ستت م مقاسام تتعلتاب  وتتاي الر اعيا ءأء تتت توتترءس  دعم التعلتاب  

  ا س ا  ء يف ف الأ باي التهة ما كتا ا ترحت إ راي دسا اب مستقبل م  تةاءل متا راب ا س م
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Abstract 
 
 The present study aimed to identify the level of psychological stress 

among special education teachers in Al-Nasiriyah Center and Al-Rifa’i 

District, as well as to examine the differences in psychological stress 

according to the workplace variable (city center vs. districts) for the 

academic year (2023–2024). To achieve these objectives, a psychological 

stress scale was administered to a research sample of 30 female teachers 

out of a total population of 70 teachers, with 15 teachers from Al-Nasiriyah 

Center (city center) and 15 teachers from Al-Rifa’i Districtas well as to 

examine the differences in psychological stress according to the workplace 

variable (city center vs. districts) for the academic year (2023–2024). To 

achieve these objectives, a psychological stress scale was administered to 

a research sample of 30 female teachers out of a total population of 70 

teachers, with 15 teachers from Al-Nasiriyah Center 

(city center) and 15 teachers from Al-Rifa’i District he sample was equally 

selected to ensure representation of both study areas. The descriptive 

method was adopted in this study, and the Statistical Package for Social 

Sciences (SPSS) was used for data analysis. The statistical tools employed 

included the arithmetic mean, standard deviation, and t-test for one sample 

and two independent samplesThe results indicated that the overall mean 

score of psychological stress was (116.933) with a standard deviation of 

(36.40), indicating the presence of a general level of psychological stress 

among special education teachers. Regarding the second objective, the 

findings revealed statistically significant differences in psychological 

stress levels according to workplace location. The mean score for teachers 

in Al-Nasiriyah Center was (128.133) with a standard deviation of (44.04), 

while the mean score for teachers in Al-Rifa’i District was (105.733) with 

a standard deviation of (23.80). The calculated t-value was (17.496) at (29) 

degrees of freedom, which is higher than the tabulated t-value, indicating 

a statistically significant difference in favor of teachers in Al-Nasiriyah 

Center, meaning they 
 experience higher levels of psychological stress compared to their 
 counterparts in Al-Rifa’i DistricThis finding can be explained by the 

higher workload in Al-Nasiriyah Center, including a greater number of 

clients, increased administrative and educational responsibilities, and 

higher professional expectations, all of which contribute to elevated 

psychological stress. In contrast, teachers in Al-Rifa’i District may 

experience lower stress levels due to fewer clients and differences in the 

work environment. 
Based on these findings, the researcher concluded that special education 

teachers experience varying levels of psychological stress depending on 
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their workplace location. The study recommends strengthening 

psychological support within educational institutions, reducing 

professional workload, and conducting future studies addressing other 

psychological variables such as job satisfaction and burnout. 

  
 
. 
 

 الفصل الاول 
 أولًا: مشكلة البحث

شتتتتتهد العراا ا ل العق د التالتتتتت م  ح ةب عت قم  ي ميتلف ال  اا  الستتتتت ا تتتتت م ءاة تصتتتتتاد م  
ءاة تتا  ما الأمر الفن ااعكس تصتتتتتتتتت س  مباشتتتتتتتتتر  على يب عم الح ا  ال  م م ل  رادا ءة  تتتتتتتتت تا 
العامل ا  ي القطا  الترخ ن  إذ أ تتتتتب  التعلت ن ي ا ه ن لتتتتتا ي ا ا ستتتتت م متزايد  ات  م  داال  

 .طلباب العتل مب الظرءف الب ئ م التح طما ءما يرا قها ما  حد اب مستتر مت

ا ما الحرء  مةتف  ء تد   تا تتت هتفا الوتتتتتتتتتتتتتتا ن ت عتل الأدمتاب التي مر وهتا الت تتب العرا يا وتدي 
لا مرءس ا تسة اب الحصاسا ء  ة  إلى التا راب التعا ر ا ءالتي  ركت آثاس ا ءالحم  1980عاا )

ئم   ي وة م الت  تتتتتستتتتتاب التعل ت م ء مكااا ها التاد م ءالتعة قم  ءأ تتتتتهتت هفا الظرءف  ي الق و 
 عل ت م  ستتتتتتتتتت دها الت  ر ءالقلقا الأمر الفن  د يةعكس  تتتتتتتتتتلب ا على الت ادن الة ستتتتتتتتتتي ءاة تتاعي  

 .للعامل ا   ها

ءُ عد الوتتتتتا ن الة ستتتتت م التر بطم تالعتل ما القوتتتتتا ا التي حظ ت تاهتتاا ءا تتتتتب  ي الدسا تتتتتاب  
الترخ قم ءالة ست ما لتا لها ما آثاس مباشتر   ي  تل ل ال رد ء تحتن الة ست م ءال ستت ما إذ  د   دن  
إلى ظه س التتتتتتتتتتتتتتطراتتاب متعتدد ا ءه  متا د ب تعف البتاحا ا إلى ء تتتتتتتتتتتتتت هتا تت اهتا ما الأاطتاس 

 ل115:  1999تم التي  هدد ك اي  العامل ا )العوايلما  الصام

ء توتتتتتتتتاعف أهت م هفا التفتتتتتتتتكلم عةد  ةاءل  ئم معلتي ءمعلتاب الترخ م اليا تتتتتتتتما اظر ا لطب عم  
ا موتتتتتتتتتتتتتتاع ت اا ء تدس  عتال تم على التل ف مب حتا تاب  عتلهم التي  تطلت  مهتاساب اتا تتتتتتتتتتتتتتما ء هتد 
الت م ف ذءن اةحت ا اب اليا تتتتم  إذ إن ا تتتتتتراس التعرل لتصتتتتادس الوتتتتاو الة ستتتتي  د ي دن  

التتت ث ر  ي   د  العتل تتم التعل ت تتم ءمير تتا هتتا  إلى ااي تتال مستتتتتتتتتتتتتتت  ا الأداي التهةيا ءختتالتتتالي 
 ل67:  2000)التفعانا  

كتا  فتتتتتتتتتتتتت ر الأدو اب الترخ قم إلى أن مهةم التعل م ُ عد ما التها التي  تستتتتتتتتتتتتتم تاس  ا  مستتتتتتتتتتتتتت ا 
لا التي  2000الوتا ن الة ست ما ءه  ما أكد ن اتادج عدد ما الدسا تابا مةها دسا تم )أو  يال ا 

 . ةاءلت مصادس الواو الة سي لدا التعلت ا ءااعكا ا ها على أدادهم
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ءما ا ل التتاتعم الت داا ما يتوتتتتتت  أن معلتاب الترخ م اليا تتتتتتم  ي العراا ي ا ها مستتتتتتت قاب 
مت اء م ما الوتتتتتتتتتتتا ن الة ستتتتتتتتتتت م الةا  م عا يب عم العتلا ء عدد الأدءاسا ءدقاد  التستتتتتتتتتتت ءل اب  
  التهة ما الأمر الفن  د يت اءد أح اا ا  دسا ها على التل ف  ءعلى الرغم ما ذلعا  إن الدسا تتتتاب 

التحل م التي  ةاءلت هفا الت لتتتتت   ما  زال محدءد ا متا يبرد الحا م إلى دسا تتتتتتن تفتتتتتكل أعتق  
 . ي الب ئم العراق م

 :ءعل نا  تكا  حديد مفكلم البحث الحالي ما ا ل الإ اتم عا التساؤةب الآ  م

 ما أورد مصادس الوا ن الة س م لدا معلتاب الترخ م اليا م  ي التداسس اةوتداد م؟ت 1

هل  يتلف مصادس الوا ن الة س م تاات ف متا راب )العترا الحالم اة تتا  ما التحص ل  تتت 2
 الدسا يا  ة اب اليدمما ءاليبر   ي الص  ف اليا مل؟

 ثانياً: أهمية البحث

 ةبب أهت م هفا البحث ما يب عم م ال الترخ م اليا تتما الفن ُ عد ما الت اةب الترخ قم الحديام  
استتتب  اا ءقتداال مب عدد ما التيصتتتصتتتاب مال علم الة س ءالترخ م ءعلم اة تتا  ءالط ا ءقهتم 

ورامج    ورعتتا تتم الأ راد التتفيا  يتل  ن عا أ رااهم  ي   ااتت  الةت  التيتل تتما متتتا  ستتتتتتتتتتتتتتتلزا     ر
 ل17:  2001ءأ ال    عل ت م اا م  تةا   مب احت ا ا هم )الرء انا  

ء د شتهدب الترخ م اليا تم  ط س ا ملح ظ ا  ي الستة اب الأا ر ا  تال  ي  حست ا أ تال   اللفتف  
ءالتفي صا ء زايد أعداد التتيصص ا العامل ا  ي هفا الت الا إلا م إلى  ة   البرامج الترخ قم  

 ل201:  2001التقدمم لهفا ال ئم )العل نا  

ءقُعد التعلم العةصتتتتر الأ تتتتا تتتتي  ي ا ات العتل م التعل ت ما إذ  عتتد مستتتتت ا ك اي ها على مدا  
 دس ن على التل ف مب متطلباب العتل ءم ا هم التحد اب التيتل م  ءما هةا  برد أهت م التعرف  
إلى مصتتتتتتادس الوتتتتتتا ن الة ستتتتتت م التي يتعرل لهاا لتا لفلع ما دءس  ي  حستتتتتت ا أدادن ءاةس قاي  

 .ل67:  2000تست ا العتل م التعل ت م )التفعانا  ت

كتا  فتتتتتتتتتتت ر تعف الدسا تتتتتتتتتتتاب إلى أن معلتي الترحلم اةوتداد م ي ا ه ن لتتتتتتتتتتتا ي ا أكبر مقاسام  
 تا رهما ات  م لطب عم عتلهم التستتتتر  مب الت م ف ء حتلهم مستت ءل اب  رخ قم ءا تتا  م متعدد 

(Morrissette, 2004: 43.ل 
ءعلى التستتت ا العالتيا  زايد اةهتتاا ودسا تتم الوتتا ن الة ستت م لدا معلتي الترخ م اليا تتما لتا  

 لها ما   ث راب  تتتتلب م  ي الصتتتتحم الة ستتتت م ءال ستتتتد ما  وتتتت   عا ااعكا تتتتها على   د  التعل م

(Roysamb & Oppedal, 2004: 133).   كتا أن يب عم العتل مب الت م ف ذءن اةحت ا اب
 اليا تتتتما ءما يتوتتتتتةن ما  تتتتع خاب  عل ت م ء تتتتل ك ما  تال مصتتتتدس ا إلتتتتا   ا للوتتتتاو التهةي

(Antoniou, 2000: 14). 
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كتا أن التعرف التبكر إلى مصتتتتتتادس الوتتتتتتا ن الة ستتتتتت م  ستتتتتتهم  ي الحد ما آثاسهاا ءقستتتتتتاعد  ي 
ءلتتتتب ا تتتتترا    اب  عالم للتعامل معهاا الأمر الفن يةعكس إ  ات ا على الت ا ق التهةي ءالة ستتتتي  

 ل 8: 2003للتعلم )معرءفا 

 ء ةقسم أهت م البحث الى

 
 أولًا: الأهمية النظرية

 ستتهم البحث  ي إثراي الأدو اب الترخ قم ءالة ستت م التتعلقم تتصتتادس الوتتا ن الة ستت م لدا تتتتتتتتتتتتتتتت   1
 .معلتاب الترخ م اليا م

 .ي ل  يب عم الوا ن الة س م ءالع امل الت ثر    ها داال الب ئم التعل ت م ت2 
 

 .يدعم الإياس الةظرن للدسا اب الساتقم ءق ت  الت ال لدسا اب مستقبل م  ي هفا الت ال ت 3 

 ثانياً: الأهمية التطبيقية

 ستاعد معلتاب الترخ م اليا تم على التعرف إلى مصتادس الوتا ن الة ست م التي ي ا هةها  ي -1
 .العتل

يزءد القادت ا على العتل م الترخ قم تت شتتتتتتتتتتتتتتراب علت م  تكا اةعتتاد عل ها  ي ا ياذ  راساب  -2 
 .مةا بم للحد ما الوا ن

 

 ستتتتاهم  ي  حستتتت ا الب ئم التعل ت م ما ا ل دعم الصتتتتحم الة ستتتت م للتعلتاب ءس ب مستتتتت ا   -3  
 .الأداي الترخ ن 

 رابعاً: حدود البحث

   :يةحصر البحث الحالي لتا الإياس الآ ي
 . قتصر على معلتاب العام ب  ي م ال الترخ م اليا م  الحد البشري :

 :ـ الحد المكاني2
 ء واي الر اعي   التداسس اةوتداد م الحك م م التاتعم لتديرقم  رخ م ذن  اس /  واي الةا رقم

 ل2024–2023ا ل العاا الدسا ي ):الحد الزمانيـ 3

 .دسا م الوا ن الة س م التر بطم تالعتل لدا معلتاب الترخ م اليا م:الحد الموضوعيـ 4

 خامساً: تحديد المصطلحات
 أولًا: الضغوط النفسية

 فتت ر م ه ا الوتتا ن الة ستت م إلى حالم ما الت  ر أء الإ هاد التي  ةتج عا  داال م ت عم ما 
الع  تتتتاب التهة تتتتما  وتتتتتتتتتتتتتت   عا  أء  التةظ ت تتتتما  الب ئتتتتم  أء  تطب عتتتتم العتتتتتلا  التر بطتتتتم  الت ثراب 
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؛ حتداشا  101: 2003اليصتتتتتتتتتتادص الفتتتتتتتتتتيصتتتتتتتتتت م لل ردا ءما  حتلن ما ق م ءا  اهاب )حرقما  
2004  :18( 

ل  ي هتتفا البحتتثا لل اتتن  عكس الت تتاعتتل التتلتتامتتل و ا 2004ء تتد  م اعتتتتاد  عرقف )حتتتداشا  
 .الع امل التهة م ءالفيص م ءالب ئ م

 :التعريف الإجرائي

هي الدس م التي  عبّر عا مستتتتت ا ما  فتتتتعر تن معلتم الترخ م اليا تتتتم ما لتتتتا ن ا ستتتت ما كتا 
 . ظهر ما ا ل ا ت اتا ها على  قراب أدا  الق اس التستيدمم  ي البحث

 ثانياً: التربية الخاصة

ا  رخ قت ا ُ عةى وتقتد م اتدمتاب  عل ت تم م  هتم ل ئتاب ما الأ راد التفيا   ُ عتد الترخ تم اليتا تتتتتتتتتتتتتتم اظتامت 
 يتل  ن عا أ رااهم  ي   اا  الةت  التيتل ما ءذلع ما ا ل ورامج ءأ تتتتتال    دسقس مصتتتتتتتم  

ا لتلب م احت ا ا هم ء حق ق أ صتتتتتتى  دس متكا ما التل ف ءالةت  )عب دا   ؛  19: 2000اصتتتتتت صتتتتتت 
 ل171:  2001؛ كاسا 117: 2001رء انا  ال 

 :التعريف الإجرائي

ا داال الصتتت  ف اليا تتتما وهدف  ةت م  دساب  هي م ت عم البرامج ءالأافتتتطم التعل ت م التي ُ قدد
 .الت م ف ذءن اةحت ا اب اليا م ءمساعد هم على اةادماج ءالتل ف داال الب ئم التدس  م

 ثالثاً: معلمات التربية الخاصة

 قصتتتتد تتعلتاب الترخ م اليا تتتتم الل ادس التعل ت م الت هلم   ه     يصتتتتصتتتت  ا للتعامل مب الت م ف  
ذءن اةحت ا اب اليا تتتتتتتتما تا تتتتتتتتتيداا أ تتتتتتتتال    دسقستتتتتتتت م ءخرامج  عل ت م  تةا تتتتتتتت  مب  دسا هم 

 ل37:  2005ءاصادصهما ءختا  يتلف عا التعل م التقل دن )حساايا  

 :التعريف الإجرائي
 .هاّ التعلتاب ال  ي  قتا وتدسقس الت م ف  ي    ف الترخ م اليا م لتا التداسس اةوتداد م

 ثالثاً: أهداف البحث
 :يهدف البحث الحالي إلى ما يأتي

التعرف على مستتتتت ا الوتتتتا ن الة ستتتت م لدا معلتاب الترخ م اليا تتتتم  ي مركز الةا تتتترقم  تتتتتتتتتتتتتتتتتت 1
 .ء واي الر اعي

اللفتتف عا ال رءا  ي مستتت ا الوتتا ن الة ستت م لدا معلتاب الترخ م اليا تتم  بعا  لتتا ر  تتتتتتتتتتتتتتتت 2
 لمكان العتل )مركز الةا رقما  واي الر اعي
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 الفصل الثاني 
 يتوتا مح سقا التح س اةءل اةياس الةظرن ءالتح س الاااي دسا اب  اتقم

 المحور الاول : اطار نظرية
 الضغوط النفسيةاولا: 

ُ عد الوتتا ن الة ستت م ما الع امل الت ثر   ي  تتحم الإاستتان ال ستتد م ءالة ستت ما إذ  ر بو تحاةب  
التعتت  ءاةاهتتال ءاةا عتتال التي  تتد يتعرل لهتتا ال رد ات  تتم م ا ف أء ظرءف غ ر مرقحتتما ماتتل 

ا لتراكم الت ثراب الوتتتتتتتتتتتاغطم  ي  ح ا ن  القلق أء الإحبان أء الألما ءالتي غالب ا ما  ل ن ااعكا تتتتتتتتتتت 
 ل29: 1990؛ الهةداءنا  16: 1994)السلطاايا  

ء فتتتتت ر الأدو اب الترخ قم إلى أن الوتتتتتا ن التهة م  ي الب ئم التدس تتتتت م ل ستتتتتت ظاهر  حدياما ول  
ظهرب مةف عق د  اتقما إة أن حد ها  د اددادب تترءس الزماا اا م لدا التعلت ا ءالتعلتابا  
ح ث أ تتتتب  الفتتتتع س تالإ هاد الة ستتتتي ءالت  ر ءعدا الرلتتتتا ما الستتتتتاب الفتتتتادعم و ةهم  كتا أن  

ا  ي التيف ف ما هتتفا الوتتتتتتتتتتتتتتا نا إذ يل تت  الأ راد إلى      ر التتدعم اة تتتتاعي يلعتت  دءس ا مهتتت 
 ,Cobb & Kinchington) التعب ر عا مفتتتتتتتتاعرهم ءمفتتتتتتتتك  هم عةدما   دءن ما  ستتتتتتتتاادهم

1999: 1–3). 
شتتادب اة تتتيداا  ي م اةب علم الة س ءالعل ا   (Stress) ء د أ تتب  مصتتطل  الوتتاو الة ستتي

الستتتل ك ما ح ث ُ ستتتتيدا للدةلم على الحاةب التي  عااي   ها ال رد ما الت  ر أء الإسهاا ات  م  
 عرلتتتن لت ا ف لتتتاغطما ءه  ير بو تت ار م أارا مال القلق ءالصتتترا  ءالإحبان ءعدا الفتتتع س  

إل ن على أان ا تت اتم لتا راب ااس  م أء داال م  د ل  كتا يُةظر 14: 2002تالأمان )الحتداايا  
 .(Myers, 1991: 518)  هدد   ادن ال رد

 أنواع الضغوط النفسية
 : تكا  صة ف الوا ن الة س م إلى ا ع ا سد س ا

ــ 1 ءهي الوا ن التي  سهم  ي  ح  ز ال رد على الإا اد ء حس ا الأدايا   :الضغوط الإيجابيةـــــــ
ح ث  د عن إلى التل ف مب التحد اب ءالعتل تك اي ا ءُ عد لتتتتتتتتتتتترءسقم  ي تعف الأح ان لتحق ق  

  .الة ات

ءهي الوا ن التي   ثر  لب ا  ي الصحم الة س م ءال سد م لل ردا ء  دن   :الضغوط السلبيةـــــــــ 2
إلى ااي ال مستت ا الأداي ءالفتع س تعدا الرلتاا ء د  ر بو تالإحبان ءالت  ر التستتتر ) ت ميا  

 ل26:  2008

 الضغوط النفسية من وجهات النظر العلمية

 : ةاءلت الدسا اب م ه ا الوا ن الة س م ما عد  دءا اا  تكا  لي صها  ي الآ ي
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ح ث يُةظر إلى الواو على أان اا ج عا أحداث أء ظرءف ااس  م   :بوصفها مثيرات بيئيةـــــ 1
  .(Sarafino, 1990: 76) يدسكها ال رد على أاها مهدد ا متا ي دن إلى شع سا تالت  ر

ــ 2 إذ ُ عد الوتتاو حالم داال م  ةعكس على الت ادن ال ستتتي   :بوصــفها اســتجابة لســيولوجيةـــــــــ
 ل125:  1999ءالة سي ات  م لت ثراب و ئ م ميتل م مال القلق أء الاو  )أو  غزالما  

ح ث  ظهر الوتتتاو كرد  عل اا ج عا إدسال ال رد   :بوصــفها اســتجابة نفســية اجتما يةــــــــــــ 3
 ل108:  2002للت ا ف الواغطم ء  ث رها عل ن )عترا 

 اتجاهات تفسير الضغوط النفسية

 : تكا  صة ف اة  اهاب التي  سرب الوا ن الة س م إلى ث ثم ا  اهاب سد سم

  .و   ها السب  التباشر للواو  المثيرات الخارجيةاة  اا الفن يركز على  ت 1

  .ءك ف م   س را لن  إدراك الفرد للموقفاة  اا الفن يهتم وت ت 2

ــتجابة الفرداة  اا الت اعلي الفن يرا أن الوتتتتتتتتاو اا ج عا تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت 3  التفاعل بين المثيرات واســـ
 ل335: 2002؛ عل انا  211:  2001التفعانا  )

 مصادر الضغوط النفسية

 : ة عت الةتاذج التي  ةاءلت مصادس الوا ن الة س ما ءما أوردها

الفن  قسم الوا ن إلى مصادس  ةظ ت م مر بطم تالعتلا ءأارا شيص م   :النموذج الثنائيـــــــ 1
 ل188: 2000 تعلق تال رد )أو  يال ا  

الفن  حدد مصتتتادس الوتتتا ن  ي ث ثم م اةب: ال ردا التةظتما ءالب ئم   :النموذج الثلاثيـــــــــــ 2
 ل204:  2002)حتاملما  

 الفن  فتتل متطلباب العتلا ءالدءسا ءالب ئما ءالع امل الفتيصت م :نموذج متعدد الأبعادلاـــــــــــ  3

(Quick & Quick, 1984 ل27:  2005؛ ي  ف تاسا 
ءخةاي  على ذلعا  تكا  صتتتتة ف مصتتتتادس الوتتتتا ن  ي هفا البحث لتتتتتا م اةب  فتتتتتل الب ئم  

 .التدس  ما ءال اا  الفيصيا ءالس ا اب الإداسقما ءالدءس ال ظ  يا ءالع  اب مب الآارقا
 سادساً: النظريات والنماذج المفسرة للضغط النفسي

 بايةت الت ستتت راب الةظرقم لت ه ا الوتتتاو الة ستتتي  بعا  ةات ف اة  اهاب العلت م التي  ةاءلتنا  
إذ ااطلقت تعف الةتاذج ما مةظ س  ستتتتتتتتتتتتتت  ل  يا و ةتا سكزب أارا على ال  اا  التعر  م أء  

 :الة س م اة تتا  ما ء  تا    ي عرل لأورد هفا الةتاذج
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 (نظرية هانز سيلي )نموذج التكيف العامـ 1

 عد اظرقم  تتتتتتت لي ما أورد الةتاذج ال ستتتتتتت  ل   م التي  ستتتتتتترب الوتتتتتتتاو الة ستتتتتتتيا إذ   ترل أن  
الوتاو ه  ا تت اتم غ ر محدد   صتدسها ال ستم   اا أن ما ر لتاغوا ءأن هفا اة تت اتم  تر 

 .وا ث مراحل متتاتعم

 بدأ الترحلم الأءلى تترحلم الإافاسا ء  ها يدسل ال رد ء  د  هديد أء م  ف لتتتتتتتتتتتاغوا  تتةفتتتتتتتتتتتو  
ا تتتتتت اتاب ال ستتتتتم ال ستتتتت  ل   م ما ا ل ال هاد العصتتتتتبيا متا ي دن إلى إ راد هرم ااب مال  

 .الأدسقةال اا ءاس  ا  معدل لرخاب القل  ءالتة سا ء ه ئم ال سم للت ا هم أء الهرء 

أمتا الترحلتم الاتاا تم  هي مرحلتم التقتاءمتما ح تث  حتاءل ال ستتتتتتتتتتتتتتم التل ف مب الت  ف الوتتتتتتتتتتتتتتاغو  
ءاة تتتتراس  ي م ا هتنا ءقك ن   ها ال رد  ي حالم ا تتتعداد مر  با إة أن ا تتتتراس الوتتاو ل تر   

 .ي قلم  د  قلل ما ك اي  اة ت اتم الد ا  م

 ي ح ا  تال الترحلم الاالام مرحلم الإاهال أء الإ هادا ء  ها  ةهاس  دس  ال ستتتتتتتتتتتم على التقاءمم  
ات  م ا تتتتتتتتتراس التعرل للوتتتتتتتاوا  تظهر ع ماب التع  الفتتتتتتتديدا ء د  تده س الحالم الة ستتتتتتت م  
ءال سد م لل ردا ء د  صل إلى الطراتاب  ح م أء ا س م ات  م ا تةزاف يا م التل ف ) اسءاا  

1995:  22( 
 )نظرية التقدير المعرلي )لازاروس ـ 2

يرا ةداسءس أن الوتتاو الة ستتي ة  تكا   ستت را على أان ع  م مباشتتر  و ا التا ر ءاة تتت اتما  
ول ه  عتل م ديةام ك م  عتتد على إدسال ال رد للت  ف ء ق  تن لن  ءقحدث الوتتاو عةدما  فتتعر  

 .ال رد و   د عدا   ادن و ا متطلباب الب ئم ء مكااا ن ء دس ن على اة ت اتم

 :ءق كد هفا اة  اا على ء  د عتل ت ا أ ا  ت ا  حددان يب عم اة ت اتم للواوا هتا

  .ء  ن  حدد ال رد ما إذا كان الت  ف  فكل  هديدا  أء ة :التقدير التعر ي الأءليت 1

  .ء  ن  ق م ال رد إمكاا ا ن ءخدادل الت ا هم التتاحم لن :التقدير التعر ي الااا ن ت 2

ءخةاي  على ذلعا  ظهر ا تتتتتتتتتتتت اتاب ميتل ما  قد يل   ال رد إلى الت ا هم التباشتتتتتتتتتتتر  للتيلص ما 
مصتتتتدس الوتتتتاوا أء إلى إعاد  التق  م التعر ي للت  ف تح ث  قلل ما حد ن أء  ا ر   ستتتت را لنا  

 .(21:  2008متا  ي ف ما اة ت اتم اةا عال م السلب م ءقعزد التل ف الة سي )دل تما  
 (نظرية سبيلبيرجر )النسق المعرلي للضغط والقلقـ 3

 ركز اظرقم  تب لب ر ر على الع  م و ا الوتاو الة ستي ءالقلقا إذ يرا أن الوتاو ير بو تفتكل  
مباشتتتتتتر تقلق الحالم الةا ج عا الت ا ف الوتتتتتتاغطما و ةتا  يتلف ذلع عا  لق الستتتتتتتم الفن  عد 

 . زيا  ما شيص م ال رد
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ءق كد  ب لب ر ر أن ا ت اتم ال رد للواو  ت ثر ودس م إدساكن للت  فا ءأن التبايا  ي اة ت اتم  
 . ع د إلى اات ف   س ر الأ راد للتا راب الواغطم

 :كتا  ف ر إلى لرءس  دسا م الواو  ي ل ي م ت عم ما الع املا أهتها

  .يب عم الت  ف الواغو ءأهت تن لل ردت 1

  .شد  القلق الةا ج عا الت  فت  2

  .مدا    ر أ ال   م ا هم  عالمت    3
  .تأثير الدلاعات النفسية المستخدمة لي تخفيف القلقـ 4

ءخفلع ي لت  هفا الةت ذج أن التعامل مب الوتاو ير بو تقدس  ال رد على التل ف الة ستي ءاات اس  
 ل133: 1995ا ترا    اب مةا بم للت ا هم )ما د ا 

 معلمات التربية الخاصةثالثآ : 

اا اظر ا لطب عم عتلها  ا مهة  ا متيصص  ُ عد معلتاب الترخ م اليا م ما ال ئاب التي  تطل  إعداد 
مب الت م ف ذءن اةحت ا اب اليا تما ءالفن يتطل   هت ا عت ق ا ليصتادصتهم الة ست م ءالستل ك ما  

 ل31–8:  1989ءا تيداا أ ال    عل ت م مةا بم لقدسا هم )أحتدا 

كتتا أن يب عتم هتفا العتتل   رل على التعلتتم أ بتاي إلتتتتتتتتتتتتتتتا  تم مقتاساتم تتالتعل م اةعت تادنا متتا  
  علها أكار عرلتتتتتم للوتتتتتا ن الة ستتتتت ما اا تتتتتم  ي ظل التحد اب التر بطم تستتتتتل ل الت م ف أء  

 ل178–164:  1989توي  قدمهم )الصتادنا 

ء د أشتاسب تعف الدسا تاب إلى أن هفا الوتا ن  د   ثر  ي مستت ا الأداي التهةيا ء  دن إلى  
لا  وتتتتتتتتتتتتتت   عا  تت ث رهتتا  ي 99:  1998ااي تتال التتدا   تتم ءالرءت التعة قتتم لتتدا التعلتتتم )اتتداا  

ا كتا ءسد  ي McBride) الستتتتاب الفتتتيصتتت م ات  م الت اعل التستتتتتر مب هفا ال ئم ما الت م ف
 ل34:  1997اللياا  

 دراسات سابقةالمحور الثاني : 
 أولًا: الدراسات المتعلقة بالضغوط النفسية

ايلعت الباحام على عدد ما الدسا اب التي  ةاءلت م ل   الوا ن الة س م  ي الت ال الترخ ن  
ءالت اةب التر بطم تنا ءذلع وهدف اة تتتتتتتتتت اد  ما اتاد ها ءم شتتتتتتتتترا ها  ي وةاي الإياس الةظرن  

 .للدسا م الحال م

تحاا  ح ل الوتتتتتتتتتتتتتا ن التهة م لدا التعلت ا ءع  تها  (Adams, 1999) أ رب دسا تتتتتتتتتتتتتم آدمز
تاليصتتتادص الفتتتيصتتت ما ح ث  م  طب ق الدسا تتتم على ع ةت ا ما التعلت ا  ي التداسس التهة م  
 ي  ة   شتترا ال ة اب التتحد  الأمرقك م  ء د ا تتتيدا الباحث أ تتل   اةاحداس التتعدد لتحل ل  

%لا  55فتيصت م   ستر  زيا  كب را  ما الوتا ن وةستبم )الب ااابا ءأظهرب الةتادج أن التتا راب ال 
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كتا  ب ا أن احتراا الفاب ءاة تتتتتتعداد للدءس ءالأعرال الة ستتتتت م  عد ما أورد الع امل الت ثر   ي 
 .مست ا الواو

إلى التعرف على مصتتتتتتتتتادس الوتتتتتتتتتا ن التهة م لدا  (2000 ي ح ا هد ت دسا تتتتتتتتتم التفتتتتتتتتتعان )
ل معلتا  ءمعلتم   745التعلت ا الل قت  ا ءغ ر الل قت  ا  ي الترحلم التت  تتتطما ءشتتتتلت الع ةم )

ءأشتتتاسب الةتادج إلى ء  د  رءا ذاب دةلم إحصتتتاد م  بعا  لل ةستتت م ءال ةسا ح ث كان التعلت ن  
 .هر  رءا تحس  العتر أء  ة اب اليبر الل قت  ن أكار  عرلا  للوا نا و ةتا لم  ظ

 ثانياً: الدراسات المتعلقة بمعلمي التربية الخاصة

مصتتتتادس الوتتتتا ن ءاةحتراا الة ستتتتي لدا معلتي  (Antoniou, 2000)  ةاءلت دسا تتتتم أاط ا  
ل معلتا   ءأظهرب الةتادج أن مستتتتتتتت ا الوتتتتتتتاو  110الترخ م اليا تتتتتتتم  ي ال  اانا ءخلات الع ةم )

لديهم مر  با ءأن أورد مصتتتتتتادسا  تالت  ي  لم  قدا الطلبما دقاد  أعدادهما اقص الدعم الإداسنا  
با إلتتتتتتتتتتا م إلى لتتتتتتتتتتعف التعاءن و ا لتتتتتتتتتتعف الإمكااابا ء تتتتتتتتتتع خم التعامل مب تعف الحاة

الزم ي  كتا لم  ظهر  رءا  عزا لل ةسا و ةتا ظهرب  رءا مر بطم تالعتر ءالحالم اة تتا  م  
 .ء ة اب اليبر 

إلى ق اس الوتتا ن الة ستت م لدا معلتاب الترخ م اليا تتم  ي  (2005كتا هد ت دسا تتم الدل تي )
ل معلتم  ءأظهرب الةتادج ء  د عدد ما مصتتتتتتتتادس الوتتتتتتتتاو  296مديةم تادادا على ع ةم ولات )

التي ظهرب تفتكل متلرسا كان أوردها الةظر  اة تتا  م الستلب م لتعلتم الترخ م اليا تما إلتا م  
ي الصتتت  ف اليا تتتما متا  فتتتكل عبئا  إلتتتا  ا  على  إلى لتتتعف    ر التستتتتلزماب ءالت ه زاب  

 .التعلتاب

ء فتت ر هفا الدسا تتاب تفتتكل عاا إلى أن معلتي الترخ م اليا تتم يتعرلتت ن لتستتت قاب مر  عم ما 
 .الوا ن الة س م ات  م يب عم عتلهم ءظرء ن اليا م

 

 ثالثاً: مقارنة الدراسات السابقة

 الأهداف - 1
على الع  م و ا الوتتا ن   (Adams, 1999)  بايةت أهداف الدسا تتاب الستتاتقما إذ سكزب دسا تتم

ل تتصتتادس الوتتا ن التهة ما  ي 2000ءاليصتتادص الفتتيصتت ما و ةتا اهتتت دسا تتم )التفتتعانا 
ل الوتتتا ن ءاةحتراا الة ستتتي لدا معلتي الترخ م اليا تتتما  2000ح ا  ةاءلت دسا تتتم )أاط ا  ا  

رخ م  ل  قد سكزب على  حديد مصتتتتتتتتتتتادس الوتتتتتتتتتتتا ن لدا معلتاب الت2005أما دسا تتتتتتتتتتتم )الدل تيا  
اليا تتتتتم  أما الدسا تتتتتم الحال م  تهدف إلى ق اس مستتتتتت ا الوتتتتتا ن الة ستتتتت م لدا معلتاب الترخ م  

 .اليا م
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 ح م الع ةم -2

ااتل ت أح اا الع ةاب  ي الدسا اب الساتقم  بعا  لطب عم الت تتب ءأهداف الدسا ما إذ ولات ع ةم  
ل معلت اا أما دسا تتتتتتتتتم  110ل معلتا  ءمعلتما و ةتا ولات ع ةم أاط ا   )745دسا تتتتتتتتتم التفتتتتتتتتتعان )

على ع ةت ا ما التعلت اا أما   Adams ل معلتما  ي ح ا اعتتدب دسا تتتتتم296الدل تي  لاات )
 .ل معلتم30الدسا م الحال م  قد شتلت )

 الأدءاب التستيدمم  -3
 حل ل اةاحداس   Adams  ة عت الأدءاب الإحصتاد م ءالق ا ت م التستتيدمما  قد ا تتيدمت دسا تم

التتعددا و ةتا ا تتيدمت دسا تم التفتعان اة تتباام ءاةاتباس التاديا ءاعتتدب دسا تم الدل تي عد  
مقاي سا أما دسا تتتتتتتتم أاط ا    اعتتدب على أدءاب ق اس الوتتتتتتتتا ن التهة م ءاةحتراا الة ستتتتتتتتيا  

 .و ةتا اعتتدب الدسا م الحال م مق اس الوا ن الة س م تص اتن التقةةم

 ال  ادل الإحصاد م -4

ا تتتتتتيدمت الدسا تتتتتاب الستتتتتاتقم ء تتتتتادل إحصتتتتتاد م متعدد  مال اةاحداس التتعددا معامل اةس بانا  
تا تتتتتتتتتتتيداا   SPSS اةاتباس التاديا ء حل ل التباياا و ةتا اعتتدب الدسا تتتتتتتتتتم الحال م على وراامج

 .معامل اةس بانا اةاتباس التادي لع ةم ءاحد ا ال  و الحساوي ءاةاحراف الت  اسن 

 الةتادج -5

ا  قت معظم الدسا تتاب الستتاتقم على ء  د لتتا ن ا ستت م ودس اب مت اء م لدا التعلت ا ءمعلتي 
 .الترخ م اليا ما مب اات ف  ي مصادس هفا الوا ن تحس  الب ئم ءالدسا م

 

 رابعاً: الإلادة من الدراسات السابقة

  . اعدب الدسا اب الساتقم  ي  حديد مفكلم البحث ء  اغتها تفكل علتي د  قت 1

  .أ هتت  ي اات اس التةهج ءالأدءاب الإحصاد م التةا بم للدسا م الحال مت 2

  . اعدب  ي وةاي مق اس الدسا م ء حديد م اة نت 3
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 الفصل الثاني 
 يتوتا مح سقا التح س اةءل اةياس الةظرن ءالتح س الاااي دسا اب  اتقم  

 المحور الاول : اطار نظرية
 الضغوط النفسيةاولا: 

ُ عد الوتتا ن الة ستت م ما الع امل الت ثر   ي  تتحم الإاستتان ال ستتد م ءالة ستت ما إذ  ر بو تحاةب  
التعتت  ءاةاهتتال ءاةا عتتال التي  تتد يتعرل لهتتا ال رد ات  تتم م ا ف أء ظرءف غ ر مرقحتتما ماتتل 

ا لتراكم الت ثراب الوتتتتتتتتتتتاغطم  ي  ح ا ن  القلق أء الإحبان أء الألما ءالتي غالب ا ما  ل ن ااعكا تتتتتتتتتتت 
 .(29: 1990؛ الهةداءنا  16: 1994)السلطاايا  

ء فتتتتت ر الأدو اب الترخ قم إلى أن الوتتتتتا ن التهة م  ي الب ئم التدس تتتتت م ل ستتتتتت ظاهر  حدياما ول  
ظهرب مةف عق د  اتقما إة أن حد ها  د اددادب تترءس الزماا اا م لدا التعلت ا ءالتعلتابا  
ح ث أ تتتتب  الفتتتتع س تالإ هاد الة ستتتتي ءالت  ر ءعدا الرلتتتتا ما الستتتتتاب الفتتتتادعم و ةهم  كتا أن  

ا  ي التيف ف ما هتتفا الوتتتتتتتتتتتتتتا نا إذ يل تت  الأ راد إلى      ر التتدعم اة تتتتاعي يلعتت  دءس ا مهتتت 
 ,Cobb & Kinchington) التعب ر عا مفتتتتتتتتاعرهم ءمفتتتتتتتتك  هم عةدما   دءن ما  ستتتتتتتتاادهم

1999: 1–3). 
شتتادب اة تتتيداا  ي م اةب علم الة س ءالعل ا   (Stress) ء د أ تتب  مصتتطل  الوتتاو الة ستتي

الستتتل ك ما ح ث ُ ستتتتيدا للدةلم على الحاةب التي  عااي   ها ال رد ما الت  ر أء الإسهاا ات  م  
 عرلتتتن لت ا ف لتتتاغطما ءه  ير بو تت ار م أارا مال القلق ءالصتتترا  ءالإحبان ءعدا الفتتتع س  

إل ن على أان ا تت اتم لتا راب ااس  م أء داال م  د ل  كتا يُةظر 14: 2002تالأمان )الحتداايا  
 .(Myers, 1991: 518)  هدد   ادن ال رد

 أنواع الضغوط النفسية
 : تكا  صة ف الوا ن الة س م إلى ا ع ا سد س ا

ــ 1 ءهي الوا ن التي  سهم  ي  ح  ز ال رد على الإا اد ء حس ا الأدايا   :الضغوط الإيجابيةـــــــ
ح ث  د عن إلى التل ف مب التحد اب ءالعتل تك اي ا ءُ عد لتتتتتتتتتتتترءسقم  ي تعف الأح ان لتحق ق  

  .الة ات

ءهي الوا ن التي   ثر  لب ا  ي الصحم الة س م ءال سد م لل ردا ء  دن   :الضغوط السلبيةـــــــــ 2
إلى ااي ال مستت ا الأداي ءالفتع س تعدا الرلتاا ء د  ر بو تالإحبان ءالت  ر التستتتر ) ت ميا  

 ل26:  2008

 الضغوط النفسية من وجهات النظر العلمية

 : ةاءلت الدسا اب م ه ا الوا ن الة س م ما عد  دءا اا  تكا  لي صها  ي الآ ي



 

 

 مـجـلـــة ســر مــن رأى للــدراســـات الإنـسـانـيـــة 

 ثالث  الجزء ال /2025كانون الأول والثمانون/ السنة العشرون /  السادسوالعشرون/ العدد  لحاديالمجلد ا
 
 

 
 
 
 

 

2383 

ح ث يُةظر إلى الواو على أان اا ج عا أحداث أء ظرءف ااس  م   :بوصفها مثيرات بيئيةـــــ 1
  .(Sarafino, 1990: 76) يدسكها ال رد على أاها مهدد ا متا ي دن إلى شع سا تالت  ر

ــيولوجية _2 ــتجابة لسـ ــفها اسـ إذ ُ عد الوتتتتاو حالم داال م  ةعكس على الت ادن ال ستتتتتي   :بوصـ
 ل125:  1999ءالة سي ات  م لت ثراب و ئ م ميتل م مال القلق أء الاو  )أو  غزالما  

ــية اجتما ية _3 ــتجابة نفســ ــفها اســ ح ث  ظهر الوتتتتتتاو كرد  عل اا ج عا إدسال ال رد   :بوصــ
 ل108:  2002للت ا ف الواغطم ء  ث رها عل ن )عترا 

 اتجاهات تفسير الضغوط النفسية

 : تكا  صة ف اة  اهاب التي  سرب الوا ن الة س م إلى ث ثم ا  اهاب سد سم

  .و   ها السب  التباشر للواو  المثيرات الخارجيةاة  اا الفن يركز على  ت 1

  .ءك ف م   س را لن  إدراك الفرد للموقفاة  اا الفن يهتم وت ت 2

ــتجـابـة الفرداة  تاا الت تاعلي التفن يرا أن الوتتتتتتتتتتتتتتاو اتا ج عا     3  التفـاعـل بين المثيرات واســـــــ
 ل335: 2002؛ عل انا  211:  2001التفعانا  )

 مصادر الضغوط النفسية

 : ة عت الةتاذج التي  ةاءلت مصادس الوا ن الة س ما ءما أوردها

الفن  قستتم الوتتا ن إلى مصتتادس  ةظ ت م مر بطم تالعتلا ءأارا شتتيصتت م   :النموذج الثنائي  .1
 ل188: 2000 تعلق تال رد )أو  يال ا  

الفن  حدد مصتتتتتتتتتتتادس الوتتتتتتتتتتتا ن  ي ث ثم م اةب: ال ردا التةظتما ءالب ئم   :النموذج الثلاثي.2
 ل204:  2002)حتاملما  

 الفن  فتتتتتتل متطلباب العتلا ءالدءسا ءالب ئما ءالع امل الفتتتتتيصتتتتت م :نموذج متعدد الأبعادلا  . 3

(Quick & Quick, 1984 ل27:  2005؛ ي  ف تاسا 
ءخةاي  على ذلعا  تكا  صتتتتة ف مصتتتتادس الوتتتتا ن  ي هفا البحث لتتتتتا م اةب  فتتتتتل الب ئم  

 .التدس  ما ءال اا  الفيصيا ءالس ا اب الإداسقما ءالدءس ال ظ  يا ءالع  اب مب الآارقا
 سادساً: النظريات والنماذج المفسرة للضغط النفسي

 بايةت الت ستتت راب الةظرقم لت ه ا الوتتتاو الة ستتتي  بعا  ةات ف اة  اهاب العلت م التي  ةاءلتنا  
إذ ااطلقت تعف الةتاذج ما مةظ س  ستتتتتتتتتتتتتت  ل  يا و ةتا سكزب أارا على ال  اا  التعر  م أء  

 :الة س م اة تتا  ما ء  تا    ي عرل لأورد هفا الةتاذج

 (نظرية هانز سيلي )نموذج التكيف العامـ 1
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 عد اظرقم  تتتتتتت لي ما أورد الةتاذج ال ستتتتتتت  ل   م التي  ستتتتتتترب الوتتتتتتتاو الة ستتتتتتتيا إذ   ترل أن  
الوتاو ه  ا تت اتم غ ر محدد   صتدسها ال ستم   اا أن ما ر لتاغوا ءأن هفا اة تت اتم  تر 

 .وا ث مراحل متتاتعم

 بدأ الترحلم الأءلى تترحلم الإافاسا ء  ها يدسل ال رد ء  د  هديد أء م  ف لتتتتتتتتتتتاغوا  تتةفتتتتتتتتتتتو  
ا تتتتتت اتاب ال ستتتتتم ال ستتتتت  ل   م ما ا ل ال هاد العصتتتتتبيا متا ي دن إلى إ راد هرم ااب مال  

 .الأدسقةال اا ءاس  ا  معدل لرخاب القل  ءالتة سا ء ه ئم ال سم للت ا هم أء الهرء 

أمتا الترحلتم الاتاا تم  هي مرحلتم التقتاءمتما ح تث  حتاءل ال ستتتتتتتتتتتتتتم التل ف مب الت  ف الوتتتتتتتتتتتتتتاغو  
ءاة تتتتراس  ي م ا هتنا ءقك ن   ها ال رد  ي حالم ا تتتعداد مر  با إة أن ا تتتتراس الوتتاو ل تر   

 .ي قلم  د  قلل ما ك اي  اة ت اتم الد ا  م

 ي ح ا  تال الترحلم الاالام مرحلم الإاهال أء الإ هادا ء  ها  ةهاس  دس  ال ستتتتتتتتتتتم على التقاءمم  
ات  م ا تتتتتتتتتراس التعرل للوتتتتتتتاوا  تظهر ع ماب التع  الفتتتتتتتديدا ء د  تده س الحالم الة ستتتتتتت م  
ءال سد م لل ردا ء د  صل إلى الطراتاب  ح م أء ا س م ات  م ا تةزاف يا م التل ف ) اسءاا  

1995:  22( 
 )نظرية التقدير المعرلي )لازاروس ـ 2

يرا ةداسءس أن الوتتاو الة ستتي ة  تكا   ستت را على أان ع  م مباشتتر  و ا التا ر ءاة تتت اتما  
ول ه  عتل م ديةام ك م  عتتد على إدسال ال رد للت  ف ء ق  تن لن  ءقحدث الوتتاو عةدما  فتتعر  

 .ال رد و   د عدا   ادن و ا متطلباب الب ئم ء مكااا ن ء دس ن على اة ت اتم

 :ءق كد هفا اة  اا على ء  د عتل ت ا أ ا  ت ا  حددان يب عم اة ت اتم للواوا هتا

  .ء  ن  حدد ال رد ما إذا كان الت  ف  فكل  هديدا  أء ة :التقدير التعر ي الأءليت 1

  .ء  ن  ق م ال رد إمكاا ا ن ءخدادل الت ا هم التتاحم لن :التقدير التعر ي الااا ن ت 2

ءخةاي  على ذلعا  ظهر ا تتتتتتتتتتتت اتاب ميتل ما  قد يل   ال رد إلى الت ا هم التباشتتتتتتتتتتتر  للتيلص ما 
مصتتتتدس الوتتتتاوا أء إلى إعاد  التق  م التعر ي للت  ف تح ث  قلل ما حد ن أء  ا ر   ستتتت را لنا  

 ل 21:  2008متا  ي ف ما اة ت اتم اةا عال م السلب م ءقعزد التل ف الة سي )دل تما  
 (نظرية سبيلبيرجر )النسق المعرلي للضغط والقلقـ 3

 ركز اظرقم  تب لب ر ر على الع  م و ا الوتاو الة ستي ءالقلقا إذ يرا أن الوتاو ير بو تفتكل  
مباشتتتتتتر تقلق الحالم الةا ج عا الت ا ف الوتتتتتتاغطما و ةتا  يتلف ذلع عا  لق الستتتتتتتم الفن  عد 

 . زيا  ما شيص م ال رد

ءق كد  ب لب ر ر أن ا ت اتم ال رد للواو  ت ثر ودس م إدساكن للت  فا ءأن التبايا  ي اة ت اتم  
 . ع د إلى اات ف   س ر الأ راد للتا راب الواغطم
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 :كتا  ف ر إلى لرءس  دسا م الواو  ي ل ي م ت عم ما الع املا أهتها

  .يب عم الت  ف الواغو ءأهت تن لل ردت 1

  .شد  القلق الةا ج عا الت  فت  2

  .مدا    ر أ ال   م ا هم  عالمت    3
  .تأثير الدلاعات النفسية المستخدمة لي تخفيف القلقـ 4

ءخفلع ي لت  هفا الةت ذج أن التعامل مب الوتاو ير بو تقدس  ال رد على التل ف الة ستي ءاات اس  
 ل133: 1995ا ترا    اب مةا بم للت ا هم )ما د ا 

 معلمات التربية الخاصةثالثآ : 

اا اظر ا لطب عم عتلها  ا مهة  ا متيصص  ُ عد معلتاب الترخ م اليا م ما ال ئاب التي  تطل  إعداد 
مب الت م ف ذءن اةحت ا اب اليا تما ءالفن يتطل   هت ا عت ق ا ليصتادصتهم الة ست م ءالستل ك ما  

 ل31–8:  1989ءا تيداا أ ال    عل ت م مةا بم لقدسا هم )أحتدا 

كتتا أن يب عتم هتفا العتتل   رل على التعلتتم أ بتاي إلتتتتتتتتتتتتتتتا  تم مقتاساتم تتالتعل م اةعت تادنا متتا  
  علها أكار عرلتتتتتم للوتتتتتا ن الة ستتتتت ما اا تتتتتم  ي ظل التحد اب التر بطم تستتتتتل ل الت م ف أء  

 ل178–164:  1989توي  قدمهم )الصتادنا 

ء د أشتاسب تعف الدسا تاب إلى أن هفا الوتا ن  د   ثر  ي مستت ا الأداي التهةيا ء  دن إلى  
لا  وتتتتتتتتتتتتتت   عا  تت ث رهتتا  ي 99:  1998ااي تتال التتدا   تتم ءالرءت التعة قتتم لتتدا التعلتتتم )اتتداا  

ا كتا ءسد  ي McBride) الستتتتاب الفتتتيصتتت م ات  م الت اعل التستتتتتر مب هفا ال ئم ما الت م ف
 ل34:  1997اللياا  

 دراسات سابقةالمحور الثاني : 
 أولًا: الدراسات المتعلقة بالضغوط النفسية

ايلعت الباحام على عدد ما الدسا اب التي  ةاءلت م ل   الوا ن الة س م  ي الت ال الترخ ن  
ءالت اةب التر بطم تنا ءذلع وهدف اة تتتتتتتتتت اد  ما اتاد ها ءم شتتتتتتتتترا ها  ي وةاي الإياس الةظرن  

 .للدسا م الحال م

تحاا  ح ل الوتتتتتتتتتتتتتا ن التهة م لدا التعلت ا ءع  تها  (Adams, 1999) أ رب دسا تتتتتتتتتتتتتم آدمز
تاليصتتتادص الفتتتيصتتت ما ح ث  م  طب ق الدسا تتتم على ع ةت ا ما التعلت ا  ي التداسس التهة م  
 ي  ة   شتترا ال ة اب التتحد  الأمرقك م  ء د ا تتتيدا الباحث أ تتل   اةاحداس التتعدد لتحل ل  

%لا  55فتيصت م   ستر  زيا  كب را  ما الوتا ن وةستبم )الب ااابا ءأظهرب الةتادج أن التتا راب ال 
كتا  ب ا أن احتراا الفاب ءاة تتتتتتعداد للدءس ءالأعرال الة ستتتتت م  عد ما أورد الع امل الت ثر   ي 

 .مست ا الواو
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إلى التعرف على مصتتتتتتتتتادس الوتتتتتتتتتا ن التهة م لدا  (2000 ي ح ا هد ت دسا تتتتتتتتتم التفتتتتتتتتتعان )
ل معلتا  ءمعلتم   745التعلت ا الل قت  ا ءغ ر الل قت  ا  ي الترحلم التت  تتتطما ءشتتتتلت الع ةم )

ءأشتتتاسب الةتادج إلى ء  د  رءا ذاب دةلم إحصتتتاد م  بعا  لل ةستتت م ءال ةسا ح ث كان التعلت ن  
 .هر  رءا تحس  العتر أء  ة اب اليبر الل قت  ن أكار  عرلا  للوا نا و ةتا لم  ظ

 ثانياً: الدراسات المتعلقة بمعلمي التربية الخاصة

مصتتتتادس الوتتتتا ن ءاةحتراا الة ستتتتي لدا معلتي  (Antoniou, 2000)  ةاءلت دسا تتتتم أاط ا  
ل معلتا   ءأظهرب الةتادج أن مستتتتتتتت ا الوتتتتتتتاو  110الترخ م اليا تتتتتتتم  ي ال  اانا ءخلات الع ةم )

لديهم مر  با ءأن أورد مصتتتتتتادسا  تالت  ي  لم  قدا الطلبما دقاد  أعدادهما اقص الدعم الإداسنا  
با إلتتتتتتتتتتا م إلى لتتتتتتتتتتعف التعاءن و ا لتتتتتتتتتتعف الإمكااابا ء تتتتتتتتتتع خم التعامل مب تعف الحاة

الزم ي  كتا لم  ظهر  رءا  عزا لل ةسا و ةتا ظهرب  رءا مر بطم تالعتر ءالحالم اة تتا  م  
 .ء ة اب اليبر 

إلى ق اس الوتتا ن الة ستت م لدا معلتاب الترخ م اليا تتم  ي  (2005كتا هد ت دسا تتم الدل تي )
ل معلتم  ءأظهرب الةتادج ء  د عدد ما مصتتتتتتتتادس الوتتتتتتتتاو  296مديةم تادادا على ع ةم ولات )

التي ظهرب تفتكل متلرسا كان أوردها الةظر  اة تتا  م الستلب م لتعلتم الترخ م اليا تما إلتا م  
ي الصتتت  ف اليا تتتما متا  فتتتكل عبئا  إلتتتا  ا  على  إلى لتتتعف    ر التستتتتلزماب ءالت ه زاب  

 .التعلتاب

ء فتت ر هفا الدسا تتاب تفتتكل عاا إلى أن معلتي الترخ م اليا تتم يتعرلتت ن لتستتت قاب مر  عم ما 
 .الوا ن الة س م ات  م يب عم عتلهم ءظرء ن اليا م

 

 ثالثاً: مقارنة الدراسات السابقة

 الأهداف - 1
على الع  م و ا الوتتا ن   (Adams, 1999)  بايةت أهداف الدسا تتاب الستتاتقما إذ سكزب دسا تتم

ل تتصتتادس الوتتا ن التهة ما  ي 2000ءاليصتتادص الفتتيصتت ما و ةتا اهتتت دسا تتم )التفتتعانا 
ل الوتتتا ن ءاةحتراا الة ستتتي لدا معلتي الترخ م اليا تتتما  2000ح ا  ةاءلت دسا تتتم )أاط ا  ا  

رخ م  ل  قد سكزب على  حديد مصتتتتتتتتتتتادس الوتتتتتتتتتتتا ن لدا معلتاب الت2005أما دسا تتتتتتتتتتتم )الدل تيا  
اليا تتتتتم  أما الدسا تتتتتم الحال م  تهدف إلى ق اس مستتتتتت ا الوتتتتتا ن الة ستتتتت م لدا معلتاب الترخ م  

 .اليا م

 ح م الع ةم -2

ااتل ت أح اا الع ةاب  ي الدسا اب الساتقم  بعا  لطب عم الت تتب ءأهداف الدسا ما إذ ولات ع ةم  
ل معلت اا أما دسا تتتتتتتتتم  110ل معلتا  ءمعلتما و ةتا ولات ع ةم أاط ا   )745دسا تتتتتتتتتم التفتتتتتتتتتعان )
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على ع ةت ا ما التعلت اا أما   Adams ل معلتما  ي ح ا اعتتدب دسا تتتتتم296الدل تي  لاات )
 .ل معلتم30الدسا م الحال م  قد شتلت )

 الأدءاب التستيدمم- 3
 حل ل اةاحداس   Adams  ة عت الأدءاب الإحصتاد م ءالق ا ت م التستتيدمما  قد ا تتيدمت دسا تم

التتعددا و ةتا ا تتيدمت دسا تم التفتعان اة تتباام ءاةاتباس التاديا ءاعتتدب دسا تم الدل تي عد  
مقاي سا أما دسا تتتتتتتتم أاط ا    اعتتدب على أدءاب ق اس الوتتتتتتتتا ن التهة م ءاةحتراا الة ستتتتتتتتيا  

 .و ةتا اعتتدب الدسا م الحال م مق اس الوا ن الة س م تص اتن التقةةم

 ال  ادل الإحصاد م -4

ا تتتتتتيدمت الدسا تتتتتاب الستتتتتاتقم ء تتتتتادل إحصتتتتتاد م متعدد  مال اةاحداس التتعددا معامل اةس بانا  
تا تتتتتتتتتتتيداا   SPSS اةاتباس التاديا ء حل ل التباياا و ةتا اعتتدب الدسا تتتتتتتتتتم الحال م على وراامج

 .معامل اةس بانا اةاتباس التادي لع ةم ءاحد ا ال  و الحساوي ءاةاحراف الت  اسن 

 الةتادج -5

ا  قت معظم الدسا تتاب الستتاتقم على ء  د لتتا ن ا ستت م ودس اب مت اء م لدا التعلت ا ءمعلتي 
 .الترخ م اليا ما مب اات ف  ي مصادس هفا الوا ن تحس  الب ئم ءالدسا م

 

 رابعاً: الإلادة من الدراسات السابقة

  . اعدب الدسا اب الساتقم  ي  حديد مفكلم البحث ء  اغتها تفكل علتي د  قت 1

  .أ هتت  ي اات اس التةهج ءالأدءاب الإحصاد م التةا بم للدسا م الحال مت 2

  . اعدب  ي وةاي مق اس الدسا م ء حديد م اة نت 3
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 الفصل الثالث 
 :منهجية البحث وإجراءاته

 

ا مةظت ا لل راياب التةه  م التي اعتتد ها الباحام  ي  ة  ف البحث   يتوتتتتتتتا هفا ال صتتتتتتل عرلتتتتتت 
الحتاليا اوتتداي  ما  حتديتد مةهج البحتثا ءمرءس ا وتحتديتد م تتب البحتث ءع ةتتنا ءخةتاي أدا  الق تاس  

 .ب ااابءالتحقق ما اصادصها الس ك مترقما ءااتهاي  تال  ادل الإحصاد م التستيدمم  ي  حل ل ال 

 

 أولًا: منهج البحث
 

اعتتتدب البتاحاتم التةهج ال  تتتتتتتتتتتتتت يا لل اتن ما أكار التةتاهج م يمتم لتدسا تتتتتتتتتتتتتتم الظ اهر الترخ قتم  
ءالة ستتتتتت م كتا هي  ي ال ا با إذ يهدف إلى  تب الب اااب ء ةظ تها ء حل لها ء  ستتتتتت رها لل  تتتتتت ل  

 .إلى اتادج علت م دق قم

كتا يت   هفا التةهج اللفتتتتتف عا الع  اب و ا التتا راب التيتل ما  وتتتتت   عا   ستتتتت ر الظ اهر  
 .التدسء ما متا  ساعد  ي ال   ل إلى  عت تاب  تكا الإ اد  مةها  ي  ط قر العتل م الترخ قم

ء د عُرّف التةهج ال  تتتتتتت ي ت ان أ تتتتتتتل   علتي  عتتد على دسا تتتتتتتم الظاهر  كتا    د  ي ال ا با  
؛  35: 2003ءء تتتتتتت ها ء تتتتتتت  ا دق ق ا ء حل لها لل  تتتتتتت ل إلى ا تتتتتتتتةتا اب ذاب دةلم )أو   ادءا  

 ل150:  2014الدل تيا  

 

 :  ثانيًا: مجتمع البحث
 قصتتتد تت تتب البحث  ت ب الأ راد الفيا  ت ا ر   هم اليصتتتادص التي  تعلق تت لتتت   الدسا تتتما  

 ل217:  2009ءالفيا  سعى الباحام إلى  عت م اتادج البحث عل هم ) باس ءآارءنا  

ء د   لف م تتب البحث الحالي ما  ت ب معلتاب الترخ م اليا تتتتم  ي التداسس اةوتداد م التاتعم  
ل  70ا ءالبال  عددها )ء وتتتاي الر اعي    لتديرقم  رخ م محا ظم ذن  اس / مركز  وتتتاي الةا تتترقم

 ل 1كتا م ل   ي ال دءل س م ) ل مدس م  وم      ا اا م57معلتم م دعاب على )
 ل1 دءل )

 العدد  الجنس اسم المدرسة
 2 انثى مدرسة العدنانية للبنات  .1

 3 انثى مدرسة امنة للبنات  .2

 1 انثى مدرسة الاريج للبنات  .3
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 2 انثى مدرسة المولد النبوي   .4

 1 انثى مدرسة رقيه للبنات  .5

 2 انثى مدرسة الغسق للبنات  .6

 2 انثى مدرسه البنفسج للبنات  .7

 2 انثى مدرسة الكاظمي للبنات  .8

 2 انثى مدرسة النجف الاشرف .9

 3 انثى مدرسة اريدو للبنات  .10

 3 انثى مدرسة الصديق للبنات  .11

 3 انثى مدرسة الرحاب للبنات  .12

 ٢ انثى مدرسة البتول للبنات  .13

 ٣ انثى مدرسة عكاظ للبنات  .14

 1 انثى مدرسة سديناوية للبنات  .15

 3 انثى مدرسة امنة الصدر   .16

 2 انثى مدرسة المسيرة للبنات  .17

 ٣ انثى مدرسة عبدلله بن  باس .18

 2 انثى مدرسة حبيب بن مظاهر .19

 1 انثى مدرسة عطاء الرحمن .20

 2 انثى مدرسة العطاء للبنات  .21
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 2 انثى مدرسة الامام الحسين )ع(   .22

 ٢ انثى مدرسة النصر الابتدائية  .23

 2 انثى مدرسة قطر الندى للبنات  .24

 1 انثى مدرسة الايتام المختلطة  .25

 1 انثى مدرسة بغداد للبنين  .26

 1 انثى مدرسة السبطين للبنات  .27

 1 انثى مدرسة زهور العراق للبنات  .28

 1 انثى مدرسة حي الحسين للبنين .29

 1 انثى مدرسة الرلاعي للبنات  .30

 1 انثى مدرسة النور للبنات  .31

 1 انثى مدرسه الشيخ صاحب للبنين  .32

 1 انثى مدرسة سفينة النجاة للبنين  .33

 1 انثى مدرسةالاسود الادؤلي .34

 1 انثى مدرسة الشهيد قيس  .35

 1 انثى مدرسة الحياة للبنات  .36

 1 انثى مدرسة بضعة الرسول  .37

 1 انثى مدرسة الايمان للبنات  .38

 1 انثى مدرسة الزهراء للبنات  .39
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 1 انثى مدرسة لاطمة الزهراء  .40

 ١ انثى مدرسة الرشيد المختلطة .41

 1 انثى مدرسة الطوسي للبنين .42

 1 انثى مدرسة بلقيس للبنات  .43

 1 انثى مدرسة نهضة الحسين المختلطة .44

 1 انثى مدرسة الرشيد المتلختلط .45

 1 انثى مدرسة الاديان المختلطة  .46

 1 انثى مدرسة  الابطال المختلطة .47

 1 انثى مدرسة سكينة للبنات  .48

 1 انثى مدرسة المصيفي الشمالي المختلطة  .49

 ١ انثى مدرسة السلام للبنين  .50

 ١ انثى مدرسة السهلة للبنات  .51

 ١ انثى مدرسة الرالدين للبنين  .52

 ١ انثى مدرسة وقار الزهراء  .53

 ١ انثى مدرسة سيف بن ذي يززن  .54

 ١ انثى مدرسة الاستقلال للبنات  .55

 ١ انثى مدرسةالنعمان المتلطة .56

 1 انثى مدرسة المواسم للبنين .57
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 ثالثًا: عينة البحث

ُ عرّف الع ةتم تت اهتا  زي متاتل ما م تتب البحتث يتم اات تاسا تطرققتم علت تم مةظتتما تح تث  عكس 
 ل20: 2001اصادص الت تتب الأ ليا متا يت   إمكاا م  عت م الةتادج )التل  يا  

ل معلتم ما معلتاب 30ء د  م اات اس ع ةم البحث تالطرققم العفتتتتتتتتت اد م البستتتتتتتتت طما ح ث ولات )
ا ءُ عد هفا الع ةم مةا تتتتتتبم لتحق ق  ء وتتتتتتايي الر اعي  الترخ م اليا تتتتتتم  ي مركز محا ظم ذن  اس

 ل2كتا م ل   ي  دءل س م ) البحث هدف 
 

 العدد الجنس اسم المدرسة
 2 انثى مدرسة العدنانية للبنات .1
 3 انثى مدرسة امنة للبنات .2
 1 انثى مدرسة الاريج للبنات .3
 2 انثى مدرسة المولد النبوي  .4
 1 انثى مدرسة رقيه للبنات .5
 2 انثى مدرسة الغسق للبنات .6
 2 انثى مدرسه البنفسج للبنات .7
 2 انثى مدرسة الكاظمي للبنات .8
 1 انثى مدرسة الايتام المختلطة .9
 1 انثى مدرسة بغداد للبنين .10
 1 انثى مدرسة السبطين للبنات .11
 1 انثى مدرسة زهور العراق للبنات .12
 1 انثى مدرسة حي الحسين للبنين .13
 1 انثى مدرسة الرلاعي للبنات .14
 1 انثى مدرسة النور للبنات .15
 1 انثى مدرسه الشيخ صاحب للبنين .16
 1 انثى مدرسة سفينة النجاة للبنين .17
 1 انثى مدرسةالاسود الادؤلي .18
 1 انثى مدرسة الشهيد قيس .19
 1 انثى مدرسة الحياة للبنات .20
 1 انثى مدرسة بضعة الرسول .21
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 1 انثى مدرسة الايمان للبنات .22
 1 انثى مدرسة الزهراء للبنات .23
 1 انثى مدرسة لاطمة الزهراء .24
 ١ انثى مدرسة الرشيد المختلطة .25
 1 انثى مدرسة الطوسي للبنين .26
 1 انثى مدرسة بلقيس للبنات .27
 1 انثى مدرسة نهضة الحسين المختلطة .28
 1 انثى مدرسة الرشيد المتلختلط .29
 1 انثى مدرسة الاديان المختلطة .30
 1 انثى مدرسة  الابطال المختلطة .31
 1 انثى مدرسة سكينة للبنات .32
 1 انثى مدرسة المصيفي الشمالي المختلطة .33
 ١ انثى مدرسة السلام للبنين .34
 ١ انثى مدرسة السهلة للبنات .35
 ١ انثى مدرسة الرالدين للبنين .36
 ١ انثى مدرسة وقار الزهراء .37
 ١ انثى مدرسة سيف بن ذي يززن  .38
 ١ انثى مدرسة الاستقلال للبنات .39
 ١ انثى مدرسةالنعمان المتلطة .40
 1 انثى مدرسة المواسم للبنين .41

 

 رابعًا: أداة البحث

اعتتدب الباحام مق اس مصادس الوا ن الة س م لدا معلتاب الترخ م اليا م الفن أعدا )ولقا م  
 .لا تعد  ل   ن ل ت يا مب يب عم الب ئم العراق م2016ءشت انا  

ا متعدد  لتصتتتتتتتتتتتتادس الوتتتتتتتتتتتتا ن  66ء د  ل ات الأدا  تصتتتتتتتتتتتت اتها الةهاد م ما ) ل  قر ا  ق س أتعاد 
 :الة س ما ء م اعتتاد أ ل   ل كرب الا ثي  ي الإ اتما ما ا ل البدادل الآ  م

  ةطبق عليّ  تام ا ت 1

  ةطبق عليّ أح اا ا  ت 2

 ة  ةطبق عليّ ت 3
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 خامسًا: الخصائص السيكومترية للأداة

 ـ الصدق1
 م التحقق ما  تدا الأدا  ما ا ل الصتدا الظاهرنا ءذلع تعرلتها على م ت عم ما اليبراي  
ءالتتيصتصت ا  ي م الي الترخ م ءعلم الة سا للت كد ما مدا ءلت ت ال قراب ء ت ح تها لق اس  

 .ما ءلعت ما أ لن

:  2000ء د  م الأاف تآسادهم ء  راي التعدي ب التةا تتتتتتتبما متا  عزد ما  تتتتتتت ح م الأدا  )ملحما 
 ل126

 لثبات   -2

 م التحقق ما ثباب الأدا  تا تتتتتتيداا أ تتتتتل   إعاد  اةاتباسا ح ث  م  طب ق التق اس على ع ةم  
 .ل معلتما ثم إعاد   طب قن تعد مد  دمة م مقداسها أ ب عان30مك ام ما )

لا ءه  معامل يدل على مستت ا   د 0.79ءخا تتعتال معامل اس بان و ر ت نا ول  معامل الاباب )
:  2002ما اة ستتتتتتتتتتتتاا ءالابابا متا  فتتتتتتتتتتتت ر إلى إمكاا م اةعتتاد على الأدا   ي الق اس )ع د ا 

 ل110

 

 سادسًا: الوسائل الإحصائية
ا ءذلع تاةعتتاد على  (SPSS)  تت معال م الب اااب إحصتتتتتتاد  ا تا تتتتتتتيداا البراامج الإحصتتتتتتادي

 :الأ ال   الآ  م

 ال  و الحساوي  ت 1
 اةاحراف الت  اسن  ت 2

 اةاتباس التادي لع ةم ءاحد  ت 3

 معامل اس بان و ر  ن  ت 4

 دس م الحرقم  ت 5
 سابعًا: التطبيق النهائي للمقياس

 م  طب ق أدا  البحث على ع ةم الدسا تتم ما معلتاب الترخ م اليا تتم  ي مركز محا ظم ذن  اسا  
 ل1/3/2022ا ل مد  امتدب لفهر ءاحدا اوتداي  ما )

ل دق قما ح ث  م   دقب اة تتتتتتتتتتتتتباااب  20ء د ا تتتتتتتتتتتتتار ت الإ اتم على  قراب التق اس ما  قاس  )
 .ء تعهاا ثم   رق  الب اااب ءمعال تها إحصاد  ا ة تيراج الةتادج
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 الفصل الرابع 
 عرض النتائج وتفسيرها 

 
 التعرف على مستوى الضغوط النفسية لدى معلمات التربية الخاصة لهدف الأول:ا

 

تعد  طب ق مق اس الوتتا ن   التعرف على مستتت ا الوتتا ن الة ستت م لدا معلتاب الترخ م اليا تتم
ل معلتم ما معلتاب الترخ م اليا م  ي مركز محا ظم ذن 30الة س م على ع ةم البحث البالام )

ل  116.933 اس ء وتتتتتتتتتاي الر اعيا أظهرب الةتادج أن التت  تتتتتتتتتو الحستتتتتتتتتاوي لدس اب الع ةم ول  )
 ل132لا  ي ح ا ول  التت  و ال رلي للتق اس )36.60ءخااحراف م  اسن  دسا )

ءلارل التحقق ما دةلم ال رءا و ا التت  تتو الحستتاوي ءال  تتو ال رلتتيا  م ا تتتيداا اةاتباس  
لا ءعةد مقاساتها تالق تم التاد م  17.496التادي لع ةم ءاحد ا ح ث ولات الق تم التاد م التحستت خم )

م لا  ب ا أاهتتا دالتت 29ل ءختتدس تتم حرقتتم )0.05ل عةتتد مستتتتتتتتتتتتتتت ا دةلتتم )1.966ال تتدءل تتم البتتالاتتم )
 .إحصاد ا  لصال  التت  و الحساويا ءال دءل ي ل  ذلع

      
 (3النفسية جدول )  الضغوط  لمقياس  واحدة لعينة  التائي  الاختبار قيم

الــــوســـــــــــــط  العينة
 الحسابي

الوســــــط  
 الفرضي  

الانــحــراف 
 المعياري 

درجـــــــــة 
 الحرية 

ــمـــــة  ــيـ ــقـ الـ
ــيـــــة   ــتـــــائ ال
 المحسوبة

الــقــيــمـــــة  
 الجدولية

 دلالة

 دال ١،٩٦٦ 17.496 29 36.60 ١٣٢ 116.933 ٣٠

 
 وتتتتت  ما اتادج البحث الحالي أن معلتاب الترخ م اليا تتتتتم  عاا ا ما مستتتتتت ا ما الوتتتتتا ن   .

الة ست ما إذ إن التت  تو الحستاوي كان أعلى ما التت  تو ال رلتي للتق اسا متا يدل على ء  د 
ءقتكا   ست ر هفا الةت  م  ي لت ي يب عم عتل معلتاب .لتا ن ا ست م ءالتحم لدا أ راد الع ةم

الترخ م اليا تتتتتتتتما ءالفن يتستتتتتتتتم وزقاد  الأ باي الترخ قم ءالتعل ت ما ءالتعامل التستتتتتتتتتتر مب حاةب  
ا إلتتتتا م إلى لتتتترءس  التعامل مب  رءا  رد م ءالتتتتحم    حتاج إلى  هد ا ستتتتي كب ر ء تتتتبر عالل

كتا  .قد ما مستتتتتت ا الوتتتتتاو الة ستتتتتي ال ا ب عل هاو ا الطلبم ذءن اةحت ا اب اليا تتتتتما متا يز 
ت  م إلى كار  التستت ءل اب التهة ما ءلتتاو ال  تا ءلتتعف أح ااا   ي الدعم   تكا إس ا  هفا الة

الإداسن ءالة ستتتتتتتتتي داال تعف الب ئاب التعل ت ما  وتتتتتتتتت   عا الحا م التستتتتتتتتتتتر  إلى التل ف مب 
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ء ت ق  .م ا ف  ل ك م ءاا عال م غ ر مت  عما متا ير ب ما مست ا الوا ن الة س م لدا التعلتاب
التي أكتدب اس  تا  مستتتتتتتتتتتتتتت ا  (Antoniou, 2000) أنطونيوهتفا الةت  تم مب دسا تتتتتتتتتتتتتتم كتل ما 

الدليمي  الوتتتتتتا ن لدا معلتي الترخ م اليا تتتتتتم ات  م اقص الدعم ءكار  الأ بايا ءكفلع دسا تتتتتتم  
التي أشتتتتتتتتاسب إلى أن معلتاب الترخ م اليا تتتتتتتتم  عاا ا ما لتتتتتتتتا ن ا ستتتتتتتت م اا  م عا  (2005)

 Adams (1999)لتعف الإمكاااب ءكار  التحد اب التهة ما إلتا م إلى ما أشتاسب إل ن دسا تم  

 .ما   ث ر الع امل الفيص م ءالب ئ م  ي س ب مست ا الوا ن التهة م لدا التعلت ا
 

ثانياً: الكشـف عن الفروق لي مسـتوى الضـغوط النفسـية تبعاً لمتغير مكان العمل )مركز المدينة  
 :(قضاء الرلاعي –

ل معلتم ما معلتاب 30تعد  طب ق مق اس الوتتتتتتتتتتتتا ن الة ستتتتتتتتتتتت م على ع ةم البحث التك ام ما )
ل معلتم ما  وتتاي الر اعيا أظهرب  15ل معلتم ما مركز التديةم ء)15الترخ م اليا تتما و ا ب )

ل ءخااحراف م  اسن  دسا 128.133الةتادج أن التت  تتتتتتتتتتو الحستتتتتتتتتتاوي لتعلتاب مركز التديةم ول  )
ل ءخااحراف  105.733 وتتتتتتتتتاي الر اعي )  لا  ي ح ا ول  التت  تتتتتتتتتو الحستتتتتتتتتاوي لتعلتاب44.03)

الت ت عت اا  م ا تتتتتتتتتيداا اةاتباس التادي لع ةت ا مستتتتتتتتتقلت اا ح ث ولات   23.80م  اسن  دسا )
 لا ءختقاساتها مب الق تم التاد م14ل عةد دس م حرقم )11.26التاد م التحس خم )  الق تم  

 لا  ب ا أاها دالم إحصاد ا0.05)   ال دءل م عةد مست ا دةلم  

 ا  (5)  وجود لروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين، والجدول يوضح ذلك  

   

 العينة
مـــــركـــــز 
 المدينة

ــوســــــــــط   ال
 الحسابي

الانـحـراف  
 المعياري 

ــة  درجــــــ
 الحرية 

ــمـــــة   ــيـ ــقـ الـ
ــيـــــة   ــتـــــائ ال
 المحسوبة
 للعينتين

 القيمة الجدولية دلالة احصائية

 0.05 دال 11.26 14 44.03 128.133 15 

 العينة
ــاء   قضــــ
 الرلاعي

ــوســــــــــط   ال
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

ــة   درجـــــــــ
 الحرية 

الــقــيــمـــــة  
الـتـــــائـيـــــة  
 المحسوبة

 القيمة الجدولية دلالة احصائية

 0.05 دال 11.26 14 23.80 109.733 15
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ظهرب اتادج البحث ء  د  رءا ذاب دةلم إحصتتتتاد م  ي مستتتتت ا الوتتتتا ن الة ستتتت م  بعا  لتتا ر  
 مكان العتلاءلصال  معلتاب مركز الةا رقما أن أاها أكار  عرلا  للوا ن الة س م مقاسام

 يتتعلتاب  واي الر اع 

ءقتكا   ستتتتتتتت ر هفا الةت  م ت ن و ئم العتل  ي مركز التديةم  تستتتتتتتتم تكاا م أعلى  ي أعداد الطلبم  
ءالترا ع اا ءدقتاد   ي ح م الأ بتاي الإداسقتم ءالترخ قتما  وتتتتتتتتتتتتتت   عا اس  تا  مستتتتتتتتتتتتتتت ا الت  عتاب  

 التهة م ءالواو الزمةي لإا اد التهااا متا ي دن إلى دقاد  مست ا الوا ن الة س م لدا
 ي التقتاوتلا  تإن معلتتاب  وتتتتتتتتتتتتتتاي الر تاعي  تد يتتتعا وب ئتم عتتل أ تل   التعلتتاب العتام ب هةتال 

اددحاما  ءأ ل لتتاطا  ما ح ث عدد الطلبم ءح م التستت ءل اب ال  م ما متا يةعكس تفتتكل إ  اوي  
 على ااي ال مست ا الوا ن الة س م لديها

 

التي و ةت ء  د  رءا  ي  (2000ء ت ق هفا الةت  م مب ما أشتتتتتتتتتتتتاسب إل ن دسا تتتتتتتتتتتتم التفتتتتتتتتتتتتعان )
التي   (2005الوتا ن الة ست م  بعا  لبعف التتا راب الد ت غرا  م ءالب ئ ما ءكفلع دسا تم الدل تي )

أءلتتحت أن اات ف و ئم العتل ءظرء ها ي دن إلى  بايا مستتت ا الوتتا ن لدا معلتاب الترخ م  
التي أكدب أن و ئم العتل ءالدعم   (Antoniou, 2000) اليا تتتتتتما إلتتتتتتا م إلى دسا تتتتتتم أاط ا  

 الإداسن  عدان ما الع امل الت ثر   ي مست ا الواو الة سي
 الاستنتاجات  

تتت  عااي معلتاب الترخ م اليا م ما مست ا ما الوا ن الة س ما ءقع د ذلع إلى يب عم العتل  1
 ي م ال الترخ م اليا تتم ءما يتطلبن ما  هد مهةي ءا ستتي كب را  وتت   عا ح م التستت ءل اب  

 .الترخ قم ءالإداسقم التي  قب على عا قها

تتتتتتتتتتتتتتتتتت  تبايا مستتتتت قاب الوتتتتا ن الة ستتتت م لدا معلتاب الترخ م اليا تتتتم  بعا  لتتا ر مكان العتل  2
 وتتاي الر اعيلا إذ أظهرب الةتادج أن معلتاب مركز الةا تترقم أكار  عرلتتا    –)مركز الةا تترقم  

للوتا ن الة ست م مقاسام تتعلتاب  وتاي الر اعيا ءذلع تستب  اات ف يب عم و ئم العتل ءكاا م  
 .باي التهة مالأ 

 

 :التوصيات

 : ي ل ي اتادج البحث الحاليا    ي الباحام تتا    ي

تتتتتتتتتتتتتتتتت لتتترءس  اةهتتاا وت   ر الدعم الة ستتتي لتعلتاب الترخ م اليا تتتما ءالعتل على س ب مستتتت ا 1
 .ءع ها تآل اب التعامل مب الوا ن الة س م ءأ ال   التل ف الإ  اوي

تتتتتتتتتتتتتتتتت  صتتت م ء ة  ف ورامج إسشتتاد م ء دسقب م داال الت  تتستتاب الترخ قم  هدف إلى إداس  الوتتا ن  2
 .الة س م ت اعل ما مال ورامج اة تراايا ء ةظ م ال  تا ء داس  اةا عاةب
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تتتتتتتتتتتتتتتت  يف ف الأ باي الإداسقم ءالترخ قم عا معلتاب الترخ م اليا تتما اصتت  تتا   ي و ئاب العتل  3
 .ذاب اللاا م العال م مال مركز الةا رقما تتا  سهم  ي  قل ل مست قاب الوا ن الة س م لديها

 

 :المقترحات

 : ي ل ي اتادج البحث الحاليا  قترت الباحام إ راي الدسا اب الآ  م مستقب   

تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت إ راي دسا تتتتتتتاب متاثلم على ع ةاب أكبر ء ي و ئاب  عل ت م ميتل ما وهدف مقاسام الةتادج  1
 .ء عت تها تص س  أدا

تتتت دسا م الع  م و ا الوا ن الة س م ءخعف التتا راب الأارا مال الرلا ال ظ  يا ءاةحتراا  2
 .الة سيا ءالدعم اة تتاعيا ءأاتان الفيص م لدا معلتاب الترخ م اليا م
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   المصادر

ل مصتتتادس لتتتاو الة ستتتم  لدا معلتاب سقال الأي ال  ي مةطقم  ٢٠٠٠ أو  يال  ا  ارقد ) 1
   ١٩٩-١٨٧ا الأسدن ا ت ت ١ا العدد ٢٧عتان اللبرا ا دسا اب ا م لد 

: )الوتتتتتا ن الة ستتتتت م ءع  تها تكل ما الفكاي ء  ك د  ١٩٩٩ أو  غزالما  تتتتتت ر  علي  ع ر ) ٢
الفاب ا ءخعف الستتتتتتتتاب الترلتتتتتتت م ا معهد الدسا تتتتتتتاب ءالبح ث الترخ قم ا  امعم ع ا شتتتتتتتتسا  

   ١٤١-١٢٢ا القاهر  ا مصر ا ت ت  ٣ا ج ٢٣م لم الترخ م ا العدد 
: )لتتتتا ن العتل لدا معلتي مرحلم التعل م الأ تتتتا تتتتي : مصتتتتادسها  ١٩٩٠ تستتتتطا ا ل ساس ) ٣

ا الستتع د م ا ت ت     ٣٠ءاةا عاةب الة ستت م الستتلب م التصتتاحبم لها ا دسا تتاب  رخ قم ا العدد
٣٩-٨٨ 

ل : لتتتتا ن العتل ءع  تها تالت  ن الب رء رايي ا ءعدا ٢٠٠٢   د  ا إ تان ء ساد  ال ا ي ) ٤
ا  ١ا العدد  ١٨الرلتتتتتتتتتا ال ظ  ي ا م لم  امعم دمفتتتتتتتتتق للعل ا اة تصتتتتتتتتتاد م ءالقاا ا م ا الت لد  

 ١٢٠-٧١الأسدن ات ت 
ل :مصتتتتتتادسالوتتتتتتاو لدا يلبم كل م الترخ م الرقالتتتتتت م  ي  امعم ٢٠٠٢ حتاملم ا مادن سدا ) ٥

  ٢٤٤-٢٠١ا ت ٤ا العدد  ٣ال رم ل ا م لم العل ا الترخ قم ءالة س م االت لد  
ل :لتتتتا ن العتل لدا اللادس التترقوتتتتي  ي التستتتتتفتتتتف اب اليا تتتتم  ٢٠٠٣ حرقم ا حستتتت ا ) ٦

   ٩٦ا الأسدن ا ت  ١ا العدد  ٦تالأسدن ا الت لم الأسدا م للعل ا التطب ق م االت لد  
ل :دسا تتتتم  حل ل م عا  تتتت  ف الترخ م اليا تتتتم  ي العراا  ٢٠٠٥ حستتتتااي ا عا تتتتتم م  د ) ٧

 )ال ا ب ءالطت تل ا ء ادس  الترخ م ا التديرقم العامم للتعل م العاا ا مديرقم الترخ م اليا م 
ل : راي   ي تعف التصتتادس التةظ ت م لل هاد الة ستتي ا م لم العل ا  ٢٠٠٤ حتداش ا ا ال ) ٨

   ٣٩-١٧ا  امعم مةت سن ا ال زادرا   ٢١الإاساا م ا العدد 
ل :الوا ن الة س م لدا مدسخي أاد م الةيبم للر  القدا  ٢٠٠٢ الحتدااي ا ثامر محت د ذا ن ) ٩

 ا ءأ ال   التعامل معها ا س الم ما ست ر )غ ر مةف س ل  امعم الت  ل  
 ل :مع م التصطلحاب الترخ قم ا مكتبم لبةان ا و رءب  ١٩٩٨ حةا االله ا سمزن كامل ) ١٠
ل : الوتتتتتتتتتتتتتتا ن الة ستتتتتتتتتتتتتت تم لتدا معلتتاب الترخ تم اليتا تتتتتتتتتتتتتتتم  ٢٠٠٥ التدل تي ا ا  تم إورار م )  ١1

امليصتاب ء ادب الت  تر العلتي الحادن عفتر ا ء ادس  التعل م العالي ءالبحث العلتي ا ال امعم  
 التستةصرقم ا كل م الترخ م الأ ا  م  

: )  ك ل   م الأي ال غ ر العادي ا )مقدمم  ي الترخ م اليا مل    ٢٠٠١ الرء ان ا  اسءا )  ١٢
 ا داس ال لر للطباعم ءالةفر ا ال امعم الأسدا م ا عتان ٥ا ن
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ل :الوتتتتتتتتتتتا ن الة ستتتتتتتتتتت م التي يتعرل لها التراهق  ١٩٩٤ الستتتتتتتتتتتلطااي ا اا   كرقم اليال ) ١٣
العرا ي ءع  تها تعترا ء ةستتتن ءم ه ا الفاب ءمركز الستتت طر  ا أيرءحم دكت سا )غ ر مةفتتت س ل ا  

 كل م الترخ م / اوا سشد ا  امعم تاداد 
ا داس   ١ل : رخ م الت ه خ ا ءالتت    ا  ي الب د العرخ م ا ن٢٠٠٠ عب د ا ما د  الستتتتتتتتتتتتتت د ) ١٤

   اي للةفر ءالت دقب ا عتان ا الأسدن  
: )مصتتتتتتتتتادس الإ هاد أء الوتتتتتتتتتاو الة ستتتتتتتتتي لدا مدس تتتتتتتتتي  ١٩٩٦ العستتتتتتتتتاف ا عبد محتد ) 15

ال امعاب  ي ال يا التحتل " الوتتتتتتتتت م الارخ م " ا م لم  امعم الة ات ل تحاث ا الت لد الاالث  
   ٥٧-٢٩ا ت ت  ١٠ا العدد 

ل دسا تتتتم  حل ل م لوتتتتا ن العتل لدا العامل ا  ي الفتتتتركاب  ١٩٩٩ العوتتتتايلما علي محتد ) ١6
  ١٤٥-١١٣ا ت ت ٧االعدد ١٤العامم اللبرا  ي  ة   الأسدنا م لم م  ما الت لد  

ل : ق قم ورامج الترخ م اليا تتتتتتتتتتم ت امعم اليل ج العرخي ا  ٢٠٠١ العل ن ا االد إ تتتتتتتتتتتاع ل ) 17
   ٢٣٠-١٩٧ا البحرقا ا ت ت  ٦١ا العدد  ١٦الت لم الترخ قم ا الت لد  

)لتا ن العتل لدا العامل ا  ي التكتباب ال ام  م  ٢٠٠2 عل انا سخحي مصتط ى ءآارءن) ١٨
 ٣٣٤-٣٤٩االأسدنات ت ٢العدد ٢٩الحك م م ءاليا م  ي الأسدنادسا ابا الت لد  

ل :اثر الإسشتتتاد أل الدن  ي ا ف دس م الستتتل ل العدءااي ءس ب ٢٠٠٢ عتر ا احتد مت لي ) ١٩
 1دس تم الت ا ق لتدا اةي تال التستتتتتتتتتتتتتتتاي معتاملتهم ا م لتم كل تم الترخ تم ا  تامعتم يةطتا ا الت لتد  

  ١٢٦-١٠٢امصر ات ت ٣١االعدد 
ل: ظاهر  اةحت اسا الة ستتتي ءع  تها توتتتا ن العتل  ١٩٩٨ ع د  ا ي  تتتف حر  محتد ) ٢٠

لدا معلتي التداسس الااا قم الحك م م  ي الوتتتتتتتت م الارخ م ا س تتتتتتتتالم ما ستتتتتتتتت ر )غ ر مةفتتتتتتتت س ل 
  امعم الة ات ال ية م ا  لسط ا  

ل : اةي ال غ ر العادي ا ) تت ك ل   تهم ء عل تهمل ا  ر تم عداان ٢٠٠١ كاس ا شتتةتتااي ) ٢١
 ا م  سم الر الم ا و رءب ا لبةان   ١إورار م الأحتد ء مها إ  اسر م دحل ا ا ن

ل :الوتتتا ن الة ستتت م لدا التعلت ا ءحا ا هم الإسشتتتاد ما  ١٩٩٩ محتدا ي  تتتف عبد ال تات ) ٢٢
   ٢٢٧-١٩٥ا ت ت  ١٥م لم مركز البح ث الترخ قم ا السةم الاامةم ا العدد 

):مصتتادس الوتتا ن  ي العتل لدا التعلت ا الل قت  ا ءغ ر  ٢٠٠٠ التفتتعانا ع قد  تتلطان) ٢٣
 ٢٤١  -٢٠٣ا ت ت ١االعدد١٦الل قت  ا  ي الترحلم التت  طمام لم  امعم دمفقاالت لد 

ل :مهاساب م ا هم الوتتتتا ن ا مكتبم الفتتتتقرن ا الرقال ا شتتتتبكم  ٢٠٠٣ معرءف ا اعتدال ) ٢٤
 الحصا للعل ا الة س م ءالإاساا م ا
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ل :الوا ن الة س م ءالدعم اة تتاعي لدا ١٩٩٥   ملل ش ا سقال  عق   ء ا لن  ح ى )25
ا اةسدن ت   ٥ا العدد ٢٢آتاي ءأمهاب اةي ال التعا  ا  ي مديةم عتان ا د اس تتتتتتاب ا الت لد  

   ٢٣٤٧-٢٣٢٩ت 
ل :ا تتتتتتتتتتترا    اب التعامل مب لتتتتتتتتتتا ن العتل ا معهد الإداس   ١٩٩٠ الهةداءن ا ء  ن احتد ) ٢٦

   ١٨٢-٨٩ا السةم الساد م عفرا  لطةم عتان ات  ٥٨العامم)الإداسنل االعدد 
ل : مصتتتتادس اةحت اسا الة ستتتتي لدا معلتي الطلبم  ٢٠٠١  ح ى ا لن ء ساا ا    حامد ) ٢٧

 ٢٠التع   ا عقل ا  ي ال تا ا م لم مركز البح ث الترخ قم ا  امعم  طر ا الستةم العاشتر  االعدد
   ١٢٤-٩٧ا ت ت 

ل :الوتتتتتتتتا ن الة ستتتتتتتت م التي   ا ن التط   ا  ٢٠٠٥ ي  تتتتتتتتف تاس ا عبد التةان م  معت س ) ٢٨
ءالعامل ا  ي م ت عاب اليدماب الت داا م  ي م  تتتتتتتتتتستتتتتتتتتتاب الط ا م تتديةم مكم التكرمم ا م لم  

  امعم اا القرا للعل ا الترخ قم ءاة تتا  م ءالإاساا م  

 
 

 


