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ABSTRACT  
 

 

Disposal of personal pages and accounts on social media has become a widespread phenomenon among 

users. This is due to the fact that using social media has become an indispensable necessity of modern life. 

Many individuals—especially professionals such as lawyers and doctors—resort to purchasing social 

media pages and accounts to quickly gain access to highly active platforms with a large number of 

followers. This enables them to showcase their work and publish content on these electronic platforms 

without having to wait and invest time in creating new pages and accounts and building them gradually. 

Increasing the effectiveness of pages and accounts typically takes a long time, as it requires a gradual 

increase in followers and likes. 

This research aims to shed light on the legal issues arising from the sale of social media pages, and how the 

legislature can address these issues by issuing a special law regulating social media. Such a law must be 

consistent with the terms and conditions of social media platforms regarding the creation and disposal of 

pages and accounts by users or by their owners. 

Keywords:  Social media pages- Social media platforms- Pages owners- Legal issues – Legal 
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  انًهخص

نكٌٕ  غخٛأطجؼ انزظشف ثبنظفؾبد ا٠نكزشَٔٛخ ٔانؾغبثبد انشخظٛخ فٙ يٕاقغ انزٕاطم ا٠عزًبػٙ ظبْشح يُششح ثٍٛ انًغزخذيٍٛ ، َز

ٍٛٛ اعزؼًبل ْزِ انًٕاقغ أطجؼ عضءاً ٢ًٚكٍ ا٠عزغُبء ػُّ فٙ انؾٛبح انٕٛيٛخ، ٔ ٚهغأ انكضٛش يٍ اٞفشاد، ٢ٔعًٛب أطؾبة انًٍٓ  كبنًؾبي

ششاء طفؾبد راد فؼبنٛخ ػبنٛخ رؾزٕ٘ ػهٗ ػذد كجٛش يٍ انًزبثؼٍٛ ثٓذف ػشع َشبؽبرٓى َٔشش يؾزٕاْى دٌٔ انؾبعخ  إنٗٔاٞؽجبء 

ً إَزظبس  .ْى انًذح انطٕٚهخ انزٙ رزطهجٓب ػًهٛخ ثُبء طفؾبد عذٚذح ٔ صٚبدح  ػذد انًزبثؼٍٛ  رذسٚغٛب

ٚٓذف ْزا انجؾش إنٗ رغهٛؾ انؼٕء ػهٗ انًشبكم انقبََٕٛخ انُبعًخ ػٍ ثٛغ طفؾبد يٕاقغ انزٕاطم ا٠عزًبػٙ، ٔثٛبٌ كٛفٛخ يؼبنغزٓب     

رششٚؼٛبً يٍ خ٣ل إطذاس قبٌَٕ خبص ُٚظى ػًم يُظبد انزٕاطم ا٠عزًبػٙ ثًب ُٚغغى يغ ششٔؽ ْزِ انًُظبد ػٕاثطٓب انًزؼهقخ ثئَشبء 

 فٛٓب . ظشفانظفؾبد ٔانز

Social media pages- Social media platforms- Pages owners- Legal issues – Legal 

nature 

 :انكهًات انًفتاحية 
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 انًقذية

  يىضىع انثحث -أولا 

ثذأد ٔعبئم انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ثبنظٕٓس كغضء يٍ صٕسح انًؼهٕيبد انشقًٛخ ٔ ٔعٛهخ فؼّبنخ نهزٕاطم، ٔاَزششد ثغرشػخ فبئقرخ يُرز     

يطهررغ ْررزا انقررشٌ. ٔقررذ رغرربٔص اعررزخذاو ْررزِ انٕعرربئم انؾررذٔد انغغشافٛررخ نٛظررجؼ يزبؽرربً ػهررٗ َطرربي ٔاعررغ ٔدٌٔ قٛررٕد رقشٚجرربً ن٣ًٚررٍٛ 

٢ٔ عًٛب يغ اَزشبس اٞعٓضح انزكٛخ، ؽزٗ أطجؼ نذٖ يؼظى اٞفرشاد ؽغربة شخظرٙ أٔ طرفؾخ إنكزشَٔٛرخ ػهرٗ اٞشخبص ؽٕل انؼبنى، 

 .ْزِ انًُظبد، يًب أعٓى فٙ ركٍٕٚ يغزًغ افزشاػٙ ٔاعغ فٙ ػبنى انٕٛو

بل انقبََٕٙ، ٢ٔ عرًٛب فرٙ ٔنى ٚقزظش أصش اَزشبس يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ػهٗ انغبَت ا٢عزًبػٙ فؾغت، ثم ايزذ أٚؼبً إنٗ انًغ    

نذ ْزِ انًٕاقغ يٍ يغشد يُظبد إنكزشَٔٛخ إنرٗ أشرٛبء راد قًٛرخ يبنٛرخ ًٚكرٍ انزظرشف ثٓرب قبََٕٛربً، ٔٚزغغرذ  ّٕ يٕػٕع انؼقٕد. فقذ رؾ

 .رنك فٙ ثٛغ انظفؾبد ٔانؾغبثبد يٍ قجم أطؾبثٓب ٔيغزخذيٛٓب

َٕٛخ، ٔرغهٛؾ انؼٕء ػهٗ أثشص انًشبكم انُبعًخ ػُٓب، ثٕطفٓب يغأنخ ؽذٚضخ ٔػهّٛ، ٚزُبٔل انجؾش دساعخ ْزِ انًغأنخ يٍ انُبؽٛخ انقبَ  

َغررجٛبً، يررغ ثٛرربٌ يررذٖ إيكبَٛررخ أطررؾبة رهررك انظررفؾبد انزظررشف ثٓررب ثٛؼرربً ثشرركم يطهررط، أٔ خؼررٕع رنررك نشررشٔؽ ٔػررٕاثؾ رفشػررٓب 

 .يُظبد انزٕاطم ا٢عزًبػٙ

ا      أهًية انثحث -ثاَيا

ركًٍ أًْٛخ يٕػٕع انجؾش فٙ كَّٕ يٍ انًٕػٕػبد انزٙ رزُبٔل قؼبٚب انؼظش، إر رؼذّ يٕاقرغ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ عرضءاً أعبعرٛبً    

 يٍ ؽٛبرُب انٕٛيٛخ، سغى يب قذ ٚشافط اعزخذايٓب يٍ عهجٛبد. فبنٕاقغ ٚشرٛش إنرٗ اػزًربد اٞفرشاد ػهٛٓرب فرٙ انؼذٚرذ يرٍ انًغرب٢د انزؼهًٛٛرخ

 .شاً نذٔسْب انفؼّبل فٙ رغٓٛم شؤٌٔ انؾٛبحٔانًُٓٛخ، َظ

ٔقذ دفغ رنك ثؼغ انًذسعٍٛ ٔاٞؽجبء ٔانًؾبيٍٛ ٔغٛشْى إنٗ ششاء طفؾبد عبْضح ػهٗ ْزِ انًُظربد ْرزا يرٍ عٓرخ، ٔيرٍ عٓرخ    

ؾبد يرٍ ػرذد اخشی ػًذ ثؼغ يشبْٛش يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ إنٗ ثٛغ طفؾبرٓى ثٓذف رؾقٛط انشثؼ انًبنٙ، نًب رًزهكّ ْزِ انظرف

 كجٛش يٍ انًزبثؼٍٛ ٔاَزشبس ٔاعغ، اٞيش انز٘ عؼهٓب رؼُذّ ؽقبً يبنٛبً را قًٛخ ًٚكٍ انزؼبيم ثّ.

ٔٚؼُذّ ششاء انظرفؾبد يرٍ أعرشع انطرشي نهؾظرٕل ػهرٗ ػرذد كجٛرش يرٍ انًزربثؼٍٛ، ثرذ٢ً يرٍ اكزغربثٓى ثطشٚقرخ ؽجٛؼٛرخ رغرزغشي ٔقزربً   

 .ؽ٣ًٕٚ 

ؾش فٙ ثٛبٌ انًشبكم انقبََٕٛخ انزٙ قذ رُزظ ػٍ ارجبع ْزِ انطشٚقخ فٙ انؾظرٕل ػهرٗ انًزربثؼٍٛ ثظرٕسح ٔيٍ ُْب رزغهٗ أًْٛخ ْزا انج   

 .عبْضح

ا   أهذاف انثحث -ثانثا

ٚٓذف ْزا انجؾش إنٗ رغهٛؾ انؼٕء ػهٗ انًشبكم انزٙ َٕاعٓٓب فٙ دساعخ ثٛغ طفؾبد يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ٔعجم يؼبنغزٓب،     

زخذيٙ ْررزِ انًٕاقررغ يررٍ اٜصرربس انغررهجٛخ انُبرغررخ ػررٍ ثٛؼٓررب. ٔٚزؾقررط رنررك يررٍ خرر٣ل انزؼررشف ػهررٗ انشررشٔؽ ٔرنررك ثغررشع ؽًبٚررخ يغرر

ٔانؼررٕاثؾ انزررٙ رؼررؼٓب يُظرربد انزٕاطررم ا٢عزًرربػٙ، نؼررًبٌ أٌ رررزى ػًهٛررخ انجٛررغ ثًررب ُٚغررغى يررغ رهررك انشررشٔؽ ٔ انقٕاػررذ انقبََٕٛررخ 

 .انًقشّسح، رغُجبً نظٕٓس ْزِ انًشبكم

ؾش إنٗ ػشع اٜساء انفقٓٛخ انًزؼهقخ ثبنًشبكم انقبََٕٛخ انُبعًخ ػٍ رؾذٚذ انطجٛؼخ انقبََٕٛخ نهؼ٣قخ ثٍٛ أؽشاف انؼقرذ. كًب ٚٓذف انج   

ٔأخٛشاً، ٚغؼٗ انجؾش إنٗ ثٛبٌ عجم ؽًبٚخ انجٛبَبد انشخظٛخ نًغزخذيٙ يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ػُذ ثٛغ ٔششاء انظفؾبد فٙ ْرزِ 

 .انًُظبد

ا   اتحث إشكانية -راتعا
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ركًٍ إشكبنٛخ ْزا انجؾش فٙ طؼٕثخ إٚغبد ؽهرٕل نهًشربكم انُبعًرخ ػرٍ ثٛرغ طرفؾبد يٕاقرغ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ ٔفقربً نهقٕاػرذ انؼبيرخ 

قٓٛرخ انٕاسدح فٙ انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقٙ، ٢ٔ عًّٛب يب ٚزؼهط ثأسكبٌ ػقذ انجٛرغ. كًرب رزًضرم ا٠شركبنٛخ فرٙ ا٢ػزًربد انكجٛرش ػهرٗ اٜساء انف

 .بنغخ ْزِ انًشبكم انقبََٕٛخ، َزٛغخ غٛبة رُظٛى رششٚؼٙ خبص ثٕعبئم انزٕاطم ا٢عزًبػٙ فٙ انؼشاينًؼ

َٔظررشاً نؾذاصررخ يٕػررٕع ثٛررغ طررفؾبد يٕاقررغ انزٕاطررم ا٢عزًرربػٙ، رجررشص يشرركهخ اعررزؾذاس يظررطهؾبد قبََٕٛررخ عذٚررذح ٔانذقررخ فررٙ 

جٛغ ْزِ انظفؾبد، ٔ قهخ اٞؽكبو انقؼبئٛخ انًزؼهقخ ثٓب فرٙ انؼرشاي، اعزخذايٓب. إػبفخ إنٗ رنك، فئٌ ػذو ٔعٕد رأطٛم قبََٕٙ ٔاػؼ ن

 ً  .ٚشكّم أؽذ أثشص ا٠شكبنٛبد انزٙ ٚزُبٔنٓب ْزا انجؾش أٚؼب

ا   يُهجية انثحث-خايسا

ب ٚؼزًذ انجبؽش ْزا انجؾرش ػهرٗ انًرُٓظ انزؾهٛهرٙ انًقربسٌ، ٔرنرك يرٍ خر٣ل رؾهٛرم َظرٕص انقربٌَٕ انًرذَٙ انؼشاقرٙ ثقرذس اسرجبؽٓر    

ثًٕػررٕع ثٛررغ طررفؾبد يٕاقررغ انزٕاطررم ا٢عزًرربػٙ، إػرربفخ إنررٗ رؾهٛررم ثؼررغ َظررٕص يشررشٔع قرربٌَٕ رُظررٛى شررجكبد انزٕاطررم 

ا٢عزًبػٙ. كًب ٚؼزًذػهی يُٓظ انقٛبط فٙ يؾبٔنخ رؾذٚذ انطجٛؼخ انقبََٕٛخ نجٛغ ْرزِ انظرفؾبد، يرغ ػرشع اٜساء انفقٓٛرخ راد انظرهخ 

انقشٚجررخ يررٍ يؾرربٔس انجؾررش. ٔعزقزظررش انًقبسَررخ ػهررٗ َطرربي ػررٛط ثررٍٛ انقرربٌَٕ انؼشاقررٙ ثبنًٕػررٕع، ٔرنررك ثرربنشعٕع إنررٗ انًظرربدس 

 .ٔيششٔع انقبٌَٕ انًظش٘، دٌٔ انزٕعغ فٙ عٕاَت انًقبسَخ اٞخشٖ

ا   َطاق انثحث -سادسا

خ. ٔٚشكّرض ٚقزظش َطبي ْزا انجؾش ػهٗ دساعخ ثٛغ طفؾبد يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًربػٙ دٌٔ غٛشْرب يرٍ انزظرشفبد كبنٓجر خ أٔ انٕطرٛ

انجؾش ػهٗ ثٛغ انظفؾبد ثظٕسح كبيهخ، دٌٔ ا٢قزظبس ػهٗ ثٛغ يؾزٕاْب، ٔرنك َظشاً نشٕٛع ثٛغ انظفؾبد فٙ انٕاقغ انؼًهرٙ يقبسَرخ 

ثجٛغ انًؾزٕٖ فقؾ. ٔأخٛشاً، ٚقزظش انجؾش ػهٗ دساعخ ششٔؽ ٔرؼهًٛبد ثٛرغ طرفؾبد نإَغرزغشاون ٔنفٛغرجٕمن ًَٕرعربً، دٌٔ انزطرشي 

  .اٞخشًٖبد انًُظبد إنٗ ششٔؽ ٔرؼهٛ

ا   خطة انثحث -ساتعا

رُبٔل انجؾش دساعخ يٕػٕع نانًشبكم انقبََٕٛخ انُبعًخ ػٍ ثٛغ انظفؾبد ا٠نكزشَٔٛخ فٙ يٕاقرغ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙن يرٍ خر٣ل     

ففٙ انًجؾش اٞٔل عُشكّض ػهٗ يفٕٓو ثٛغ طفؾبد يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ٔ أسكبَّ؛ ٔرنرك ػجرش ثٛربٌ يفٓرٕو ثٛرغ  .يجؾضٍٛ سئٛغٍٛ

 .انظفؾبد ا٠نكزشَٔٛخ فٙ انًطهت اٞٔل، صى دساعخ أسكبٌ ْزا انجٛغ فٙ انًطهت انضبَٙ

بََٕٛخ نجٛغ ْزِ انظفؾبد، ٔرنك فٙ يطهجرٍٛ أٚؼربً. ؽٛرش َجؾرش أيب انًجؾش انضبَٙ فٛزُبٔل فّٛ انًشبكم انقبََٕٛخ انًزؼهقخ ثبنطجٛؼخ انق    

فٙ انًطهت اٞٔل انؼ٣قخ انقبََٕٛخ ثٍٛ انًُظخ يٍ عٓخ، ٔكم يٍ طبؽت انظفؾخ ٔانًشزش٘ يٍ عٓرخ أخرشٖ، صرى َرذسط فرٙ انًطهرت 

 .انضبَٙ انطجٛؼخ انقبََٕٛخ نهؼ٣قخ ثٍٛ طبؽت انظفؾخ ٔانًشزش٘

 وأركاَه يىاقع انتىاصم الجتًاعي  انًثحث الأول: يفهىو تيع صفحات

ٚزطهت انجؾش انزؼشّف ػهٗ يبْٛخ يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ثبػزجبسْب ٔعٛهخ نهزٕاطم ثرٍٛ اٞشرخبص فرٙ ػظرشَب انؾربنٙ. ٔيرٍ      

شربكم انقبََٕٛرخ َبؽٛخ أخشٖ، ٚزؼهط ثٛغ طفؾبد ْزِ انًٕاقغ ثًغأنخ ػقذٚخ، ٔيرٍ صرىّ ٚهرضو انزشكٛرض ػهرٗ أسكربٌ انؼقرذ نهزؼرشّف ػهرٗ انً

يفٕٓو ثٛغ طرفؾبد يٕاقرغ انزٕاطرم  -انُبعًخ ػٍ ثٛغ ْزِ انظفؾبد. ٔػهٗ ْزا اٞعبط، َقغى ْزا انًجؾش إنٗ يطهجٍٛ َجٍّٛ فًٛٓب أ٢ًٔ 

 ً  أسكبٌ ثٛغ ْزِ انظفؾبد. -ا٢عزًبػٙ، ٔصبَٛب

 الإجتًاعي انًطهة الأول: يفهىو تيع صفحات يىاقع انتىاصم 

ٛط نجٛغ طفؾبد يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ، ٢ ثذّ يٍ رؼشٚف ثؼغ انًظطهؾبد انقبََٕٛخ راد انظهخ. ٔيٍ نهٕطٕل إنٗ رؼشٚف دق   

سأُٚرب ْرٕ  انًفٛذ أٌ َجذأ ثزؼشٚف يفٕٓو يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ؛ إر صًخ ػذح رؼشٚفبد يطشٔؽخ، َٔشٖ أٌ انزؼشٚف انًُبعت ؽغرت 

زشَذ رزرٛؼ نهًشرزشم فٛٓرب إَشربء يٕقرغ خربص ثرّ، ٚرزى سثطرّ يرٍ خر٣ل َظربو إعزًربػٙ )أَٓب يُظٕيخ يٍ انشجكبد ا٠نكزشَٔٛخ ػجش ا٢َ

إنكزشَٔٙ يغ أػؼبء آخشٍٚ نذٚٓى َفظ ا٢ْزًبيبد، نززٛؼ خذيبد انزٕاطم انًجبشش، ٔرقٕو انفكشح انشئٛغرٛخ نهشرجكبد ا٢عزًبػٛرخ ػهرٗ 
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ى َششْب نزٔ٘ انًظبنؼ انًشزشكخ ٔانزٍٚ ٚجؾضٌٕ ػٍ يهفبد عًغ انجٛبَبد ٔػشع اٜساء انخبطخ ثبٞػؼبء انًشزشكٍٛ فٙ انًٕقغ ٔٚز

أيب يُظبد انزٕاطم ا٠عزًربػٙ فرًٛكٍ رؼشٚفٓرب ثأَٓرب  (.937-939، ص2015أٔ طٕس...أنخ، ٜخشٍٚ ٚغًؼٓى راد انًٕقغ()انذنٕع، 

ا٠فزشاػرٛخ ثرٍٛ انًشربسكٍٛ يرٍ أعرم عًرغ يُظبد ٔيٕاقغ إنكزشَٔٛخ رغٓم رجبدل انًؼهٕيبد ػجرش انؼربنى، ٔرغُرزخذو نزقهرٛض انًغربفخ )

انًؼهٕيبد ٔيشبسكزٓب ٔرقرذًٚٓب ػجرش اٞعٓرضح انزكٛرخ انزرٙ ًٚكُٓرب انٕطرٕل إنرٗ انًُظربد ٔرشرًم انؼذٚرذ يرٍ انشرجكبد يضرم فٛغرجٕم، 

  (.465ص ،2025دْٛشػ،-إَغزغشاو ٔغٛشًْب()ػجذانشؽًٍ

ؾغربثبد، ْٔرزِ انظرفؾبد ٔانؾغربثبد ًٚكرٍ رؼشٚفٓرب ثأَٓرب )انًهرف يٕاقغ انزٕاطرم ا٠عزًربػی رزرأنف يرٍ انؼرذد يرٍ انظرفؾبد ٔان    

انشخظٙ انز٘ رغًؼ يٕاقغ ٔيُظبد ٔعبئم انزٕاطم ا٠عزًبػٙ نهًغزخذو ثئَشبئّ، ٚؾزٕ٘ ْزا انًهف ػهرٗ يؼهٕيبررّ انشخظرٛخ يضرم 

ِ يرٍ اٞشرخبص إنكزشَٔٛربً، نًشربسكخ اعًّ ٔػُٕاَّ ٔثشٚذِ ا٢نكزشَٔٙ ٔكهًخ انًشٔس، ًٚكُّ يٍ انزٕاطم ػجش شجكخ ا٠َزشَذ يغ غٛش

انًؼهٕيبد ٔاٞفكبس ٔاٜساء ٔانشعبئم ٔغٛشْرب يرٍ انًؾزرٕٖ انًكزرٕة ٔانًشئرٙ ٔانظرٕرٙ ٔا٢عرزفبدح يرٍ خرذيبد أٔ يٛرضاد إػربفٛخ 

. ٔفًٛرب ٚزؼهرط ثًؾزرٕٖ انظرفؾبد ٔانؾغربثبد، فئَرّ ًٚكرٍ رؼشٚفرّ ثأَرّ )ْرٕ يرب ًٚهكرّ (94، ص2024ػهٗ انًٕقرغ أٔ انزطجٛرط()ػهٙ، 

طبؽت انؾغبة أٔ انظفؾخ ٚزًضم فٙ انًكهٛخ انفكشٚخ، ٔٚشًم انظٕس ٔانًُشٕساد ٔطٕس انغ٣ف ٔقبئًخ ا٢طذقبء ٔقبئًخ انًزربثؼٍٛ. 

ب ٔشرشاهْب ٔانزظرشف فٛرّ ثغًٛرغ أَرٕاع َقرم انًهكٛرخ()ػهٙ، ْٕٔ انؾط انًؼُٕ٘ ٚشرجؾ ثظبؽجّ، ٔنّ قًٛخ يبنٛخ ٞطرؾبثٓب ٚغرٕص ثٛؼٓر

  (.114، ص2024

ثٛغ طفؾبد يٕاقغ انزٕاطم ا٠عزًبػٙ ٚؼزجش ػقذاً، أ٘ ٚزى ػٍ ؽشٚط إرفبي ٔ رطبثط إسادرٙ كم يرٍ طربؽت انظرفؾخ ٔانًشرزش٘ ٔ   

ا٠عزًبػٙ ثأَّ )إرفبي يجشو ثٍٛ طربؽت انظرفؾخ  ػهٗ َقم يهكٛزٓب، نزنك ثُبءأ ػهٗ يب رقذو ًٚکُُب رؼشٚف ثٛغ طفؾبد يٕاقغ انزٕاطم

 ٔانًشزش٘ ػهٗ َقم يهكٛخ انظفؾخ يٍ يؾزٕٖ ٔثٛبَبد فٙ انؼبنى ا٠فزشاػٙ ثًقبثم ػهٗ ٔعّ انزشاػٙ(. 

 انًطهة انثاَي: أركاٌ تيع صفحات يىاقع انتىاصم الإجتًاعي

ْرٙ  انشػرب، ٔانًؾرم،  1951( نغرُخ 40أسكبٌ ػقذ انجٛغ ٔفقبً نهقٕاػرذ انؼبيرخ انًُظرٕص ػهٛٓرب فرٙ انقربٌَٕ انًرذَٙ انؼشاقرٙ سقرى )   

ٔانغجت. ٔعٕف َجؾش فٙ انًشبكم انقبََٕٛخ انًشرجطخ ثشكُٙ انشػب ٔانًؾم ػُذ ثٛغ طرفؾبد يٕاقرغ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ، أيرب سكرٍ 

رب ٔسد فرٙ انقٕاػرذ انؼبيرخ ثشرأٌ  ًّ انغجت ف٣ َزؼشع نّ فٙ ْزا انجؾش، نؼذو ٔعٕد َض خبص فٙ اٞؽكبو انًزؼهقخ ثؼقذ انجٛغ ٚخزهرف ػ

 .[1] رنكجت، يًب ٚغؼم انشعٕع إنٗ رهك انقٕاػذ كبفٛبً يزٗ اقزؼٗ اٞيش انغ

 .ٔثُبءً ػهٗ رنك، ُٚقغى ْزا انًطهت إنٗ فشػٍٛ ٚزُبٔل فًٛٓب سكُٙ انشػب ٔانًؾم فٙ ثٛغ طفؾبد يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ  

 انفرع الأول: انرضا في تيع صفحات يىاقع انتىاصم الجتًاعي

ف انشػب )    أٔ انزشاػٙ( نغخً ثأَّ ارؾبد إسادرٍٛ أٔ أكضش ػهٗ أيش يؼٍٛ، ٔٚؼُشّف قبََٕبً ثأَّ رٕافرط إسادررٍٛ أٔ أكضرش ػهرٗ إؽرذاس ٚؼُشَّ

أصش قبََٕٙ. ٔانشػب ٚفزشع ٔعٕد إػ٣ٌ ػٍ إسادح يٍ أؽذ اٞؽشاف، ٔإػ٣ٌ يقبثم يٍ انطشف اٜخش، صى ارؾبد ا٠سادرٍٛ. ٢ٔ ٚكفٙ 

ٚكٌٕ طؾٛؾبً غٛش يشٕة ثؼٛت، إر ٢ ٚكٌٕ انشػرب كرزنك إ٢ إرا طرذس يرٍ ر٘ أْهٛرخ، ٔنرى رزؼرشع  يغشد ٔعٕد انشػب، ثم ٚغت أٌ

 .إسادح أؽذ انًزؼبقذٍٚ نؼٛت يٍ ػٕٛة انشػب، ْٔٙ  ا٠كشاِ، ٔانغهؾ، ٔانزغشٚش يغ انغجٍ، ٔا٢عزغ٣ل

 :نزٕاطم ا٢عزًبػٙ ػهٗ انُؾٕ اٜرٙٔثُبءً ػهٗ رنك، َزُبٔل ٔعٕد انشػب، ٔاْٞهٛخ، ٔػٕٛة انشػب فٙ ثٛغ طفؾبد يٕاقغ ا

‌وجود‌الرضا‌والأهلية‌في‌بيع‌صفحات‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي -‌أ
اقزشاٌ إسادرٍٛ يزطبثقزٍٛ، أ٘ طذٔس إٚغبة يؼٍّٛ ٔقجرٕل يطربثط نرّ، ٔ ٔطرٕل انقجرٕل إنرٗ  –كغبئش انؼقٕد  –ٚشزشؽ فٙ ػقذ انجٛغ    

 . [2]ػهى انًٕعت. ٔرغش٘ ػهٗ ا٠ٚغبة ٔانقجٕل أؽكبو انقٕاػذ انؼبيخ انٕاسدح فٙ انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقٙ
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ٔاؽذ، ٔٚقُظذ ثًغهظ انؼقذ ارظبل انطشفٍٛ ارظب٢ً يجبشرشاً دٌٔ ٔعرٕد فبطرم صيُرٙ ثرٍٛ  ٔقذ ٚزى انزؼبقذ ثٍٛ ؽبػشٍٚ أٔ فٙ يغهظ  

طذٔس انقجٕل ٔػهى انًٕعت ثّ. إ٢ أٌ انزؼبقذ ثٍٛ غبئجٍٛ أطجؼ أكضش شٕٛػبً، عرٕاء ثطشٚرط انجشٚرذ انزقهٛرذ٘ أٔ انجشٚرذ ا٠نكزشَٔرٙ، أ٘ 

 .ػٍ ؽشٚط انزؼبقذ ا٠نكزشَٔٙ

عذ فبطم صيُٙ ثٛ    ُٔ ٍ ا٠ٚغبة ٔانقجٕل كبٌ انزؼبقذ ثٍٛ غبئجٍٛ صيبَبً ٔيكبَبً، أيرب إرا اَزفرٗ ْرزا انفبطرم انضيُرٙ كربٌ انزؼبقرذ ثرٍٛ فئرا 

 .ؽبػشٍٚ يٍ ؽٛش انضيٍ ٔغبئجٍٛ يٍ ؽٛش انًكبٌ

، [3](نكزشَٔٛرخػجرش انٕعربئؾ ا٠)ٔغبنجبً يب ٚزى ثٛغ انظفؾبد ا٠نكزشَٔٛرخ فرٙ يٕاقرغ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ ثطشٚرط انزؼبقرذ ا٠نكزشَٔرٙ  

ٔخبطخ يٍ خ٣ل إػ٣ٌ طبؽت انظفؾخ ػٍ سغجزّ فٙ ثٛؼٓب ػهٗ يٕقغ آخش ػرًٍ انًُظرخ َفغرٓب )ٔثربٞخض فٛغرجٕم(. ٔقرذ ُُٚشرش 

 .ا٠ػ٣ٌ فٙ طفؾخ أخشٖ غٛش انظفؾخ انًشاد ثٛؼٓب، أٔ ؽزٗ فٙ يُظبد يخزهفخ

، ْٔرٕ [5]ٚؼشع انجٛبَبد انشخظٛخ إرا كبَذ انظفؾخ شخظرٛخ ، ٔيؾزٕاْب، ٔثٛبَبرٓب، ثم ٔقذ[4]ٔٚؼشع انجبئغ ػبدحً صًٍ انظفؾخ   

انغبنت ػُذيب ٚكٌٕ طبؽجٓب شخظبً ؽجٛؼٛبً غٛش ربثغ نًؤعغخ أٔ ششكخ. كًب ٚزُكش ػذد انًزبثؼٍٛ، نًب نّ يٍ أًْٛخ كجٛشح فٙ رؾذٚذ قًٛرخ 

 .انظفؾخ، إر كهًب صاد ػذد انًزبثؼٍٛ صادد فؼبنٛزٓب ٔرأصٛشْب

أيب اْٞهٛخ، فٓٙ ششؽ نظؾخ انشػب ٔثبنزبنٙ نظؾخ انؼقذ. ٔرضٛش يغأنخ ثٛغ طفؾبد انزٕاطم ا٢عزًبػٙ إشكب٢ً ٚزؼهط ثأْهٛخ يٍ نى    

 .[6]ٚجهغ عٍ انششذ )صًبَٙ ػششح عُخ كبيهخ ٔفط انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقٙ

 –َرٗ انرز٘ رشرزشؽّ أغهرت يُظربد انزٕاطرم ٠َشربء انؾغربة ْٕٔ انؾذ اٞد –فٓم ًٚهك انظغٛش انًًٛض انز٘ رغبٔص انضبنضخ ػششح     

 ؽط إَشبء طفؾخ صى ثٛؼٓب؟

)شررشٔؽ ٔػررٕاثؾ إعررزخذاو ا٠َغررزغشاو، عررُخ  13ُْررب ٚظٓررش انزؼرربسع ثررٍٛ شررشٔؽ انًُظرربد انزررٙ رغررًؼ ثئَشرربء انؾغرربة ػُررذ عررٍ 

 .18ثٍٛ انُفغ ٔانؼشس إ٢ ثؼذ عٍ ، ٔثٍٛ انقٕاػذ انقبََٕٛخ انزٙ ٢ رؼطٙ كبيم اْٞهٛخ نهزظشفبد انذائشح(22/3/2025

ٔقذ ؽبٔل انًششّع انًظش٘ يؼبنغخ ْزِ انًشكهخ فٙ يششٔع قبٌَٕ رُظٛى شجكبد انزٕاطم ا٢عزًبػٙ، ؽٛرش َظرذ انًربدح انضبنضرخ يُرّ 

ٚقررم عررٍ ػهرٗ أَررّ )٢ ٚغُررًؼ ثئَشربء ؽغرربثبد ػهررٗ شررجكخ انزٕاطرم ا٢عزًرربػٙ إ٢ يررٍ خر٣ل ثطبقررخ انررشقى انقررٕيٙ نهًغرزخذو، ػهررٗ أ٢ 

 ػبيبً(. 18انًغزخذو ػٍ 

ػبيربً ثئَشربء انؾغربة، فئَرّ يرٍ ثربة أٔنرٗ ٢ ٚغرًؼ نرّ  18ٔٚغزُزظ يٍ ْزا انُض أٌ انًششع انًظش٘، يب داو ٢ ٚغًؼ نًٍ ْرٕ دٌٔ 

ذّ ػقرذاً ٚجُرشو ثرٍٛ ثجٛؼّ. كًب اشزشؽ اعزخذاو ثٛبَبد انجطبقخ انقٕيٛخ نهزؾقط يٍ ْٕٚخ انًُشئ ٔأْهٛزّ، ثبػزجبس أٌ إَشربء انؾغربة راررّ ٚؼر

 .يُظخ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ٔانًغزخذو

 عيىب انرضا في تيع صفحات يىاقع انتىاصم الجتًاعي -ب

قذ رُشأ ػٍ ثٛغ طفؾبد يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ثؼغ انًشربكم انقبََٕٛرخ انًشرجطرخ ثؼٛرٕة انشػرب. ٔرزؼهرط ْرزِ انؼٛرٕة ثشرشؽ    

ػذو عٕاص ثٛغ انظفؾبد ٔانؾغبثبد انشخظٛخ فٙ ْزِ انًٕاقغ إ٢ نٟغشاع انزغبسٚخ َٔٛبثخً ػرٍ طربؽت انؼًرم أٔ انؼًر٣ء، أ٘ َٛبثرخً 

رنك يب ٚزؼهط ثئَشبء انظفؾبد انًْٕٛخ ٔانضٚبداد انًْٕٛخ ن١ػغبثبد ٔانًزبثؼٍٛ ػهٗ يُظبد انزٕاطرم ػٍ طبؽت انظفؾخ. ٔٚشًم 

 .ا٢عزًبػٙ، ٔيذٖ اسرجبؽ ْزِ انًشبكم ثؼٕٛة انشػب كبنغهؾ ٔانزذنٛظ

بثبد إ٢ ٔفقربً ُٚض ششؽ انًُظخ فٙ يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ )يضرم فٛغرجٕم ٔإَغرزغشاو( ػهرٗ ػرذو عرٕاص ثٛرغ انظرفؾبد ٔانؾغر    

نٟغشاع انزغبسٚخ َٔٛبثخً ػٍ طبؽت انظفؾخ. فئرا رجرٍٛ نهًُظرخ ثٛرغ انظرفؾخ يرٍ قجرم طربؽجٓب، ٚرزى رؼطٛهٓرب ٔإغ٣قٓرب ثشركم دائرى، 

 (.٢19/1/2013ػزجبسِ يخبنفبً نششٔؽ انًُظخ )ششٔؽ اعزخذاو ا٠َغزغشاو 

أٔ ٚؼهًبَّ نكُّ نى ٚشُاعَ ػُذ انجٛغ. ٣ٚٔؽع أٌ انؼذٚذ يٍ انًغرزخذيٍٛ ٢ ٔقذ ٢ ٚكٌٕ كم يٍ انجبئغ ٔانًشزش٘ ػهٗ ػهى ثٓزا انششؽ،     

ٚطهؼرٌٕ ػهرٗ شررشٔؽ انًُظرخ، خظٕطًرب ػُررذ إَشربء انظررفؾخ، ثًُٛرب قرذ ٚؼهررى طربؽت انظررفؾخ ثبنشرشؽ نكُرّ ٚغررزخذو ٔعربئم اؽزٛبنٛررخ 

 نزؼهٛم انًشزش٘ ٔدفؼّ نذفغ يجهغ أػهٗ يٍ قًٛخ انظفؾخ انؾقٛقٛخ.
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أنخ إيكبَٛخ ركٛٛف ْزِ انزظشفبد قبََٕبً، ٔرطجٛط أؽكبو انغهؾ ٔانزذنٛظ انًُظرٕص ػهٛٓرب فرٙ انقربٌَٕ انًرذَٙ انؼشاقرٙ. ٔرضبس ُْب يغ   

 فؾزٗ نٕ كبٌ انجٛغ يخبنفبً نششٔؽ انًُظخ، فئَّ ٢ ٚؼذ يخبنفبً نهقبٌَٕ انًذَٙ يب نى ٚهؾط انؼشس ثبنًشزش٘، إر ٚقغ ػهٗ انجربئغ )طربؽت

رنك. َٔظشاً نغٛبة رُظٛى قبََٕٙ خبص ثٕعبئم انزٕاطم ا٢عزًبػٙ فٙ انؼشاي، رخؼغ ْزِ انًغرأنخ نغرهطخ انظفؾخ( يغؤٔنٛخ ػًبٌ 

 .، ٔفط ػهى كم يٍ انجبئغ ٔانًشزش٘ ثٓزا انششؽ[7]انقبػٙ انزقذٚشٚخ نزؾذٚذ أؽكبو انغهؾ أٔ رطجٛط أؽكبو انزذنٛظ

خ ٔثٛؼٓرب، أٔ ػُرذ انز٣ػرت ثؼرذد ا٠ػغبثربد ٔانًزربثؼٍٛ. ٔٚرشٖ انقؼربء ٔقذ رظٓش انًشكهخ انقبََٕٛرخ ػُرذ إَشربء انظرفؾبد انًْٕٛر      

، ٔثبنزربنٙ ثٛؼٓرب ٢ ٚرذخم ػرًٍ أؽكربو ػٛرٕة انشػرب ثرم [8]انؼشاقٙ أٌ إَشبء طفؾخ ًْٔٛخ ٚؼُذ عشًٚخ رضٔٚش نهًؾرشساد انشخظرٛخ

ٔقذ رجُٗ انًششع انًظش٘ يٕقفربً يشربثٓبً، ؽٛرش َظرذ انًربدح انخبيغرخ يرٍ يشرشٔع قربٌَٕ رُظرٛى شرجكبد . [9]ٚؼُزجش ثٛغ يؾشس يضٔس

ػهٗ أَّ )ٚؼبقت ثبنؾجظ يذح ٢ رقم ػٍ عُخ ٔثغشايخ ٢ رقم ػٍ خًغٍٛ أنرف عُٛرّ ٢ٔ رغربٔص يبئرخ أنرف عُٛرّ أٔ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ 

كخ انًؼهٕيبد أٔ دخم ػًذاً ػهٗ يٕقغ أٔ ؽغربة ُٚزٓرك ؽشيرخ ٔخظٕطرٛخ ثأؽذٖ ْبرٍٛ انؼقٕثزٍٛ كم يٍ أَشأ ؽغبة ًْٔٙ ػهٗ شج

ٚزجٍٛ يٍ ْزا انُض أٌ إَشبء انظفؾخ انًْٕٛخ ػهرٗ يُظربد يٕاقرغ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ ٚؼُرذ عشًٚرخ، ٔثبنزربنٙ  انؾٛبح انخبطخ نهغٛش(.

نًظرش٘ فرٙ رغرشٚى إَشربء انظرفؾبد انًْٕٛرخ، رنرك فئٌ ثٛؼٓب ٚؼزجش ثبؽ٣ً نؼذو يششٔػٛزٓب. ٔ َؤٚذ يٕقف انقؼبء انؼشاقٙ ٔانًشرشع ا

ٌٞ ْزِ انظفؾبد، ؽغت سأُٚب، رهؾط أػشاسًا عٕاء كبَذ يبدٚرخ أٔ يؼُٕٚرخ ثرجؼغ ا٢فرشاد فرٙ انًغزًرغ، يضرم انُغربء أٔ انشخظرٛبد 

ٍ ثؼرغ اٞفرشاد، ٢ٔ عرًٛب انزٙ نٓب يكبَخ اعزًبػٛخ يؤصشح. ٔٚٓذف ْزا انزغشٚى إنٗ يُغ اَزشبس ْزِ انظفؾبد ٔيُغ إعبءح اعزخذايٓب ثٛ

 .انًشاْقٍٛ

ٔانًغأنخ اٞخشٖ ْٙ ػذد ا٠ػغبثبد ٔانًزبثؼٍٛ ٚؤصش ػهٗ فؼبنٛخ انظفؾخ َٔشبؽٓب ٔشؼجٛزٓب فٙ انًغزًرغ ا٢فزشاػرٙ. نرزنك، نغرأ      

 ثؼرغ اٞفرشاد ٔانشرشكبد إنرٗ شررشاء ْرزِ ا٠ػغبثربد ٔانًزربثؼٍٛ. ٔقرذ ركررٌٕ ْرزِ انضٚربداد ؽقٛقٛرخ أٔ ًْٔٛرخ ػررٍ ؽشٚرط انشٔثٕرربد

(Bots) ًْٕٛخ، يب ٚطشػ يشكهخ ػًبٌ فؼبنٛخ انظفؾخ ثؼذ انجٛغ. فئرا كبَرذ انضٚربداد ًْٔٛرخ، ٚؼُرذ رنرك رذنٛغربً يرٍ قجرم أٔ انؾغبثبد ان

 .انجبئغ، ٔقذ ٚقغ انجبئغ ٔانًشزش٘ فٙ انغهؾ إرا نى ٚكٍ کم يًُٓب ػهٗ ػهى ثزنك

انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ، أٔ يرٍ خر٣ل َظربو َٔقزشػ ُْب ثأَّ ًٚكٍ يؼبنغخ ْزِ انًشبكم يٍ خ٣ل إطذاس قبٌَٕ خبص ثزُظٛى ٔعربئم      

داخهرٙ نهًُظرخ، كًرب فؼرم انًشرشع انًظرش٘ فًٛرب ٚخرض اْٞهٛرخ ٔإَشربء انؾغربثبد انًْٕٛرخ. ٔٚغرت أٌ ٚزؼرًٍ انقربٌَٕ رؾذٚرذ أؽكربو 

 .ٔػٕاثؾ ثٛغ انظفؾبد، ثًب ٚزٕافط يغ ششٔؽ ٔػٕاثؾ انًُظبد

 الإجتًاعيانًحم في تيع صفحات يىاقع انتىاصم انفرع انثاَي: 

[. 10ٚؼُذّ يؾم ا٢نزضاو ْٕ انشٙء انز٘ ٚهزضو انًذٍٚ ثبنقٛبو ثّ، عٕاء كبٌ رنك ثُقم ؽط ػُٛٙ، أٔ انقٛبو ثؼًم، أٔ ا٢يزُبع ػٍ ػًم]    

. ٔٚؼُررذّ ثٛررغ طررفؾبد يٕاقررغ انزٕاطررم (190، ص2009ٔٚؼُررذّ انًؾررم فررٙ ؽقٛقررخ اٞيررش سكُرربً فررٙ ا٢نزررضاو ٢ فررٙ انؼقررذ )انغررُٕٓس٘، 

زًبػٙ ػقذاً يهضيبً نهغبَجٍٛ، إر ٚزشرت ثًٕعجّ انزضايبد ػهٗ كم يٍ انجبئغ ٔانًشزش٘؛ فًؾم انزضاو انجبئغ ْٕ انًجٛرغ، ٔانًزًضرم فرٙ ا٢ع

 .انظفؾخ ا٠نكزشَٔٛخ ػهٗ ْزِ انًُظبد، أيب يؾم انزضاو انًشزش٘ فٕٓ انضًٍ

د ا٠نكزشَٔٛخ ػهٗ يُظبد انزٕاطم ا٢عزًبػٙ، إر ٚؤد٘ رؾذٚرذ ْرزِ ٔرظٓش ا٠شكبنٛخ انقبََٕٛخ ػُذ رؾذٚذ انطجٛؼخ انقبََٕٛخ نهظفؾب   

انًرذَٙ انطجٛؼخ إنٗ ثٛبٌ يب إرا كبٌ ٚغٕص انزؼبيم ثٓب أو ٢. أيب ثبنُغجخ نهضًٍ، فًٛكٍ انشعٕع إنٗ انقٕاػذ انؼبيخ انزٙ رُظًّ فٙ انقربٌَٕ 

انًٕػٕع ثبنزفظٛم، ٔنزنك ٢ ٚقزؼٙ اٞيش انزٕعغ فرٙ ثٛربٌ ؽجٛؼزرّ  نًؼشفخ ؽجٛؼزّ انقبََٕٛخ، ٔقذ رُبٔنذ انًظبدس انفقٓٛخ انًذَٛخ ْزا

 .انقبََٕٛخ فٙ ْزا انجؾش

ًٚكٍ انقٕل إٌ انٕطٕل إنٗ رؾذٚذ انطجٛؼخ انقبََٕٛخ نهظفؾبد فٙ يُظبد انزٕاطم ا٢عزًبػٙ نٛظ أيرشاً ُّْٛربً، َٔظرشاً نؾذاصرخ ْرزا     

ٍٕ دقٛط. ٔنزنك ٚهُغأ إنٗ ا٢رغبْبد انفقٓٛخ انزٙ َٕقشذ ثشأٌ انطجٛؼخ انًٕػٕع، فئٌ انفقّ نى ٚزطشي ثؼذ إنٗ رؾذٚذ ْزِ  انطجٛؼخ ػهٗ َؾ

انقبََٕٛررخ نهجشٚررذ ا٠نكزشَٔررٙ، نًررب ثًُٛٓررب يررٍ رشرربثّ فررٙ انًؾزررٕٖ ٔانجٛبَرربد، ٔإٌ نررى ركررٍ انًطبثقررخ ربيررخ يررٍ عًٛررغ انٕعررِٕ، إر رخزهررف 

 .ٙ فٙ ثؼغ انغٕاَتانظفؾبد فٙ يُظبد انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ػٍ انجشٚذ ا٠نكزشَٔ
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، ٔرفبػرم انغًٓرٕس (Posts) فبنظفؾبد ػهٗ ْزِ انًُظبد قذ رزؼًٍ خظربئض ٢ ٚزؼرًُٓب انجشٚرذ ا٠نكزشَٔرٙ، يضرم انًُشرٕساد    

سح (Lives) ، فؼر٣ً ػررٍ خبطرٛخ انجررش انًجبشرش(Comments) ٔانزؼهٛقرربد (Likes) ػجرش ا٠ػغبثربد َّٕ  أٔ َشررش انًقربؽغ انًظرر

(Videos) ٍكًب رزشبثّ يشاؽم إَشبء طرفؾخ ػهرٗ يُظربد انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ يرغ يشاؽرم إَشربء ثشٚرذ  .َقبؽ ا٢خز٣ف، ٔغٛشْب ي

إنكزشَٔٙ، يٍ ؽٛش إدخبل اعى انًغزخذو ٔكهًخ انًرشٔس ٔغٛشًْرب يرٍ انجٛبَربد انًطهٕثرخ. ٔٚشُرزشؽ فرٙ كضٛرش يرٍ اٞؽٛربٌ، ػُرذ إَشربء 

خبل انجشٚرذ ا٠نكزشَٔرٙ إنرٗ عبَرت اعرى انًغرزخذو ٔكهًرخ انًرشٔس ٔثقٛرخ طفؾخ أٔ ؽغبة شخظٙ فٙ يُظبد انزٕاطم ا٢عزًبػٙ، إد

 .انجٛبَبد ان٣صيخ

[، ؽٛرش رْرت إنرٗ 11اَقغى انفقّ إنٗ أسثؼخ ارغبْبد ثشأٌ انطجٛؼخ انقبََٕٛخ نهجشٚذ ا٠نكزشَٔٙ. فبٞرغربِ اٞٔل ْرٕ ا٢رغربِ انقؼربئٙ]   

أٌ انجشٚذ ا٠نكزشَٔٙ ٚذخم ػًٍ انؼُبطش انشخظرٛخ انقبََٕٛرخ، ٔانزرٙ رزكرٌٕ يرٍ ا٢عرى انًرذَٙ ٔانًرٕؽٍ. فؼُرٕاٌ انجشٚرذ ا٠نكزشَٔرٙ 

ٚزأنف يٍ اعى انًغزخذو ٔنقجّ، ٔٚزشبثّ يغ ا٢عى يٍ ؽٛش انٕظٛفخ؛ فئرا كبٌ ا٢عى ًُّٚٛض انشخض ػرٍ غٛرشِ فرٙ انًغزًرغ، فرئٌ ػُرٕاٌ 

 جشٚذ ا٠نكزشَٔٙ ًُّٚٛض انًغزخذو ػٍ عٕاِ نذٖ يضٔد خذيخ ا٠َزشَذ. ٔٔفقبً نٓزا ا٢رغبِ، فئٌ ػُٕاٌ انجشٚذ ا٠نكزشَٔرٙ ٚشربثّ انًرٕؽٍان

أٚؼب؛ً فبنًٕؽٍ ْٕ يؾم ا٠قبيخ انًؼزربد أٔ انًقرش انقربََٕٙ، ْٔرٕ يرب ٚرشثؾ انشرخض ثًٕقرغ عغشافرٙ يؾرذد، غٛرش أٌ انًرٕؽٍ فرٙ ْرزِ 

 .[12]ُبً افزشاػٛبً ٔنٛظ ؽقٛقٛبً انؾبنخ ٚؼُذ يٕؽ

أيب ا٢رغبِ انضبَٙ فقذ رْت إنٗ رشرجّٛ انجشٚرذ ا٠نكزشَٔرٙ ثرشقى انٓربرف، ثبػزجربس أٌ ػُرٕاٌ انجشٚرذ ا٠نكزشَٔرٙ ٚزكرٌٕ يرٍ يغًٕػرخ يرٍ 

 (.298–294، ص2022انؾشٔف ٔاٞسقبو انزٙ ٚؾذدْب انًغزخذو، ٔانزٙ ٚغزهضيٓب ثشٔرٕكٕل ا٢رظبل )قُفٕد، 

ٍٛ رْت ا٢رغبِ انضبنش، ػهٗ خ٣ف ا٢رغبٍْٛ انغربثقٍٛ، إنرٗ أٌ انجشٚرذ ا٠نكزشَٔرٙ ٢ ٚشربثّ أ٘ فكرشح قبََٕٛرخ قبئًرخ، ٔإًَرب ٚؼُرذ فٙ ؽ  

[. ٔثؼجربسح أخرشٖ، 13فكشح قبََٕٛخ يغزقهخ ثزارٓب، يغزُذٍٚ فٙ رنك إنٗ اخز٣ف آساء انفقّ ٔأؽكبو انقؼربء فرٙ رؾذٚرذ ؽجٛؼزرّ انقبََٕٛرخ]

 (.298–294، ص2022[ )قُفٕد، ٠14نكزشَٔٙ فكشح قبََٕٛخ عذٚذح ٢ رقبثهٓب أ٘ َظى قبََٕٛخ عبثقخ]فئٌ انجشٚذ ا

[، ٔيرٍ صرى ٚغرزفٛذ يرٍ 15أيب ا٢رغبِ انشاثغ فقذ اػزجش انجشٚذ ا٠نكزشَٔٙ يٍ ػُبطش انًهكٛخ انظُبػٛخ، ٔأَرّ ٚشرجّ انؼ٣يرخ انزغبسٚرخ]   

زا ا٢رغبِ، ٚؼُذ ػُٕاٌ انجشٚذ ا٠نكزشَٔٙ يٍ انؼُبطش انًؼُٕٚرخ نهًؾرم انزغربس٘، نًرب ٚشركّهّ يرٍ انزُظٛى انقبََٕٙ نٓزِ انؼُبطش. ٔٔفقبً نٓ

 (.298–294، ص2022عُذ سئٛغٙ رقٕو ػهّٛ انغًؼخ انزغبسٚخ ٔا٢رظبل ثبنؼ٣ًء )قُفٕد، 

ٔل إنررٗ أٌ طررفؾبد ٔؽغرربثبد يٕاقررغ ٔٚزفررط ْررزا ا٢رغرربِ اٞخٛررش يررغ ا٢رغرربٍْٛ انفقٓٛررٍٛ انهررزٍٚ ظٓررشا يررؤخشا؛ً إر رْررت ا٢رغرربِ اٞ   

، ص 105–104، ص 2022انزٕاطم ا٢عزًبػٙ رؼُذ يرٍ انؾقرٕي انًؼُٕٚرخ انزرٙ رشرًم انًهكٛرخ انظرُبػٛخ ٔانؼ٣يرخ انزغبسٚرخ )ػهرٙ، 

ٚقذيّرّ  (. ثًُٛب ارغّ ا٢رغبِ انضبَٙ إنٗ انزًٛٛض ثٍٛ انؾغبة أٔ انظفؾخ ككم، ٔثرٍٛ انًؾزرٕٖ انرز٘ رزؼرًُّ. فربنًؾزٕٖ انرز114٘–113

طبؽت انؾغبة ٚؼذّ يٍ ػُبطش انًهكٛخ انفكشٚرخ كبنؼ٣يرخ انزغبسٚرخ، أيرب انؾغربة أٔ انظرفؾخ ثبنكبيرم فٛؼُرذ يهكٛرخ خبطرخ فرٙ انفؼربء 

 (.778، ص2021انشفبػٙ،  –ا٠نكزشَٔٙ، ٢ٔ ٚغٕص انزظشف فّٛ ثبنجٛغ إ٢ ثئرٌ يُظخ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ )ػضًبٌ 

انغبئذ فٙ انفقّ ْٕ ا٢رغبِ انشاثغ، ْٕٔ يب َؤٚذِ أٚؼبً، إر إٌ طفؾبد يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ رقزرشة  ٔٚغُزُزظ يٍ رنك أٌ ا٢رغبِ   

ؽجٛؼزٓب انقبََٕٛخ يٍ ؽجٛؼخ انًهكٛخ انفكشٚخ، كبنُزربط اٞدثرٙ ٔانفُرٙ ٔانؼ٣يربد انزغبسٚرخ. فبنًُشرٕساد انزرٙ ُٚشرشْب طربؽت انؾغربة، 

، رؼُرذ إَزبعربً فكشٚربً ٚؼرٕد (Smart Phone) انفٛرذٕٚ ثبعرزخذاو انؾبعرٕة أٔ انٕٓاررف انزكٛرخ عٕاء كبَذ َظٛخ أٔ طٕرٛخ أٔ يشئٛخ ػجرش

إنّٛ، ٔٚؼُذ طبؽت انظفؾخ يؤنفبً أٔ يبنكبً نؼ٣يخ رغبسٚرخ، ٔٚؼُرذ يؾزرٕٖ طرفؾزّ ؽقربً نرّ ٢ ٚغرٕص اعرزؼًبنّ دٌٔ إرَرّ. ٔنرّ ٔؽرذِ ؽرط 

 .ل، كًب ٚغٕص نّ انزُبصل ػٍ ْزا انؾط ثؼٕع أٔ ثذٌٔ ػٕعا٢عزغ٣ل انًبنٙ نظفؾزّ ٔيؾزٕاْب ثكبفخ طٕس ا٢عزغ٣

َٔشٖ أٌ طفؾبد يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ٔيؾزٕاْب راد ؽجٛؼخ يضدٔعخ؛ فٓٙ يٍ عٓخ إَزبط أدثرٙ ٔفُرٙ، ٔيرٍ عٓرخ أخرشٖ رؼُرذ  

شجٛٓخ ثبنؼ٣يخ انزغبسٚخ، نكُٓب نٛغذ راد ؽجٛؼخ اخزشاػٛخ، ٢ٔ رؼُذ يٍ انفٌُٕ ا٠ثذاػٛخ انًجزكشح انزرٙ رغرزٕعت ؽًبٚرخ انًخزرشع. رنرك 

د ٚررزى ثًٕعررت ػقررذ ٚجُررشو ثررٍٛ انًغررزخذو )يبنررك انؾغرربة( ٔإداسح يُظررخ انزٕاطررم ا٢عزًرربػٙ ٔفقرربً نشررشٔؽ أٌ إَشرربء ْررزِ انظررفؾب

ا٢عزخذاو، كًب أٌ ػ٣يبد ٔسيٕص يُظبد انزٕاطم رؼُذ يٍ ثٍٛ انؼ٣يبد انزغبسٚخ انزٙ رغزٕعت انؾًبٚخ. ٔثرزنك، فرئٌ انًؾزرٕٖ ٚؼُرذ 
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ا٠َزبط اٞدثٙ ٔانفُٙ، نكُّ ٢ ٚذخم ػرًٍ ؽقرٕي ا٢خزرشاع، ٌٞ يغرزخذو انظرفؾخ ٢ يٍ ػُبطش انؼ٣يخ انزغبسٚخ، كًب ٚؼُذ عضءاً يٍ 

 .ٚجزكشْب اثزكبساً أط٣ًٛ كب٢خزشاع انظُبػٙ

ٔفًٛب ٚزؼهط ثبنظفؾبد انًْٕٛخ فٙ يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ، ثٕطفٓب يؾ٣ً نجٛرغ انظرفؾبد، فقرذ رضربس إشركبنٛخ قبََٕٛرخ ؽرٕل إيكبَٛرخ 

ؽكربو انقربٌَٕ انًرذَٙ. ٔثًرب أٌ ا٢رغربِ انقؼربئٙ ٚؼزجرش إَشربء ْرزِ انظرفؾبد عشًٚرخ، فرئٌ انزظرشف ثٓرب ثربنجٛغ ٚؼرذّ يرٍ ركٛٛفٓب ٔفقربً ٞ

[. ٔيغ رنك، فئٌ ثٛغ انظفؾبد انًْٕٛخ ٚؼذّ ظبْشح شربئؼخ، ٢ٔ عرًٛب 16انغشائى انًؼبقت ػهٛٓب ٔفط أؽكبو انزضٔٚش فٙ قبٌَٕ انؼقٕثبد]

هٗ رنك، ًٚكٍ ركٛٛف انظفؾبد انًْٕٛخ، اعزُبداً إنٗ َظٕص انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقٙ، ػهٗ أَٓب يٍ اٞشٛبء ثٍٛ فئخ انًشاْقٍٛ. ٔثُبءً ػ

 انخبسعخ ػٍ انزؼبيم ثؾكى انقبٌَٕ، ٢ٔ رظهؼ أٌ ركٌٕ يؾ٣ً نهؾقٕي انًبنٛخ. ٔرنرك ٌٞ إَشربئٓب أٔ ثٛؼٓرب ٚؼُرذ ثربؽ٣ً نؼرذو انًشرشٔػٛخ،

إَشبء ٔثٛرغ ْرزِ انظرفؾبد ٚشرك٣ٌ عشًٚرخ ٚؼبقرت ػهٛٓرب قربٌَٕ انؼقٕثربد، ْٔرزِ اٞؽكربو ررذخم ػرًٍ  كَّٕ يخبنفبً نهُظبو انؼبو، إر إٌ

 .انُظبو انؼبو ٢ٔ ٚغٕص ا٢رفبي ػهٗ يخبنفزٓب

 انًشاكم انقاَىَية انُاجًة عٍ انطثيعة انقاَىَية نثيع صفحات يىاقع انتىاصم الإجتًاعي  انًثحث انثاَي:

اقررغ انزٕاطررم ا٢عزًرربػٙ ػ٣قزرربٌ قبََٕٛزرربٌ  ػ٣قررخ رغًررغ يُظررخ انًٕقررغ ثكررم يررٍ طرربؽت انظررفؾخ رُشررأ ػررٍ ثٛررغ طررفؾبد يٕ       

ٔانًشزش٘ يٍ عٓخ، ٔػ٣قخ رشثؾ طبؽت انظفؾخ ثبنًشزش٘ يٍ عٓخ أخرشٖ. ٔرجرشص انًشربكم انقبََٕٛرخ ػُرذ رؾذٚرذ انطجٛؼرخ انقبََٕٛرخ 

يطهجٍٛ؛ َزُبٔل فٙ انًطهت اٞٔل انطجٛؼخ انقبََٕٛخ نهؼ٣قخ ثرٍٛ انًُظرخ  نكم يٍ ْزِ انؼ٣قبد. ٔثُبءً ػهٗ رنك، عُقغّى ْزا انًجؾش إنٗ

ٔطبؽت انظفؾخ، ٔكزنك انؼ٣قخ ثٍٛ انًُظخ ٔانًشزش٘، ثًُٛب َخظرض انًطهرت انضربَٙ نجٛربٌ انطجٛؼرخ انقبََٕٛرخ نهؼ٣قرخ ثرٍٛ طربؽت 

 .انظفؾخ ٔانًشزش٘

 انًطهة الأول: انطثيعة انقاَىَية نهعلاقة تيٍ انًُصة يع صاحة انصفحة وانًشتري 

ٚقزؼٙ انجؾش فٙ انطجٛؼخ انقبََٕٛخ نهؼ٣قخ ثٍٛ انًُظخ ٔكمٍّ يٍ طبؽت انظفؾخ ٔانًشزش٘ رقغٛى ْزا انًطهت إنٗ فرشػٍٛ؛ ٚزُربٔل     

ؾخ، ثًُٛرب ٚزُربٔل انفرشع انضربَٙ انطجٛؼرخ انقبََٕٛرخ نهؼ٣قرخ ثرٍٛ انًُظرخ انفشع اٞٔل انطجٛؼخ انقبََٕٛخ نهؼ٣قخ ثٍٛ انًُظخ ٔطبؽت انظرف

 .ٔانًشزش٘

 انطثيعة انقاَىَية نهعلاقة تيٍ انًُصة وصاحة انصفحة -انفرع الأول

 ارغّ غبنجٛخ انفقّ إنٗ أٌ انؼ٣قخ ثٍٛ انًُظخ ٔطبؽت طفؾبد يٕاقرغ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ ْرٙ ػ٣قرخ رؼبقذٚرخ، رزًضرم فرٙ ػقرذ إَشربء

[، ُٔٚشرأ ػُرّ ؽقرٕي ٔانزضايربد يزجبدنرخ ثرٍٛ ؽشفٛرّ  17طفؾخ داخم يُظخ انزٕاطم ا٢عزًربػٙ، ْٔرٕ يرٍ انؼقرٕد انًهضيرخ نهغربَجٍٛ]

 (.14،ص2018إداسح انًٕقغ يٍ عٓخ، ٔانًغزخذو )طبؽت انظفؾخ( يٍ عٓخ أخشٖ )انًٕعٕ٘، 

ٔرزًضم انزضايبد انًُظخ فرٙ إشرؼبس طربؽت انظرفؾخ ثرأ٘ رؼرذٚم فرٙ ثُرٕد انؼقرذ قجرم يرذح يُبعرجخ، ٔإقشاسْرب ثًهكٛرخ طربؽت انظرفؾخ 

نًؾزٕٖ طفؾزّ، ٔيُؾّ انؾط فٙ ؽزف طفؾزّ. أيب انزضايبد طبؽت انظفؾخ فزشًم اعزؼًبل اعًّ انؾقٛقٙ، ٔرقرذٚى يؼهٕيربد دقٛقرخ 

ٔا٢نزضاو ثبنغٍ انقبََٕٙ نفزؼ انؾغبة، ٔيشاػبح اٜداة انؼبيخ، ٔأخز إرٌ انًُظرخ فرٙ ؽربل َقرم ػٍ َفغّ ٔطفؾزّ إرا كبَذ شخظٛخ، 

ؽقٕقّ ٔانزضايبرّ إنٗ انغٛش. ٔأْى ْزِ ا٢نزضايبد راد انظهخ ثًٕػٕع ثؾضُب ْٕ انزضايّ ثؼذو انزظشف فٙ طفؾزّ دٌٔ إرٌ يغجط يٍ 

 (.22/3/2025انًُظخ )ششٔؽ ٔػٕاثؾ اعزخذاو إَغزغشاو، 

غٛش أٌ انخ٣ف ٚضٕس ثٍٛ انفقّ ػُذ رؾذٚذ انزكٛٛف انقبََٕٙ نٓزا انؼقذ انًجشو ثٍٛ انًُظخ ٔطبؽت انظفؾخ، فًٛرب إرا كربٌ ػقرذ رجرشع أو 

[. ٔقذ رؼذدد اٜساء فٙ رنك؛ إر ٚشٖ عبَت يٍ انفقّ أٌ ػقذ إَشربء طرفؾخ فرٙ يٕاقرغ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ ْرٕ ػقرذ 18ػقذ يؼبٔػخ]

( 74ٛم ػقذ انؼبسٚخ ثٍٛ انششكخ )يُظخ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ( ٔثٍٛ انًغزخذو )طبؽت انظفؾخ( اعزُبداً إنرٗ انًربدح )رجشع، ٔٚؼُذ يٍ قج

يٍ انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقٙ. ٔثًٕعت ْزا انزكٛٛف، رقذوّ ششكبد انزٕاطم ا٢عزًبػٙ انخذيخ ا٠نكزشَٔٛخ ٠َشبء انظرفؾبد ٔانؾغربثبد 

ؼررخ ٚغررزخذيٓب انًغررزخذو. كًررب ٚررشٖ ْررزا ا٢رغرربِ أٌ ركٛٛررف انؼقررذ ػهررٗ أَررّ نْجررخن غٛررش طررؾٛؼ، ٌٞ دٌٔ يقبثررم، ٔرؼُررذ ْررزِ انخذيررخ يُف

طبؽت انظفؾخ ٢ ًٚهرك انظرفؾخ يهكٛرخ ربيرخ، ٔإًَرب ًٚهرك فقرؾ ؽرط ا٢َزفربع ثٓرب. فر٣ ٚغرٕص نرّ انزظرشف فرٙ انظرفؾخ ػُٛربً ثربنجٛغ أٔ 
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، ٔنرّ أٌ ٚزظرشف ثربنًؾزٕٖ أٔ انؼ٣يرخ انزغبسٚرخ دٌٔ إرٌ انًُظرخ، انزُبصل، ثم ًٚهك فقرؾ يؾزرٕٖ انظرفؾخ دٌٔ يهكٛرخ انؾغربة راررّ

 (.781–780، ص2021انشفبػٙ، –خ٣فبً ٢عى انًغزخذو ٔكهًخ انغش انهزٍٚ ٢ ٚغٕص انزظشف ثًٓب إ٢ ثئرٌ انًُظخ )ػضًبٌ

ٚقذوّ ثٛبَبرّ ٔيؼهٕيبرّ انشخظٛخ ٔٚشٖ ارغبِ آخش أٌ ػقذ إَشبء طفؾخ فٙ يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ْٕ ػقذ يؼبٔػخ، ٌٞ انًغزخذو 

نزرٙ رظرجؼ نهًُظخ ٔفقبً نهششٔؽ انًؾذدح، ٔسغى أَّ ٢ ٚذفغ يقبث٣ً يبنٛبً يجبششاً، إ٢ أَّ ٚذفغ يقبث٣ً غٛش يجبشش ٚزًضم فٙ رغرهٛى ثٛبَبررّ ا

قجرم رهرك انشرشكبد. ٔثربنُظش إنرٗ أٌ يهكبً نهًُظخ، ٔرؼُذ راد قًٛخ رغبسٚخ ٔاقزظربدٚخ َزٛغرخ عًؼٓرب ٔيؼبنغزٓرب ٔاعرزغ٣نٓب رغبسٚربً يرٍ 

خذيبد إَشبء انظفؾبد رجذٔ يغبَٛخ ظبْشٚبً، فئَٓب ػًهٛبً عهؼخ قبثهخ نهزظشف انزغبس٘. ًٔٚكرٍ اػزجبسْرب يرٍ قجٛرم ثٛرغ ؽرط انًُفؼرخ ٢ 

ٌٞ انًغرزخذو ٢  ،[20][. ٔٚزغّ ْزا انشأ٘ أٚؼبً إنٗ أٌ ػقٕد إَشربء انظرفؾبد ٔانؾغربثبد رؼُرذ يرٍ ػقرٕد ا٠رػرب19ٌثٛغ ؽط انشقجخ]

؛ ػجرذ انًرٕنٗ، 144، ص2012؛ ؽربْش، 14، ص2018ًٚهك يُبقشخ انششٔؽ انزٙ رفشػٓب انًُظبد ػُذ إَشبء انؾغبة )انًٕعرٕ٘، 

 .(39–34، ص2024؛ ػجٛذ، 67، ص2021

بػٙ. إ٢ أٌ ٔٚغررزُزظ يررٍ رنررك أَررّ، يررٍ ؽٛررش انًجررذأ، ٚغررٕص ثٛررغ انجٛبَرربد انشخظررٛخ ٔفقرربً نشررشٔؽ ٔػررٕاثؾ يُظرربد انزٕاطررم ا٢عزًرر

ا٠شكبل ٚجقٗ قبئًبً فًٛب إرا كبٌ ْزا انجٛغ يزٕافقربً يرغ انقربٌَٕ انؼشاقرٙ، نؼرذو ٔعرٕد قربٌَٕ خربص ٚرُظى انجٛبَربد انشخظرٛخ ٔٚجرٍّٛ يرذٖ 

ل [. ٔيٍ عٓخ أخشٖ، ًٚكٍ انقٕل إٌ انًغزخذو ٚذفغ يقبث٣ً يبنٛبً غٛش يجبشش ٠داسح يٕاقرغ انزٕاطرم، يرٍ خر21٣إيكبَٛخ انزظشف ثٓب]

دفؼرّ نشررشكبد رضٔٚررذ خذيررخ ا٠َزشَررذ، ٌٞ ا٢َزفرربع ثبنًُظررخ ٢ ٚزؾقررط إ٢ ػجررش ْررزِ انشررشكبد، انزررٙ رشثطٓررب ػ٣قررخ رؼبقذٚررخ ثكررمٍّ يررٍ 

 .انًُظخ ٔانًغزخذو

 ٔثُبءً ػهٗ يب رقذو، َشٖ أٌ ػقذ إَشبء طفؾخ فٙ ْزِ انًُظبد ْٕ ػقذ يؼبٔػخ، ٔيٍ قجٛم ثٛغ يُفؼخ انخرذيبد انزرٙ رٕفشْرب انًُظرخ

يٍ خ٣ل إَشبء انظفؾخ. ٔثبنزبنٙ ًٚكٍ انزظرشف ثٓرب دٌٔ إرٌ انًُظرخ يرٍ ؽٛرش اٞطرم، إ٢ أٌ رؾٕٚرم ثٛرغ يُفؼرخ انظرفؾخ إنرٗ ثٛرغ 

 .يهكٛخ انظفؾخ َفغٓب ٚظم يششٔؽبً ثبؽزشاو ششٔؽ ٔػٕاثؾ انًُظخ، ٔثبنؾظٕل ػهٗ إرٌ يغجط يُٓب ػُذ إَشبء انؾغبة

 نهعلاقة تيٍ انًُصة ويشتري انصفحةانطثيعة انقاَىَية  -انفرع انثاَي

رُشأ ْزِ انؼ٣قخ َزٛغخ قٛبو ػ٣قخ ثٍٛ طبؽت انظفؾخ ٔيشزشٚٓب، أ٘ ثغرجت ثٛؼٓرب ػجرش يُظربد انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ، ؽٛرش ٚؾرمّ     

انًشزش٘ يؾمّ طبؽت انظفؾخ. ٔقذ سأٖ ثؼغ انفقّ أٌ ْزِ انؼ٣قخ رقٕو ػهٗ أعبط ػقذ انزجشع، ٔثبنزؾذٚرذ ػقرذ ا٠ػربسح؛ ٔٔفقربً نٓرزا 

انظررفؾخ انزظررشف فٛٓررب أٔ َقررم يهكٛزٓررب إنررٗ انًشررزش٘ إ٢ ثررئرٌ يررٍ انًُظررخ أٔ ٔفقرربً نهشررشٔؽ انزررٙ رفشػررٓب انررشأ٘ ٢ ٚغررٕص نظرربؽت 

(. ٔفٙ انًقبثم، ٚغٕص نّ انزظشف فرٙ يؾزرٕٖ انظرفؾخ ٔثٛؼرّ دٌٔ انؾظرٕل ػهرٗ 22/3/2025)ششٔؽ ٔػٕاثؾ اعزخذاو إَغزغشاو، 

خ، إر ٢ ٚزى رنرك إ٢ ثرئرٌ انًُظرخ أٔ ثًشاػربح شرشٔؽٓب. ٔثُربءً ػهرٗ ْرزا إرٌ يٍ انًُظخ، ؽبنًب ٢ ٚزؼًٍ رنك َقم يهكٛخ انظفؾخ كبيه

ؼٛشن نهظفؾخ نهًشزش٘ كًب أػبسرٓب نظبؽت انظفؾخ ػُذ إَشبئٓب، فٛظجؼ انًشزش٘ يغزؼٛشاً نهظرفؾخ  ًُ انزكٛٛف، رؼُذ انًُظخ ثًضبثخ نان

–اء رررى رنررك ثررئرٌ انًُظررخ أٔ يررٍ دٌٔ إرَٓررب )ػضًرربٌٔيبنكرربً نًؾزٕاْررب، ٔٚخررشط طرربؽت انظررفؾخ يررٍ انؼ٣قررخ ثًغررشد إرًرربو انجٛررغ، عررٕ

 .(783، ص2021انشفبػٙ، 

[، ٌٞ انًشرزش٘ ٚؾرمّ 22إ٢ أَُب َشٖ أٌ انؼ٣قخ ثٍٛ يُظخ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ ٔيشرزش٘ انظرفؾخ رقرٕو ػهرٗ أعربط ؽٕانرخ انؼقرذ]   

(. ٔثرزنك ركرٌٕ نهًشرزش٘ انؾقرٕي 414–413، ص2009يؾمّ طربؽت انظرفؾخ فرٙ انؾقرٕي ٔا٢نزضايربد رغربِ انًُظرخ )انغرُٕٓس٘، 

َفغٓب انزٙ كبَذ نظبؽت انظفؾخ، ٔٚهزضو ثب٢نزضايبد رارٓب. ٔٚقرٕو طربؽت انظرفؾخ ثزؾٕٚرم آصربس ػقرذ إَشربء انظرفؾخ إنرٗ انًشرزش٘ 

فررٙ  ٔفقربً ن٣رفربي انًجررشو ثُٛرّ ٔثررٍٛ انًُظرخ يررٍ خر٣ل انؾظررٕل ػهرٗ إرَٓرب ثبنزظررشف ثبنظرفؾخ، أٔ ٔفقرربً نهشرشٔؽ انًُظررٕص ػهٛٓرب

 .انًُظخ

 انًطهة انثاَي: انطثيعة انقاَىَية نهعلاقة تيٍ صاحة انصفحة وانًشتري
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ركزغرت ػًهٛرخ رؾذٚرذ انطجٛؼرخ انقبََٕٛرخ نهؼ٣قرخ ثرٍٛ طربؽت انظررفؾخ ٔانًشرزش٘ أًْٛرخ خبطرخ فرٙ ْرزا انجؾرش، َٞٓرب رًضرّم يؾررٕسِ    

انؼ٣قخ. غٛش أَّ ُٚجغٙ انزًٛٛرض ثرٍٛ ثٛرغ انظرفؾخ كبيهرخ ٔثرٍٛ ثٛرغ  انشئٛظ، ٔيٍ خ٣نٓب ًٚكٍ انٕطٕل إنٗ انزكٛٛف انقبََٕٙ انغهٛى نٓزِ

 .يؾزٕاْب فقؾ

فجٛغ انظفؾخ كبيهخ ْٕ يٕػٕع ثؾضُب انؾبنٙ، أيب ثٛغ يؾزٕٖ انظرفؾخ فًرشرجؾ ثًغربئم انًهكٛرخ انفكشٚرخ ٔانؼ٣يرخ انزغبسٚرخ. ٔٚغرٕص    

طرم ا٢عزًربػٙ، يرب داو ْرٕ يُشِرئ ْرزا انًؾزرٕٖ فرٙ نظبؽت انظفؾخ ثٛغ يؾزرٕٖ طرفؾزّ دٌٔ انؾظرٕل ػهرٗ إرٌ يرٍ يُظرخ انزٕا

(. ْٔرزِ 783،ص2021انشفربػٙ، –انفؼبء ا٠نكزشَٔٙ، ٔٚؼُذ يهكبً خبطبً نّ، ٢ٔ ٚشكّم ثٛؼّ يخبنفخ نششٔؽ ٔػٕاثؾ انًُظخ )ػضًربٌ

 .انًغأنخ رخشط ػٍ َطبي ثؾضُب

ٕٖ ٔكهًرخ انغرش   ر  فٛخؼرغ نشرشٔؽ ٔػرٕاثؾ انًُظرخ، ٔيُٓرب أيب ثٛغ انظفؾخ أٔ انؾغبة كبي٣ً     ثًب ٚشًم اعى انًغزخذو ٔانًؾزر   

ػشٔسح انؾظٕل ػهٗ إرٌ يغجط يٍ انًُظخ )يضم ششكخ إَغزغشاو(، ثب٠ػبفخ إنٗ رقٛٛذ عٕاص ثٛغ انظرفؾخ ثربٞغشاع انزغبسٚرخ كًرب 

 .ؼقذ انًجشو ثُّٛ ٔثُٛٓبثُّٛب عبثقبً. ٢ٔ ٚغٕص نظبؽت انظفؾخ ثٛؼٓب َٔقم يهكٛزٓب دٌٔ إرٌ انًُظخ، اعزُبداً إنٗ ششٔؽ ان

ٔرضٕس انًشربكم انقبََٕٛرخ ػُرذيب ٚرزى ثٛرغ انظرفؾخ دٌٔ إرٌ انًُظرخ؛ فكٛرف ًٚكرٍ ركٛٛرف ْرزا انجٛرغ قبََٕرب؟ً ْٔرم ٚؼُرذ انؼقرذ انًجرشو ثرٍٛ 

انًهكٛررخ انًُظررخ ٔطرربؽت انظررفؾخ يفغررٕخبً نؼررذو انزضايررّ ثشررشٔؽّ؟ ٔيرربرا نررٕ كبَررذ انًُظررخ رؼهررى ثؼًهٛررخ انجٛررغ ٔنررى رٕافررط ػهررٗ َقررم 

نهًشزش٘، أٔ قبيذ ثئغ٣ي انظفؾخ ثؼذ رغهّى انًشزش٘ نٓب؟ ْٔم ٚزشرت ػهٗ رنك يغؤٔنٛخ ػهٗ طبؽت انظفؾخ ثٕطفّ ثبئؼربً، ثؾٛرش 

 ٚؼًٍ نهًشزش٘ يب نؾط ثّ يٍ ػشس؟

م ا٢عزًربػٙ ن١عبثخ ػٍ ْزِ انزغبه٢د، ٢ ثذ يٍ ركٛٛف انزضايبد كم يٍ طبؽت انظفؾخ ٔانًشزش٘ فٙ ثٛغ طفؾبد يٕاقغ انزٕاطر

 :ٔفقبً ٞؽكبو انزضايبد انجبئغ ٔانًشزش٘ فٙ انقبٌَٕ انًذَٙ. ْٔزِ ا٢نزضايبد ْٙ

 انفرع الأول: إنتزايات صاحة انصفحة

(، إر ٚهزرضو ثُقرم يهكٛرخ انظرفؾخ ٔرغرهًٛٓب 150–77، ص1989ٚهزضو طبؽت انظفؾخ ثزاد انزضايبد انجبئغ فٙ ػقذ انجٛغ )انفؼهٙ،    

ًشزش٘. ٔغبنجبً يب ٚزى َقم انًهكٛخ فٙ ثٛغ انظفؾبد ػجش انؼقذ ا٠نكزشَٔٙ ٔيٍ خر٣ل انٕعربئؾ ا٠نكزشَٔٛرخ، كرأعٓضح يغ يؾزٕاْب إنٗ ان

ٔٚغرزخذو  .(CD) [. أيب ثٛغ انًؾزٕٖ، فقذ ٚكٌٕ رغهًّٛ يبدٚبً، أ٘ ثطشٚقخ ٚذٔٚخ يضم ثٛؼّ ػهٗ اٞقشاص23انؾبعٕة ٔانٕٓارف انزكٛخ]

ُقم انًهكٛخ، ْٔٙ إػبفخ انًشزش٘ كًذٚش نهظفؾخ ثؼرذ انؾظرٕل ػهرٗ إرٌ انًُظرخ )شرشكخ إَغرزغشاو طبؽت انظفؾخ انطشٚقخ انًضهٗ ن

يض٣ً(، صى ٚقٕو انًشزش٘ ثبنذخٕل إنٗ انظفؾخ ػجش كهًخ انغش، ٔٚقٕو ثؾزف اعى انجبئغ، أ٘ يرٍ خر٣ل آنٛرخ إػربفخ ٔؽرزف انًرذساء فرٙ 

 .(66–65، ص2024انظفؾخ )ػجٛذ، 

انزؼشع ٔا٢عزؾقبي إرا رى ثٛغ انظفؾخ ثذٌٔ إرٌ يٍ انًُظخ، ٔرؼرشع انًشرزش٘ ٠غر٣ي انظرفؾخ يرٍ قجهٓرب ٔٚهزضو انجبئغ ثؼًبٌ    

[. كًب ٚهزضو ثٓزا انؼًبٌ إرا كبٌ طبؽت انظفؾخ ٚغزخذو اعى انغٛرش كبعرى يغرزخذو نهظرفؾخ أٔ ػُٕآَرب، كرأٌ ٚغرزؼًم 24ثؼذ رغهًٓب]

هررت رنررك انغٛررش يررٍ انًُظررخ غهررط انظررفؾخ نًررب فررٙ رنررك يررٍ اػزررذاء ػهررٗ اعررًّ إنررخ، فٛط… اعررى أؽررذ انًشرربْٛش يررٍ ٢ػجررٍٛ أٔ فُرربٍَٛ

ٔيؼهٕيبرّ انخبطخ. ُٔٚطجط اٞيش أٚؼبً إرا كبٌ انجبئغ ٢ ًٚهك انظفؾخ أط٣ً، ٔإًَب ًٚهك يُفؼزٓب ػٍ ؽشٚط ا٠ػبسح، صى ٚطهت انًؼٛرش 

 .اعزشداد انظفؾخ يٍ انًشزش٘ –ْٕٔ انًبنك انؾقٛقٙ  –

م انًغؤٔنٛخ ػرٍ أ٘ خطرأ َربرظ ػرٍ يؾزٕاْرب يرٍ يُشرٕساد ٔرفربػ٣د  ًّ َٔشٖ أَّّ إرا كبَذ انظفؾخ رشرجؾ ثشخظٛخ يُشئٓب، فئَّ ٚزؾ

قجم ثٛؼٓب، ٢ٔ ٚزؾًهٓب انًشزش٘، ٌٞ انظفؾخ كبَذ يغزخذيخ يٍ قجم انجبئغ. أيب ثؼذ انجٛغ، فٛظجؼ انًشزش٘ ْٕ انًغؤٔل ػٍ يؾزٕاْب 

ػهٗ طربؽت انظرفؾخ ا٠ػر٣ٌ ػرٍ ثٛؼٓرب نهًشرزش٘ فرٙ ٔقرذ يؾرذد دٌٔ ررأخٛش، ٔرنرك ثئشرؼبس يزربثؼٙ انظرفؾخ  ٔرفبػ٣رٓب. نزا ٚغت

نزغُررت انًغررؤٔنٛخ. ٔإرا كبَررذ انظررفؾخ ػبيررخ ٔنٛغررذ شخظررٛخ، فٛغررت ػهررٗ إداسرٓررب ا٠ػرر٣ٌ ػررٍ ػًهٛررخ انجٛررغ ػهررٗ يُظررخ انزٕاطررم 

يُشٕساد ٔرفبػ٣د، ؽزٗ ٢ ٚجقٗ انجبئغ يهزضيبً رغبِ انًزربثؼٍٛ أٔ ا٢عزًبػٙ ٔثٛبٌ ٔقذ ؽظٕنٓب، ٔيٍ اٞفؼم ؽزف انًؾزٕٚبد يٍ 

 انظفؾخ.  يؼشػبً نهًغؤٔنٛخ انُبشئخ ػٍ ا٠خ٣ل ثب٢نزضايبد ثؼذ ثٛغ 
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كًب ٚهزضو طبؽت انظفؾخ، ثٕطفّ ثبئؼبً، ثؼًبٌ انؼٕٛة انخفٛخ إرا رؼشػذ انظفؾخ ثؼذ ثٛؼٓب نرُقض فرٙ ػرذد انًزربثؼٍٛ ثًرب ٚرؤصش    

ً ػهٗ فؼبنٛ  .[25]زٓب ٔأَشطزٓب، ٔرنك إرا كبٌ ػذد انًزبثؼٍٛ أٔ ا٠ػغبثبد ًْٔٛب

ٌّ طبؽت انظرفؾخ ٢ ٚغرٕص نرّ ثٛرغ انظرفؾخ فرٙ يٕاقرغ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ إ٢ ٔفرط شرشٔؽ يؼُٛرخ، يُٓرب ثٛؼٓرب     ٔٚغُزُزظ يًب رقذو أ

)يضم فٛغجٕم ٔإَغزغشاو(. ثًُٛب ٚغرٕص نرّ  ٞغشاع رغبسٚخ، ٔػشٔسح انؾظٕل ػهٗ إرٌ يٍ انًُظخ أٔ ششكبد انزٕاطم ا٢عزًبػٙ

 .ثٛغ يؾزٕٖ انظفؾخ ٔفقبً ٞؽكبو ثٛغ انًهكٛخ انفكشٚخ كبنؼ٣يبد انزغبسٚخ

 انفرع انثاَي: إنتزايات انًشتري

يقبثررم انزضايرربد طرربؽت انظررفؾخ، ْٔررٙ راد انزضايرربد انجرربئغ، رزشرررت ػهررٗ انًشررزش٘ أٚؼرربً انزضايرربد رزًضررم فررٙ دفررغ انررضًٍ ٔرغررهى    

 .[26]انظفؾخ ٔدفغ انًظشٔفبد نهجبئغ ٔفقبً ٞؽكبو انجٛغ انٕاسدح فٙ انقبٌَٕ انًذَٙ

ٔرغرهًٛٓب إنٛرّ يرٍ قجرم طربؽجٓب. ٔغبنجربً يرب ٚرزى دفرغ انرضًٍ فرٙ ثٛرغ  ٔٚهزضو انًشزش٘ ثذفغ انضًٍ يقبثم اَزفبػّ ثبنظفؾخ َٔقرم يهكٛزٓرب   

[. ٔفرٙ انٕاقرغ ٚخزهرف صًرٍ ثٛرغ انظرفؾبد 27طفؾبد يٕاقغ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ ػجرش انٕعربئم ا٠نكزشَٔٛرخ ثرذ٢ً يرٍ انرذفغ انزقهٛرذ٘]

فؾبد انشعرًٛخ انزبثؼرخ نهًؤعغربد، أٔ انشخظٛخ ػٍ صًٍ ثٛغ انظرفؾبد انزغبسٚرخ انًزخظظرخ ٞغرشاع رغرٕٚقٛخ أٔ إػ٣َٛرخ، أٔ انظر

انظفؾبد انًًهٕكخ نهششكبد، أٔ انظفؾبد انخبطخ ثبنًشبْٛش. فًض٣ً ركٌٕ انظرفؾبد انزغبسٚرخ ٔطرفؾبد انًشربْٛش أغهرٗ عرؼشاً يرٍ 

ظرفؾبد انزرٙ انظفؾبد انؼبدٚخ. كًب ٚؼزًذ انضًٍ ػهٗ يؾزٕٖ انظفؾخ ٔػذد انًزبثؼٍٛ ٔا٠ػغبثبد ٔفؼبنٛرخ انظرفؾخ، إر رشرفرغ قًٛرخ ان

 .رؼى ػذداً كجٛشاً يٍ انًزبثؼٍٛ أٔ ا٠ػغبثبد انزٙ قذ رظم إنٗ ا٢ٜف يقبسَخ ثزهك انزٙ ٚقم فٛٓب انؼذد

عذد. ًٔٚكٍ انقٕل إٌ انُفقبد ٔانًظشٔفبد فٙ ثٛرغ طرفؾبد يٕاقرغ     ُٔ ٔأخٛشاً، ٚهزضو انًشزش٘ ثزغهى انظفؾخ ٔدفغ انًظشٔفبد إٌ 

سح، ٌٞ َقرم انًهكٛررخ ٔرغرهٛى انظررفؾخ ٚزًربٌ غبنجربً ثٕعرربئم إنكزشَٔٛرخ ٔيررٍ خر٣ل شررجكبد انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ ركرربد ركرٌٕ غ َّٕ ٛررش يزظر

 .ا٢رظبل انًؾهٛخ ٔانؼبنًٛخ

ْررب يررٍ انؼٛررت انًزًضررم فررٙ انًزرربثؼٍٛ انررًٍْٕٛٛ أٔ ا٠ػغبثرربد غٛررش     ّٕ َٔررشٖ أَررّ ٚغررت ػهررٗ انًشررزش٘ فؾررض انظررفؾخ نهزأكررذ يررٍ خه

كًرب ٚغرت ػهٛرّ  .(Robots) طبؽت انظفؾخ ثششائٓب نضٚبدح انؼذد ثشكم ًْٔٙ ػجش ثشايظ انشٔثٕرربد انؾقٛقٛخ، ٔانزؾقط يٍ ػذو قٛبو

انزأكذ يٍ ششٔؽ ٔػٕاثؾ يُظخ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ راد انظهخ ثشرأٌ عرٕاص ثٛرغ انظرفؾخ ٔػرذو ٔعرٕد يًبَؼرخ يرٍ انًُظرخ ٢َزقربل 

 يهكٛزٓب نغٛش طبؽجٓب.

 انخاتًة

 الإستُتاجات  -أولا 

فؼبنٛخ انظفؾخ ٔػذد يزبثؼٛٓب فٙ ػًهٛخ ثٛغ طرفؾبد يٕاقرغ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ؛ نرزنك ٚكرٌٕ انجٛرغ غبنجربً يرٍ قجرم انًشربْٛش رؤصش  1-

 .كبنفُبٍَٛ ٔان٣ػجٍٛ ٔغٛشْى، يًٍ نٓى رأصٛش كجٛش فٙ عزة انًزبثؼٍٛ ٔ صٚبدح ا٠ػغبثبد

انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ثغجت اخز٣ف ؽكى أْهٛخ انًغزخذو ثٍٛ انقبٌَٕ قذ رُغى انًشكهخ انقبََٕٛخ ػٍ إَشبء طفؾبد أٔ ؽغبثبد يٕاقغ  2-

ٍّ اْٞهٛخ ثضًبَٙ ػششح عُخ كبيهخ، ثًُٛب رؼغ يُظبد انؾرذ  انؼشاقٙ ٔششٔؽ يُظبد انزٕاطم ا٢عزًبػٙ؛ إر ٚؾذد انقبٌَٕ انؼشاقٙ ع

 .اٞدَٗ نهغٍ ػُذ ص٣س ػششح عُخ

زًبػٙ ثششٔؽ ٔػٕاثؾ ْزِ انًُظبد انًزؼهقخ ثئَشبء انظفؾبد ٔانؾغربثبد؛ ٔيرٍ ٢ ٚؼهى كضٛش يٍ يغزخذيٙ يٕاقغ انزٕاطم ا٢ع 3-

 .ثٍٛ ْزِ انششٔؽ ػذو عٕاص ثٛغ انظفؾبد أٔ انؾغبثبد إ٢ نٟغشاع انزغبسٚخ أٔ ثؼذ انؾظٕل ػهٗ إرٌ يٍ انًُظخ

َشبءْب ٔثٛؼٓب عشًٚخ ٚؼبقت ػهٛٓب انقربٌَٕ ارغّ انزششٚغ ٔانقؼبء إنٗ إٚغبد ؽم نهًشكهخ انُبعًخ ػٍ انظفؾبد انًْٕٛخ؛ إر اػزجشا إ 4-

 .ٔرشجّ انزضٔٚش، ٔثبنزبنٙ رؼُذ يٍ اٞشٛبء انخبسعخ ػٍ انزؼبيم ثؾكى انقبٌَٕ، ٢ٔ ٚغٕص أٌ ركٌٕ يؾ٣ً نهؾقٕي انًبنٛخ
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انقبََٕٛررخ نهؾررط رْررت ا٢رغرربِ انغرربئذ فررٙ انفقررّ إنررٗ أٌ انطجٛؼررخ انقبََٕٛررخ نظررفؾبد يٕاقررغ انزٕاطررم ا٢عزًرربػٙ قشٚجررخ يررٍ انطجٛؼررخ  5-

انًؼُررٕ٘ فررٙ انفؼرربء ا٠نكزشَٔررٙ، ثًُٛررب ركررٌٕ ؽجٛؼررخ يؾزررٕٖ ْررزِ انظررفؾبد أقررشة إنررٗ انًهكٛررخ انفكشٚررخ يضررم ا٠َزرربط اٞدثررٙ ٔانفُررٙ 

 .ٔانؼ٣يبد انزغبسٚخ. ٔيغ رنك رجقٗ انًشبكم انقبََٕٛخ انقبئًخ ثشأٌ عٕاص ثٛغ ْزِ انظفؾبد ٔيؾزٕاْب يٍ ػذيّ

بص ثٕعبئم انزٕاطم ا٢عزًبػٙ أٔ قبٌَٕ ُٚظّى انجٛبَبد انشخظٛخ ٚضٛش ػذداً يرٍ انًشربكم انقبََٕٛرخ انًزؼهقرخ إٌ ػذو ٔعٕد قبٌَٕ خ 6-

 .ثجٛغ طفؾبد يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ٔثٛغ انجٛبَبد انشخظٛخ انًٕعٕدح فٛٓب

رُشأ انًشبكم انقبََٕٛخ أٚؼبً يٍ اخرز٣ف اٜساء انفقٓٛرخ ؽرٕل انطجٛؼرخ انقبََٕٛرخ نهؼ٣قرخ ثرٍٛ أؽرشاف ثٛرغ طرفؾبد يٕاقرغ انزٕاطرم  7-

ا٢عزًبػٙ )انًُظخ، ٔطبؽت انظفؾخ، ٔانًشزش٘(، ٔيب إرا كبَذ ْزِ انؼ٣قخ رُذسط ػًٍ ػقٕد انزجشع، أٔ ػقٕد انًؼبٔػخ، أٔ رؼُذ 

 .ؽٕانخ نهؼقذ

ا   انتىصيات -ثاَيا

إطذاس قبٌَٕ خبص ثزُظٛى ٔعبئم انزٕاطم ا٢عزًبػٙ، ثؾٛش ٚؼبنظ انًشبكم انقبََٕٛخ انُبعًخ ػٍ إَشبء انظفؾبد ٔانؾغبثبد فٙ  1-

ْزِ انًٕاقغ، ثًب ٚزٕافط يغ ششٔؽ ٔػٕاثؾ انًُظربد، ػرٍ ؽشٚرط عرٍ أؽكربو ررُظّى انزضايربد انًُظربد ٔيغرزخذيٛٓب ػُرذ انزظرشف 

 .ثبنظفؾبد ٔانؾغبثبد

إطذاس قبٌَٕ خبص ثزُظٛى انجٛبَبد انشخظٛخ، ثؾٛش رؾذد أؽكبو ْزا انقبٌَٕ كٛفٛخ انزؼبيم يرغ انجٛبَربد انشخظرٛخ ا٠نكزشَٔٛرخ فرٙ  2-

يٕاقغ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ، يرٍ ؽٛرش شرشٔؽ ٔػرٕاثؾ انزظرشف فٛٓرب ثربنجٛغ، ٔا٠عرشاءاد انزرٙ ٚغرت ػهرٗ يغرزخذيٙ ْرزِ انًٕاقرغ 

 .ػُذ ثٛؼٓبا٢نزضاو ثٓب ٔ ارجبػٓب 

رؾذٚذ انغٍ انقبََٕٙ نًغرزخذيٙ يٕاقرغ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ ٠َشربء انظرفؾبد ٔانؾغربثبد ٔانزظرشف فٛٓرب، ثٓرذف ي٣ءيرخ أؽكربو  3-

اْٞهٛخ انقبََٕٛخ ٢عرزخذاو ْرزِ انًٕاقرغ، عرٕاء ٔفرط انقربٌَٕ انًرذَٙ انؼشاقرٙ أٔ ثًرب ٚزٕافرط يرغ شرشٔؽ ٔػرٕاثؾ انًُظربد، كًرب فؼرم 

 .فٙ يششٔع قبٌَٕ رُظٛى ٔعبئم انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ثزؾذٚذ انؾذ اٞدَٗ نهغٍ صًبَٛخ ػششح عُخانًششع انًظش٘ 

 انهىايش: 

ٚكٌٕ انؼقذ ثبؽ٣ ارا انزضو انًزؼبقذ دٌٔ عجت أ نغجت يًُٕع قبََٕرب  -1( يٍ انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقٙ ػهٗ أَّ ))132َظذ انًبدح ) [1]

ٔٚفزشع فٙ كم انزضاو اٌ نّ عججب يششٔػب ٔنٕ نرى ٚرزكش ْرزا انغرجت فرٙ انؼقرذ يربنى ٚقرى انرذنٛم ػهرٗ  -2ٔيخبنف نهُظبو انؼبو أ نٝداة. 

 ايب ارا ركش عجت فٙ انؼقذ فٛؼزجش اَّ انغجت انؾقٛقٙ ؽزٗ ٚقٕو انذنٛم ػهٗ يب ٚخبنف رنك((. -3غٛش رنك. 

ٔانقجرٕل كرم نفظرٍٛ يغرزؼًهٍٛ ػشفرب ٠َشربء انؼقرذ. ٔأ٘ نفرع ( يٍ انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقرٙ ػهرٗ أَرّ ))ا٢ٚغربة 77/1َظذ انًبدح ) [2]

 . طذس أ٢ٔ فٕٓ اٚغبة ٔانضبَٙ قجٕل((

انٕعررٛؾ ا٢نكزشَٔررٙ ثأَررّ  2012( نغررُخ 78/صبيُرربً( يررٍ قرربٌَٕ انزٕقٛررغ ا٢نكزشَٔررٙ ٔانًؼرربي٣د ا٢نكزشَٔٛررخ سقررى )1ػشفررذ انًرربدح ) [3]

زخذو يرٍ اعرم رُفٛرز اعرشاء أ ا٢عرزغبثخ ٠عرشاء ثقظرذ اَشربء أ اسعربل أ رغرهى ))ثشَبيظ انؾبعٕة أ أٚخ ٔعٛهخ انكزشَٔٛرخ اخرشٖ رغر

 يؼهٕيبد((

 ( يٍ انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقٙ ػهٗ أَّ )ٚؼزجش ػشع انجؼبئغ يغ ثٛبٌ صًُٓب إٚغبثبً(.80/1َظذ انًبدح ) [4]

انجٛبَربد انشخظرٛخ ثأَرّ ))أ٘ ثٛبَربد  2020خ ( نغر151ُاٞٔنٗ يٍ قبٌَٕ ؽًبٚرخ انجٛبَربد انشخظرٛخ انًظرش٘ سقرى )ػشفذ انًبدح  [5]

يزؼهقخ ثشخض ؽجٛؼٙ يؾذد، أٔ ًٚكٍ رؾذٚذِ ثشكم يجبشش أٔ غٛش يجبشش ػٍ ؽشٚط انشثؾ ثٍٛ ْزِ انجٛبَبد ٔأ٘ ثٛبَبد أخشٖ كبٞعرى، 

، أٔ انظؾٛخ، أٔ ا٢قزظربدٚخ، أٔ انظٕد، أٔ انظٕسح، أٔ سقى رؼشٚفٙ، أٔ يؾذد نهٕٓٚخ ػجش ا٠َزشَذ، أٔ أ٘ ثٛبَبد رؾذد انٕٓٚخ انُفغٛخ

 أٔ انضقبفٛخ، أٔ ا٠عزًبػٛخ((.

 ( يٍ انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقٙ ػهٗ أَّ ))عٍ انششذ ْٙ صًبَٙ ػششح عُخ كبيهخ((.106َظذ انًبدح ) [6]

ّ فرئٌ اخزهرف ( يٍ انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقٙ ػهرٗ أَرّ ))إرا ٔقرغ غهرؾ فرٙ يؾرب انؼقرذ ٔكربٌ يغرًٗ ٔيشربس إنٛر1/ 117َظذ انًبدح )  [7]

انغُظ رؼهط انؼقذ ثبنًغًٗ ٔثطم ٠َؼذاو ٔاٌ ارؾذ انغُظ ٔاخزهف انٕطف فئٌ كبٌ انٕطف يشغٕثب فّٛ رؼهط انؼقذ ثبنًشبس انّٛ ُٔٚؼقذ 
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( يٍ انقبٌَٕ انًزكٕس ػهٗ أَرّ ))٢ ػجرشح ثربنظٍ انجرٍٛ خطرأِ. فر٣ 118. َٔظذ انًبدح )نٕعٕدِ إ٢ أَّ ٚكٌٕ يٕقٕفب ػهٗ اعبصح انؼبقذ((

ارا ٔقغ غهؾ فٙ طفخ نهشٙء ركٌٕ عْٕشٚخ فٙ َظش انًزؼبقذٍٚ أ ٚغت اػزجبسْب كزنك نهظرشٔف انزرٙ ررى فٛٓرب انؼقرذ ٔنًرب  -1ُٚفز انؼقذ  

 ُٚجغٙ فٙ انزؼبيم يٍ ؽغٍ انُٛخ((.

رغٛٛرش اقرشاس أنرٙ  -ٔٚقغ انزضٔٚش انًؼُرٕ٘ ثئؽرذٖ انطرشي انزبنٛرخ  أ -2نؼشاقٙ ػهٗ أَّ ))( يٍ قبٌَٕ انؼقٕثبد ا287َظذ انًبدح ) [8]

عؼرم  -عؼم ٔاقؼخ يضٔسح فٙ طٕسح ٔاقؼخ طرؾٛخ يرغ انؼهرى ثزضٔٚشْرب. ط -انشأٌ انز٘ كبٌ انغشع يٍ رؾشٚش انًؾشس ادساعّ فّٛ. ة

انغٛش أ اعزجذانٓب أ ا٢رظبف ثظرفخ غٛرش طرؾٛخ ٔػهرٗ ٔعرّ اَزؾبل شخظٛخ  -ٔاقؼخ غٛش يؼزشف ثٓب فٙ طٕسح ٔاقؼخ يؼزشف ثٓب. د

  انؼًٕو رؾشٚف انؾقٛقخ فٙ يؾشس أ اغفبل ركش ثٛبٌ فّٛ ؽبل رؾشٚشِ فًٛب اػذ ٢صجبرّ((.

س ٔاعرزؼًبنّ ٔفرط  [9] قشس قؼبء يؾكًخ انزًٛٛض انؼشاقٙ ثأٌ نإَشبء طفؾخ ًْٔٛخ ػهٗ يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػٙ ثًضبثرخ رضٔٚرش يؾرشَّ

( عرُخ، ػهرٗ 15، ٔانرز٘ قرذ رظرم ػقٕثزرّ انرٗ انغرغٍ )1969( نغُخ 111( يٍ قبٌَٕ انؼقٕثبد انؼشاقٙ سقى )292/ 298ؽكبو انًبدح )أ

اػزجبس أٌ انظفؾخ انشعًٛخ ػهٗ انفٛظ ثٕم أٔ ٔعبئم انزٕاطم ا٢عزًبػٛخ اٞخشٖ رؼزجش يؾشساً شخظٛبً ٚؼجّش فٛٓرب ػرٍ آساء انشرخض 

  (.2019/  3/ 31فٙ  2019/ د ط/ 57َفغّن. )قشاس يؾكًخ اعزئُبف انًضُٗ ثظفزٓب انزًٛٛضٚخ انًشقى 

ٛض ثٍٛ يؾرم ا٢نزرضاو ْٔرٕ ا٢داء انرز٘ ٚغرت ػهرٗ انًرذٍٚ أٌ ٚقرٕو ثرّ، ٔيؾرم انؼقرذ ْٔرٕ انؼًهٛرخ ُْبم انجؼغ يٍ انفقّ أخز ثبنزًٛ [10]

انغرُٕٓس٘، انقبََٕٛخ انزٙ ٚشاد رؾقٛقٓب يٍ ٔساء رنك، ْٔؤ٢ء انفقّ ْى انذكزٕس ػجذ انؾرٙ ؽغربصٖ  ٔانرذكزٕس ػجرذانًُؼى فرشط انظرذح . )

 (.408، ص2009

ْزا ا٢رغبِ ْٕ ارغبِ انقؼبء انؼشاقٙ أٚؼربً، كًرب ثُٛرب فًٛرب عرجط، ؽٛرش أػزجرشد يؾكًرخ انزًٛٛرض انؼشاقرٙ طرفؾخ يٕاقرغ انزٕاطرم  [11]

 (.2019/  3/ 31فٙ  2019/ د ط/ 57)قشاس يؾكًخ اعزئُبف انًضُٗ ثظفزٓب انزًٛٛضٚخ انًشقى ا٠عزًبػٙ يؾشساً شخظٛبً. 

قشاسارّ ثشأٌ ٔطف ػُٕاٌ انجشٚرذ ا٠نكزشَٔرٙ ثأَرّ نيرٕؽٍ افزشاػرٙ نٟشرخبص ػهرٗ شرجكخ ا٠َزشَرذن رْزْت انقؼبء انفشَغٙ فی أؽذ  [12]

شش يٍ خ٣نّ فبنًغزخذو ػُذيب ٚقٕو ثزغغٛم ػُٕاٌ انجشٚذ ا٠نكزشَٔٙ ثئعًّ ػهٗ شجكخ ا٠َزشَذ ٚكٌٕ قذ أخزبس يقشاً قبََٕٛبً رشرجؾ ثّ يظبنؾّ ٔٚجب

( فرٙ قؼرٛخ 47/1/4999ظٛخ ٔأعشاسِ انخبطرخ. ْٔرزا يرب عربء فرٙ أؽرذ قرشاساد يؾكًرخ اعرزئُبف ثربسٚظ فرٙ )َشبؽبً ٚزًضم فٙ َشش ثٛبَبرّ انشخ

  .(598-599، ص5155؛ قُفٕد، 68، ص5116؛ غُبو، 69،ص5118انؼٕػٙ، ) .(ENST) انًذسعخ انٕؽُٛخ انؼهٛب ن٣رظب٢د

ػًٍ انؼُبطرش انشخظرٛخ، ْٔرٕ يرٕؽٍ افزشاػرٙ نٟشرخبص ػهرٗ شرجكخ ٔطف انقؼبء انفشَغٙ ػُٕاٌ انجشٚذ ا٠نكزشَٔٙ ثأَّ نٚؼزجش يٍ  [13]

  .ا٠َزشَذن. ٔكزنك أػزجش انقؼبء انؼشاقٙ انظفؾخ ا٠نكزشَٔٛخ يؾشسا شخظٛبً، ثًُٛب ا٢رغبِ انفقٓٙ عبس ػهٗ خ٣ف رنك

هكٛخ انفكشٚرخ، ففرٙ إؽرذٖ انرذػٕٖ انزرٙ رقربو إٌ انجٛبَبد انشخظٛخ فٙ طفؾخ إنكزشَٔٛخ فٙ يٕاقغ انزٕاطم ا٠عزًبػٙ ركٌٕ يؾ٣ً نؾقٕي انً [14]

ثشأٌ يغأنخ رغشٚذاد يغزخذيٙ ْزا انًٕقغ، ؽٛش رزهخض ٔقبئغ ْزِ انذػٕٖ فٙ اػزجربس ْرزِ انزغشٚرذاد يرٍ ػرًٍ  (Twitter) ػهٗ يٕقغ رٕٕٚرش

 (Datasift أٔ GNIP) د إَكهٛضٚرخيٕػٕع انًهكٛخ انفكشٚخ ػُذ اعزغ٣ل انشعبئم انخبطرخ ثًغرزخذيٙ انًٕقرغ يرٍ خر٣ل إػربدح ثٛؼٓرب إنرٗ شرشكب

، 5141يهٌٕٛ د٢ٔس، ؽٛش قبيٕا ثئعزغ٣ل ْزِ انشعبئم نًذح رظم إنٗ ػربيٍٛ دٌٔ انؾظرٕل ػهرٗ يٕافقرخ انًغرزخذيٍٛ.  )انًؼرذأ٘،  581ثًجهغ 

 . (4919ص

ذل انؼ٣يبد انزغبسٚرخ ثأَرّ ))أ٘ إشربسح أٔ انًؼ 4981( نغُخ 54( يٍ قبٌَٕ انؼ٣يبد ٔانجٛبَبد انزغبسٚخ سقى )4[ ػشفذ انًب[ ػشفذ انًبدح )48]

يغًٕػرخ يرٍ ا٠شربساد ًٚكرٍ أٌ رشركم ػ٣يرخ رغبسٚرخ ًٚكرٍ يرٍ خ٣نٓرب انزًٛٛرض ثرٍٛ عرهغ يشرشٔع يرب ػرٍ عرهغ يشربسٚغ اخرشٖ. يضرم ا٢شرربساد 

ْرزِ ا٢شربساد ًٚكرٍ رغرغٛهّ  ٔثخبطخ انكهًبد ٔثؼًُٓب ا٢عًبء انشخظٛخ ٔانؾشٔف ٔا٢سقبو ٔا٢شكبل انشيضٚخ ٔا٢نرٕاٌ ٔكرزنك ا٘ خهرٛؾ يرٍ

 .((كؼ٣يخ رغبسٚخ

انغربنف انرزكش. ٔكررزنك انًربدح انخبيغرخ يررٍ  5149/ 6/ 64فرٙ  5149/ د ط/ 81قرشاس يؾكًرخ اعررزئُبف انًضُرٗ ثظرفزٓب انزًٛٛضٚرخ انًررشقى  [16]

ػٍ عُخ ٔثغشايرخ ٢ رقرم ػرٍ خًغرٍٛ  يششٔع قبٌَٕ رُظٛى شجكبد انزٕاطم ا٠عزًبػٙ فٙ يظش، انزٙ َظذ ػهٗ أَّ )ٚؼبقت ثبنؾجظ يذح ٢ رقم

بة أنف عُّٛ ٢ٔ رغبٔص يبئخ أنف عُّٛ أٔ ثأؽذٖ ْبرٍٛ انؼقٕثزٍٛ كم يٍ أَشأ ؽغبة ًْٔٙ ػهٗ شجكخ انًؼهٕيبد أٔ دخم ػًذاً ػهٗ يٕقغ أٔ ؽغر

 .ُٚزٓك ؽشيخ ٔخظٕطٛخ انؾٛبح انخبطخ نهغٛش(

 عزًربػٙ أٌ ٚقرٕو انًغرزخذو أٔ طربؽت انؾغربة أٔ انظرفؾخ ثرذخٕل انًٕقرغٚزطهرت  فرزؼ ؽغربة أٔ إَشربء طرفؾخ فرٙ يٕاقرغ انزٕاطرم ا٠ [17]

(Instagram   ًيض٣) ػٍ ؽشٚط كزبثخ (https://www.instagram.com) فٙ عٕعم (google) أٔ يٍ خ٣ل رطجٛط انًٕقغ (Application) 
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ٔسقرى ْبرفرّ انًؾًرٕل أٔ انجشٚرذ ا٠نكزشَٔرٙ، ٔكهًرخ انغرش  ، صى ثؼذ إدخبل اٞعى اٞٔل نهًغزخذو، أعى ػبئهزّ،(smart phone) ػهٗ انٓبرف انزكٙ

إَشربء ؽغربة أٔ طرفؾخ فرٙ انًٕقرغ. صرى قربو انًٕقرغ  (Icon) ٔربسٚخ ي٣ٛدِ ٔعُغّ، ٔيٕقؼّ ٔيكبٌ ػًهّ إرا كبٌ ٚزطهرت رنرك. صرى ػرغؾ ػهرٗ صس

يٍ  خ٣ل سعبنخ َظٛخ قظرٛشح. ٚؼزجرش إرخربر ْرزِ  ثئػ٣و طبؽت انؾغبة أٔ انظفؾخ ػٍ ؽشٚط انجشٚذ ا٠نكزشَٔٙ أٔ ػٍ ؽشٚط انٓبرف انًؾًٕل

  :انخطٕاد يٍ قجم انًغزخذو يٕافقخ ْزا اٞخٛش ػهٗ ششٔؽ ٔػٕاثؾ يُظخ انًٕقغ

- https://www.instagram.com (L.V.19/5/2025) 

كبَذ أ ػقبسا نزًهٛكٓب ثؼٕع ثٛؼرب أ  ػهٗ اٞػٛبٌ يُقٕنخ -4( يٍ انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقٙ ػهٗ أَّ ))ٚظؼ أٌ ٚشد انؼقذ  17َظذ انًبدح ) [18]

 -6ٔػهٗ يُبفغ ا٢ػٛبٌ ن٣َزفبع ثٓب ثؼٕع اعربسح أ ثغٛرش ػرٕع اػربسح.  -5ثغٛش ػٕع ْجخ ٔنؾفظٓب ٔدٚؼخ أ ٞعز٣ٓكٓب ثب٢َزفبع ثٓب قشػب. 

 .ٔػهٗ ػًم يؼٍٛ أ ػهٗ خذيخ يؼُٛخ((

( ؽٛش ارؼرؼ أٌ رهرك انشرشكخ قرذ 510111إؽذٖ انششكبد انجشٚطبَٛخ يقذاسْب ) أػهُذ يفٕػٛخ انًؼهٕيبد فٙ ثشٚطبَٛب فشػٓب غشايخ ػهٗ [19]

 .(47، ص5141قبيذ ثجٛغ يؼهٕيبد ٔثٛبَبد شخظٛخ ٞكضش يٍ َظف يهٌٕٛ شخض إنٗ عٓخ يب. )انًٕعٕ٘، 

نزغرهٛى ثًشرشٔع ػقرذ ر٘ َظربو انقجٕل فٙ ػقرٕد ا٠رػربٌ ُٚؾظرش فرٙ يغرشد ا -4( يٍ انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقٙ ػهٗ أَّ ))491َظذ انًبدح ) [20]

  .يقشس ٚؼؼّ انًٕعت ٢ٔٚقجم فّٛ يُبقشخ((

َظذ انًبدح انضبَٛخ يٍ قبٌَٕ ؽًبٚخ انجٛبَبد انشخظٛخ انًظش٘ ػهٗ أَّ ))٢ ٚغٕص عًغ انجٛبَبد انشخظرٛخ أٔ يؼبنغزٓرب أٔ ا٠فظربػ ػُٓرب  [21]

  .نًؼُٙ ثبنجٛبَبد، أٔ فٙ اٞؽٕال انًظشػ ثٓب قبََٕبً((إٔ إفشبئٓب ثأ٘ ٔعٛهخ يٍ انٕعبئم إ٢ ثًٕافقخ طشٚؾخ يٍ انشخض ا

ؽٕانخ انؼقذ ْٙ رظشف ثًقزؼبِ ُٚقم أؽذ أؽشاف انؼقذ )انًؾٛم( يشكضِ انؼقذ٘ فٙ ػقذ نى ٚغزُفذ آصبسِ ثؼذ إنٗ شرخض يرٍ انغٛرش )انًؾربل  [22]

ْٙ َظشٚخ انؾذٚضخ دخهذ انؾقم انقبََٕٙ يؤخشاً ثخ٣ف ؽٕانخ انؾرط  نّ( نٛزٕنٗ رُفٛز انؼقذ أٔ ركًهخ رُفٛزِ فٙ يٕاعٓخ انطشف اٞخش. ٔؽٕانخ انؼقذ

  .(7110719، ص5155ٔؽٕانخ انذٍٚ فئًَٓب رؼزجشاٌ يٍ انُظشٚبد انقذًٚخ نهقبٌَٕ. )عؼٛذ، 

سرجبؽ ا٢ٚغبة انظبدس يٍ / ػبششا( يٍ قبٌَٕ انزٕقٛغ ا٠نكزشَٔٙ ٔانًؼبي٣د ا٠نكزشَٔٛخ انؼشاقٙ انؼقذ ا٠نكزشَٔٙ ثئَّ ))ا4ػشفذ انًبدح ) [23]

 .اؽذ انًزؼبقذٍٚ ثقجٕل ا٢خش ػهٗ ٔعّ ٚضجذ أصشِ فٙ انًؼقٕد ػهّٛ ٔانز٘ ٚزى ثٕعٛهخ إنكزشَٔٛخ((

ٚؼًٍ انجبئغ ػذو انزؼشع نهًشزش٘ فٙ ا٢َزفربع ثربنًجٛغ كهرّ أ ثؼؼرّ عرٕاء  -4( يٍ انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقٙ ػهٗ أَّ ))879َظذ انًبدح ) [24]

ٔٚضجرذ ػرًبٌ انزؼرشع ٔنرٕ نرى ٚرُض  -5يٍ فؼهّ أ يٍ فؼم اعُجٙ ٚذػٙ اٌ نّ ؽقب ػهٗ انًجٛغ ٔقذ انجٛغ ٚؾزظ ثرّ ػهرٗ انًشرزش٘.كبٌ انزؼشع 

 .ػُّ فٙ انؼقذ((

ارا ظٓرش ثربنًجٛغ ػٛرت قرذٚى كربٌ انًشرزش٘ يخٛرشا اٌ شربء سدِ ٔاٌ شربء فجهرّ  -4( يٍ انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقٙ ػهٗ أَّ ))881َظذ انًبدح ) [25]

ٔانؼٛت ْٕ يب ُٚقض صًٍ انًجٛغ ػُذ انزغبس ٔاسثبة انخجشح أ يب ٚفٕد ثّ غشع طؾٛؼ ارا كبٌ انغبنت فٙ ايضبل انًجٛرغ ػذيرّ.  -5ثضًُّ انًغًٗ. 

 .ٔٚكٌٕ قذًٚب ارا كبٌ يٕعٕدا فٙ انًجٛغ ٔقذ انؼقذ أ ؽذس ثؼذِ ْٕٔ فٙ ٚذ انجبئغ قجم انزغهٛى((

ٚهزضو انًشزش٘ ثذفغ انضًٍ انًزفط ػهّٛ ٔفط انشرشٔؽ انزرٙ ٚقشسْرب انؼقرذ ْٔرٕ  -4نًذَٙ انؼشاقٙ ػهٗ أَّ ))( يٍ انقبٌَٕ ا814َظذ انًبدح ) [26]

 .ٔنهجبئغ اٌ ٚزظشف فٙ صًٍ انًجٛغ قجم انقجغ(( -5انز٘ ٚزؾًم َفقبد انٕفبء. 

[27]  ً ًٚرذؽٓب يظرذسْب نشرخض ؽجٛؼرٙ أٔ ػزجربس٘ ثُربءاً  ٔعبئم انذفغ ا٠نكزشَٔٛخ ْٙ )يغًٕػخ يٍ اٞدٔاد انذائُخ أٔ انًذُٚخ أٔ انًذفٕػخ يغجقب

  .(4769، ص5158ػهٗ ػقذ ثًُٛٓب رًكُّ يٍ دفغ قًٛخ يشزشٚبرّ ٔانزضايبرّ ػجش شجكبد ا٢رظبل ػٍ ثؼذ(. )ػًش، 

 انًشاعغ

 انكزت -أ٢ًٔ 

يظربدس ا٢نزرضاو، يطجؼرخ ٔصاسح -4نزرضاو، ط(، انرٕعٛض فرٙ َظشٚرخ ا4911٢انجشرٛش، ٔ د.   ؽرّ ) -انجكرش٘، ػجرذ انجربقٙ -انؾكرٛى، ػجذانًغٛرذ  1-

 .انزؼهٛى انؼبنٙ ٔانجؾش انؼهًٙ، ثغذاد

، 6يظبدس ا٢نزضاو، ؽ –، َظشٚخ ا٢نزضاو ثٕعّ ػبو 4، انًغهذ 4(، انٕعٛؾ فٙ ششػ انقبٌَٕ انًذَٙ انغذٚذ، ط5119انغُٕٓس٘، ػجذانشصاي )   2-

 .يُشٕساد انؾهجٙ انؾقٕقٛخ، ثٛشٔد

ا٢َقؼربء، -انؾٕانرخ -، َظشٚرخ ا٢نزرضاو ثٕعرّ ػربو، اٞٔطربف6(، انٕعٛؾ فٙ ششػ انقبٌَٕ انًرذَٙ انغذٚرذ، ط5119انشصاي )انغُٕٓس٘، ػجذ   3-

   .، يُشٕساد انؾهجٙ انؾقٕقٛخ، ثٛشٔد6ؽ



 LARK Vol. 18, No. 4, January 2026, pp.1140-1156-      

1154 

، 6انًقبٚؼرخ(،  ؽانؼقرٕد انزرٙ رقرغ ػهرٗ انًهكٛرخ )انجٛرغ ٔ -7(، انٕعرٛؾ فرٙ شرشػ انقربٌَٕ انًرذَٙ انغذٚرذ، ط5119انغرُٕٓس٘، ػجرذانشصاي )  4- 

 .يُشٕساد انؾهجٙ انؾقٕقٛخ، ثٛشٔد

 .انًقبٔنخ(، يذٚشٚخ داس انكزت نهطجبػخ ٔانُشش، انًٕطم –ا٠ٚغبس  –(، انٕعٛض فٙ انؼقٕد انًذَٛخ )انجٛغ 4919انفؼهٙ، عؼفش )  5-

 .، ا٠عكُذسٚخ، ػبنى انكزت7ػقذ انجٛغ(، ؽ -(، ششػ انقبٌَٕ انًذَٙ )انؼقٕد انًغًبح4911يشقظ، عهًٛبٌ )  6-

 ً  انشعبئم انغبيؼٛخ -صبَٛب

 .عبيؼخ انقبدعٛخ -(، انزُظٛى انقبََٕٙ نهزظشف ثبنؾغبة ا٠نكزشَٔٙ، سعبنخ انًبعغزٛش، كهٛخ انقب5157ٌَٕػجٛذ، ؽغٍٛ كشٚى )   -

 ً  انجؾٕس -صبنضب

ش يٕاقرغ انزٕاطرم ا٢عزًرربػٙ. كهٛرخ انذساعرربد (  انًغرؤٔنٛخ انًذَٛررخ انُبشرئخ ػرٍ انًًبسعرربد غٛرش انًشرشٔػخ ػجرر5148انرذنٕع، اًٚررٍ اؽًرذ ) 1-

  .959-998(، 1)65ا٠ع٣يٛخ ٔانؼشثٛخ نهجُبد، 

https://doi.org/10.21608/BFDA.2016.43713  

ٛررخ (   رؾررذٚش انُظشٚررخ انؼبيررخ نهؾٕانررخ )َؾررٕ اػزجرربس ؽٕانررخ انؼقررذ َظبيررب قبََٕٛررب يغررزق٣(. انجؾررٕس انقب5155ََٕعررؼٛذ،     انقطررت يغررؼذ ) 2-

 .699-878،  15ٔا٠قزظبدٚخ، 

https://doi.org/10.21608/MJLE.2022.294113    

(  فبػهٛخ اعزخذاو يُظبد انزٕاطم  ا٠عزًبػٙ فٙ رؼضٚض انٕٓٚخ انٕؽُٛخ 5158دْٛشػ، سؽبة عٕاد كبظى )-ػجذانشؽًٍ، ػبدل ػذَبٌ 3-        

 .794-719(، 5)41نذٖ ؽهجخ عبيؼخ ر٘ قبس. ٢سم، 

https://doi.org/10.31185/lark.4239  

ؽغربة انفٛغرجٕم  -(  انزكٛٛف انفقٓٙ نجٛغ انؾغبثبد انشخظٛخ فٙ يٕاقغ انزٕاطم ا٠عزًبػ5154ٙػضًبٌ، عؼذٚخ ؽغٍٛ ٔانشفبػٙ ؽغٍ   ) 4-

 .191-119(،41)5ًَٕرعبً. عبيؼخ انشبسقخ نهؼهٕو انششػٛخ ٔانذساعبد ا٠ع٣يٛخ، 

https://doi.org/10.36394/jsis.v18.i2.23 

(  أؽكبو انزظشف فٙ ؽغبثبد ٔعبئم انزٕاطم ا٠عزًبػٙ ثبنجٛغ ٔانششاء فرٙ انفقرّ ا٠عر٣يٙ. كهٛرخ انشرشٚؼخ 5157ػهٙ، أعبيخ شؼجبٌ صبثذ ) 5-

 .15-495(، 4)69عبيؼخ اٞصْش،  -ٔانقبٌَٕ 

https://doi.org/10.21608/JFSU.2024.317931.1237   

-4781(، 54)6(  انؾًبٚرخ انقبََٕٛرخ رغربِ انًخربؽش انُبشرئخ ػرٍ ٔعربئم انرذفغ ا٠نكزشَٔرٙ. انًغهرخ انقبََٕٛرخ، 5157ػًرش،   يظرطفٗ   ) 6-

4751. 

https://doi.org/10.21608/JLAW.2024.374071 

 290-315 ، 4ثؾبس، (  انًغبئم انقبََٕٛخ انًزؼهقخ ثبنجشٚذ ا٢نكزشَٔٙ. دساعبد ٔأ5119قُفٕد، سيؼبٌ ) 7-

https://doi.org/10.35157/0578-000-001-015    

دساعخ يقبسَرخ. كهٛرخ انشرشٚؼخ  -(  ؽًبٚخ انخظٕطٛخ انًؼهٕيبرٛخ نهًغزخذو ػجش شجكبد يٕاقغ انزٕاطم ا٢عزًبػ5141ٙانًؼذأ٘،   أؽًذ ) 8-

 .4959-5181(، 66)7عبيؼخ اٞصْش،  -ٔانقبٌَٕ

https://doi.org/10.21608/MKSQ.2018.30623 

 ً  انقٕاٍَٛ -ساثؼب

 انقٕاٍَٛ انؼشاقٛخ - أ

 4984( نغُخ 71انقبٌَٕ انًذَٙ انؼشاقٙ سقى )1-              

 انًؼذل 4981( نغُخ 54قبٌَٕ انؼ٣يبد ٔانجٛبَبد انزغبسٚخ سقى )             2- 

 4999( نغُخ 444قبٌَٕ انؼقٕثبد انؼشاقٙ سقى )3-              

 5145( نغُخ 11قبٌَٕ انزٕقٛغ ا٠نكزشَٔٙ ٔانًؼبي٣د ا٠نكزشَٔٛخ سقى )4-              

 انقٕاٍَٛ انًظشٚخ - ة
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 5151( نغُخ 484قبٌَٕ ؽًبٚخ انجٛبَبد انشخظٛخ انًظش٘ سقى ) 1-

 يششٔع قبٌَٕ رُظٛى شجكبد انزٕاطم ا٢عزًبػٙ انًظش٘ 2-

 ً  انقشاساد انقؼبئٛخ -خبيغب

 .5149/  6/ 64فٙ  5149/ د ط/ 81انًضُٗ ثظفزٓب انزًٛٛضٚخ انًشقى  قشاس يؾكًخ اعزئُبف -

 ً  انًظبدس ا٠نكزشَٔٛخ -عبدعب

ً - Facebook) انًٕعٕ٘، عبنى سػٕاٌ، انًشكض انقبٌَٕ ٠َشبء طفؾخ فرٙ يٕقرغ انزٕاطرم ا٢عزًربػٙ 1- ثؾرش يُشرٕس فرٙ  .(انفغرٛجٕم إًَٔرعرب

 :( ػهٗ انًٕقغ ا٢نكزش41/8/5141َٙٔ)

www.iraqfsc.iq  (L.V.5/1/2021(   

 :ششٔؽ ٔػٕاثؾ إَشبء انؾغبة فٙ ا٠َغزغشاو ػهٗ انًٕقغ ا٠نكزشَٔٙ اٜرٙ 2-

https://www.google.com/search?q=terms+and+condition+of+create+instagram+account&oq  (L.V.22-3-2025)  

 :ششٔؽ ٔػٕاثؾ إعزخذاو ا٠َغزغشاو ػهٗ يُظخ ْزا انًٕقغ 3-

Instagram, Terms  and conditions of Use ,19-1-2013. (L.V.22-3-2025) 
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