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البني��ة التحتي��ة للس��ياحة الديني��ة في 
العراق منذ عام 2020: 

الواقع والتحديات
الباحثة: منى عبد الحسن صوب الله  )*(

أ.د. نسرين رياض شنشول

.muna.mrp24@cedجامعة النهرين / كلية العلوم السياسية                                                

المقدمة 
تعُد الس��ياحة الدينية في الع��راق واحدة من أبرز 
القطاع��ات الاقتصادي��ة التي تحمل أبع��اداً ثقافية 
واجتماعي��ة عميق��ة. تمث��ل المدن المقدس��ة مثل 
النج��ف وكربلاء نقاط جذب رئيس��ية للزوار من 
جمي��ع أنحاء العالم، إذ تس��تقطب ملايين الحجاج 
س��نوياً، مما يس��اهم في تعزيز الاقتصاد المحلي 
وخل��ق فرص عمل جدي��دة. ومع ذل��ك، فإن هذه 
الزي��ادة في عدد الزوار تضع ضغوطًا هائلة على 

البنية التحتية والخدمات الأساسية.

منذ عام 2020 شهدت السياحة الدينية في العراق 
تحولات كبيرة، حيث تزايدت التحديات المرتبطة 
بالبنية التحتية. تعاني المدن المقدسة من مشكلات 
متع��ددة، منها الازدح��ام الم��روري الحاد خلال 
المواسم الدينية، مما يؤثر سلباً على تجربة الزوار 
ويؤدي إلى تأخي��رات ملحوظة في الوصول إلى 
المواقع المقدسة. إضافة إلى ذلك، تبرز مشكلات 
نقص الخدمات الأساس��ية مثل الكهرب��اء والمياه 
والص��رف الصحي، والتي تع��د ضرورية لتلبية 

احتياجات الزوار وضمان راحتهم.

تتجلى التحدي��ات الإدارية أيضًا في تعدد الجهات 
المس��ؤولة ع��ن إدارة المواقع الديني��ة، مما يعيق 
التنس��يق الفع��ال بين ه��ذه الجهات. ه��ذه الحالة 
م��ن عدم التنس��يق ت��ؤدي إلى ضع��ف التخطيط 
الاس��تراتيجي، مم��ا ينعك��س س��لباً عل��ى ق��درة 
العراق في تحسين وتطوير البنية التحتية اللازمة 

لاستيعاب الأعداد المتزايدة من الزوار.

يكتس��ب هذا البحث أهمية خاص��ة في ضوء هذه 
التحدي��ات، حيث ته��دف إلى تقديم تحليل ش��امل 
للواق��ع الراهن للبنية التحتية للس��ياحة الدينية في 
الع��راق. من خ�الل ه��ذا التحليل، يمك��ن تحديد 
نق��اط القوة والضعف، وتوجيه السياس��ات العامة 
والاس��تثمارات نح��و تحس��ين ج��ودة الخدم��ات 

السياحية. 

وتتمح��ور إش��كالية البح��ث ح��ول مجموعة من 
الأسئلة الأساسية التي تسلط الضوء على التحديات 
الراهنة، مثل: ما هو واقع البنية التحتية للس��ياحة 
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الديني��ة ف��ي العراق من��ذ ع��ام 2020؟ وما هي 
التحديات التي تواجه تطوي��ر هذه البنية التحتية؟ 
وكيف يمكن تحس��ين إدارة وتطوير البنية التحتية 

لتلبية احتياجات الزوار؟ 

يفت��رض البحث أن البنية التحتية للس��ياحة الدينية 
ف��ي الع��راق تعان��ي م��ن قص��ور ف��ي التخطيط 
والتنفي��ذ، مم��ا يؤثر س��لباً على ج��ودة الخدمات 
المقدمة لل��زوار. اعتمد البح��ث المنهج الوصفي 
التحليل��ي، حي��ث تم جم��ع البيانات م��ن مصادر 
رسمية وتقارير ميدانية، سيتم تحليل هذه البيانات 
للوص��ول إلى نتائ��ج دقيقة حول واق��ع وتحديات 
البنية التحتية، مما يس��اهم ف��ي تقديم حلول عملية 

قابلة للتطبيق.

1.  اشكالية البحث:

تقوم اشكالية البحث على سؤال اساسي وعدد من 
الاسئلة الفرعية والسؤال الاساسي هو:

ما هي التحديات التي تواجه تطوير البنية التحتية 
للس��ياحة الديني��ة في الع��راق منذ ع��ام 2020، 
وكيف يمكن تحس��ين هذه البني��ة لتلبية احتياجات 

الزوار وتعزيز الاستدامة؟

اما التساؤلات الفرعية هي:

م��ا هو واق��ع البنية التحتي��ة للس��ياحة الدينية في 
العراق؟

م��ا هي العوامل الرئيس��ية التي تؤث��ر على تدفق 
السياح إلى العراق؟

م��ا ه��ي التحدي��ات الإداري��ة التي تواج��ه إدارة 

السياحة الدينية؟

كي��ف يمك��ن تحس��ين ج��ودة الخدم��ات المقدمة 
للزوار؟

ما هي الفرص المتاحة لتعزيز السياحة الدينية في 
العراق؟

2. فرضية البحث:

يفت��رض البحث تأثي��ر التحدي��ات المتعلقة بالبنية 
الع��راق، مث��ل  ف��ي  الديني��ة  للس��ياحة  التحتي��ة 
الازدح��ام، ونقص الخدمات الأساس��ية، وس��وء 
التنس��يق الإداري، س��لباً عل��ى تجرب��ة الزوار، 
مم��ا يؤدي إلى تقليص عدد الس��ياح الوافدين. إذا 
تم تنفيذ اس��تراتيجيات فعالة لتحس��ين ه��ذه البنية 
التحتية، فإن ذلك سيعزز من تجربة الزوار ويزيد 

من تدفق السياحة الدينية في البلاد.

3. أهمية البحث:

تكتسب دراسة الس��ياحة الدينية في العراق أهمية 
كبي��رة من ع��دة جوان��ب، حيث تتداخ��ل الأبعاد 
الاقتصادية والاجتماعية والثقافية لتش��كل صورة 
ش��املة تعكس واقع هذا القطاع الحيوي. فيما يلي 

بعض النقاط التي تبرز أهمية هذا البحث:

تعزي��ز الاقتص��اد المحل��ي: تعد الس��ياحة الدينية 
مص��درًا رئيس��ياً للإي��رادات في الع��راق، حيث 
تس��اهم في دعم الاقتصاد المحلي من خلال زيادة 
الإنفاق على الخدمات الفندقية، والمطاعم، والنقل، 
والتجارة. من خلال تحليل تأثير الس��ياحة الدينية 
على الاقتصاد، يمكن تحديد الفرص الاس��تثمارية 
المحتمل��ة وتوجي��ه السياس��ات الاقتصادي��ة نحو 
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تعزيز هذا القطاع.

تحس��ين البني��ة التحتي��ة والخدمات: يس��اعد هذا 
البحث في تس��ليط الضوء على نقاط الضعف في 
البني��ة التحتي��ة الحالية، مما يتي��ح إمكانية تطوير 
استراتيجيات لتحس��ين الخدمات المقدمة للزوار. 
تحس��ين البني��ة التحتي��ة، مثل الط��رق والمرافق 
العام��ة، يعزز من تجربة ال��زوار ويزيد من عدد 

السياح، مما يعود بالنفع على الاقتصاد المحلي.

تعزيز الهوية الثقافية والدينية: ان السياحة الدينية 
جزءًا لا يتجزأ من الهوية الثقافية والدينية للعراق. 
م��ن خلال البح��ث في هذا المج��ال، يمكن تعزيز 
الوع��ي بالت��راث الثقافي والديني، مما يس��هم في 
الحفاظ عل��ى الهوي��ة الوطنية وتعزي��ز الروابط 

الاجتماعية بين مختلف شرائح المجتمع.

تحدي��د التحدي��ات والف��رص: يه��دف البحث الى 
تحدي��د التحدي��ات التي تواج��ه الس��ياحة الدينية، 
مث��ل الازدحام، ونقص الخدمات، وقضايا الأمن. 
م��ن خ�الل فه��م ه��ذه التحدي��ات، يمك��ن وضع 
اس��تراتيجيات فعالة للتعامل معها، مما يساهم في 

تحسين إدارة السياحة وتطويرها.

يمكن أن تسهم السياحة الدينية في تعزيز العلاقات 
الدولية من خلال ج��ذب الزوار من دول مختلفة. 
من خلال دراس��ة هذا القطاع، يمكن استكش��اف 
س��بل تعزي��ز التع��اون مع ال��دول الأخ��رى في 
مجالات الس��ياحة، مما يفتح آف��اق جديدة للتبادل 

الثقافي والاقتصادي.

4.- منهجية البحث:

اعتمد البح��ث المنهج الوصفي التحليلي، حيث تم 
جمع البيانات من مصادر رسمية وتقارير ميدانية، 
بالإضاف��ة إل��ى مراجع��ة الأدبيات والدراس��ات 
الس��ابقة ذات الصلة، وتحليلها للوصول إلى نتائج 

دقيقة حول واقع وتحديات البنية التحتية.

المبحث الأول

واقع البنية التحتية للسياحة 
الدينية في العراق منذ عام 2020

تتمي��ز الم��دن الدينية ف��ي العراق، مث��ل النجف 
وكربلاء، بوجود مراقد مقدس��ة تستقطب ملايين 
ال��زوار س��نوياً. وفقً��ا للإحص��اءات، يصل عدد 
الزوار في المناس��بات الكب��رى إلى أكثر من 30 
ملي��ون زائ��ر، مما يف��رض ضغطًا هائ�ًا�لً على 
البنية التحتية. تش��مل الخدمات المتوفرة الفنادق، 
الط��رق، ش��بكات المي��اه والكهرب��اء، والمرافق 
الصحية، لكنها لا تزال غير كافية لاس��تيعاب هذه 

الأعداد الكبيرة )محسن حسن ،2018، 8(.

المزارات الإسلامية: على مستوى الآثار والمعالم 
الس��ياحية الإسلامية، يستحوذ العراق على النسبة 
الأكبر من المزارات الدينية المقدس��ة للمس��لمين، 
وه��ي وحدها تش��كّل ما يق��ارب 90% من قواعد 
م��زارات الأنبي��اء والأولي��اء في العال��م العربي 
ضم��ن خريطة س��ياحية تضم أكثر م��ن 6500 
موق��ع أثرى ديني فض�ال عن تمي��ز المحافظات 
العراقية بامتلاك س��ت قباب ذهبية من أصل سبع 
قباب في العالم الإسلامي )رؤوف علي، 2013، 

 )39
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 تع��د الس��ياحة الدينية في العراق م��ن اهم أنواع 
الس��ياحة حيث يزور الع��راق ملايين من الزوار 
سنويا وهذا الاعداد من الوافدين تمارس طقوسها 
الدينية بكل حرية وانس��يابية ب��دون تعرضها الى 
اعتداء على العكس من المهرجانات او الفعاليات 
الدينية حلول العالم لأنها تش��هد ارتفاع مؤشرات 
الجريمة والس��رقة والاس��تغلال م��ن خلال رفع 
الأس��عار اما في العراق حيث يشهد العراق سنويا 
مناس��بات دينية مهمة وخاصتا الزيارة الاربعينية 
يدخ��ل للعراق خلالها ملاي��ن الوافدين من خارج 
الع��راق حيث تق��ل الجريمة وتنخفض الأس��عار 
بشكل كبير مع توفير أنواع الأطعمة والمشروبات 
المجاني��ة حتى تص��ل بعض الأحي��ان الى توفير 

أماكن المبيت مجانا .

المطلب الأول

واقع البنى التحتية ف���ي المدن الدينية )كربلاء، 
نجف( 

تعد الس��ياحة الدينية العامود الفقري للس��ياحة في 
الع��راق وهي م��ن المص��ادر المهم��ة اقتصاديا 
وهي من أكثر النش��اطات نموا وأكثرها رس��وخا 
ف��ي المس��تقبل. حي��ث تحت��اج ه��ذا الم��ورد الى 
التأهيل والتطوير لكي يس��اهم في زيادة وانتعاش 
ه��ذا الم��ورد المهم عن طريق العم��ل على تهيئة 
الظ��روف الملائم��ة وتطوير البني��ة التحتية التي 
تمك��ن البل��د م��ن اس��تيعاب الاع��داد الكبيرة من 
الس��ائحين مما قد يس��هم في جعل السياحة الدينية 
مصدرا رئيسيا من مصادر الإيرادات الغير نفطية 
لدع��م الموازنة العام��ة. وكذلك تغي��ر التوجهات 
الاقتصادي��ة من اج��ل دف��ع التنمي��ة الاقتصادية 

وتطوره��ا وإيجاد علاقات اقتصادي��ة بينها وبين 
القطاعات الاقتصادية الأخرى ومن اجل الوقوف 
على احتياجات والتحديات التي تواخه هذا القطاع 
المه��م. تبي��ن كافة المؤش��رات ان الع��راق يمكن 
ان يصب��ح مرك��زا س��ياحيا رائدا إقليمية بس��بب 
المكانة التاريخية والدينية والحضارية لأنه يمتلك 
مراقد واضرحة كمدن كربلاء المقدس��ة والنجف 
والكاظمي��ة وس��امراء وبع��ض أئم��ة المذاه��ب 
الإس�المية وش��يوخ الطرق الصوفية والصحابة 

والاولياء الصالحين.

المزارات الإسلامية: على مستوى الآثار والمعالم 
الس��ياحية الإسلامية، يستحوذ العراق على النسبة 
الأكبر من المزارات الدينية المقدس��ة للمس��لمين، 
وه��ي وحدها تش��كّل ما يق��ارب 90% من قواعد 
م��زارات الأنبي��اء والأولي��اء في العال��م العربي 
ضم��ن خريطة س��ياحية تضم أكثر م��ن 6500 
موق��ع أثرى ديني فض�ًا�لً عن تمي��ز المحافظات 
العراقية بامتلاك س��ت قباب ذهبية من أصل سبع 
قباب في العالم الإسلامي )محسن حسن، 2018، 

)8،9

واس��تنادا لإحدى الدراس��ات الميدانية عن المدن 
الديني��ة في العراق ومنه��ا النجف وكربلاء حيث 
يزورهم��ا بح��دود 11 ـ 12 أل��ف زائ��را يوميا 
ف��ي الأيام الاعتيادي��ة اما أيام الخمي��س والجمعة 
يزورهم��ا حوالي 50 60الف زائ��ر اما أيام عيد 
الفط��ر والاضح��ى فيزورهم��ا 80 ـ100 أل��ف 
زائ��ر اما في المناس��بات الدنية مثل زيارة نصف 
شعبان والأيام العشرة الأولى من محرم فيبلغ عدد 
الزوار الى المليون زائر الى ثلاثين مليون زائر، 
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83% من داخل العراق و17 % من خارج العراق 
)رؤوف محمد، 2013، 39( 

ان إدارة مواقع الس��ياحة الدينية في العراق كانت 
مس��ؤولية إدارة الأوقاف والش��ؤون الدينية حتى 
عام 2003 بعد صدور المادة )43( من دس��تور 
العراق عام 2005 حيث الفقرة أولا وثانيا )اتباع 
كل دي��ن او مذهب احرار في ممارس��ة الش��عائر 
الدينية، بما فيها الش��عائر الحسينية وادرة اوقافها 

وشؤونها( اما حاليا فتتوزع على ثلاث جهات:

هيئة السياحة 

ديوان الوقف الشيعي 

نظام العتبات المقدسة )اسراء عبد علي، 2018، 
 )9 ،8

   المطلب الأول: النجف الأشرف
تض��م النجف الأش��رف مرقد الإم��ام علي )عليه 
الس�الم( ومقبرة وادي السلام، إضافة إلى مواقع 
ديني��ة أخرى. تحتوي المدين��ة على حوالي 276 
فندقاً بمختلف الدرجات، وش��بكات مياه وكهرباء 
متط��ورة، إلا أن هن��اك تحديات ف��ي مجال النقل 

والخدمات الصحية خلال المواسم 

تتص��ف مدينة النجف الاش��ر ف بكونها عاصمة 
مرش��حة للثقافة الإس�المية وقبلة العلم الإسلامي 
ومق��ر المرجعي��ات الديني��ة، توج��د ف��ي النجف 
الاش��رف مجموع��ة م��ن الم��زارات والمواق��ع 
الس��ياحية الديني��ة ت��دار م��ن قبل دي��وان الوقف 
الش��يعي في النج��ف الاش��رف. ان مكانة النجف 
تحظ��ى بأهمي��ة كبي��رة من خ�الل م��ا تملكه من 

مزارات ومراقد والمش��اهد الدينية المقدس��ة فيها 
)اسراء عبد علي، 2018، 68، 69( 

تقع المدينة على حافة الهضبة الغربية من العراق 
جن��وب غرب العاصمة بغداد وعلى بعد 161 كم 
عنها. وترتفع المدينة 70 متر فوق مستوى سطح 
البحر ويحدها من الشمال والشمال الشرقي مدينة 
كربلاء التي تبع��د عنها نحو 80كم ومن الجنوب 
والغرب منخفض بح��ر النجف وابو صخر الذي 
تبتع��د عنه 18كم ومن الش��رق مدينة الكوفة التي 
تبعد عنه��ا 10كم وترتفع المدين��ة 70 مترا فوق 
سطح البحر. ويبلغ مساحة المحافظة 62328 كم 
وتتألف من ثلاث اقضية مع س��بعة نواحي )كريم 

حاتم سبتي، 2014، 79(

خارطة رقم )1(

                            موق��ع محافظ��ة النج��ف 
الاشرف بالنسبة للمحافظات العراقية 

  المص��در : جمهوري��ة الع��راق : الهيئ��ة العامة 
للمساحة : خارطة العراق الإدارية 

مرق��د الام��ام عل��ي )عليه الس�الم(: يق��ع جامع 
ومرقد الامام علي )عليه الس�الم( في وسط مدينة 
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النجف الاش��رف ويمت��از بفخامة وط��راز بنائه 
المعماري الإس�المي ومن اهم المراقد الدينية في 
الع��راق لأنه يضم رفاه امي��ر المؤمنين على ابن 
ابي طالب )عليه الس�الم(، وتض��م مدينة النجف 
الاش��رف معالم دينية أخرى مقبرة وادي الس�الم 
مرقد نبي الله هود وصالح )عليهم السلام( وجامع 
ومرقد الشيخ الطوسي )رؤوف علي الانصاري، 

 )133،134 ،2013

الكوفة: تقع في الجانب الش��رقي من مدينة النجف 
وتبعد عنها مس��افة 18كم مرب��ع وتكمن أهميتها 
الديني��ة والتاريخية من حي��ث كونها مقر الخلافة 
للإمام على وفيها قصر الإمارة وبيت الإمام علي 
)عليه الس�الم( والمس��جد الش��هير الذي استشهد 
فيه والمس��مى بمسجد الكوفة وفيه ضريحي مسلم 
بن عقيل وهاني بن ع��روة( رض( وبالقرب منه 
مواقع دينية وأبرزها: مرقد الصحابي الجليل ميثم 
التم��ار ومرقد المخت��ار الثقفي، وعل��ى بعد 2كم 
يقع مس��جد مبارك هو مسجد السهلة )فائز تومان 

عليوي، 2024، 97( 

كانت في الكوفة ثلاثة اديرة لمس��يحيين هي: دير 
حرق��ة ودي��ر ام عم��رو ودير سلس��لة. وتعد هذه 
الادي��رة دليلا على اس��تقرار المس��يحيين في هذه 
المنطقة. مسجد الس��هلة: يقع في الشمالية الغربية 
من مس��جد الكوفة بنح��و 2 كيلو متر ويعتبر ثاني 
أقدم المساجد الموجودة بعد مسجد الكوفة ويحوي 
بداخلة مقامات عدية منها )الياسري، وفهد نعمة، 

.)64 ،2024

مقام نبي الله إبراهيم الخليل )عليه السلام( 

مقام النبي ادريس )عليه السلام(

مق��ام الامام جعفر الصادق )عليه الس�الم( ومقام 
الامام زين العابدين ابن الحسين )عليه السلام( 

مقام نبي الله صالح )عليه السلام( 

مقام الخضر )عليه السلام( 

البنى التحتية في المدينة: 
ترك��ز دراس��ة  الس��ياحة  الديني��ة عل��ى المواقع 
الس��ياحية وقدرته��ا على تجهيز خدم��ات الطلب 
الس��ياحي، ومن هذا المنطلق علينا معرفة وتقويم 
الامكانات الس��ياحية من حيث المنشآت والمرافق 
الس��ياحية الموجودة في الاماكن الدينية وأهميتها 
ف��ي تطور المنطقة س��ياحياً ، ولك��ي تعد المنطقة 
س��ياحية يجب أن تتوفر لها الخدمات والامكانيات 
الس��ياحية بصف��ة متكامل��ة مث��ل الفن��ادق عل��ى 
اختلاف درجاتها وأماكن الاقامة الأخرى كالشقق 
الس��ياحية وال��دور والبنى التحتية ه��ي الخدمات 
الاولي��ة الواجب توفرها عند قيام أي مش��روع أو 
منطقة سياحية مثل شبكات المياه العذبة والثقيلة ، 
والكهرباء ، والغاز والهاتف ، والخدمات الصحية 
، والطرق ، والبنوك. وإن أي مشروع سياحي لا 
يس��تطيع أداء خدماته بصورة كامل��ة بدون توفر 

هذه الخدمات  

ان المقومات الأساس��ية لتدعيم العرض السياحي 
الدين��ي المتعل��ق بالفضاءات والنس��يج العمراني 
وواق��ع حال الم��دن الديني��ة والجه��ود المطلوبة 
لتطوير خدمات الايواء والسكن والطعام والطرق 
والمواص�الت وكل ه��ذه المتغي��رات تبين مدى 
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اهتمام الانس��ان بتطوير هذا النوع من الس��ياحة.  
ن��رى ان الزائر او الس��ائح في الوق��ت الحاضر 
يأتي الى الأماكن المقدس��ة وكله رغبات في تذليل 
العقب��ات والصع��اب اذا لا يكفي وج��ود العتبات 
المقدس��ة وهي المكون الأس��اس لتنش��يط الطلب 
السياحي الديني. بل لابد من بنى تحتية وارتكازية 
وخدمات أساس��ية )هشام حس��ن ناصر، 2013، 

 )11

الفنادق 
تع��د الفنادق م��ن البنى الارتكازية الأساس��ية في 
عملي��ة صناع��ة الس��ياحة وهي مواق��ع مصممة 
لتوفير الإقامة لمس��افرين مع خدمة توفير الطعام 
والمش��روبات وتس��مى بالخدمة الفندقية، الفنادق 
الس��ياحية وغي��ر الس��ياحية كم��ا تم إحال��ة قطع 
أراضي لاس��تثمار عن طريق فرص الاس��تثمار 
المقترح��ة لع��ام 2022 ـ 2023 لهيئة الس��ياحة 
وهي: )كتاب هيئة إنجازات هيئة الاثار والسياحة 

 )2020

ارض فندق النجف تبلغ مساحتها 19 دونم تحتوي 
على بناء قديم مع ارض.

ارض فندق دار السلام تبلغ مساحتها 11دونم.

اعداد الفنادق في محافظة النجف الاشرف 

يبل��غ اعداد الفنادق الس��ياحية في محافظة النجف 
الاش��رف لع��ام )2020( حوال��ي )330( فندق��ا 
تت��راوح بين الدرج��ة الممتازة والأول��ى والثانية 
والثالثة والرابعة اما سنة )2021( حيث بلغ عدد 
الفنادق في المحافظة )343( فندقا بلغ عدد الدرجة 

الممت��ازة عدد )1( درجة أولى )16( درجة ثانية 
)112( درج��ة ثالثة )142( درجة رابعة )72(. 
اما س��نة )2022( بلغ ع��دد الفنادق نحو )293( 
منه��ا )2( درجة ممتازة )18( درجة أولى )94( 
درج��ة ثاني��ا )119( درج��ة ثالث��ا )60( درجة 
رابع��ة. س��نة )2023( بلغ ع��دد الفنادق )276( 
)1( درجة ممتازة )19( درجة أولى )72( درجة 
ثانية )125( درجة ثالثة )50( درجة رابعا )هيئة 

الاثار والسياحة، قسم التخطيط والمتابعة(. 

دول رقم )1( - يوضح اعداد الفنادق في محافظة 
النجف الاشرف الأعوام 2020 الى 2023

المجموع رابعة ثالثة ثانية أولى ممتازة الاعوام 

202111611214272343

20222189411960293

20231197212550276

* م��ن اعداد الباحثة الاعتم��اد على مصادر هيئة 
السياحة /قسم التخطيط والمتابعة 

عدد الفنادق الإجمالي: لوحظ تراجع تدريجي في 
إجمالي ع��دد الفنادق م��ن 343 فندقاً في 2021 

إلى )276( فندقاً في )2023(.

الفن��ادق ذات التصنيف الممتاز: يت��راوح عددها 
بي��ن 1 و2 فندق في الس��نوات الثلاث المذكورة، 
مما يش��ير إلى ثبات نسبي مع انخفاض بسيط في 

عام )2023(.
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الفنادق ذات التصنيف الأول: نلاحظ زيادة طفيفة 
في سنة )2023( مقارنة بالسنوات السابقة، حيث 
ارتفع العدد من )16( في )2021( إلى )19( في 

.)2023(

الفن��ادق ذات التصنيف الثاني: ش��هدت انخفاضًا 
م��ن )112( فندقاً في )2021( إل��ى )72( فندقاً 

في )2023(، وهو تغيير ملحوظ في هذه الفئة.

الفن��ادق ذات التصنيف الثال��ث والرابع: انخفض 
ع��دد الفنادق في كل من الفئتين بش��كل تدريجي، 
مما يعك��س تراجعً��ا عامًا في ع��دد الفنادق ذات 

التصنيف الأدنى.

ــــــ تقودنا النتائج الى الاستنتاج، بأنه بشكل عام، 
تش��هد محافظة النجف الأشرف انخفاضًا في عدد 
الفنادق الس��ياحية بش��كل عام م��ن )2021( إلى 
)2023(، مع استقرار نسبي في الفنادق الممتازة 
وزي��ادة طفيفة ف��ي الفنادق من الدرج��ة الأولى، 
بينما تقلصت بشكل ملحوظ الفنادق من الدرجات 
الثاني��ة إل��ى الرابعة. هذا قد يعك��س تحولات في 
سوق السياحة المحلي أو توجهات استثمارية نحو 
تحس��ين جودة الفن��ادق الموجودة ب��دلاً من زيادة 

العدد الكلي.

المرافق السياحية الأخرى تضم المطاعم وقاعات 
مقاهي وش��ركات سياحية سينما بلغ عدد المطاعم 
لع��ام )2020( نح��و )22( مطعم��ا )17( مقهى 
)10( قاعات )118( شركة سياحية عام )2021( 
نحو )32( مطعم )12( مقهى )12( قاعة )112( 
شركة س��ياحية عام )2022( )49( مطعم )33( 
مقه��ى )20( قاع��ة )96( ش��ركة س��ياحية عام 

)2023( )65( مطع��م )20( مقه��ى )28( قاعة 
)90( شركة سياحية )هيئة الاثار والسياحة، قسم 

التخطيط والمتابعة(   

مدينة زائري الامام الحسن )عليه السلام( 

تقع مدين��ة زائري الامام الحس��ن المجتبى )عليه 
الس�الم( التابعة الى العتبة العلوية المقدسة جنوب 
ش��رقي النجف الاشرف على الطريق الرابط بين 
محافظ��ة النج��ف والمحافظ��ات الجنوبية. حيث 
س��جل دخول أكث��ر م��ن )3,355,227( خلال 
https://.(  )2024( الزي��ارة الاربعيني��ة لع��ام

) 4068=www.imamali.net/?id

 الخدمات الصحية التي تضم )60( وحدة صحية 
و )20( حم��ام مقس��مة م��ا بين النس��اء والرجال 
وكذل��ك توج��د ف��ي البناي��ة   خدم��ات الصحي��ة 
والرعاية الطبية تحتوي على )10( غرف مقسمة 

للرجال والنساء.

 وكم��ا تحتوي المدينة على عدة مَرَائِب بمس��احة 
 كلي��ة تق��در بــ 12,000 متر مربع وتقس��م الى :
1ـ م��رآب داخل��ي لوق��وف الباص��ات الكبي��رة 
.  ) مرب��ع  مت��رب   35  ×  120(  بمس��احة 
الصغي��رة  الباص��ات  لوق��وف  م��رآب  ـ   2
. مرب��ع(  مت��ر   35  ×  65  (  بمس��احة 
3 ـ م��رآب خارجي لوقوف الس��يارات بمس��احة 

)200 × 30 متر مربع( .

ـ ويوجد في واجهة المدين��ة خيمة كبرى بارتفاع 
)30( وبأبعاد )60 × 100 متر مربع(، بمساحة 
كلية 6 آلاف مت��ر مربع ،  وتحتوي المدينة على 
أحواض ماء كبرى لتخزين المياه تسع )800 ألف 
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متر مكعب( من الماء يتم اس��تغلالها لمد الوحدات 
الصحي��ة والحمام��ات بالمي��اه،  وكذل��ك تحتوي 
عل��ى بناية خاص��ة للخدمات الصحي��ة والرعاية 
الطبية تحتوي على )10( غرف مقس��مة للرجال 
والنس��اء، ولغرض الدعم في الس��ياحة الدينية فقد 
تم ين��اء العديد من المرافق الس��ياحية في مناطق 
بغداد وكربلاء والنجف وسامراء كفنادق الدرجة 
الأولى وتوس��يع الش��وارع الرئيس��ية والمناطق 
المحيطة لمراقد المقدس��ة لضمان انس��يابه حركة 
التنقل وقد تم افتتاح مطار النجف الدولي في تموز 
)2008( لاس��تقبال رحلات الطيران من مختلف 
دول العال��م بمعدل )20 الى 25( رحلة في الأيام 
العادي��ة وتزداد في أي��ام المناس��بات الدينية. كما 
يتم الاس��تعداد الى بناء مطار الفرات الأوسط في 

محافظة كربلاء )ماجد فاضل، 2015،58(.

 يعد مطار النجف نقلة نوعية في مجال الس��ياحة 
الدينية وهو من المقومات الأساس��ية الاستثمارية 
لتطوير الس��ياحة الدينية والنشاط السياحي الديني 
في محافظة النجف الاش��رف )كريم حاتم سبتي، 

)104 ،2014

المطلب الثاني: كربلاء المقدسة
تعتب��ر كربلاء من أهم المدن الدينية عالمياً، حيث 
تض��م مرقدي الإمام الحس��ين والعب��اس )عليهما 
السلام( أنش��أت العتبات المقدسة مشاريع ضخمة 
لتوفي��ر الإقام��ة والخدم��ات لل��زوار، منها مدن 
الزائرين ومشاريع توس��عة الطرق والمطارات، 
لكنه��ا تواج��ه تحدي��ات ف��ي اس��تيعاب الأع��داد 
المتزايدة تق��ع محافظة الى الجن��وب الغربي من 
العاصم��ة بغداد بنحو105كليومت��ر تعد محافظة 

كربلاء من الدينية الأكثر ش��هرة على المس��توى 
المحلي والإقليمي والعالمي من حيث عدد الزوار 

وكثرة المناسبات الدينية

 خارطة رقم )2( - محافظة كربلاء المقدسة

                             المصدر: شبكة اخبار 

العراق: خارطة العراق الإدارية 

 وه��ي أحد الم��دن العراقية الت��ي يرتداها الزوار 
م��ن مختل��ف دول العالم وتتمي��ز بوجود عدد من 
العروض الس��ياحية الدينية التي تقسم الى )اسراء 

عبد علي، 2018، 73،74(

الأول عروض السياحة الدينية الأساس المتمثلة:

مرقد الامام الحسين ابن الامام علي عليه السلام. 

مرقد الامام العباس ابن الأمام على السلام.

الثاني المكملة بعدد من المراقد

مرقد الحر بن يزيد الرياحي 

مرقد عون بن عبد الله 



دراسات سياسية وإستراتيجية . دعلاد / 51  72

Semi-annual Quarterly journal issued byPolitical and Strategic Studies In Bayt Al-Hikma Baghdad
No.of deposit at Political and Strategic Studies(678)2009

ISSN.2223-9464
Info@baytalhikma.iq

مرقد احمد بن فهد الحلي 

مرقد السيد احمد بن هاشم 

مرق��د الام��ام الحس��ين علي��ه الس�الم )الروضة 
الحسينية(

يق��ع ف��ي وس��ط المدينة القديم��ة ويمت��از بفخامة 
وطرازه المعماري الإس�المي الفريد ويعتبر أحد 
اهم المعالم الدينية في العراق والعالم الإس�المي. 
ويض��م رفات الامام الحس��ين ابن عل��ي ابن ابي 
طالب عليهم الس�الم وحفيد الرسول الكريم محمد 
)صل��ى الله عليه واله وس��لم( وتحتضن الحضرة 
الحس��ينية أيضا مراق��د كل من حبيب ابن مظاهر 
الاس��دي وإبراهي��م المجاب ويض��م أيضا رفات 
الش��هداء الذين استشهدوا مع الحسين عليه السلام 
في واقعة الطف )رؤوف محمد، 2031،352(.

جامع ومرقد الامام العباس عليه السلام )الروضة 
العباسية(

يعد جامع ومرقد الامام العباس عليه الس�الم ثاني 
اهم المعالم العمرانية الإسلامية في مدينة كربلاء 
المقدس��ة. ويضم رفات سيدنا العباس عليه السلام 
ابن الام��ام علي عليه الس�الم الذي استش��هد في 
واقعة الطف مع أخيه الامام الحس��ين عليه السلام 

)بشير يوسف فرنسيس، 2017، 874(. 

البنى التحتية لمدينة كربلاء المقدسة

 اس��تطاعت العتب��ات المقدس��ة بإمكان��ات ذاتي��ة 
ومساعدة محدودة من الحكومة أن تردم بعض من 
الفجوة المتس��عة بين الواقع والطموح فيما يخص 
ايج��اد ركائز ومقومات للس��ياحة الدينية وتطوير 

للبنى التحتية والموارد البشرية، حيث كان للعتبات 
المقدسة الحسينية والعباسية في كربلاء دور كبير 
في اقامة العديد من المشاريع الخدمية التي تهدف 
لراحة الزائرين وتقديم الخدمات المتنوعة لهم فقد 
أنشأت العتبة الحس��ينية سلسة من المشاريع منها 

)زمن عباس مهدي، 2022، 242(: ــــــ

1 ـ ثلاث��ة مدن للزائرين في مداخل مدينة كربلاء 
الرئيس��ة، تحتوي عل��ى جميع المراف��ق الخدمية 
والصحي��ة، ويج��ري الاس��تفادة منها ف��ي مبيت 
الزائري��ن وخاصة الزي��ارات المليوني��ة وتوفير 
خدم��ة فندقية بأس��عار مدعومة وقاع��ات لإحياء 
المناس��بات وإقام��ة الفعالي��ات الثقافي��ة والعلمية 
المختلفة، فضلا عن الاس��تفادة منها في اجراءات 

الحجر الصحي لمصابي كورونا 

2 ـ مط��ار كربلاء الدولي، الجاري تنفيذه بالوقت 
الحاضر. 

3 ـ مزرع��ة للمحاصي��ل الحقلي��ة على مس��احة 
)1000( دونم، وأخرى لإكثار النخيل. بمس��احة 
)400 دونم، ومجموعة من المش��اتل الزراعية، 
ومحط��ات لتربية المواش��ي وسلس��لة من حقول 
الدواج��ن وبحيرات الأس��ماك، ومحطات مجانية 
عدي��دة لتحلية وتعقي��م المياه في أحي��اء ومناطق 

متفرقة من المدينة ومداخلها.

 4ـ أس��طول نق��ل داخلي مجاني خ��اص بالمدينة 
القديمة والعتبات المقدسة، ومثله لخدمات السياحة 
خارج محافظة كربلاء بأس��عار مناس��بة موازنة 

بالقطاع الخاص. 

الفنادق.
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تعد محافظة كربلاء المقدس��ة ال��ى منطقة جاذبة 
للاس��تثمار وخاصة ف��ي قطاع الفندق��ة ومراكز 
التس��وق والمش��اريع الصناعية، حي��ث تفيد آخر 
احصائية بوجود )498( فندق سياحي في المدينة 
١٠٠ منها تحت التأس��يس، تت��راوح بين الدرجة 
الممت��ازة والأول��ى والثانية وفق ه��ذه المعطيات 
أصبح��ت كرب�الء محطة مهمة للجذب الس��كاني 
وف��رص العم��ل الت��ي يبح��ث عنه��ا الآلاف من 
العاطلين من أنحاء وس��ط وجنوب العراق )هيئة 

الاثار والسياحة، دائرة المجاميع السياحية(

اعداد الفنادق في محافظة كربلاء                  

في س��نة )2020( بلغ عدد الفنادق في المحافظة 
)548( وف��ي ع��ام )2021( بل��غ ع��دد الفنادق 
)559( منه��ا )4( درج��ة ممت��ازة و)8( درج��ة 
أولى و)201( درج��ة ثانية و)119( درجة ثالثة 
و)227( درج��ة رابع��ا. ام��ا في س��نة )2022( 
بل��غ عدد الفنادق ف��ي المحافظة )510( منها )5( 
درجة ممت��ازة و)8( درجة أولى و)163( درجة 
ثانية و)81( درج��ة ثالثة و)253( درجة رابعة. 
اما س��نة )2023( بلغ عدد الفنادق في المحافظة 
)498( منه��ا )5( درج��ة ممت��ازة و)8( درج��ة 
أول��ى و )160( درجة ثاني��ة و)71( درجة ثالثة 
و)254( درج��ة رابعة )هيئة الاثار والس��ياحة، 

قسم التخطيط والمتابعة(.

جدول رقم )2( -يوضح اعداد الفنادق في محافظة 
كرب�الء من س��نة 2020 ال��ى 2023 ودرجات 

التصنيف

درجة ممتازالأعوام
أولى

درجة 
ثانية

درجة 
ثالثة

درجة 
رابعة

المجموع

202148201119227559

20225816381253510

20235816071254498

*  الجدول من اعداد الباحثة لاعتماد على مصادر 
هيئة السياحة \ قسم التخطيط والمتابعة

يبين الشكل )2( الصورة تعرض بيانات إحصائية 
حول أعداد الفنادق في محافظة كربلاء للفترة من 
)2021( إلى )2023(، مقس��مة حس��ب درجات 
تصني��ف الفن��ادق )ممت��از، درجة أول��ى، ثانية، 

ثالثة، رابعة(.

تظه��ر النتائ��ج ان ع��دد الفنادق الإجمالي يش��هد 
انخفاضً��ا تدريجياً من )559( فندقاً في )2021( 
إل��ى )498( فندقاً في )2023(. الفنادق الممتازة 
عددها مستقر نسبياً مع زيادة بسيطة من )4( فنادق 
في )2021( إل��ى )5( في )2022( و)2023(. 
الفن��ادق ذات الدرجة الأولى ثابتة عند )8( فنادق 
ط��وال الفت��رة، مما يش��ير إلى اس��تقرار في هذه 
الفئة. الفنادق ذات الدرجة الثانية ش��هدت تراجعاً 
ملحوظًا م��ن )201( ف��ي )2021( إلى )160( 
ف��ي )2023(، كم��ا تمث��ل الفن��ادق ذات الدرجة 
الثالث��ة انخفاضًا من )119( فندقً��ا في )2021( 
إل��ى )71( في )2023(. أما الفنادق ذات الدرجة 
الرابعة فتبقى الأعداد متقاربة مع زيادة طفيفة من 
)227( ف��ي )2021( إلى )254( في )2023(. 
تش��ير ه��ذه البيانات إل��ى انخف��اض تدريجي في 
إجمالي ع��دد الفنادق في محافظ��ة كربلاء خلال 
الس��نوات الثلاث، مع استقرار أو زيادة طفيفة في 
الفنادق ذات التصنيف الممتاز والرابعة، في حين 
تش��هد التصنيفات الثانية والثالثة تراجعاً واضحًا، 
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وقد يعكس ذلك استراتيجية لتحسين جودة الفنادق 
أو تغيرات في الطلب السياحي تؤثر على الفنادق 

متوسطة التصنيف.

وفيم��ا يخ��ص الفن��ادق ف��ي محافظت��ي النج��ف 
وكرب�الء وبإج��راء مقارنة بينهما في الس��نوات 

2021-2023 يمكننا الاستنتاج:

الاتج��اه العام يظهر أن كلا المحافظتين تش��هدان 
تراجعً��ا في إجمالي ع��دد الفنادق خ�الل الفترة، 
لكن كربلاء تمتل��ك عدداً أكبر من الفنادق مقارنة 
بالنجف في كل س��نة. الفنادق الممتازة في كربلاء 
أكث��ر ع��دداً ومس��تقرة أو متزايدة قلي�ًا�لً مقارنة 
بالنج��ف التي تحافظ على عدد أقل جداً. بالنس��بة 
للدرجات المتوس��طة )الأول��ى والثانية والثالثة(، 
شهدت النجف زيادة طفيفة في الفنادق من الدرجة 
الأول��ى بينما انخفضت في كربلاء بش��كل ثابت، 
كما انخفضت الفنادق ذات الدرجة الثانية والثالثة 
في كلت��ا المحافظتين، لكن الانخفاض في كربلاء 
كان أكثر حدة. أم��ا الفنادق ذات الدرجة الرابعة، 
فقد انخفض عددها في النجف، بينما شهدت زيادة 
طفيفة في كربلاء، مما قد يشير إلى توجه مختلف 
في تكوين الفنادق منخفضة التصنيف. وبناءً على 
ذلك، يمكن الاس��تنتاج أن محافظ��ة كربلاء لديها 
س��وق فن��ادق أكبر وأكثر اس��تقرارًا ف��ي الفنادق 
الممت��ازة والفن��ادق ذات الدرجة الرابع��ة، بينما 
تركز محافظة النجف الأشرف على تقليل الفنادق 
بشكل عام مع محاولة الحفاظ أو زيادة الفنادق من 
الدرج��ات العليا مثل الدرج��ة الأولى. ومع ذلك، 
يواجه كلا المحافظتين تحدياً في الحفاظ على عدد 
الفن��ادق من الدرجات الثاني��ة والثالثة، مع تراجع 

ملحوظ خصوصًا في كربلاء.

المراف��ق الس��ياحية الأخ��رى وتش��مل كل م��ن 
المطاعم والمقاهي والقاعات وش��ركات السياحة 
والس��فر حيث بلغ اعداد المطاعم في عام 2020 
 )18( والقاع��ات   )2( والمقاه��ي   )23( نح��و 
وش��ركات الس��ياحية )106( اما عام 2021بلغ 

عدد المطاعم )28( والمقاهي 4 والقاعات )23( 
شركات السياحية )114( اما عام2022 بلغ عدد 
المطاع��م )52( والمقاهي )20( والقاعات )13( 
شركات السياحية )104( اما عام 2023 بلغ عدد 
المطاع��م )65( والمقاهي )20( والقاعات )28( 
وشركات السياحة )109( )هيئة الاثار والسياحة، 

قسم التخطيط والمتابعة(. 

مدن الزائرين في المحافظة تعدّ مدن الزائرين في 
كربلاء المقدسة من المشاريع الحيوية التي أنشأتها 
العتبة الحس��ينية المقدس��ة لتقديم خدمات متكاملة 
للزائري��ن، خاص��ة خ�الل الزي��ارات المليونية. 
تتوزع هذه المدن على المداخل الرئيس��ية الثلاثة 

لمدينة كربلاء:

أولا:مدين��ة س��يد الأوصي��اء للزائري��ن )تصريح 
اعلامي لمسؤول في مدينة سيد الاوصياء(:

•الموقع: تقع على طريق كربلاء-بغداد، على بعُد 
حوالي 8 كيلومترات من مركز المدينة.

•المس��احة: تبل��غ مس��احتها حوال��ي 30 دونمً��ا 
)75,000 متر مربع(.

•المرافق الخاصة بالمدينة:

•مسجد بمساحة 1,200 متر مربع.

•مركز صحي بطابقين.

•مضيف بمساحة 1,400 متر مربع.

•مطبخ بمساحة 500 متر مربع.

• 11 قاعة منام للزائرين، مس��احة كل منها 800 
مت��ر مربع موزع��ة على طابقين، تس��توعب كل 

قاعة حوالي 400 زائر.

•220( شقة سكنية.

•مساحات خضراء وحدائق واسعة.
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•مجاميع صحية وحمامات.

•الافتتاح: افتتُحت في ديسمبر )2016(.

ثانيا:مدين��ة الإمام الحس��ين للزائري��ن )تصريح 
اعلام��ي لمس��ؤول ف��ي مدين��ة الام��ام الحس��ين 

للزائرين(:

•الموقع: تقع على طريق كربلاء-بابل.

•المس��احة: تبلغ مس��احتها حوال��ي )20( دونمًا 
)50,000 متر مربع(.

المرافق الخاصة بالمدينة 

•)26( قاعة كبيرة، مساحة كل قاعة )300( متر 
مربع، تس��توعب كل قاعة حوال��ي )200( زائر 
في الأيام العادية، وتصل السعة إلى )400( زائر 

خلال الزيارات المليونية.

•مسجد كبير.

•مطعم.

•مرافق خدمية أخرى.

ثالثا: مدينة الامام الحس��ن المجتب��ى للزائرين تم 
الشرح ضمن محافظة النجف

المبحث الثاني: التحديات التي 
تواجه البنية التحتية للسياحة 

الدينية
تواج��ه البنية التحتية للس��ياحة الدينية في العراق 
عدة تحديات رئيس��ية تؤثر عل��ى جودة الخدمات 
وتجربة الزوار، منها )احمد عبد السميع، 2008، 

:)78

الاختناق��ات المروري��ة: تزايد أع��داد الزوار في 
مواس��م والزي��ارات الديني��ة يؤدي إل��ى ازدحام 
ش��ديد على الطرق المؤدية إلى المدن الدينية، مما 

يتطلب تطوير شبكات النقل وتوسعة الطرق.

نق��ص الطاقة الكهربائي��ة والمي��اه: تعاني بعض 
المناط��ق م��ن انقطاع��ات متك��ررة ف��ي التي��ار 
الكهربائ��ي ونقص في خدمات المي��اه، مما يؤثر 

على إقامة الزوار والخدمات السياحية.

تردي ش��بكات الصرف الصح��ي: ضعف البنية 
التحتي��ة للص��رف الصحي يس��بب مش��اكل بيئية 

وصحية تؤثر سلباً على المدينة والزوار.

التش��تت الإداري: تع��دد الجهات المش��رفة على 
المواق��ع الدينية وعدم التنس��يق بينه��ا يؤدي إلى 

ضعف في التخطيط والتنفيذ.

ارتفاع تكاليف البناء ونقص الاستثمارات: ضعف 
الاس��تثمار في البنية التحتية السياحية مثل الفنادق 

ووسائل النقل يحد من تطوير القطاع.

المعوق��ات التش��ريعية والإجرائي��ة: الإجراءات 
البيروقراطية المعقدة للحصول على التأش��يرات 

والتصاريح تعيق وصول الزوار.

نق��ص الحم�الت التس��ويقية: ضع��ف التس��ويق 
السياحي وعدم الترويج الكافي للمواقع الدينية في 

العراق يؤثر على جذب الزوار من الخارج.

الص��ورة الأمنية الس��لبية: التحدي��ات الأمنية في 
بعض المناط��ق تؤثر على قرار الس��ياح بزيارة 

العراق.

ه��ذه التحدي��ات مجتمع��ة تعيق تطوير الس��ياحة 
الدينية في الع��راق، وتتطلب حلوًال اس��تراتيجية 
تش��مل تحديث البنية التحتية، تبسيط الإجراءات، 
تعزي��ز التنس��يق الإداري، وزيادة الاس��تثمارات 
والتسويق. مما يؤثر على جودة الخدمات وتجربة 
الزوار، وتتطلب حلوًال استراتيجية لتطوير البنية 

التحتية.

الاحتياجات الأساسية لتطوير السياحة الدينية 
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يمك��ن للس��ياحة الدينية أن ت��ؤدي دورا مهماً في 
ازده��ار اقتص��اد الع��راق والنهوض بمس��توى 
الخدم��ات الانس��انية والاجتماعية واقام��ة البنى 
التحتية وتوفير مس��توى معيش��ي مقبول للس��كان 
يدع��م مس��تلزمات الام��ن والاس��تقرار والتقدم، 
ان ذل��ك يتطلب اعتم��اد التخطيط العلمي الس��ليم 
لتط��وي الامكانات الس��ياحية الكبيرة لاس��يما في 
قطاع الس��ياحة الدينية، التي تجع��ل منها مصدر 
مهم للدخ��ل الوطني وتحقي��ق الرفاهية للمجتمع، 
حيث جعل��ت العديد م��ن الدول تعتم��د عليها في 
زيادة دخلها من العملات الأجنبية وتعزيز مكانتها 

ودورها السياسي والاقتصادي.

   ان النهوض بالقطاع السياحي يتطلب ان تتحمل 
الدولة العبء الأكب��ر بإقامة البنى التحتية الازمة 
وتهيئتها والفنادق وأماكن الاستراحة ليكون هناك 
حافز اخر للقطاع الخاص في الاستثمار وكل ذلك 
يكون وفق خطة اس��تراتيجية مشتركة بين جميع 
افراد المنظمة للقطاع الس��ياحي. ولغرض تنشيط 
الس��ياحة الدينية في العراق وزيادة اس��هامها في 
تكوي��ن الدخ��ل القومي وتنويع مص��ادره وتوفير 
فرص عمل لابد من تش��يد بنى تحتية متطورة من 
ش��بكات نقل جوي وبري وخط نقل س��كك الحديد 
وتطوير الطاقة الكهرباء وشبكات المياه والاهتمام 
الفن��ادق حتى تتلأم مع اعداد الس��ياح وهناك عدد 

منها )اسراء عبد علي ،2018،121،122(: 

أولا الاحتياج��ات الت��ي يمك��ن ان تط��ور الواقع 
السياحي 

1 ـ خط��ط التأهيل وبرامجه: اعداد خطط التأهيل 
والتدري��ب الس��ياحي وتنفيذها وبرمجته��ا لتنمية 
المع��ارف والقدرات والكف��اءات الفنية والإدارية 
التخصصي��ة للقوى العامل��ة وتطويرها في مجال 

السياحة الدينية 

2 ـ التخطي��ط الس��ياحي: يس��اهم ف��ي معالج��ة 
والنه��وض بالاقتصادي��ات وتحس��ين الظ��روف 

الاجتماعي��ة وعبور حاجز التخلف ولاس��يما في 
البلدان النامية.

3ـ التكنلوجي��ا: تط��ور وس��ائل التكنلوجي��ا ف��ي 
المجتم��ع إزاء الطلب الس��ياحي إذا انها تؤثر في 

تطوير وسائل الدخل وزيادة الطلب السياحي.

4 ـ تش��جيع القط��اع الخاص: وزيادة الاس��تثمار 
الأجنبي والوطني من خلال تدفق رؤوس الأموال 
الأجنبية وذلك باس��تخدام الجي��د للموارد الطبيعية 
وما س��تحققه الس��ياحة الدينية من م��وارد للتنمية 
وإيج��اد علاقة اقتصادي��ة بينهما وبي��ن قطاعات 

أخرى.

وبنظ��رة فاحصة إل��ى مقومات الس��ياحة الدينية 
المش��ار إليها في العراق، سنجد أنها تؤكد ما يأتي 

)محسن حسن، 2018، 13(:

1 ـ قدرة المعالم السياحية الدينية في العراق على 
خلق الأنش��طة الاقتصادية والتجاري��ة والخدمية 
وتوس��يعهما، والمس��اعدة على إنش��اء مجتمعات 

عمرانية جديدة وقابلة للتطوير.

2 ـ مرون��ة الس��ياحة الدينية العراقية كم��اً وكيفاً 
بالأنم��اط الس��ياحية الأخ��رى،  ونوع��اً، قياس��اً 
وهوم��ا يعن��ي صلاحيته��ا وقابليته��ا؛ لأن تحتل 
مكان الصدارة في إنعاش الوضع الس��ياحي العام 

بالعراق اقتصادياً وحضارياً واجتماعياً.

 3ـ تنوع خريطة السياحة الدينية بالعراق وثراؤها، 
وانفتاحه��ا على مزي��د من الانس��جام والتطوير، 
فضلاً عن ديمومة أنش��طتها وفعالياتها، وشمولية 
استقطابها الشعبي والجماهيري وامتلاكها ثرواتٍ 

غير مستغلة.

ثانيا: لتحس��ين واقع الس��ياحة الديني��ة في العراق 
)عادل جبر ديوان، 2024، 275(:

1ـ تبس��يط إج��راءات الحصول على التأش��يرات 
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للزوار الراغبين في زيارة المواقع الدينية.

2ـإعف��اء ال��زوار الدينيي��ن م��ن بعض الرس��وم 
الجمركية والضرائب.

3ـ تطوي��ر برام��ج تعليم للس��ائقين والمرش��دين 
السياحيين حول القيم الثقافية والدينية.

4ـ تحس��ين الأمن في المناطق السياحية من خلال 
تعزيز الإجراءات الأمنية.

5ـ إط�الق حملة إعلانية دولي��ة للترويج للمواقع 
الدينية في العراق.

6 ـ توفي��ر دو ا رت تدريبي��ة للعاملين في القطاع 
السياحي لتحسين خدمات الضيوف.

7ـ تعزي��ز التع��اون بي��ن القطاعي��ن الحكوم��ي 
والخاص لتطوير مشاريع السياحة الدينية.

ثالثا: لتطور قطاع الس��ياحة في العراق ضرورة 
الاخذ بالمقترحات التالية )رؤوف محمد، 2013، 

 :)49،50

1 ـ تنظي��م الزيارات الدينية وفق الخطة الس��نوية 
المقررة. 

2 ـ الاتص��ال بالدول العربية الإس�المية والدول 
الأخرى التي لديها جاليات إسلامية كبيرة لغرض 
الترويج لزيارة العتبات المقدس��ة والمراقد الدينية 

في العراق وتوقيع اتفاقيات الخاصة بهذا الشأن

3 ـ فت��ح فروع ومكاتب في داخل وخارج العراق 
وخاصتا ف��ي المدن الدينية المقدس��ة وفي المنافذ 
الحدودي��ة لغرض القي��ام بمهام تس��ويق مجاميع 
الزيارات الدينية وتس��هيل زياراتهم والاش��راف 
على الخدمات المقدمة من قبل ش��ركات الس��ياحة 

والسفر والفنادق والمطاعم.

4 ـ مراقب��ة تقدي��م الخدمات لمجامي��ع الزيارات 
الديني��ة وخاص��ة ما يتعل��ق بالخدم��ات الخاصة 

براحة الزوار. 

5 ـ القي��ام بوض��ع تس��عيرة عادلة للفن��ادق وفق 
تثبي��ت مس��توى  لغ��رض  مس��تويات تصنيفه��ا 

الخدمات المقدمة لمجاميع الزيارات الدينية. 

6 ـ تطوي��ر المراق��د والابني��ة الديني��ة الصغيرة 
وتحسين وتطوير المناطق المحيطة بها. 

7 ـ تنظي��م دورات خاصة لمرش��دين الس��ياحيين 
ومنحهم الاجازة المطلوبة. 

8 ـ أهمي��ة دور الاعلام الس��ياحي وبالخصوص 
السياحة الدينية من خلال اعداد البرامج التلفزيونية 

للترويج لها

يعد الترويج أحد الوسائل الأساسية لنشر المعرفة 
والثقاف��ة لدى الوافدين م��ن الداخل والخارج فمن 
خلال المعلومات التي تنش��ر ع��ن المواقع الدينية 
والخدم��ات والبرامج المختلفة وعن أوجه الجذب 
والاس��تثمار يؤث��ر في اتج��اه ومواق��ف الوافدين 
وتحقي��ق الاقن��اع لديه��م مما ي��ؤدي ال��ى ازدياد 
اعداده��م ودفعهم الى تكرار الزيارة والاس��تمتاع 

بها )خليل محمد حسين، 2017 ،78(. 

الخاتمة
تعد السياحة الدينية في العراق أحد أهم القطاعات 
التي تحم��ل في طياته��ا إمكانيات هائل��ة لتعزيز 
التنمي��ة الاقتصادية والاجتماعي��ة. لقد أظهر هذا 
البحث بوض��وح التحديات المتع��ددة التي تواجه 
ه��ذا القطاع، ب��دءًا م��ن الازدحام الش��ديد خلال 
المناس��بات الديني��ة، م��رورًا بنق��ص الخدم��ات 
الأساسية، وصوًال إلى سوء التنسيق الإداري بين 

الجهات المعنية. 

إن الازدح��ام ال��ذي ي��زداد بش��كل ملحوظ خلال 
الفعاليات الدينية الكبرى، يؤثر س��لباً على تجربة 
ال��زوار. فعندم��ا تتك��دس الحش��ود ف��ي المواقع 
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المقدس��ة، يش��عر الزوار بعدم الراحة، مما يؤثر 
على رضاه��م ورغبتهم في الع��ودة إلى العراق. 
لذا، فلابد م��ن الضروري تطوير اس��تراتيجيات 
فعالة لإدارة تدفق الزوار، بهدف تحسين تجربتهم 

وتقليل الضغط على البنية التحتية.

ع�الوة على ذلك، تم تس��ليط الض��وء على نقص 
الخدمات الأساسية مثل المرافق الصحية، ووسائل 
النقل، والإقامة. ه��ذه النواقص لا تؤثر فقط على 
راح��ة الزوار، بل قد تؤدي أيضًا إلى تراجع عدد 
الس��ياح الوافدين. إن تحس��ين ه��ذه الخدمات يعد 
أمرًا حيوياً لجذب المزيد من الزوار، وزيادة فترة 
إقامته��م، وبالتالي تعزيز الإي��رادات الناتجة عن 

السياحة.

كم��ا أظه��رت نتائ��ج البحث أن س��وء التنس��يق 
الإداري بي��ن مختلف الجهات المعنية بالس��ياحة 
الدينية يمثل عائقاً كبيرًا. إذ إن عدم وجود تواصل 
فعال بي��ن الحكومة والقطاع الخ��اص والمجتمع 
المحل��ي يؤدي إلى عدم فعالية ف��ي إدارة الموارد 
وتقديم الخدمات. لذا، فإن إنشاء آليات تعاون فعالة 
بين هذه الأطراف س��يكون ل��ه تأثير إيجابي كبير 

على تطوير السياحة الدينية.

اما فيما يتعلق بالتخطيط الاس��تراتيجي، فقد أشار 
البح��ث إلى أهمية اس��تخدام البيانات الدقيقة حول 
تدف��ق الس��ياح واحتياجاتهم. من خ�الل التخطيط 
المدروس، يمكن تحس��ين البني��ة التحتية وتطوير 
الخدمات بش��كل يتناس��ب مع الزيادة المتوقعة في 

أعداد الزوار. 

أخي��رًا، يعد الاس��تثمار في تطوي��ر البنية التحتية 
للس��ياحة الدينية خطوة أساسية نحو تحسين جودة 
الخدم��ات المقدم��ة. إن زي��ادة الاس��تثمارات في 
هذا القطاع س��تؤدي إلى تحس��ين تجربة الزوار، 
وتعزيز النم��و الاقتصادي المحلي، وخلق فرص 

عمل جديدة.

ترتيب��ا لم��ا تقدم يظه��ر البحث أن تحس��ين البنية 
التحتي��ة للس��ياحة الدينية في الع��راق ليس مجرد 
ض��رورة اقتصادي��ة، بل ه��و أيضًا خط��وة نحو 
تعزيز الهوية الثقافية والدينية للبلاد. إن الاستثمار 
ف��ي هذا القطاع يمكن أن يس��هم في تحقيق التنمية 
المس��تدامة، وزي��ادة الإي��رادات، مم��ا يعزز من 
مكانة العراق كوجهة سياحية عالمية. يتطلب ذلك 
التزامًا جماعياً من جمي��ع الأطراف المعنية، بما 
في ذل��ك الحكومة، والقطاع الخ��اص، والمجتمع 
المحل��ي، لضم��ان نج��اح ه��ذه الجه��ود وتحقيق 

الأهداف المرجوة.
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الملخص
تتناول هذه الدراس��ة البنية التحتية للسياحة الدينية 
ف��ي العراق منذ ع��ام 2020، م��ع التركيز على 
واقعها والتحديات التي تواجهها. اعتمدت الدراسة 
المنه��ج الوصفي التحليلي، مس��تندة إل��ى بيانات 
رس��مية وتقارير ميدانية، لتحلي��ل مدينتي النجف 
وكربلاء اللتين تس��تقطبان ملايين الزوار سنوياً. 
أظهر البحث وجود اختناقات مرورية حادة خلال 
المواس��م الدينية، ونقصًا في الخدمات الأساس��ية 
مث��ل الكهرب��اء والمياه والص��رف الصحي، مما 

يؤثر على جودة الخدمات وتجربة الزائرين.

كما بي��ن البحث تحديات إداري��ة ناجمة عن تعدد 
الجه��ات المش��رفة عل��ى المواق��ع الديني��ة، مما 
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يعيق التنس��يق والتخطيط الموح��د. ويضاف إلى 
ذل��ك صعوب��ات في جذب الاس��تثمارات بس��بب 
تكالي��ف  وارتف��اع  البيروقراطي��ة  الإج��راءات 
البن��اء. توص��ي الدراس��ة بتطوير البني��ة التحتية 
بش��كل متكام��ل، وتحدي��ث الخط��ط العمراني��ة، 
وتوحي��د الإدارة، إلى جانب تبني اس��تراتيجيات 
لتحس��ين ش��بكات النقل والطاقة والمياه، وتسهيل 
الإجراءات الاستثمارية. اذ تسهم هذه الإجراءات 
في تعزيز اس��تدامة الس��ياحة الديني��ة في العراق 
وتحس��ين مكانته كوجهة عالمية، مع دعم التنمية 

الاقتصادية والحفاظ على التراث الثقافي.

الكلمات المفتاحية: السياحة الدينية، البنية التحتية، 
العراق، النجف، كربلاء، التحديات، الاس��تثمار، 
الاستدامة، التخطيط العمراني، التنسيق الإداري.

Ρελιγιουσ Τουρισµ Ινφραστρυχτυρε ιν 
Ιραθ σινχε 2020:

Ρεαλιτψ ανδ Χηαλλενγεσ

Μονα Αβδυλ Ηασσαν Σασουβ Αλλαη	
	 Προφ. Νισρεεν Ριψαδ Σηανσηολ

µυνα.µρπ24≅χεδ.ναηραινυνιϖ.εδυ.ιθ

	 δρ.νισρεν≅ναηραινυνιϖ.εδυ.ιθ

Αλ−Ναηραιν Υνιϖερσιτψ / Χολλεγε οφ 
Πολιτιχαλ Σχιενχε, Βαγηδαδ, Ιραθ	
	 Αλ−Ναηραιν Υνιϖερσιτψ / 
Χολλεγε οφ Πολιτιχαλ Σχιενχε, 
Βαγηδαδ, Ιραθ

Αβστραχτ

Τηισ στυδψ αναλψζεσ τηε 
ινφραστρυχτυρε οφ ρελιγιουσ 
τουρισµ ιν Ιραθ σινχε 2020, 
φοχυσινγ ον ιτσ χυρρεντ στατυσ ανδ 
χηαλλενγεσ. Υσινγ α δεσχριπτιϖε−
αναλψτιχαλ αππροαχη, ιτ δραωσ ον 
οφφιχιαλ δατα, φιελδ ρεπορτσ, ανδ 

λιτερατυρε το εξαµινε κεψ χιτιεσ 
λικε Ναϕαφ ανδ Καρβαλα, ωηιχη 
αττραχτ µιλλιονσ οφ ϖισιτορσ 
αννυαλλψ. Τηε ινφλυξ οφ πιλγριµσ 
πλαχεσ σιγνιφιχαντ πρεσσυρε 
ον τρανσπορτατιον νετωορκσ, 
ελεχτριχιτψ, ωατερ συππλψ, ανδ 
σανιτατιον σψστεµσ.

Φινδινγσ ρεϖεαλ χριτιχαλ ισσυεσ 
συχη ασ σεϖερε τραφφιχ χονγεστιον 
δυρινγ πεακ σεασονσ, φρεθυεντ 
ποωερ ουταγεσ, ανδ ιναδεθυατε 
ωαστε µαναγεµεντ. Αδµινιστρατιϖε 
φραγµεντατιον, ωιτη µυλτιπλε 
βοδιεσ οϖερσεεινγ ρελιγιουσ σιτεσ, 
ηινδερσ χοορδινατεδ πλαννινγ ανδ 
ινϖεστµεντ. ∆εσπιτε τηε εχονοµιχ 
ποτεντιαλ οφ ρελιγιουσ τουρισµ, 
τηεσε χηαλλενγεσ λιµιτ συσταιναβλε 
δεϖελοπµεντ.

Τηε στυδψ ρεχοµµενδσ ιντεγρατεδ 
ινφραστρυχτυρε δεϖελοπµεντ, 
στρεαµλινεδ αδµινιστρατιϖε 
φραµεωορκσ, ανδ ιµπροϖεδ 
ινϖεστµεντ χλιµατεσ τηρουγη 
ρεδυχεδ βυρεαυχραχψ. Συσταιναβλε 
υρβαν πλαννινγ ισ εµπηασιζεδ 
το αχχοµµοδατε γροωινγ ϖισιτορ 
νυµβερσ ωηιλε πρεσερϖινγ τηε 
χυλτυραλ ανδ σπιριτυαλ ϖαλυε 
οφ τηεσε σιτεσ. Αδδρεσσινγ τηεσε 
ισσυεσ ωιλλ στρενγτηεν Ιραθ σ 
ποσιτιον ασ α λεαδινγ ρελιγιουσ 
τουρισµ δεστινατιον, χοντριβυτινγ 
το εχονοµιχ γροωτη ανδ χυλτυραλ 
ηεριταγε πρεσερϖατιον.

Κεψωορδσ: Ρελιγιουσ τουρισµ, 


