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 الضغوط النفسية لدى طمبة الجامعة
 ميا أركان حسن                             أ.د إسماعيل إبراىيم عمي

 الصرفة ابف الييثـجامعة بغداد / كمية التربية لمعموـ 
 

 المستخمص:  
 يستيدف البحث التعرف عمى:

 .الضغوط النفسية لدى طمبة الجامعة .1
 –ة عمػػو وفػػؽ متغيػػري الجػػنس  ذكػػور لػػدى طمبػػة الجامعػػ الفػػروؽ فػػض الضػػغوط النفسػػية .2

نسانض(.و  –إناث( والتخصص الدراسض  عممض    ا 
( كميات تـ اختيارىـ بالطريقة الطبقية 6مف   ( طالب وطالبة300تألفت العينة مف  

( كميات إنسانية بواقع 3( طالباً وطالبة مف  126العشوائية ذات التوزيع المتناسب بواقع  
( 75  {( كميات عممية بواقع 3( طالباً وطالبة مف  174، و  }( إناثا75( ذكوراً و 51 {

 .} ( إناثا99ذكوراً و 
 ,Lazarus(، التض استندت الو نظرية لازاروس  2007تـ تبنض مقياس  الجميمض،

تـ التحقؽ مف الخصائص السايكومترية لأداة البحث  ( فقرة ،24( الذي يتكوف مف  1993
عادة الاختبار، والثبات بطمف الصدؽ الظاىري والصدؽ البنائض ، ريقتض: الاختبار وا 

 والفاكرونباخ .
الإحصائية الآتية:   الاختبار التائض لعينة تـ معالجة البيانات باستعماؿ الوسائؿ 

واحدة ، الاختبار التائض لعينتيف مستقمتيف ، معامؿ ارتباط بيرسوف ، مربع كاي ، تحميؿ 
 التبايف الثنائض ذي التفاعؿ( .   وتـ التوصؿ الو النتائج الآتية:

 يعانض طمبة الجامعة  مف الضغوط النفسية  . .1
وفؽ متغيري الجنس  ذكور _الأناث ( ،   وجود فروؽ  ذات دلالة احصائية .2

 الأنسانض ( لدى طمبة الجامعة . -والتخصص الدراسض  عممض 
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Abstract:   

The search aims to identify: Psychological pressures of University 

Students. 

1. Differences in Psychological Stress among University Students 

according to variables Sex  (Male - Female) & Academic 

Specialization (Scientific - Human). 

2. The relationship between Psychological Stress & Types of 

Rumination among University Students. 

    The Sample consisted of (300) Students from (6) Colleges 

chosen by       Stratified Random Sample Method with a 

Proportional Distribution of (126) Students from (3) 

Humanitarian colleges by (51) Males & (75) Females, (3) 

Scientific Colleges by (75) Males & (99) Females. 

       Psychological Stress were adopted by ( ALJumaily, 2007), It 

Consists of (24) Items. 

     The Psychometric properties of the Two instruments of the 

apparent validity, validity & construction validity were verified, & 

the Reliability were the verified of test re-test, & Alpha - Cronbach 

were verified. 

     The Data were Statistically analyzed using the following 

Statistical means (One sample T-test, Two Independent Samples T-

test, Pearson Correlation Coefficient, Chi-square, Two Analysis with 

Interaction). 

     The following results were reached:  

1. University Students suffer from psychological stress. 

2. There are differences of Statistical Significance in Psychological 

Stress according to Sex  & for the benefit of Females & the 

existence of differences of statistical significance according to the 

Academic Specialization & the interest of the Academic 

Specialization, & there are no differences in the interaction 

between Sex  & the Academic Specialization in Psychological 

Stress among University Students.    The Researcher presented a 

set of Recommendations & Suggestions. 
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 مشكمة البحث: 
عندما يتعرض الأفراد لمضغوط فاف عقميـ سيستجيب ليا بطرائؽ متعددة ، فقد      

يرفضوف الاعتراؼ بالموقؼ الضاغط أو يتجنبوف التفكير فض كيفية شعورىـ تجاىو ، وقد 
يتخذوف حركة التغيير لبيئاتيـ وتغيير مزاجيـ بسرعة ، وقد يبحثوف عف الدعـ الاجتماعض 

 (.Alloy & Smith, 2008: 117وف أفكارىـ السابقة  الخارجض أو أنيـ قد يجتر 
أفّ تعػػرض طالػػػب الجامعػػػة إلػػػو الازمػػػات والضػػغوط النفسػػػية فػػػض مختمػػػؼ مجػػػالات 
الحيػػاة سػػوان كانػػت فػػض الجامعػػة أوالاسػػرة أو فػػض أي مكػػاف أخػػر فػػض المجتمػػع ، تمثػػؿ خطػػر 

 عمو صحتو وتوازنو وكيانو النفسض.
أف الضػػغوط تحػػدث تػػأثيرات عمػػو الطمبػػة الػػذيف ( ، Robert, 2000ويػػرى روبػػرت       

يبذلوف أعمالًا فكرية وذىنية ، وما يحدث فض الدماغ مف عمميات معقدة ، إذ تقوـ  بيا احد 
اليرمونػػػات فػػػض تحفيػػػز المنطقػػػة المخصصػػػة عػػػف   عمميػػػات التػػػذكر والػػػذاكرة ( فػػػض حالػػػة 

مػف انشػػغالات عقميػة سػػالبة  المواقػؼ المفاجئػة والطارئػػة ، فالطمبػة أثنػػان الامتحانػات يعػػانوف
مركزة حوؿ ذواتيـ مما يشتت انتباىيـ وبالتالض تؤثر عمو تفكيرىـ وقدراتيـ العقمية بما فييػا 

 (.Robert, 2000: 30-32ذاكرتيـ ومف ثّـ نقؿ قدرتيـ عمو التركيز الذىنض  
             فػض كتابييمػا         ( Powell & Enrtight, 1990 )وأشػار كػؿ مػف و بػوؿ واينريػت و 

دارة الضػػػػغوط ( الػػػػو اف و الإحصػػػػانات الحديثػػػػة تشػػػػير الػػػػو اف    % ( مػػػػف 80  القمػػػػؽ وا 
إمػػػػراض العصػػػػر مثػػػػؿ : النوبػػػػات القمبيػػػػة ، وقرحػػػػة المعػػػػدة ، وضػػػػغط الػػػػدـ ، وغيرىػػػػا مػػػػف 
الإمػػراض تتسػػبب بفعػػؿ الضػػغوط النفسػػية التػػض يتعػػرض ليػػا الفػػرد . فعنػػدما يتعػػرض الفػػرد 

بتو لػذلؾ الموقػؼ تكػوف داخميػة نفسػية ممػا تتسػبب فػض الإمػراض لموقؼ ضاغط فػاف اسػتجا
 (. 13:  2007الجميمض ، النفسجسمية   

تحسػػػس الباحثػػػاف مػػػف خػػػدؿ تواجػػػدىما داخػػػؿ الجامعػػػة مشػػػكمة معانػػػاة الطمبػػػة فػػػض 
الوسػػػط الجػػػامعض بشػػػكؿ عػػػاـ ، وداخػػػؿ قاعػػػة المحاضػػػرات بشػػػكؿ خػػػاص ، ونسػػػياف المػػػواد 

ىػػا بسػػبب تػػوارد الافكػػار السػػابقة ، ، يػػؤثر سػػمبا عمػػو مسػػتواىـ الدراسػػية التػػض كػػانوا قػػد حفظو 
 التحصيمض مف جية ، وعمو حالتيـ النفسية مف جية أخرى . 
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أف مشكمة البحث تولدت لدى الباحثاف مف مطالعاتيما فض أدبيات عمـ النفس ،      
والمتمثمة فض الضغوط النفسية ، التض تشكؿ فجوة معرفية وتربوية ، ينبغض التصدي ليا 
والتحقؽ منيا مف خدؿ دراسة عممية موضوعية . لذا فاف مشكمة البحث الحالض تتمخص 

   ؤؿ الأتض :فض محاولة الإجابة عف التسا
 ما درجة الضغوط النفسية لدى طمبة الجامعة؟ .1
 الفروؽ فض الضغوط النفسية عمو وفؽ الجنس والتخصص الدراسض؟ .2

 
 اىمية البحث  

تعدّ الجامعة مؤسسة تعميمية ثقافية ، تمبض حاجة المجتمع الضرورية مف خدؿ أعداد     
المجتمع وتحقؽ أىدافو بترسيخ الكوادر المتخصصة ، فضدً عف ذلؾ أنّيا تمّبض مطالب 

قيمو ومثمو العميا مف خدؿ أعداد جيؿ تتوافر فيو صفات شخصية مرغوبة ، قادر عمو 
 التغمب عمو التحديات والصعوبات أو الأزمات التض تواجيو خدؿ حياتو .

أف الضعوط التض يتعرض ليا الطالب ، تؤثر فض الحياة الأكاديمية لمطالب ومدى     
لنظاـ التعميمض والأىداؼ المرجوة مف الدولة والأسرة ، ومدى تحممو لضغوطات التزامو با

الحياة لاكماؿ تعميمو ، وما يشيده العالـ مف تغيرات وتطورات متسارعة فض جميع مجالات 
الحياة ، ولكثرة المصادر الضاغطة عميو ، إذ انو عصر يتسـ بالتعب والإرىاؽ والعمؿ 

يانا، والتوتر واتساع الطموح والتبدؿ السريع لمقيـ والتقاليد فوؽ القدرة عمو الاحتماؿ أح
 (.  Bruce, 2001 :324-339والأعراؼ السائدة ، ومواقؼ كثيرة ذات طبيعة ضاغطة  

وقد أشارت العديد مف الدراسات أف الضغوط النفسية ظاىرة يعانض منيا معظـ الافراد     
،  2013، ودراسة القحطانض  2003اتض ، لاسيما طمبة الجامعات فقد أشارت دراسة الزين

، ودراسة أستيكض  2011، ودراسة كاديفار وآخروف  2011ودراسة الياس وآخروف 
، ودراسة جارسوف إلو أف طمبة الجامعة يعانوف مف الضغوط النفسية ،  2012وموينميير 

، كما ووجود عدقة ارتباطية بيف الضغوط النفسية وبعض المتغيرات النفسية والشخصية 
 يمكف التنبؤ بالضغوط النفسية مف خدؿ ىذه المتغيرات.
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أف المشكدت التض يعانض منيا طمبة الجامعة نتيجة الظروؼ التض يمر بيا البمد تعوؽ     
وبشكؿ واضح تحصيميـ العممض والأكاديمض ولا سيما أف الطالب الجامعض بنحوٍ وطأة 

قالية جعمت حياتو حافمة بالمشكدت الظروؼ الحالية التض يمر بيا، يعيش حالة انت
والصراعات المستمرة فض الأسرة والجامعة والمجتمع عموماً ، ولا بد مف اف تكوف لو نظرة 
واضحة ومستقمة لذاتو ، لا سيما اف الشعب العراقض خميط مف أعراؽ وقوميات ومذاىب 

داً عمو نفسو ، دينية وفكرية متنوعة ، إذ إف ىذه المرحمة ىض مرحمة نضج ، فعمية معتم
مستقدً فض عدقاتو الاجتماعية ، فقد أصبح بعض الطمبة يعيشوف ظروفاً صعبة بوجود 
العديد مف الظواىر التض تمعب دوراً كبيراً فض توجياتيـ وتؤثر فض بنان شخصياتيـ 

 ومستقبميـ المينض .
التطبيقض واستنادا الو ما تقدـ يمكف تمخيص أىمية البحث الحالض فض جانبيو النظري و 

 المتمثؿ  فض الأتض:
يتناوؿ البحث المرحمة الجامعية التض يتـ فييا إعداد الطالب عقميا واجتماعيا  .1

وانفعاليا ، لمواصمة حياتو المينية والعممية ، كما يتزامف مع أىمية المرحمة العمرية 
 التض تعد مرحمة ارتقائية اساسية ، وىض مرحمة   المراىقة المتأخرة (.

الضغوط النفسية مف المتغيرات التض تتبايف مصادرىا ودرجتيا مف مدة إلو أف  .2
 أخرى ومف موقع أخرى ، لذا ينبغض الاستمرار فض دراستيا وصفيا وعدجيا   .

 
 يستيدف البحث التعرف عمى:  أىداف البحث:

 الضغوط النفسية لدى طمبة الجامعة  .1
 –ة عمػػو وفػػؽ متغيػػري الجػػنس  ذكػػور لػػدى طمبػػة الجامعػػالفػػروؽ فػػض الضػػغوط النفسػػية  .2

نسانض(.و  –إناث( والتخصص الدراسض  عممض   ا 
يتحدد البحث بعينة مف طمبة كميات جامعة بغداد ، الدراسة الأولية   حدود البحث:

نسانض(، لمعاـ  الصباحية ، مف الذكور والإناث ومف التخصصيف الدراسييف  عممض ، وا 
 (.2018 - 2017الدراسض  
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 محات :تحديد المصط
مجموعة مف ردود الأفعاؿ النفسية ، والجسمية ، و ( :Lazarus 1993لازاروس ) -

          (.                                                                                                                           Lazarus،1993 : 1  و لممثيرات الصادمة التض يواجييا الفرد فض حياتو
لمضغوط النفسية  تعريفا  (Lazarus, 1993لازاروس ) تعريؼ ويتبنى البحث الحالي

 نظريا.
يا بأنو: الدرجة الكمية التض يحصؿ عمييا إجرائ الضغوط النفسية ويعرف البحث الحالي -

 الطالب عند استجابتو عمو مقياس الضغوط النفسية المتبنض فض البحث الحالض.
 إطار نظري ودراسات سابقة:

( فض مطمع القرف السابع عشر الذي يعنض Stressشاع استعماؿ مصطمح الضغوط      
ف الكممة الدتينية الضغط أو الجياد وكما ىو معروؼ إف ىذا المفظ اشتؽ م

 Stringege التض تعنض الضيؽ أو الشدة، والبعض الأخر يشيرالو إف اشتقاؽ ىذا المفظ )
 ( والتض تعنض الشعور بالاختناؽ  الفرماوي وعبدالله ،Desteseمف الكممة الفرنسية  

2009 :20.) 
حداث ( ليصؼ حقيقة استجابتنا إلو إStressويستخدـ مصطمح الضغوط النفسية       

مزعجة ومضرة إي استجابتنا إلو ما نحسو يجري فض داخؿ أجسادنا، فنحس معو بالقمؽ 
( واقعة عمينا وىض متأتية مف داخمنا  مارتف، Stressوالاكتأب ، لذا نشعر بوطأة الضغط  

2000 :99.) 
 (Richard Lazarus, 1966نظرية ريتشارد لازاروس ) -

 Person Environment Adjustmentنظرية التوافق بين الشخص والبيئة )
Theory) 

اف التقويـ  المعرفض ىو مفيوـ أساس فض ىذه النظرية ، يعتمد دور الفرد ، أذ إف تقييـ      
التيديد ليس مجرد إدراؾ مبسط لمعناصر المكونة لذلؾ ، ولكنيا رابطة بيف البيئة المحيطة 

إف الضغوط  ذا رد تفسير الموقؼ.بالفرد وخبراتو الشخصية مع الضغوط وبذلؾ يستطيع الف
ىض مترتبات عممية التقدير لدى الفرد وتقييـ ماذا كانت مصادر الفرد كافية لموفان 
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بالمتطمبات المفروضة عميو مف البيئة أـ لا ، ومف ثـ فأف الضغوط تتحدد بمدى الموائمة 
لموقؼ الصعب بيف الشخص والبيئة فعندما تكوف مصادر الفرد كافية ومناسبة لمتعامؿ مع ا

، يشعر بقميؿ مف الضغط ، وعندما يدرؾ الفرد اف المصادر ربما لف تكوف كافية لمتعامؿ 
مع الحدث أو الموقؼ الابشؽ الأنفس وبذؿ الجيد الكبير ، فيشعر بمقدار متوسط مف 
الضغط ، إما عندما يدرؾ الفرد إف مصادره لف تكوف كافية لتمبية متطمبات البيئة فيشعر 

كـ ىائؿ مف الضغوط ، وبالتالض فأف الضغوط تنتج عف عممية تقدير الإحداث بتعرضو ل
 & Lazarus كونيا ضارة أو تمثؿ تحديا ( وفحص الاستجابات الممكنة لتمؾ الإحداث  

Folkman, 1984 : 191.) 
 

  مناقشة الاطار النظري:
 : المؤثرات المضادة الصادمة عمو Lazarus لازاروسنظرا لتركيز 

ضغوط عامة مثؿ الكوارث الطبيعية ، الحروب ،  التفرقة العنصرية ، التيجير وىض 
القسري والتطيير العرقض ، فقداف احد افراد الاسرة ، او المرض الشديد المزمف ، موت 
شخص عزيز ، السرقة بالاكراه ، حوادث السيارات ، العنؼ المجتمعض والاسري ، وىذه 

عّد فض نظر الباحثة مف أفضؿ النظريات مدنمةً لفيـ ت المؤثرات منتشرة فض بيئتنا لذا
وقياس وتفسير الضغوط النفسية ، إذ أنيا أحدى النظريات البيئية التض أىتمت بعممية 
الاحساس والادراؾ ، والتقدير المعرفض لذا أرتأت الباحثة أف تتبنو ىذه النظرية فض القياس 

 .وتفسير النتائج
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 دراسات سابقة:
 ( أنماط الشخصية الصبورة وعلاقتيا بالضغوط النفسية.2003زيناتي ) دراسة ال

 
 اليدؼ

بياف الفرؽ فض مستوى الضغوط النفسية بيف الطالبات مف أفراد الفئة  .1
العميا عمػو اسػتبانة الشخصية الصبورة وقريناتيف مف الطالبات مف أفراد 

  .الفئة الدنيا
الصبورة ومستوى  الكشؼ عف طبيعة العدقة بيف عوامؿ الشخصية .2

 . الضغوط النفسية
( طالبة مف الجامعة الاسدمية بغزة مف المستوئ الاوؿ والرابع 490تكونت مف   العينة

. 
 مقياس الشخصية الصبورة والضغوط النفسية  اعداد الباحثة (. الأداة 
وجود فروؽ دالة إحصائياً فض مستوى الضػغوط النفسػية بػيف الطالبات  .1 النتائج

ذوات نمط الشخصية الصبورة والطالبات ذوات نمط الشخصػية الجزوعػة 
لصػالح الطالبات ذوات نمط الشخصية الجزوعة خصوصاً فض مجاؿ 

 . الضغوط النفسية
وجود عدقة إرتباطية سالبة دالة إحصائياً بيف كؿ مف قػػوة الإرادة وبعد  .2

 النظر والدرجة الكمية لمضغوط النفسية.
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 ( متغيرات البيئة الصفية وعلاقتيا بالضغوط النفسية.2007الجميمي )دراسة 
 .. مستوى الضغوط النفسية لدى طمبة الصؼ الخامس الإعدادي اليدؼ

 الفروؽ فض العدقة الارتباطية ولكؿ مف متغيرات البيئة الصفية. 
 ( طالب وطالبة مف طمبة الصؼ الخامس اعدادي. 600تكونت عينة مف    العينة
 مقياس البيئة الصفية والضغوط النفسية  اعداد الباحثة( الأداة
افراد عينة البحث مف طمبة الصؼ الخامس الاعدادي مف   الذكور والاناث ( . 1 النتائج

 الضغوط النفسية. وعدـ وجود فروؽ فض الجنس فض الضغوط النفسية. يعانوف مف
. وجود عدقات ذات  دلالات احصائية بيف بعض متغيرات البيئة الصفية 2

 .والضغوط النفسية 
.عدـ وجود فروؽ فض العدقة الارتباطية بيف متغيرت البيئة الصفية والضغوط 3

 النفسية.  
 

( الضغوط النفسية وعلاقتيا بالتفاؤل والتشاؤم وبعض متغيرات 2013دراسة القحطاني )
 الدراسية 
 الكشؼ عف طبيعة الضغوط  النفسية التض يعانض منيا افراد . .1 اليدؼ

الكشؼ عف دلالة الارتباط بيف درجات العينة لمقياس الضغوط النفسية  .2
التعرؼ عمو متغيرات الدراسة -ودرجاتيـ عمو مقياس التشاؤـ والتفائؿ.  

 .الأكثر قدرة عمو التنبؤ بمجموع الضغوط النفسية لمطدب
الأسرية  -ة الفروؽ فض أبعاد الضغوط النفسية  المدرسية الكشؼ عف دلال .3

الاجتماعية( حسب كؿ مف متغيري  -الاقتصادية  - الانفعالية -
 التخصص الدراسض والتحصيؿ الدراسض؟

 ( طالبا مف طدب مرحمة ثانوية أختيروا عشوائيا.502تكونت مف   العينة
القائمة العربية لمتفاؤؿ والتشاؤـ                                   مقياس الضغوط النفسية  اعداد الباحث( و  الاداة

 (.1996 إعداد عبد الخالؽ 
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 طدب المرحمة الثانوية يعانوف مف مستوى متوسط مف الضغوط النفسية . .1 النتائج
وجود فروؽ فض المتوسطات الحسابية لمستوى الضغوط النفسية لدى  .2

 العينة تعزى لمتغير الصؼ.
عدقة ايجابية بيف التشاؤـ والضغوط النفسية وعدقة سالبة مع وجود  .3

 التفاؤؿ .
أكثر المتغيرات قدرة عمو التنبؤ بشكؿ داؿ بمستوى الضغوط النفسية ىو  .4

 متغير التشاؤـ .
 

 (  ,Elias et al  2011الياس وآخرون ) دراسة 
  Stress and academic achievement among undergraduate students 
in University Putra Malaysia 

 .الضغوط النفسية والتحصيل الاكاديمي لدى طمبة جامعة بوترا الماليزية
 .التعرؼ عمئ طبيعة العدقة بيف ضغوط النفسية والتحصيؿ الاكاديمض .1 اليدؼ

 النفسية لدئ طمبة نفس السنة الدراسية ..مقارنة مستوئ الضغوط 2
فض جامعات بوترا المحمية فض  ( طالبا مف طمبة  الجامعيف 376تكونت العينة   العينة

 ماليزيا.
تـ حساب مستوى التحصيؿ الأكاديمض لمطمبة مف خدؿ المعدؿ التراكمض   الاداة

 The).اـ  لمفصؿ الدراسض السابؽ. تـ قياس مستوى الضغوط النفسية باستخد
College Undergraduate Stress Scale). 

يعانوف مف مستويات معتدلة مف الضغوط النفسية الأكاديمية ، وأف أعمو  .1 النتائج
مستويات الضغوط النفسية الأكاديمية كانت لدى طمبة تخصص الطب ، 

كاف  وأظيرت النتائج أف مستوى الضغوط النفسية لدى طمبة السنة الأولو 
 مقارنة بباقض العينة.منخفضا 

. وجود عدقة ارتباطية سمبية لكنيا ضعيفة بيف الضغوط والتحصيؿ الأكاديمض 2
 .لدى الطمبة 
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 ) Kadivar et al 2011) وآخرونكاديفار 
Survey on relationship between goal orientation and learning 
strategies with academic stress in University Students. 
التعرف عمى العلاقة بين الضغوط النفسية الأكاديمية والتوجو نحو اليدف واستراتيجيات 

 التعمم.
 

التعرؼ عمو العدقة بيف الضغوط الأكاديمية والتوجو نحو اليدؼ  اليدؼ
 واستراتيجيات التعمـ لدى الطمبة.

 ( مف الإناث. 150( مف الذكور و 150طالبا وطالبة منيـ   300تكونت مف  العينة
 ) Zajac & Mathieu, Button 1996استبياف التوجو نحو اليدؼ  الاداة

 ,Degroot والضغوط النفسية ( (Gadzella,1991واستراتيجيات التعمـ 
1990)  & Pintrich.) 

وجود عدقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بيف التوجو نحو ىدؼ  .1 النتائج
، والضغوط النفسية  التعمـ واستراتيجيات التعمـ المعرفية وما وران المعرفية

 الأكاديمية.
واستراتيجيات التعمـ المعرفية وما وران المعرفية ، والضغوط النفسية  2

 الأكاديمية.
نفسية الأكاديمية مف خدؿ التوجو نحو اليدؼ . أنو يمكف التنبؤ بالضغوط ال3

 . واستراتيجيات التعمـ المعرفية وما وران المعرفية
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 )  Esteki & Moinmehr .2012راسة استيكي وموينميير )د
Comparison of the Relationship between meta Cognitive states and 
coping styles with stress in gifted and normal students. 

 
مقارنة العلاقة بين مكونات ما وراء المعرفة واستراتيجيات التعامل مع الضغوط النفسية 

 لدى الطلاب الموىوبين والعاديين.
 .ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف طمبة عادييف والموىبيف.1 اليدؼ

امؿ مع .ىؿ توجد عدقة ارتباطية بيف مكونات المعرفة واستراتيجيات تع2
 الضغوط النفسية .

( مف 110( طدب منيـ  210تـ اختيار العينة بالطريقة العشوائية  وتكونت مف   العينة 
 ( مف الطمبة العادييف.100الطمبة الموىوبيف و  

واستخدمت الدراسة مقياس ما وران المعرفة واستبياف استراتيجيات التعامؿ مع  الاداة 
 الضغوط النفسية.

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية فض مستوى المراقبة الذاتية واستراتيجيات  1 النتائج
التعامؿ مع الضغوط النفسية بيف الطمبة الموىوبيف والطمبة العادييف لصالح الطمبة 

 الموىوبيف. 
. وجود عدقة ارتباطية ايجابية ذات دالة إحصائيا بيف مكونات ما وران المعرفة 2

 الضغوط النفسية لدى كمتا المجموعتيف مف الطمبة. واستراتيجيات التعامؿ مع
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  Garson, 2013دراسة جارسون 
 The Relationships between hardness, coping & Stress in graduate   
students.          

 العلاقة بين الصلابة النفسية وميارات المواجية والضغوط النفسية.
 

الصدبة النفسية وميارات المواجية والضغوط النفسية بيف كشؼ العدقة بيف  اليدؼ 
 طمبة .

 ( طالباً فض قسـ عمـ النفس  .101تكونت مف   العينة
 . اختبار الشخصية الصبورة.1 الادوات 

 . استبياف  الضغوط اليومية ومقياس الصدبة النفسية  اعداد الباحث(2
النفسية والضغوط حيث وجد اف الطدب . وجود عدقة سمبية بيف الصدبة 1 النتائج 

الذيف حصموا عمو درجات عالية فض الصدبة كانوا يدركوف مسببات الضغوط 
 عمو انيا اقؿ ضغطاً مف الذيف لـ يحصموا عمو درجات مف الصدبة النفسية.

    
يعد المنيج الوصفض احد أشكاؿ التحميؿ والتفسير العممض المنظـ ، منيجية البحث:   

ظاىرة او مشكمة محددة وتناوليا كميا عف طريؽ جمع بيانات ومعمومات مقننة لوصؼ 
خضاعيا لمدراسة   ممحـ ،   ( .324: 2000عف الظاىرة او المشكمة وتصنيفيا وتحميميا وا 

 إجراءات البحث 
طالباً وطالبة مف طمبة  1(60137يشمؿ مجتمع البحث الحالض   أولا: مجتمع البحث:  

( مف الذكور بنسبة 25091الدراسة الأولية الصباحية ، بواقع   كميات جامعة بغداد
( مف التخصص 25061%(، وبواقع    58( مف الإناث بنسبة  35046%(، و  42 

 %( 58( مف التخصص عممض بنسبة  35076%(، و 42الإنسانض بنسبة  
                                                           

الدراسات والتخطيط والمتابعة وزارة التعليم العالي والبحث البيانات من قسم الاحصاء والمعلوماتية في دائرة . 1

 (9102_9102العلمي/  للعام الدراسي )
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 عينة البحث ثانيا:
اختيارىا بالطريقة تـ ( كميات 6مف   ( طالب وطالبة300تألفت عينة البحث مف  

( ذات التػوزيع المتناسب Stratified Random Sampleالعشوائيػػػػة الطبقية  
Proportional Distribution))   كميات إنسانية 3( طالباً وطالبة مف  126، بواقع )

 {( كميات عممية بواقع 3( طالباً وطالبة مف  174، و  }( إناثا75( ذكوراً و 51 {بواقع 
 (: 1، جدوؿ  } ( إناثا99راً و ( ذكو 75 

 

 ( عينة البحث1جدوؿ  

 

 ثالثا: أداة البحث: مقياس الضغوط النفسية :
نظرية لازاروس                    (، التض استندت الو 2007تبنت مقياس  الجميمض،      

(Lazarus, 1993 ) مجموعة مف ردود الأفعاؿ و :الضغوط النفسية بانيا، الذي عرؼ
 : 1   والنفسية ، والجسمية ، لممثيرات الصادمة التض يواجييا الفرد فض حياتو

1993،Lazarus                                                                                                                           .)          
ىض:  تنطبؽ عمض بدرجة  خمسة بدائل( فقرة ، وضعت ليا 24يتألؼ المقياس مف      

كبيرة جدا ، تنطبؽ عمض بدرجة كبيرة ، تنطبؽ عمض بدرجة متوسطة ، تنطبؽ عمض بدرجة 
 ( عمو التوالض. 1،  2،  3،  4،  5قميمة ، لا تنطبؽ عمض ابدا( ، بأوزاف   

: لغرض التعرؼ عمو صدحية الفقرات ، تـ عرض المقياس صلاحية فقرات المقياس
(  لمعرفة صدؽ  1( محكماً فض العموـ التربوية والنفسية ممحؽ  14بصيغتو الأولية عمو  

 الكميات الإنسانية
 الجنس

موع
مج

ال
 

 الكميات العممية
 الجنس

موع
مج

ال
 

موع
مج

ال
  

كمي
ال

 

 إناث ذكور إناث ذكور
 التربية لمعموم

التربية لمعموم الصرفة     42 25 17 الانسانية  ابن الرشد
 58 33 25 ابن الييثم

 58 33 25 العموم 42 25 17 الاداب
 58 33 25 الزراعة 42 25 17 المغات
 300 174 99 75 المجموع 126 75 51 المجموع
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فقراتو ، وقد تبيف أف قيمة مربع كاي المحسوبة لجميع الفقرات أكبر مف القيمة الجدولية 
 ( 1حرية   ( بدرجة0.05( عند مستوى دلالة  3.84البالغة  

تعد تعميمات المقياس بمثابة الدليؿ الذي يسترشد بو إعداد تعميمات المقياس:   -
المستجيب فض أثنان استجابتو  لفقرات المقياس ، لذا روعض فض إعداده أف يكوف بمغة 
بسيطة وواضحة ومفيومة ، وتـ التأكيد فييا عمو ضرورة وضع المستجيب عدمة   

 لدستجابة .( لمبديؿ المناسب 
تـ تحديد خمسة بدائؿ متدرجة لدستجابة فض القياس وىض  طريقة تصحيح المقياس:  -

،  2،  3،  4،  5البدائؿ فيض    دائماً ، غالباً ، أحياناً ، نادراً ، أبداً ( أما درجات 
 ( عمو التوالض .1

 وضوح الفقرات والوقت المستغرق للاستجابة -
( 30نة عشوائية مف طمبة كمية المغات ، تألفت مف  تـ تطبيؽ المقياس عمو عي      

ف التعميمات والفقرات كانت ( طالبة ، وتبيف أ15( طالباً و 15طالباً وطالبة بواقع  
 ( دقيقة .15  الاستجابةوبمغ متوسط وقت ، واضحة

 الخصائص السايكومترية لمقياس الضغوط النفسية -
   طرائؽ الآتية: تـ التحقؽ مف صدؽ المقياس بال صدق المقياس :

تحقؽ ىذا النوع مف الصدؽ فض المقياس الحالض بعرض فقراتو  الصدق الظاىري: -1
 عمو مجموعة مف المحكميف كما تـ ذكره سابقا 

ف الصدؽ مف خدؿ المؤشرات وقد تـ التحقؽ مف ىذا النوع م صدق البناء: -2
  :الآتية

 القوة التمييزية لمفقرات )المجموعتين الطرفتين( - أ
لعينتيف مستقمتيف ، وعدت   (T-Test)تحميؿ كؿ فقرة باستعماؿ الاختبار التائضعند 

القيمة التائية المحسوبة مؤشراً لتمييز كؿ فقرة مف خدؿ موازنتيا بالقيمة التائية 
( ، وتبيف أف جميع 214( ودرجة حرية  0.05( عند مستوى دلالة  1.96الجدولية  
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التائية المحسوبة أكبر مف القيمة التائية الجدولية القيـ دالة احصائيا إذ كانت القيـ 
 ( .1.96البالغة  

لغرض حساب عدقة  علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لمنمط الذي ينتمي اليو:-ب
درجة كؿ فقرة بالدرجة الكمية لمنمط الذي ينتمض اليو تـ تطبيؽ معامؿ ارتباط بيرسوف ، 

يـ المعامدت دالة إحصائيا عند مستوى دلالة وأظيرت المعالجة الإحصائية أف جميع ق
( ، إذا كانت جميع قيـ المعامدت اكبر مف الجدولية 398( ودرجة حرية  0.05  
 0.098.) 

 تـ استخراج الثبات لمقياس أنماط اجترار الافكار بطريقتيف ىما : ثبات المقياس:
عادة الاختبار:. 1 ( 40ينة مكونة مف  تـ تطبيؽ المقياس عمو ع  طريقة الاختبار وا 

طالبا وطالبة مف طمبة كمية التربية لمعموـ الصرفة ابف الييثـ ، ومف ثـ تـ إعادة تطبيؽ 
( يوـ ، وبعد الانتيان مف تطبيؽ المقياس تـ 14المقياس عمو العينة نفسيا بعد مرور  

استخداـ معامؿ ارتباط  بيرسوف( لحساب معامؿ الارتباط بيف درجات عينة الثبات فض 
 .(0.87التطبيقيف الأوؿ والثانض ، بمغت قيمة معامؿ الثبات لممقياس  

ألفا  طبقت معادلة : لأجؿ استخراج الثبات بيذه الطريقة طريقة الفا كرونباخ  .2
بمغت  ( استمارة سحبت عشوائياً مف عينة التحميؿ الإحصائض ، حيث200كرونباخ( عمو  

 .( 0.89قيمة الفا كرونباخ لممقياس  
( 24يتكوف المقياس بصيغتو النيائية مف   الصيغة النيائية لمقياس الضغوط النفسية:

( درجة ، وحدّه العميا 62( ، وبذلؾ يكوف المتوسط الفرضض لممقياس  2فقرة ، ممحؽ 
 ( درجة. 24( درجة ، والدنيا  120 
 

تبار التائض تـ استعماؿ الوسائؿ الإحصائية الآتية:   الاخخامسا: الوسائل الاحصائية: 
لعينة واحدة ، الاختبار التائض لعينتيف مستقمتيف ، معامؿ ارتباط بيرسوف ، مربع كاي ، 

 تحميؿ التبايف الثنائض ذي التفاعؿ ( .
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 عرض النتائج ومناقشتيا
  الضغوط النفسية لدى طمبة الجامعةاليدف الاول : التعرف عمى 

حسػابض لمضغوط وسط الػػبيف أف المت، وتاليدؼ تـ تحميؿ إجابات العينة لتحقيؽ ىذا      
 (.72ومتوسط فرضض   (666,18 ، ػاريػبانحراؼ معيو ،  (213,70  النفسية
اؿ الاختبار التائض ولمعرفة دلالة الفرؽ بيف المتوسطيف الحسابض والفرضض تـ استعم     

( ، وىض أصغر 658,1  لمضغوط النفسيةوتبيف أف القيمة التائية المحسوبة لعينة واحدة ، 
( ، 299ودرجة حرية  ( 0.05( عند مستوى دلالة  1.96مف القيمة التائية الجدولية  

وبيذا فاف عينة بيف المتوسطيف الحسابض والفرضض ،  إحصائياوجود فروؽ دالة وىذا يعنض 
ف بدرجة متوسطة ، أذ أف الفروؽ لـ تصؿ الو البحث تعانض مف الضغوط النفسية ولك

 (:2الدلالة الاحصائية، جدوؿ  
 ( الأوساط الحسابية والفرضية لمقياس الضغوط النفسية2جدول )

 المقياس 
عدد 
أفراد 
 العينة

الوسط  
 الفرضي

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 Tقيمة 
 المحسوبة

 Tقيمة 
 الدلالة الجدولية

الضغوط 
 دال 1.96 658,1 666,18 213,70 72 300 النفسية

( ، اذ أشار الو   Lazarusوتتفؽ ىذة نتيجة مع ماورد فض مسممات نظرية لأزاروس     
أف الافراد جميعاً يتعرضوف الو المؤثرات الصادمة والكوارث الطبيعية والحروب والتمييز 
والتيجير القسري وفقداف احد افراد الاسرة والمرض الشديد والسرقة والعنؼ المجتمعض 

 ,Lazarus & folkmanوضغوط الاجتماعية مثؿ الفقر ومشكدت اجتماعية واسرية 
1984 :21).) 

والقحطانض  2011، والياس وأخروف 2007وتتفؽ ىذة النتيجة مع دراسة الجميمض    
 التض أشارت الو أف طمبة الجامعة يعانوف مف الضغوط النفسية . 2013
وبرى الباحثاف اف الضغوط النفسية تعد احدى الحياة الأنسانية ، وىض لاتختمؼ عف     

ىض مف نواتج مدزمة لمسموؾ الانسانض وحالة ظواىر نفسية اخرى ، كالقمؽ والاحباط ، و 
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حتمية يواجيو الطالب الجامعض فض النواحض النفسية والاجتماعية والاقتصادية والدراسية وقد 
 يكوف سمبيا أو أيجابيا.

لدى طمبة الجامعة عمى وفق  تعرف عمى الفروق في الضغوط النفسية: الاليدف الثاني 
 متغيري 

 إنساني(. –تخصص الدراسي )عممي إناث( وال –الجنس )ذكور 
 اليدؼ تـ حساب المتوسطات الحسابية ، والأنحرافات المعيارية ىذا لمتحقؽ مف     
متخصص  العممض والإنسانض( ، وتبيف وجود فروؽ بيف ( ، ولالذكور والإناث  لمجنس

  (:3وفؽ الجنس والتخصص ، جدوؿ المتوسطات والأنحرافات عمو 
 

ق الجنس والتخصص لمضغوط لحسابي والأنحرافات المعيارية وفالمتوسط ا(  3جدول )
 النفسية

 الانحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية الجنس التخصص العدد
 349,17 825,67 ذكور 126
 430,19 942,71 أناث 174
 542,17 816,67 عممي 174
 710,19 523,73 أنساني 126

 
أظيرت ، ولمتحقؽ مف دلالة الفرؽ تـ استعماؿ تحميؿ التبايػػػػػػػػف الثنائض ذي التفاعؿ        

مف  كبر( ، وىض ا594,5النتائج اف القيمة الفائية المحسوبة لمجنس فض الضغوط النفسية  
(  وىذا يدؿ 296 - 1( ودرجة حرية  0.05( عند مستوى دلالة  3.84القيمة الجدولية   

 وؽ فض بيف الذكور والإناث لصالح الإناث فض الضغوط النفسية.عمو وجود فر 
وأظيرت النتائج اف القيمة الفائية المحسوبة لمتخصص الدراسض فض الضغوط النفسية    
( ودرجة 0.05( عند مستوى دلالة  3.84مف القيمة الجدولية    كبر( ، وىض ا074,4 

خصص العممض والإنسانض لصالح (  وىذا يدؿ عمو وجود فروؽ بيف الت296 - 1حرية  
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التخصص الإنسانض فض الضغوط النفسية. وأظيرت النتائج اف القيمة الفائية المحسوبة 
 صغر( ، وىض ا416,1لمتفاعؿ بيف الجنس والتخصص الدراسض فض الضغوط النفسية  

(  وىذا 296 - 1( ودرجة حرية  0.05( عند مستوى دلالة  3.84مف القيمة الجدولية   
 (.4عمو عدـ وجود تفاعؿ بيف الجنس والتخصص فض الضغوط النفسية ، جدوؿ  يدؿ 

 

( تحميل التباين الثنائي ذي التفاعل وفق الجنس والتخصص في الضغوط 4جدول )
 النفسية

وتتفؽ ىذة النتيجة مع ماورد فض أطار النظري التض أشارت الو وجود فروؽ فض      
الجنس الضغوط النفسية ولصالح الأناث ، أذ أف الأناث أكثر عرضة لمضغوط النفسية 

 (.                           Agnew, 2001 :319والانياؾ والقمؽ وألقان الوـ عمو أنفسيف مقارنة بالذكور 
( التض أشارت الو عدـ وجود 2011تعارض ىذة النتيجة مع دراسة الياس وأخروف  وت    

 فروؽ فض الجنس فض الضغوط النفسية .
( التض أشارت الو وجود 2001وتتعارض ىذة النتيجة مع دراسة الياس وأخروف      

 فروؽ فض التخصص الدراسض والصالح التخصص العممض  .
ويعتقد الباحثاف أف وجود الفروؽ فض الجنس فض الضغوط النفسية لصالح الاناث ترجع    

الو أف الذكور يمتمكوف الكثير مف أساليب التفريغ الانفعالض فض الحياة اليومية وردود 
الافعاؿ النفسية مثؿ   اساليب الترويح مع الاقراف ( والجسمية مثؿ   الانشطة الرياضية (. 

الفروؽ فض التخصص الدراسض فض الضغوط النفسية لصالح الانسانض ترجع  كما أف وجود

مجموعات  مصدر التباين
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

النسبة 
 الدلالة الفائية

 دال لصالح الإناث 594,5 939,1892 1 939,1892 الجنس
 دال لصالح الإنساني 074,4 756,1378 1 756,1378 التخصص

 غير دالة 416,1 299,479 1 299,479 الجنس*التخصص
  417,338 296 352,100171 الخطأ

 
 

  299 347,104182 الكمي 
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الو طبيعة المحتوى الدراسض ومفردات المواد الدراسية لمتخصص الانسانض التض تعنض 
بمجمميا بدراسة السموؾ النفسض والمعرفض والاجتماعض والانفعالض لمطالب الجامعض وبالوعض 

ارنة بطبيعة المحتوى الدراسض لمتخصص العممض التض عف المثيرات البيئية الاكاديمية مق
 تعنض بالعموـ الطبيعية . 

 

 استنادا الو نتائج البحث يمكف التوصؿ الو الاستنتاجات الاتية: :ثانياً: الاستنتاجات
يعانض طمبة الجامعة بمجموعة مف ردود الافعاؿ النفسية ، والجسمية لممثيرات  .1

 الصادمة التض يواجييا فض حياتو .
تتفوؽ الطمبة الأناث عمو الذكور فض ردود الافعاؿ النفسية والجسمية لممثيرات  .2

 صادمة التض يواجيونيا .
  

 فض ضون نتائج البحث الحالض نوصض بالاتض:ثالثا: التوصيات: 
تفعيؿ دور الأرشاد النفسض والتوجيو التربوي فض المؤسسات التربوية والتعميمية مف    -1

أرشادية لغرض خفض أنماط اجترار الافكار ، والضغوط خدؿ عقد دورات وبرامج 
النفسية لدى الطمبة ، ورفع مستوى مراقبتيـ لذواتيـ عند قياميـ بالحديث والحوار مع 

 الاخريف.
عقد ندوات لحث الطمبة عمو أىمية حؿ مشكدتيـ مف خدؿ أساليب عقدنية   -2

 ومنطقية بعيداً عف احدـ اليقظة ، واليروب مف مواجيتيا.
الإفادة مف مقياسض البحث فض تشخيص الطمبة الذيف يعانوف مف أنماط اجترار   -3

 الافكار والضغوط النفسية بدرجات عالية فض المؤسسات التربوية والتعميمية.
 

 يقترح البحث الحالض إجران الدراسات الأتية:  رابعاً: المقترحات:
 أساليب مواجية الضغوط النفسية لدى طمبة الجامعة. -1
 الضفوط النفسية وعدقتيا بالتحصيؿ الدراسض لدى طمبة الجامعة. -2
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( اسماء المحكمين عمى فقرات الضغوط النفسية حسب الالقاب والحروف 1ممحق )

 اليجائية
 التخصص الجامعة والكمية اسـ المحكـ ت

ارشاد نفسض وتوجيو  التربية -المستنصرية  أ.د.بشرى كاظـ سمماف 1
 تربوي

ابف  -التربية لمعموـ الصرفة \بغداد أ.د.جماؿ حميد قاسـ  2
  الييثـ

 عمـ النفس

ابف  -التربية لمعموـ الصرفة \بغداد أ.ـ.د.جبار وادي باىض 3
 الييثـ

ارشاد نفسض وتوجيو 
 تربوي 

ابف  -التربية لمعموـ الصرفة \بغداد أ.ـ.د.سيمة حسيف قمندر 4
 الييثـ

 عمـ النفس التربوي

ابف  -التربية لمعموـ الصرفة \بغداد أ.ـ.د.طالب عمض مطمب 5
 الييثـ

 عمـ النفس التربوي 

 عمـ النفس التربوي القادسية_ التربية أ.د.عمض صكر جابر  6
ارشاد نفسض وتوجيو  المستنصرية_التربية الاساسية أ.ـ.د.عمض لعيبض جبارة 7

 تربوي 
ابف  -التربية لمعموـ الصرفة \بغداد أ.ـ.د. عفاؼ زياد وادي 8

 الييثـ
 قياس وتقويـ

ابف  -التربية لمعموـ الصرفة \بغداد جبار جودةأ.ـ.د. فاضؿ  9
 الييثـ

 عمـ النفس التربوي
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ابف  -بغداد_ التربية لمعموـ الصرفة أ.ـ.د.ليث محمد عياش  10
 الييثـ

 عمـ النفس التربوي

أ.ـ.د.محمود شاكر عبد  11
 الرزاؽ

ارشاد تربوي وتوجيو  المستنصرية/التربية
 نفسض 

أ.ـ.د.منتيو مطشر  12
 عبدالصاحب

ابف  -بغداد_ التربية لمعموـ الصرفة
 الييثـ

 عمـ النفس التربوي 

ابف  -التربية لمعموـ الصرفة \بغداد أ.د.ناجض محمود النواب  13
 الييثـ

 عمـ النفس

أ.ـ.د. نبيؿ عبد الغفور عبد  14
 المجيد

 قياس وتقويـ المستنصرية_التربية

 
 النيائية ( ( مقياس الضغوط النفسية) الصيغة2ممحق )

 أبداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  البدائل
 

 أبداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرات ت

      اشعر اف تفكيري مشتت. 1
      اشعر أننض غير قادر عمو تحقيؽ النجاح.   2
      تضايقنض المواقؼ المفاجئة. 3
      اعانض مف النسياف. 4
      افتقر الو الشعور بالأمف.  5
      أتعامؿ مع الآخريف بعصبية.  6
      اشعر أننض شخص عديـ الفائدة .  7
      اشعر بضعؼ قدرتض عمو التواصؿ مع الآخريف. 8
      أجد صعوبة فض اتخاذ القرارات.  9
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      اشعر بالإجياد مف كؿ عمؿ أقوـ بو.  10
      اشعر بالتشاؤـ مف الغد.  11
      اشعر بالوحدة حتو لو كنت مع الاخريف.  12
      اشعر بالممؿ مف الظروؼ التض أعيشيا.  13
      اشعر بأننض استثار بسيولة مف الاخريف .  14
      أجد صعوبة فض استعادة ىدوئض بعد استثارتض.  15
      أميؿ الو تضخيـ الأمور.  16
      أميؿ الو الابتعاد عف الآخريف .  17
يراودنض شعور بالقمؽ مف وضعض الدراسض مع  18

 الطمبة.  
     

      اجد صعوبة فض الفيـ والاستيعاب . 19
      اجد صعوبة فض ابعاد الخبرات المؤلمة عف ذىنض .  20
      أخاؼ مف المستقبؿ .  21
      اشعر بالكسؿ مف القياـ بأي عمؿ .  22
      اشعر بالضيؽ والتوتر فض المواقؼ المختمفة.  23
      يتممكنض أحساس قوي بالفشؿ.  24


