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 المستخلص
( لسنة ٤يعد نظام التجارة الالكترونية رقم )    

هو الإطار القانوني الجديد في العراق  ٢٠٢٥
البيع والشراء عبر الانترنت،  حيث ينظم عمليات

يشترط النظام على من يمارس العمل التجاري 
وتقديم  الإلكتروني الحصول على إجازة،

كما معلومات دقيقة عن المنتجات والخدمات، ، 
الالكتروني بالدينار  يلتزم التجار باستخدام الدفع

العراقي، تقوم فكرة البحث على دراسة الإطار 
القانوني التنظيم التجارة الالكترونية في العراق 

بيان الإطار القانوني للتجارة  من خلال
اذا كان  الإلكترونية في العراق وتوضيح ما

اك يشكلان منظومة قانونية متكاملة أم أن هن
يهدف البحث إلى  حاجة لمصالحة تشريعية

تحليل النصوص القانونية الواردة في قانون 
( لسنة ٧٨التوقيع والمعاملات الالكترونية رقم )

( لسنة ١وقانون حماية المستهلك رقم ) ٢٠١٢
بهدف بيان مدى انسجامها وتكاملها في  ٢٠١٠

التجارية الالكترونية وضمان  تنظيم العلاقات
الأطراف المتعاملة، ولاسيما  حماية حقوق 

الكشف عن أوجه القوة  المستهلك الإلكتروني
والضعف في التشريع الحالي، سواء من حيث 

التوقيع الرقمي،  التعاقد الإلكتروني، حجية
وكذلك سرية البيانات، أو ضمان حق المستهلك 

تكمن  القانونية في العدول والمطالبة بالضمانات
المجال التطبيقي في أهمية البحث في دراسة 

التطبيق للنظام في السوق الرقمي والتداولات 
اما هيكلية  والاكتشافات العلمية الإلكترونية

المبحث الأول مفهوم التجارة البحث فد تضمن 
وتقسم الى الإلكترونية في التشريع العراقي 

العلاقة مطلبين في حين تضمن المبحث الثاني 
لإلكتروني ونظام التكاملية بين قانون التوقيع ا

وتقسم  التجارة الإلكتروني في التشريع العراقي
الى مطلبين أيضا أما الخاتمة فتضمنت النتائج 

والتوصيات وتوصل البحث الى مجموعة 
خطا خطوة  أن المشرع العراقياستنتاجات أهمها 

مهمة نحو تنظيم البيئة الرقمية وتوفير أساس 
ن هذه قانوني للتعاملات الإلكترونية، إلا أ

مازالت غير كافية لتحقيق حماية  الخطوة
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متكاملة للأطراف المعاملة إلكترونياً، وبخاصة 
 المستهلك الإلكتروني.

الكلمات المفتاحية: التجارة الإلكترونية، 
التوقيع الإلكتروني، حماية المستهلك، البيئة 

 .المنظومة القانونية الرقمية، تطوير

Abstract 
The E-Commerce Law No. (4) 

of 2025 is the new legal framework 
in Iraq regulates online buying and 
selling, the law requires those who 
practice business e-License, 
provide accurate information about 
products and services, as 
committed to merchants using 
electronic payment in Iraqi Dinars, 
the idea of the research is based on 
the study of the legal framework 
regulation of e-commerce in Iraq 
through the statement of the legal 
framework for e-commerce in Iraq 
clarifying whether they constitute an 
integrated legal system or whether 
there is a need for legislative 
reconciliation aims to research to 
Analyze the Legal Texts Contained 
in the Law of Signature and 
Electronic Transactions No (78) of 
2012 and the Consumer Protection 
Law No. (1) of 2010 with the aim of 
demonstrating the extent of their 
harmony and integration in 
regulating electronic business 

relations and ensuring the protection 
of the rights of dealing parties; In 
particular, the electronic consumer 
has revealed the strengths and 
weaknesses of the current 
legislation, both in terms of 
electronic contracting, the 
authenticity of the digital signature, 
as well as the confidentiality of data, 
or the guarantee of the consumer's 
right to refusal and Claim of Legal 
Guarantees The importance of 
research lies in the study of the 
applied field in application system in 
the digital market, electronic trading, 
and scientific discoveries, but the 
research structure ensures the first 
topic is the concept of e-commerce 
in Iraqi legislation and is divided into 
two demands, while it includes the 
second topic is the complementary 
relationship between the electronic 
signature law and the electronic 
commerce system in legislation the 
Iraqi is divided into two demands as 
well, while the conclusion included 
the results and recommendations 
and the research reached a set of 
conclusions, the most important of 
which is that the Iraqi legislator has 
taken an important step towards 
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regulating the digital environment 
and providing legal basis for 
electronic transactions, but this step 
is still insufficient to achieve 
integrated protection parties to the 
transaction electronically, in 
particular the electronic consumer. 

Keywords: E-Commerce, E-
Signature, Consumer Protection, 
Digital Environment, 
Development, The legal system. 

 المقدمة

( لسنة 4يعد نظام التجارة الالكترونية رقم )
الإطار القانوني الجديد في العراق فهو  2025

ينظم عمليات البيع والشراء عبر شبكة 
المعلومات العالمية، ويشترط النظام على من 
يمارس العمل التجاري الالكتروني الحصول 

على إجازة، وتقديم معلومات دقيقة عن 
ة بيانات العملاء، المنتجات والخدمات وحماي

كما يلتزم التجار باستخدام الدفع الالكتروني 
بالعملة المحلية، وتقديم المعلومات الضريبية 

واستخدام التوقيع الالكتروني، ويخضع المخالف 
للمساءلة ومن ثم ما يترتب عليها من عقوبات 

 مدنية وجزائية. 

 : هدف البحث
 يهدف البحث إلى: 

الوواردة فوي قوانون تحليل النصوص القانونية  - أ
( لسونة 78التوقيع والمعاملات الالكترونية رقم )

( لسوونة 1وقوانون حمايوة المسوتهلق رقوم ) 2012
بهدف بيان مدى انسوجامها وتكاملهوا فوي  2010

تنظوويم العلاقووات التجاريووة الالكترونيووة وضوومان 
حمايوووة حقووووق ااطوووراف المتعاملوووة، ولاسوووويما 

 المستهلق الالكتروني. 

ه القووووة والتعوووار  فوووي الكشوووف عووون أوجووو - ب
التشووريع العراقووي سووواء موون حيووث أسووس التعاقوود 
الالكترونوووي، وحجيوووة التوقيوووع الرقموووي، وكووو لق 
سوورية البيانووات، أو حووت المسووتهلق فووي العوودول 

 والمطالبة بالضمانات القانونية.

إبوووراز التحوووديات العمليوووة والقانونيوووة التوووي  - ت
تواجووه التطبيووت ال علووي لهوو ي القوووانين فووي البيئووة 

لتشووووريعية العراقيووووة، ومقارنووووة  لووووق بووووبع  ا
التجارب التشريعية المقارنة، بهدف وضع حلول 
وتوصوووويات تسووووهم فووووي تحقيووووت التوافووووت بووووين 
التشريعات العراقية  ات الشونن لمواكبوة التحوول 

 الرقمي وتوسيع سوق التجارة الالكترونية. 

دعم التحول الرقموي فوي الاقتصواد العراقوي  - ث
لقانونية الرصينة التوي من خلال اقتراح ااسس ا

تواكووووب التطووووور التكنلوووووجي وتحمووووي أطووووراف 
 العلاقة القانونية التجارية. 

 أهمية البحث 
تكمن أهمية البحث في دراسة نطاق تطبيت 

( لسنة 4نظام تنظيم التجارة الإلكترونية رقم )
في السوق الرقمي والتداولات  2025

ات الالكترونية والآثار القانونية لتطوير التشريع
المنظمة للعلاقات القانونية في البيئة الرقمية 

ضمن نطاق التسارع التكنولوجي والاكتشافات 
 العلمية.

 فكرة البحث 
تقوم فكرة البحث على دراسة المجال القانوني 

لتنظيم التجارة الالكترونية في العراق من 
 خلال:

بيان الإطار القانوني للتجارة الالكترونيوة فوي  - أ
العراق من خلال دراسة النصوص المنظموة لهوا 
فوووووي كووووول مووووون قوووووانون التوقيوووووع والمعووووواملات 

وقووووانون  2012( لسوووونة 78الالكترونيوووة رقووووم )
 . 2010( لسنة 1حماية المستهلق رقم )

مووودى بيوووان التكامووول والتناسوووت بوووين هووو ين  - ب
قانونيوة التجاريوة، القانونين في تنظيم العلاقات ال

وتوضيح ما إ ا كانا يشكلان منظومة متكاملة أم 
 أن هناق حاجة لمعالجة تشريعية. 

تقيووويم فعاليوووة التوقيوووع الالكترونوووي كوسووويلة  - ت
لإثبوووووات التعاقووووود الالكترونوووووي ومووووودى حجيتوووووه 

 القانونية. 

 مشكلة البحث 

صوووعوبة التطبيوووت تكمووون فوووي اسوووتقرار  -1
جووارة مقارنووة اعتموواد ااسوواليب التقليديووة فووي الت

بالنظوووام الجديووود الووو ي يسووومح بتطبيوووت الطووورق 
 الالكترونية وما يترتب عليها من آثار. 

انتشووووار عمليووووات الاحتيووووال، التزويوووور،  -2
وسوووورقة البطاقووووات المصوووورفية بسووووبب ضووووعف 

 الوعي الالكتروني وضعف الضوابط اامنية. 
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 منهجية المبحث 
اعتمد البحث على المنهج المقارن و لق لعر  

النصوص القانونية العراقية المتعلقة وبيان 
بالتجارة الالكترونية، وشرح الم اهيم ااساسية 
المرتبطة بها، مثل )العقد الالكتروني، التوقيع 

الالكتروني، الاثبات الالكتروني، وحماية 
المستهلق الالكتروني( و لق من خلال مقارنة 
موقف المشرع العراقي بالتشريعات ااخرى 

  محل المقارنة.
 فرضية البحث 

ي تر  موضوع البحث أن استخدام ااسلوب 
التقني الحديث بوسائله المتعددة قد يؤثر على 
العلاقات العقدية التجارية التقليدية أو غيرها 

 التي ي ترضها التطور التكنلوجي. 
 هيكلية البحث 

 تم تقسيم المبحث إلى مبحثين وكالآتي: 
المبحث الأول: مفهوم التجارة الالكترونية في 

 التشريع العراقي. 
 المطلب ااول: تعريف التجارة الالكترونية 

المطلب الثاني: الطبيعة القانونية للتجارة 
 الالكترونية 

المبحث الثاني: العلاقة التكاملية بين قانون 
 التوقيع الالكتروني ونظام التجارة الالكترونية

 . لعراقيفي التشريع ا
المطلب ااول: ااساس القانوني للتجارة 

 الالكترونية. 
المطلب الثاني: الشروط القانونية للتجارة 
 الالكترونية في إطار التوقيع الالكتروني. 

 

 المبحث الأول

 مفهوم التجارة الالكترونية في التشريع العراقي
الحديثة  تعد التجارة الالكترونية من الم اهيم

مع  باهتمام المشرع العراقي تماشيا   تحظىالتي 
التطور التكنلوجي والتحول الرقمي في 
المعاملات التجارية، ويقصد بالتجارة 

كل نشاط يتم من خلال وسائل  ةكترونيلالا
الاتصال الحديث، وبخاصة شبكة الإنترنت، 

و ااموال أو الخدمات أتبادل السلع  ىويهدف ال
 .بين اافراد والمؤسسات

 لأول المطلب ا .١

تعريف التجارة  .٢
 الالكترونية 

إن مصطلح التجارة الالكترونية من 
المصطلحات الحديثة نسبيا  والتي ظهرت في 
العصر الحديث وهو العصر الرقمي، العصر 

ال ي انتشر فيه العديد من وسائل الاتصال 
الحديثة والتي قضت على عنصر الوقت 

والمسافة في ظل ه ا التطور الهائل والمتسارع 
في مجال الاتصالات والكمبيوتر ظهر مصطلح 
) التجارة الالكترونية( وهو م هوم حديث يشمل 

عملية البيع أو الشراء أو تبادل المنتجات 
والخدمات والمعلومات من خلال شبكة 

الانترنت. ومن خلال بحثنا ه ا نتطرق إلى 
 تعريف التجارة الالكترونية في ال رعين الآتيين: 

 الفرع الأول

 تعريف التجارة الالكترونية لغة
التجارة الالكترونية مصطلح مزدوج مكون من 

مقطعين ولتعري هما في اللغة يلزم تعريف كل 
 منهم على ان راد على وفت الآتي: 

 أولاً: التجارة لغة 
أن ل ظ "التجارة الإلكترونية" ل ظ مركب من 

 كلمتين:

 الكلمة ااولى: كلمة "التجارة" من ال عل تجََر
يَتجُر، تجرا وتجارة ، فهو تاجِر اسم فاعل من 

تجَرَ وهو من يمارس ااعمال التجارية بيعا  
وشراء  على وجه الاحتراف بشرط أن تكون له 
أهلية الاشتغال بالتجارة، وكلمة التجارة مضاف 

وتعني تحريق المال بالبيع والشراء لغر  
بح، وهي مصطلح يعبر عن نشاط اقتصادي  الرَّ

خلاله تداول السلع والخدمات بين يتم من 
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الحكومات والمؤسسات واافراد في إطار منظم 
 . (1)وقواعد مت ت عليها

 ثانياً: الالكترونية لغة 
وهي نسبة إلى الالكترونيات، والمقصود بها 
النظم الحديثة في الاتصالات، وإنما يراد بها 

 عند وص ها بل ظ التجارة، بننها شبكة الانترنت.

ارة الالكترونية كل ظ مركب تعني باللغة أما التج

( فقد تم E-Commerceالانكليزية )

 Electronicاشتقاقها من )

Commerce ويقصد بها عملية حوسبة )
التجارة، أي استخدام تكنلوجيا الحاسوب في 

( I-Commerceالعمليات التجارية. أما )

 Internetفهي مشتقة من )

Commerceت ( أي التجارة عبر الانترن
وه ي ااخيرة هي جزء من التجارة الالكترونية، 

لكن العالم اعتاد اليوم على استخدام الل ظين 
بطريقة تبادلية بسبب أن معظم نشاطات التجارة 

 . (2)الالكترونية تتم عبر الانترنت

ممّا تقدم يتضح بنن التعريف بالمصطلحين معا  
ممارسة عمليات البيع والشراء باستخدام »يعني 
، وعليه يمكن «ائل واادوات الالكترونيةالوس

القول أن التجارة الالكترونية هي تلق المبادلات 
الاقتصادية الالكترونية المتضمنة أنشطة تجارية 
مختل ة، والتي تتم بين مؤسسات أو شركات أو 

افراد، وهو نظام يولد حركة البيع والشراء 
 للسلع والخدمات بسهولة ويسر عبر الانترنت. 

 الفرع الثاني 
                                                 

 

 

 

 

ينظرررد د. مصررطفى السرريد فرررق سررعد، عقررود التجررارة  (١)
سرررتقبلها وترهيرهررا علرررى الاقتصررراد الإلكترونيررة حاضررررها وم

المحلي والعالمي الواقع والتحديات، مجلة البحوث الفقهيرة 
 .٢6٥3، ص٢٠٢٤والقانونية، العدد السابع والأربعين،

سررمير رو ، التجررارة الالكترونيررة، الطبعررة العربيررة،  (٢)
  .٧٥، ص ٢٠٠١دار الفاروق، القاهرة، 

 التجارة الالكترونية اصطلاحاً 
تشير التجارة الالكترونية إلى أي عملية تجارية 

تجُرى عبر الانترنت، بدءا  من البيع والشراء 
ووصولا  إلى تبادل المعلومات والخدمات. 

وتشمل ه ي العمليات استخدام تقنيات الانترنت 
 . (3)لتسهيل المعاملات التجارية

يتضح بوجه عام أن التجارة الالكترونية 
اصطلاحا : نظام حديث للتعامل التجاري يعتمد 

على استخدام شبكة الانترنت في تن ي  
المعاملات التجارية المختل ة من بيع وشراء 

وتبادل السلع والخدمات والمعلومات، وتنطرق 
في ه ا ال رع إلى تعريف التجارة الالكترونية 

راقي والتشريعات المقارنة أولا  وفقا  للتشريع الع
ومن ثم تعريف التجارة الالكترونية فقها  ثانيا  

 على وفت الآتي: 

أولاً: تعريف التجارة الالكترونية في الاصطلاح 
 التشريعي 

لم يضع المشرع العراقي في قانون التوقيع 
 2012( لسنة 78والمعاملات الالكترونية رقم )

التجارة »ح تعري ا صريحا ومباشرا  لمصطل
، وحسنا  فعل المشرع العراقي في «الالكترونية

ه ا الاتجاي على اعتبار أن وضع التعاريف هو 
من شان ال قه والقضاء، إلا أن نظام تنظيم 

وال ي  2025( لسنة 4التجارة الالكترونية رقم )
تم نشري في جريدة الوقائع العراقية  ي العدد 

عّرف التجارة  2025( لسنة 4818)
جميع اانشطة التجارية التي »لكترونية بننها: الا

تتم عبر الانترنت أو أي وسيلة الكترونية 
أخرى، وتشمل بيع وشراء السلع والخدمات، 

وتقديم العرو  التجارية، والتسويت 

                                                 

 

 

 

 

للمزيررررررررررررررررد الاطررررررررررررررررلاع علررررررررررررررررى الررررررررررررررررراب  ا ترررررررررررررررريد  (3)
-is-https://www.alsitetech.com/article/what

commerce-e.   

https://www.alsitetech.com/article/what-is-e-commerce
https://www.alsitetech.com/article/what-is-e-commerce
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الالكتروني وإدارة المعاملات التجارية 
«الالكترونية

(4) . 

بينما موقف المشرع ال رنسي وبصدور تشريع 
الاقتصاد الرقمي أصبح للتجارة  الثقة في

( من التشريع في 14الالكترونية في المادة )
النشاط الاقتصادي ال ي »فقرتها ااولى بننها 

بمقتضاي يعر  شخص أو ينجز عن بعُد 
وبالطريت الالكتروني التزويد بسلع أو 

«بخدمات
(5) . 

أما المشرع الإنجليزي فقد أصدر قانون حماية 
( يونيو 13التن ي  في )المستهلق ودخل حيز 

، ثم صدر قانون حماية المستهلق في 2014
( أكتوبر 1وبدأ التطبيت بتاريخ ) 2015
، وينص على مواد لتنظيم جودة المنتج 2015

والاستبدال، وحت الرجوع، ولم يعرف التجارة 
 . (6)الالكترونية

أما تشريع المعاملات الالكترونية ااردني رقم 
ورد تعري ا  لمصطلح فلم ي 2001( لسنة 85)

المعاملات »التجارة الالكترونية إنما عرف 
و لق في مادته الثانية التي نصت  «الالكترونية

                                                 

 

 

 

 

 .١٠، ص ٤٨١٨ينظرد الوقائع العراقية ذي العدد  (٤)
 راجع تفصيلًا على شبكة الانترنتد  (٥)

Dossier "Ioi pour la confiance dans 

l'economie numerique 15/6/2004, Un 

Nouveau cadre juridique pour l'internet Le 

Forum des droits sur l'internet,  

www.foruminternet.org/publication/lire.ph

tm?id734 
على  ٢٠١٥لإنجليزي راجع قانون حماية المستهلك ا (6)

 الموقع التاليد 
http://www.which.co.uk/consumer-

rights/regulation/consumer-rightsact2015.  

المعاملات التي تن   بوسائل »على أنها 
«الكترونية

(7) . 

( لسنة 83كما أن القانون التونسي رقم ) 
بشنن المبادلات والتجارة الالكترونية فقد  2000

مليات التجارية التي تتم عبر الع»عّرفها بننها 
«المبادلات الالكترونية

(8) . 

أما المشرع المصري فلم يهتم بالتجارة 
الالكترونية اهتماما  كافيا  حيث لم يصدر حتى 
الآن قانون ينظم التجارة الالكترونية، بالرغم 

من سن تشريع ينظم التوقيع الالكتروني بالقانون 
ع قانون ، إلا أن مشرو2014( لسنة 15رقم )

التجارة الالكترونية المصري، ورد به تعريف 
معاملة تجارية تتم »التجارة الالكترونية بننها 

وه ا  «عن بعُد باستخدام وسيلة الكترونية
التعريف لم يوضح وسيلة معينة من وسائل 

 . (9)التعاقد الالكتروني

                                                 

 

 

 

 

وقررد صرردر التشررريع الأردنرري المشررار إليرره فرري كررانون  (٧)
ويلاحررأ أن الشررراع يميررزون بررين  ٢٠٠١العررام  الثرراني مررن

المعرراملات الالكترونيررة والتجررارة الالكترونيررة، باعتبررار أن 
الأول أعررررم وأشررررمل مررررن الثرررراني الررررذي يقتضرررري أن يكررررون 
عملًا تجارياً وفقاً للقانون التجراري. ينظرر فري هرذا الررأيد 
د. هررررررردى حامرررررررد قشرررررررقول، الحمايرررررررة الجنائيرررررررة للتجرررررررارة 

، ٢٠٠٠الانترنت، دار النهضة العربية، الالكترونية عبر 
 .6ص 
مررررن أول  ٢٠٠٠( لسرررنة ٨3القرررانون التونسررري رقررررم ) (٨)

التشرررررررررررريعات العربيرررررررررررة الصرررررررررررادرة بخصررررررررررروص التجرررررررررررارة 
يوليررررو  ٢٧الالكترونيررررة، وافررررق عليرررره مجلررررر النرررروا  فرررري 

ونشرررر بالجريررردة  ٢٠٠٠أغسرررطر  9وصررردر فررري  ٢٠٠٠
 .٢٠٠٠أغسطر  ١١الرسمية التونسية )الرائد( في 

عبرررد الررررنوف حسرررن أبرررو الحديرررد، الحمايرررة القانونيرررة  (9)
للمسررررررتهلك فرررررري عقررررررود التجررررررارة الالكترونيررررررة، دار الفكررررررر 

 .٥6، ص ٢٠١9والقانون للنشر والتوزيع، المنصورة، 

http://www.foruminternet.org/publication/lire.phtm?id734
http://www.foruminternet.org/publication/lire.phtm?id734
http://www.which.co.uk/consumer-rights/regulation/consumer-rightsact2015
http://www.which.co.uk/consumer-rights/regulation/consumer-rightsact2015
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 الفرع الثاني
تعريف التجارة الالكترونية في الاصطلاح 

 الفقهي 
ينت آراء ال قه حول م هوم التجارة تبا

عقد »أنها  (10)الالكترونية، فمن أبرز التعري ات
الص قات التجارية في السلع والخدمات عبر 

الشبكة الدولية للاتصالات عن بعُد، وفي بع  
الحالات يتم التسليم والدفع عبر الشبكة، وفي 

حالات أخرى يتم الدفع فقط خلال الشبكة، أما 
 .«خارجها بشكل مادي التسليم فيتم

وورد في تعريف آخر أن التجارة الالكترونية 
استعمال الشبكة الالكترونية من تخطيط »هي 

«وتن ي  أعمال وبيع وشراء وتسليم
(11) . 

وهناق رأي  هب إلى تعريف التجارة 
الالكترونية بناء على ارتباط فكرة المؤسسة أو 

مجموعة اتصالات »المشروع التجاري وهي 
«المؤسسات بواسطة الشبكات الرقمية

(12). 

وهناق اتجاي آخر يرى أن التجارة الالكترونية 
ليست بالضرورة تلق التجارة التي تمارس عن 

وخدماتها فحسب وإنما  «شبكة الانترنت»طريت 
التي تمارس من خلال وسائل أخرى كالهاتف 

                                                 

 

 

 

 

د. إيمررررررران مررررررررمون أحمرررررررد سرررررررليمان، إبررررررررام العقرررررررد  (١٠)
الالكترونرررررري و،هباترررررره، الجوانررررررب القانونيررررررة لعقررررررد التجررررررارة 

، ٢٠٠٨ر الجامعرررة الجديرررد، الإسررركندرية، الالكترونيرررة، دا
 .١9ص 

(11) Barbara Roch, net benefit: The 

electronic Commerce agenda for The UK, 

at the web site, 

http://www.Dti.Gov.uk,Ocober1998,p.2.  

(12) Eric CAPRIOLI, Apergus Sur Le 

Droit Du commerce Electronique 

(International), Melanges P.kahn, Litec, 

2000, p. 250. 

وال اكس والتل زيون، والدفع الالكتروني، 
ي وتبادل المعلومات فضلا  وأنظمة النقل المال

 . (13)عن شبكة الانترنت

وبناء على ما تقدم نقترح تعري ا  للتجارة 
الالكترونية وااثر المترتب على استخدام 

الوسائل التي تحكم  لق التعامل وفت الآتي: 
العلاقات القانونية  ات الطبيعة التجارية التي »

ية تبرم أو تن   كليا  أو جزئيا  بوسائل الكترون
عبر شبكة المعلومات العالمية أو غيرها من 

 . «وسائل الاتصال الحديثة

 

 المطلب الثاني .3
الطبيعررررررررررررررررة القانونيررررررررررررررررة  .٤

 للتجارة الالكترونية
إن تحديد الطبيعة القانونية للتجارة الالكترونية 
يعد من أساسيات التطبيت التشريعي له ا النوع 
من التجارة يقر بها إشكالية تطبيت النص ال ي 

وافت مع خصوصياتها بما لا يتعار  مع يت
الموضوع المحددة في القواعد العامة من حيث 

الوسيلة وااثر، على اعتبار وجود الاختلاف 
في وسائل ممارستها يجعلها ترتبط بنكثر من 

، ل لق نقسم ه ا المطلب إلى (14)نظام قانوني
فرعين نتناول في ال رع ااول الطبيعة 

كترونية ثم نتطرق في الموضوعية للتجارة الال

                                                 

 

 

 

 

(13)Arvide Panagariya Electronic- 

Commerce W.T.O and Developing 

countries UNATED, U.N Publications, 

New York and Genera, 2000, p. 457. 

البشرررركاني، التنظرررريم د. هررررادي مسررررلم يررررونر قاسررررم  (١٤)
القانوني للتجرارة الالكترونيرة، أطروحرة دكتروراه مقدمرة إلرى 

، ص ٢٠٠٢كليررررة القررررانون، جامعررررة الموصررررل، العررررراق، 
٢٠. 

http://www.dti.gov.uk,ocober1998,p.2/
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ال رع الثاني عن الطبيعة الإجرائية للتجارة 
 الالكترونية. 

 الفرع الأول

 الطبيعة الموضوعية للتجارة الالكترونية
يقصد بها الص ة أو الطابع القانوني ال ي يميز 

النشاط التجاري الالكتروني من حيث 
موضوعه، أي من حيث نوع ااعمال التي 

وموضوعه التجارة تمارس إلكترونيا ، 
الالكترونية قد تكون  ات طبيعة تجارية أو قد 
تكون  ات طبيعة مدنية، وسنتناول كل منهما 

 ت صيلا  في ال قرتين الآتيتين:

 أولاً: الطبيعة التجارية 
إن التجارة الالكترونية في جوهرها تجارية 

بالمعنى القانوني انها تقوم على أعمال تهدف 
 .(15)والمضاربةإلى تحقيت الربح 

 مثال على  لق:

بيووع السوولع عبوور موقووع الكترونووي بقصوود  -1
 الربح.

تقووديم خوودمات رقميووة )تصووميم مواقووع،  -2
 تسويت الكتروني( مقابل أجر.

تشووووغيل منصووووة الكترونيووووة للتجووووارة أو  -3
 .(16)الوساطة مثل )أمازون اوجوميا(

                                                 

 

 

 

 

 (15 )Alessandra Colecchia, Measuring 

Electronic Commerce: International Trade 

in Soft Ware, OECE, doc, DSTI/ ICCP/ 

IE(98)3/ FINAL. P. 18.  وهو منشرور علرى موقرع ،
 المنظمرررررررة علررررررررى شرررررررربكة المعلومررررررررات الدوليررررررررةد 

http://www.Oecd.org   

أنطوان بطرس، الكمبيوتر وهروة المعلومات ودمرا   (١6)
، تصردر عرن ٢٠٠٠الألفية الثالثرة، مجلرة كترا  الألفيرة، 

، للمزيررد يمكررن الاطررلاع ٢3٠دار الصررياد، بيررروت، ص 
 . https://sumoue.comعلى الراب  ا تيد 

فه ي ااعمال التجارية تخضع من حيث المبدأ 
نها شنن التجارة احكام قانون التجارة شن

التقليدية، مع مراعاة خصوصيتها الالكترونية، 
ان الوسيلة الالكترونية لا تغير من جوهر 

المعاملة التجارية، بل تمثل فقط وسيلة جديدة 
لإبرامها وتن ي ها. فالمعيار في تحديد ما إ ا 
كانت المعاملة تجارية أم لا هو موضوعها 

أو ااداة وطبيعتها الاقتصادية، وليس الشكل 
 التي يتم بها التبادل.

 ثانياً: الطبيعة المدنية 
ااصل أن أعمال التجارة الالكترونية تخضع 

احكام القانون التجاري انه يهدف إلى 
المضاربة وتحقيت الربح، غير أنه واستثناء  قد 

تخضع ه ي ااعمال احكام القانون المدني وه ا 
ي نص ما أشار إليه قانون التجارة صراحة ف

يسري »( ال قرة )ثانيا ( منه بقوله 4المادة )
القانون المدني على جميع المسائل التي لم ترد 

بشننها حكم خاص في ه ا القانون أو في أي 
«قانون خاص آخر

(17). 

ول لق يمكن القول بنن التجارة الالكترونية  ات 
طبيعة مدنية إ ا لم يكن الغر  منها المضاربة 

 ي ااعمال التي وردت وتحقيت الربح ومن ه
 على سبيل المثال لا الحصر.

شووووراء سوووولعة عبوووور الانترنووووت للاسووووتخدام  .1
 الشخصي )مستهلق(.

بيع المواد المسوتعملة مورة واحودة دون قصود  .2
 الاحتراف والربح.

عقد الكتروني بين اافوراد لغور  شخصوي  .3
أو عائلي مثلا  )حجوز رحلوة ترفيهيوة( وخلاصوة 

ة تكووون فووي بعوو  القووول أن التجووارة الالكترونيوو
ااحيوووان  ات طبيعووووة مدنيووووة رغووووم أنهووووا تمووووت 

 الكترونيا .

                                                 

 

 

 

 

( لسرنة 3٠( من قانون التجارة رقم )٤نص المادة ) (١٧)
١9٨٤. 

http://www.oecd.org/
https://sumoue.com/
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إلا أن الطبيعة المدنية لبع  ااعمال التي تتم 
بطريت التجارة الالكترونية لا ين ي عنها 

الطبيعة الموضوعية التجارية احد ااطراف 
دون غيري، إ  قد نجد بعضا  من العقود التي تتم 

ثل عملا  تجاريا  بطرق ووسائل الكترونية تم
احد ااطراف كما في حالة ااعمال الخاصة 

بشركات الس ر والسياحة، فصاحب الشركة 
عندما يتعاقد الكترونيا  مع شخص معين 

اغرا  رحلة سياحية محددة المدة والمكان 
تمثل بالنسبة له عملا  تجاريا  وأما الطرف الآخر 

فلا يكون في تعاقدي مع صاحب الشركة قد 
عملا  تجاريا  لانت اء الص ة التجارية في  مارس

تعاقدي ويمكن التعامل مع ه ي الحالات باعتبارها 
 طبيعة مزدوجة.

 الفرع الثاني

 الطبيعة الإجرائية للتجارة الالكترونية
هي مجموعة القواعد القانونية التي تنظم 
إجراءات ممارسة اانشطة التجارية عبر 

الشكلية قد تكون الوسائل الالكترونية، وتلق 
جامدة في قالب معين أو مرنة يمكن التعامل 

معها في حدود النص القانوني ال ي يسمح ب لق 
 وهو ما نتعر  له في ال قرتين الآتيتين:

 أولاً: الطبيعة الإجرائية الجامدة
ااصل في العقود الرضائية وجود إرادتين 

متطابقتين، أي إيجاب وقبول مطابت له، غير أن 
ن يتطلب إفراغ التراضي في شكل محدد القانو

كنن يشترط أن يكون العقد مكتوبا ، فالكتابة 
. وفي (18)المطلوبة تكون للانعقاد وليس الإثبات

 حالة تخلف الشكلية المطلوبة يعد العقد باطلا .
مثال على  لق، الكمبيالة حتى تكون صحيحة 

 يجب أن تحتوي على بيانات إلزامية مثل:

                                                 

 

 

 

 

https://iu-للمزيررد الاطررلاع علررى الررراب  ا ترريد  (١٨)

juic.com . 

( يجب أن ترد ه ي الكلمة في كلمة )الكمبيالة .1
نص الورقة ن سها وباللغوة التوي كتبوت بهوا حتوى 

 تعرف طبيعتها التجارية بوضوح.

أمر غير معلت على شورط بودفع مبلوع معوين  .2
من النقود، أي أن تتضمن الكمبيالة أمرا  صريحا  
وواضحا  بالدفع دون تعليت الدفع على أي شورط 

 أو واقعة مستقبلية.

الودفع )المسوحوب عليوه(  اسم من يجب عليوه .3
وهو الشوخص أو الجهوة التوي يوجوه إليهوا اامور 

 بالدفع.

تاريخ ومكوان الودفع، يحودد فيوه الوزمن الو ي  .4
يجب فيه دفع مبلع الكمبيالة وك لق المكوان الو ي 

 سيتم فيه دفع المبلع.

اسم من يجب الودفع لوه أو اموري )المسوت يد(  .5
وهو الشخص ال ي يستحت قب  مبلوع الكمبيالوة 

 أو من يصدر اامر بالدفع لصالحه.

توقيووع موون أصوودر الكمبيالووة )السوواحب( وهووو  .6
العنصر الجوهري ال ي ينشو  الالتوزام، وبدونوه 
لا يكوووون للكمبيالوووة أي أثووور قوووانوني فووو  ا تعووو ر 
وجووووود تلووووق البيانووووات يترتووووب عليهووووا بطوووولان 

 الكمبيالة.

 ثانياً: الطبيعة الإجرائية المرنة
لشكلية التي تنظم إن الإجراءات والقواعد ا

المعاملات أصبحت مرنة بعد التعامل بالتجارة 
الالكترونية، أي أن المشرع لم يعد يشترط 
الشكل الورقي أو التوقيع التقليدي بل جعل 

الوسائل الالكترونية بديلا  عن الوسائل المادية، 
فالوسائل الالكترونية الحديثة له دور كبير في 

معاملات تحقيت السرعة والمرونة في ال
/ ال قرة 1التجارية، وهو ما نصت عليه المادة )

( من قانون التوقيع والمعاملات الالكترونية 7
الوسائل »بننه  2012( لسنة 78رقم )

أجهزة أو معدات أو أدوات  -الالكترونية
كهربائية أو مغناطيسية أو ضوئية أو 

كهرومغناطيسية أو أي وسائل أخرى مشابهة 

https://iu-juic.com/
https://iu-juic.com/
https://iu-juic.com/
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علومات وتبادلها تستخدم في إنشاء الم
«وتخزينها

(19). 

ومن خلال ه ي المادة يتضح أن الوسائل 
 الالكترونية متنوعة ن كر أهمها:

وسووووووائل الاتصووووووال الالكترونيووووووة متمثلووووووة  .1
باانترنت، البريد الالكتروني، تطبيقات الهواتف 

 Amazonال كيوة، المنصوات التجاريوة مثول 

Noon. 

متمثلة ببطاقوات  (20)وسائل الدفع الالكتروني .2
الائتموووان والبطاقوووات البنكيوووة وكووو لق المحوووافظ 

( والتحويوووووول Zain cashالالكترونيووووووة )
 المصرفي عبر اانترنت.

متمثلووة بووالتوقيع  (21)وسووائل التوثيووت واامووان .3
الالكتروني والشهادات الرقميوة وأنظموة التشو ير 
وك لق كلمات المرور وفضلا  عن رموز التحقت 

(OTP)(22). 

زين ومعالجوووة البيانوووات وتشووومل وسوووائل تخووو .4
قواعد البيانات الحوسوبة الحسوابية وأنظموة إدارة 

 المتاجر الالكترونية.

وسووووووائل التسووووووليم والخوووووودمات اللوجسووووووتية  .5
الالكترونيوووووة متمثلوووووة بننظموووووة تتبوووووع الشوووووحن، 
وشووووركات التوصوووويل ال كيووووة وكوووو لق التنسوووويت 

 الرقمي بين التاجر والمستهلق.

فعات المدنية وجدير بال كر أن قانون المرا
المعدل هو  1969( لسنة 83العراقي رقم )

                                                 

 

 

 

 

( مررررررن قررررررانون التوقيررررررع والمعرررررراملات ١/٧المررررررادة ) (١9)
 .٢٠١٢( لسنة ٧٨الالكترونية رقم )

للمزيررررررررررررررد الاطررررررررررررررلاع علرررررررررررررررى الررررررررررررررراب  ا تررررررررررررررريد  (٢٠)
https://www.scribd.com 

>document>504506048  . 
د. زهيررر كيسرري، دفرراتر السياسررة والقررانون، المركررز  (٢١)

 .٢١3، ص ٢٠١٢الجامعي بتمراست، الجزائر، 
للمزيررررررررررررررد الاطررررررررررررررلاع علرررررررررررررررى الررررررررررررررراب  ا تررررررررررررررريد  (٢٢)

ah.comhttps://rabiy  . 

القانون الواجب التطبيت عند اللجوء إلى القضاء 
في حالة عدم وجود قانون إجرائي خاص أو في 
حالة النقص أو الغمو ، على اعتبار أن قانون 

 المرافعات هو المرجع العام للقواعد الإجرائية.

نصوص قانون إ  لا يستقيم التوازن الزمني بين 
وهو قانون  1984( لسنة 30التجارة رقم )

صادر في ظل الإجراءات التقليدية للتعاقد 
التجاري بينما النظام الصادر لتنظيم التجارة 

يعد حديثا  وقد  2025( لسنة 4الالكترونية رقم )
تضامن بعضا  من الخصوصية مع أحكام 

القانون ال ي صدر بموجبه من خلال تدخل 
اقي في معالجة تشريعية شاملة المشرع العر

 . 2010( لسنة 1لقانون حماية المستهلق رقم )

ومن أجل إعطاء دور أكثر أهمية للتجارة 
الالكترونية يتطلب تحديث الإطار التشريعي 

العراقي المتعلت بالتجارة الالكترونية من خلال 
إصدار قانون خاص وشامل ينظم المعاملات 

 اء بالإشارات العامة الالكترونية، بدلا  من الاكت
 الواردة في قوانين أخرى.

  

https://www.scribd.com/
https://www.scribd.com/
https://rabiyah.com/
https://rabiyah.com/
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 المبحث الثاني
العلاقة التكاملية بين قانون التوقيع 

 الالكترونية 

 ونظام التجارة الالكترونية في التشريع العراقي
تتجلى العلاقة التكاملية بين قانون التجارة 

ونظام  2012( لسنة 78الالكترونية رقم )
في  2025( لسنة 4م )التجارة الالكترونية رق

كون ااول يمثل المرتكز القانوني العام بينما 
الثاني يمثل التنظيم التن ي ي له ي المشروعية في 

ميدان التجارة الالكترونية، بما يضمن تحقيت 
 الثقة القانونية والتجارية في البيئة الرقمية.

ومن خلال ماتقدم يكون تقسيم ه ا المبحث إلى 
المطلب ااول ااساس مطلبين نتناول في 

القانوني للتجارة الالكترونية، ثم نتعر  في 
المطلب الثاني إلى الشروط القانونية للتجارة 

الالكترونية في إطار متطلبات التوقيع 
 الالكتروني.

 المطلب الأول .٥
الأسرررررررررررررررراس القررررررررررررررررانوني  .6

 للتجارة الالكترونية
يقصد بااساس القانوني مجموعة من المبادئ 

القانونية التي تمنح المعاملات والعقود والقواعد 
المبرمة عبر الوسائل الالكترونية المشروعية 

والاعتراف القانوني وآثارها، بحيث تكون له ي 
المعاملات ن س الحجية القانونية للمعاملات 

ونقسم ه ا المطلب إلى فرعين  (1)الالكترونية،
نتناول في ال رع ااول دور التشريع العراقي 

انوني في التجارة الالكترونية، ثم كنساس ق
نتطرق في ال رع الثاني على حجية التوقيع 

 الالكتروني في التجارة الالكترونية.

 

 الفرع الأول

دور التشريع العراقي كأساس قانوني في 
 التجارة الالكترونية

يؤدي التشريع العراقي دورا  هاما  في إرساء 
  ينظم ااساس القانوني للتجارة الالكترونية، إ

الإطار ال ي تمارس ضمنه المعاملات 
الالكترونية، ويقر بالمشروعية القانونية للتوقيع 

والعقود الالكترونية، كما يوفر الحماية 
للمستهلكين والمتعاملين في البيئة الرقمية، إ  

نجد أن العديد من النصوص في التشريع 
العراقي تشكل ااساس القانوني لنشاط التجارة 

 نية، ومن أبرز ه ي النصوص:الالكترو

للمزيد الاطلاع على الرابط 
الاتي:

https://www.scribd.com/docu

ment. 

قانون التوقيع والمعاملات الالكترونية رقم 
/ أولا ( 2: نصت المادة )2012( لسنة 78)

توفير الإطار القانوني لاستعمال الوسائل »على 
الالكترونية في إجراء المعاملات 

«ةالالكتروني
/ 2. كما نصت في المادة )(23)

منح الحجية القانونية للمعاملات »ثانيا ( 
الالكترونية والتوقيع الالكتروني وتنظيم 

«أحكامها
. ل لق يعد ه ا القانون من أبرز (24)

ااسس القانونية للتجارة الالكترونية انه يعترف 
 «التوقيع التجاري»و «المعاملات التجارية»بنن 

 لها حجية قانونية.

( 78قانون حماية المستهلك العراقيي رقيم ) .1
: ويقصوود بحمايووة المسووتهلق بوجووه 2010لسيينة 

عووام ح ووظ حقوقووه وضوومان حصوووله علووى تلووق 
الحقوق قبل المهنيين فوي كافوة المجوالات، سوواء  
كوووانوا تجوووارا  أو صوووناعا  أو مقووودمي خووودمات أو 
شركات، و لق في إطار التعامل التسويقي الو ي 

                                                 

 

 

 

 

/ أولًا( مرررررررررن قرررررررررانون التوقيرررررررررع ٢ينظررررررررررد المرررررررررادة ) (٢3)
 .٢٠١٢( لسنة ٧٨والمعاملات الالكترونية رقم )

/ هانيررررررراً( مرررررررن قرررررررانون التوقيرررررررع ٢ينظررررررررد المرررررررادة ) (٢٤)
 .٢٠١٢( لسنة ٧٨والمعاملات الالكترونية رقم )
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، و لوق مون خولال (25)تكون محله سلعة أو خدمة
ت عيوووول آليووووات حمايووووة المسووووتهلق الالكترونووووي 
ولاسووويما فوووي موووا يتعلوووت بالخصوصوووية، وأمووون 
البيانوووات، وحوووت الرجووووع فوووي حوووال الإخووولال 
بالشووروط التعاقديووة أو نتيجووة تعوور  المسووتهلق 
لعمليووووة احتيووووال أو تزويوووور أو سوووورقة بطاقاتووووه 

 المصرفية.

( 4رة الالكترونييية رقييم )نظييام تنظيييم التجييا .2
: يونظم هوو ا التنظويم نشواط التجووارة 2025لسينة 

الالكترونيوووووة بصووووو ة خاصوووووة ااموووووور التاليوووووة 
، متطلبووووات (26)تعريووووف التجووووارة الالكترونيووووة»

التوووووورخيص لوووووودى وزارة التجووووووارة العراقيووووووة، 
مسؤوليات البائع الالكتروني، حمايوة المسوتهلق، 

بية ، التنسيت مع الجهوات الضوري(27)الخصوصية
، ويعووود هووو ا النظوووام امتووودادا  حوووديثا  «والجموووارق

يحوووول ااسووواس القوووانوني )لقوووانون المعووواملات 
الالكترونية( إلى سياق تطبيقي وتنظيموي لنشواط 

 التجارة الالكترونية.

 الفرع الثاني

حجية التوقيع الالكتروني في التجارة 
 الالكترونية

إن التقدم التكنولوجي في مجال المعلومات 
والاتصال أدى إلى ظهور وسائل حديثة 

للتعامل، تلائم البيئة الالكترونية، وينتي التوقيع 
الالكتروني في مقدمة تلق الوسائل بسبب أهميته 

القصوى في ه ا المجال، ممّا دفع بالكثير من 

                                                 

 

 

 

 

د. محمررد عفيفرري حمرروده، مفهرروم المسررتهلك، بحررث  (٢٥)
الإداريررررة بررررالمجلر الأعلررررى للثقافررررة، مقرررردم للجنررررة العلرررروم 

 .١9٨١القاهرة، 
/ رابعرراً( مررن نظررام تنظرريم التجررارة ١ينظرررد المررادة ) (٢6)

 .٢٠٢٥( لسنة ٤الالكترونية رقم )
/ الفقررررررة هانيررررراً/د( نظرررررام تنظررررريم ٧ينظررررررد المرررررادة ) (٢٧)

 .٢٠٢٥( لسنة ٤التجارة الالكترونية رقم )

التشريعات الحديثة إلى الإقرار بالحجية القانونية 
للتوقيع الالكتروني تعادل  ات الحجية التي 
يتمتع بها التوقيع التقليدي في العالم المادي 

خارج نطاق شبكة المعلومات العالمية 
 .(28))اانترنت(

ونبين في ه ا ال رع تعريف التوقيع الالكتروني 
أولا  ثم نتناول موقف المشرع العراقي من حيث 

 حجية التوقيع الالكتروني ثانيا . 

 أولاً: التوقيع الالكتروني
علامة شخصية تتخ  شكل أو أرقام أو رموز أو 

إشارات أو أصوات أو غيرها وله طابع من رد 
يدل على نسبته إلى الموقع ويكون معتمدا  من 

 .(29)جهة التصديت

ومن ه ا التعريف نستنتج بنن التوقيع 
الالكتروني وسيلة رقمية لإثبات هوية الشخص 

ستند الكتروني، ويعبر عن ال ي يوقع على م
موافقته وقبوله لمحتوى ه ا المستند، تماما  كما 
ي عله التوقيع الخطي على الورق، وبناء  على 

 لق، يمكن القول بنن التوقيع الالكتروني يمثل 
خطوة جوهرية نحو بناء بيئة قانونية رقمية 

آمنة، تدعم التجارة الالكترونية والإدارة 
تعزيز الثقة في  الالكترونية وتسهم في

المعاملات الرقمية، بما يحقت السرعة والك اءة 
 واامان في الحياة الحديثة.

ثانياً: موقف المشرع العراقي من حيث حجية 
 التوقيع الالكتروني

/ ال قرة ثانيا ( 4بينّ المشرع العراقي في المادة )
من قانون التوقيع والمعاملات الالكترونية رقم 

                                                 

 

 

 

 

فرمرررران ، القاضرررري  ينظرررررد د. جمررررانج رحرررريم أحمررررد (٢٨)
رسررول حسررين ، نطرراق سررريان قررانون التوقيررع الالكترونيررة 
العراقررري، مركرررز الدراسرررات المسرررتقبلية، المجلرررد )السرررابع(، 

 .٢٠٢٤العدد )الثالث(، 
/ رابعرررررراً( مررررررن قررررررانون التوقيررررررع ١ينظرررررررد المررررررادة ) (٢9)

 .٢٠١٢( لسنة ٧٨المعاملات الالكترونية رقم )
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يكون للتوقيع »ى عل 2012( لسنة 78)
الالكتروني في نطاق المعاملات المدنية 

والتجارية والإدارية  ات الحجية المقررة 
للتوقيع الخطي إ ا روعي في إنشائه الشروط 

( من ه ا 5المنصوص عليها في المادة )
 .«القانون

وه ا يعني أن المشرع العراقي أقر صراحة 
له  الحجية القانونية للتوقيع الالكتروني، وجعل

ااثر  اته للتوقيع التقليدي في الإثبات والالتزام، 
شرط أن ينشن وفت نظام الكتروني موثوق وآمن 

ويتم  لق من خلال تعزيز الاعتراف القانوني 
بالتوقيع الالكتروني عبر وضع معايير واضحة 
لاعتمادي وإجراءات توثيقه، وضمان أن تكون 

 له الحجية الكاملة أمام القضاء العراقي.

 المطلب الثاني
الشرررررررررررررروط القانونيرررررررررررررة للتجرررررررررررررارة 

 الالكترونية
في عصر التحول الرقمي، أصبحت التجارة 
الالكترونية أحد الركائز ااساسية للاقتصاد 

الحديث ووسيلة فعالة لتبادل السلع والخدمات 
عبر الانترنت، وقد ساهم ه ا النوع من التجارة 

إلى خلت بيئة تجارية جديدة تتسم بالمرونة 
سرعة ااداء، ومع  لق ف ن ه ي البيئة تستلزم و

ضوابط قانونية صارمة لضمان حقوق 
ااطراف المتعاملة وهو ما دفع المشرع إلى سن 

قوانين خاصة وشروط محددة لمزاولة التجارة 
 .(30)الالكترونية

ومن خلال بحثنا نقسم ه ا المطلب إلى فرعين 
نتناول في ال رع ااول الشروط القانونية 

اولة التجارة الالكترونية ثم نتطرق في ال رع لمز
 الثاني إلى متطلبات التوقيع الالكتروني.

                                                 

 

 

 

 

للمزيررررررررررررررد الاطررررررررررررررلاع علرررررررررررررررى الررررررررررررررراب  ا تررررررررررررررريد  (3٠)
http://www.alzayatfirm.com/ar  . 

 الفرع الأول
 شروط التعاقد التجاري بوسائل إلكترونية

تعد التجارة الالكترونية من أهم مظاهر التطور 
الاقتصادي الرقمي، إ  تتيح إنجاز المعاملات 

التجارية عبر الانترنت بسهولة وسرعة، 
ضمان مصداقية ه ي المعاملات وحماية ول

المتعاملين، وضع المشرع مجموعة من 
الشروط القانونية والتنظيمية لمزاولتها، ومن 

 ه ي الشروط:

إنشوووووووواء منصووووووووة الكترونيووووووووة أو متجوووووووور  .1
، من خولال إنشواء موقوع إلكترونوي (31)الكتروني

أو تطبيوووت الهووواتف النقوووال يتوافوووت موووع اانظموووة 
واجهوووة اسوووتخدام سوووهلة التقنيوووة وكووو لق تووووافر 

وآمنة، ك لق عر  معلومات المنتجات الخدمية 
 بدقة وش افية.

الشووروط التجاريووة والماليووة مثوول التعاقوود مووع  .2
مزودي خودمات الودفع الالكترونوي المرخصوين، 
الالتووزام بووالقوانين المصوورفية المحليووة والدوليووة، 
وإصدار فواتير الكترونية لكل عملية بيع وك لق 

 بالدقة والش افية.الالتزام 

، (32)حماية المستهلق في التجارة الالكترونية .3
و لق من خلال تهيئة بيئوة تجاريوة ورقميوة آمنوة 
ومتوازنة تحمي حقووق المسوتهلق دون أن تعيوت 

 حرية النشاط التجاري.

حمايووة البيانووات الشخصووية وهووي موون أبوورز  .4
الالتزامووووووات القانونيووووووة فووووووي بيئووووووة التجووووووارة 

                                                 

 

 

 

 

د. محمررررررررد عبررررررررد صررررررررالح، التجررررررررارة الالكترونيررررررررة،  (3١)
المنصرررات والمتررراجر الالكترونيرررة والاقتصررراد العراقررري برررين 
الواقررع والإمكانيررات، مركررز البيانررات للدراسررات والتخطرري ، 

 .٧، ص٢٠١٤
أبررررررو الحديررررررد، الحمايررررررة د. عبررررررد الرررررررنوف حسررررررن  (3٢)

القانونيررررة للمسررررتهلك فرررري عقررررود التجررررارة الالكترونيررررة، دار 
 .69، ص ٢٠١9الكتب المصرية، 

http://www.alzayatfirm.com/ar
http://www.alzayatfirm.com/ar
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جمووووع المنصووووات الرقميووووة ، إ  ت(33)الالكترونيووووة
كميات هائلة من بيانات المسوتخدمين مثول أرقوام 
الهواتف، عناوين البريود، وبيانوات الودفع، و لوق 
أصووووبح لزامووووا  علووووى التجووووار الالكتوووورونيين أن 
يضووووعوا سياسووووات ومعووووايير صووووارمة لحمايووووة 
خصوصوووووية العمووووولاء والامتثوووووال للتشوووووريعات 

 الوطنية والدولية.

زاولوووووة التجوووووارة الالتزاموووووات القانونيوووووة لم .5
الالكترونيووة لكووي يكووون التوواجر الالكترونووي فووي 
وضوووع قوووانوني سوووليم، لا يك وووي إطووولاق منصوووة 
رقمية أو بيع المنتجات عبر الانترنت، بل يجوب 
عليه الالتزام بمجموعة من الالتزاموات القانونيوة 
التوووي تووونظم عملوووه وتح وووظ حقووووق المسوووتهلق، 

لة وتضوومن الشوو افية فووي التعاموول وتجنبووه المسوواء
القانونيووة وموون هوو ي الالتزامووات ح ووظ السووجلات 

، واحترام حقوق (34)والاستجابة للجهات الرقابية
الملكية ال كرية، ويمكن القول لكي يكوون التواجر 
والمستهلق فوي وضوع قوانوني سوليم يجوب تنظويم 
تسجيل المتاجر الالكترونيوة وإلزامهوا بالإفصواح 

ضومان عن بياناتها التجارية، ومقرها القانوني، ل
الشووووو افية والمصوووووداقية فوووووي التعووووواملات عبووووور 

 الانترنت.

أولاً: إجراءات الإثبات وفق قانون التوقيع 
( لسنة 78والمعاملات الالكترونية رقم )

2012  
يحوز التوقيع »( منه إلى 5تحددي المادة )

الالكتروني الحجية في الإثبات إ ا كان معتمدا  
 تية:من جهة التصديت وتوافرت فيه الشروط الآ

أن يرتبط التوقيع الالكترونوي بوالموقع وحودي  .1
 دون غيري.

                                                 

 

 

 

 

/ أولًا/ د( من نظرام تنظريم التجرارة 6ينظرد المادة ) (33)
 .٢٠٢٥( لسنة ٤الالكترونية رقم )

( مررررررن نظررررررام تنظرررررريم التجررررررارة ٢٢ينظرررررررد المررررررادة ) (3٤)
 .٢٠٢٥( لسنة ٤الالكترونية رقم )

أن يكوون الوسويط الالكترونوي تحوت سوويطرة  .2
 الموقع وحدي.

أن يكوووون أي تعوووديل أو تبوووديل فوووي التوقيوووع  .3
 الالكتروني قابلا  للكشف.

أن ينشوووون وفقووووا  لاجووووراءات التووووي تحووووددها  .4
 .«الوزارة بتعليمات يصدرها الوزير

تكون »أولا ( على  /13كما نصت المادة )
المستندات الالكترونية والعقود الالكترونية 
 وات الحجية القانونية لمثيلتها الورقية إ ا 

 توافرت فيها الشروط الآتية:

أن تكون المعاملات الواردة فيها قابلوة للح وظ  .أ 
 والتخزين بحيث يمكن استرجاعها في أي وقت.

إمكانيوووة الاحت ووواظ بهووووا بالشوووكل الووو ي تووووم  .ب 
أو إرسوووالها أو تسووولمها أو بوووني شوووكل  إنشووواؤها

 يسهل به إثبات دقة المعلومات التي وردت.

أن تكون المعلومات دالة على من ينشوئها أو  .ج 
«يسلمها وتاريخ ووقت إرسالها وتسلمها

(35). 

ثانياً: إجراءات الإثبات في نظام تنظيم التجارة 
 2025( لسنة 4الالكترونية رقم )

يعد أول إطار قانوني من نوعه لحماية 
المستهلق وينظم عمل التجار الالكترونيين، 

ويشكل خطوة أساسية نحو سوق رقمي منظم 
وثقة أكبر للمستهلق والمستثمر، ونصت في 

تسري أحكام ه ا النظام »( منه على 2المادة )
على طرفي النشاط إ ا كان أحدهما أو كلاهما 

حكام التشريعات داخل العراق، مع مراعاة أ
«الناف ة  ات العلاقة

. وقد حدد النظام (36)
مجموعة من الشروط التي يجب توافرها 

 لمزاولة التجارة الالكترونية ن كر منها:

الحصووول علووى إجووازة موون الجهووة القطاعيووة  .1
المختصوووة ممثلوووة بووووزارة التجوووارة، واسوووتكمال 

                                                 

 

 

 

 

/ أولًا/ ق( مررررن قررررانون التوقيررررع ١3ينظرررررد المررررادة ) (3٥)
 ٢٠١٢( لسنة ٧٨والمعاملات الالكترونية رقم )

( مرررررررن نظرررررررام تنظررررررريم التجرررررررارة ٢ينظررررررررد المرررررررادة ) (36)
 .٢٠٢٥( لسنة ٤الالكترونية رقم )
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الموافقوووووووات كافوووووووة المطلوبوووووووة مووووووون الجهوووووووة 
 .(37)المختصة

النظام على مجموعة شروط يلزم بها كما نص 
 التاجر الالكتروني منها:

: توفير المعلومات الآتية بشكل واضح أولاً 
ودقيت ومن ه ي المعلومات الاسم الكامل 
والعنوان ورقم الإجازة ووسائل الاتصال 

المتاحة وسياسة الخصوصية الخاصة بحماية 
بيانات الزبون وتوفير خيارات لإلغاء الحساب 

الإشعارات وح ف جميع البيانات  وإيقاف
المتعلقة بالزبون ووسائل الدفع المتاحة وغيرها 

 .(38)من الشروط

 ً : تمكين الزبون من الوصول إلى بياناته ثانيا
 الشخصية.

 ً : تش ير جميع بيانات الزبون باستخدام ثالثا
 تقنيات التش ير الحديثة.

 ً : إشعار الزبون بني تغيير يطرأ على رابعا
 . (39)صوصية بصورة فوريةسياسة الخ

وتهدف ه ي المتطلبات إلى ضمان المصداقية 
واامان في التعاملات الرقمية، وجعل التوقيع 

الالكتروني معادلا  للتوقيع التقليدي في القوة 
 القانونية والإثبات.

 

  

                                                 

 

 

 

 

( مرررررررن نظرررررررام تنظررررررريم التجرررررررارة 6ينظررررررررد المرررررررادة ) (3٧)
 .٢٠٢٥( لسنة ٤الالكترونية رقم )

/ أولًا( مرررررن نظرررررام تنظررررريم ٧ص المرررررادة )ينظررررررد نررررر (3٨)
 .٢٠٢٥( لسنة ٤التجارة الالكترونية رقم )

/ خامسرراً( مررن نظررام تنظرريم ٧ينظرررد نررص المررادة ) (39)
 .٢٠٢٥( لسنة ٤التجارة الالكترونية رقم )
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 الخاتمة
بعد أن انتهينا على بركة الله من بحثنا الموسوم 

 «التشريع العراقيالتجارة الالكترونية في »
نخلص إلى مجموعة من النتائج والتوصيات 

 وكما يلي:
 أولاً: النتائج

أصبحت التجارة الالكترونية عنصرا  أساسيا   .1
في الاقتصاد الحديث، ممّا استدعى وضوع إطوار 
قووووانوني يوووونظم ممارسووووتها ويضوووومن الثقووووة فووووي 

 التعاملات الرقمية.

شووروط مزاولووة التجووارة الالكترونيووة تهوودف  .2
تحقيوت التووازن بوين حريوة ممارسوة النشواط  إلى

التجووواري عبووور الانترنوووت وبيوووان حمايوووة حقووووق 
 المستهلق وضمان الش افية في المعاملات.

يمثوول التوقيووع الالكترونووي أداة قانونيووة فعالووة  .3
لإثبووات الهويووة والرضووا فووي العقووود الالكترونيووة 
ون ووس الحجيووة التووي يتمتووع بهووا التوقيووع التقليوودي 

طلباتوه القانونيوة والتقنيوة وهوو موا متى استوى مت
نص عليه قانون التوقيع والمعاملات الالكترونية 

 .2012( لسنة 78العراقية رقم )

تتمثووول متطلبوووات التوقيوووع الالكترونوووي فوووي  .4
ضوورورة ضوومان سوولامة النظووام المسووتخدم ومنووع 

 أي تعديل في الوثيقة بعد توقيعها.

نجوووواح التجووووارة الالكترونيووووة يعتموووود علووووى  .5
بين الجوانب القانونية والتقنية واامنيوة،  التكامل

بموووا يحقوووت الثقوووة ويشوووجع علوووى الاسوووتثمار فوووي 
 الاقتصاد الرقمي.
 ثانياً: التوصيات

تحووديث الإطووار التشووريعي العراقووي المتعلووت  .1
بالتجووارة الالكترونيووة موون خوولال إصوودار قووانون 
خاص وشامل ينظم المعاملات الالكترونية، بدلا  

ات العامة الواردة في قوانين من الاكت اء بالإشار
أخوووورى، إ  لا يسووووتقيم التوووووازن الزمنووووي بووووين 

 1984( لسونة 30نصوص قانون التجارة رقوم )
وهو قانون صادر فوي ظول الإجوراءات التقليديوة 
للتعاقووود التجووواري بينموووا النظوووام الصوووادر لتنظووويم 

يعوود  2025( لسوونة 4التجووارة الالكترونيووة رقووم )
الخصوصووية مووع موون  حووديثا  وقوود تضووامن بعضووا  

أحكووام القووانون الوو ي صوودر بموجبووه موون خوولال 
توودخل المشوورع العراقوووي فووي معالجووة تشوووريعية 

( لسوونة 1شوواملة لقووانون حمايووة المسووتهلق رقووم )
2010 . 

ت عيوول آليووات حمايووة المسووتهلق الالكترونووي  .2
ولاسووويما فوووي موووا يتعلوووت بالخصوصوووية، وأمووون 

البيانوووات، وحوووت الرجووووع فوووي حوووال الإخووولال 
تعاقديوة، أو نتيجوة تعور  المسوتهلق بالشروط ال

لعمليووووة احتيووووال أو تزويوووور أو سوووورقة بطاقاتووووه 
 المصرفية.

تعزيووووووز الاعتوووووووراف القوووووووانوني بوووووووالتوقيع  .3
الالكتروني عبر وضع معايير واضحة لاعتمادي 
وإجراءات توثيقه، وضمان أن تكون لوه الحجيوة 

 الكاملة أمام القضاء العراقي.

وإلزامهوا  تنظيم تسجيل المتواجر الالكترونيوة .4
بالإفصوووواح عوووون بياناتهووووا التجاريووووة، ومقرهووووا 
القووووانوني، لضوووومان الشوووو افية والمصووووداقية فووووي 

 التعاملات عبر الانترنت.
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