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 عناوين البحوث المقدمة لمجلة الكلية

 رقم الصفحة عنوان البحث الباحث ت

1.  
 أ.م.د. نوري نايف إلزكم

 م.د. عبد إلكريم حسن عبد

ي 
دلإلإت إلتقرير إلؤخباري إلتلفزيون 

ي سياق 
 
وإنعكاساته على حقوق إلؤنسان ف

 إلعدوإن على غزة
11-04 

 أ.م.د. أحمد ضياء إلدين شاكر  .1
ي من إلقضاء بالسمع وإلرؤية 

موإنع إلقاض 
ي / درإسة 

 
ي إلفقه إلؤسلامي وإلقانون إلعرإف

 
ف

 مقارنة
01-74 

ي باسل عبد إللطيف  .3
 أ.م.د. هان 

يعات  إلقوإعد إلأصولية وأثرها على إلتشر
إلفقهية إلمتعلقة بحقوق إلأقليات 
ي إلدول غير إلؤسلامية

 
 إلمسلمة ف

71-94 

0.  
ي جبار

 أ.م.د. مروج غن 
إلبنية إلعصبية للغة / درإسة لسانية نحو 

 فهم آليات إلإستدعاء إللغوي
91-118 

 أ.م.د. وسام ياسير  جاسم  .5
ي بَابِ  ِ

 
ة ف بويَّ

ّ
نة إلن ي إلسُّ ِ

 
ص ف

َّ
 إلن
ُ
عبارة

إت / نماذج تطبيقية
َ
 إلعِبَاد

119-101 

6.  
 ؤبرإهيم عبد رياض د. .م.أ

 عسب مولود سدإد د. .م.أ

ي  إلمعتمدة وإلمصطلحات إلآليات
 
 ف

 أسلوبية إلدولية / درإسة إلمفاوضات
103-158 

7.  
ي 
 أ.م.د. حاتم علو إلطان 

ي تطوير إلسياحة 
 
إلؤعلام إلسياحي ودوره ف
ي إلعرإق

 
 ف

159-180 

 أ.م.د.عباس عبد جاسم  .8
تحليل مقياس إلألم إلنفسي على وفق 

 نظرية إلسّمات إلكامنة
185-110 

ي إلقانون إلمالي  رعد تحسير  أ.م.د. محمد   .9
 
 100-115 إلعدإلة ف



 

14.  

 أ. جميلة روكان رشيد 

 أ.م. د ؤيمان خليفة ؤسماعيل 

 أ.د. خالد خليل ؤبرإهيم 

 أ.د. مهند محمد صالح عطيه 

 تطور إلعتبات إلمقدسة عير إلتاري    خ / 
ي إلثقافية

 درإسة تحليلية للفنون وإلمعان 
105-160 

 عيسم.د. أسماء محمد عوإد   .11
ي وآثاره على  مركز تكوين إلفكر إلعرنر

 إلعقيدة إلإسلامية
165-178 

11.  
 م.د. أثير حسير  سلمان

إلوظيفة إلؤصلاحية للعقيدة إلؤسلامية / 
 من إلتنظير إلعقدي ؤل إلتغيير إلإجتماعي 

179-346 

إق صبحي علوإن  .13  م.د. ؤشر
تأثير تمرينات خاصة لتطوير مطاولة 

 ( مي  144)إلشعة وإلإنجاز لركض 
347-311 

 م.د. فلاح حسن عبد  .10
ي إلتغيير 

 
دور إلحركات إلإجتماعية ف

إلإجتماعي وبناء إلدولة إلمعاصرة / مقاربة 
ي علم إلإجتماع إلسياسي 

 
 نظرية تحليلية ف

313-336 

15.  
 م.د. شهد محمد محمود إلقيسي 

ي بير  إلنظرية  ي إلعرنر
إلدرس إللسان 

 وإلتطبيق
337-356 

 جوإدم.د. مهند عباس   .16
ه  ي تفسير

 
ؤضافات إلشيخ إلشعرإوي ف

إلخوإطر / نماذج وتطبيقات من آيات 
 إلتمكير  

357-381 

17.  
ي 
 م.د. سعد عبد عفتان منف 

 م.د. ضياء جمعه عوده محمد

ي 
 
 عن ثقة ف

َّ
ثون ؤلَّ

ّ
 إلذين لإ يُحد

ُ
إلرّوإة

 إلكتب إلستة 
383-041 

18.  
 م.د. أسامة عبد إلقادر فليح

ي  تجزئة نصوص إلسنة إلنبوية وأثرها إلسلنر
 إلحديثعلى مقصد 

043-011 

19.  
 م.د. جاسم طالب محمّد

 م.د. أحمد طالب محمد
ي إلسّور إلقصار / درإسة نصيّة

 
كرإر ف

ّ
 001-013 أثر إلت

 م.د. خضير عباس ضاري  .14
دور شبكات إلتوإصل إلإجتماعي وعلاقتها 

ي 
 
إب إلشباب إلجامعي إلعرإف

درإسة /  باغي 
 مسحية

003-071 
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11.  
د  م.د. أنور عبد إلحق عبد الله محمَّ

ي كتاب مشارق 
 
أثر إلخليل ف

ي  إلأنوإر
على صحاح إلآثار للقاض 

 عياض
073-098 

ي حمزة  .11  م.د. حامد حاحر
ي )ت ي 538آرإء إلزمخشر

ي كتاب مغن 
 
هـ( ف
 إللبيب جمع ودرإسة

099-516 

13.  
ي   حسن إلجنانر

 م.د. عبد الله حسير 
ي وترسيخ قيم 

 
إلتلفزيون إلعرإف

إلتنمية إلمستدإمة / تحليل برإمج إلتوعية 
 إلبيئية وإلصحية

517-554 

 م.د. قتيبة خالد صبار إلدليمي   .10
ي كتاب 

 
آرإء إلؤمام إلخوإرزمي إلأصولية ف

ي إلأدلة 
 
ي أصول إلفقه" ف

 
"إلبحر إلمحيط ف

 إلمتفق عليها / درإسة مقارنة
551-571 

15.  
ي إلمنظور إلؤسلامي  م.د. عبد إلجبار محسن علوإن عبد

 
 586-573 إلرحمة وآثارها ف

16.  
 نصيف محمدم.د. سعد 

ي بير  إلروإية وإلإجتهاد  تحول منهج إلطير
 / درإسة تحليلية

587-640 

17.  
ي 
 م.د. إبتسام سلمان خليف إلطان 

م.د. شمد مسلم علىي إلشمري    

وي    ج  إلسياحة إلرياضية نافذة جديدة للي 
 إلسياحي 

645-618 

 م.د. أنغام حاتم عبود علىي   .18
ي إلتحذير من نسيان 

 
إلأحاديث إلوإردة ف

 إلكريم بعد حفظه إلقرآن
619-630 

19.  
ي طعان  صلنر

 م.د. عبد إلقادر حسير 
ي إلسورة على إستيعاب 

 
أثر إلبنية إلشدية ف

إلمفاهيم إلتعليمية / سورة يوسف 
 أنموذجًا

635-651 

 م.د. أحمد علىي شلال  .34
عَامِ لملا 

ْ
 على سُوْرَةِ إلأن

ُ
 إلمَعْمُولة

ُ
سالة إلرِّ

 هـ( / درإسة وتحقيق885خشو )ت
653-684 

د حَمِيْد  .31 يَّ
َ
ا مُؤ

َ
 م. صَف

 ّ لإلِي
ِّ
رُها إلد

َ
ث
َ
ي وَأ ِ

مْن 
ِّ
ي إلض ِ

ف 
َ
 للن

ُ
كِيبِيَة ْ

َّ  إلي 
ُ
يَة
ْ
إلبُن

يّ  ِ مْزِيَةِ إلبُوصِير
َ
ي ه ِ

 
 ف

681-744 
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31.  
 م.م. حسام محمد علىي 

إف: أ.د. محمد جاسم محمد  ؤشر

ي إلمظفر إلإختيارإت إلأصولية  للإمام أنر
ي )ت: 

ي كتابه089إلسمعان 
 
قوإطع  هـ( ف

ي إلأصول )تعريف إلإجماع  
 
إلأدلة ف

 وإنعقاده وحجيته( إنموذجًا

741-710 

 م.م. فرح عبد حسير    .33
ي 
 
ل وتنيسون ف أثر إستخدإم أنموذج مير
ي 
 
ي ف تحصيل طلبة إلصف إلخامس إلأدنر

 مادة إلتاري    خ
715-736 

م.م. عادل عبد إللطيف أحمد   .30
 إلقيسي 

ي 
 
تأثير إستخدإم إلفديوإت إلتعليمية ف

 تحصيل طلاب إلصف إلأول لمادة إلعلوم
737-708 

ي عبد الله  .35  م.م. سوسن خير
ي دساتير 

 
تنظيم إلمعاه   دإت إلدولي     ة ف

 إلدول
709-768 

 . ؤيمان جاسم محمد علىي د م.   .36
وِي 

َ
غ
ّ
رسِ إلل

ّ
ي إلد ِ

 
ي ف ِ

ون  رسِ إلصَّ
ّ
مَصَادِرُ إلد

دِيم
َ
 إلق

769-788 

37.  
 .م. علىي كريم جاسم عجرشم

 م.م. طارق كريم جاسم عجرش

إلإختلاف بير  صيغ إلفعل إلمضارع 
مسي )ت /  هـ(1338لمحمد محفوظ  إلي 
 درإسة صرفية

789-811 

 م.م. حميد محمد عبد الله صكر  .38
فاعلية إلتدريس إلتكاملىي بير  إلرياضيات 
وعات  وإلعلوم باستخدإم أسلوب إلمشر

 إلرقمية
813-804 

 م.م. ؤبرإهيم سمير موس  .39
ي إلدين إلحلىي 

ي وبديعية صف  بردة إلبوصير
 / موإزنة فنية تحليلية

801-864 

04.  
 م.م. دلإل إكريم حسن إلقيسي 

إر وإلعلاج" /  إلمؤثرإت إلعقلية "إلأصر 
ي ضوء إلقرآن إلكريم

 
 درإسة ف

861-886 

إلباحث: محمد إسماعيل حسير    .01
 جياد آل عزيز

ي إلفقه إلؤسلامي / درإسة ؤمامة إلمرأة 
 
ف

 مقارنة
887-948 

01.  
 إلباحث: كؤرإن قادر أحمد

إف: أ.د. ؤشإء ياسير  حسن   ؤشر

ِ بَير َ  خمِير
ّ
ابِ إلت

ً
ي كِت ِ

 
 ف
ُ
فِيّة  إلصََّّ

ُ
إلبُنيَة

ودِ 
ُ
اتِ وَإلرّد

َ
فاق

ّ
 إلإت

949-934 
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03.  
 إلباحث: ريباز موفق ظاهر

إ  الله كريم : أ.د. هيوإ عبدفؤشر

ن َّ 
َ
ي إلمُث

َ ن 
َ
ي صِيغ ِ

 
 ف
ُ
ة فِيَّ  إلصََّّ

ُ
ات

َ
ف
َ
إلإختِلَ

ي  ِ
ان 
َّ
ب  ع إلث ةِ إلرُّ رآنِيَّ

ُ
ي إلقِرإءَإتِ إلق ِ

 
وَإلجَمِع ف

 
ٌ
ة  صَرفِيَّ

ٌ
جًا / دِرَإسَة

َ
ريمِ إنمُوذ

َ
رآنِ إلك

ُ
مِن إلق

 
ٌ
ة لِيَّ

َ
 دلَّ

931-950 

00.  
ي  إلباحث: ياش ماجد خليل إلشجير

إف  أ.د. محمد شاكر رشيد : ؤشر
  إلشيخلىي 

 ّ ي ِ
ف 
َ
رُوعِ إلفِقهِ إلحَن

ُ
ي ف ِ
 
امِ ف

َ
مَجمَعُ إلأحك

إيَةِ 
َ
وسَويّ مِن بِد ُ ُ  بِن ؤدرِيس إلير

ف ى
َ
لِمُصط

هَارَةِ / 
َّ
ابِ إلط

َ
 نِهَايَةِ كِت

َ
وطِ ؤل

ُ
إلمَخط

 
ٌ
حقِيق

َ
 وَت
ٌ
 دِرَإسَة

955-1448 

05.  
 إلباحثة: هديل مجبل فليح حسن

إف: أ.د. سلمان عباس عبد  ؤشر
ي تقشير 

 
 إلهمز ف

ُ
إلتفسير للغزنوي ظاهرة

 هـ(581)ت
1449-1416 

06.  
 إلباحثة: حنان قاسم كاظم معيجل

إف: أ.دؤ  إلزوبعي  محمد حسنليلى  .شر

هـ( 598إختيارإت إبن ؤدريس إلحلىي )ت
من كتابه "شإئر إلحاوي لتحرير إلفتاوي" 
ي كتاب إلصيام / نماذج فقهية مقارنة 

 
 ف

1417-1464 

07.  
 إلباحثة: وسن نوري محمد كاظم

إف: أ  د. محمد شاكر رشيد  ؤشر

ي إلزوإج عند إلؤمامية
 
 1484-1461 أحكام إلأهلية ف

08.  
 إلباحثة: من  مهدي جدوع

إف  حمود علىي  طه جاسم. أ.م.د: ؤشر

لي )ت
ُ
ز ْ ُ ي 801إختيارإت إلؤمام إلير

 
هـ( ف

أحكام إلمساجد من كتابه "جامع مسائل 
 إلأحكام" / درإسة فقهية مقارنة

1481-1141 

09.  Asst. Instr. Khawla  Ahmed 
Wali 

The Transformation of 
Literature by Television  /

Impact and Evolution 
1143-1118 
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 :الممخص
 اإن فيم ىذه المصطمحات لا يسيم فقط في تعزيز كفاءة التفاوض، بل يميّد أيضً         

بالغ الأىمية. ومن  التطوير الوعي والميارات. كما يُعد فيم مواقف ونوايا الأطراف المختمفة أمرً 
ىنا تبرز الحاجة إلى تطوير القدرات التفاوضية بشكل منيجي، سواء عمى المستوى الفردي أو 

 .المؤسسي، لمواكبة التغيرات السريعة في سياقات التفاعل الإنساني والسياسي والاقتصادي
تتضمن نصوص التفاوض مواقف تُؤخذ فييا القيم مثل الحقيقة والقناعة عمى محمل 
الجد. وتشمل التعميمات فرض نمط مرن عمى المحاوَر لتوجيو الحوار بطريقة تؤدي إلى التأثير 

. كما أن النص يخضع لإجراءات وفعّالًا  افي المستمع. لذلك يجب أن يكون الخطاب صحيحً 
 .، والرموز الوظيفية، واليياكل التركيبيةيبالمعرفة السابقة، والسياق الموقف لغوية معقدة، ويرتبط

 
Abstrac 

Understanding these terms not only contributes to enhancing 

negotiation competence, but also paves the way for developing awareness 

and skills. Understanding the positions and intentions of the different 

parties is also crucial. From here, the need arises to develop negotiation 

capabilities in a systematic way, whether on an individual or institutional 

level, to keep up with the rapid changes in the contexts of human, 

political, and economic interaction. 

Negotiation texts contain positions in which values such as truth 

and belief are taken seriously. Instructions include imposing a flexible 

pattern on the interlocutor to direct the conversation in a way that leads to 

influence on the listener. The speech must be correct and effective .The 

text is governed by complex linguistic procedures, and is linked to prior 

knowledge, situational context, functional symbols, and compositional 

structures . 
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 المقدمة

إن عممية التفاوض موجودة منذ القدم، والمجتمعات البدائية ليا أشكال مختمفة، فيي تبدأ 
بالحوار وتحقق نتائج مرضية لطرفي الصراع دون المجوء إلى الحرب، ولذلك أصبح التفاوض من 
أىم الأنشطة لحل الصراعات . في النزاعات الدولية، تحل المفاوضات بين الدول محل إعلانات 

 .المفاوضات أقوى من الحرب والموتلكن نتائج الحرب. 
قبل ميثاق الأمم المتحدة، كانت لمدول حرية حل نزاعاتيا بالقوة العسكرية، لذا كانت  

القوة واستخداميا من أىم مظاىر السيادة في ذلك الوقت. ويعد الميثاق تغير منظور لحل 
لنزاعات بالوسائل السممية، والتي تنقسم النزاعات. ففي القانون الدولي الحديث، تمتزم الدول بحل ا

عمى وجو التحديد إلى وسائل مباشرة بين أطراف النزاع، مثل التحقيق والقضاء والتحكيم 
وغيرىا. وىذا أيضًا ىو جوىر مناقشتنا في مقال اليوم. إن السموك التفاوضي ىو والتفاوض 

لفاعمة في النظام الدولي في جوىر العلاقات الدولية ويعكس التفاعلات بين مختمف الجيات ا
مختمف المجالات. وتمارس ىذه التفاعلات قوى الشد والجذب عمى الأطراف المشاركة، مما 

 يؤدي إلى التوافق أو تضارب المصالح.
في حالة التوافق تمجأ الأطراف إلى التعاون وتوحيد نفوذىا وقوتيا لتحقيق المصالح 

ضارب المصالح فإن الأطراف أمام خيار التفاوض، المشتركة، أما في حالة تعارض المصالح وت
ما تقوم عمى قضايا تعظيم المنافع وتقميل الخسائر. وفي سبيل ذلك، تستخدم  اوالتي غالبً 

من ناحية الأطراف المعنية قدراتيا ونفوذىا المتاحين، والذي يعتمد عمى مكانتيا وعلاقاتيا 
 الصمبة والقوة الناعمة.. يمكنيم استخدام القوة ووسائميا من ناحية أخرى

 تعريف التفاوض:
أما بالنسبة لكممة التفاوض  فعموما ىناك تعريفات عديدة، يعرفيا البعض بأنيا: تبادل 

 اأو كتابيً  االآراء بين دولتين متنازعتين بيدف حل الخلافات القائمة بينيما. تبادل الآراء . شفييً 
ذا كان النزاع يتطمب. كحل لمتدخل الفني مثل ترسيم الحدود بين دولتين جارتين،  أو كمييما، وا 
عداد تقرير لتوجيو  تشكل الدولتان لجنة فنية مختمطة من الممثمين لدراسة النزاع القضايا وا 

متنازعين عممية تتم بين اثنين أو أكثر من ال“المفاوضين الأوليين. كما يعرفيا روبرت بوند بأنيا: 
لغرض التوصل إلى اتفاق أو معاممة بحيث يسعى كل طرف لمحصول عمى أقصى استفادة من 

 الاتفاق أو الصفقة .
لذلك يمكن تعريف التفاوض بأنو "موقف ديناميكي معبر بين طرفين أو أكثر بشأن 
قضية ما، يقترحون من خلالو، ويتبادلون، ويقاربون، وينسقون، ويعدلون وجيات نظرىم، 
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يستخدمون كافة الأساليب المقنعة لمحفاظ عمى المصالح القائمة أو الحصول عمى مصالح و 
جديدة" القيام ببعض التصرفات أو الامتناع عن التصويت من النفس أو من الآخرين في إطار 

 العلاقة بين الطرفين أثناء عممية التفاوض.
 مميزات التفاوض:

 ت وتوازن القوى النسبي بين الأطراف المتفاوضة.التفاوض عممية متبادلة تقوم عمى التنازلا
 التفاوض عممية شاممة تتطمب إدارة واعية لمتحضير والتخطيط والتنظيم والتوجيو والتتبع والتقييم.
 فالتفاوض ينشأ من وجود مشكمة ويسعى الطرفان إلى التوصل إلى اتفاق عبر الحوار والتفاعل.

 ة أو مؤقتة أو نشاط مخصص.التفاوض عممية مستمرة، وليس حالة طارئ
التفاوض عممية معقدة واحتمالية تتأثر ببنية العلاقات الاجتماعية والعادات والتقاليد والمغة 

 الخاصة بالأطراف المتفاوضة.
 التفاوض عممية نفسية تتأثر بتصورات المفاوض واتجاىاتو وشخصيتو.

الإضافة إلى أىداف الأطراف المعمنة التفاوض عممية تتأثر بعلاقات الأطراف السابقة واللاحقة، ب
 وغير المعمنة.

تمام الاتفاق بين الطرفين، فيي في  اآثار عممية التفاوض غالبً   ما تتجاوز مجرد توقيع العقد وا 
 (1).. (1)الأساس عممية مستقبمية تأخذ في الاعتبار الحاضر والمستقبل

المفاوض والمباقة والقدرة عمى تعتمد عممية التفاوض عمى ميارات الاتصال التي يتمتع بيا 
 التصرف وأسموب التعامل مع الآخرين.

 آلية التفاوض 
آلية التفاوض ىي الحوار، ويمكن استخلاص المعنى والأىمية المغوية لمحوار من مبدأ  

التعاون لإقناع خصمو المفاوض. "ييدف التفاوض )المبني عمى الإقناع(، من خلال استخدام 
يد المنطقي، إلى "حل النزاعات والصراعات، واتخاذ قرارات المحكمة، التحميل النفسي والتأك

والتأثر بالآراء والأفعال". الأعضاء متحمسون لأفكارىم وأفعاليم. الإصرار عمى مقترحاتيم )عرقمة 
المفاوضات(، تمييا عممية تواصل تعيق تحقيق الأىداف المحددة في إطار خطة العمل. والثلاثية 

 الأخلاق(. -ة المغ -)المناقشة 
تحتوي النصوص التفاوضية عمى مواقف جدلية يتم فييا اتخاذ قيم الصدق والإيمان 
كحقائق. تتمثل التعميمات في فرض نمط متولد عمى المتمقي كوجية يمكن لممتمقي أن يسير 

                                                      

د. حسن محمد وجيه مقدمة في عمم التفاوض الاجتماعي والسياسي، ،سمسمة كتب ثقافية شهرية يصدرها (1)
 .65، ص1994الكويت، عالم المعرفة ، –المجمس الوطني لمثقافة والفنون والآداب 
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إلييا، بيدف التأثير عمى المستمع بحيث يكون الكلام صحيحا وفعالا، ويؤدي النص إجراءات 
عقدة. ويرتبط بالرموز الظرفية السياقية والرموز الوظيفية والتواصمية واليياكل النحوية لغوية م

 (2).. (1) والرموز الموضوعية

 لغة التفاوض: 
يعد التفاوض من أكثر العمميات النفسية تعقيدًا، وتحميل ما يحدث أثناء التفاوض ينطوي   

الاتصال. عممية الاتصال برمتيا ىي )من قال عمى الاىتمام بالمغة بالإضافة إلى جميع جوانب 
 ذلك؟ ماذا قالوا؟ ما ىي النتائج المترتبة عمى ذلك؟(. استراتيجيات الحوار وقضايا الواقع الحواري.
إن خطورة التخمي عن القضايا الحوارية ومحاولة التعامل معيا بشكل فعال دون فيم 

مدة، والخطر الأكبر ىو أن ىذه جوىرىا يمكن أن يؤدي إلى أخطاء غير مقصودة أو متع
الأخطاء تحدث في لحظات حرجة في العلاقات سواء بين الأفراد أو بين الأمم، فيكون الأثر كان 
مثل قنبمة الدمار الشامل، أنيى المحادثة والعلاقة بأكمميا . تيتم لغويات التفاوض بتقديم تعريفات 

ات التفاوض يات الاتصال في سياقلتحميل المحتوى وكيفية استخدام عناصر )كفاءات( عمم
لنص تساعد في الحكم عمى العمومية، وذلك الحوار و ا. إن خاصية لتحقيق أىداف التفاوض

لإعادة ترتيب ىذه النصوص الخاصة لتناسب سياق الحوار الجديد، تنعكس كفاءة اتصال 
محاور إلى المحاور في عممية الاستكشاف والتداول والتصنيف النصوص السابقة ينتقمون من 

أُخرى بطريقة مختمفة ، يتطمب الكفاءة السموكية لممحاور، أي القدرة عمى التحدث ومعالجة لغة 
 الحوار لتحقيق أىداف التفاوض.

لحوار التي يجب أن يكون الكفاءة ألمغوية الاساسية في اإن الأسس الرئيسية لعناصر 
قواعد النحوية لمغات المستخدمة المفاوضون عمى دراية بيا والتدريب عمييا  منيا إتقان ال

وكذلك التعرف عمى قيمة العناصر المغوية المختمفة  لمتفاوض عمى مستوياتيا النحوية والدلالية.
واستخداماتيا. وىذا يشمل فيم طبيعة معاني الكممات في مختمف الطوائف أو السياقات، 

ة بموقف الطرف الآخر، والتفاوض بشأن المعنى الاصطلاحي لممصطمحات القانونية  ذات الصم
كذلك سرعة استخدام المصطمحات  والكممات لاحتواء التأثير  السيئ )الاجتماعي أو السياسي(، 

 وفيم لغة عمى مختمف المستويات.
 سمات المفاوض 

                                                      

، 1مداخل ونصوص، صابر حباشة، صفحات لمدراسة والنشر، سوريا / دمشق، طالتداولية والحجاج،  (1)
 .21، ص2008
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القدرة عمى التحميل المعرفة أو الإلمام بالجوانب الاقتصادية، الإلمام بالتكوين القانوني، 
النفسية، المعرفة الإحصائية القياسية )أي القدرة عمى الحساب السريعة(، إتقان المغة، المعرفة 

وتعتبر سمة موضوعية لممفاوض اما السمة الشخصية فتتضمن  الثقافة العامة في شتى المجالات
قوة التحمل والصبر ونضج في الشخصية، الذكاء والدىاء، حسن التصرف وسرعتو إجادة فن 

والكياسة المياقة ىي الجانب البدني، والكياسة ىي الفطنة وعدم  الاستماع و الانصات، المياقة
 .(1)الفضاضة، سريع الملاحظة والفطنة، الإدراك الشامل والمتكامل

 عممية التفاوض 
العممية  ، لأنإن العناصر التفاوضية تتغير حسب المعطيات الموجودة في الساحة

التفاوضية ىي عممية ديناميكية متغيرة تحمل فعل ورد فعل، تأثير وتأثر ينطوي عمى التكيف 
السريع والمستمر مع المتغيرات المحيطة بالعممية التفاوضية، وعمى العموم فإن الموقف 

ترابط ) بمعنى أن يكون ىناك ترابط عمى المستوى الالتفاوضي يتضمن مجموعة عناصر منيا 
لتركيب )بحيث يجب أن يتركب الموقف ا ،ي لعناصر القضية التي يتم التفاوض بشأنياالكم

التفاوضي من جزئيات وعناصر ينقسم إلييا، ويسيل تناوليا في الإطار الجزئي، وكما يسيل 
إمكانية التعرف والتمييز: )بمعنى يجب أن يتصف الموقف التفاوضي  (،تناوليا في إطارىا الكمي

ساع تالا ،)لبس وأن لا يسقط أي جزء من أجزائو، أو ابعاده من التفاوض بعدم الغموض أو
المكاني والزماني ) ونعني بو الفترة الزمنية التي يتم فييا التفاوض، ومكان التفاوض جغرافيا  لابد 

لتعقيد ) ىو كل موقف تفاوضي معقد تتفاعل داخمو مجموعة ، ا(من تحديد مكان وزمان التفاوض
الكثيرة، ولو العديد من الأبعاد والجوانب التي يتشكل منيا ىذا الموقف، وبالتالي من العوامل 

يجب عمى المفاوض أن يكون ممماَ بكل ىذا حتى يتمكن من التفاوض بشكل موفق ويحقق 
الغموض أو الشك: لابد أن يحاط الموقف التفاوضي بحالة من الشك والغموض  (، مكاسب

ى تقميل دائرة عدم التأكد من خلال جمع كافة المعمومات النسبي، الذي يدفع المفاوض إل
يرتبط بنوايا ودوافع واتجاىات ومعتقدات وراء  اصحيحة، خاصة وأن الشك دائمً والبيانات ال

 .الطرف المفاوض الآخر
 المبادئ التفاوضية: 

المبادئ التفاوضية تكون عمى شكل خطوات حيث يتم في البداية تحديد وتشخيص القضية 
، وكذلك قبول الخصم مشتركة ، وتييئة المناخ التفاوضيالتفاوضية بدقة واستخلاص المصمحة ال

                                                      

 الهيئة عن فصمية مجمة)  فصول، مجمة الاقناع، وسائل في دراسة العربي الحجاجي النص العبد، محمد (1)
 .5ص ،60العدد(  لمكتب المصرية
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ساس قبولو سيتم ) اختيار فريق التفاوض وضع استراتيجية التفاوض الاتفاق أالتفاوض وعمى 
عمى اجندة التفاوض  إعداد مكان التفاوض (  وبعدىا تبدأ  التكتيكات والادوات  ومائدة التفاوض  

 .الوصول الى اتفاق وتوقيعو اوكذلك الضغوط وعوامل  أخرى مؤثرة  واخيرً 
لالتزام ا ا، وأيضً في أي وقتالاستعداد الدائم لمتفاوض و في مبدأ التفاوض ىو  ىمالأ

 بالبروتوكولات المعمول بيا عادة في التفاوض، كالتحمي بالرسمية، واعتماد المغة الدبموماسية،
التي تجد الدول أن من الملائم استخداميا في علاقاتيا المتبادلة وبصفة وىي المغة المشتركة )

ىدوء لتمسك بالثبات الدائم و . وا)خاصة في صياغة المعاىدات والمفاوضات بالييئات الدولية
لا تتسرع في اتخاذ القرار ، عدم الاستيانة بالخصم أو بالطرف المتفاوض معوو   الأعصاب

ن تكممت فلا تقدم ما لو قيمة في المفاوضات تمع أكثر مما تتكمم و تس نوأ ،واكسب وقتا لمتفكير ا 
التجديد المستمر في طرق و  قتناع بالرأي قبل إقناع الآخرينلا، و خاصة في المرحمة التمييدية

أضافة الى  أساليب تناول الموضوعات المتفاوض بشأنيا وفي أسموب عمل الفريق التفاوضيو 
ركة تعبر عن الكراىية بجممة استفزازية أو بنظرة عدوانية أو بحعدم البدء في الحوار التفاوضي 

 المتناسق في كافة جمسات العممية التفاوضية الرسميةلتحمي بالمظير الأنيق و وا العدوانوالتحدي و 
ناء التحميلات والقرارات عمى وقائع وأحداث حقيقية، وكذا الحذر والحرص عمى عدم كشف ،وب 

نخداع بظاىر الأمور عدم الا، و ا من مركز قوةمحاولة التفاوض دائمً كل الأوراق دفعة واحدة، و 
مبدأ المنفعة أو المصمحة: فكل طرف يسعى إلى تحقيق ، وأخيرا الاحتياط دائما من عكسياو 

مصالح معينة من وراء عممية التفاوض، حتى لو كانت ىذه المصمحة تقميل حجم الأضرار 
  .(1)وضوالخسائر التي يمكن حدوثيا بدون التفا

 اوض أنواع عديدة لكن ايجاز أىميالمتف :أنواع التفاوض: 
اتفاق لصالح الطرفين: وىو إذا ما انتيج الطرفان أو أطراف التفاوض مبدأ المصمحة 
المشتركة أو ما يعرف أكسب وأنت تكسب، ويتم التركيز ىنا عمى ما يحقق صالح الطرفين حيث 

 سويا لموصول إلى اتفاقات يستفيد منيا الجميعتساعد الأطراف بعضيا البعض عمى العمل 
التفاوض من أجل مكسب لأحد الأطراف وخسارة لمطرف الآخر: ويحدث ىذا النوع من التفاوض .

أكسب وأنت تخسر، عندما لا يتحقق توافق بين قوة الطرفين، وقد يحدث ذلك أيضا بسبب سوء 
بل الطرف الأقوى، كما يحدث ذلك اختيار أحد الأطراف لتوقيت التفاوض حسن الاختيار من ق

لا تعني ىنا النظرة المستقبمية التي قد تنقمب فييا أوضاع ندما يكون ىدف التفاوض مرحميا، و ع
                                                      

 جدار ،أربد، الحديثة الكتب عمم والاجراء، الاستراتيجية الاصولي، الخطاب في القراءة نجدت، محمد (1)
  33ص ،2007 ،1ط الكتاب،
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حكام  وموازين القوة، والاستراتيجيات المنبثقة ىي استراتيجيات تستيدف إنياك واستتراف الخصم وا 
 .السيطرة

استكشاف النوايا التفاوضية للأطراف المقابمة وقد التفاوض الاستكشافي: الذي ييدف إلى  -
 .يكون مباشرة أو من قبل طرف وسيط

التفاوض التسكيني والاسترخائي: وييدف إلى تسكين الأوضاع أو تمييعيا من اجل خفض  -
مستوى حالة التصارع والتناحر وذلك لصالح مفاوضات مقبمة قد تكون الظروف فييا أكثر 

ستراتيجية أن الزمن سيكون ، وقد يكون المقصود بتبني ىذه الارفين معامواءمة لطرف ما أو لمط
 .العامل الأكثر تأثيرا في سير العممية التفاوضية

تفاوض التأثير في طرف ثالث: ولا يحدث ىذا التفاوض من منطمق التأثير في الطرف 
نما لمتأثير في طرف ثالث ميم لجذبو لوجية نظر معينة أو لتحييد دوره بخصوص  المباشر، وا 

 .صراع مع الخصم
: يعتبر مثل ىذا النوع من التفاوض من أىم نماذج دراسة التفاوض تفاوض الوسيط

دارة الأزمات وىو ما  الرئيسية في العالم سواء في مجال التجارة والأعمال أو الصراع بين الدول وا 
في ىذا النوع من  يعرف في العموم السياسية بسياسة الطرف الثالث ويتم المجوء إلى الوسيط

التفاوض باعتباره محايدا إلا أن المحممين لتفاوض الوسيط يقولون بان ىذا الوسيط يكون في أكثر 
اوض من جانب آخر وىناك من يصنف التف .الأحيان متحيزا خاصة في المجال السياسي

الأنشطة  : ىو احد الصور المألوفة لدينا كأفراد ومنظمات أعمال كما انو احدالتفاوض التجاري
الرئيسية التي تمارسيا الشركات بصفة مستمرة وذلك عمى اختلاف حجميا وطبيعة نشاطيا وذلك 
لموصول إلى حل لمنزاعات والخلافات بينيا وبين أطراف أخرى ذات علاقة أو لموصول إلى اتفاق 

ء : التفاوض مع العملاالتجاري عدة صور منيابشان صفقات تجارية متنوعة. ويأخذ التفاوض 
التفاوض مع الموردين، التفاوض مع المنظمات المنافسة، التفاوض مع المؤسسات المالية، 

  .(1)التفاوض مع وسائل النشر، التفاوض مع الأجيزة الحكومية، التفاوض في الحقوق
التفاوض الإداري: يمثل التفاوض الإداري صورة أخرى من صور التفاوض الذي تمارسو 

ويأخذ التفاوض الإداري شكمين ىما التفاوض غير الرسمي والذي  المنظمات العامة والخاصة
يمثل نتاجا طبيعيا لمتفاعل مع المديرين كما يمثل التفاوض غير الرسمي جانبا أساسيا من جوانب 

                                                      

الدولي، مجمة التعميم والعموم الاجتماعية، خالد عبد القادر منصور التومي، الدبموماسية والتفاوض  (1)
 .601، ص2019
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دارات المنظمات الأخرى  العممية الإدارية كما أن ىناك التفاوض الرسمي والذي يتم بين الإدارة وا 
 .إدارية أو بغرض التوصل إلى عممية دمج بين شركتين لحل خلافات أو نزاعات

بين المنظمات السياسية  التفاوض السياسي: يحدث التفاوض السياسي بين الدول أو ما
التي تمثميا وذلك بغرض الوصول إلى اتفاقيات دولية لحل النزاعات والخلافات موضوع الاىتمام 

معرفة لنا جميعا وذلك من خلال ما ينشر ويعتبر التفاوض السياسي من أكثر أشكال التفاوض 
 .دائمة في وسائل الإعلام المختمفةعنو بصفة 

التفاوض العسكري: في ظل ىذا النوع تسعى الأطراف المتنازعة إلى حل الخلافات بينيا 
من خلال الحوار والحث والإقناع بدلا من استخدام القوة العسكرية وقد يكون ىذا النوع من 

   .(1)مميات عسكرية بين طرفين متنازعينالتفاوض لاحقا لع
 التفاوض معايير: 

التفاوضية بحدود أو مدى السمطة ترتبط القوة فاوض ترتبط بالقوة التفاوضية، و معايير الت
طار الحركة المسموح لو بالسير فيو أو عدم الخوض ض الذي تمنحو لمفرد في المفاوض و التفويو  ا 

المعمومات التفاوضية ، وىي أن ، وكذلك بالمتفاوض بشأنيافيو فيما يتعمق بالموضوع أو القضية 
وبناء ، خرالإجابة عمى أسئمة تخص الطرف الآ يممك فريق التفاوض المعمومات التي تتيح لو

عمى ىذه المعمومات يتم وضع برنامج التفاوض محدد الميام ومحدد الأىداف وتتاح لو 
 .(2)الإمكانيات وتوفر لو الموارد

يتصل ىذا الشرط بأعضاء الفريق، ومدى البراعة والميارة  نأما القدرة التفاوضية فيجب أ
ىتمام بالقدرة ذا الفريق ومن ثم من الضروري الاالكفاءة التي يتمتع بيا أو يحوزىا أفراد ىو 

ختيار الجيد لأعضاء ىذا الفريق من الأفراد الا ( التفاوضية ليذا الفريق وىذا يتأتى عن طريق
ين يتوفر فييم القدرة و الميارة والرغبة والخصائص والمواصفات التي يجب أن يتحمى بيا الذ

التكييف المستمر بين أعضاء الفريق نسجام والتوافق والتلاؤم و تحقيق الا أعضاء ىذا الفريق
ليصبح وحدة متجانسة، محددة الميام، ليس بينيا أي تعارض أو انقسام في الرأي أو الميول أو 

عداد فريق التفاوض إعدادا جيدا يتم خلالو تزويدىم بكافة البيانات الرغبا ت وتدريب وتحفيز وا 
المتابعة الدقيقة والحيثية لأداء الفريق ، والمعمومات التفصيمية الخاصة بالقضية التفاوضية

توفير كافة التسييلات المادية وغير المادية التي من و  ،المفاوض ولأي تطورات تحدث لأعضائو

                                                      

، مجمة الدراسات السياسي الخطاب   في لغة  طلاحيةالاص  التعبيرات الجمعي بو لعراس، ناصر الفالي، (1)
 .74الثاني، ص المغوية والادبية، العدد 

 .23، ص2014المغة الدبموماسية ومهارات الكتابة والمغة ، بغداد،  ،العكيميحسن منديل حسن  (2)
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ا برغبة حقيقية لرغبة المشتركة فيتصل ىذا الشرط أساسً ما اأ. شأنيا تسير العممية التفاوضية
مشتركة لدى الأطراف المتفاوضة لحل مشاكميا أو منازعتيا بالتفاوض واقتناع كل منيم بأن 

المناخ المحيط فيتصل ، و التفاوض الوسيمة الجيدة أو الأفضل لحل ىذا النزاع أو وضع حدا لو
 :اخ التفاوضي بجانبين أساسيين ىماالمن

بالتالي ن تكون القضية التفاوضية ساخنة و في ىذا الجانب يتعين أالقضية التفاوضية، و 
 .بفعاليةأمكن أن يحظى التفاوض باىتمام ومشاركة أطراف مختمفة و  كمما كان لمقضية وزن كمما

 .(1)أن تكون المصالح متوازنة بين أطراف التفاوض
  وتكتيكات التفاوضمنهجيات:  

نما ىي إجراء محكوم ومدروس، وعمى ىذا  إن المفاوضات الدولية ليست عممية عبثية، وا 
الأساس ىناك تحديد لخطة التفاوض، وىو ما يقتضي شيء من الاحترافية وعدم الوقوع ضحية 

البدء، أما إنَ الإعداد الجيد ىو نقطة  ،أحكام السيطرة أو الابتزاز أو الغزو التدريجي والإخضاع
نقطة الوصول، فيي تحقيق أىدافك من التفاوض، ولكن الأدوات اللازمة لبموغ نقطة الوصول 

ستراتيجية الخطأ ائدة المُفاوضات، وبينما يمكن للاتتكون من الاستراتيجيات التي توظف عمى م
نتيجة أن تعيق تقدمك، يُمكن أن يزيد استخدام التكتيكات الصحيحة من سرعة الوصول إلى 

ومن خلال ىذا سنتطرق إلى أبرز ىذه الاستراتيجيات من خلال تصنيفيا لحالتين  ،ناجحة
 :متناقضتين من السموك التفاوضي، وىما

التكاممي: دمج المصالح وتطوير العلاقة بين طرفي التفاوض  :المصمحة المشتركة منيج
تطوير التعاون  ،ليما إلى درجة أنيما يصبحان واحدا بيدف الاستفادة من الفرص المتاحة

الحالي: السعي لتحقيق مجموعة من الأىداف العميا التي تعمل عمى تطوير المصمحة المشتركة 
تعميق العلاقة القائمة: تقوم عمى ، و بين طرفي التفاوض وتوثيق وتعزيز أوجو التعاون بينيما

  .(2)عينةمحاولة الوصول لمدى أوسع من التعاون بين طرفين أو أكثر تجمعيم مصمحة م
الإنياك أو الاستنزاف: وتقوم عمى استنزاف الطرف ويكون عمى شكل  :منيج الصراع

التفكيك أو التشتت: تقوم عمى ، و الأخر إما عبر استنزاف وقتو، أو جيده وقدراتو، أو أموالو

                                                      

 .18، ص1997كريم زكي حسام الدين، التعبير الاصطلاحي، مكتبة الانجاو المصرية، القاهرة ، (1)
إستراتيجية الابتزاز التهديدي في المفاوضات  سميماني، أطروحة مقدمة لنيل درجة الماستر بعنوان:أحلام  (2)

قالمة،  -م1945ماي  08الدولية: الممف النووي الإيراني نموذجا، كمية العموم السياسية، جامعة 
 212ص م .2019 -2018
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عمى ذلك يتم رسم  ف والقوة عن طريق التفاوض، وبناءفحص وتشخيص وتحديد أىم نقاط الضع
ضعافو الإخضاع أو إحكام و  ،سياسة تفتيت وحدة تكامل فريق التفاوض والقضاء عمى تماسكو وا 

، السيطرة: تقوم عمى حشد كافة الإمكانيات التي تكفل السيطرة الكاممة عمى جمسات التفاوض
توسيع و  ،الدحر أو الغزو المنظم: تقوم عمى إيصال الطرف الآخر لميأس والاستسلامومنيج 

  .(1)النطاق لمتعاون: تعتمد عمى الواقع التاريخي الممتد بين طرفي التفاوض
  سياسات التفاوضقواعد و: 

وىي المفتاح الرئيسي لمعرفة منيج الطرف الأخر الذي سوف يستخدمو في التفاوض، 
 .واليدف المرحمي الذي يسعى إلى تحقيقو، وماذا يدبر من وراء الجموس إلى مائدة المفاوضات

إن سياسة  :/ سياسة الجدار الحديدي التفاوضية سياسة الاختراق التفاوضيةوكذلك ىناك 
الاختراق التفاوضية ىي تستخدم في حالة الجموس لأول مرة مع طرف آخر لم يكن ىناك 

سياسة الجدار الحديدي ما أ، علاقات معو من قبل، حيث تكون المعمومات المتوفرة غير كافية
السياسة التي تواجو بيا محاولة الخصم استخدام سياسة الاختراق عن طريق التفاوضية فيي 

سياسة التعتيم والتي يطمق عمييا أحيانا سياسة التيميش أو ، وكذلك المحافظة عمى التماسك
التسطيح، حيث تعمل عمى جعل العممية التفاوضية مجرد عممية ىامشية سطحية لا تتعدى 

ضية، تستخدم لمواجية سياسة التعميق، حيث يكون عمى فريق النواحي الشكمية لمقضية التفاو 
فضاليا، حيث تقوم  بطال ىذه المحاولات وا  التفاوض مواجية محاولات الفريق الآخر لمتغمغل وا 

وىناك  . بالتشكيك في قيمة المعمومات التي حصل عمييا، وفي تصديقيا، وفي مدى مناسبتيا
ما سياسة التعميق )التأكيد(: أ :والحصار التفاوضية سياسة التضييقسياسة التعميق )التأكيد( و 

تعمل ىذه السياسة عمى تطوير مستوى المعمومات التي تم الحصول عمييا من الطرف الآخر، 
سواء خلال جمسات التفاوض السابقة أو قبميا، يطمع بعض المفاوضين عمى ىذه السياسة سياسة 

لتفاوضية مع الطرف الآخر بالسير في نفس التأكيد التفاوضية، أي تأكيد مستوى العلاقات ا
 .(2)الاتجاه السابق ولكن بصورة أكثر تحديدا وتأكيدا

                                                      

 تخصص سياسية، عموم ليسانس الثالثة لمسنة مقدمة محاضرات والتفاوض، الدبموماسية شرقي، محمود (1)
 45ص.2013 -2012 ،2 البميدة جامعة السياسية، والعموم الحقوق كمية دولي، وتعاون دبموماسية

مريم قرواني، تقنيات التفاوض الدولي، محاضرات مقدمة لمسنة الثالثة ليسانس عموم تجارية، تخصص  (2)
تجارة الدولية، كمية العموم الاقتصادية و العموم التجارية و عموم التسيير، جامعة فرحات عباس سطيف 

 .126ص.م2020 -2019، -1-
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ن سياسة التضييق والحصار التفاوضية: السماح لمطرف الآخر بالانتقال من نقطة إلى إ
أخرى قبل أن نفرغ تماما من النقطة التي نحن بصددىا، وعدم التوسع في تناول أكثر من نقطة 

خاصة إذا كان الطرف الآخر ممن يتصفون بالخبث والدىاء، ولم يتسع لنا الوقت  تفاوضية
سياسة إحداث التوتر التفاوضي/ سياسة الاسترخاء  .للإلمام بكافة عناصر القضية التفاوضية

 :التفاوضي
سياسة إحداث التوتر التفاوضي: إحداث نوع من عدم الاستقرار في الموقف التفاوضي، 

دخال عدة عوام ل تفاوضية جممة واحدة بغرض إحداث إرباك لدى الطرف الآخر من حيث وا 
صعوبة تناولو جممة واحدة بالتفاوض، زيادة كم وحجم النواحي الفنية في القضية التفاوضية: 
العوامل الجغرافية، اليندسية القانونية، التعميمية، الاقتصادية وجعميا محور التفاوض مما يجبر 

خصصين في ىذه النواحي ويجعمو دائم التغير في فريق التفاوض الطرف عمى المجوء لممت
سياسة الاسترخاء التفاوضي: ويطمق عمييا البعض أحيانا سياسة التجاىل، وسياسة . الخاص بو

النفس الطويل، وىي تقوم عمى عدم الاىتمام بكل ما يطمبو الفريق الآخر، وعدم الانسياق 
التفاوضي: استخدام تكتيكات ىجومية ضاغطة عمى سياسة اليجوم . و لمضغوط التي يقوم بيا

الطرف الآخر بشدة لإجباره عمى التسميم بوجية نظرنا ومطالبنا في العممية التفاوضية، وعدم ترك 
المجال مفتوحا أمامو لمتراجع أو الانسحاب من عممية التفاوض وتستخدم عند حيازة كم مناسب 

 (1).يتيح لنا إملاء شروطنا عمى الطرف الآخر من المزايا التي تجعمنا في موقف متميز قوى
 سياسة التناول المتدرج لمقضية التفاوضية: 

تقوم ىذه السياسة عمى ترتيب عناصر وجزئيات القضية التفاوضية بشكل متدرج صاعد، يبدأ 
من القواعد الأساسية لمقضية ويتدرج حتى يصل إلى قمتيا أو إلى شكميا النيائي العام، أو عمى 
شكل متدرج ىابط يبدأ من القمة إلى الأساس الذي ترتكز عميو القضية، أو شكل متدرج من 

ئرة إلى محيطيا أو بالعكس، بحيث تبدأ العممية التفاوضية من الجزء إلى الكل، أو من مركز الدا
سياسة .  الكل إلى الجزء، أو من الجزء إلى بقية الأجزاء والعناصر في إطار الدائرة التفاوضية

أما سياسة المواجية المباشرة  :/ سياسة المراوغة والالتفاف المواجية المباشرة والصريحة
حة: تقوم عمى المكاشفة الصريحة والتعامل مع عناصر القضية التفاوضية بشكل مباشر والصري

وصريح، خاصة إذا كانت المصمحة المشتركة القائمة بين طرفي التفاوض تتطمب الإحاطة 
مكانيات الطرف الآخر، وأي خداع بين الطرفين سوف ينعكس سمبا عمى تنفيذ ما التزم  بظروف وا 

                                                      

 46ص.2018، ي العربي، المركز الديمقراطعممية واقعيةمحمد ثابت حسنين، المفاوضات الدولية: رؤية  (1)
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سياسة المراوغة والالتفاف: إن الصرع أو النزاع يعبر عن طبيعة . خربو كل منيما تجاه الآ
القضية المتفاوض عمييا، ومن ىنا يكون عمينا الاعتماد عمى سياسة المراوغة والالتفاف غير 
المباشر حول عناصر وأجزاء القضية التفاوضية وعدم إظيار حقيقة أىدافنا، بل الاعتماد عمى 

اف حول القضايا وعناصرىا بشكل لا يثير الشكوك والريبة، بل تصل قمة الخداع والمراوغة والالتف
النجاح فيو إلى الخديعة الكاممة لمطرف الآخر وانسياقو إلى توقيع اتفاق يرى أنو حقق نصرا فيو، 

  . في حين تكون الحقيقة ىي اليزيمة الكاممة
 :/ سياسة التجميد التفاوضية سياسة التطوير التفاوضية

طوير التفاوضية: تقوم ىذه السياسة عمى أن أي قضية تفاوضية ىي أساسا سياسة الت
قضية متغيرة طالما ارتبطت بعوامل الحركة والزمن، ومن ثم فإنيا تخضع لتأثير ىذه العوامل 
بصورة أو بأخرى، ويستمزم لتحقيق واستمرار المصمحة المشتركة التي تربط بين أطراف التفاوض، 

نماء وتحسين ى ذه المصمحة عن طريق تقوية العلاقات والروابط بين أطرافيا والوصول تطوير وا 
سياسة التجميد التفاوضية: ، وأخيرا بيا إلى درجة أرقى وأعمق وأوسع واشمل من درجات التعاون

تقوم ىذه السياسة عمى الإبقاء عمى الوضع الحالي عمى ما ىو عميو، والاحتفاظ بالموقف 
ر أو تعديل سواء سمبا أو إيجابا، وتجميده إلى درجة الموت نظرا التفاوضي القائم دون أي تغيي

   (1) . لعدم جدوى تحريكو أو التعامل معو من جديد بمعطيات جديدة
 :الخاتمة

في ختام ىذا العرض، يتبيّن لنا أن المفاوضات تُعدّ أداة مركزية في العلاقات الإنسانية 
والدبموماسية والتجارية، حيث تشكّل وسيمة فعالة لحل النزاعات وتحقيق المصالح المشتركة. وقد 
تناولنا في ىذا السياق مجموعة من المصطمحات المرتبطة بعالم التفاوض، مثل استراتيجيات 

فاوض، سياساتو، شروطو، وتكتيكاتو، التي تُعدّ ضرورية لفيم سير العممية التفاوضية والتحكّم الت
في مسارىا بوعي وميارة. إن الإلمام بيذه المصطمحات لا يُسيم فقط في تعزيز الكفاءة 
التفاوضية، بل يساعد أيضًا عمى تحميل المواقف وفيم نوايا الأطراف المختمفة بدقة. ومن ىنا، 

ر الحاجة إلى تطوير القدرات التفاوضية بشكل مستمر، سواء عمى المستوى الفردي أو تظي
. عل الإنساني والسياسي والاقتصاديالمؤسسي، لمواكبة التغيرات المتسارعة في بيئات التفا

تحتوي النصوص التفاوضية عمى مواقف جدلية يتم فييا اتخاذ قيم الصدق والإيمان كحقائق. 
في فرض نمط متولد عمى المتمقي كوجية يمكن لممتمقي أن يسير إلييا، بيدف تتمثل التعميمات 
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التأثير عمى المستمع بحيث يكون الكلام صحيحا وفعالا، ويؤدي النص إجراءات لغوية معقدة. 
ويرتبط بالرموز الظرفية السياقية والرموز الوظيفية والتواصمية واليياكل النحوية والرموز 

التفاوضي يمثل صميم العلاقات الدولية، والتي تعبر عن تفاعلات بين الموضوعية . فالسموك 
مختمف فواعل النظام الدولي في شتى المجالات، وىذه التفاعلات تفرض شدا وجذبا بين مختمف 
تمك الأطراف المعنية، كما تفرض بدورىا إما توافقا لممصالح أو تعارضا فييا، ففي حالة التوافق 

التعاون وتوحيد نفوذىا وما توفر ليا من قوة لتحقيق مصالحيا المشتركة، تمجأ ىذه الأطراف إلى 
أما في حالة التعارض والتصادم في المصالح تجد تمك الأطراف المعنية نفسيا أمام خيار 
"التفاوض"، والذي ينبني غالبا عمى مسألة تعظيم المكاسب وتقميل الخسائر، وفي سبيل ذلك 

ر ليا من إمكانيات ونفوذ، اعتمادا عمى مكانتيا وعلاقاتيا من توظف الأطراف المعنية ما توف
 جية، وعمى وسائل القوة الصمبة والناعمة المتوفرة ليا من جية أخرى .

 المصادر
الابتزاز التيديدي في  استراتيجية أحلام سميماني، أطروحة مقدمة لنيل درجة الماستر بعنوان: .1

ماي  88ي نموذجا، كمية العموم السياسية، جامعة المفاوضات الدولية: الممف النووي الإيران
 م .2819 -2818قالمة،  -م1945

التداولية والحجاج، مداخل ونصوص، صابر حباشة، صفحات لمدراسة والنشر، سوريا /  .2
 .2888، 1دمشق، ط

السياسي ، مجمة  الخطاب   في لغة  الاصطلاحية  التعبيرات الجمعي بو لعراس، ناصر الفالي، .3
 الثاني. المغوية والادبية، العدد الدراسات 

 . 2814حسن منديل حسن العكيمي ،المغة الدبموماسية وميارات الكتابة والمغة ، بغداد،  .4
خالد عبد القادر منصور التومي، الدبموماسية والتفاوض الدولي، مجمة التعميم والعموم  .5

 . 2819الاجتماعية، 
اعي والسياسي، ،سمسمة كتب ثقافية د. حسن محمد وجيو مقدمة في عمم التفاوض الاجتم .6

 . 1994الكويت، عالم المعرفة ، –شيرية يصدرىا المجمس الوطني لمثقافة والفنون والآداب 
 . 1997كريم زكي حسام الدين، التعبير الاصطلاحي، مكتبة الانجاو المصرية، القاىرة ، .7
فصول، ) مجمة محمد العبد، النص الحجاجي العربي دراسة في وسائل الاقناع، مجمة  .8

 . 68فصمية عن الييئة المصرية لمكتب ( العدد
محمد ثابت حسنين ، المفاوضات الدولية : رؤية عممية واقعية ، المركز الديمقراطي العربي  .9

 ،2818.  
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القراءة في الخطاب الاصولي، الاستراتيجية والاجراء، عمم الكتب الحديثة محمد نجدت،  .18
 .2887، 1،أربد، جدار الكتاب، ط

محمود شرقي، الدبموماسية والتفاوض، محاضرات مقدمة لمسنة الثالثة ليسانس عموم سياسية،  .11
 .2813، 2تخصص دبموماسية وتعاون دولي، كمية الحقوق والعموم السياسية، جامعة البميدة 

مريم قرواني، تقنيات التفاوض الدولي، محاضرات مقدمة لمسنة الثالثة ليسانس عموم تجارية،  .12
ة الدولية، كمية العموم الاقتصادية و العموم التجارية و عموم التسيير، جامعة تخصص تجار 

 .م2828 -2819، -1-فرحات عباس سطيف 
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