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 انًطرخهص

رم١١ُ أكاء كائوح طؾخ مٞ لبه ِٓ فلاي ل١بً وفبءح اٌَّزشف١بد ٚاٌمطبعبد فٟ مٞ لبه  إٌٝرٙلف اٌلهاٍخ 

رم١١ُ ٚل١بً وفبءح  أعًِٚٓ  ،(Data Envelopment Analysis ()DAEاٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد )) بٍزعّبيث

 إم ؛اٌَّزشف١بد ٚاٌمطبعبد رُ افز١به اٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد ِٓ ث١ٓ الاٍب١ٌت اٌى١ّخ الافوٜ اٌزٟ رم١ٌ اٌىفبءح

رُ اٌؾظٛي عٍٝ اٌج١بٔبد ِٓ كائوح طؾخ مٞ لبه  ، فٟ اٌمطب  اٌظؾٟ ٌم١بً اٌىفبءح اٍزعّبلا٠ّضً اوضو الاٍب١ٌت 

اٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد ١ٍزُ اٌزعوف عٍٝ  اٍزعّبيِٓ فلاي  ،َ (  2023-١2022بٔبد عبَ )ٚاٌّزّضٍخ فٟ ث

 اٌىفبءح اٌزبِخ ِٚب ٘ٛ ٍجت مٌه . إٌٝاٌَّزشف١بد اٌزٟ رزّزع ثىفبءح ربِخ ٚا٠ٙب ٌُ رظً 

 DEA ،ل١بً وفبءح الاكاء ،رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد  ،وفبءح الاكاء اٌٛظ١فٟ   انكهًاخ انًفراحٛح:

Abstract 

This study aims to evaluate the performance of Dhi Qar Health Department by measuring 

the efficiency of hospitals and sectors in Dhi Qar using the Data Envelopment Analysis 

(DEA) method. The DEA method was chosen among other quantitative methods to measure 

efficiency، as it is the most widely used method in the health sector to measure efficiency. 

Data was obtained from Dhi Qar Health Department for the year (2022-2023). Using DEA، 

the study will identify hospitals that have achieved full efficiency، those that have not، and 

the reasons behind it. 

Keywords: Performance Efficiency، Data Envelopment Analysis، Efficiency Measurement، 

DEA. 
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 انًمذيح

عٓ رملَ اٌقلِبد اٌظؾ١خ ٌٍّٛاؽ١ٕٓ  اٌَّؤٚيٚالاٍزوار١غ١خ لأٞ كٌٚخ ٚ٘ٛ  اٌّّٙخاٌمطب  اٌظؾٟ ِٓ اٌمطبعبد  ٠عل     

افوٜ فعٕلِب رىْٛ اٌقلِبد اٌظؾ١خ اٌّملِخ ِزطٛهح ٠ىْٛ  إٌٝافو ِٚٓ ِٕطمخ  إٌٝزٍف ِٓ ثٍل ٚاٌقلِبد اٌظؾ١خ رق

ٚفٟ  ،رمل٠ُ فلِبد طؾ١خ ِزملِخ  إ٠ٌَٚٝعٝ اٌعواق  ،إٌظبَ اٌظؾٟ ٔظبَ ِزطٛه ٚرىْٛ اٌج١ئخ طؾ١خ فٟ ٘نٖ إٌّطمخ 

رمل٠ُ فلِبد طؾ١خ ِزملِخ ٠ٚزُ ف١ٙب رمل٠ُ  أعًثني اٌّي٠ل ِٓ اٌغٙٛك ِٓ  إٌٝرَعٝ ونٌه  فأٔٙبكائوح طؾخ مٞ لبه 

ٚاٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ  ،ؾ١خ الا١ٌٚخ ٠زّضً اٌَّزٜٛ الاٚي فٟ رمل٠ُ فلِبد اٌوعب٠خ اٌظ إماٌقلِبد ِٓ فلاي صلاس َِز٠ٛبد 

َ فٟ ا١ٌٛٚرمل٠ُ اٌقلِبد عٍٝ ِلاه اهثعخ ٚعشو٠ٓ ٍبعخ زّضً ثزمل٠ُ اٌقلِبد اٌٛلبئ١خ ٚاٌعلاع١خ ٚاٌزشق١ظ١خ اٌطبهئخ ٠

اِب اٌَّزٜٛ اٌضبٌش ف١زّضً فٟ رمل٠ُ اٌقلِبد اٌٛلبئ١خ ٚاٌزشق١ظ١خ ٚاٌعلاع١خ ٚاٌزأ١ً٘ فٟ اٌَّزشف١بد ٚاٌّواوي  ،

 .اٌزقظظ١خ 

 يُٓدٛح انذراضحانًحٕر الأل : 

رعًّ اٌّؤٍَبد اٌظؾ١خ ِٓ فلاي ِغّٛعخ ِٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌّب١ٌخ ٚاٌّبك٠خ ٚعٍٝ  -: يشكهح انذراضح -1

ٌنٌه ٠زُ ل١بً وفبءح  ،افؼً اٌقلِبد اٌظؾ١خ رمل٠ُ  أعًد رٛظ١ف ٘نٖ اٌّٛاهك ثأفؼً ؽو٠مخ ِّىٕٗ ِٓ ٘نٖ اٌّؤٍَب

 ٍزعّبياٌزأول ِٓ الا أعًِٓ  ،( making units Decision( )DMUSاٚوً ٚؽلح  )وً ِؤٍَخ ِٓ ٘نٖ اٌّؤٍَبد 

ىفؤح ٕٚ٘بٌه ِغّٛعخ اٌغ١و ع وفبءح اٌّؤٍَبد هف أعًٍجخ ِٓ ٌٙنٖ اٌّٛاهك ٚالزواػ اٌزعل٠لاد ٚاٌزؾ١َٕبد إٌّبالاِضً 

 .ِٓ اّ٘ٙب اٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد  ٠عل  ِٓ الاٍب١ٌت ٚالاكٚاد اٌى١ّخ اٌزٟ ِٓ فلاٌٙب ٠ّىٓ ل١بً اٌىفبءح ٚ

ِّب ٍجك رزجٍٛه ِشىٍخ اٌلهاٍخ فٟ اٌَؤاي اٌزبٌٟ " ِب َِزٜٛ وفبءح اٌّؤٍَبد اٌظؾ١خ فٟ مٞ لبه ٚاٞ ِؤٍَخ وفؤٖ 

 ِٚب ٟ٘ اٌزؾ١َٕبد اٌّطٍٛثخ ؟غ١و وفؤٖ  ٚا٠ٙب

 

 ِغّٛعخ ِٓ الاِٛه ِٕٙب : إٌٝاٌلهاٍخ  أ١ّ٘خرعٛك  -: انذراضح أًْٛح -2

 ٠عل اٌمطب  اٌظؾٟ فٟ اٌعواق ٚفٟ مٞ لبه ِٓ اٌمطبعبد اٌزٟ رقظض ٌٙب ِٛاهك ِب١ٌخ ع١لح. -

اٌزملَ ثبٌَّزٜٛ  أعًٌٍّٛاؽ١ٕٓ ِٓ ٚاػؾخ ثبعزجبهٖ اٌمطب  اٌوئ١َٟ ٌزمل٠ُ اٌقلِبد اٌظؾ١خ  أ١ّ٘خٌٍمطب  اٌظؾٟ  -

 اٌظؾٟ .

ٚغ١و اٌىفؤح ٚرؾل٠ل اٌَّزٜٛ اٌزعوف عٍٝ اٌّؤٍَبد اٌىفؤح  أعًِٓ  رم١١ُ وفبءح اٌّؤٍَبد اٌظؾ١خ فٟ مٞ لبه -

 اعٍٝ اٌقلِبد اٌظؾ١خ . لإٔزبطالً اٌّٛاهك  اٍزعّبي أعًاٌّطٍٛة ِٓ اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد ِٓ 

  DEAاٍٍٛة  بٍزعّبيٍخ فٟ ل١بً وفبءح اٌّؤٍَبد اٌظؾ١خ فٟ مٞ لبه ث٠زّضً ٘لف اٌلها -: ْذف انذراضح -3

 ٚرٕجضك ِٕٗ ِغّٛعخ ِٓ الا٘لاف ِٕٙب :

و١ّخ ِٓ  أوضو لإٔزبطالً اٌّٛاهك  اٍزعّبيٌزؾل٠ل الأشطخ ماد اٌىفبءح اٌزبِخ ِٓ فلاي   DEAاٍٍٛة  اٍزعّبي -

 اٌّقوعبد.

 أوضوِب ٘ٛ ِزبػ ِٓ اٌّلفلاد لإٔزبط  اٍزعّبياٌزبِخ ِٓ فلاي  ٌّعوفخ الأشطخ ماد اٌىفبءح   DEAاٍٍٛة  اٍزعّبي -

 و١ّخ ِٓ اٌّقوعبد.

 .ٌّعبٌغزٙب ة ٚهاء مٌه بٍجٌّعوفخ الأشطخ اٌزٟ ٌُ رؾمك اٌىفبءح اٌّطٍٛثخ اٚ اٌزبِخ ِٚعوف الا   DEA  اٍزعّبي -
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، ِؾبفظخ مٞ لبه ؽى١ِٛخ فٟ خ طؾ١ٚلطبعبد َِزشف١بد : ٠زفبٚد اكاء َِز٠ٛبد اٌٛؽلاد اٌظؾ١خ ِٓ فرضٛح انذراضح -4

الأِضً ٌّٛاهكٖ ٚرمل٠ُ  ٍزعّبيعٍٝ الا اٌمطبعبد اٌظؾ١خ افزلافبد فٟ اٌىفبءح إٌَج١خ ثٕبءً عٍٝ للهح إٌِّٝب ٠ؤكٞ 

 . ثبٌشىً الاِضً اٌقلِبد اٌظؾ١خ

بد ٘ٛ اٍزشبهح فجوح اٌؾبٍّخ لافز١به اٌّلفلاد ٚاٌّقوعاٌّّٙخ ٚكه أؽل الأٍب١ٌت باٌج١بٔبد ٚاٌّظ -: تٛاَاخ انذراضح -5

عبٔت  إٌٝ، ِؾبفظخ مٞ لبه ث١ٓ اٌَّزشف١بد ٚاٌمطبعبدفٟ  اٌمطبعبد اٌظؾ١خاٌّزقظظ١ٓ ا١ٌّلا١١ٔٓ، ٚفبطخ 

. ٚفٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ، اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد دو، افز١اٌَبثمخ اٌّؤٍَبد اٌظؾ١خ ِٓ اٌلهاٍبدرغبهة الاؽلا  عٍٝ 

 .2023- 2022 ٌٟعبِ مٞ لبهِؾبفظخ اٌج١بٔبد اٌظؾ١خ عٍٝ َِزٜٛ  ٚاٍزعٍّذ

 انذراضاخ انطاتمح 

( فٟ عبَ Chavnesٚاٌنٞ رُ رمل٠ّخ ِٓ لجً )  DEAاٌعل٠ل ِٓ اٌّمبلاد ٚاٌجؾٛس اٌزٟ ٔشود ٚثشىً وج١و فٟ ِٛػٛ  

وبرت ٚٔشود اٌّمبلاد فٟ  2500اوضو ِٓ  2006فٟ عبَ   DEAٚوبْ علك اٌىزبة اٌن٠ٓ وزتُ ؽٛي اٍٍٛة  ،َ 1978

ؽٛي اٌعبٌُ ٚوبٔذ اوضو ٘نٖ اٌّغلاد ٟ٘ ِغلاد اٌعٍَٛ الاكاه٠خ ٚفبطخ ثؾٛس اٌع١ٍّبد غٍخ ِقزٍفخ ِ 490اوضو ِٓ 

 .ِٚغلاد اٌّب١ٌخ ٚاٌّظوف١خ ٚونٌه اٌّغلاد الالزظبك٠خ 

 ِٓ اٍزعّبلاً  فٟ اٌٛلذ اٌؾبٌٟ ٌم١بً أكاء اٌقلِبد اٌظؾ١خ اوضو اٍزعّبلاً ِٓ اوضو الاٍب١ٌت   ٠ٚDEAعل اٍٍٛة 

 فوٜ اٌمطبعبد الا

 Estimation of the efficiency of Japanese( ثعٕٛاْ )2013( ٍٕخ )et al  Kawaguchi،كهاٍخ ) -1

hospitals using a dynamic and network data envelopment analysis model ) رم١١ُ وفبءح اٌَّزشف١بد(

ٍخ ٘ٛ رم١١ُ ١ٍبٍخ الاطلاػ فٟ اٌَّزشف١بد ّٔٛمط رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد ( وبْ اٌغوع ِٓ ٘نٖ اٌلها بٍزعّبيا١ٌبثب١ٔخ ث

ْ ؛ لأا١ٌبثب١ٔخ ٚاٌزعوف عٍٝ اٌىفبءح اٌزٟ رُ اٌزٛطً ٌٙب فٟ اٌَّزشف١بد ٚفبطخ لَُ اٌفؾض اٌطجٟ ٚلَُ اٌعٕب٠خ اٌطج١خ 

الاطلاؽ١خ اٌّزجعخ عٍٝ اٌوغُ ِٓ ا١ٌَبٍخ  2007اوضو ِٓ عبَ  2009اٌلهاٍخ اظٙود اْ اٌىفبءح أقفؼذ فٟ عبَ 

 ُ اٌّبٌٟ اٌّزيا٠ل ِٓ لجً اٌؾىِٛخ اٌّووي٠خ.ٚاٌلع

 Technical and Scale Efficiency of( ثعٕٛاْ )2016( ٍٕخ ) et al Applanaidu،كهاٍخ ) -2

Public District Hospitals in Kedah، Malaysia: A Data Envelopment Analysis (DEA)  ًل١ب(

ل١بً وفبءح  إٌٝٚ٘لفذ اٌلهاٍخ  ،رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد   زعّبيبٍاٌّب١ٌي٠خ ث kedahوفبءح اٌَّزشف١بد اٌعبِخ فٟ 

فٟ  kedahٚرُ اٌؾظٛي عٍٝ اٌج١بٔبد ِٓ رَع َِزشف١بد عبِخ فٟ ِٕطمخ  ،ٙب رَزعٍّٚوفبءح اٌزم١ٕبد اٌزٟ اٌَّزشف١بد 

  ِب١ٌي٠ب.

ِٛخ ٚطؾخ رم١١ُ الاكاء ٚاصوح فٟ فلِبد َِزشف١بد الاِ)،( ثعٕٛاْ  2016ٍٕخ ) (et al Wang،كهاٍخ ) -3

كهاٍخ ِمبهٔخ ث١ٓ  ،فٟ اٌظ١ٓ  Guangxi Zhuangرؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد فٟ إٌّبؽك اٌفم١وح فٟ  بٍزعّبياٌطفً ث

رٙزُ ثظؾخ الاِِٛخ  اٌزٟاعو٠ذ ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ إٌّبؽك اٌّقزٍفخ فٟ اٌظ١ٓ  ، إٌّبؽك اٌفم١وح ٚإٌّبؽك اٌغ١ٕخ (

رم١١ُ وفبءح اٌَّزشف١بد ٚالإٔزبع١خ ِٚعوفخ اٌطوق اٌزٟ  إٌٝ٘نٖ اٌلهاٍخ  ٚ٘لفذ ،رؤصو عٍٝ اٌظؾخ اٌعبِخ  اٌزٟٚاٌطفً 

 Guangxi َِزشفٝ ِٓ ِمبؽعخ  32ِٓ فلاٌٙب ٠ّىٓ رؾ١َٓ الاكاء ٌوفع وفبءح اٌَّزشف١بد ٚرُ عّع اٌج١بٔبد ِٓ 

Zhuang  َ2014فٟ عب.َ 
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 ?How efficient are referral hospitals in Uganda( ثعٕٛاْ )2016( ٍٕخ )et al Mujasi،كهاٍخ ) -4

A data envelopment analysis and tobit  regression approach )،( اٌزعوف عٍٝ وفبءح اٌَّزشف١بد

ٜٛ وفبءح اٌَّزشف١بد ٘لف ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌزعوف عٍٝ َِزالاٚغٕل٠خ ثبٍزعّبي رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد ٔظوح اهرلاك٠خ ( 

عٍٝ اٌج١بٔبد ِٓ فلاي رمو٠و ٚىاهح اٌظؾخ  ً  ٚلل ؽُظ .ٍجبة رأفو٘ب٠ٙب غ١و وفؤٖ ٚاٌزعوف عٍٝ االأٚغٕل٠خ، ٚأ

اٌزٟ ٌُ رىٓ وفؤٖ ثئِىبٔٙب ِعبٌغخ مٌه ِٓ  وبٔذ وفؤٖ ْ اغٍت اٌَّزشف١بد إٌٝ أرٛطً ٚ 2013-2012الاٚغٕل٠خ ٌعبَ 

 فلاي ى٠بكح لَُ الاٍزشبه٠خ فٟ اٌَّزشف١بد .

 Measuring efficiency in acute care hospitals( ثعٕٛاْ )2016( ٍٕخ )Dittman ،et alكهاٍخ ) -5

:an application of data envelopment analysis  ) ،( ل١بً وفبءح َِزشف١بد اٌعٕب٠خ اٌّووي٠خ اٌزب٠ٛا١ٔخ ثزطج١ك

اٍزعّبي اٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد  ٌم١بً وفبءح اٌَّزشف١بد  إٌٝ٘لفذ اٌلهاٍخ ، اٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد (

ٚاٌقبطخ ٚرُ اٌؾظٛي عٍٝ ث١بٔبد اٌلهاٍخ ِٓ فلاي اٌغّع١خ اٌعبِخ ٌٍج١بٔبد اٌظؾ١خ ٌلأُِ اٌّزؾلح ٚرُ رؾ١ًٍ اٌعبِخ 

 ط .بمّٔ خصلاص اٍزعّبياٌج١بٔبد ِٓ فلاي 

 Assessing performance of Taiwan hospitals( ثعٕٛاْ )2019(  ٍٕخ ) et al Hsiao،كهاٍخ ) -6

using data envelopment analysis: In view of ownership )، رم١١ُ اكاء َِزشف١بد رب٠ٛاْ ثبٍزعّبي ٔظو٠خ(

َزشف١بد اٌعبِخ ٚاٌقبطخ ٚرأص١و اٌٍّى١خ عٍٝ وفبءح اٌزعوف عٍٝ رم١١ُ وفبءح اٌّ إٌٝ٘لفذ اٌلهاٍخ  ، اٌٍّى١خ (

اٌقبطخ وبٔذ  اْ اٌَّزشف١بد إٌَِٝزشفٝ عبَ ٚفبص فٟ رب٠ٛاْ ٚرُ اٌزٛطً  182اٌَّزشف١بد ٚرّذ اٌلهاٍخ عٍٝ 

ِٓ فلاي اٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف علَ اٌىفبءح  إٌٝٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ ٌلأٍجبة اٌزٟ رؤكٞ  ،اوضو وفبءح ِٓ اٌَّزشف١بد اٌعبِخ 

 ثَت الافزلاف فٟ ٍِى١خ اٌَّزشف١بد ٚإٌّبفَخ ث١ّٕٙب ٚؽٛي فزوح اٌٍّى١خ . ؛اٌج١بٔبد

 ٔ ذحهٛم يغهف انثٛاَاخ( ظٛفٙٛاش كفاءج الاداء انٕل)  انًحٕر انثاَٙ: انداَة انًفاًْٛٙ

: اْ ع١ٍّخ رم١١ُ ٚل١بً الاكاء ِٓ اُ٘ الاِٛه اٌزٟ رمَٛ ثٙب اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٌىْٛ الاكاء ٘ٛ  الاداء انٕظٛفٙذؼرٚف 

ع١ٍٗ ٠ّىٓ رعو٠ف ع١ٍّخ ، ٚ عٛ٘و اٌعًّ الاكاهٞ ٚ ِٓ فلاي و١ف١خ الاكاء ٠ّىٓ ِعوفخ وفبءح إٌّظّبد   ِٓ علِٙب

كاء اٌٛظ١فٟ : ثبٔٙب ع١ٍّخ اكاه٠خ ٠زُ ِٓ فلاٌٙب رؾل٠ل وفبءح اٌعب١ٍِٓ ٚ ِلٜ اٍٙبُِٙ فٟ أغبى الاعّبي إٌّبؽخ ل١بً الا

 ثُٙ ، ٚ ونٌه اٌؾىُ عٍٝ ٍٍٛن اٌعب١ٍِٓ ٚ رظوفبرُٙ اصٕبء اٌعًّ ٚ ِلٜ اٌزملَ اٌنٞ ٠ؾممٛٔٗ اصٕبء عٍُّٙ .

رم١١ُ ِٕغياد الافواك عٓ  إٌٝٓ الاعواءاد الاكاه٠خ اٌزٟ رٙلف ٔٙب ِغّٛعخ ِرعوف ع١ٍّخ ل١بً وفبءح الأكاء، ثأ ونٌه

  (86: 2011ِي٘ٛكٖ ،   )ا١ٌٗ .  وً فوك فٟ أغبى الاعّبي اٌّٛوٍخؽو٠ك ١ٍٍٚخ ِٛػٛع١خ ٌٍؾىُ عٍٝ ِلٜ َِبّ٘خ 

 اَظًح لٛاش ٔ ذطٕٚر الاداء 

عٍٝ ىض١و ِٓ لٛائُ ٚ ؽوق اٌم١بً إٌّبٍجخ اٌ اٍزعّبياٌّل٠و٠ٓ  الأكاء، فجئِىبِْٓ الأظّخ ٌم١بً د اٌىض١و هٌمل ؽٛ

 : ،  ِٚٓ ٘نٖ اٌطوقنٖ اٌع١ٍّخٚفك الا٘لاف اٌزٟ ٠َعْٛ ٌزؾم١مٙب ِٓ ٘

 ؽو٠مخ الاؽىبَ اٌشقظ١خ ) اٚ اٌّمبهٔخ(  – 1

 الاؽىبَ اٌّطٍمخ – 2

 ٔظبَ ل١بً الاكاء اٌنٞ ٠ورىي عٍٝ اٌَّبد – 3
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 ٔظبَ ل١بً الاكاء اٌنٞ ٠ورىي عٍٝ اٌٍَٛو١بد  – 4

 ؽو٠مخ اٌّٛالف اٌؾوعخ  – 5

 ِم١بً اٌزلهط اٌٍَٛوٟ - 6

 ِم١بً اٌّلاؽظخ اٌٍَٛو١خ – 7

 ٔظبَ اٌزم٠ُٛ ٚفك اٌّقوعبد – 8

 إَاع يماٚٛص الاداء 

فٟ اٌٛالع اْ وً ِمب١٠ٌ الاكاء ٠ّىٓ اْ رمع ِب ث١ٓ اٌّم١بً اٌىّٟ ) اٌّٛػٛعٟ( ٚ اٌّم١بً اٌٛػعٟ ) اٚ اٌنارٟ( ، ٚ 

لا ٠ّىٓ رغٕجٙب ثشىً وبًِ فبطخ اْ افز١به ٚ رظ١ُّ مٌه اٌّم١بً ٚ  لأٔٗء اٌىّٟ لا ٠قٍٛ ِٓ اٌنار١خ اْ ِم١بً الاكا

اٌزف١َو اٌقبص ثبٌج١بٔبد إٌبرغخ ٚ اٌزٟ ٠ؾ١طٙب اٌؾىُ اٌنارٟ . ٚ ِٓ أٛا   إٌٝاٌنٞ ٠ٕجٕٟ عٍٝ اٌؾىُ اٌشقظٟ اػبفخ 

 ِمب١٠ٌ الاكاء ٟ٘ :

 ك اٌّواعع١ٓ ِضلا ٚ ثَّزٜٛ إٌفمبد .ٚ رزّضً ثعلِمب١٠ٌ اٌّلفلاد :  – 1

 الاعّبي ٚ الاٌزياَ ثبٌمٛا١ٔٓ . ثئٔغبىِمب١٠ٌ اٌع١ٍّبد : ٚ رزّضً ثبٌّٙبهح اٌع١ٍّخ ٚ الأشطخ ا١ٌّٕٙخ ، اٌٛلذ  – 2

 (.207، 2016ِمب١٠ٌ اٌّقوعبد.) ٌطفٟ، – 3

  ذحهٛم يغهف انثٛاَاخ

 ،اٌزٟ رم١١ُ ٚرم١ٌ اٌىفبءح اٌّزعلك ٌٍّلفلاد ٚاٌّقوعبد ٠عل اٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد ِٓ الاٍب١ٌت اٌى١ّخ 

( ٚوبْ Cooper .w.w) ئم( ِٚشوفٗ الاٍزEdwardo Rhodesٚأٚي ِٓ اٍزقلَ ٘نا الاٍٍٛة ؽبٌت اٌلوزٛهاٖ )

بصٍخ اٌطبٌت ٠ؾبٚي رم١١ُ أكاء اٌجواِظ اٌزع١ّ١ٍخ ٌٍطٍجخ اٌّزعضو٠ٓ كها١ٍٓ ) الاٍجبْ ٚاٌئٛط( ٌّغّٛعخ ِٓ اٌّلاهً اٌّزّ

ٌٚىٓ ٚاعٙٗ رؾلٞ وج١و ٚ٘ٛ و١ف١خ ل١بً اٌىفبءح ِع رٛفو ِغّٛعخ ِٓ اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد اٌّزعلكح ٌٚىٓ كْٚ رٛفو 

( ١ٌزعبٚٔب لإ٠غبك ؽً ٌم١بً اٌىفبءح Charnes .Aٚعٕل مٌه ؽٍت اٌَّبعلح ِٓ ى١ٍِخ ) ،اعلاك اٚ اهلبَ ٚاٍعبه ؽم١مخ 

ُ ثٕبء ّٔٛمط ٠عزّل عٍٝ اٍٍٛة اٌجوِغخ اٌقط١خ ٍّٟٚ ثزؾ١ًٍ ِغٍف ٚعٕل مٌه ر ،ثٛعٛك ِلفلاد ِٚقوعبد ِزعلكح 

اِب اٌىزبة ٚاٌجبؽض١ٓ اٌعوة ف١قزٍفْٛ فٟ روعّخ وٍّخ  ،َ 1978( فٟ عبَ Data Envelopment Analysisاٌج١بٔبد )

(Envelopment )ٛاء رط٠ٛك ( ٌٚىٓ اٌغ١ّع ٠غّع عٍٝ رعو٠ف ٚاؽل ٍ ،رظو٠ف  ،عوثذ اٚ روعّذ ثــ ) ِغٍف  إم

( .ِٕٚن مٌه اٌٛلذ ٚؽزٝ الاْ لبَ اٌعل٠ل ِٓ اٌىزبة ٚاٌجبؽض١ٓ ثٕشو Envelopmentثبٌعوثٟ اٚ الأى١ٍيٞ عٍٝ وٍّخ )

عبَ  إٌٕٝٚ٘بن ِٓ ٠وٜ اْ ٘نا إٌّٛمط ٠عٛك  ،٘نا إٌّٛمط ٚرط٠ٛوٖ فٟ وبفخ اٌّغبلاد ٚثبلأفض فٟ ِغبي رم١١ُ الاكاء 

ِٓ فلاٌٙب ؽبٚي ل١بً اٌىفبءح الأزبع١خ  اٌزٟ( Farellي كهاٍخ )ٚثبلأفض فٟ عبِعخ وبِجو٠لط ِٓ فلا 1957

ّٔٛمط ِىْٛ ِٓ ِغّٛعخ ِٓ  اٍزعّبئّٛمط ِىْٛ ِٓ ِلفلاد ٚاؽلح ِٚقوعبد ٚاؽلح ٚثعل٘ب رُ  اٍزعّبيٚ

 (105: 2018 ،)طبٌؼ ٚفبػً ،( Cooper،Rhodesاٌّقوعبد ٚاٌّلفلاد ِٓ لجً ) 

ْ ٠فُٙ فٛائل إٌّزظ  ثَوعخ اٍو  ِٓ اٌجواِظ ٚالاكٚاد الاؽظبئ١خ ِٚٓ اُ٘ ِيا٠ب ٘نا الاٍٍٛة ععً اٌيثٛ

ظٙود اٌلهاٍبد اْ  2008ٚفٟ عبَ  ،الافوٜ ِٚعوفخ اٌٛؽلاد اٌىفؤح ٍٜٛ فٟ اٌمطب  اٌعبَ اٚ اٌقبص اٚ الاشزواوٟ 
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ِٚٓ فلاي ٘نا  ،( ُ٘ ِٓ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الاِو٠ى١خ ٚاٌٍّّىخ اٌّزؾلح DAEاوضو الاشقبص اٌن٠ٓ ٠ىزجْٛ فٟ ٘نا )

( ٠ٚعل ٘نا Gollhofer،2015:14إٌّٛمط ٠زُ رم١١ُ اٌىفبءح اٌعبِخ لأٞ ِٕظّخ ِٓ فلاي اٍزعّبي اٌجوِغخ اٌقط١خ )

 ،Emilioالاٍٍٛة ِلائُ ٌم١بً اٌٛؽلاد غ١و اٌوثؾ١خ ِضً اٌّؤٍَبد اٌظؾ١خ ٚاٌقل١ِخ ٚاٌغبِعبد ٚغ١و٘ب )

 ،١ٓ اٍب١١ٍٓ الاٚي ل١بً اٌىفبءح ٚاٌضبٟٔ رم١١ُ الاكاء )كه٠جٟٚرؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد ٠ووي عٍٝ ِفِٙٛ ،(2015:60

 (264: 2017 ،ٔبطو

اٍٍٛة اٚ ِٕٙظ  اٍزعّبي( ثبٔٗ " Charnes، Cooper، and Rhodesعوف اٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد )

 decision-makingاٌمواه)  ئماٌجوِغخ اٌقط١خ ٌزم١١ُ اٌىفبءح إٌَجخ ٌٛؽلاد رق

units )(DMUs) ٟرزىْٛ ِٓ ِغّٛ  ِزعلكح ِٓ اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد .  اٌز 

 

 (DAEشرٔط ذحهٛم )

 ( لاثل ِٓ رٛفو ِغّٛعخ ِٓ اٌشوٚؽ :DAEلأعواء ع١ٍّخ رم٠ُٛ اٌىفبءح ٚفك رؾ١ًٍ )

افز١به ِغّٛعخ ِزشبثٙخ ِٚزّبصٍخ ِٓ ٔفٌ إٌٛ  ٚاٌّغّٛعخ ِضً اٌّؤٍَبد اٌظؾ١خ اٚ اٌزع١ّ١ٍخ اٚ اٌّظبهف ٍٚجت  -1

 وؽ ٘ٛ ٚعٛك ِغّٛعخ ِٓ اٌعٛاًِ ٚاٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزع١ٍّبد ٌىً ِغّٛعخ رقزٍف عٓ الافوٜ.ٚعٛك ٘نٖ اٌش

اٌمواه اٌّلهعخ فٟ اٌزم١١ُ ٚثم١ُ ِٛعجخ  ئمارقوبفخ،  ٛؽلادل اْ ٠ىْٛ إٌّٛمط ِزغبٌٔ ، أٞ اٌّقوعبد ٚاٌّلفلاد ٌٍلاث -2

 لا ٠ّىٓ اْ ٠زُ افز١به اٌم١ُ اٌَبٌجخ. إم

 ِٓ ؽبطً ػوة علك اٌّلفلاد فٟ علك اٌّقوعبد. أوضورم١ّٙب اٞ ؽغُ اٌع١ٕخ  ٌزٟاْ لا ٠ىْٛ علك اٌٛؽلاد ا٠غت  -3

ٕ٘بن ِٓ ٠وٜ ثّٛاىٔخ اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد  إمٚعٛك افزلاف ث١ٓ علك اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد اٌلافٍخ فٟ ع١ٍّخ اٌزم١١ُ  -4

 ب فٟ ع١ٍّخ اٌزم١١ُ.ِٓ علك اٌّقوعبد اٌزٟ ٠زُ اكفبٌٙ أوضوٚافو٠ٓ ٠وْٚ أٗ لاثل اْ ٠ىْٛ علك اٌّلفلاد 

 (DAEفٕائذ ًَٕرج )

( Zhou ،:24 1820الافوٜ ِٚٓ اُ٘ اٌفٛائل الارٟ :) إٌّبمطعٓ  DAEٕ٘بن ِغّٛعخ ِٓ اٌفٛائل اٌزٟ ر١ّي ّٔٛمط 

،(Toonanot،2009:15)،(Gollhofer،2015:56) 

 ّٔٛمط رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد ٠زعبًِ ِع ِلفلاد ِٚقوعبد ِزعلكح . -1

 ِٚٓ فلاٌٙب رزُ ِعوفخ اٞ  اٌٛؽلاد وفؤح اٚ غ١و وفؤح . ( ٔز١غخ ِع١ٕخ DMUSبد ٠عطٟ ٌىً ٚؽلح )رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔ -2

 اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد فٟ إٌّٛمط ١ٌٌ ِٓ اٌؼوٚهٞ اْ رىْٛ ٌٙب ٚؽلح ل١بً ِٛؽلح . -3

مٍخ ٠ٚىزفٟ ثّب ّٔٛمط رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد لا ٠زطٍت اٞ ِعٍِٛبد اٚ فوػ١بد َِجمخ ؽٛي اٌّزغ١واد اٌزبثعخ اٚ اٌَّز -4

 رٛفو ِٓ ِلفلاد ِٚقوعبد .

(  DAE( ٚ٘نا ٠غعً ّٔٛمط )DMUS( ٠ؾًٍ ث١بٔبد ِٚلفلاد ِقزٍفخ ٠ٚعطٟ ٔزبئظ ٌؾَبة وفبءح )DAEّٔٛمط ) -5

 ِٕبٍت ٌزم١١ُ اٌىفبءح اٌعبِخ .

 ( ّٔٛمط ِف١ل ٌز١١ّي إٌّظّبد اٌزٟ رٕغي عٍّٙب ثشىً وفٛء .٠DAEعل ّٔٛمط ) -6

 ثَجت ِوٚٔزٗ فٟ كِظ اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد فؼلاً عٓ اٌزعوف عٍٝ اٌعٛاًِ اٌزٟ رؤصو لاً اٍزعّب إٌّبمطِٓ اوضو  -7

 فعب١ٌخ ٔشبؽبد الأزبط .
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ٌنٌه  ،ِٓ فلاي اٌّمبهٔخ ثشىً عبَ ٚرمو٠و ً٘ ٟ٘ وفؤٖ اٚ غ١و وفؤٖ  DUMS)طعٛثخ ِعوفخ اٌىفبءح ٌىً ٚؽلح )  -8

 ِعوفخ َٔجخ اٌىفبءح ٌىً ٚؽلح . أعً ( ٠َبعل فٟ اعطبء ٔز١غخ ٌىً ٚؽلح DAEِّٓٔٛمط ) اٍزعّبي

 DAEانًطأا ٔانًحذداخ نًُٕرج  

 رٛعل ِغّٛعخ ِٓ اٌّؾلكاد اٌزٟ رٛاعٗ ّٔٛمط رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد ِٚٓ ٘نٖ اٌّؾلكاد الارٟ

  (Deokrolee :2004،45)،  (Tonanont: 2009،15)، ( 2020Taboada، Guillermo L.، et al)، 

(Gregoriou & Demirer: 2017،40:) 

 ٕ٘بن ثعغ الأفطبء اٌزٟ رؾلس فٟ اٌم١بً ث١ٓ اٌج١بٔبد ِٚٓ فلاي مٌه رَجت الأفطبء فٟ إٌزبئظ. -1

 ( ِٓ اٌظعٛثخ اْ ٠عًّ ثلْٚ ٚعٛك ث١بٔبد اؽظبئ١خ .DAEّٔٛمط )  -2

( ٠ٚىْٛ ؽَبً علاً ٔؾٛا افز١به اٌّزغ١واد ٚعلَ ٚعٛك DMUSرعزّل إٌزبئظ عٍٝ اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد ٌىً) -3

 ِع١ٕخ ٌم١بً الافطبء فٟ ٘نا إٌّٛمط . ِؤشواد

ِٓ علك  أوضو( ٟٚ٘ لاثل اْ ٠ىْٛ علك اٌّلفلاد DAEعلك اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد رٛعل ف١ٙب ِشىٍخ ؽَبٍخ فٟ ) -4

 ِٓ علك اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد ثّور١ٓ . أوضوٚاْ ٠ىْٛ علك اٌٛؽلاد  ،اٌّقوعبد 

ٚاْ ٠ىْٛ مٚ ِعوفخ فٟ  ،ِٓ اٌؾظٛي عٍٝ ِعٍِٛبد ع١لح  ٌنٌه لاثل ،( غ١و ِٕبٍت لافزجبه اٌفوػ١بد DAEّٔٛمط ) -5

 اٌّعٍِٛبد اٌّطٍٛثخ . إٌٝ٘نا إٌّٛمط ٌٍٛطٛي 

 طعٛثخ رقف١غ اٚ ى٠بكح علك اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد . -6

لا ٠ّىٓ اٌٛطٛي ا١ٌٙب اٚ علَ ٚعٛك٘ب فٟ ثعغ إٌّظّبد ٚ٘نٖ اٌّعٍِٛبد رٛصو  اٌزٟٕ٘بن ثعغ اٌّعٍِٛبد اٌؾَبٍخ  -7

 ٠غبثبً .اٌزٟ لا رٛعل ف١ٙب ٍٍجبً ٚإٛؽلاد اٌزٟ رٛعل ف١ٙب عٍٝ وفبءح اٌ

 ( ّٔٛمط ٠عزّل عٍٝ اٌزٕف١ن اوضو ِٓ الاشقبص اٌن٠ٓ ٠غ١لْٚ اٌغبٔت اٌىّٟ .DAEلل ٠ىْٛ ّٔٛمط ) -8

 ج ذحهٛم يغهف انثٛاَاخ ئرًَ

( CCRّٔٛمط ) إٌّبمط( ِٚٓ ٘نٖ DAEاٌزٟ ٠زُ ِٓ فلاٌٙب رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٌّٕٛمط ) إٌّبمطرٛعل ِغّٛعخ ِٓ 

 إٌَٝٔجخ  1978عبَ  إٌٝ( ٠َّٚٝ ثّٕٛمط الزظبك٠بد اٌؾغُ اٌضبثذ ٠ٚعٛك CRS) Constant Return of scale)اٚ)

( ٠ٚمَٛ ٘نا إٌّٛمط ثئ٠غبك اٌىفبءح  Charnes، Cooper and Rhodesاٌجبؽض١ٓ اٌن٠ٓ لبِٛا ثظ١بغخ ٘نا إٌّٛمط )

( ٠َّٚٝ  BCCّٚٔٛمط ) ،ٚاٌّجٕٟ عٍٝ افزواػبد صجبد اٌعبئل عٍٝ الأزبط ؽغُ اٌع١ٍّبد  إٌٝاٌف١ٕخ ِٓ فلاي الاٍزٕبك 

اٚ  Hsiao، et al،2018،7)) (Variable return of Scale)( VRS)٘نا إٌّٛمط ثّٕٛمط عٛائل اٌؾغُ اٌّزغ١و 

اٌمواهاد  ئمارق ّٔٛمط اٌىفبءح الالزظبك٠خ ِٓ ٔبؽ١خ اٌّلفلاد ٠ٚمَٛ ٘نا إٌّٛمط عٍٝ اْ اٞ ى٠بكح فٟ ِلفلاد ٚؽلاد

(DMUs ٞثّملاه اٚ َٔجخ ِع١ٕخ ٠ؤك )ٌٝى٠بكح ثَٕجخ ِع١ٕخ لل رىْٛ اوضو اٚ الً ِٓ ِقوعبد رٍه اٌٛؽلاد ٠َٕٚت  إ

( عٍٝ اعطبء ٔٛع١ٓ  ٠ٚBCCمَٛ ّٔٛمط ) 1984( فٟ عبَ Banker-Charnes –Cooperاٌجبؽض١ٓ)  إٌٝ٘نا إٌّٛمط 

( اٚ ٠ٚCCRٛعل فٟ ولا إٌّٛمع١ٓ ) ،( 349 ،2015،)إٌبطو ،ءح اٌف١ٕخ ( ِٓ كهعبد اٌىفبءح )اٌىفبءح اٌؾغ١ّخ ٚاٌىفب

(BCC ِٓ ٓٔٛع١ )اٌمواه اٌزٟ رزطٍت ل١بً وفبءرٙب الأزبع١خ ّٚ٘ب اٚلاً: اٌزٛعٗ  ئمؽَت ؽبعبد ٚؽلاد ارق إٌّبمط

١خ ففؼٙب ٗ عٕلِب رؾبٚي اٌٛؽلاد ففغ اٌّلفلاد اٚ اِىبٔاٍزعّبٌ( ٠ٚزُ BCC-I & CCR-Iٔؾٛ اٌّلفلاد )

ٚاٌؾظٛي عٍٝ ٔفٌ اٌَّزٜٛ ِٓ اٌّقوعبد ِٓ فلاي ظوٚف رز١ّي ثزغبهة عٛائل اٌؾغُ ٠ّٚىٓ اٌزعج١و عٕٙب ِٓ 
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فلاي اٌعلالخ اٌزب١ٌخ )اٌّقوعبد اٌفع١ٍخ اٌىفؤح / اٌّلفلاد اٌفع١ٍخ ( ِٚٓ فلاي مٌه رىْٛ اٌٛؽلاد اٌىفؤح ٟ٘ اٌزٟ رىْٛ 

ٚصب١ٔبً:  ،ٛثخ / اٌّقوعبد اٌفع١ٍخ ٚثنٌه رزؾمك َٔجخ رَبٚٞ ٚاؽل ٚرىْٛ وفؤح ف١ٙب اٌّلفلاد اٌفع١ٍخ = اٌّلفلاد اٌّطٍ

و١ّخ ِؾلكح ِٓ اٌّلفلاد  اٍزعّبي إٌٝا وبٔذ اٌٛؽلاد رٙلف إم( BCC-O & CCR-Oاٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌّقوعبد )

فبءح إٌَج١خ ط ِغٍف اٌج١بٔبد عٍٝ اٌىئمرعزّل ّٔ (7: 2018،فبػً  ،و١ّخ ِٓ اٌّقوعبد .)طبٌؼ  أوضوٌٍؾظٛي عٍٝ 

 اٌزٟ ؽلك٘ب "فبه٠ً" .

 ئم﴾ ٚ اٌّمظٛك ثٙب ؽبطً رم١َُ اٌّقوعبد عٍٝ اٌّلفلاد ٌٛؽلح ارقFarellِضٍّب ؽلك٘ب فبه٠ً ) ꞉انكفاءج انُطثٛح 

 (Zhu،2015 : P24اٌمواه ٚوّب فٟ اٌّعبكٌخ اكٔبٖ ٚ اٌشىً اٌزبٌٟ ٠ٛػؼ اٌٛؽلاد اٌىفؤح ِٓ غ١و اٌىفؤح . )

 ꞉(Farell) رٚم لإٌَ كفاءج فا -1 

 ٠ّىٓ رٛػ١ؼ وفبءح فبه٠ً ثبٌّعبكٌخ الار١خ :

Efficiency = 
∑   
 
      

∑      
 
   

       ………… 

            i =    1 ،2 ،3 ، …. ، m                      r = 1 ، 2 ، 3 ، …. ، t 

   ꞉      عٕلِب      

m         علك اٌّلفلاد 

     t    علك اٌّقوعبد 

    Yrj   و١ّخ اٌّقوطr  اٌٛؽلح ِٓj 

     Xij      ًو١ّخ اٌّلفi ٌٝاٌٛؽلح  إj 

     ur      اٌٛىْ اٌّقظض ٌٍّقوطr 

    Vi ًاٌٛىْ اٌّقظض ٌٍّلفi   

ِلفلاد  رَزعًّخ اٚ ٚؽلح طٕع لواه أٞ ِؤٍَ إٌِٝفَٙٛ اٌىفبءح إٌَج١خ عٍٝ ٚفك رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد ٠ش١و 

ٚلل . 2017)   ا١ٌَل ،∙)ل١ٍٍخ ِمبهٔخ ثغ١و٘ب ِٓ اٌٛؽلاد ٌىٕٙب رٕزظ ٔفٌ َِزٜٛ أزبط اٌٛؽلاد الافوٜ فزعل اوضو وفبءح 

ٔظوا ،فٟ رعظ١ُ َِزٜٛ اٌّقوعبد  (ٚؽلح طؾ١خ) ٟ٘ للهح وً ٚؽلح  ꞉ِفَٙٛ اٌىفبءح  إٌٝفٟ ثؾضٗ  Agasistiاشبه 

مٌه اْ  إٌٝاػبفخ ∙  (Agasisti،2011 ꞉P7)خ ِٓ اٌّلفلاد اٌّزبؽخ ٌزؾم١ك َِزٜٛ ِع١ٓ ِٓ الأزبط ٌى١ّخ ِع١ٕ

،ونٌه لاثل ( 2015: 33اٌىفبءح رعٕٟ اٌعلالخ ث١ٓ إٌز١غخ اٌّزؾظٍخ ٚ ث١ٓ اٌّٛاهك اٌَّزعٍّخ اٚ اٌَّزقلِخ . )اٌّؾّلٞ ، 

اٌج١بٔبد )٠زشىً ِٓ فلاي ر١ٌٛف ِؤٍَخ افزواػ١خ ٟٚ٘ ِٕؾٕٝ اٌىفبءح اٌؾلٚكٞ ثؾَت اٍٍٛة ِغٍف  إٌِٝٓ الاشبهح 

اْ إٌّؾٕٝ ٠طٛق اٚ ٠غٍف ع١ّع اٌّشب٘لاد  إم (اٌّلفلاد إٌٝعجبهح عٓ افؼً رشى١ٍخ ِٓ اٌّشب٘لاد ٌَٕجخ اٌّقوعبد 

 رعل ٚؽلاد ماد وفبءح عب١ٌخ ( F،C،M ،A )فبٌّؤٍَبد اٚ اٌٛؽلاد  ،(1أظو اٌشىً ∙)اٌَّزقلِخ فٟ ع١ٕخ اٌلهاٍخ 
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َٔجخ علَ اٌىفبءح ثّعوفخ ٚ رمل٠و اٌَّبفخ اٌعّٛك٠خ اٚ الافم١خ ث١ٓ  إ٠ٌّٚٝىٓ اٌزٛطً  ،فٟٙ غ١و وفؤح   Oاِب اٌٛؽلح،

 ∙ Aِٕؾٕٝ اٌىفبءح اٌؾلٚكٞ ٚ ث١ٓ إٌمطخ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٠ٛػؼ ِٕؾٕٝ اٌىفبءح اٌؾلٚكٞ لأٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد  ꞉ (1اٌشىً )

  ″ رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد بٍزعّبيل١بً اٌىفبءح إٌَج١خ ٌٍغبِعبد اٌَعٛك٠خ ث″عٍٟ ثٓ طبٌؼ ثٓ عٍٟ ،اٌشب٠ع ) ꞉اٌّظله

،2009꞉  64  ٜعبِعخ اَ اٌمو)∙ 

ِلفلاد اوضو ِٓ اٌٛؽلاد الافوٜ  رَزعًّغ١و وفؤح ثبٌوغُ ِٓ أٙب Oِٓ فلاي اٌشىً ٔلاؽع اْ اٌّؤٍَخ اٚ اٌٛؽلح 

    ∙ٌّطٍٛثخ ٌٕفٌ الأزبع١خ ا

 ضهٕب ذحهٛم يغهف انثٛاَاخٚم ٔفك طرق لٛاش كفاءج فار -2

 ٠وFarrellٜ أٗ ٠ّىٓ ل١بً اٌىفبءح إٌَج١خ ثطو٠مز١ٓ ّ٘ب اٌّزغٗ الاكفبٌٟ ٚاٌّزغٗ الافواعٟ

  . (Grigorian & Manole ،2006) 

ّ الادخانٙ انًرد ꞉ Input Orient رزؾمك اٌىفبءح ٕ٘ب ٟ٘ ِملاه رقف١غ اٌّلفلاد كْٚ  -1 

٠ّضً اٌشىً اٌع١ٍّخ الأزبع١خ ثبٌزٛعٗ الاكفبٌٟ  إمالأقفبع فٟ اٌّقوعبد ٠ّٚىٓ رف١َو مٌه ِٓ فلاي اٌشىً اكٔبٖ 

ِلف١ٍٓ ّ٘ب:  اٌزٟ رَزعًّ Aاٌمواه  ئمٌٛؽلح ارق  

F C 

M 

A 

O 

منحنى الكفاءة 

 الحدودي

 مؤسسة او وحدة

 غير كفوءة

نسبة عدم 

 الكفاءة

 المدخلات

 المخرجات

(X1,X 2) 
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اْ اٌّقوعبد ريكاك ثَٕجخ اٌي٠بكح ٔفَٙب فٟ )ثّعٕٝ ،فٟ ظوٚف رز١ّي ثعٛائل اٌؾغُ اٌضبثذ  (Y)لإٔزبط ِقوط ٚاؽل ٘ٛ 

  ∙(اٌّلفلاد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ∙ Aِٕؾٕٝ اٌىفبءح ِٓ عٙخ اٌزٛعٗ الاكفبٌٟ ٌٍٛؽلح (  2)شىً هلُ 

 (.2010، ٔملا عٓ اٌغبثوٞ ٚ ا١ٌَل،1974اٌّظله) ٍٍفبرٛه ،

ٚ إٌمطخ  B ْ اٌٛؽلح اٌىفٛءح فٟ ٘نا اٌشىً ٟ٘إ إم ،ثأعٍٝ وفبءح  Yرم١ٕخ الأزبط ٌٛؽلح ٚاؽلح ِٓ اٌّقوط  ZŹ ٚرّضً 

A  فبْ ِملاه اٌَّبفخ ث١ٓ إٌمطخ ،ٟ٘ الً وفبءحB ٚA  أقفبع َِزٜٛ اٌىفبءح اٌزم١ٕخ ٌٍٛؽلح ٛ٘A  ∙ ٠ّىٓ ؽَبة ٚ

 ꞉ٚفك اٌمبْٔٛ الارٟ OAعٍٝ اٌشعب   A اٌمواه ئمِؤشو اٌىفبءح اٌزم١ٕخ ٌٛؽلح ارق

TE = 
  

  
 

 علَ اٌىفبءح  إٌٝاِب اٌم١ّخ طفو فٟٙ رش١و  (1)٘ٛ اٌعلك اٌظؾ١ؼ (TE)ٌٍىفبءح اٌزم١ٕخ ٚاعٍٝ ل١ّخ 

 

 

 

 

   

B 

A 

Ź 

Z 

X2\y 

X1\y 

منحنى 

 الكفاءة

O 
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 3-لٛاش انكفاءج ٔفك انًردّ الاخراخٙ    

٠ٛػؼ اٌىفبءح اٌزم١ٕخ  اٌزبٌٟ ٚاٌشىً،ٚ اٌّمظٛك ثٙب اىك٠بك لله اٌّقوعبد َٔج١ب كْٚ اْ رؾظً ى٠بكح فٟ اٌّلفلاد 

ثبعزّبك عٛائل اٌؾغُ   ꞉ٚوّب ٠ٍٟ  ، لإٔزبط اص١ٕٓ ِٓ اٌّقوعبد   Xِلفً ٚاؽل ٘ٛ  رَزعًّاٌزٟ  (A)ح ٌٍٛؽل

 ّ٘ب  y1،y2اٌضبثذ

 

 

 

 

 

 

 

 

  Aِٕؾٕٝ اٌىفبءح ثبٌزٛعٗ الافواعٟ ٌٍٛؽلح ꞉ (3)شىً هلُ 

وفبءح ِلاهً اٌج١ٕٓ اٌضب٠ٛٔخ رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد ٌم١بً ″،ٍبِٟ ثٓ عٛكح  ،ا١ٌَل ،١ٔبف ثٓ هش١ل ،اٌغبثوٞ ) ꞉انًصذر

 ( ، 2010″ثبٌّل٠ٕخ إٌّٛهح فٟ اٌٍّّىخ اٌعوث١خ اٌَعٛك٠خ

 ،لواه غ١و وفٛءح ئمفٟٙ ٚؽلح ارق Aٚ إٌمطخ  ،٠ّضلاْ ِٕؾٕٝ الظٝ ؽل ٌٍّقوعبد  ŹZٔلاؽع فٟ اٌشىً اعلاٖ اْ 

٠ّىٓ اؽزَبة اٌىفبءح اٌزم١ٕخ ٌٛؽلح ٚ∙ (كْٚ ى٠بكح اٌّلفلاد Bَِزٜٛ إٌمطخ  إٌٝ ٠Y1،Y2ّىٓ ى٠بكح أزبع١خ ) لأٔٗ 

 ꞉وّب فٟ اٌمبْٔٛ الارٟ ، OBعٍٝ اٌشعب   Aاٌمواه  ئمارق

TE= 
  

  
  

 ∙علَ اٌىفبءح إٌٝاِب اٌظفو ٠ش١و ،٘ٛ اعٍٝ ل١ّخ ٌٍىفبءح  إم 1ا٠ؼب ل١ّخ اٌىفبءح اٌزم١ٕخ رزواٚػ ث١ٓ اٌظفو ٚ اٌولُ ٚاؽل

 

 

 

Output Orient 

A 

B 

Ź 

Z 

O 
Y1\X 

Y2\X 

 منحنى الكفاءة
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 انداَة انؼًهٙ :  انًحٕر انثانث

 ذخلاخ ٔانًخرخاخانً

رعل ع١ٍّخ افز١به اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد فٟ اٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد ِٓ اُ٘ شوٚؽ ٔغبػ الافزجبه ٚاعطبء ٔزبئظ 

ػّبْ طؾخ إٌزبئظ ٌنٌه رُ افن ِغّٛعخ ِٓ اٌلهاٍبد  أعًطؾ١ؾخ ٌنٌه ِٓ اٌُّٙ الاٌزياَ ثشوٚؽ اعواء الافزجبه ِٓ 

 الاٍزفبكح ِٕٙب فٟ افز١به اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد . أعًٓ اٌجبؽض١ٓ ِٓ اٌَبثمخ فٟ لطب  اٌظؾخ ٌّغّٛعخ ِ

 يُٓدٛاخ اخرٛار انًذخلاخ ٔانًخرخاخٚثٍٛ ( 1خذٔل )

 انًخرخاخ انًذخلاخ  انًُطمح / انمطاع انثاحث ٔانفررج 

Applanaidu، et al 

2008-2010 

 علك الاؽجبء  -Kedah 1ِب١ٌي٠ب /

 علك اٌّّوػ١ٓ  -2

 علك الاٍوح  -3

 ٝ علك اٌّوػ -1

 علك اٌوالل٠ٓ  -2

 علك اٌع١ٍّبد  -3

Kawaguchi ،et al، 

 2014  

 علك اٌّٛظف١ٓ الاكاه١٠ٓ  -1 ا١ٌبثبْ 

 علك ِٛظفٟ اٌظ١بٔخ  -2

 الاعبٔبد اٌّب١ٌخ ِٓ اٌجٍل٠خ  -3

 الا٠واكاد ِٓ اٌفٛائل ا٠ٌَٕٛخ  -4

 الا٠واكاد اٌطج١خ  -5

 علك الاٍوح  -6

 علك الاؽجبء  -7

 علك اٌّّوػ١ٓ  -8

 علك اٌّّوػ١ٓ اٌَّبعل٠ٓ  -9

 عٙيح اٌطج١خ علك الا -10

 علك اٌّوػٝ فٟ اٌَّزشفٝ  -1

 علك اٌّوػٝ فٟ الاٍزشبه٠خ  -2

 علك اٌّوػٝ فٟ اٌطٛاها -3

 ِظبه٠ف الاؽجبء   -4

Dittman ،et al،  

 2016 

 ؽجبءعلك الا -1 اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح 

 علك اٌّّوػ١ٓ  -2

 ٍبعبد عًّ اٌّّوػ١ٓ  -3

 اٌّظبه٠ف اٌّجبشوح  -4

 علك ا٠بَ اٌّو٠غ فٟ  -5

 اٌَّزشفٝ 

 علك الاٍوح   -6

 

 شقبص اٌقبهع١ٓ ِٓ اٌن٠ٓ رُ الا -1

 علاعُٙ 

 ا٠واكاد اٌّوػٝ  -2

 

Wang ،et al ،  ٓاعّبٌٟ اٌّظوٚفبد  -1 اعّبٌٟ الا٠واكاد  -1اٌظ١ 
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2019 /Guangti  2-  علك الاؽجبء 

 علك اٌّّوػ١ٓ  -3

 علك الاٍوح  -4

 علك اٌّوػٝ اٌّزعبٌغ١ٓ  -2

 ٚىٚاه اٌطٛاها 

 علك اٌّوػٝ اٌقبهع١ٓ ِٓ  -3

 اٌَّزشفٝ 

Mujasi ،et al 

2016 

 علك ِٛظف١ٓ اٌَّزشفٝ  -1 ٚغٕلاا

 علك الاٍوح  -2

 علك ِوػٝ الاٍزشبه٠خ ٚاٌيائو٠ٓ  -1

 إٌٝعلك ا٠بَ كف١ٌٛخ اٌّوػٝ  -2

 اٌَّزشفٝ  

Hsiao ،et al، 

2018 

 علك الاٍوح  -1 رب٠ٛاْ 

 علك اٌّّوػ١ٓ  -2

 علك الاؽجبء  -3

 علك اٌىٛاكه اٌطج١خ  -4

 علك اٌّٛظف١ٓ الافو٠ٓ  -5

 علك اٌّوػٝ فٟ اٌَّزشفٝ -1

 عخ ٚاٌّزعبٌغ١ٓ فبه 

 علك ِوػٝ اٌطٛاها -2

 ِظبه٠ف اٌّوػٝ -3

 اٌلفً ِٓ اٌّزعبٌغ١ٓ اٌقبهع١ٓ  -4

 اٌعبٔبد ِٓ اٌلٌٚخ  -5

 : اٌغلٚي ِٓ اعلاك اٌجبؽضْٛ ِٓ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبدانًصذر

علك  -2علك الاؽجبء  -1ِٓ فلاي الاؽلا  عٍٝ اٌلهاٍبد إٌّٙغ١بد اٚ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ رُ رؾل٠ل اٌّلفلاد ٟٚ٘ 

ا اْ ع١ّع اٌلهاٍبد ِب علا ٚاؽلح إم ٚغ١وُ٘،علك اٌّٛظف١ٓ الافو٠ٓ ِٓ ط١بكٌخ ٚف١١ٕٓ  -4لاٍوح علك ا -3اٌّّوػ١ٓ 

ا٠بَ اٌّىٛس فٟ  -3علك اٌفؾٛطبد  -2علك اٌؾبلاد اٌّوػ١خ  -1اِب اٌّقوعبد فزُ افز١به  ،افند ٘نٖ اٌّلفلاد 

ٌلهاٍبد ع١ٍٙب ٌٚىٓ ٌُ ٠زٛفو ٌٕب اٌؾظٛي ٚ٘نٖ اٌّقوعبد اٌزٟ ا٠ؼب اولد اغٍت ااٌولٛك فٟ اٌَّزشفٝ  -4اٌَّزشفٝ 

 عٍٝ ِعٍِٛبد ؽٛي اٌغٛأت اٌّب١ٌخ ٌنٌه ٌُ ٠زُ افن٘ب لاْ اغٍت اٌلهاٍبد رأول عٍٝ مٌه .

 الاؽجبء  -1فؼلا عٓ اعلاك ّٔٛمط فبص ثبٌمطبعبد اٌظؾ١خ فٟ مٞ لبه ٚرزىْٛ اٌّلفلاد ف١ٗ ِٓ 

ِٚٓ  ،2023ٚ 2022علك اٌفؾٛطبد ٌعبِٟ  -2ك اٌّوػٝ عل -1اٌف١١ٕٓ ٚغ١وُ٘ اِب اٌّقوعبد  -3اٌّّوػ١ٓ  -2

 اٞ ِٕٙب ٠زّزع ثىفبءح عب١ٌخ . فلاي مٌه  ٠عُوف

 2022خلاخ ٔانًخرخاخ نؼاو ذَاخ انًاتٛ ٚثٍٛ (2خذٔل )

 انًخرخاخ  انًذخلاخ  

 الاطثاء  انًطرشفٗ 
انفٍُٛٛ 

 ٔانصٛادنح 

ػذد 

 انًًرضٍٛ 

ػذد 

 الاضرج 

ػذد 

 انًرضٗ 

ػذد 

 انؼًهٛاخ 

انرلٕد فٙ 

 انًطرشفٗ 
 ػذد انفحٕصاخ 

 189044 107142 62583 353358 477 804 479 226 انحطٍٛ )ع(
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 24257 78344 7584 92748 331 417 238 87 تُد انٓذٖ

 51881 46974 9627 171570 234 365 249 105 انحثٕتٙ 

 7576 23434 4 148254 120 208 150 29 انًٕضٕ٘ 

 29931 21893 3288 21494 110 328 228 48 انمهة 

 51706 46406 3413 251109 191 340 380 58 ضٕق انشٕٛخ

 72790 53958 7798 420514 138 381 456 72 انشطرج 

 45664 36364 623 273105 151 232 304 51 ٙ انرفاػ

 20708 8174 622 173442 39 88 4 21 اندثاٚش

 انثاحثٌٕ يٍ ذحهٛم انثٛاَاخ اٌّظله: 

 2023خلاخ ٔانًخرخاخ نؼاو ذَاخ انًاتٛٚثٍٛ  (3خذٔل )

   انًخرخاخ     انًذخلاخ   

 الاطثاء  انًطرشفٗ 
انفٍُٛٛ 

 ٔانصٛادنح 

ػذد 

 انًًرضٍٛ 

ػذد 

 الاضرج 

ػذد 

 انًرضٗ 

ػذد 

 انؼًهٛاخ 

انرلٕد فٙ 

 انًطرشفٗ 

ػذد 

 انفحٕصاخ 

انحطٍٛ 

 180575 102644 64033 238070 593 804 479 226 )ع(

 26073 78628 7769 82864 331 417 238 87 انٓذٖتُد 

 43851 44390 8683 93217 234 365 249 105 انحثٕتٙ 

 3001 21993 1 79068 120 208 150 29 انًٕضٕ٘ 

 27858 23894 3424 13377 118 328 228 48 انمهة 

ضٕق 

 35169 38165 6537 222882 187 340 380 58 انشٕٛخ

 67582 53910 8882 319933 128 381 456 72 انشطرج 

 37176 32281 1741 188151 151 232 304 51 انرفاػٙ 
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 13894 4736 368 94986 39 88 65 21 اندثاٚش

 انثاحثٌٕ يٍ ذحهٛم انثٛاَاخ اٌّظله:  

ً اٌغلٚي اعلاٖ ٠ج١ٓ اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد ٌٍَّزشف١بد ع١ٕٗ اٌجؾش اٌزٟ رُ الاعزّبك ع١ٍٙب ٌٍزعوف عٍٝ وفبءح و

َِزشفٝ ِٕٙب ِٓ فلاي اعواء اكفبي ٘نٞ اٌج١بٔبد فٟ ثؤبِظ رؾ١ًٍ ِغٍف اٌج١بٔبد ٚاٍزقواط إٌزبئظ ِٚعوفخ رور١ت 

    اكائٗ.اٌَّزشف١بد وً َِزشفٝ ؽَت وفبءح 

 2022( ٌعبَ CCR،BCCِؤشو اٌىفبءح ٌٍَّزشف١بد ٚفك ّٔٛمط )٠ج١ٓ ( 4علٚي )             

 2022   

 BCC  CCR 

DUMs ؽلاد اٌٛ

 الافزلاف  Score Rank )اٚ اٌَّزشف١بد(

غٍخ 

 اٌؾغُ

Score

 إٌز١غخ

Rank

 اٌزور١ت

 1 1 صبثذ  0 1 1 اٌؾ١َٓ ) (

 1 1 صبثذ  0 1 1 ثٕذ اٌٙلٜ

 1 1 صبثذ  0 1 1 اٌٍّٛٛٞ 

 1 1 صبثذ  0 1 1 ٍٛق اٌش١ٛؿ

 1 1 صبثذ  0 1 1 اٌشطوح 

 1 1 صبثذ  0 1 1 اٌوفبعٟ 

 1 1  صبثذ 0 1 1 اٌغجب٠ش

 8 0.8424 صبثذ  0.03123- 8 0.8446 اٌؾجٛثٟ 

 9 0.666 ِزيا٠ل  0.41315- 9 0.6836 اٌمٍت 

 انًصذر:  انثاحثٌٕ يٍ ذحهٛم انثٛاَاخ

اِب اٌَّزشفٝ  الاٚي،وبْ رور١جٗ  إماْ اٌَّزشفٝ الاوضو وفبءح ٘ٛ َِزشفٝ اٌؾ١َٓ ) ( ِٓ اٌغلٚي اعلاٖ ٠زؼؼ 

ِٚٓ اٌٛاػؼ ىاكح اٌىفبءح فٟ  ،١ت اٌضبِٓ ٚ ١ٍ٠ٗ َِزشفٝ اٌؾجٛثًٟ اٌزورزشفٝ اٌمٍت ٠ٚشغ٘ٛ َِ 2022الالً وفبءح ٌعبَ 

٘نٖ  إٌٝاٌَّزشف١بد اٌعبِخ اوضو ِٓ اٌَّزشفٝ اٌزقظظٟ ٚ٘ٛ َِزشفٝ اٌمٍت ثَجت وضوح اٌّلفلاد ُٚ٘ اٌّواعع١ٓ 

  .اٌَّزشف١بد
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 2023( ٌعبCCR،BCCَ) ِؤشو اٌىفبءح ٌٍَّزشف١بد ٚفك ّٔٛمط٠ج١ٓ ( 5علٚي )             

2023 

 

BCC CCR 

DUMs Score Rank  الافزلاف 

غٍخ 

 Score Rank اٌؾغُ

 1 1 صبثذ  0 1 1 اٌؾ١َٓ ) (

 1 1 صبثذ  0 1 1 ثٕذ اٌٙلٜ

 1 1 صبثذ  0 1 1 اٌشطوح 

 1 1 صبثذ  0 1 1 اٌغجب٠ش

 5 0.978 ِزيا٠ل 0.05731- 1 1 اٌوفبعٟ 

 6 0.9296 ِزيا٠ل 0.12076- 1 1 اٌٍّٛٛٞ 

 7 0.8864 ِزيا٠ل 0.38584- 7 0.9537 ٍٛق اٌش١ٛؿ

 8 0.8283 صبثذ  0.10123- 8 0.8504 اٌؾجٛثٟ 

 9 0.7149 صبثذ  0.22384- 9 0.7724 اٌمٍت 

 اٌّظله:  اٌجبؽضْٛ ِٓ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد

مٞ لبه ، ٌٍعبَ اٌضبٟٔ  ِٓ ؽ١ش وفبءح اٌَّزشف١بد فٟ 2022ِٓ فلاي اٌغلٚي اعلاٖ لا ٠قزٍف اٌٛػع وض١وا عٓ عبَ 

عٍٝ اٌزٛاٌٟ ٠ؾزً َِزشفٝ اٌؾ١َٓ ) ( اٌزور١ت الاٚي ِٓ ؽ١ش اٌىفبءح ، ٌىٓ وفبءح  َِزشفٝ ٍٛق اٌش١ٛؿ  2023

( ٠ٚمَٛ ٘نا إٌّٛمط عٍٝ اْ اٞ ى٠بكح  BCCّٚٔٛمط ) اؽزً اٌّورجخ اٌَبثعخ . إم 2022رواععذ عّب ٟ٘ ع١ٍٗ فٟ عبَ 

ى٠بكح ثَٕجخ ِع١ٕخ لل رىْٛ اوضو اٚ الً  إٌٝ( ثّملاه اٚ َٔجخ ِع١ٕخ ٠ؤكٞ DMUsاد )اٌمواه ئمفٟ ِلفلاد ٚؽلاد ارق

٠ٚزؼؼ صجبد ثعغ اٌّلفلاد فٟ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ اٞ اٌَّزشف١بد فٟ ولا اٌعب١ِٓ ِع ِٓ ِقوعبد رٍه اٌٛؽلاد 

 الً ِٓف١ٙب اٌّلفلاد اٌفع١ٍخ  ٔذوب( CCR)اِب ّٔٛمط اٌىفبءح اٌف١ٕخ  ،ى٠بكح اٌىفبءح  إٌٝى٠بكح اٌّقوعبد ٚ٘نا ٠ٛكٞ 

و١ّخ ِؾلكح ِٓ اٌّلفلاد ٌٍؾظٛي  اٍزعّبي ونٌه رُ ،اٌّقوعبد اٌفع١ٍخ ٚثنٌه رزؾمك َٔجخ رَبٚٞ ٚاؽل ٚرىْٛ وفؤح 

ٚوبٔذ اٌَّزشف١بد اٌزٟ اٍزقلِذ علك ِؾلك ِٓ اٌّلفلاد ٌٍؾظٛي عٍٝ اعٍٝ و١ّخ ِٓ اٌّقوعبد  أوضوعٍٝ 

 ءح اعٍٝ.ِقوعبد ٟ٘ اٌزٟ وبٔذ ماد وفب
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 2022( ٌعبCCR،BCCَِؤشو اٌىفبءح ٌٍمطبعبد ٚفك ّٔٛمط )٠ج١ٓ ( 6علٚي )             

 

BCC CCR 

DUMs Score Rank  غٍخ اٌؾغُ الافزلاف Score Rank 

 5 0.8958 ِزيا٠ل 0.28289- 1 1 الاٚي

 1 1 صبثذ 0 1 1 اٌضبٟٔ 

 6 0.6804 ِزيا٠ل 0.37552- 6 0.6817 ٍٛق اٌش١ٛؿ

 1 1 صبثذ 0 1 1 ح اٌشطو

 1 1 صبثذ 0 1 1 اٌوفبعٟ 

 1 1 صبثذ 0 1 1 الا٘ٛاه

 انًصذر:  انثاحثٌٕ يٍ ذحهٛم انثٛاَاخ

 2023( ٌعبCCR،BCCَِؤشو اٌىفبءح ٌٍمطبعبد ٚفك ّٔٛمط )٠ج١ٓ ( 7علٚي )

 

BCC CCR 

DUMs Score Rank  الافزلاف 

غٍخ 

 Score Rank اٌؾغُ

 1 1 صبثذ 0 1 1 الاٚي

 6 0.9903 ِزٕبلض 0.039377 1 1 اٌضبٟٔ 

 1 1 صبثذ 0 1 1 ٍٛق اٌش١ٛؿ

 1 1 صبثذ 0 1 1 اٌشطوح 

 1 1 صبثذ 0 1 1 اٌوفبعٟ 

 1 1 صبثذ 0 1 1 الا٘ٛاه

 انثاحثٌٕ يٍ ذحهٛم انثٛاَاخ اٌّظله: 

ا اؽزً اٌمطب  إم  (7ٚ 6ِٓ فلاي اعواء اٌزؾ١ًٍ ٌٍج١بٔبد اٌزٟ رُ اكفبٌٙب رج١ٓ وفبءح اٌمطبعبد اعلاٖ فٟ اٌغلٚي )

الاٚي اٌّورجخ الاٌٚٝ ٚاٌمطب  اٌضبٟٔ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ٚلطب  ٍٛق اٌش١ٛؿ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ٚلطب  اٌشطوح اٌّورجخ اٌواثعخ 

-2022فٟ ؽ١ٓ اؽزً لطب  اٌوفبعٟ اٌّورجخ اٌقبَِخ ٚفٟ اٌّورجخ الاف١وح ٚاٌَبكٍخ لطب  الا٘ٛاه عٍٝ ِلٜ اٌعب١ِٓ 
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اهرفب  َٔت اٌّلفلاد ِٓ اٌّواعع١ٓ فٟ ٘نٖ اٌمطبعبد ِمبهٔخ ثبٌمطبعبد اٌزٟ اؽزٍذ اٌّواوي  ٝإٌٚ٘نا لل ٠عٛك  2023

 ث١ٓ اٌمطبعبد ٟٚ٘ كهعخ ِزمبهثخ. الاف١وح ِٓ ؽ١ش اٌىفبءح عٍّب اْ كهعخ الافزلاف ث١ٓ ٘نٖ اٌمطبعبد ١ٌَذ وج١وح علا

 الاضرُراخاخ ٔانرٕصٛاخ 

 ألاً: الاضرُراخاخ

ثَجت ، فبطخ فٟ اٌمطب  اٌظؾٟ، إٌّظّبدأكاح و١ّخ فعبٌخ ٌزم١١ُ وفبءح أكاء  ٠عل  ( DEAاٌج١بٔبد ) أٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف .1

 ِزعلكح.ِقزٍفخ ٚللهرٗ عٍٝ اٌزعبًِ ِع ِلفلاد ِٚقوعبد 

، ؽ١ش ؽبفع َِزشفٝ 2023ٚ 2022أظٙود اٌلهاٍخ رفبٚربً فٟ وفبءح اٌَّزشف١بد فٟ كائوح طؾخ مٞ لبه فلاي عبِٟ  .2

 عٍٝ اٌّورجخ الأٌٚٝ ِٓ ؽ١ش اٌىفبءح فٟ ولا اٌعب١ِٓ، ث١ّٕب وبْ َِزشفٝ اٌمٍت ٘ٛ الألً وفبءح.اٌؾ١َٓ ) ( 

، ؽ١ش اؽزً اٌّورجخ اٌَبثعخ ثعل أْ وبْ ػّٓ 2022ِمبهٔخ ثعبَ  2023رواععذ وفبءح َِزشفٝ ٍٛق اٌش١ٛؿ فٟ عبَ  .3

 اٌَّزشف١بد الأوضو وفبءح فٟ اٌعبَ اٌَبثك.

، ٠ٚعيٜ مٌه 2022وبٔذ أوضو وفبءح ِٓ اٌَّزشف١بد اٌزقظظ١خ )َِزشفٝ اٌمٍت( فٟ عبَ  ٌٛؽع أْ اٌَّزشف١بد اٌعبِخ .4

 وضوح اٌّواعع١ٓ فٟ اٌَّزشف١بد اٌعبِخ. إٌٝ

فٟ رم١١ُ وفبءح اٌمطبعبد، أظٙود إٌزبئظ أْ اٌمطبعبد الأٚي ٚاٌضبٟٔ ٚاٌشطوح ٚاٌوفبعٟ ٚالأ٘ٛاه وبٔذ ماد وفبءح  .5

 ب رفبٚرذ َِز٠ٛبد اٌىفبءح إٌَج١خ ث١ٕٙب.، ث2023ّٕ١ٚ  2022عب١ٌخ فٟ عبِٟ 

ى٠بكح اٌىفبءح، ٚأْ اٌَّزشف١بد  إٌٝأْ ى٠بكح اٌّقوعبد ِع صجبد ثعغ اٌّلفلاد فٟ اٌَّزشف١بد أكد  إ٠ٌٝش١و اٌجؾش  .6

 اٌزٟ اٍزقلِذ علكاً ِؾلكاً ِٓ اٌّلفلاد ٌٍؾظٛي عٍٝ أعٍٝ ِقوعبد وبٔذ ماد وفبءح أعٍٝ.

 ثاَٛاً: انرٕصٛاخ

أْ َِزشفٝ اٌمٍت َِٚزشفٝ اٌؾجٛثٟ وبٔب  إٌٝاٌعٛاًِ اٌّؤصوح عٍٝ وفبءح اٌَّزشف١بد غ١و اٌىفؤح ثبٌٕظو  لهاٍخث ٔٛطٟ .1

اٍجبة الأقفبع ٘ٛ رقظض ٘نٖ اٌَّزشف١بد ثأِواع ِؾلكح ِضً َِزشفٝ  أؽلعٍّب  2022الألً وفبءح فٟ عبَ 

كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ ِزعّمخ ٌزؾل٠ل الأٍجبة  واءِٓ إعلاثل  ،2023، ِٚع رواعع وفبءح َِزشفٝ ٍٛق اٌش١ٛؿ فٟ عبَ اٌمٍت

 اٌغنه٠خ لأقفبع وفبءرٙب، ِع اٌزوو١ي عٍٝ اٌعٛاًِ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ اٌزٟ لل رىْٛ ٚهاء ٘نا الأكاء.

ثّب أْ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٌُ رزّىٓ ِٓ اٌؾظٛي فٟ إٌّظّبد اٌظؾ١خ  رؾ١ًٍ رأص١و اٌّزغ١واد اٌّب١ٌخ عٍٝ اٌىفبءحلاثل ِٓ  .2

ٍّزغ١واد اٌّب١ٌخ )ِضً الإ٠واكاد ٚاٌّظوٚفبد( عٍٝ وفبءح وج١و ٌرأص١و  ْ ٕ٘بٌهلأ ِبد ؽٛي اٌغٛأت اٌّب١ٌخ؛عٍٝ ِعٍٛ

 الإعبٔبد اٌّب١ٌخ ٚالإ٠واكاد اٌطج١خ وّلفلاد. أ١ّ٘خ إ١ٌٝبد ٚاٌمطبعبد اٌظؾ١خ فٟ مٞ لبه اٌَّزشف

كح اٌىفبءح فٟ ى٠ب إٌٌّٝلفلاد )اٌّواعع١ٓ( لل رؤكٞ لهاٍخ رأص١و ؽغُ اٌَّزشف١بد عٍٝ اٌىفبءح ثّب أْ ى٠بكح اث الا٘زّبَ .3

رٛعل علالخ ث١ٓ ؽغُ اٌَّزشفٝ )ِٓ ؽ١ش علك الأٍوح، ٚعلك اٌّٛظف١ٓ، ٚؽغُ اٌّوػٝ(  إم، اٌَّزشف١بد اٌعبِخ

 ٚوفبءرٙب اٌزشغ١ٍ١خ ٌزؾل٠ل اٌؾغُ الأِضً ٌٍَّزشف١بد.
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ٌٙب رأص١و فٟ ل١بً وفبءح  اٌزٟءح فٟ إٌّظّبد اٌظؾ١خ الا٘زّبَ ثزم١١ُ رأص١و ا١ٌَبٍبد ٚالإطلاؽبد اٌظؾ١خ عٍٝ اٌىفب .4

 كائوح طؾخ مٞ لبه ٌزؾل٠ل فعب١ٌزٙب ٚالزواػ اٌزعل٠لاد اٌلاىِخ.

ا وبٔذ ِشىٍخ علَ إمكهاٍخ اٌىفبءح اٌؾغ١ّخ ٚاٌف١ٕخ ٌىً َِزشفٝ ٚلطب  ٌزؾل٠ل ِب رؾزبط كائوح طؾخ مٞ لبه لاعواء  .5

 اٌّلفلاد ٌزؾم١ك اٌّقوعبد. اٍزعّبيو٠مخ اٌزٟ ٠زُ ثٙب اٌىفبءح ٔبرغخ عٓ ؽغُ اٌع١ٍّبد أٚ عٓ اٌط

، ٌؼّبْ ِزبٔخ ثبٌشىً اٌظؾ١ؼ ٔزبئظ اٌىفبءح إٌٝاٌٛطٛي  أعًثشىً اِضً ِٓ  افز١به اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد لاثل ِٓ .6

 .ٌٍّٕظّبد اٌظؾ١خ إٌزبئظ ٚرؾل٠ل أفؼً ِغّٛعخ ِٓ اٌّزغ١واد اٌزٟ رعىٌ الأكاء اٌفعٍٟ

 انًراخغ
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