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 انًستخهص

انزدددايعٍ انشدددايم  الأداءفدددٍ تحسدددٍُ يسدددتىي   الأعًدددال دوس إعدددادة هُذسدددت عًهُدددتدساسدددت  اندددً َهدددذل انبحدددج  

نعددددشوسة ارددددشاء انتجُددددشاث انززسَددددت فددددٍ انعًهُددددت انتعهًُُددددت نكددددٍ تىا دددد   انذساسددددت يددددٍ انحارددددت أهًُددددت وتدددد تٍ

ش فدددٍ اهدددذاٌ ٌَ يؤسسددداث انتعهدددُى انعدددانٍ نهدددا انشَدددادة فدددٍ عًهُددداث  انتطدددىاث انًسدددتزذة نهذوندددت وانًزتًددد  لأانطهبددد

سدددداَذة وانًددددذي انىاسدددد  يددددٍ انعددددانى نددددزن   َتطهدددد  ارددددشاء  انتحسددددٍُ انًتددددضايٍ اددددٍُ   دددداءة انخددددذياث ا داسَددددت ان

يدددد  دوس انًؤسسددددت انزايعُددددت   و ددددذ  َددددت ءوانًشوَددددت وانتجُُددددش فددددٍ انبددددشايذ الأ ادًَُددددت تعهًُُددددت وانبحخُددددت اًددددا 

( فددٍ يؤسسدداث انتعهددُى انعددانٍ انعشا دددٍ R .B   .Pانبحددج عددٍ أيكاَُددت تطبُدد) تقُُددت ) ظددشوسةأظهددشث انُتددا ذ 

 انتعهًُُت انزايعُت.يٍ أرم إحذاث انتجُُش انززسٌ فٍ انعًهُت 

Abstract  : 

     The current research aims to study the role of re-engineering the business 

process (henceforth, B P R) in improving the overall university performance. 

The significance of the current research stems from the urgent need to make 

radical changes in the educational process in order to cope with the emerging 

forms of the state and society. Institutions of higher education are pioneering 

factors in the development processes in world countries. This requires 

simultaneous of the efficiency of administrative services together with a wide 

range of flexibility and change in academic programmes, education and 

research in view of the role of university institutions. Results of the current 

research study have shown the possibility of applying ( B P R ) in Iraqi higher 
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education al institutions in order to radically change the process of university 

education . 

 المقدمة 

تلق للل  حم  لللعل تعملللؤ ماظعلللعل الاععللل ع العلللعلا سعلللة تلق للل  اتظلللا عطة اللعسعلللة لما ع لللعل ت للل ز ال علللد    

 لللللا  الع املللللؤ الملللللااس   ت قعلللللعتوع    ت لللللا  لللللا اتسا لللللعز الالللللخا سال الما قعلللللة لع   لللللة ال عز  لللللة  المعلللللال د  

اللللد ز المعلللاق عا لماظعلللعل الاععللل ع العلللعلا     عل لللع  ملللع  لللدس    ملللع   لللك ا   يللل   سع للل ت قعلللعتوع   وع حم  لللعت

ن ة    الاغ لللس  لللا ات ع لللعل  مصلللعلو   ءزاا  ال ع لللة   الاغ لللسال العللليع غ  لللس  لللا  ع لللعل ال موللل ز  ز  لللعتوع الا

  ل مينوللللع ملللل  تلق لللل   ال ع للللة    تيللللعل م الاععلللل ع العللللعلا    لللللة ء للللساا تغ للللسال  رز للللة  للللا العمع للللة الاعع م للللة

 للللرا  ء م للللة ز للللع  ( اتظللللا عطة اللعسعللللة لوللللر، الاغ  للللسال    ت  للللم  للللر، ) طتسللللع     ندظللللة  العمع للللة الاعع م للللة 

ن للللعا  للللمع  ال لللل     طعظللللاعمع ت نللللا مللللدحؤ الالعلللل   المعللللامس   للللة عمعللللعل العساقاللللللظ مع للللع خ المللللدحؤ   

 لللر، اللللن ع  ء م لللة   ز لللع  ن لللع ا از  ال للل    ال لللعمعة طم  لللك العملللؤ ء  اتساملللع  اديلللع  ما  لللا الاععللل ع العلللعلا 

 عنولللع  تعلللا  ك ايطلللس لما ع لللعل اتساملللع   ملللنو ال لللوع    لللا ال قلللظ اللللرا تلالللع    للل  ال عمعلللعل  اليع لللعل العساق لللة 

:  ( تعنلللاR .B   .P)  ادسملللع غ  لللسا  لللرز ع  لللا العمع لللة الاعع م لللة ال عمع لللة    ا  ن لللعا اسلللع    ندظلللة سمع لللة ت

 لللا مقلللع  ط  لالق للل  تلعللل نعل  ق ق لللة  ملللااس  ادسملللع  عمع لللة  سلللع   الاصلللم ع ال لللرزا ل  سلللع   الالي لللس ادظعظلللا

 اللس ة  المعع س    مطؤ الايعلة  ال      ال دمة  العسسة. اد اا

 اعط انذساساث انسااقت 

  Human Resources: first stop for Beengineers   : ( Larry ,   1996 ) دساست - 1

 ءن ملللة اظلللاعمع  ت لللسا  سعلم لللة من ملللعل طانل لللر ع قعملللظ الا لللعز  مللل  لعلللد  سس لللع الدزاظلللة  لللر، ت لللمنظ       

 لعمع لللة زئ علللا مستيلللص    الاللللد   الاغ  لللس سمع لللة لم اي لللة تعاملللد  د لللدا منو لللع ط  للللوع اللد طلللة ال  لللس ة المللل از 

 ال ظلللعئم ل  لللد   د لللد   للل    ت نلللا  ا لللد  س للل  شللليؤ سعلللة العملللؤ  لللس ز  سعلللة طعلاخي لللد  ذلللل  ؛ الوندظلللة اسلللع  

 لع  للل    د لللد   ا  از  لللا  عل زظلللع اللللة  قللل   طملللع   اللد طلللة الاقعنلللعل طعظلللاعمع   اد اا تقللل  ع  حلللس   العمع لللعل

 .  الم ظل   مدزاا   م ا لدى المس    ال ظ لا اد اا  معا ى الة

 ( : اعادة هُذست انعًهُاث اىص ه يذخ  نهتحسٍُ انًستًش 2000  ٌ أودساست )انزضس       2  -

يلللدل  لللر، الدزاظلللة سعلللة اسلللدا  ن لللعا ت لللسااال م اصلللس   حعل لللة مللل  الاعق لللد    طعتساملللع  سعلللة اللس للل ة ء      

وع العللللس ا لعماغ للللسال طعظللللاعمعلالاللللا ملع  للللع ا  المن مللللة  للللا ت   قوللللع تسللللع    ندظللللة سمع عتوللللع ات از للللة تللللست   

 لللس     لللا سللل  تقعللل   ات لللسااال المل  لللة مللل    للل   سلللع ات از  العع لللع لولللع  ملللدى تق لللؤ العلللعمع   لولللرا الاغ 

 م ولللع  ء المعاملللد    ولللع.  قلللد ت  لللعظ الدزاظلللة اللللة م م سلللة مللل  اتظلللاناع عل ت للل س اللللة الغلللعا طعللل  ال ظلللعئم 

   تقعللل   لع قلللظ  ش لللع   عل لللةت عللل   ات لللسااال اللللرا ظللل ا ا اللللة ا لللدا    للل زال ممللل  حلللا  اسلللع   الو يع لللة  

  اتح عا.سد  الصطعئ   تقع ؤ 

 هُاث الاداسَت دوس تقاَت انًعهىياث فٍ اعادة هُذست انعً( :  2003   )انهاشًٍ دساست -       3
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لعلللد  مللل  الاقعنلللعل الما للل ز   لللا   لللعش  الماظعلللة الاعع م لللةطنلللظ  لللر، الدزاظلللة من قلللع ا اسا للل ع   للل س اللللة ا         

ا سمع لللة  ملللا اظلللع    زاظللة اللعللللة  للل ال ع للل  ات از لللة  اساملللدمع للعل م للع  المعع معت لللة  ا علللك اسلللع    ندظلللة الع

ء  تقعنلللة    يعنلللظ ا لللع النالللعئ  معلللا ل ال    لللا سللل  اظلللع   المقلللعطال ال  صللل ة لعلللد  مللل  ال  عنلللعل  المعع ملللعل

  ات از ة.العمع عل   ندظةلا تسع    تمطؤ اتظاعدا  اد المعع معل

وانًتىسددطت دساسددت نعددذد يددٍ انًُ ًدداث أداء انًشدداسَ  انصددجُشة (  :  Busler , 2004دساسددت )      4- 

 انسىَذَت

ل قلللعا المن ملللعل   للل   لللد ل الم للليعة طعلللدا   للل    ة تلد لللد ماشلللسال  لللم  نمللل ذ  تن لللا لللد ظ الدزاظلللة الللل    

م ذ للللع   عللللا دا ال قللللعا ماشللللسال ملللللد   لعان للللا ط قللللعا المن مللللعل الصللللغ س   الما ظلللل ة       س للللظ الدزاظللللة ن

نلللل س   ملللل   اظللللاعمع    اظللللانا ظ الدزاظللللة ء   الما ظلللل ة ل الصللللغ س  لغللللس  تق لللل ع ء اا المن مللللع يماشللللس 

 ميللل     للل  تعيلللط سملللس المن ملللة معلللع   ة  المد  ن لللة  ماشلللسال   لللل ة الماشلللسال المعل لللة الالللا تعيلللط السطل للل

مللللل  حالوملللللع الان لللللا طلللللخ اا المن ملللللعل الصلللللغ س   الما ظللللل ة  ذ يعملللللع اش ا ل ءزطلللللع  المن ملللللة اش ا ، سمس لللللع 

 ا امعل ة طقعئوع. ل طعلاعلا اش ا 

 يُهزُت انبحج -ل :وانًبحج الأ

   للللرا الم للللل  المنو  للللة المعللللا دمة  للللا ال للللل   ال  لللل ال الاللللا اسامللللدل  للللا ال  لللل   الللللة الناللللعئ  خ  انلللل

  -: ت م  

 يشكهت انبحج -لا :أو

 نلللعلا ساقلللة  لللم م ة طللل   ال عمعلللعل  الد للللة  الم املللا    تعلللد ال عمعلللعل القعسلللد  اتظعظللل ة الالللا تاخظلللط     

 سع وع  ر، 

العاقلللة   حع لللة  لللا العلللسا    للل  الل للل    طللل   ال اقلللا العساقلللا  ال   لللة ات امعس لللة  الطقع  لللة الععلم لللة المل  لللة 

ال عمعلللعل زظلللعلاوع  لللا  لللرا ال عنلللك   طعتلللظ  ت لللل  سللل  الملللداحؤ  ال سائللل  الالللا تعلللا  ك طللل      الللة  تلللا ا 

عللل  ملللداحؤ نولللع ت نللظ طملل  ءس ع سعللة اللللطلعسع للة  ا  عط لللة لما ع للعل الاغ  لللس ال للرزا   لللا ات للدا   الو عيلللؤ     

ت نلللا ملللدحؤ ءسلللع    للل و مللل  ال لللس زا  ا تلق للل  الاغ  لللس الم عللل      للللرا ءنولللع للللع تلعلللو  لللالالعللل   المعلللامس    ت

 الللة ال للل  سلل  ءميعن للة ت   قوللع ملل  ء للؤ   للدا  الاغ  للس   ( R .B   .Pالوندظللة  للا العمع للة الاعع م للة ال عمع للة )

 :  الآت ة ا العمع ة الاعع م ة  ا الماظعة ال عمع ة العساق ة    قد ل صظ م يعة ال ل   ا ادظ عة 

(  لللا العمع لللة الاعع م لللة ال عمع لللة  لللا ء لللدا  الاغ  لللس R .B   .P) اظلللاعمع اللللة اا ملللدى  ميللل  ا   علللوع  -

 المعاود   ا  ر، العمع ة ؟ 

(  لللا العمع لللة الاعع م لللة  لللا الماظعلللعل R .B   .Pاللللة ءا ملللدى  ميللل  ت   للل  حس قلللة ءسلللع    ندظلللة العمع لللة ) -

 الاعع م ة م   ع الدزاظة  ؟
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 اهذال انبحج -حاَُا :

 (  ا العمع ة الاعع م ة ال عمع ة . R .B   .Pع    ندظة العمع ة )الي م س  ءميعن ة ت     حس قة ءس   -

(  لللا تلعللل   ا اا العمع لللة ال عمع لللة  لللا الماظعلللعل ال عمع لللة م  للل ع R .B   .Pالي للم سللل  ملللدى اظلللوعا )  -

 الدزاظة . 

 اد اا(  لللا ال عمعلللة  لللا معلللا ى R .B   .Pت للل  س نمللل ذ  لي لللم  احا لللعز تلللخا س ءسلللع    ندظلللة العمع لللة ) -

 ال عمعا م   ع الدزاظة .

 اهًبت انبحج -حانخا :

(    ائلللد ت   قلللة  لللا R .B   .Pن لللعا اسلللع    ندظلللة العمع لللة ) خ م لللةال لللل   لللا الاعس لللم ط ء م لللةت لللسش      

طمللع  عللصش  (R .B   .P) تقن للة نللل  ت نللا المن مللعل س نللة الدزاظللةت  لل   الللرا ظ عللوع  للا الماظعللعل الاعع م للة 

 .عاق عاالم اد اا

 فشظُت انبحج -سااعا :

 تلللللة   تللللخا س ذل ازت للللعح ء   نللللعلا ساقللللة ن للللع ال للللل  معللللعزات  طعتسامللللع  سعللللة  س لللل ة زئ عللللة ملع  للللع      

ال لللعمعا ال لللعمؤ    اشلللاقظ منولللع  اد اا(  لععمع لللة الاعع م لللة ال عمع لللة  لللا R .B   .P)  معن  لللة ا صلللعئ ة لاقن لللة

  - س  ا    سس ا    مع : 

.   R .B تللللة معن  لللة ا صلللعئ ة لما ع لللعل تقن لللة )  تلللخا س ذال ازت لللعح ( : نلللعلا ساقلللة 1اللس للل ة اللسس لللة ) 

P ال عمعا ال عمؤ اد ااعمع ة  ا ( لععمع ة الاعع م ة ال. 

( R .B   .P تلللخا س ذا  تللللة معن  لللة ا صلللعئ ة لمي نلللعل تقن لللة )ازت لللعح ( : نلللعلا ساقلللة  2اللس للل ة اللسس لللة ) 

 ال عمعا ال عمؤ  .  اد االععمع ة الاعع م ة ال عمع ة  ا 

 أًَىرد انبحج -خايسا :
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 عُُت انبحج -سادسا :

نولللع تا لللم  المايلللعل ات از لللة المعع لللد الاقن لللة  لللا ملع  لللة  اظللل  ؛ لا س لللظ الدزاظلللة  لللا سلللد  مللل  اليع لللعل     

 اتيع  م لللة الالللا تاصلللم طعلمعس لللة  ال  لللس  الالللا تا ع ولللع الدزاظلللة مللل   عنلللك    قس  لللة مللل  ميلللع  سملللؤ ال ع للل  

 اظللللاعمؤ م عللللع ) س نللللة الدزاظللللة (    ع( ش صللللع   تللللع سللللد  60ملللل   عنللللك غحللللس   طعلللل    للللع م امللللا الدزاظللللة ) 

(  قللللس    24 للللم  اتطعللللع  الطااللللة السئ عللللة لعدزاظللللة     عللللستوع )ال للللل   للللا  مللللا ال  عنللللعل الم دان للللة  اظللللا  ع  ت

طعللل  ادظلللعل ك اة صلللعئ ة المائملللة ة لللسا   اظلللاعمع  تلللع       لللمع  اتظلللا  ع  لالعللل س اطعلللع  ءنمللل ذ  الدزاظلللة

 . ز ال  ا ال ع  اظعل ك ات صعا ال  لا    تلع ؤ اتنلدا ؤ  الالق  م   د  اللس  عل مطؤ الالع

 انزاَ  انُ شٌ  -انًبحج انخاٍَ :

 فٍ انتعهُى انعانٍ( R .B   .P)عادة هُذست انعًهُت فٍ أيذخم  -1

 ال العللليعن ة    ت  وولللعل ال ع لللة    الاغ لللس ال ولللعل المعلللال د    ز  لللعتوع عل لللع  ملللع  لللدس  الاغ  لللس  لللا  ع لللعل     

ا لعماظعللللة الاعع م للللة ال عمع للللة  تيللللعل م الاععلللل ع العللللعلا الللللة الاغ  للللس  للللا   وللللعل الن للللس  لللل   الللللد ز المعللللاق ع

ع لللعل  ال د لللد  لعد للللة  اللع لللة اللللة ء لللساا تغ  لللسال  رز لللة  لللا العمع لللة الاعع م لللة   ل  علللؤ منولللع تلللاااا ملللا ال 

مع للللة الا لللل ز  للللا ال عللللد     للللرا  ا عللللك ا للللساا     ماظعللللعل الاععلللل ع العللللعلا  للللا القعئللللد اللععللللا لع الم امللللا؛  ذ  

الالعلللل   الماللللصام  طلللل   يلللللعا  ال للللدمعل اة از للللة العللللعند   المللللدى ال اظللللا ملللل  المس نللللة  الاغ  للللس  للللا ال للللسام  

  للل س الللل ع   للللة ء    لللساا تلعللل   العمع لللة  مقعزنلللة طملللع  للل  قلللعئع  علللا     للل  طلط لللة ء  يعنلللظ اديع  م لللة  تعع م لللة

ع للة  للاع ملل  حلللا  اظللاسات   ة الاغ  للس المعامللد  سعللة ءسلللع    ندظللة العمع للة الاعع م للة  للا الماظعلللة اديع  م للة ال عم

 ( 1)   ( .R .B   .Pال عمع ة  )
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الما للللع    الاللللساط (  للللر، اتظللللاسات   ة طخنوللللع اةحللللعز الللللرا  لقلللل   Hummer & Champy  صللللم ) 

  العمع لللة الاعع م لللة  تاخظلللط سعلللة الللا  قللل ى زئ علللة ادسملللع ؛ دل   لللع المعع ملللعل  سمع لللة  المالعسلللؤ طللل   تين 

ال    لللللة  لعالللللخا سالملللللااس   لللللا ) ال  لللللس ة    الاعع م لللللة    الاين ل   لللللة (   لللللا  م علللللع مالسيلللللة  تعلللللا  ك 

ء   يلللل   الاغ  للللس  للللرز ع   شللللعما    قللللا  للللم  اظللللاسات   ة شللللعمعة _     - ات امعس للللة الماا قللللة  ممللللع  عنللللا : 

 لعاغ  س . 

 ( 2)  طعلاغ  س ال رزا  ال عمؤ . (  R .B   .P ندظة العمع ة الاعع م ة )ءظاسات   ة تقن ة تاصم -

 م لللا العللللعمع    الو  لللعل اديع  م للللة  ال ظ ل للللة  طخنولللع الاللللصاا(  للللا الاععللل ع العللللعلا R .B   .P تعلللس   )        

ل العمع للللة الاعع م للللة الاين ل   للللع  للللا  م للللا م للللعت اظللللاعمع  ال دم للللة   للللا ال عمعللللة طللللعلا     اتظللللاسات  ا  

 اظلللللاعمع ملللللص   مللللل  الا  للللل   اتظلللللاسات  ا ال لللللعمؤ لععمع لللللة الاعع م لللللة ال عمع لللللة  حسائللللل   ال عمع لللللة ي نولللللع

الالللصاا  م لللا العلللعمع    لللا ال عمعلللة    لللعل   لللا سللل   لللس ز  الم لللعتل المان سلللة لولللر، العمع لللة الاين ل   لللع  لللا 

 ( 3. ) م ة   قع لما ع عل تنل ر الا     اتظاستن  ا ال عمؤ ايع  م ة  ا از ة  حد

(  للا الاععلل ع العللعلا طعتسامللع  سعللة  للس ز  اسللدا  R .B   .Pا  تا  لل  سمع للة تنل للر  تقن للة )  ء م للة  للرا  ايللد        

تيطلللس  للللا( لععملللؤ   قلللع ظ  ء   ءا تخ  لللؤ الم ظلللم )ءيلللع  ما     المولللعزالالموملللعل  اماعلللد   تع  لللؤ مللل ظل   

. )    الموملللعا الم ع طلللة  صعئصللل    قلللع ل م لللدء  اللس للل  الما لللعم  ا   يللل   ا اا العملللؤ طنلللعاا سعلللة   مللل  موملللة  

4  ) 

  لللك ا    ( R .B   .Pشلللعما  لللا العمع للة اديع  م لللة طملللع  لللام  تلق للل  ما ع لللعل تقن للة )  يللل   الاغ  لللس ليللا       

عمعة ملللدزطع الملللد س  لللا اا ن لللعح  لللم  العمع لللة ال عمع لللة ال للل  اساملللع   لللم  اظلللاسات   ة شلللعمعة لعاغ  لللس  يللل   

 (          5)  . ايطس م  ءن  م س 

 

 

 

     

          ا ال عمعة(  R .B   .P) ادسمع سمع ة ءسع    ندظة   ( 1يؤ زقع )ش   ال ع   سدا المصدز: ء 

 (       R .B   .Pانعُاصش انش ُست لأعادة هُذست انعًهُت انتعهًُُت انزايعُت )  –2

حسائل  الاععل ع(  ا ال عمعة م  ا ؤ ت   س الو عيؤ  العمع عل الاا تعصش اةطداع  لا R .B   .P) تعاعمؤ      
  

   تعملؤ 

تين ل   لع المعع ملعل  اظلاعمع سعة ات اللعظ ط صلعئ  اليللعا   اللعسع لة  اتقاصلع  ة  لا العمع لة الاعع م لة مل  حلا  

الان  ملا ال لعمعا مل   اد اام  س   لة السط  اللعسؤ طل   تغ  لس العمع لة الاعع م لة   قلع ةسلع    ندظلة العمع لة   تلعل   

سات  السئ علة ) اليللعا    اللعسع لة   ال ل    (     لا سل  ءنولع تميل  مل  ء لدا  الاغ لس ات  لعطا  لا حا  تلعل   ماشل

إستراتيجية التغيير لمعممية 
 الأكاديمية 

 في مؤسسات التعميم العالي 

التحسين الشامل لأداء العممية 
  الجامعةالأكاديمية في 

  الجامعةدوافع التغيير في 
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العمع للعل اديع  م للة  ال ظ ل للة ال عمع للة    ملل   للمع  السقعطللة سعللة تيللعل م الاععلل ع ال للعمعا    اةظللوعا  للا تلق لل  

ادحلسى الالا تا للع   معولع المصللعلة  المنلع ا     لل  اتظلا عطة اللععللة للع للعل  ت قعلعل شطللعئ  ال عمعلة    ادحللسا  

(  ا ال عمعة نل س   مل  العمع لعل )  العمع لة اتيع  م لة ط عن  ولع الاعع ملا  ال لطلا    العمع لعل R .B   .Pتغ ا تقن ة )

اا اللريس    سعلة تالق    ع ة نم ذ  سمع ة اسع   العمع ة ال عمع ة م  حا  تيعمؤ العمع ا   غنل ات از ة  الععند  (   

 ( 6)  -    مع  ختا : 

(  مل  حلا  اسلدا  R .B   .P سلع    ندظلة العمع لعل اة از لة  العلعند        ل   لاع ال لدا  طصل ع ة  نمل ذ  ) - 1 – 2

العمع عل ات از ة  الععند  لعاغ  لس مل  حلا   تل   س ما ع لعل الالل   مل  المن ملة المعاملد  سعلة ال ظ للة  للة المن ملة 

 . معامد  سعة العمع ة ال

ح  عة  ما ع عل سمؤ اللس ل     ا  تعلوع الق لع   ال عمع لة  لا طنلعا طمع  اائع ما   ظ لة ء يؤ ن عح  ء   اعظط - 2 - 2

 العمع ة ( . ظ لة مائمع  لما ع عل سمؤ ) س    ء ء   ي   يؤ ن عح  ال السئ عة لعععمع    ا ال عمعة  الق ع  المعاقد

 ( 7)  -لاتا:تا يؤ ا سااال   ع ة  ندظة العمع ة ال عمع ة   قع     

المنللللع    الاعع م للللة الللللة عامللللد ع الادز عللللا طصلللللا  مللللل ز العمع للللة   حسائلللل  الاللللاء   للللاع الاللللل   ملللل  المنللللع    -

 .ة الم عزية ط   ال علك  الادز عا ال سائ  المعامد  سع

 .  ملا  ة  ا قعسة الدزض  حعز وع ء  تي   الم عزية  اظعة  -

 ء   تا    العمع ة الاعع م ة نل  تلق   ن ات  ملد     اا ا  ا سااال العمع ة الاعع م ة تا ا م س عتوع .  -

 الممي   الما  س م  الاقن عل الاعع م ة  ا م ع  تصم ع  تنل ر العمع ة الاعع م ة الم  وة طعلناعئ  .  اظاعمع   -

(  لللا الم لللع  اتيلللع  ما  ا علللك   لللا غل لللعل الايعملللؤ R .B   .Pظللل   ذيلللس،     تنل لللر تقن لللة )نعللا ع  مملللع      

للللة : الاععللل ع  الالللدز ط )   لللعل  حسائللل   تقن لللعل( :  تا لللم  الو  لللعل  طللل   سمع اللل   زئ علللا    ملللع : العمع لللة اد

 لللا ال عمعلللة    نللل ع  ذ ا الملللا ال  ال صلللعئ  الالللا ت  لللا  للللة المعلللع  س المعاملللد  اديع  م لللة  ال ع لللة مللل 

الاين ل   للللع المعللللا دمة  للللا سمع للللة الاللللدز ط ) للللا قعسللللة الللللدزض(    حع للللة تين ل   للللعل اللعظلللل   الاعع مللللا . 

الاعع م لللة تسيلللص  لللر، العمع لللة سعلللة )ما ع لللعل ملللع   لللسا  لللا قعسلللد  اللللدزض(  .   العمع لللة الطعن لللة : تصلللم ع المنلللع   

لسئ علللة الالللساط   الايعملللؤ طللل   مسا لللؤ الاععللل ع اللللطا  ا  ا اللللةتصلللم ع المنلللع      يعاولللع طملللع  لللاسعلللة سيلللص الالللا ت

الدزاظلللعل  ء   الاععللل ع ال لللعمعا    الاععللل ع العلللعلا اتطالللدائا    اةسلللدا ا    المونلللا     )الاععللل ع ملللع ق لللؤ ال عمعلللة 

الا لللعنط طللل   معلللع  س المسا لللؤ الاعع م لللة اللللطا    ءا ء  تيللل   م س لللعل  ء م لللة لللا اتسا لللعز   العع لللع ( . ملللا اتحلللر

لععمع لللة  ة   مللل  ا لللؤ ات اللللعظ طعلمعلللا ى الم عللل  ءا مس علللة ظلللعطقة تعلللا  ك لما ع لللعل  معلللع  س المس علللة الا قللل

  -:  م  حا  الم    ا نع، ا الماظعة ال عمع ة   مي  ت   و العاقة  لاعع م ة ال عمع ة مل ز الدزاظة ا
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 , source : Bizhar Nasseh .        للا الماظعللة ال عمع للة ادسمللع م  لل  سمع للة    (2شلليؤ زقللع )       

2009 : 6  

 انزايعٍ انشايم  الأداء3-

م از  لللع مصلللع ز ت ا للل  المن ملللعل  المعع لللس  طم اعلللم ان اسولللع ط  لللعل ظلللس عة الاغ  لللس  لللا ما ع عتولللع   لللا       

 ل للمع  تلق لل  الن للع  لوللر، المن مللعل  للا تلق لل  ا للدا وع  يعللك ز للع ال وللعل المعللاق د  ملل  م س عتوللع  ت للسش 

  مطلللؤ ذلللل  لي نلللة  ادسملللع مللل  المللللع  ع ال   س لللة  الوعملللة لمن ملللعل  اد اا علللد    للل  تق  مللل   اد ااق لللعض  ء م لللة

تللللد عل سد لللد    ا للل    لللؤ المن ملللعل  لللا تنل لللر قسازاتولللع  ح  ولللع  ا  ق عظللل   ء ملللل زا ءظعظللل ع لعان لللا طن لللع  

   ملللا احللللاا  ات للللدا   ت ع نوللللع طلللل    ت للللع   ء للللدا  المن مللللعل  طعلالللعلا اتحللللاا   للللا ماشللللسال ق عظلللل  منولللع

ة ت   لللس  سللل  ي نلللة س لللعز  سللل  نالللعئ  لعم س لللعل الالللا  لللاع اللصللل   سع ولللع مللل  اتن للل  اد ااالمن ملللعل ات ا  

 العمع لللعل الالللا تنللللر ع المن ملللة   ملللنو اللس لللة ة لللساا سمع لللة الاق للل ع  المقعزنلللة نعللل ة  للللة الغع لللعل  المعلللع  س 

 النالللعئ  العللللعطقة  المقعزنلللة ء  للللع مللللا المن ملللعل المنع عللللة ادحلللسى    ت ت للللس  الماظعللللعل ال عمع لللة سلللل   للللرا 

 ات امللللعا طق عظللللة   للللمعنع ل لللل    م س عتوللللع  ال للللعمؤ ال للللعمعا اد اازاظللللة لد  م للللةاتحللللعز ملللل     لللل  تلللل لا اد

  دا وع .ع تتلق ق 

   ال عمع للللة(   للل    الم س للللعل ال اط لللة  ال لللل   معا ال لللعمؤ د لللسا  الدزاظللللة )معلللا ىال لللع اد اا ا       

سمع للة تلد للد   عللس  ي نللة اد ااق للعض  ت طلل   Xiaocheng Wang , 2010  ) سس للة )اظللانع ا سعللة مللع 

 (8).  ا تنل ر ات دا  الملد   لعماظعة ال عمع ة مقداز اليلعا    ععل ة اة سااال 

طللعلمص   طعلمعع مللعل      ميلل  اسا للعز، ال  للل    اد اا(    صللم   ز ق للعض    (Neely et al. 1995امللع     

الان  مللا ملل  حلللا  المللدى اللللرا  اد اا ميلل  ق لللعض  اة از للة اللععللللة    لل  علعمع لللة لللة نللل  طنلللعا غل للة الللاليع  اد

 ( 9عمو طالق   اد دا  الان  م ة. )  
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 للللا ال عمعللللعل سعللللة الاللللل   اديللللع  ما     قلللل ط ناللللعئ   اةن للللعشال النعت للللة سلللل  ءن لللل ة  اد اا سيللللص  ق للللعض     

ا  اد ااالق مللللة الم للللع ة      للللا سلللل  ق للللعض الآاللللعز النعت للللة ملللل  اةن للللعشال المالققللللة      عللللد  اديللللع  ما ماشللللس 

    لللل  تسيللللص معللللع  س ا اا العمع للللة الاعع م للللة  ط لللليؤ ي  للللس سعللللة  اد ااءظعظلللل  ع لمع للللع ال عمعللللعل سنللللد ق للللعض  

شلللسال الق لللعض  لللا الاعع ملللا    ت لللمؤ ما اد ااحصلللعئ   اتن للل ة الاعع م لللة  تعلللد ع مللل  ماشلللسال اتنالللع   لللا 

ال للللوع ال الصللللع ز     سللللد  ال للللا  الما للللس       س للللع ملللل  الناللللعئ  النوعئ للللة ل ن لللل ة   للللرا ال عنللللك سللللد  

الاعع م لللة ال عمع لللة     لللا سللل  تص  لللد  ال لللا  طملللع  يللللا مللل   الالللدز  عل  المعس لللة لععملللؤ  لللا الم املللا    سع للل  

 لللا ال عمعلللعل .   اد اا  عملللؤ لاميللل  اة ازا  للل  س اد اا لللا ال عمعلللعل    اد اااديلللع  ما  للل   للل  س  اد اا لللت  

 (10    ) 

 اللسس للة مطللؤ: لللة مص للد ملل  ادطعللع   ال للعمؤلللا اا ال للعمعا  ادطعللع  السئ عللة ميلل  تقعلل ع  طنللعاا سعللة مللعذيس       

ت للليؤ الملوللل ا  اتحلللسى  الالللا اتن للل ة العلللعند   ال  لللس ة  المللل از   المعل لللة المللل از   الا للل  س  الاععللل ع  ال لللل  

 )ال للل     اليللللعا   اللعسع لللة(  لللا  للل ا ملللع تقلللدا تلللع تلعللل س  طنلللعا مقلللع  ط  ال عمعلللعل  لللا  اد اا الماللل اش  لق لللعض

 ال ل .ال عمعا ال عمؤ م   ع  اد االق عض 

 انًبحج انخانج : انزاَ  انعًهٍ 

 أختباس أداة انقُاط 1 -    

 اللع(   ا اي س م    0. 88( الما م  احا عز ) اللع  (  ليؤ المق عض   ا  ق مة )  اللع =  1ات و م  ال د   )  -

 ( م  س  الة الا عنط ط   يؤ  قسال اتظا  ع  . 0. 70ال د ل ة ال علغة )    

م   قسال ( الما م  احا عز اللع ليؤ  قس  م   قسال المق عض ) ق مة اللع سند  ر  يؤ  قس   2ات و  م  ال د   )  -

 ظ ط   ) ء المق عض (       م  اق ى احا عزال الا عنط الداحعا لعمق عض   ات و م  ال د   نلع  ا  ق مة اللع قد تس

( م     الا عنط ليؤ  قس   ا المق عض ما  0. 70(   ا  مع ع اي س م  ق مة ) اللع ال د ل ة =  0. 888 -  0.  865

طعلط عل  الا عنط الداحعا م  سا الة  ا  ا  لعق عض  صلا  اليع ة    سع ة  علنا  ة  ت وس ا  المق عض  اصم المق عض ط

. 

 ( احا عز اللع ليؤ  قس  م   قسال اتظا  ع   1 د   )                            

                        

 زمص الماغ س   

 

 

 اظع الماغ س               

Scale 

Mean if 

Item 

Deleted 

Scale 

Varian

ce if 

Item 

Delete

d 

Correc

ted 

Item-

Total 

Correl

ation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item 

Deleted 
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VAR00001 872. 561. 65.628 43.6200 الا ظا  ا ال دمة ال عمع ة 

VAR00002                             865. 690. 65.133 43.6400 الاغ  س  ا  ع عل الع 

VAR00003             888. 150. 74.582 42.9000 ما قة الاقدا الععما  الاين ل  ا 

VAR00004   تين ل   ع  اظاعمع الا ظا  ا

 المعع معل     
43.0600 69.813 .462 .876 

VAR00005   معا ى المدحال ال اط ة لعماظعة

 ال عمع ة 
42.9400 69.119 .541 .873 

VAR00006                                        871. 577. 65.888 43.9000 تصم ع المنع 

VAR00007                                     881. 344. 71.193 43.5200 حسائ  الادز ط 

VAR00008  ما ال )مقدزال( الو  عل

 اتيع  م ة          
43.3200 66.875 .618 .869 

VAR00009       المعا ى الن سا لع س  43.6800 62.589 .693 .864 

VAR00010     المعا ى الن سا لع ل  43.6800 63.447 .667 .866 

VAR00011   حل  الايعل م ات معل ة لععمع ة

  ال عمع ة
43.7200 64.614 .686 .865 

VAR00012  867. 659. 64.622 43.4800 ال ل   ا نعك الودز 

VAR00013      الامي  43.0400 69.182 .495 .875 

VAR00014     اتظالع   م  الم از  ال  س ة  43.6400 70.235 .481 .876 

 

 

Ltem – Total statistics 
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 اختباس انتىصَ  انطبُعٍ نهبُاَاث  – 2

 م   قسال المق عض احا عز اللع ليؤ  قس ( 2رذول س ى )                                           

 Tests of Normality 

زمص  

 الماغ س

 Kolmogorov-

Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statisti اظع الماغ س

c Df Sig. 

Statist

ic df Sig. 

VAR000

01 

 الا ظا  ا ال دمة ال عمع ة
.204 50 .000 .869 50 .000 

VAR000

02 

 الاغ  س  ا  ع عل الع                            
.295 50 .000 .866 50 .000 

VAR000

03 

ما قة الاقدا الععما  

  الاين ل  ا           
.278 50 .000 .851 50 .000 

VAR000

04 

تين ل   ع  اظاعمع الا ظا  ا  

 المعع معل     
.305 50 .000 .844 50 .000 

VAR000

05 

معا ى المدحال ال اط ة لعماظعة  

 ال عمع ة 
.275 50 .000 .842 50 .000 

VAR000

06 

24. تصم ع المنع                                       

8 
50 .000 .859 50 .000 

VAR000

07 

 حسائ  الادز ط                                    
.249 50 .000 .850 50 .000 

VAR000

08 

ما ال )مقدزال( الو  عل 

 اتيع  م ة          
.245 50 .000 .888 50 .000 

VAR000

09 

المعا ى الن سا لع س        
.207 50 .000 .903 50 .001 
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VAR000

10 

المعا ى الن سا لع ل      
.206 50 .000 .906 50 .001 

VAR000

11 

حل  الايعل م ات معل ة لععمع ة  

  ال عمع ة
.183 50 .000 .905 50 .001 

VAR000

12 

 ال ل   ا نعك الودز 
.208 50 .000 .895 50 .000 

VAR000

13 

الامي       
.254 50 .000 .870 50 .000 

VAR000

14 

اتظالع   م  الم از  ال  س ة      
.271 50 .000 .851 50 .000 

 a. Lilliefors Significance  

  Correction 

 

  عشض وتحهُم انبُاَاث  -3

  حصاء انىص ٍَتا ذ ا 1-  - 3

 َتا ذ الاحصاء انىص ٍ( 3رذول س ى )                            

 Descriptive Statistics     

 زمص الماغ س   

 

N Mean 

Std. 

Deviation 

Statisti اظع الماغ س                    

c Statistic 

Std. 

Error Statistic 

VAR00001 1.14927 16253. 3.1600 50 الا ظا  ا ال دمة ال عمع ة 

VAR00002                             1.01035 14289. 3.1400 50 الاغ  س  ا  ع عل الع 

VAR00003             82413. 11655. 3.8800 50 ما قة الاقدا الععما  الاين ل  ا 

VAR00004   88156. 12467. 3.7200 50 تين ل   ع المعع معل      اظاعمع الا ظا  ا 
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VAR00005   84177. 11904. 3.8400 50 معا ى المدحال ال اط ة لعماظعة ال عمع ة 

VAR00006                                        1.09991 15555. 2.8800 50 تصم ع المنع 

VAR00007                                     92162. 13034. 3.2600 50 حسائ  الادز ط 

VAR00008           95212. 13465. 3.4600 50 ما ال )مقدزال( الو  عل اتيع  م ة 

VAR00009       المعا ى الن سا لع س  50 3.1000 .17202 1.21638 

VAR00010     المعا ى الن سا لع ل  50 3.1000 .16721 1.18235 

VAR00011  حل  الايعل م ات معل ة لععمع ة ال عمع ة   50 3.0600 .14958 1.05772 

VAR00012  1.09265 15452. 3.3000 50 ال ل   ا نعك الودز 

VAR00013      الامي  50 3.7400 .12717 .89921 

VAR00014     اتظالع   م  الم از  ال  س ة  50 3.1400 .11432 .80837 

var15         يتطهباث انعًم وف) تقُُتBPR 50 3.4750 .09429 .66672 

var16           يكىَاث تقُُتBPR   50 3.3600 .09746 .68913 

var17            1.10657 15649. 3.1000 50 ال 

var18     97290. 13759. 3.1800 50 اليلعا 

var19  72591. 10266. 3.4400 50 اللعسع ة 

 Var20 79764. 11280. 3.2400 50 ال عمؤ اد اا 

Valid N 

(listwise) 

 
50    

 

  قاومع .  عزا نل  الصغس    ماشس    م ؤ  اتنلسا  المع عزا  ال  خ المع 3ما  ة : ال ظ  اللس ا = 

  للللا ما ع نللللة طعلللل  ال لللل      للللغ س  نعلللل  ع     ( 1.  1  -  0.  66 للللظ قلللل ع اتنلسا للللعل المع عز للللة طلللل   ) ء تس -

 ال ظ  اللععطا . م  س  الة الاقعز  ط   ازاا ا سا  الع نة    تمل ز ع     

  للللا ما ع نللللة طعلللل  ال لللل      للللغ س    م لللل س  الللللة  قللللة ناللللعئ  الق للللعض      ( 0.  17 -  0.  11 للللظ  ) ء تس -

  ملد   ة ا امعل ة ال ق ع  ا ال  خ .
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  لللا  م علللع اسعلللة مللل  ق ملللة ال ظللل  اللس لللا   (3. 9  - 2.  9 لللظ قللل ع ال ظللل  ل م لللا  قلللسال المق لللعض طللل   ) ء تس -

ا للللد    للللا مقعزطللللة لع ظلللل  اللس للللا لعمق للللعض    م لللل س  الللللة  تخ  للللد ا للللسا  الع نللللة ال ا للللو ( سللللدا ق مللللة   3) 

لم للللعم    قللللسال المق للللعض   مللللا تقللللعز    وللللعل الن للللس  لللل   اتطعللللع  المعللللاقعة   ما ع للللعل العمللللؤ   لللل  تقن للللة 

PBR  مي نعل تقن ة  PBR  ( اد اا ال عد المعماد  . )  ال عمؤ لعماظعة ال عمع ة 

تلللدلؤ تقلللعز    ولللعل ن لللس ا لللسا  الع نلللة  للل   اتطعلللع  المعلللاقعة  ال علللد المعاملللد اللللة اتنعيلللعض ات  لللعطا النا  لللة :  -

 لاطعع  المعاقعة سعة ال عد المعامد .

 تحهُم الاَحذاس  ااستعًالاختباس ان شظُاث  2 –3

 PBR تخا س ذا  تلة معن  ة ا صعئ ة لما ع عل تقن ة  ازت عح  نعلا ساقة( :   1احا عز اللس  ة اللسس ة )       

 ال عمعا ال عمؤ  . اد االععمع ة الاعع م ة ال عمع ة  ا  

 ( 4 د   زقع )                                                        

        

 R  R2  F sig 15سعة المااغ س المعاقؤ  20انلداز الماغ س المعامد 

 0.579 0.33 24.2 o.oo 

      

ال عمؤ ( سعة الماغ س  اد ااالما م  ناعئ  اتنلداز ال ع   لعماغ س المعامد السئ ط )  ءسا،ات و م  ال د   

  -( لععمع ة الاعع م ة ال عمع ة ( مع  ختا :  B .P .Rالمعاقؤ السئ ط ) ما ع عل تقن ة ) 

 

(   م  س  الة اظا عطة ق  ة الة  دمع  لعاغ  س   ا  0.579طعغظ ق مة مععمؤ اتزت عح ط   الماغ س   السئ ع   )  -

 ( لععمع ة الاعع م ة ال عمع ة ( . PBRال عمؤ سند الاغ  س  ا ) ما ع عل تقن ة )اد اا

 

 ( PBRما ع عل تقن ة ) % (     را  عنا ا  الاغ  س  ا  R2  (   )33طعغظ ق مة مععمؤ الالع س )  -

 ال عمؤ . اد اا%  ( م  الاغ  س  ا  33 لعس مع ق ما  )   ة ال عمع ةلععمع ة الاعع م5

 

(   م  س  لمعن  ة نم ذ  اتحا عز  ق     0.  5ا غس م   o.ooطعغظ ق مة ماشس الدتلة المعن  ة لنم ذ  اتحا عز )  -

( لععمع ة  B .P .R( الاا ملع  ع )  نعلا ساقة  تخا س ذا  تلة معن  ة ا صعئ ة لما ع عل تقن ة )  1اللس  ة  اللسس ة ) 

 ال عمعا ال عمؤ ( .  اد ااالاعع م ة ال عمع ة  ا 
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الاعع م ة لععمع ة  PBR ة معن  ة ا صعئ ة لمي نعل تقن ة تل  تخا س ذال ازت عح  نعلا ساقة( :  2احا عز اللس  ة اللسس ة ) 

 ال عمعا ال عمؤ  . اد ااع ة  ا ال عم

 ( 5 د   زقع )                                                             

 R  R2  F sig 16سعة الماغ س المعاقؤ  20انلداز الماغ س المعامد 

 0.598 0.36 26.7 o.oo 

       

ال عمؤ ( سعة الماغ س المعاقؤ السئ ط )  اد ااالما م  ناعئ  اتنلداز ال ع   لعماغ س المعامد السئ ط )  ءسا،ات و م  ال د         

  -( لععمع ة الاعع م ة ال عمع ة ( مع  ختا : PBRما ع عل تقن ة )

لعاغ  س   ا (   م  س  الة اظا عطة ق  ة الة  دمع   0.598طعغظ ق مة مععمؤ اتزت عح ط   الماغ س   السئ ع   )  -

 ( لععمع ة الاعع م ة ال عمع ة ( .PBRال عمؤ سند الاغ  س  ا ) ما ع عل تقن ة )اد اا

 

( لععمع ة الاعع م ة R .B. P% (     را  عنا ا  الاغ  س  ا ) ما ع عل تقن ة ) R2 (   )36طعغظ ق مة مععمؤ الالع س )  -

 ال عمؤ . اد اا%  ( م  الاغ  س  ا 36  ال عمع ة (  لعس مع ق ما  )

 

(   م  س  لمعن  ة نم ذ  اتحا عز  0.  05  ا غس م   o.ooطعغظ ق مة ماشس الدتلة المعن  ة لنم ذ  اتحا عز )  -

(   R .P.B تلة معن  ة ا صعئ ة لمي نعل تقن ة ) اا ملع  ع )  نعلا ساقة  تخا س ذال( ال 2اللسس ة  )    ق    اللس  ة

 ال عمعا ال عمؤ ( .  اد االععمع ة الاعع م ة ال عمع ة  ا 

 

(  لععمع ة الاعع م ة ال عمع ة  ا   R .B.P تلة معن  ة ا صعئ ة لاقن ة )   ذال نعلا ساقة  تخا س ة  :  احا عز اللس  ة السئ ع

 ال عمعا ال عمؤ . اد اا

 ( 6 د   زقع ) 

 ( 16   15انلداز الماغ س المعامد  سعة تلعسؤ الماغ س   ) 

 اظعض لعالع ؤ . 15طعسامع  الماغ س  

R  R2 Chan

ge 

Sig Model  

 0.579 0.33 24.2 o.oo       1 

 0.671 0.540 0.115 o.oo        2    
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ال عمؤ ( سعة تلعسؤ الماغ س    اد ااالما م  ناعئ  اتنلداز الماغ س المعامد السئ ط )  ءسا،ات و م  ال د    

   -(  مع  ختا :  16   15المعاقع    ) 

 اد اا(   م  س  الة اظا عطة ق  ة  لعاغ  س  ا 0.671طعغظ ق مة مععمؤ اتزت عح ط   الماغ س   السئ ع    م امع   )  -

 ( . 16   15ال عمؤ سند الاغ  س  ا الماع س   المعاقع   السئ ع   ) 

 

 (   لالعسؤ الماغ س   المعاقع    طعسامع  الماغ س المعاقؤ  R2طعغظ ق مة الاغ  س  ا مععمؤ الالع س )  -

(    ص د م  نع ة الاغ  س  16   15(     را  عنا ا   تلعسؤ الماغ س   المعاقع   ) 0. 115اظعض لق عض الاغ  س  (  ) 15)  

 %( .  11. 5ا  )  ) ال عمؤ (  مع ق م اد اا ا الماغ س المعامد 

 

(   م  س   لمعن  ة نم ذ  اتحا عز  ق     0.  05ا غس م   o.ooطعغظ ق مة ماشس الدتلة المعن  ة لنم ذ  اتحا عز )  -

(  لععمع ة الاعع م ة R .B  .Pاللس  ة ) السئ عة ( الاا ملع  ع )  نعلا ساقة  تخا س ذا  تلة معن  ة ا صعئ ة لاقن ة )  

 ال عمعا ال عمؤ  ( . اد ااال عمع ة  ا 

 يُا شت انُتا ذ والاستُتاراث وانتىصُاث -4

 عل للللع  مللللع  للللدس  الاغ  للللس  للللا   ع للللعل ال مولللل ز  ز  للللعتوع    مصللللعلو الآطللللعا    الاغ  للللسال العلللليعن ة           

 الاغ  للللس  للللا ات ع للللعل ال ع للللة    تيللللعل م الاععلللل ع العللللعلا     لللللة ء للللساا تغ للللسال  رز للللة  للللا العمع للللة الاعع م للللة  

عللعلا العساقللا   ةسللع   الاصللم ع ال للرزا (   للا الاععلل ع الR .B  .Pتقن للة  ) اظللاعمع ال عمع للة     للرا  للدس  الللة 

لععمع لللة الاعع م لللة ال عمع لللة   ات ا  الم للليعة ال   س لللة تيمللل   لللا الي ل لللة الالللا  ميللل  مللل  حالولللع العملللؤ سعلللة   للل  

(  لللا ماظعلللعل R .B  .P لللر، الاقن لللة ال د لللد    للللرا ا للل و مللل  ال لللس زا ال لللل  سللل  ءميعن لللة ت   للل  تقن لللة )

  ء لللؤ      لللدا  الاغ  لللس ال لللرزا  لللا العمع لللة الاعع م لللة ال عمع لللة   اذ اظولللسل النالللعئ  الاععللل ع العلللعلا العساقلللا مللل

طصللللاوع الععملللة   ا زالا  ا لللو مللل  ق لللؤ ا لللسا  الع نلللة لم لللعم   يلللؤ  قلللسال اتظلللا  ع  المعلللاقعة منولللع  المعاملللد    

( R .B  .Pايللل   منوملللع )    للرا   للل س اللللة  قلللة نالللعئ  الالع لللؤ الا قلللة    ز لللع ا  الماغ لللس   السئ عللل   العلللر   ت

 Rال للعمعا ال للعمؤ   ات انلل   اشللس قللدز  )   اد االععمع للة الاعع م للة ال عمع للة قللد يللع  تخا س مللع  للع م نعلل  ع  للا 

.B  .P ال للعمعا ال للعمؤ     للرا مللع  عللست  نا  للة الاغ  للس اللع للؤ  اد اا( سعللة ا للدا  تغ  للس نللل  ات  للؤ    للا

ال لللعمؤ سنلللد تلعسلللؤ الماغ لللس   المعلللاقع   السئ عللل   ملللا طع لللومع   املللع  لللعم الالللخا س  عللل     اد ااقلللا الالللخا س  لللا 

ال عمع لللة (  غل عتولللع   ا لللع ة اللللة ح  علللة ال   لللة الاعع م لللة  لللا     R .P.Bملد   لللة ا زالا ا لللسا  الع نلللة لمللللع  ع )

( R .B  .Pالالللخا س طللل   ميللل نا  )ملللة الاغ  لللس    املللع تلعللل س الاقلللعز   لللا خ العلللسا   انعيعظلللعتوع سعلللة قللل   مق

اتانلل    للا  ء م للة( لععمع للة الاعع م للة ال عمع للة     مي نعتوللع (     علل   الللة R .B  .Pالسئ علل   )ما ع للعل تقن للة )

ال عمع للة( ملل   عنللك    الللة اتسامع  للة الما ع لللة ط نومللع ملل   عنللك غحللس    سع لل   ميلل   R .B  .Pطنللعا  تنل للر )

  -طعلآتا :  الاستُتاراث تعل   ا ع
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 R)اسلللع    ندظلللة العمع لللة ت شاللللظ الماظعلللة الاعع م لللة ال عمع لللة ءيطلللس  ع لللة اللللة  ولللع  ا زالا مللللع  ع  غل لللعل  -1

.B  .P. ا الاعع ع ال عمعا  ) 

 ال عمعا ال عمؤ . اد ااال عمع ة (  ا  R .B  .P)   اقن ةتقعز  تخا س المي ن   السئ ع   ل -2

ال عمع للة(  للا الماظعللة الاعع م للة  R .B  .Pالاللخا سال ال للع  ة ل   للة الاععلل ع العللعلا سعللة ا للسااال تنل للر )   -3

 .  ال عمع ة

( لععمع لللللة الاعع م لللللة ال عمع لللللة     مي نعتولللللع (  R .B  .Pاتسامع  لللللة الما ع للللللة طللللل   ) ما ع لللللعل تقن لللللة )  -4

 ال عمع ة ( . R .B  .P   ز مع اللعسؤ  ا تصم ع  تنل ر )

 انتىصُاث : 

 اتظلالع   منولع  لا  ا العمع ة الاعع م ة ال عمع ة (  حسائل  تنل لر ع  R .B  .P) تقن ة اللوع ال ا و لملع  ع  غل عل ا    

 م  حا  :الماظعة الاعع م ة ال عمع ة  اع 

الاعع م لة ال عمع لة    ا لم   لا العمع لة ( R .B  .P) تقن لة ت   س مدحؤ ن لسا  ا لو تظلا عع  معلعنا  م لعم  -5

 ندظلة العمع لة  لا الاععل ع العلعلا  ملداحؤ  سلع       ع   لععمع لة الاعع م لة ال عمع لة معس ة  ا ط عل   زاظعل مداحؤ الال

 و ا    ما ع عل    غل عل تنل ر .مل

 Rلالد د مدى اللع ة الة تقن ة ) لاعع م ة ال عمع ة م   ع الدزاظة؛ا ساا الالع ع   ال   ا  اتظاستا  ا لعماظعة ا -0

.B  .P)   ا م  تقن عل الالع   المعامس .ء   لة ء  ا العمع ة الاعع م ة ال عمع ة 

اعع م لة م  ل ع لعماظعلة ال لا العمع لة الاعع م لة ال عمع لة   (R .B  .P)  تقن لة ت   س طسنعم  شعمؤ  مايعمؤ لانل ر  -3

 ات لدا  اللسس لة لع سنلعم    الع عظلعل  اتظلاسات   عل الالا ت  ل  ال سنلعم  سنلد   طالولد  اللسئ  الدزاظة   ما منع 

الا غ ؤ   ا سااال  ا لة  مست ة لانل ر ال سنعم    معع  س معامد  سعلم ع لاق  ع مسا ؤ تنل ر ال سنلعم   النالعئ  الماست لة 

 .ال الاصل لة ا نمع اقا ة اتمس سع وع    ات عذ ات ساا

 . ا الماظعة ال عمع ةالم از  ال  س ة المع  لة س  سمع ة تنل ر ال سنعم    تمي   سدا  تو  ة  -4
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