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  المستخمص:
التسرب من التعميم كما عرفته اليونيسيف هو: )عدم التحاق الأطفال الذين هم بعمر التعميم 
بالمدرسةةة  و ترك ةةا دون لكمةةال المرحمةةة التعميميةةة التةةن يةةدرس ب ةةا بنجةةاح  سةةوا  كةةان ذلةةك 
بةةةةرمبت م  و نتيجةةةةة لعوامةةةةل  دةةةةرو  وكةةةةذلك عةةةةدم المواظبةةةةة عمةةةةى الةةةةدوام لعةةةةام  و  كثةةةةر    

اسةةتجابن واجرا ةةن نةةاجم عةةن مثيةةرات متعةةددة من ةةا مةةا يتعمةةق ب د ةةية هةةو سةةموك فالتسةةرب 
الاجتماعية  ومثيرات متعمقة بالبي ة -الجسمية-الانفعالية-المتسرب بجوانب ا الاربعة )العقمية

الطبيعيةةة    ووفقةةا لةةذلك س فالتسةةرب يعةةد م ةةكمة -الاجتماعيةةة-المدرسةةية-بأ ةةكال ا )الاسةةرية
 ا لمةةا يسةةببه مةةن هةةدر ابت ةةاد  كبيةةر ف ةة  عةةن ال ةةدر كبيةةرة تواجةةه الدولةةة بكةةل مفا ةةم

 .العممن والاد بن والنفسن ... الخ
وبغيةةة الحةةد مةةن التسةةرب واثةةار؛ السةةمبية س فقةةد اسةةت دفت الدراسةةة الحاليةةة تحديةةد            

مثيراته )مسبباته وعوامل ديمومته  المتعددة   من د ل استبيان اعد؛ الباحةث )بنمةوذجين  
 24و  –طالبةةةةا وطالبةةةةة تد ةةةةص انسةةةةانن وعممةةةةن  24نظةةةةر عينةةةةة البحةةةةث ) مةةةةن وج ةةةةة 

تدريسن وتدريسيه تد ص انسانن وعممن    ف   عةن دبةرا  متد  ةين فةن جامعةات 
عرابيةةة متعةةددة   واجةةرا  التحمةةي ت الاح ةةا ية المناسةةبة   و اظ ةةرت نتةةا   ال ةةدف الاول 

ن المسةببات والعوامةل الميديةة لمبحث  اتفاق كل عينة البحةث عمةى ان هنالةك مجمةوعتين مة
-لمتسةرب مةن التعمةيم من ةا مةا يتعمةةق بالطالةب )بمحةور ا ةطراب جوانةب  د ةيته العقميةةة

الاجتماعيةة   ومحةور اسةرته مةن حيةث ا ةطراب مسةتواها الابت ةاد  -الجسمية-الانفعالية
ر   وتماسةةةك ا/ تفكك ةةةا   ومسةةةتوو تعميم ةةةا    ومن ةةةا مةةةا يتعمةةةق بالميسسةةةة التربويةةةة )بمحةةةو 

التدريسةةيين   والبي ةةة التعميميةةة    الةةخ      واظ ةةرت نتةةا   البحةةث عةةدم وجةةود فةةروق ذات 
تةةدريبن  او متغيةةةر -دلالةةة اح ةةةا ية وفةةق المتغيةةةرات الةةث ث )متغيةةةر مسةةتوو العينةةةة)طالب

mailto:amad@mu.edu.iq


 

 الجزء الاول -0202المدرسي  ربسوقائع المؤتمر الوطني لمكافحة الت - مجلة دراسات تربوية

 

225 
 

عممةةن    ووفقةةا لمةةا اظ رتةةه -انثةةى  او متغيةةر تد ةةص العينة)انسةةانن-جةةنس العينةةة )ذكةةر
د تةم تدطةيط تةدادل ع جةن ار ةاد  وفةق نظريةة العة ج العق نةن نتا   ال دف الاول   فق

الانفعةةةةالن السةةةةموكن لألبةةةةرت الةةةةيس س كةةةةون التسةةةةرب سةةةةموك ميةةةةر عق نةةةةن بسةةةةبب م ةةةةاعر 
 واعتقادات لا منطقية يمجا الي ا المتسرب   عند توفر البي ة الداعمة ل ذا السموك .

سةةةباب والنتةةةا   س فةةةان الباحةةةث ونظةةةرا لكةةةون م ةةةكمة التسةةةرب مةةةن التعمةةةيم متعةةةددة الا       
يو ةةن المسةةيولين فةةن الدولةةة ف ةة  عةةن وزارتةةن التربيةةة والتعمةةيم العةةالن الةةى الادةةذ بنظةةر 
الاعتبار ما تو ل اليه البحث الحالن واعتمةاد؛ برنامجةا وطنيةا لمعالجةة التسةرب سةيما وان 

 عينته  ممت عينة من جامعات عرابية متعددة.  
 التسرب من التعميم –ار اد   تدادلالكممات المفتاحية: 

Abstract:  
School dropout, as defined by UNICEF, is: (children of school age 

not attending school or leaving it without successfully completing 

the educational stage in which they study, whether by their own 

desire or as a result of other factors, as well as not attending school 

for a year or more). Dropout is a responsive and procedural behavior 

resulting from multiple stimuli, some of which are related to the 

dropout's personality in its four aspects (mental-emotional-physical-

social) and stimuli related to the environment in its forms (family-

school-social-natural), and accordingly; Dropout is a major problem 

facing the state in all its aspects due to the great economic waste it 

causes in addition to the scientific, moral and psychological 

waste...etc. 

        In order to reduce dropout and its negative effects; The current 

study aimed to identify its multiple stimuli (causes and factors of its 

continuity), through a questionnaire prepared by the researcher (in 

two models), from the point of view of the research sample (57 male 

and female students specializing in humanities and sciences - and 57 

male and female teachers specializing in humanities and sciences), 

in addition to experts specialized in several Iraqi universities, and 

conducting appropriate statistical analyses. The results of the first 

objective of the research showed that each research sample agreed 

that there are two groups of causes and factors leading to dropping 

out of education, some of which are related to the student (in the axis 

of the disturbance of the aspects of his mental-emotional-physical-
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social personality, and the axis of his family in terms of the 

disturbance of its economic level, its cohesion/disintegration, and its 

level of education), and some of which are related to the educational 

institution (in the axis of teachers, the educational environment, 

etc.), and the results of the research showed the absence of 

statistically significant differences according to the three variables 

(sample level variable (student-trainee) or sample gender variable 

(male-female) or specialty variable Sample (human-scientific) 

According to the results of the first objective, a therapeutic and 

guidance intervention was planned according to the theory of 

rational emotive behavioral therapy by Albert Ellis; since dropout is 

an irrational behavior due to illogical feelings and beliefs that the 

dropout resorts to, when the environment that supports this behavior 

is available. 

        Given that the problem of dropout from education has multiple 

causes and results; the researcher recommends that state officials, as 

well as the Ministries of Education and Higher Education, take into 

consideration what the current research has reached and adopt it as a 

national program to address dropout, especially since its sample 

included a sample from several Iraqi universities. 

Keywords: Counseling  intervention - Dropout from education 

 الفصل الاول : التعريف بالبحث
 الةذ  العةالن التعمةيم ود و ةا عةام ب ةكل بةالتعميم الةدول ت ةتم  اولا: مشككمة الدراسكة :

 دمةق فةن عميةه يعتمةد مةا وهةو الب رية  تراوالقد الكفا ات تطور به و   التنمية  داة يعتبر
 تأهيل عمى والعمل   والمجتمع الفرد احتياجات تمبية وبالتالن لمطمبة  الم نية التنمية فرص

 ي ة دها التةنالمتغيةرات  كافةة مةع لمتعامةل ال زمةةس بالم ةارات الب ةرية الكةوادر وتطةوير
 تعتةرض التةن الم ةك ت  دطةر مةنالجةامعن  مةن التعمةيم التسةرب ظةاهر وتعتبر .الع ر
التسرب كما عرفته اليونيسيف هو: )عةدم المجتمع   كون  تقدم فن وتيثر التعميمية  العممية

التحةةاق الأطفةةال الةةذين هةةم بعمةةر التعمةةيم بالمدرسةةة  و ترك ةةا دون لكمةةال المرحمةةة التعميميةةة 
اح  سةةةوا  كةةةان ذلةةةك بةةةرمبت م  و نتيجةةةة لعوامةةةل  دةةةرو  وكةةةذلك عةةةدم التةةةن يةةةدرس ب ةةةا بنجةةة

 المواظبة عمى الدوام لعام  و  كثر  .
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والتسرب من مرحمة التعميم الجامعن اكثر  ررا مما سوا؛ من مراحةل التعمةيم   اذ          
الى ان عدد المتسربين من التعميم الجةامعن فةن احةدو  ( 1)ت ير تقارير  مديرية الاح ا 
  والراسةةةةةبون 11221  واذا ا ةةةةةفنا ل ةةةةةم المةةةةةيجمين )15426الاعةةةةةوام الدراسةةةةةية     بمةةةةة  )

   س كةةةةون الميجةةةةل والراسةةةةب وفةةةةق تحديةةةةد 156606    في ةةةةبع العةةةةدد الكمةةةةن )43663)
 & Lambillotte)م ةطمع التسةرب مةن التعمةيم الجةامعن المعتمةد فةن الدراسةة الحاليةة لةةة

Leclercq) ( ا  ان نسةةةبة التسةةةرب 611635يٌعةةةد متسةةةربا   عممةةةا ان عةةةدد المقبةةةولين    
%    ونسةةةبة التسةةةرب لمتةةةاركين والمةةةيجمين والراسةةةبين 1.126لتةةةاركن الدراسةةةة فقةةةط تبمةةة  )

%   ف ن تمثةل هةدر 1-5%    واذا بورنت بنسبة التسرب فن الدول المتقدمة )16.042)
رد ومدرجةةات التعمةةيم الجةةامعن د و ةةا   ومةةوارد الدولةةة عمومةةا س كةةون كبيةةر جةةدا فةةن مةةوا

-الاعداديةةةة-المتوسةةةطة-الطالةةةب الجةةةامعن كمةةةف الدولةةةة اربعةةةة مراحةةةل دراسةةةية )الابتدا يةةةة
  عاما دراسيا  كما يٌعةد هةذا ال ةدر دطيةرا جةدا كةون 16الجامعية    وعمى مدو اكثر من )

رمةةم اهميتةةه   بةةل تتعةةدا؛ الةةى ال ةةدر  –د  اثةةار التسةةرب لا تقت ةةر عمةةى الجانةةب الابت ةةا
 العممن والاد بن والتربو  والنفسن والاجتماعن   وفن كل مجالات الحياة الادرو.

 ب ايا  حد يعتبر والذ  التعميمن  لم در الأساسية الجوانب  حد يمثل فالتسرب اولا        
  ةياع فةن وتتسةبب التعميمن  النظام كفا ة عمى كبير تيثر والتن المعقدة   العالن التعميم
    كمةةا تسةةبب 6516  )المطيةةر  لمةةوارد وامكانةةات الجامعةةات الماديةةة والب ةةرية مبا ةةر

 عن الر ا عدم فن تتمثل نفسية آثار عميه يترتب والتسرب ثانيالمدولة . دسا ر م اعفة 
 بةل والانسةحاب العزلةة مةن بحالات الطالب ي عر وبالتالن بالأهمية  ال عور وعدم الذات 

المجتمةع  عمةى النقمةة للةى ذلةك يتطةور وبةد حياتةه  فةنر؛ مية عمةى معتمةدا   ي ةبع  نةه
 للى الطالب دروج فن اثار اجتماعية سمبية تتمثل ولمتسرب ثالثا .  1999 فرعين (بأسر؛

 لنسةانا   ي ةبع حيةث وتطورات ةا لمحيةاة  ال زمةة بالم ةارات  مةزود ميةر هةو و   المجتمةع
 والن ة  النفسةن  والتكةوين والم ارات الحياتيةة  الدبرات  من الكثير ينق ه التعميم محدود

 وعةدم الأمةل  اثار سمبية عمى اسرة المتسرب تتمثةل بديبةة لمتسرب رابعاالاجتماعن   كما 
 تعةول كانةت مسةاندا   عةام    وفقةدان ا الطالةب  لتسةرب نتيجةةس الأسةرة ي ةيب الةذ  الر ةا

                                                           
1
 ( 8102-8102)  مدًرية الاحصاء الاجتماعي والتربىي  -الجهاز المركسي للإحصاء –وزارة التخطيط  
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 العةب  تتحمةل الأسةرة يجعةل ممةا سةوا   حةد عمةى ةوالمعنوية الابت ةادية  بوت ةا فةن عميةه
  .  1988 متطمبات الحياة )عدس  توفير فن الأكبر

وف   عما سبق يجدر القول ان م كمة التسرب ت بع ذات اهمية ب وو حينما          
تحدث فن التعميم الجامعن كون المتسربين هم فن مرحمةة ال ةباب ممةن تعةول عمةي م الدولةة 
فةةةن دطط ةةةا التنمويةةةة   وان يةةةار مبنةةةى متعةةةدد الادوار   بةةةد  ةةةارف عمةةةى الاكتمةةةال   اكثةةةر 

 ا من ان يار؛ فن دور؛ الاول.   ررا ابت اديا والما نفسي
 للةى جيةل مةن متوارثةة ب ةية  ن ةا عمةى التسةرب م ةكمة للةى  النظةر الممكةن ومةن        
 بةد معينةة بةدوة لةه يكةون بةل نفسةه  تمقةا  مةن التعمةيم مةن تسةربه يبتةدع لا فال ةدص جيةلس
 ميةر حتى  و المتعممين   با؛ من مجتمع يت كل الن اية وفن .دطا؛ عمى وسار به ابتدو

 .المجتمعن الأد بن النسي  عمى وديمة بعوابب ييذن مما المتعممين 
والتسةةةةةةةةةرب مةةةةةةةةةن وج ةةةةةةةةةة نظةةةةةةةةةر الباحةةةةةةةةةث المسةةةةةةةةةتندة ل طةةةةةةةةةر النظريةةةةةةةةةة والادبيةةةةةةةةةات       

المتد  ةةةةةةة يحةةةةةةدث لاعتقةةةةةةاد ميةةةةةةر منطقةةةةةةن مفةةةةةةاد؛ ارتباطةةةةةةه بعةةةةةةدد مةةةةةةن العوامةةةةةةل التةةةةةةن 
تجعةةةةل منةةةةه ظةةةةاهرة لا مفةةةةر من ةةةةا   ومةةةةة ذا عنةةةةد ميةةةةاب التةةةةدابير المنطقيةةةةة والعق نيةةةةةة   

سةةةةةموكا اجرا يةةةةةا ناجمةةةةةا  -ه فةةةةةن اممبةةةةة –سةةةةةوا  عنةةةةةد المتسةةةةةرب او ميسسةةةةةته   ممةةةةةا جعمةةةةةه 
عةةةةةةن اسةةةةةةتجابات آليةةةةةةة متوارثةةةةةةة ومستنسةةةةةةدة   يعززهةةةةةةا  ةةةةةةعف التفاعةةةةةةل بةةةةةةين المتسةةةةةةرب 
وميسسةةةةةةته . لةةةةةةذا تةةةةةةتمدص م ةةةةةةكمة الدراسةةةةةةة الحاليةةةةةةة بالت ةةةةةةد  ل عتقةةةةةةادات ال منطقيةةةةةةة 

تةةةةةةةدادل ع جةةةةةةةن ار ةةةةةةةاد  عق نةةةةةةةن لمتسةةةةةةةرب مةةةةةةةن التعمةةةةةةةيم الجةةةةةةةامعن واسةةةةةةةبابه وابتةةةةةةةراح 
 . انفعالن سموكن لمحد منه

تتجمةى اهميةة الدراسةة الحاليةة نظريةا كةون الحيةاة الجامعيةة منعطفةا    :الدراسكة أىميكة :ثانيا
كبيرا  فن حيةاة الطالةب وهةن تدتمةف ب ةكل كبيةر عةن حياتةه فةن المدرسةة الثانويةة   لذ تبةد  
مرحمةةة التعمةةيم الجةةامعن فةةن حةةدود سةةن الثامنةةة ع ةةر مةةن العمةةر وتنت ةةن فةةن حةةدود السةةنة 

ن منه تقريبا  وهن تةواز  مرحمةة المراهقةة المتةأدرة  و الر ةد المبكةر . وتتميةز الثانية والع ري
هاتان المرحمتان بد ا ص نفسية و د ية واجتماعية وعقمية تجعم ةا  كثةر مراحةل الحيةاة 

   .660: 1666الإنسانية دطورة )الحديد   
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فةةةةن لحةةةةداث     لن لمجامعةةةةة دورا  كبيةةةةرا  1660وبةةةةد  ثبتةةةةت دراسةةةةة الزوبعةةةةن وبكةةةةر )       
بجوانب ةةةا المدتمفةةةةة ومكونات ةةةا العقميةةةة والوجدانيةةةةة الطةةة ب تغييةةةرات ليجابيةةةة فةةةن  د ةةةةية 

   .62: 1660والاجتماعية والدمقية وال حية والجسمية والجمالية )الزوبعن وبكر   
لذلك   فأن هذ؛ ال ريحة تستحق العناية والاهتمام ب ا لاستثمارها استثمارا  حيويا  فن        

نا  المجتمع من جميةع النةواحن الابت ةادية والاجتماعيةة والثقافيةة   وبةذلك تكةون الجامعةة ب
وتةةوافق م مةةن الأمةةور الطةة ب عن ةةرا  فةةاع   ومةةيثرا  فةةن المجتمةةع . اذ يعةةد الاهتمةةام بسةةموك 

ال رورية فن تقدم المجتمع  وان مرونة سموك م مسألة حيوية لا بد لمباحثين من مواج ت ةا 
مةةةن  جةةةل تحقيةةةق  عمةةةى المسةةةتويات فةةةن توظيةةةف طابةةةات م وتطويرهةةةا عمةةةى وفةةةق ودراسةةةت ا 

   . 0: 6551حاجات المجتمع )الطريا  
لن طةة ب الجامعةةة وهةةم فةةن مرحمةةة الإعةةداد لموابةةع اجتماعيةةة مسةةتقبمية ينبغةةن ان         

 ,Senthiتتةةوافر فةةي م د ةةا ص معينةةة داليةةة مةةن الم ةةك ت النفسةةية  و الاسةةتعداد ل ةةا )
   ونظرا  لقمة معرفة ط ب الجامعةة لأنفسة م  والاستب ةار في ةا فةأن م لا 30-32 :1986

يتمكنون من معرفة نقةاط القةوة وال ةعف فةن ذوات ةم  وكةذلك معرفةة الةدوافع والأهةداف التةن 
تحةةةرك م  ولا يسةةةتطيعون مواج ةةةة الم ةةةك ت وحم ةةةا وهةةةذا كمةةةه سةةةييد  الةةةى سةةةو  التوافةةةق 

  . 612: 1666الاكاديمن )الزبيد   
  هنةةةةةا  ن الإر ةةةةةاد يسةةةةةاعد الطةةةةة ب الةةةةةى حةةةةةد كبيةةةةةر ليعيةةةةةدوا بنةةةةةا  Banduraويةةةةةرو )    

وتنظةةةةيم  نفسةةةة م وتقبةةةةل الجةةةةو الأكةةةةاديمن عمةةةةى نحةةةةو اكثةةةةر ممارسةةةةة ويسةةةةاعد الكثيةةةةر مةةةةن م 
 Thoreson andعمةةةى الةةةتعمم الاجتمةةةاعن واكتسةةةاب السةةةموك الاجتمةةةاعن المفيةةةد . )

Ewart, 1979:29 رفةةةةةه كمةةةةةا ع    لأن الإر ةةةةةاد(Stone)  عمميةةةةةة تسةةةةة يل التفاعةةةةةل
بةةةةين الفةةةةرد والبي ةةةةة لغةةةةرض الو ةةةةول للةةةةى الأهةةةةداف المسةةةةتقبمية الجيةةةةدة وجعم ةةةةا جةةةةز  مةةةةن 

  وهةةةةن اي ةةةةا  عمميةةةةة مسةةةةاعدة المستر ةةةةد فةةةةن  ن  (Stone, 1980: 19)سةةةةموكه 
يسةةةةةةةاعد نفسةةةةةةةه وذلةةةةةةةك بف م ةةةةةةةا وتوجيةةةةةةةه  د ةةةةةةةيته لتحقيةةةةةةةق التوافةةةةةةةق مةةةةةةةع بي تةةةةةةةه بحيةةةةةةةث 

يةةةةر وجةةةةه وي ةةةةبع الفةةةةرد  كثةةةةر ن ةةةةجا  و كثةةةةر بةةةةدرة  عمةةةةى التوافةةةةق يسةةةةتغل لمكاناتةةةةه عمةةةةى د
اذ يعةةةةةةةةةد الك ةةةةةةةةةف عةةةةةةةةةن    55  6556النفسةةةةةةةةةن فةةةةةةةةةن المسةةةةةةةةةتقبل )الأحةةةةةةةةةرش وآدةةةةةةةةةرون  

الم ةةةةةةك ت التةةةةةةن تعتةةةةةةةرض حيةةةةةةاة طةةةةةةة ب الجامعةةةةةةة وتحديةةةةةةد مجالات ةةةةةةةا ودرجةةةةةةة بوت ةةةةةةةا  
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 مي ةةةةر لمحاجةةةةات النفسةةةةية التةةةةن تكمةةةةن ورا هةةةةا  ةةةةرورة تقةةةةديم الدةةةةدمات الإر ةةةةادية وبيةةةةان
  .44  1665مدو حاجة الط ب الي ا )الكيال  طاهر  

وهةةةةةةذا لا يةةةةةةتم للا مةةةةةةن دةةةةةة ل تةةةةةةدادل لر ةةةةةةاد  يعةةةةةةد وينفةةةةةةذ ب ةةةةةةكل مقةةةةةةنن ومةةةةةةنظم      
  .651:  1656مراعيا  فن ذلك الأهداف والوسا ل المعينة لتحقيق ا )الحيانن  

وان توفير التداد ت الإر ادية بو ف ا احد الددمات الإر ادية   بع مي را  عمى        
تقدم المجتمةع وربيةه  واهتمامةه برعايةة الإنسةان رعايةة  ةاممة ومتكاممةة مةن جميةع النةواحن  
فمم تعّد الددمات النفسية والإر ادية ترفا   بل   بحت  رورة لمناس جميعا  الأسويا  مةن م 

وال ةةةواذ عمةةةى حةةةد سةةةوا    لةةةذلك فقةةةد تطةةةورت بسةةةرعة فا قةةةة لتواكةةةب الكثيةةةر مةةةن  والمر ةةةى
الم ةةةك ت وال ةةةعوبات التةةةن يواج  ةةةا النةةةاس والإيفةةةا  بحاجةةةات م وحاجةةةات المجتمةةةع الةةةذين 

ةا مطمب ةا ت ةكل و  ةبحت التةداد ت الإر ةادية ينتمون لليه . كما تنوعةت  مةع لمتعامةل ممح 
و ثبتةت    العةاديين ميةر  و العةاديين للى موج ة  كانت سوا  الظواهر السموكية  من الكثير
 Counseling)الإر ةاد   التدادل  لقد   بع تمك الظواهر مع التعاطن فن كبيرة فاعمية

Intervention) حالي ةا النفسةن الإر ةاد ميةدان فةن المممةوس التطةور تعكةس هامةة وسةيمة   
 يبنةى وم ةادر   تحقيق ةا للةى يسةعى و هةداف   عمي ةا يرتكز  سس من يت منه بما وذلك

 متكاممةة منظومةة عمةى وفةق الإر ةاد  العمةل تقةديم عمةى بدرتةه مةن وثةق مةا وهةذا عمي ا  
 الإر اد  يسعى التدادلو . النفسن الإر اد ددمات للى الماسة الحاجة ميسس يدعم وعمل
 الفةرد  المسةتوو وعمةى المبا ةرة وميةر المبا ةرة بأ ةكال ا الدةدمات الإر ةادية تقةديم للةى

 تبةرز هنةا   ومةن النفسةية ال ةحة للةى و ةولا   النفسةن تحقيةق التوافةق  جةل مةن والجمةاعن
 السةوية ميةر السةموكية المظةاهر بعةض ظ ةور من د ل وذلك الإر ادية التداد ت  همية
 فرديةة  و   جماعيةة و  ةكال    سةس عمميةة عمةى وفةق مع ةا التعامةل للةى تحتةاج التةن

  .602: 1652)الدوسر   
وفن عالمنا المعا ر ظ رت عدة  ساليب لر ةادية تحةاول مسةاعدة الطة ب لتجةاوز        

 زمةةةةات م وحةةةةل م ةةةةك ت م ومةةةةن بةةةةين هةةةةذ؛ الأسةةةةاليب  سةةةةموب الإر ةةةةاد العق نةةةةن الانفعةةةةالن 
السموكن الذ  يرتكز الإر اد فيه للةى تعةديل  فكةار المستر ةد عةن نفسةه وعةن اندةرين مةن 

التفكيةةةر بطريقةةةة ايجابيةةةة منطقيةةةة عق نيةةةة   ويجةةةر  تحديةةةد دةةة ل الحةةةوار والتةةةدريب عمةةةى 
 دطةةا  التفكيةةر  ونقةةد تمةةك الأفكةةار الداط ةةة   والتو ةةل للةةى الأفكةةار العق نيةةة مةةن دةة ل 
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الجمسةةةات الإر ةةةادية  والتفكيةةةر ال عق نةةةن هةةةو التفكيةةةر ميةةةر الةةةوابعن والدةةةاط  والمعيةةةق 
انةه التفكيةر الةذ  يقةود للةى نتةا   لأهداف ال دص وهةو يف ةل عةادة فةن ادتبةار المنطةق   
لى الا طراب النفسن )  .    Ellis ,1988)سموكية وانفعالية موهنة متُعبة وا 

 :أبرزىا لعل محاور عدة منراسة الد أىمية وعمميا تنبع
 وج ةة نظةر مةن التسةرب مةن التعمةيم الجةامعن    سةباب عمةى ال ةو راسة الد تمقن .1

 واساتذت ا .  ط ب ا 
بنتةا   تو ةع عمميةا وابةع واسةباب التسةرب مةن التعمةيم الجةامعن    راسة الد ستس م .6

ومدطةةط تةةةدادل ار ةةةاد  ع جةةةن يمكةةةن اعتمةةةاد؛ برنامجةةةا وطنيةةةا لمحةةةد مةةةن ظةةةاهرة 
هةذ؛  لحةل الجامعةات فةن المسةيولين تفيةد مقترحةات بةد التسةرب   ف ة  عةن 

 .المع مة
 ق ث ثة اهداف ر يسية وهن:تسعى الدراسة الحالية الى تحقيثالثا : اىداف الدراسة : 

 التعرف عمى اسباب التسرب من التعميم الجامعن بمجالين :  اليدف الاول  :
الاجتماعيةة   -الجسةمية-الانفعاليةة-مجال جوانب  د ية الطالب )العقميةة -

 مستواها الابت اد  .-واسرته)تفكك ا
 الدراسةمستمزمات  -تدريسيين -مناه  -مجال الميسسة التعميمية )ادارة -

انةةةةاث و -:التعةةةةرف عمةةةةى اسةةةةباب التسةةةةرب وفقةةةةا لمتغيةةةةرات الجةةةةنس )ذكةةةةور اليككككدف الثككككاني
طالةةةب  .مةةةن دةةة ل ادتبةةةار الفر ةةةيات -عممةةةن  والمستوو)تدريسةةةن-التد ةةةص )انسةةةانن

 ال فرية انتية:
لا توجةةةد فةةةروق ذات دلالةةةة اح ةةةا ية بةةةين معتقةةةدات الةةةذكور والانةةةاث حةةةول  -

 الجامعن.اسباب التسرب من التعميم 
لا توجد فروق ذات دلالة اح ا ية بين معتقدات ذو  التد ص الانسانن  -

 وذو  التد ص العممن حول اسباب التسرب من التعميم. الجامعن
لا توجد فروق ذات دلالة اح ا ية بين معتقدات التدريسيين والطمبة حول  -

 اسباب التسرب من التعميم الجامعن.
من  دل ع جن ار اد  عق نن انفعالن سموكن لمحدتدا:تدطيط مقترح  اليدف الثالث

 التسرب من التعميم الجامعن.
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الجامعات العرابيةة )عةدا ابمةيم   ممت الدراسة عينة من طمبة واساتذةرابعا: حدود الدراسة : 

 .6562-6561كردستان  من الذكور والاناث  لمعام الدراسن 
 خامسا : تحديد المصطمحات :

  بان ةا : تنظةيم يتسةم Krech&Crutchfield, 1948عرفةه):  (Belief)المعتقكد  .1
بالثبةةةات لممةةةدركات والمعةةةارف حةةةول جانةةةب معةةةةين مةةةن عةةةالم الفةةةرد   او هةةةو نمةةةةط 

  لمعرفةةةةةةةةة الفةةةةةةةةرد حةةةةةةةةول  ةةةةةةةةن  محةةةةةةةةدد Pattern Meaningالمعةةةةةةةةانن )
((Krech&Crutchfield, 1948:150 (وعرفه .(Fishbein&Ajzen , 1972 
مو وعا ما له د ال او د ةا ص معينةة  )دميفةة   : بان ا الترجيع الذاتن بان  

1664:650.     
انةه عمميةة  (Lambillotte & Leclercq) يعرفه الجامعن:   التسرب من التعميم  .6

متدرجة من عدم الاهتمام بالدراسة كنتيجة لتراكم عوامل دادمية ودارجية فن النظام 
 .                                        (Thibert,2013)التعميمن  

والعةة ج يطبةةق  نةةوع مةةن الإر ةةاد الإرشككاد والعككلاج العقلانككي الانفعككالي السككموكي : .0
الأفكةةةار    مبةةةادلإ الإر ةةةاد والعةةة ج السةةةموكن   لكةةةن عمةةةى العةةةالم الةةةدادمن لمفةةةرد 

مةةن  والمعةةارف والانفعةةالات   والتةةن تكةةون عبةةارة عةةن مسةةممات داط ةةة يتبناهةةا الفةةرد
الطفولة  وتجسدت فن عقمه حتى   ةبحت حقةا ق تبنةى عمي ةا نتةا   داط ةة والتةن 
تدمةةق ال ةةراعات العقميةةة   ومةةن دةة ل الإبنةةاع المنطقةةن العق نةةن وعكةةس مةةا كةةان 

الفةةرد بعةةد الت ةةديص السةةميم والتةةدريب عمةةى عكةةس هةةذ؛ الأفكةةار يةةتم الإر ةةاد ه يعممةة
   .Ellis.1977:28)العق نن الانفعالن السموكن 

 الفصل الثاني اطار نظري
 التسرب من التعميم الجامعي

 موا مة عن التوبف حالات للى ي ير المدرسن التسرب  ن دوليا عميه المتعارف من      
 عمةى الح ةول دون ا يةاھن المدرسةة مقاعةد ومغادرتةه لدراسته المتعمم لكمال وعدم الدراسة

 عوامةل بةين المدرسةن درھال عوامةل تتنةوع .تكةوينن  و دراسةن يةلھتةأ ودون  ة ادة   يةة
 التربوية بالمنظومة تت ل وعوامل لممتعمم  والابت اد  الاجتماعن المحيط ب  ا ة تتعمق
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تُعةرّف ظةاهرة و   مرتفعةة  المدرسةن درھال تكمفةة جعةل ممةا .اھنفةس المدرسةية وبالبي ةة
المرحمةة  وهةن التسرب المدرسنّ عمةى  نّ ةا انقطةاع الطالةب عةن الدراسةة وعةدم لتمامةه ل ةذ؛ 

مةةن الظةةواهر الدطيةةرة المنت ةةرة ب ةةكل كبيةةر فةةن مدتمةةف المجتمعةةات  حيةةث لنّ ةةا تةةيثر فةةن 
الطفل سمبا  وتعيق نمو المجتمع وتطور؛  وتقدّمه فةن مدتمةف مجةالات الحيةاة  وتحةدث هةذ؛ 
الظةةاهرة لمعديةةةد الأسةةةباب التةةةن ينبغةةةن تسةةةميط ال ةةةو  عمي ةةةا لمعالجت ةةةا  وبالتةةةالن حةةةلّ هةةةذ؛ 

 . الم ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةكمة
 من التعميم الجامعياسباب التسرب 

 هنالك مجموعة  سباب لمتسرب من التعميم الجامعن من ا:
وجةةةةود م ةةةةاكل لةةةةدو الطالةةةةب   وتةةةةدنن مسةةةةتوا؛ فةةةةن التح ةةةةيل الدراسةةةةن  ووجةةةةود  .1

 ةةةعوبات فةةةن الةةةتعمم. ف ةةة  عةةةن  ةةةعف القابميةةةة تجةةةا؛ الةةةتعمم مةةةن ببةةةل الطالةةةب. 
 و  دبا  السو . 

وجةةةةود م ةةةةاكل لةةةةدو الأسةةةةرة مثةةةةل حةةةةالات الطةةةة ق والانف ةةةةال  حيةةةةث تقةةةةل درجةةةةة  .6
الاهتمام والإ راف عمى الأبنا  من ببل الأهةل. او وفةاة  حةد الوالةدين دا ةة الأم  
ممةةا يةةدفع بعةةض الفتيةةات لتةةرك الدراسةةة حتةةى تكةةون بمثابةةة الأم ل دةةوة ال ةةغار. 

عدته عمى تدطن م اكل ف   عن عدم ت جيع الأهل لمطالب عمى الدراسة ومسا
التعمةةةيم. او عةةةدم اهتمةةةام الأسةةةرة بظةةةاهرة التعمةةةيم  ويعةةةود ذلةةةك للةةةى عةةةادات وتقاليةةةد 
العديةةد مةةةن البمةةةدان. وممةةةا ي ةةةاف مةةةن اسةةباب لمتسةةةرب متعمقةةةة بالأسةةةرة هةةةو لجةةةو  

 الطالب للى العمل  ثنا  هذ؛ المرحمة بسبب فقر الأسرة  و تدنن ددم ا. 
يةةة من ةةا نفةةور الطالةةب مةةن المدرسةةة وعةةدم ال ةةعور وجةةود م ةةاكل فةةن البي ةةة الجامع .0

بانتما ه ل ا. وتعرض الطالب لمعقاب المعنو   والبدنن من ببل المعممةين. و ةعور 
الطالةةب بةةالتمييز بةةين الطةة ب مةةن ببةةل المعممةةين. ف ةة  عةةن  الأسةةاليب التقميديةةة 

 المممة المتّبعة من ببل بعض التدريسيين فن عممية التدريس. 
فةةةن البي ةةةة التربويةةةة مثةةةل طبيعةةةة المنةةةاه  التربويةةةة  وتركيزهةةةا عمةةةى  وجةةةود م ةةةاكل .4

همةةال الجانةةب التطبيقةةن فةةن بعةةض الأحيةةان. و ةةعف ارتبةةاط  الجانةةب النظةةر   وا 
المناه  بالبي ة المحيطة بالطالب. ف   عن  سموب المعمةم وطريقةة تدريسةه بةد لا 

 .تجذب الطالب للى الانتبا؛ لممادة الدراسية
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فةةن عةةام ( المفككاىيمي لمتلازمككة اسككباب التسككرب الدراسككي: BEAN,1985نمككو ج بككين )
 النموذج فن محاولة لتجاوز مجرد تحديةد المتغيةرات المرتبطةة BEAN  وسع بين )1652)

 . وكةةةان هةةةدف النمةةةوذج هةةةو و ةةةف كيفيةةةة تةةةأثير 1ب ةةةكل كبيةةةر بتسةةةرب الطةةة ب )ال ةةةكل 
وفةن حةين  كةد سةباد  وتينتةو المتغيرات الم مة عمى تسرب الط ب   و مت زمةة التسةرب. 

عمى  همية التمييز بين الف ل والانسحاب الطوعن  عرّف بين التسةرب بأنةه ف ةل الطالةب 
المسةةةجل فةةةن جامعةةةة معينةةةة فةةةن الربيةةةع فةةةن الالتحةةةاق بةةةنفس الجامعةةةة فةةةن الف ةةةل الدراسةةةن 

مةة الدريفن التالن. وبالتالن  فإن متغيةر المعيةار فةن نمةوذج بةين لةم يكةن التسةرب بةل مت ز 
التسرب. وفق ا لبين  فإن مت زمة التسرب هن نية تمت مناب ت ا عمن ا لمغادرة الجامعة جنب ا 
للى جنب مع التسرب الفعمن. واست  د بين بأربعةة  سةباب لاسةتددام هةذا المعيةار بةدلا  مةن 

 المعايير التن استددم ا سباد  وتينتو. 
فن نية الرحيل  لا تساهم المتغيرات الأدرو : فن الأبحاث السابقة بعد التحكم لح ا ي ا أولاً 

 عموم ا فن التباين المو ع فن الاحتفاظ.
: لكل من نية المغادرة ومناب ة المغادرة تأثيرات متبادلة ومبا رة عمى الاستمرارس ثانيًا 

ا عمى مناب ة المغادرة.   المتغيرات التن تنطبق عمى نية المغادرة تنطبق  ي  
يغادرون بسبب م اكل  حية  و  زمة عا مية لا يمثمون ف    من  : الط ب الذينثالثاً

جانب الطالب فن الجامعة. يمكن تفسير استنزاف هيلا  الط ب ب كل كافٍ ولكن لا 
 يمكن التنبي به.

  مةةن المتوبةةع  ن تةةيثر العوامةةل الأكاديميةةة والاجتماعيةةة 1فةةن نمةةوذج بين)ال ةةكل         
مةل الث ثةة لعمميةة التن ة ة الاجتماعيةة/الادتيار: )   الأكاديميةة  والنفسية والبي ية عمى العوا

)ب  الاجتماعيةةةةة  و)ج  ال د ةةةةية. ومةةةةن المتوبةةةةع  ن تةةةةيثر هةةةةذ؛ العوامةةةةل بةةةةدورها عمةةةةى 
 ( 6)مت زمة التسرب الدراسن. 

 

                                                           
2
 بين، بي جيه بقلم" الجامعات لطلاب الدراس ي التسرب لمتلازمة ثىضيحي همىذج في الفصل مستىي  على القائمة التفاعل ثأثيرات" مً مقتبس 

 .33. ص ،22 الأمريكية، التربىية البحىث مجلة ،1895
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 (BEAN,1985( مخطط متلازمة بين )1شكل )

 ( التفسيري لعممية التسرب:Tinto, 1975نمو ج تينتو  )
ولتفسةةةير العمميةةةة الطوليةةةة لمتفةةةاع ت التةةةن تقةةةود الأفةةةراد المدتمفةةةين للةةةى   ةةةكال            

مدتمفةةةة مةةةن الاسةةةتمرار فةةةن التعمةةةيم العةةةالن  يتعةةةين عمةةةى البةةةاحثين  ن يبنةةةوا فةةةن نمةةةاذج م 
  . وفةةةن Tinto, 1975الد ةةا ص والميةةول الفرديةةةة ذات ال ةةمة بالاسةةتمرار التعميمةةةن )

ك التسرب  يقترح تينتو  ن يةدرج البةاحثون لةيس فقةط الد ةا ص تطوير نموذج نظر  لسمو 
ا التوبعات الفردية والسمات التحفيزية ل فراد.  الدمفية ل فراد ولكن  ي  

  التفسةةير  لعمميةةة التسةةرب باعتبةةار؛ 6يمكةةن النظةةر للةةى نمةةوذج )تينتةةو  )ال ةةكل          
عممية طولية لمتفاع ت بين الأنظمة الأكاديمية والاجتماعية التن يتم تعديم ا باستمرار من 
دةةة ل التبةةةاين فةةةن  دا  الأفةةةراد. فةةةن هةةةذ؛ الحالةةةة  تتغمةةةب السياسةةةة الميسسةةةية عمةةةى  هةةةداف 

والالتةةزام الميسسةةن. يةةددل الأفةةراد الكميةةة  و الجامعةةة بمجموعةةة متنوعةةة مةةن  الةةنمط النظةةر 
السمات وتجارب ما ببل الكمية والدمفيةات العا ميةة  وكم ةا تةيثر ب ةكل مبا ةر وميةر مبا ةر 

  حيةةث يةةددل الأفةةراد الكميةةة  و الجامعةةة بمجموعةةة متنوعةةة   ( 0)عمةةى الأدا  الأكةةاديمن. 
كميةةة والدمفيةةات العا ميةةة  وكم ةةا تةةيثر ب ةةكل مبا ةةر وميةةر مةةن السةةمات وتجةةارب مةةا ببةةل ال

                                                           
3
 .85 ص ،45 التربىية، البحىث مراجعة ،1835 ثييتى،. في بقلم ،"الحدًثة الأبحاث مً هظرية ثىليفة: العالي التعليم مً المتسربىن " مً مقتبس 
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مبا ر عمى الأدا  الأكاديمن. م دت النماذج النظرية لكل من )سباد  وتينتو  الطريق فن 
 السبعينيات لمزيد من التحقيق فن استددام النماذج التنبيية ل ستمرار فن التعميم العالن.

 
 (Tinto, 1975( مخطط متلازمة تينتو  )2شكل )

لن النماذج التن طورها هيلا  الباحثون تحدد عممية التسرب باعتبارها عممية طولية 
ت مل الأنظمة الأكاديمية والاجتماعية ف    عن التوبعات الفردية والسمات التحفيزية. وبد 
دفعةةةةت نمةةةةاذج م بةةةةاحثين آدةةةةرين للةةةةى ادتبةةةةار هةةةةذ؛ الأطةةةةر المفاهيميةةةةة باسةةةةتددام البيانةةةةات 

الإ افة للى ذلك  ف م دورك ايم وميرتون بوة القوو والمعايير الاجتماعية سةوا  التجريبية. ب
كان الفرد مجبر ا عمى مواج ة المعةايير الدارجيةة  و كةان عميةه البحةث بن ةاط عةن لحسةاس 
بالمكةةان بةةين المعةةايير المتعةةددة وميةةر المتوافقةةة والمتناب ةةة. ومةةع ذلةةك  فةةإن الفكةةرة الأكثةةر 

الاجتمةةاعن والتغييةةر والمعةةايير متأ ةةمة فةةن ميسسةةات التعمةةيم العةةالن   هميةةة هةةن  ن التةةأثير
وتحةةةدث مةةةع البنيةةةة الاجتماعيةةةة نفسةةة ا ودادم ةةةا. وبتوسةةةيع نطةةةاق هةةةذ؛ الأيديولوجيةةةة  فمةةةن 
ال ةةةةرور  عنةةةةد فحةةةةص الاسةةةةتمرار فةةةةن التعمةةةةيم العةةةةالن تحميةةةةل لةةةةيس فقةةةةط وظةةةةا ف البنيةةةةة 

ا تفاعل القوو الدادم  .(Kerby , 2015) ية والدارجيةالميسسية ودادم ا ولكن  ي  
   : Counseling Interventionالإرشادي  التداخل

ا مطمب ا ت كل و  بحت التداد ت الإر ادية تنوعت    من الكثير مع لمتعامل ممح 
 كبيرة و ثبتت فاعمية   العاديين مير  م العاديين للى موج ة سوا  كانت الظواهر السموكية 

 للةى النفسن بالإر اد الم تمين من الكثير دفع الأمر وهذا   الظواهرتمك  مع التعاطن فن
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 تحقيق للى العام لطارها فن ترمن تد  ية لر ادية تداد ت  وتنفيذ عمى لعداد التركيز
 بةادت ف المو ةوعات الدةاص لطارهةا وتتفةاوت فةن   النفسةية النفسةن وال ةحة التوافةق

 Counselingالإر ةةاد  ) التةةدادل . لن مايةةات م وادةةت ف من ةةا والمسةةتفيدين
Interventionحالي ةا النفسةن الإر ةاد ميةدان فةن المممةوس التطةور تعكةس هامةة   وسةيمة   

 يبنةى وم ةادر   تحقيق ةا للةى يسةعى و هةداف   عمي ةا يرتكز  سس من يت منه بما وذلك
 وعمل متكاممة منظومة عمى وفق الإر اد  العمل تقديم فن بدرته من زاد ما وهذا عمي ا  

ينظةر لمتةدادل الإر ةاد   كمةا . النفسةن الإر ةاد دةدمات للةى الماسةة الحاجةة ميسةس يةدعم
 وتربويةة عمميةة  سةس فةن  ةو  ل ةا المدطةط المنظمةة الإجةرا ات مةن مجموعةة عمةى  نةه

 حةل يسةتطيع حتةى المتكاممةة لمفةرد المسةاعدة تحةاول تقةديم معينة وفنيات مبادلإ للى تستند
 التعريفات  كثر التعريف من هذا ويعد . مع ا التوافق  و حياته فن يواج  ا التن الم ك ت

 سةموكية محةددة  هةداف عمةى لا ةتماله  نظةرا النفسةن الإر ةاد دراسةات مجةال فةن ببةولا
 التةدادل ن ايةة فةن يةود  الةذ  الأمةر   المةنظم التفاعةل دة ل مةن تةتم عمميةة وممارسةات

 زيةادة للةى د ي ية مِمَةا لمفةرد الاجتمةاعن المحةيط فةن حياتيةة م ارات كتساباالإر اد  للى 
  .1655النفسن والاجتماعن )زهران  توافقه

 Rational Emotive Behavioralالسموكي   الانفعالي العقلاني الإرشاد
counseling :   

 مبةادلإ يطبةق الإر ةاد مةن نةوع السةموكن بأنةه الانفعةالن العق نةن ويعةرف الإر ةاد
   والانفعةالات والمعةارف الأفكار    لممستر د الدادمن العالم عمى لكن السموكن  الإر اد
 حتى عقمه فن وتجسدت   الطفولة من الفرد يتبناها داط ة مسممات عن تكون عبارة والتن

 دة ل ومةن   العقميةة ال ةراعات تدمةق والتةن داط ةة نتةا   عمي ةا تبنةى حقةا ق   ةبحت
 والتدريب السميم الت ديص بعد  المستر د هيعمم كان ما وعكس العق نن المنطقن الإبناع

:   6556  ال ةميمن )السةموكن  الانفعةالن العق نةن الإر ةاد يةتم الأفكةار هةذ؛ عمةى عكةس
65.   

 لا  سةاس  ن الأفةراد عمةى السةموكن الانفعةالن العق نةن الإر ةاد نظريةةوتقةوم 
نما نفس ا الأحداث من ي طربون  الداط  الذ  التفكير نظام بسبب تحدث ا طرابات م وا 

وتقةوم  لةه . تح ةل التةن الأحةداث مةع التعةاطن فةن سةموكه وي ةكل نفسةه حةول الفةرد يتبنةا؛
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يةدل عمةى الحةوادث التةن نواج  ةا  (A)فةالحرف   (A. B. C)  عمى ُ نمةوذج Ellisنظرية )
  فالأحةداث التةن  (Activating events)فن حياتنا اليومية وهو الحةرف الأول لم ةطمع 

نةةةا فةةةن حياتنةةةا اليوميةةةة والتةةةن تحةةةرك التفكيةةةر وتةةةيد  للةةةى حالةةةة انفعاليةةةة مثةةةل ال ةةةعور تواج 
بالارتيةةةاح  و الانزعةةةاج   ت ةةةمل كةةةل مةةةا يواج نةةةا فةةةن حياتنةةةا اليوميةةةة فةةةن الاسةةةتيقاظ  .  مةةةا 

 Believe)فيعنةةةن الأفكةةةار ومعتقةةدات الفةةةرد وهةةةو الحةةةرف الأول لم ةةطمع  (B)الحةةرف 
system) الموجودة لدينا بعد لدراكنا الحةدث  وهن تتألف من القناعات(A)   مةا الحةرف   

(C)  فيعنن النتيجة الانفعاليةة  و السةموكية التةن تظ ةر فةن هةذا الموبةف وهةو الحةرف الأول
رمةةوزا   دةةرو الةةى معادلتةةه   فةةالحرف  Ellis  وبةةد   ةةاف (Consequences)لم ةةطمع 

(D( الةذ  ي ةير الةى  Disputing  Intervention of Beliefs  التةدادل )مواج ةة     
  ا  الأثر وهو التغيير المعرفن فةن نظةام Effect  في ير الى)Eالمعتقدات   اما الحرف )

  وهةةو ال ةةعور الجديةةد الةةذ   ةةعر بةةه Feeling  الةةى)Fالمعتقةةدات   فيمةةا ي ةةير الحةةرف )
يكةون    بةد يكةون ميةر فعةالا  والأدا Cالفرد بعد تعديل معتقداته بسبب التدادل . والسموك )

  ميةةةر  ةةةحيحة لفاعميةةةة الفةةةرد الذاتيةةةة   مِمَةةةا Bميةةةر كفةةةو ا  لأن مةةةا جةةةا ا نتيجةةةة توبعةةةات)
  ليكةةون فعةةالا  ومةةيثرا  . وبةةذلك يرتكةةز الار ةةاد العق نةةن الانفعةةالن Dيسةةتوجب تةةداد  مةةا )

السموكن عمى تعديل  فكار المستر د عن نفسةه وعةن اندةرين مةن دة ل المناب ةة والحةوار 
مى التفكير بطريقة ليجابية وابعية ويجر  تحديد  دطا  التفكير للى الافترا ات والتدريب ع

  Corey 6511 :025الأساسةةةية الداط ةةةة لةةةدو المستر ةةةد دةةة ل الجمسةةةات الار ةةةادية ) 
     :(Ellis A.B.C.E.Fُ نموذج   ادنا؛ يو ع 0وال كل )
 

 Ellis ( A.B.C.D.E.F ) (  Corey ،2111 :358 )نمو ج  (3شكل)
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وبد   ارت العديةد مةن الدراسةات للةى فاعميةة التةداد ت والبةرام  الإر ةادية المدططةة      
والمنفذة عمةى وفةق نظريةة الإر ةاد العق نةن الانفعةالن السةموكن ومن ةا مةا لد ةه ال ةميمن 

 العق نةن الار ةاد فاعميةة  ظ رت بد 1661 عبدا لله دراسة    وبد   ار للى  ن  6556)
 وتعةديل الأحكةام الحيةاة  ةغوط و ةدمة الاكت ةاب مسةتوو دفةض وكن فةنالسةم الانفعةالن
 العق نةن الإر ةاد  كةدت فاعميةة  1666 فةرج الةذات . ودراسةة عمةى السةمبية التمقا يةة
 بالأفكةار ال عق نيةة. و دراسةة المرتبطةة المراهقةة م ةك ت مةن بعةض حةل فةن الانفعةالن
 فن دفض الانفعالن العق نن الإر اد برنام ل فاعمية بد وجدت ان هناك 1663 المددمن
   .651 -651   6556اندرين )ال ميمن     مع التحدث رهاب

 
 الفصل الثالث : منيجية البحث واجراءاتو

سنعرض فن هذا الف ل المن جية المتبعة فن البحث وعينة البحث واداتا البحث      
)استبيان معتقدات اسباب التسرب   والتدادل الار اد    ف   عن الوسا ل الاح ا ية 

 المستعممة فن البحث   وكانتن :
سيعتمد البحث المن   الو فن التحميمن وهو  سموب يتم منيجية البحث : اولا : 

استددامه لدراسة وو ف الظواهر والم ك ت العممية و فا  دبيقا  لمو ول للى التفسيرات 
المنطقية المبرهنة ب دف لتاحة الفر ة لمباحث لو ع لطارات محددة لمم كمة واستد ص 

 عدد من الأسباب التن  دت لحدوث الظاهرة  و الم كمة
يسيين والطمبة من عدة جامعات  ممت عينة البحث عدد من التدر  ثانيا :عينة البحث :

   1عرابية وكما يو ح ا جدول )
 ( عينة البحث1جدول )

 
 المتغير

 مستوى العينة
 % مجموع طالب تدريسي

 % عدد % عدد
 

 الجنس
%16 18  كور  22 19%  41 35%  
%33 38 اناث  36 32%  74 65%  

%49.2 56 مجموع  58 51.8%  114 111%  
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 التخصص

%38 43 انساني  51 45%  95 83%  
%11 13 عممي  7 6%  19 17%  
%49.2 56 مجموع  58 51.8%  114 111%  

 
 ثالثا : اداتا البحث :

  فقرة تمثل 62بغية جمع المعمومات فقد اعد الباحث استبيانا  م ) الاداة الاولى : 
معتقدات عينة البحث حول التسرب من التعميم الجامعن واسبابه وعوامل ديمومته   موزعا 

 عمى مجالين ر يسيين :
-الانفعاليةةةةةةةةةةة-المجةةةةةةةةةةال الاول : جوانةةةةةةةةةةب  د ةةةةةةةةةةية الطالةةةةةةةةةةب )العقميةةةةةةةةةةة  -

واها الابت ةةةةةةةةةةةةاد  . مسةةةةةةةةةةةةت-الاجتماعيةةةةةةةةةةةةة   واسةةةةةةةةةةةةرته)تفكك ا-الجسةةةةةةةةةةةةمية
   فقرات.15وتكون من )

 -تدريسةةةةةةةةةيين -منةةةةةةةةةاه  -المجةةةةةةةةةال الثةةةةةةةةةانن : الميسسةةةةةةةةةة التعميميةةةةةةةةةة )ادارة -
  فقةةةةرة . وتةةةةم عر ةةةةه عمةةةةى عةةةةدد 12مسةةةةتمزمات الدراسةةةةة . وتكةةةةون مةةةةن )

 من الدبرا  لمتأكد من  دبه.
تةةةةةةةم اعةةةةةةةداد    الاداة الثانيكككككككة :التكككككككداخل الارشكككككككادي العقلانكككككككي الانفعكككككككالي السكككككككموكي:
 التدادل الار اد  العق نن الانفعالن السموكن المقترح وفقا لمدطوات الاتية :

:بغيةة لعةداد التةدادل الإر ةاد  ب ةورة عمميةة وبمةا يسةاعد .التخطيط لمتكداخل الإرشكادي 1
عمى تحقيق  هداف الدراسة الحالية  كان لابد فن البةد  مةن و ةع دطةة عمميةة مو ةوعية 

ظةةر الاهتمةةام كافةةة المتغيةةرات التةةن تتعمةةق بالبحةةث سةةوا  كانةةت متغيةةرات  ةةاممة تأدةةذ فةةن ن
ب رية  و مادية  و معنوية  و نتا   التحمي ت الإح ا ية   لذا فإن الباحةث وبغيةة تدطةيط 
تدادمه الإر اد  الحالن فقد بام الباحث بالاط ع عمى بعض الأدبيةات والدراسةات السةابقة 

ر ةةاد  فةةن الدراسةةة الحاليةةة اعتمةةاد ا عمةةى الإر ةةاد العق نةةن   وبةةد  عةةد الباحةةث التةةدادل الإ
الانفعالن السموكن والذ  يعد كذلك من بعض الم تمين بالإر اد النفسةن   لر ةاد تعميمةن   
اذ  ن هةةذا النةةوع مةةن الإر ةةاد يعةةد  سةةموبا جديةةد ا مةةن  سةةاليب الإر ةةاد النفسةةن يأدةةذ منحةةى 

ه   فقد دطط ومارس التداد ت الإر ةادية فةن الفكر والمنطق . كما استعان الباحث بدبرت
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مجةةال الإر ةةاد النفسةةن  لمةةدة ثمانيةةة ع ةةر عامةةا  فةةن وزارة التربيةةة كمر ةةد نفسةةن وفةةن وزارة 

  .6516التعميم العالن كتدريسن   ف   عن الاستعانة بةة)العتابن   
  العق نةةن : لقةةةةد اعتمةةةد الباحةةث عنةةد بنا ةةه تدادمةةه الار ةةاد.خطككوات التككداخل الإرشككادي2

  )النظةةام والتدطةةيط والبرمجةةة  1652الانفعةةالن السةةموكن المقتةةرح عمةةى ُ نمةةوذج الدوسةةر  )
  ويرمةةةز لةةةه Planning ,Programming ,Budgeting Systemوالميزانيةةةة  )

  لكونةه ينسةجم مةع  هةداف البحةث الحةالن مةن حيةث الدطةوات التةن P, P, B, Sبإيجةاز)
د هةةذا النظةةام مةةن الأنظمةةة الفعالةةة فةةن التدطةةيط لذ يسةةعى يعتمةةدها فةةن تنفيةةذ دطواتةةه   ويعةة

لمو ةةول للةةى  ب ةةى حةةد مةةن الفاعميةةة والفا ةةدة وبأبةةل التكةةاليف ودطةةوات التدطةةيط لبرنةةام  
    ادنا؛ . 1الإر اد بنا   عمى هذا النظام مو حة فن ال كل) 

  
 والبرمجة والميزانية(( خطوات أُنمو ج )النظام  والتخطيط 4شكل )

تت ةةمن مجمةوع الإجةرا ات والدطةوات التةةن يقةوم ب ةا معةد دطةةوات    تحديكد الحاجكات:-أ 
لعداد التدادل الإر ةاد  لمعرفةة احتياجةات الطة ب لمواج ةة الم ةك ت الناتجةة عةن نةزوع 
ال ةباب نحةةو النةةوع الاجتمةةاعن الجنةةدرة   وهةةذا يعتمةد عمةةى نتةةا   ال ةةدف الاول مةةن اهةةداف 

التسةةرب مةةن التعمةةيم الجةةامعن واسةةبابه  البحةةث )التعةةرف عمةةى معتقةةدات عينةةة البحةةث حةةول
انسةانن   -انثى    التد ةص الدراسةن )عممةن  -والفروق  بحسب متغيرات: الجنس)ذكر 

 طالب .-  المستوو الاكاديمن )تدريسن

      Needs Assessmentثحدًد الحاجات 

       Select Prioritiesاختيار الأولىيات 

Ddetermined  write goal and objectives          ثحدًد وكتابة الأهداف 

 Develop actives  Program to meet goals and إًجاد برامج ووشاطات لتحقيق الأهداف

objectives 

    Evaluate Resultsثقىيم الىتائج 
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لتحديةةةد حاجةةةات التةةةدادل الإر ةةةاد  الحةةةالن سةةةيقوم الباحةةةث بعةةةد  اختيكككار اوولويكككات :-ب
التسرب من التعميم الجامعن واسبابه عمى عينة تطبيق استبيان معتقدات عينة البحث حول 

التطبيةةق الن ةةا ن   بحسةةاب المتوسةةطات الحسةةابية والانحرافةةات المعياريةةة والوسةةط المةةةرجع 
 لفقرات الاستبيان   لتحديد الحاجات حسب اولويات ا .

:يعد تحديد  هداف التدادل الإر اد  مةن الدطةوات  تحديد أىداف التداخل الإرشادي -ج 
ية التةةةن يجةةةب  دةةةذها فةةةن نظةةةر الاهتمةةةام عنةةةد ت ةةةميم التةةةدادل الإر ةةةاد    وتتنةةةوع الر يسةةة

 الأهداف المرجو تحقيق ا من  هداف عامة و هداف دا ة وهن كانتن :
الأهةةداف العامةةة  : ييكةةد الم تمةةون بت ةةميم التةةداد ت الإر ةةادية عمةةى  ن الأهةةداف    - 

ةةةا  مةةةع الأهةةةداف التةةةن تسةةةعى للي ةةةا عمميةةةة العامةةةة مةةةن لعةةةداد تمةةةك التةةةداد ت  تتسةةةاوو تمام 
الإر ةةاد النفسةةن والتةةن ترمةةن فةةن ن ايةةة المطةةاف للةةى تحقيةةق التوافةةق النفسةةن   وفةةن لطةةار 
التةةةدادل الإر ةةةاد  الحةةةالن فةةةان ال ةةةدف العةةةام هةةةو الحةةةد مةةةن ظةةةاهرة التسةةةرب مةةةن التعمةةةيم 

 الجامعن.  
تعمةةةةةةةةيم سيسةةةةةةةةعى البحةةةةةةةةث وفقةةةةةةةةا لمتغيةةةةةةةةر؛ )التسةةةةةةةةرب مةةةةةةةةن ال  اوىككككككككداف الخاصككككككككة :  -

 الجامعن  الى تحقيق الأهداف الدا ة انتية :
الةةةةةةةةةوعن بمتطمبةةةةةةةةةات الأدوار المتعةةةةةةةةةددة فةةةةةةةةةن الحيةةةةةةةةةاة   والةةةةةةةةةوعن ب ليةةةةةةةةةة السةةةةةةةةةموك  -

المناسةةةةةب ل ةةةةةروط النجةةةةةاح بتمةةةةةك الأدوار   ومتطمبةةةةةات تمةةةةةك الأدوار   ب ةةةةةورة عامةةةةةة فةةةةةن 
 الاجتماعية .-الأسرية-الم نية-كل المجالات )التربوية

ال زمةةةةةةةة لمتعامةةةةةةةل مةةةةةةةع ال ةةةةةةةعوبات والم ةةةةةةةك ت والازمةةةةةةةات  اكتسةةةةةةةاب الم ةةةةةةةارات -
والكةةةةةةةوارث ذاتيةةةةةةةا والقةةةةةةةدرة عمةةةةةةةى اتدةةةةةةةاذ القةةةةةةةرار المناسةةةةةةةب بأسةةةةةةةموب عممةةةةةةةن مو ةةةةةةةةوعن 

 والتمتع بالفاعمية الايجابية والتفاعل الايجابن مع الادرين.
سةةةةةيتم تحديةةةةةد البةةةةةرام  والن ةةةةةاطات ال زمةةةةةة   بكككككراما ونشكككككاطات لتحقيككككك  اوىكككككداف : -د

داف. ومن ةةةةةا تحديةةةةةد عةةةةةدد الجمسةةةةةات ومكان ةةةةةا ووبت ةةةةةا وعنوانات ةةةةةا ومنفةةةةةذي ا لتحقيةةةةةق الأهةةةةة
 واحتياجات ا .

يةةةةتم مةةةةن دةةةة ل نتا جةةةةه فةةةةن الحةةةةد مةةةةن النةةةةزوع تقيككككيم وتقككككويم التككككداخل الإرشككككادي : -ىككككك
 نحو النوع الاجتماعن. 

 رابعا : الوسائل الإحصائية :
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لإجةةةةةرا  العمميةةةةةات  Microsoft office Excelاسةةةةةتعان الباحةةةةةث ببرنةةةةةام       
 الإح ا ية لمبحث الحالن   حيث استعان الباحث بالوسا ل الإح ا ية انتية  :

 الوسط المرجع . -1
  لعينتةةةةةةين مسةةةةةةتقمتين t–testالادتبةةةةةةار التةةةةةةا ن : وتةةةةةةم اسةةةةةةتددام الادتبةةةةةةار التةةةةةةا ن )  -6

لادتبةةةةةةةار   دلالةةةةةةةةة الفةةةةةةةةروق الإح ةةةةةةةةا ية بةةةةةةةين متوسةةةةةةةةطن درجةةةةةةةةات المجمةةةةةةةةوعتين العميةةةةةةةةا 
 يا لكل فقرة من فقرات المقياس لاستدراج النتا   الإح ا ية لتمييز الفقرات .والدن

 الفصل الرابع النتائا وتفسيرىا
 سيقوم الباحث في ى ا الفصل  بعرض نتائا البحث وفقا وىداف البحث:

: لتحقيةق ال ةةدف الاول وهةةو التعةةرف اسةباب وعوامةةل ديمومةةة التسةةرب  نتككائا اليككدف الاول
-الانفعاليةةةةة-جةةةةامعن بمجةةةةالين   مجةةةةال جوانةةةةب  د ةةةةية الطالةةةةب )العقميةةةةةمةةةةن التعمةةةةيم ال

مسةةةتواها الابت ةةةاد  . ومجةةةال الميسسةةةة التعميميةةةة -الاجتمةةةاعن واسةةةرته)تفكك ا-الجسةةةمية
مسةةةتمزمات الدراسةةةة  فقةةةد تةةةم التحميةةةل الاح ةةةا ن   باسةةةتدراج  -تدريسةةةيين -منةةةاه  -)ادارة

المرجع  لنتا   التقرير الةذاتن لعينةة البحةث المتوسط الحسابن والانحراف المعيار  والوسط 
  6المٌجمعة من د ل اداة البحث الاولى )استبيان معتقدات اسباب التسرب    والجدولين )

   يو حان نتا   ال دف الاول3  و )2   وال كمين )0و)
 ( نتائا اليدف الاول مجال الطالب والاسرة2جدول )

انحراف  وسط حسابي الفقرة
 معياري

مرجحوسط   

متوسط مجموع الجانب الانفعالي 
  0.449  0.719 لمشخصية

71.92 

 76.312 0.405 0.760 متوسط مجموع الجانب العقمي لمشخصية
متوسط مجموع الجانب الجسمي 
  0.453  0.710 لمشخصية

71.15 

متوسط مجموع الجانب الاجتماعي 
 59.649  0.444 0.596 لمشخصية
 69.731 0.437 0.696 متوسط مجموع محور الطالب
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 81.575 0.585 0.617 متوسط مجموع محور الاسرة
 75.653 0.511 0.6565 متوسط مجموع  مجال  الطالب والاسرة

 

 
 ( نتائا اليدف الاول محور الطالب والاسرة5شكل )

 ( نتائا اليدف الاول مجال المؤسسة التعميمية )الجامعة(3جدول  ) 
وسط  المحور

 حسابي
انحراف 
 معياري

 وسط مرجح

 66.445 0.467 0.662 متوسط مجموع  محور الادارة
 60.381 0.48 0.603 متوسط مجموع  محور التدريسي
 65.35 0.474 0.653 متوسط مجموع  محور المنيا
 45.906 0.486 0.458 متوسط مجموع  محور البناية

 متوسط مجموع  مجال المؤسسة
0.594 

0.4767
5 59.520 

 نتائا اليدف الاول المؤسسة التعميمية )الجامعة(( 6شكل  )

71.92 76.312 71.05 
59.649 

69.731 
81.575 

 محور الطالب والاسرة

 وسط مرجح
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  و 2   وال ةةكمين )0  و)6الجةةدولين ) ي حةةظ مةةنتفسككير ومناةشككة نتككائا اليككدف الاول: 

  التةةةن عر ةةةت نتةةةا   ال ةةةدف الاول   ان اسةةةباب التسةةةرب توزعةةةت بمجةةةالين   اسةةةباب 3)
مية والاجتماعيةةةة  تتعمةةةق بالطالةةةب )مةةةن حيةةةث جوانةةةب  د ةةةيته العقميةةةة والانفعاليةةةة والجسةةة

واسةةةرته )مةةةن حيةةةث تفكك ةةةا/ تماسةةةك ا و مسةةةتواها الابت ةةةاد    واسةةةباب تتعمةةةق بالميسسةةةة 
)الجامعة  مةن حيةث ادارت ةا ومناهج ةا والتدريسةين في ةا ف ة  عةن بنايت ةا . الا ان الوسةط 

    فيمةةةةا كةةةةان الوسةةةةط المةةةةرجع لمجةةةةال 42.320المةةةةرجع لمجةةةةال الطالةةةةب واسةةةةرته كةةةةان )
    وهةةةذا ي ةةةير الةةةى ان الاسةةةباب الر يسةةةية لمتسةةةرب 59.520معةةةة  كةةةان )الميسسةةةة )الجا

بحسةةب اعتقةةاد عينةةة البحةةث ترجةةع لمطالةةب )ا ةةطراب فةةن جوانةةب  د ةةيته  واسةةرته مةةن 
 حيث تفكك ا وتدنن مستواها الابت اد  .

  فيما 81.575وبالرجوع لمجال الطالب واسرته فان محور الاسرة كان وسطه المرجع )   
  وهةةذا ي ةةير الةةى ان الاسةةرة تقةةف فةةن 69.731المةةرجع لمحةةور الطالةةب هةةو )كةةان الوسةةط 

المرتبةةةةة الاول لعوامةةةةل واسةةةةباب التسةةةةرب وديمومتةةةةه بسةةةةبب تفكك ةةةةا وم ةةةةك ت ا ومسةةةةتواها 
المعي ن المتدنن واجبارها لمطالب عمى العمل  والطالبة عمى الزواج المبكر   وهذا بحسب 

الاسةةرة متماسةةكة ومتمكنةةة ابت ةةاديا لتمكنةةت اي ةةا  التقريةةر الةةذاتن لعينةةة البحةةث. ولةةو كانةةت
من زيادة دافعية الطالب لمتعميم   وزيادة رمبته لمتح يل العالن ف   عن تحسين الجانب 
الجسمن ومعدل تمتع الطالب بالميابةة البدنيةة وال ةحة العامةة   وبعبةارة مةوجزة يمكةن القةول 

  د ية الطالب.بثقة ان محور الاسرة بادر عمى ا  ح محور جوانب 
وفن مجال الميسسة )الجامعة  فان الوسةط المةرجع لمحاورهةا ت ةير الةى ان محةور         
  ومحةةور التدريسةةن 65.35  كةةان بالمرتبةةة الاولةةى تةة ؛ محةةور المةةن   )66.445الادارة )

   وهةةذ؛ نتيجةةة منطقيةةة س كةةون الادارة هةةن المسةةيولة 45.906  محةةور البنايةةة )60.381)
الث ثةةةة الادةةةرو   ف ةةة  عةةةن عةةةدم وجةةةود المتد  ةةةين التربةةةويين فةةةن ادارة عةةةن المحةةةاور 

66.445 60.381 65.35 
45.906 59.52 

 (الجامعة)محور المؤسسة التعليمية 

 وسط مرجح
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الابسةةام العمميةةة   والتركيةةز عمةةى الجانةةب العممةةن عمةةى حسةةاب الجانةةب التربةةو     فنظامنةةا 
الادار  يركز عمى الجانب العقمن لمطالب بأدنى مستوياته )التذكر  فالطالب الاف ل ومةن 

المعمومات اكثر من مير؛ ويكب ا فن الدفتر الامتحانن س  يقبل بالكميات العميا هو من يتذكر
ب ةةةذا فنظامنةةةا الادار  ي مةةةل بةةةابن جوانةةةب  د ةةةية الطالةةةب الادةةةرو  . ويتجاهةةةل ظروفةةةه 
البي ية والاسرية. والجامعة ترجمة حرفية لموزارة مثمما الاديرة ترجمة حرفية لسياسة الدولةة   

لنةةوعن   ممةةا  ةةكل  ةةغطا نفسةةيا وجسةةديا التةةن اهتمةةت بالجانةةب الكمةةن واهممةةت الجانةةب ا
واجتماعيةةا عمةةى الطالةةب فكانةةت ردة الفعةةل هةةن التسةةرب مةةن التعمةةيم الجةةامعن   وكمةةا ا ةةار 

 البحث فن الف ل الاول فان الرسوب والتأجيل  كل من ا كال التسرب المبطن.
التسةرب ولتحقيةق نتةا   ال ةدف الثةانن   التعةرف عمةى اسةباب نتائا اليدف الثاني:        

-عممةةةن  والمستوو)تدريسةةةن-انةةةاث و التد ةةةص )انسةةةانن-وفقةةةا لمتغيةةةرات الجةةةنس )ذكةةةور
  لعينتين مستقمتين t-testطالب  .فقد بام الباحث  بادتبار الفر يات ال فرية باستددام )

   :1  واظ رت نتا   التحميل الاح ا ن لادتبار الفر يات النتا   كما فن الجدول )
 اليدف الثاني ( يوضح نتائا4جدول )

 الدلالة ةيمة ت متوسط تباين عدد المتغير
غير دالة في  0.125 15.838 31.325 74 اناث الجنس

 16.65 35.228 40  كور اي مستوى
غير دالة في  0.027 16.168 30.898 95 انساني التخصص

 15.895 42.515 19 عممي اي مستوى
غير دالة في  0.184 15.589 37.421 56 تدريسي مستوى

 16.638 27.886 58 طالب اي مستوى
 اظ رت نتا   ال دف الثانن :تفسير ومناةشة نتائا اليدف الثاني: 

ببول الفر ية ال فرية )لا توجةد فةروق ذات دلالةة اح ةا ية بةين معتقةدات  -
 الذكور والاناث حول اسباب التسرب من التعميم الجامعن .

فروق ذات دلالة اح ا ية بين معتقدات  ببول الفر ية ال فرية )لا توجد -
ذو  التد ص الانسانن وذو  التد ص العممن حول اسباب التسرب 

 من التعميم. الجامعن .
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ببول الفر ية ال فرية  )لا توجد فروق ذات دلالة اح ا ية بين معتقدات  -
 التدريسيين والطمبة حول اسباب التسرب من التعميم الجامعن .

تةةا   ال ةةدف الثةةانن عةةدم وجةةود فةةروق فةةن الاعتقةةاد بأسةةباب التسةةرب وي حةةظ مةةن ن        
وعوامل ديمومته   لكل ا كال عينة البحث   سوا  ذكور او اناث  و تد ةص انسةانن او 
عممةةةن   وتدريسةةةيين او طمبةةةة   بمعنةةةى اعتقةةةاد العينةةةة كةةةان متقاربةةةا جةةةدا بأسةةةباب التسةةةرب 

 وعوامل ديمومته  
ت ال ةةةفرية وعةةةدم اعتمةةةاد الفر ةةةيات البديمةةةة سةةةمفا لقناعةةةة وبةةةد تةةةم اعتمةةةاد الفر ةةةيا       

الباحث   بعد اط عةه عمةى الدراسةات والادبيةات المتد  ةة   ولدبرتةه فةن التعمةيم لأكثةر 
  عامةةا س كةةون التسةةرب واسةةبابه وعوامةةل ديمومتةةه  ةةارت ظةةاهرة وا ةةحة ومتكةةررة 00مةةن )

 وبنسب واعداد ممفتة لمنظر .
حث وان ادتمف جنس ا ذكورا واناثا او ادتمف تد   ا انسانن كما ان عينة الب          

 من بي ة واحةدة    -ا  العينة   -وعممن او مستواها الاكاديمن طالب وتدريسن   فإن ا 
ونظةةام تعميمةةن واجتمةةاعن واحةةد   لةةذا فالادت فةةات القميمةةة فةةن المتوسةةطات الحسةةابية ترجةةع 

لقناعةةةة الحقيقيةةةة كانةةةت وا ةةةحة باتفةةةاق العينةةةة الةةةى ادت فةةةات بميمةةةة فةةةن الاعتقةةةاد   الا ان ا
وبكل ا كال ا   سوا  ذكةور او انةاث  و تد ةص انسةانن او عممةن   وتدريسةيين او طمبةة 
  عمى ان الاسباب ترجع لمجال الطالب واسرته ومجال ميسسته التعميمية  كما تم عر  ا 

 فن نتا   ال دف الاول اع ؛.
تةدادل ع جةن ار ةاد    ال ةدف الثالةث تدطةيط مقتةرح لتحقيق نتا  نتائا اليدف الثالث :

 من التسرب من التعميم الجامعن   فقد تم انتن: عق نن انفعالن سموكن لمحد
بالاعتمةاد عمةى نتةا   ال ةدف ( :      (Needs Assessmentاولا : تحديكد الحاجكات 

تحديد الحاجات الاول   فقد اظ رت نتا   التحميل الاح ا ن باستدراج الوسط المرجع ان 
 :  ادنا؛2ت مل ما ورد فن الجدول )

 تداخل العلاجي الارشادي العقلاني الانفعالي السموكيال ( تحديد حاجات5جدول )
الجانب /  الفقرة ت

 المجال
وسط 
 مرجح

 71.92الانفعالي  خوف الطالب وةمقو من الدراسة 1
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 لمطالب
 84.21 العقمي لمطالب عدم ادراك الطالب اىمية التعميم 2
 85.96 العقمي لمطالب ةمة دافعية الطالب لمدراسة 3
اعتقاد الطالب بالنظرة المتدنية لقيمة التعميم من  4

 المجتمع
 57.89 العقمي لمطالب

 77.19 العقمي لمطالب الدراسي وتدني مستواه ,تأىيل الطالب  ضعف 5
الجسمي  اصابة الطالب باضطرابات وامراض جسمية 6

 لمطالب
71.15 

غير  أخرى بأمور الطالب وانشغال السير 7
 الدراسة

الاجتماعي 
 لمطالب

79.82 

الاجتماعي  مشكلات بين الطالب وزملائو 8
 لمطالب

39.47 

 83.33 تفكك الاسرة المشكلات الاسرية والتفكك الاسري لمطالب 9
المستوى الاةتصادي والمالي لمعائمة واجبار  11

 الطالب عمى العمل
الاسرةاةتصاد   79.82 

 63.15 ادارة الجامعة غياب او ةمة فرص التعيين بعد التخرج 11
 76.32 ادارة الجامعة غياب خدمات الارشاد النفسي التخصصي 12
 59.65 ادارة الجامعة عدم متابعة الادارة لحضور وغياب الطمبة 13
بناء  الطالب عمى راسي الد التخصص فرض 14

 المعدل عمى
 66.66 ادارة الجامعة

صعوبة الامتحانات وعدم ملائمتيا لما تم  15
 دراستو

تدريسي 
 الجامعة

61.53 

تدريسي  عدم اشراك الطالب بالمحاضرة وتنفي ىا 16
 الجامعة

45.61 

التدريسي بإنياء  اىتمام 17  55.26تدريسي  دون المادة لمقررة  
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 الجامعة استفادة الطلاب
تدريسي  المعاممة المتزمتة لمتدريسي 18

 الجامعة
72.81 

تدريسي  ىيئة التدريس أعضاء بعض تأىيل ضعف 19
 الجامعة

64.14 

تدريسي  طرائ  التدريس ووسائمو في التنويع ندرة 21
 الجامعة

64.14 

 حاجات وميول تمبي لا الدراسية المناىا 21
 الطلاب ورغبات

 62.28 منيا الجامعة

ملائمتيا  وعدم المواد الدراسية  بعض طول 22
 المعتمدة لمساعات

 68.42 منيا الجامعة

 43.86 بناية الجامعة الطلاب بأعداد التدريسية القاعة ازدحام 23
المدرسة / الكمية  بُعد 24  59.65 بناية الجامعة الطالب سكن مقر عن 
 34.21 بناية الجامعة سوء البناية الدراسية ومرافقيا 25

: ولتحديد اولويات فقكد تكم الترتيكب        (Select Priorities)ثانيا: اختيار اوولويات 
التنازلي لمحاجات المحددة في اولا من اليدف الثالث ، لتمثل الحاجة الاولى الاكثر اوليكة 
وترتب باةي الحاجات حسب اولويتيا المعتمدة عمى وسكطيا المكرجح ، وكمكا فكي الجكدول 

 أ( ادناه: -6)
 تداخل العلاجي الارشادي العقلاني الانفعالي السموكيال اتأ( اختيار اولوي -6جدول )

الجانب /  الفقرة اولوية ت
 المجال

وسط 
 مرجح

العقمي  ةمة دافعية الطالب لمدراسة 1 3
 لمطالب

85.96 

العقمي  عدم ادراك الطالب اىمية التعميم 2 2
 لمطالب

84.21 

الاسرةتفكك  المشكلات الاسرية والتفكك الاسري لمطالب 3 9  83.33 
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غير  أخرى بأمور الطالب وانشغال السير 4 7
 الدراسة

الاجتماعي 
 لمطالب

79.82 

المستوى الاةتصادي والمالي لمعائمة واجبار  5 11
 الطالب عمى العمل

اةتصاد 
 الاسرة

79.82 

 وتدني مستواه ,تأىيل الطالب  ضعف 6 5
 الدراسي

العقمي 
 لمطالب

77.19 

الارشاد النفسي التخصصيغياب خدمات  7 12  76.32 ادارة الجامعة 
تدريسي  المعاممة المتزمتة لمتدريسي 8 18

 الجامعة
72.81 

الانفعالي  خوف الطالب وةمقو من الدراسة 9 1
 لمطالب

71.92 

الجسمي  اصابة الطالب باضطرابات وامراض جسمية 11 6
 لمطالب

71.15 

ملائمتيا  وعدم المواد الدراسية  بعض طول 11 22
 المعتمدة لمساعات

منيا 
 الجامعة

68.42 

 الطالب عمى راسي الد التخصص فرض 12 14
 المعدل بناء عمى

 66.66 ادارة الجامعة

تدريسي  ىيئة التدريس أعضاء بعض تأىيل ضعف 13 19
 الجامعة

64.14 

تدريسي  طرائ  التدريس ووسائمو في التنويع ندرة 14 21
 الجامعة

64.14 

 63.15 ادارة الجامعة غياب او ةمة فرص التعيين بعد التخرج 15 11
 حاجات وميول تمبي لا الدراسية المناىا 16 21

 الطلاب ورغبات
منيا 
 الجامعة

62.28 

صعوبة الامتحانات وعدم ملائمتيا لما تم  17 15
 دراستو

تدريسي 
 الجامعة

61.53 
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الجامعةادارة  عدم متابعة الادارة لحضور وغياب الطمبة 18 13  59.65 
المدرسة / الكمية  بُعد 19 24  سكن مقر عن 

 الطالب
بناية 
 الجامعة

59.65 

اعتقاد الطالب بالنظرة المتدنية لقيمة  21 4
 التعميم من المجتمع

العقمي 
 لمطالب

57.89 

التدريسي بإنياء  اىتمام 21 17  المادة لمقررة  
 استفادة الطلاب دون

تدريسي 
 الجامعة

55.26 

تدريسي  عدم اشراك الطالب بالمحاضرة وتنفي ىا 22 16
 الجامعة

45.61 

بناية  الطلاب بأعداد التدريسية القاعة ازدحام 23 23
 الجامعة

43.86 

الاجتماعي  مشكلات بين الطالب وزملائو 24 8
 لمطالب

39.47 

بناية  سوء البناية الدراسية ومرافقيا 25 25
 الجامعة

34.21 

 
التداخل العلاجي الارشكادي  أ( ال ي اظير اختيار اولويات -6الجدول )وفقا لما جاء في 

العقلاني الانفعالي السموكي، فان التداخل فكي مرحمتكو الاولكى سيتصكدى لممشككلات التكي 
 ادناه:  ب(  -6)احتمت الثمث الاعمى بحسب وسطيا المرجح وىي كما في الجدول 

 سب وسطيا المرجحالمشكلات التي احتمت الثمث الاعمى بح ب(  -6)
الجانب /  الفقرة اولوية ت

 المجال
وسط 
 مرجح

العقمي  ةمة دافعية الطالب لمدراسة 1 3
 لمطالب

85.96 

العقمي  عدم ادراك الطالب اىمية التعميم 2 2
 لمطالب

84.21 
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 83.33 تفكك الاسرة المشكلات الاسرية والتفكك الاسري لمطالب 3 9
غير  أخرى بأمور الطالب وانشغال السير 4 7

 الدراسة
الاجتماعي 

 لمطالب
79.82 

المستوى الاةتصادي والمالي لمعائمة واجبار  5 11
 الطالب عمى العمل

اةتصاد 
 الاسرة

79.82 

 وتدني مستواه ,تأىيل الطالب  ضعف 6 5
 الدراسي

العقمي 
 لمطالب

77.19 

 76.32 ادارة الجامعة غياب خدمات الارشاد النفسي التخصصي 7 12
تدريسي  المعاممة المتزمتة لمتدريسي 8 18

 الجامعة
72.81 

الانفعالي  خوف الطالب وةمقو من الدراسة 9 1
 لمطالب

71.92 

الجسمي  اصابة الطالب باضطرابات وامراض جسمية 11 6
 لمطالب

71.15 

 Determined  write goal and ))     تحديكد وكتابكة اوىكداف   ثالثكا:    
objectives  : التدادل الع جن الار اد  العق نن الانفعالن السموكن فن تتمثل اهداف

 الدراسة الحالية بانتن:
 تحسين دافعية الطالب لمدراسة .1
 تعديل ادراك الطالب لأهمية التعميم .6
 الحد من الم ك ت الاسرية والتفكك الاسر  لمطالب .0
 تدريب الطالب عمى ادارة الوبت ب ورة عق نية . .1
 التفكير المنطقن لمتعامل مع م اكل الاسرة الابت ادية    .2
 تحسين تأهيل الطالب  ومستوا؛  الدراسن .3
 تقديم ددمات الار اد النفسن التد  ن .4
 الحد من الاعتقاد ال عق نن لمعاممة لمع بة مع التدريسن .5
 حب الطالب لمدراسة والحد من الافكار ال عق نية حول الدراسة .6
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 لاهتمام الطالب بالناحية ال حية. التفكير المنطقن .15
 Develop actives  Program to) رابعا: إيجاد براما ونشاطات لتحقي  اوىداف)

meet goals and objectives : وفقةا لمةا تةم تحديةد؛ مةن اهةداف لأولويةات الحاجةات
 تقترح الدراسة الحالية البرام  والن اطات انتية:

والتةةن يةةتم : style) (Socraticباوسككموب السككقراطيفنيككة الحككوار أو مككا يُعككر ف  -
د ل ةةةا توجيةةةه  سةةة مة تتعمةةةق بالجوانةةةب ال منطقيةةةة والمدتمةةةة وظيفيةةةا  وميةةةر المتسةةةقة 
امبيريقيةةا  مةةن اعتقةةادات الفةةرد ال منطقيةةة   كمةةا يجةةب ان تعمةةل هةةذ؛ الأسةة مة عمةةى 

لأن  حةةث المستر ةةد عمةةى التفكيةةر بنفسةةه ولةةيس مجةةرد ببةةول وج ةةة نظةةر المر ةةد  
الأسموب السقراطن او فنية الحوار هن احد الفنيات التن يمجأ للي ا المر ةد لةدحض 

   . 6555الأفكار ال منطقية والمدتمة وظيفيا  ومير المتسقة امبيريقيا  )محمد 
لذ يةتم تقةديم  (: (Ellisالمجموعة الآتية مكن اوسكئمة يكتم اسكتخداميا  فكي معيكد  -

يةةةتم البةةةد  ب ةةةا . وبالاعتمةةةاد عمةةةى  سةةة مة ك ةةةذ؛ فةةةإن هةةةذ؛ الأسةةة مة عمةةةى  ن ةةةا  مثمةةةة ل
المر د يجعل المستر د يقوم بالعمل المنطقةن المطمةوب   ويوجةه لةه الأسة مة ليثبةت 

 هن : )  (Ellis,2007له ان معتقداته لا عق نية . ومجموعة الأس مة كما حددها 
ب ةةأن اتسةةاق لن المجموعةةة الأولةةى مةةن الأسةة مة تُطةةرَح أسككئمة الككدحض المنطقيككة :  -

منطقةةن فةةن تفكيةةر المستر ةةد   ويمكةةن اسةةتددام ا لتحةةد     معتقةةدات لا عق نيةةة 
لديةةه .مثةةال : عنةةدما يُسةةأل المستر ةةد   لمةةاذا يجةةب عمةةى العةةالم ان يكةةون بالطريقةةة 

  ي ةير الةةى Ellisالتةن يقةول انةه يجةب ان يكةون عمي ةا  الةدحض الك سةيكن عنةد )
ليس  مرا  منطقيا   ن تحدث الأمور فن العالم  ان ذلك  ن  ما مرموب  كثر  ولكنه

 كما تريد.
تتطمةةةةةب المجموعةةةةةة الثانيةةةةةة مةةةةةن الأسةةةةة مة مةةةةةن أسكككككئمة دحكككككض اختبكككككار الواةكككككع :  -

المستر ةةدين تقيةةيم معتقةةدات م ومةةدو انسةةجام م مةةع الوابةةع التجريبةةن . مثةةال :  كثةةر 
 معتقدات المطالبة بد تبدو مير منسجمة مع الوابع.

وفةةةن هةةةذ؛ المجموعةةة الثالثةةةة مةةةن الأسةة مة لا يةةةتم تحةةةد  :  أسككئمة الكككدحض العممكككي -
منطق تفكير المستر د   بل يتم مساعدة المستر د عمى تحديد بيمة المتعة والفا دة 
لأنظمةة معتقةدات م . فتةةذكر ان المعتقةدات العق نيةةة تسةاعد المستر ةةد فةن الح ةةول 
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 سةةاس هةةذا المعيةةار عمةةى اهدافةةه   ووفقةةا لةةذلك فةةإن المعتقةةدات يُمكةةن تقييم ةةا عمةةى 
  .Ellis .A . and Maclaren.C ,2007الفعال    )

يسةتند مف ةوم الةتعمم عةن طريةق : (Modeling Technique )فنيكة النمكو ج   -
الم حظة  و الم اهدة للى فر ية تقول  لن الإنسان بو فه كا نا  يعيش فن لطار 

ها وسةةةموك م الجماعةةةة يتةةةأثر ب ةةةذ؛ الجماعةةةة مةةةن حيةةةث اتجاهات ةةةا وم ةةةاعر  ع ةةةا 
وت ةةةرفات م وبمعنةةةى آدةةةر ف ةةةو يسةةةتطيع  ن يةةةتعمم مةةةن هةةةذ؛ الجماعةةةة عةةةن طريةةةق 

ويقةةةدم المر ةةةد   .6551الم حظةةةة ل سةةةتجابات وتقميةةةدها)ابو حةةةوي  وابةةةو مغمةةةن  
العق نةةن الانفعةةالن السةةموكن نمةةاذج عق نيةةة منطقيةةة ايجابيةةة لممستر ةةد ليةةتعمم من ةةا 

 ) . ويةروDryden.W and Neenan. M, 2005بعض السةموكيات الايجابيةة )
(Ellis  نَ المر ةةد العق نةةن الانفعةةالن السةةموكن فةةن فنيةةة النمةةوذج يظ ةةر لممستر ةةد 

ان العديد من النةاس فةن بي ةت م لةدي م  حةداث  ةعبة م ةاب ة لم ةعوبات الموجةودة 
فةةن بي ةةة المستر ةةد  وعمةةى الةةرمم مةةن ذلةةك ف ةةم لا يعةةانون مةةن ردود فعةةل انفعاليةةة 

 Ellis andدم وجةةةود ذات المعتقةةةدات ال عق نيةةةة لةةةدي م )م ةةةدمة بسةةةبب عةةة
Maclaren,2007.   

: يتم تقويم النتةا   تم يةديا مةن الدبةرا     (Evaluate Results)خامسا: تقويم النتائا 
ببةةل التطبيةةق   وتقةةويم النتةةا   تكوينيةةا دةة ل التطبيةةق مةةن ببةةل المنفةةذين والدبةةرا    والتقةةويم 
الثالث هو الن ا ن من د ل مقارنة نسب التسرب ببل وبعد تطبيق التةدادل )البرنةام   فةن 

 الدراسة الحالية.
 

 التوصيات:
يو ن الباحث الحكومة ووزارة التعميم العالن ف   عن الج ات ذات الع بة لاعتماد     

 الدراسة الحالية برنامجا وطنيا لمحد من ظاهرة التسرب من التعميم الجامعن.
 المصادر العربية والاجنبية :

  . المددل الى عمم النفس التربو . دار6551 بو حوي    مروان و بو مغمن   سمير .) -
 المسيرة لمن ر والتوزيع والطباعة . الاردن .
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   المددل للى التوجيه والإر اد النفسن  دار الكتب 6556الأحرش  يوسف وآدرون  ) -
 الوطنية  بنغاز   ليبيا.

   اتجاهات طمبةة الجامعةة الأردنيةة نحةو عةدد مةن المتغيةرات 1666الحديد    فايز محمد) -
  63المتعمقةةةةةةةةةة بالحيةةةةةةةةةاة الجامعيةةةةةةةةةة   مجمةةةةةةةةةة دراسةةةةةةةةةات ) العمةةةةةةةةةوم التربويةةةةةةةةةة     المجمةةةةةةةةةد

 . 660 ص1العدد
    الإر اد التربو  والنفسن  دار الكتب لمطباعة 1656الحيانن  عا م محمود  ) -

 والن ر.
 . دراسات فن سيكولوجية المسنين . دار مريب 1664المطيف محمد .) دميفة   عبد -

 لمطباعة والن ر . القاهرة . م ر .
 . الاتجاهات العممية وتحديد برام  التوجيه والار اد  1652الدوسر    الع جاسم .) -

  .12مجمة رسالة الدمي  العربن  العدد )
ال ةةةناعن   بغةةةداد   هي ةةةة المعاهةةةد     عمةةةم الةةةنفس 1666الزبيةةةد   ابةةةراهيم عبةةةدال اد   ) -

 الفنية.
  القاهرة: مطبعة عالم 6   التوجيه والار اد النفسن  ط1655زهران  حامد عبد الس م  ) -

 الكتاب.
    دور الجامعة فن تنمية 1660الزوبعن   عبد الجميل لبراهيم ومحمد الياس بكر) -

 غداد.  د ية الطالب   مركز البحوث التربوية والنفسية   جامعة ب
 . فاعمية برنام  لر اد  عق نن لنفعالن فن 6556ال ميمن  حسن بن لدريس عبد؛ .)  -

دفض السموك الفو و  لدو عينة من ط ب المرحمة الثانوية   اطروحة دكتورا؛ مقدمة 
 الى بسم عمم النفس فن كمية التربية بجامعة ام القرو. المممكة العربية السعودية . 

   اتجاهات الحداثة لدو طمبة جامعة المو ل وع بت ا 6551لله    )الطريا   حمد وعد ا -
 ببعض المتغيرات   رسالة ماجستير )مير من ورة    كمية التربية   جامعة المو ل. 

 . فاعميةة برنةام  لر ةاد  فةن التدفيةف مةن ا ةطراب  6555العتابن  عمةاد عبةد حمةزة .) -
وسةةطة  رسةةالة ماجسةةتير ميةةر من ةةورة مةةا بعةةد ال ةةغوط ال ةةدمية عنةةد طمبةةة المةةدارس المت

 مقدمة 
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 .التدادةةةةةةةةةل الإر ةةةةةةةةةةةةاد  بفنةةةةةةةةةةيتن )الحوارةةةة النمةةةوذج   6516العتةةةابن  عمةةةاد عبةةةد حمةةةزة .) -
لتنميةةة توبعةةات الفاعميةةة الذاتيةةةةةة العامةةة لةةدو طةة ب الجامعةةة.  طروحةةة مقدمةةة للةةى مجمةةس 

 اق.كمية التربية فن الجامعة المستن رية . العر 
والدراسات  العموم كمية ط ب تسرب  سباب . 6513.) الدعجانن ماز  الله العتيبن   عبد -

 الممك جامعة مجمة .نظرهم وج ة من بالأبسام العممية الدراسة من بالقويعية الإنسانية
 DOI:10.4197 .)195-224)ص ص   24 م الانسانية  والعموم انداب :عبدالعزيز

/ Art.23-8.السعودية.  
 .  النظرية والتطبيق فن الار اد والع ج  2011 .)  (Gerald Coreyكور    جيرالد ) -

 . الاردن . 6511 – 1النفسن   ترجمة سامع الدفش   دار الفكر لمن ر   ط
  . الحاجات الار ادية لطمبة الجامعة 1665الكيال  دحام   طاهر   وبر عبدالله. ) -

 .1665  سنة  13موم التربوية والنفسية   العدد /المستن رية وطرا ق ا باع ا  مجمة الع
  . دراسةةات فةةن ال ةةحة النفسةةية   ال ويةةة   الامتةةراب   6555محمةةد   عةةادل عبةةد الله .) -

 الا طرابات النفسية   دار الر اد   القاهرة   الطبعة الأولى .
 . مةةةةةن الازمةةةةة الةةةةى التعةةةةةافن 6561مركةةةةز الرافةةةةدين لمحةةةةوار :التربيةةةةةة والتعمةةةةيم العةةةةالن .)  -

https://alrafidaincenter.com / 
 . التسرب من التعميم الطريق المفتوح نحو عمل الاطفال 6511النا ر   عبدالله س و .) -

 الأردنية المممكة .2014 / 2 / 923 )الوطنية ) المكتبة دا رة لدو الإيداع ربم .
 الى مجمس كمية التربية / جامعة الب رة . العراق . ال ا مية 

 وابع التسرب فن التعميم العالن بالعراق    -
2024/11/125070https://altaakhi.net/    
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