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 الملخص

هدفت الدراسةةةةة  الع العلى  اقع ااتم العالادا ا فارك فة اقت  العىلت  لقلقصر الاةةةةةىف  اما ال د    ا       
 111اج   نظى الاصظفدا ااذلك العلى  اقع  لصتاته ، اسعخدر الان ج الصصفة القغ ادف افىاف الاجعام 

اسةةعخدا    الدن   لقدراسةة  اسةةعخد ت ا سةةةع ان  افا  لق      صظف افارك  انظىا لاةة ى مج  الاجعام ت 
، دريبب ) العفصيض ، العلقت  االع اتكصنت  ا   صريا الا صر ا ال يا ل ابلاف العالادا ا فارك  االاعا ق 

ا تاةةةةةةةةةةةةةال اتةدفا الالقص ال ، الع فدا االالاافم  ، اللال الجالة) فىم اللال اا االا صر ال انة  لصتال 
ا ا فارك  ، اااضةةة ت النعااج اس  ىةةةعصر تصافى ابلاف العالادا ا فارك اانت مدرج   عصسةةة   ااذلك العالاد

بضةىار  انىةتاب الالقص ال الدقت   االصاض   فة الصتت الاناسب  لقاصظف اكلك  لصتاته ااصةت الدراسة  
عادايا لاافا  الاصظفدا  الا ا خلال تلايا  نظ  ا تاال مدا ا فار  االاصظفدا   اا يلاز ال    مدن اا .  

 فة اللال اتشجتل   اقع ا مداع اا معكار لع  دا جصف  اللال ا فارك.

 الإفارك.العالادا   -الكقاال الافعامت  :

Abstract : 

      The study aimed to identify the reality of administrative empowerment in the 
College of Education for Pure Sciences, Ibn Al-Haytham, from the perspective of 
employees, as well as to identify its obstacles. The descriptive approach was 
used, and the number of community members reached 114 administrative 
employees, and due to the small size of the community, they were used as a 
sample for the study. The questionnaire was used as a tool for research and 
consisted of two axes. The first axis represents the dimensions of administrative 
empowerment represented by (delegation, education and training, communication 
and information flow, motivation and reward, collective work (work teams)) and 
the second axis is the obstacles to administrative empowerment. The results 
showed that the level of availability of the dimensions of administrative 
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empowerment was medium, as well as its obstacles. The study recommended the 
need for the flow of accurate and clear information in a timely manner to the 
employee, by strengthening communication systems between management and 
employees, which enhances trust between them. Rewarding distinguished 
employees at work and encouraging them to be creative and innovative in order 
to achieve the quality of administrative work. 

KEY WORD Administrative empowerment: 

 مشكلة البحث واهميته  -الفصل الاول :

   -مشكلة البحث :    

اا هعاار م ذا الاصرف يىةةةةةةةةةة   فة ت  دا الناص            ،  ا اه   صارف الاؤسةةةةةةةةةةىةةةةةةةةةة تلد الاصارف ال شةةةةةةةةةةىي          
، فعالادا اللا قدا يلد  ا الاداخل ا فاري  ال دي   اصنه  دخل فلال  الاؤسةةةةةةةةىةةةةةةةة اا سةةةةةةةةعاىاري  فة اال 

ال ك يالان    ا  اارسةةةة  الىةةةةقط  الكا ق  ات ال الاىةةةةؤالت  ااتخاك تىارال، لقعطصيى االع ىةةةةدا الاىةةةةعاى 
اةةةةةةةق  مصظااف   .  ايىةةةةةةة   فة تفلدل تاتات   ا  ارات    ايايد  ا فافلع   ن ص اللال ايىفم  ىةةةةةةةعصيال ال

 .ا 792، ص  7112تاس  اضتف، ث ع   بمنفى    )

تالادا الاصظف يلنة القتار مع ىةةةدا تدرته اقع اتخاك ال ىارال منفىةةةه الداس اردةةةاف ا فار  ، فال د        
ا هص تصفدى الظىا  لقىةةةااك لكاف  الاصظفدا باس يىةةةاهاصا بمتاةةةع تاتع   فة ج صف ا سةةةاسةةةة  ا العالاد

العالادا  ا الاؤدةةةةةىال اللافع   ااقع الىغ   ا اصس   اBen hewn,2008)   ا مداع االع ىةةةةةدا الاىةةةةةعاى
  تاال تعجاهل كلك ف ع تىر اس تالادا اللا قدا تد ي د  ا سةةةقط  ا فار   الاؤسةةةىةةةالبلض  لكا للانع اه

فد ا اي قص  ا نفصكها  اا يجلق ا   تعجه ن ص تبنة هذا الاف صر فدؤثى كلك سةةةةق ا فة افاا ا اتدرت ا اقع 
  لاانتالظل البدىاتىاتت  اا فار  الاىةةةةةةةعبد  تكصس   ففة اAlmane,2009ت  دا اهداف ا بلافاء  افااقت  .) 

الاصظف   دد  ا صهبعه غدى  فلق  ارلاا  ىع ق   س هذه ا فار  تىر اس ال صاندا  االعلقتاال غاي  ااسدق  
تح له ا  يع ااقهي د  ا  ىان  لقاصظف ااا اس تنات  ا ااال  لةا  اةا ي عل ا مداع االعفكدى الاىةةةةةةةةةةةةةع ل 

 ا سةةةةةةةةةةةةةع لالت  الذك اضةةةةةةةةةةةةةلف العالادا ا فارك لد اهذا مداره يلدر ب فىص لأتلام تةدراتةه ا  اراته الكا ن 
 ااضلف فار الاصظف اامداء رايه فة اال  نظاعه .

 اازل النظى  ا يجامت   لقجانبا فاري  العة ا ضةةةةةةةةا دنه  ا الافا ت   ا فارك  يلد  ف صر العالادا        
 ا ال  صث االدراسةةةةةةةةةةةةةال            ةازال   ةدافا اي عةال الع الاايةد تطبت ةها  اس  انعةاجتة  اللاةل ا نىةةةةةةةةةةةةةانة فة 

Abu Kareem,2012)  بشةةةةةةةةةةةةةلاةةل راتق اقع اتةةا ةة  ال  ةة  اتكصين ةةا مدا ا فار   ي ع   هااقع الىغ   ا انةة
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االلا قدا ات فداه  ا شةةةةةةةةةةةةةاراع   فة اتخاك ال ىار ااىةةةةةةةةةةةةةى ال داف ا فاري  االعنظتات  الداخقت  مدا الىاتق 
 ا. 1722، ص7112فرافا ،  ا فة)Assaf, 2006; Ta'ani, 2011االاىؤاس )

اس  ىةةةةةةعصر العالادا يعفاال  ا ا 1722، ص7112فرافا  ، فة ) ا Honold,1997ايىر هصنصلد )      
 نظا  تىلصي  الع اخىر ايلعاد اقع تشةةةةةةةةجتم ث اف  الانظا  ااقع مناء تنظتاة للاقت  العالادا . اتشةةةةةةةةدى 

علقتات  اس هذا الصاتم يلانة  ا اللديد  ا الدراسةةةةةال العة اجىيت مصل الجانب ا فارك فة الاؤسةةةةةىةةةةةال ال
الىةةقبتال   ل الاىااي  فة اتخاك ال ىار، ب ء ا جىاءال ا فاري  اتل ددها، اضةةلف ال    ب درال اللا قدا، 
غاصض العلقتاال اتلدف الاىةةةةةةةةةةعصيال ا فاري  الالعالة اهاال فار الاىةةةةةةةةةةعصر العنفدذك )اندرااس ا لاي ه، 

اهعاار ال ام   باف صر  تالادا اللا قدا اااق ا  فة الجانب ا فارك فة الكقت   ا. الناءا اقع71،ص7111
 ا  7112ادراسةةةةة  )ا غا، االلىلت ا7111ادراسةةةةة  ) ىزا  ، اللد ا تلاع اقع اغقب الدراسةةةةةال اللىاقت  

العة اجىيت اقع العالادا االعة اسع دفت القتافال اللقتا فة الاؤسى  ف د اتم اخعتار ال ام   اقع اللا قدا 
 .  نظىه  كاجعام ل ذه الدراس  التاس ااتم تطبدا ابلاف العالادا ا فارك فة الكقت   ا اج   

   نظى لت  لقلقصر الاىف    ا اجاتع دف  شةلاق  ال    با تة   ا ااتم العالادا ا فارك فة اقت  العى      
  صظفد ا .

   -همية البحث :ا

يلةةد العالادا ا ىا هةةا ةةا فة ا لثتةة  ال ةةال ةة  نعتجةة  العطصرال ال ةةاصةةةةةةةةةةةةةقةة  بةةااع ةةاره يانح الاصظفدا بلض    
الاةةلامتال ايشةةجل   اقع الاشةةارا  فة اتخاك ال ىارال ا ن    ايضةةا ال    اال ىي  لأفاء اللال بطىي ع   

ه ل ذا اتج فة الع ىر  ا ال دصف ا فاري ا فار  اا فىض تىي ة  اامةد  لقلال  اا يىةةةةةةةةةةةةة   كلك فاس تةدخةل 
الع ددىال االخىال  ا  ؤسةةةةةىةةةةة  ا اا ى الع  ا انجاك الفكى ا فارك للاهعاار باللناةةةةةى ال شةةةةةىك  ا اجل 
 ا.31-35،ص7112يىاع بالاؤسى  الاالان  . )ابد اللالة ا اللاىك ، 

الىاتىة   سةعىاتتجت  العالادا هة ايضةاك ن ط  ال تاف مدا سقط  ا فار  اسقط  اللا قدا  اس امد ا رااس   
افا اللال مىاك الفىيا ، اك اس اسعىاتتجت   العالادا تلال افا تخصيل ااسم لقالامتال لقلا قدا  ا مد  

ال الاىعصر نظتاة ااضم الخط  ااتخاك ال ىارال ا نت    امل  ىؤالدع   اا النعااج اهذا يعطقب تالادا ت
 ا اللال بابدأ الىتاب  الذاتت  اا لعاار الذاتة ا ا مد  مناء نظار فلال لقالقص ال الاشةةةارا  اللا قدا  ته 

تلايا ال  ة  مدا ا فار  االلةا قدا أك ت صيةل الانظاة   ا ال تلاقتة  الع قددي  الع اس يجلل  ا الفىيا الصمد  
ل ااعاافا اقع ا فار  اللقتا باا يؤ ا اضةةةةةةةةةةةةةصك الىؤيا لق ايال االقت  العنظتاتة  كال الكتاس الاىةةةةةةةةةةةةةع ل الأت

الاصظفدا فة اس  يىةةةةةةةةةةااد العالادا  ا  .73-75، ص7111اا هدا  الخاصةةةةةةةةة  بالانظا  . ) الدارك ، 
بالىضةا اال ناا  فة افاء اااال   ايجنب   ا م ا  االعصتى النفىة فالاىؤال ي صر بادىا  الاصظفدا ا يشةلىا 
اا ضاا فىيا فة ت ىيى اتثت  ت  دا اهدا  الانظا  اك يان    ال در  اقع افار  الالانة االانافى   فىفيا 
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طى  ه  ب اج  الد   االع ىيى الشخاة  اا يشلىه  بال در  اقع الىت الالعالة تعصلد لدي   ال    با علاك    ا
اللال بشلال ااضح أك يجلل الاصظف اقع انشطع   الخاص  اال در  اقع ا سعجاب  اامداث ا ثى اافار  

يىر نعااج ااقه .هص  ؤدةةةى  يجامدة اقع  اارسةةة  الديا ىاتت  فة الانظا  اك تعضةةةح صةةةصر ا فار  الذاتت  
  ته  ا خلال تشلادل فىم اللال .

تبقصر هذا الاف صر نعتج  الع صل  ا الع لا  اا اا ى الع  ا يىةةةةةةةةةةةةاع  نظا  تلال بالطات   اا يعىتب      
 ا ت ددى الىةةق  العنظتاة  علدف الاىةةعصيال الع تنظت  تقدل الاىةةعصيال أك انه نعج اا زياف  العىادا اقته 

اتافاف اهات  العالادا  م تاايد ماجال  اFox,1998اقع اللناةةةةةى ال شةةةةةىك فاخل الاؤسةةةةةىةةةةةال العىلصي  . )
الانظاال باخعقف انصاا ا لع ىةةةةةةةدا فااقدع ا اافاءاته ابى تكتف ا  م البد   العة تلال فد ا تا ددا لع  دا 
ا هدا  العة اجدل  ا اجق ا فضةةلا اا العادا اقع الانظاال ا خىر الانافىةة  اك انه فة ظل العالادا 

 .         ى  م ب اا    ىؤالدا اا النعااج الناجا  اا تىارات   يعاعم اللا قدا بالامتال الادي

يلد العالادا ا فارك  ا الضاانال ال دصي  لنجاك الاؤسى  ااسعاىاريع ا اتدرت ا اقع ت  دا اهداف ا        
ا هذا     22،ص7115مجازك ،  االىةةةةةةةةةتاسةةةةةةةةةال اللا   ل ا   ل الانظا  الاعلقا  االلا ىااي  ا فاري  .)

طقب خقا الاةةف ال انة الاؤهل لققتاف   ا خلال ادةةىاك   فة اتخاك ال ىارال فالاؤسةةىةة  ب اج  تا   الع يع
خبىات   ا  ارات   ا لقص ات   اج ده  لع  دا تقك ا هدا  الالعالة فاس الاؤسى  تكصس تافر  اقع  صاج   

، 7112،    ا سةاسةت  لقاؤسةى  ) ااىالع ديال الاىةع بقت  فالاصرف ال شةىك يلد الاصرف ا سةعىاتتجة االىادا 
ا  ل ذا سةارات الك دى  ا الانظاال فة اتخاك العالادا فقىةف  افاري  تى   فة تنات  الاصارف ال شىي  21ص

 ا خلال ااطةاء ج صف العناتة  االعةدريةب بلد اسةةةةةةةةةةةةةعىاتتجتا يقبة امعتاجال تنات  ا مداع ،اا معكار، االعلق  
  Umikerايىر  ا.  79، ص7115ىفة لقاجعام ا ؤسىاته ) الافىجة ، الاؤسىة اقتا  راس الاال الال

اس العالادا تنللاق اثاره الإيجامت  اقع الفىف االاؤسةةةىةةة  فالفىف ي ظع بالىضةةةا اا اظتفعه ارؤسةةةااه اتنات  
ى    اع ماجاته  ا ت ديى ااث ال الذال . ا ا بالندلصره بالاىؤالت  ارتفاع   اا عه لض ص  اللال اا ه  اد

لقاؤسةىةة  فمن ا ت  ا  لاان   عادا  ا نافىة   اكلك  رتفاع ال درال ا معكاري  االعلااس اقع مل الاشةةلالال 
(.Umiker,1992,p233.فالعالادا يلد  ا ا سةةالدب ا فاري  ال دي   العة تىاا اقع ضةةىار  الع صل  ا  ا

الانة  مدة  يعىتةةب اقع تطبدا هةةذا ا هعاةار مناصكل الانظاة  الاع لااة  اا  ى  الع  ةةا يلى  بةةالانظاة  الا
ا سةةةةقصب ا فارك ت ددى ا دى  ا الت   اارسةةةة  اظااف ا فار  اال تاكل العنظتات   اا نع ال م ا  ا  تاكل 

 ا 722،ص7111هى ت  الع  تاكل د لات  . )القصزك ، 

 -اهداف البحث :

ظى ال د    ا اج ةةة  ن اما -العلى  اقع ااتم العالادا ا فارك فة اقتةةة  العىلتةةة  لقلقصر الاةةةةةةةةةةةةةىفةةة   -1
  صظفد ا . 

 فة الكقت   ا اج   نظى الاصظفدا.   العالادا ا فارك  تلداالعلى  اقع الالصتال العة  -7
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 -اسئلة الدراسة :

 اما ال د    ا اج   نظى  صظفد ا . – ا ااتم العالادا ا فارك فة اقت  العىلت  لقلقصر الاىف   -1

 ا فارك  ا اج   نظى الاصظفدا . اهة الالصتال العة تلدا العالادا  -7

 -حدود البحث :

   لقلار الدراسةةة اما ال د  –ي عاةةى ال    ال الة اقع الاصظفدا الإفاريدا فة اقت  العىلت  لقلقصر الاةةىف  
7171-7177 

 -تحديد المصطلحات :

  -العالادا :  

 ا72،ص7111ا فة )الدارك ،Ivancevichet  al,1997اىفه )

هص اللاقت  العة يىةةةااد م ا الادراء ا خىيا  كعىةةةاب ااسةةةعخدار ال ص  العة ي عاجصن ا  تخاك ال ىار الذك   
 ا(Ivancevichet  al,1997:219 له تمثدى اقد    ااقع اللال .

 ا72،ص7111ا فة )الدارك ،Hellriegel  &Woodman, 2001اىفه)   

 اللا قدا الىقط  االا ارال اال ىي  لققتار مصظااف   .هص اللاقت  العة يع  باصجب ا ااطاء اا  نح 

Hellriegel  &Woodman, 2001)ا 

 -العالادا ا فارك :

 اRatmawait,2007اىفه ) 

هص ن ل الاىةةةةةؤالتال االىةةةةةقط   ا الاديىيا الع اللا قدا بالانظا  لقاشةةةةةارا  فة سةةةةةقط  ال ىار ، افة     
 اp556 atmawait,2007,صف   ا ي ىره . )العالادا يلاصس الاىؤاس الاالاا  ىؤا  اا ج

 1992اىفه ابد الصهاب ،

ايلى  بانه اسعىاتتجت  تنظتات  ا  ار  جديد  ت د  الع ااطاء اللا قدا الالامتال االاىؤالتال اال ىي   
تا كفة افاا   لقلال ، فاس تدخل   ادى  ا ا فار  اتصفدى الاصارف الد   اللال الاناس   لعمهدق     نتا ا ىق

 ا     53، ص1992 م ال    الاطق   فد   . )ابد الصهاب ، 
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 7119اىفه الىدصفك ،

هص اللاقتةةة  ا فاريةةة  العة باصجب ةةةا ا هعاةةةار بةةةاللةةةا قدا  ا خلال اثىاء  لقص ةةةات   ، زيةةةاف               
فىفي  اتشةةةةةجتل   اقع الاشةةةةةارا  اتصفى ا  لاانتال اللاز   ل   باا ي فاه  اقع   ارات   ، تنات  تدرات   ال

 ا11، ص7119)الىدصفك ،   . اتخاك ال ىارال الاناس 

 ا(Littrell,2003اىفه           

  ار  ااطاء اللا قدا ال ص  اقع اضم ا هدا  لأااال   الخاص  ااتخاك ال ىال امل الاشلالال            
 ا(Littrell,2003,p2 الاعلق   بالالامتال الاخصل  ل   اضاا مداف  ىؤالتات  .

   ق نح الاصظفدا بلض الاةةةةةةةةةةةةةلامتةةةال العة تالان    ا افاا   للا -العلىيف النظىك لقعالادا ا فارك :
ضلا اا ال    فالظىا  البد ت  الاناس   بطىي ع   فاس تدخل  ا تبل الاديى الا ادى  ا خلال تصفدى ااف  

 الاطق   فة ا لاانتات  .

الدرج  العة ي دفها الاصظفدا اقع ااتم تطبدا العالادا ا فارك فة   -العلىيف ا جىااة لقعالادا ا فارك :
عةةدريةةب ، ا تاةةةةةةةةةةةةةةال اتةةدفا الالقص ةةال ، الع فدا االالاةةافةةا  ، اللاةةل الكقتةة  افا ابلةةافه فة العفصيض ، ال

 العة اادل ل ذا ال ىض . افا  الدراس  الجاااة  ات اس  ا خلال اسعجامع   اقع ف ىال

                                             الاطار النظري والدراسات السابقة -الفصل الثاني :   

   -ا تار النظىك :  

 الع ددىال الاطقصب تصفىها لعطبدا اسعىاتتجت  العالادا فة  ؤسىال العلقت  اللالة  -اا :

 ا خلال اااف   تلال ا فاار االصظااف فاخل الاؤسةةىةة  اان اء ال ى ت  االعفصيض  -التغيير الهيكلي : -أ
عالادا  ص الضةةةاا  ىةةةعصيال اللال ا فارك با اعااف اقع فىم اللال ، فالانظا  العة ت ىر ا تجاه ن

تقار نفىةةةةةةةةةةةةة ةا مبنةاء فىم اللاةل فاخل  تلاق ا اهذه الفىم تعطقب تمهدل اتدريب لتلاصنصا اللا قدا تافريا 
اقع اتخةةةاك ال ىارال ااضةةةةةةةةةةةةةم الخط  . فا ةةةارال  ا فىاف تعطصر اتناص  ا خلال فىم اللاةةةل اكلةةةك 

قك ل تىةةةةةةةةةةةةةعطتم  ا خلال ا تمعاايةده  بةالالىفة  االا ةارال العة ي عاجصن ا لإفاء الا ار اخقا مد   اا
الفىم  ا ت  دا النجةةاك فة ااق ةةا الةةالعةةالة تعصلةةد لةةدي   رتةةابةة  ابدى  اقع ااق   انجةةاك هةةذه الفىم 
 ىهصس معاات  الصظااف الاىند  الد   اك  مد  ا تىااك الالامت  االاىؤالت   تلاصس ا فىاف  ىؤالدا 

 انفىةةةة   فة الانظا  ، ااند ا تكصس الصظااف اا افلال   ا ع اقدا الاىةةةةؤالت  فة تفكدىه  ااسةةةةع اار
الاىةةةند  لقلا قدا تالان    ا اتخاك ال ىارال ف ذا ا  ى يىةةةااد ا فىاف اقع ت دي  ا فكار اا معكارال .  

 (Ivancevich,1998,p353-359ا. 



 هـ1111 -م 2323آذار  33( في 1( عدد )37مجلد )             مجلة نسق                                            

 
 

044 

ا الع اس  صارف الانظا  الدصر ل  ت عاى اقع رؤاس ا  صال اا يدك اللا ق  Daft,2001,p257كاا ادار )
االاصارف الاافي  ف ىةةةةةب مل اضةةةةة ت الىأسةةةةةاالت  الفكىي  الالى ت  هة ا سةةةةةاس فة انطلام الانظاال ن ص 

ا الع اس Erstad,1997,p229ا معكةار اا مداع ا ا ث  النجاك اا سةةةةةةةةةةةةةعاىار ف د ادةةةةةةةةةةةةةارل فراسةةةةةةةةةةةةة     ) 
صيال اللقتا  ا العدريب االعلقت  االعمهدل تلد ماسةةةةةةةةةا  لعلايا العالادا فة ضةةةةةةةةةةصء تصفدىها لقا ارال الاىةةةةةةةةةع

اال امقتال الفىفي  ال افر  اقع العنافق  س العدريب االعطصيى تمثدىا  عصازنا فة العالادا فلناةةةى الالىف  جاء 
ث اف   س الالىف  هة اناى  ا اناصىضةانا فة مناء فىم اللال الذاتت  ااىعقار اساسة لبناا ا بااع ار ا

 الانظاال الاعلقا  .

اك  لىف   صتم العالادا  ا  ىاكا الىةةةةةةةقط  اال ص  فة الانظا  اهذا   يعمتع ا   -التغيير التنظيمي:  -ب
 ا خلال ف    لنع الىةةةةةةةةقط  اال ص  ، فالىةةةةةةةةقط  تلنة بان ا ال ا فة اتخاك ال ىارال العة ت لا  تاةةةةةةةةىفال 

 ةةا   تلنة اج ةةار اللةةا قدا فة الانظاةة  اقع انجةةاز اااةةال   ااةةا   تلنة اس لقىاتق ال ا ا خىيا ااةةا ان
فة اصةةةةدار ااا ى اتلقتاال ، ااناا يىةةةةعاد الىاتق سةةةةقطعه  ا الاىؤاسةةةةدا فالىةةةةقط  هة الات  تااا  مدا 

 ص لعالادا فا ا ا ا111، ص1997ا فىاف اند ا ي بل الاىؤاسةدا العصجته الاافر  ا الىاتق .) الدهاس ، 
الىةةةةةةةةةةةقط  اك انه يؤاد اقع  اارسةةةةةةةةةةة  ث ا ت  تشةةةةةةةةةةةجم ا فىاف اقع ت ال يخعقف اخعلا  جذرك اا  ف صر 

الاىةةةةةةةةؤالت  لعطصيى الطىي   العة يؤفاس بلا ااق    ا خلال تفصيض الاةةةةةةةةلامتال فة اتخاك ال ىارال الع 
 ا.572، ص7112الاىعصيال العنفدذي  )الاهدىك ،

 ا اه   عطق ال نجاك الاؤسةةةةةةةةةةةىةةةةةةةةةةةال هص الع ددى ال  افة لعقك  -ة المنظمة :تغيرات في ثقافة وانظم -ج
الاؤسةةةةةةةىةةةةةةةال ايعجقع كلك فة جلل قت  الاشةةةةةةةارا  جاء      ا ث اف  الانظا  االعمكدد اقع   اف  ا فار  

دى الدافم فالعشارات  فع فدا اللا قدا   يع  بالالاافا  الاافي  ااناا بالفخى  ا انعااا   لقانظا  اال    م   اتص 
الالنصك ل    ا فىص العىقت  اا ت دي  فا   ا خلال العدريب فالإفار  بالاشارا  االعالادا يلطتاس اللا قدا  
ال ا فة افاء اااال    افة اتثت  افار  الانظا  فاللا قصس يعصتلصس  ا خلال  شاراع   فة الالقص ال اس 

اس تبنة ا Bloestone,1992,34صفصا  ةةا يجدةةب ااقةةه. )يع  اخ ةةاره  باةةا اقد   القتةةار بةةه ااةةا اقد   اس يل
 ف صر العالادا  ا تبل ا فار  يى   فة مناء  نظاال تافر  اقع الانافى   ا خلال تصافا ال  اف  العنظتات  
 م الع ددىال ال تلاقتةة  االعنظتاتةة  فلقع الاةةديىيا ا علا  ث ةةافةة  تجلق   اس ي ىراا  ةةا اللاةةل الةةذك يجةةب اس 

ىةة   ا  ا اللال الذك يجة اس يعىاصه لرخىيا فالاىةةؤالت  هة افضةةل تىيا للاسةةعفاف   ا ث اف  يلاقصه بمنف
 اScher merhorn,2000,214تصي  افة ااف  الاىعصيال  ا خلال ا لعاار  الداخقة لاشارا  اللا قدا . )

 اهمية التمكين الاداري  -ثانيا :

اس  ف اج  الانظاال . ل ا االاعلا قدالقعالادا ا فارك اهات  تنللاق اثارها اقع الاؤسةةةةةةةةىةةةةةةةة  االاصظفدا  
 بالأ صر نشةة ال ااا سةةعىاتتجت  اادر  بال ضةةاياا فار  اللقتا  اضةةىار  تىاداتكصس اك ى اسةةعجاب  لقاىةةعجدال 
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 اكبى   ىةةةةةؤالتاااطاا    للأفىافداعت  ا م ال درالالدص ت  اك تكصس هنا  سةةةةةىا  فة اتخاك ال ىارال ااتلام 
ا ةةةةا )افةةةةانةةةة ،  ا73،ص7115ااق   .)افنةةةةدك ،  ا اكعىةةةةةةةةةةةةةةةاب امىةةةةةةةةةةةةةةةاس اكبى فة انجةةةةاز  اتالادن  

ا ف د ااضةةةةةةةةح ثلاث  ىةةةةةةةةعصيال  لأهات  العالادا الاىةةةةةةةةعصر ا ال يعلقا بالاصظف اك ي  ا 11،ص7115
ا خلال  كىام   الالىف  االا ار  االشلصر لقاصظف ا نعااء الداخقة االاشارا  الفااق  فة نجاك الانظا   

بالاىةةةؤالت  اتجاه الانظا  ااهداف ا ا ا الاىةةةعصر ال انة  تخص الانظا  اك ت ظع منعااج ايجامت  تىةةة   فة 
ت  دا اهةداف ا اقع الادر ال ىيب اال لدد اكلك لاا ت د ه لقلا قدا  ا  لار  ا لقص ال ا  ارال اتدريب 

  ال هذا يخقا الات  تىفي  فلال  مدا الاعلا قدا  م الانظا  اافىافها الاالاندا امصافا  ا اجل رفم تدرت 
 افاريا االذك يلد الاىعصر ال ال  لأهات  العالادا .

 متطلبات تطبيق التمكين الاداري  -ثالثا:

ل اادةةةةةةةارل الك دى  ا الدراسةةةةةةةال الع اس اسةةةةةةةعىاتتجت  العالادا ا فارك ت عال الع تنفدذها ا لاانتال ا عطق 
 -اديد    نجام ا اااا مصضح ا تة  :

 صدم الانظا  اجديع ا فة  نح ال ىي  لكل الاىعصيال االعشلادلال فة الانظا  . -1

 تدريب اللا قدا اتمهدق   لااارس  ا فاار الجديد  فة ظل العالادا . -7

 فا  اللا قدا ااسنافه  ااعاافا اقع  داخل الاشارا  اا ند ال . -5

اا سعلاض  ان ا بالىتاب  الذاتت  ضاا  نظصر ال    الاع افل  مدا ا فار  االلا قدا  نبذ الىتاب  الا ادى  -1
. (Griffin,1999:500ا 

                    اجةةةةصف ا فةةةةىاف الةةةةاةةةةنةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةةةةةبةةةةدةةةةا فةةةةة ا  ةةةةةةةاكةةةةا الةةةةاةةةةنةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةة  لةةةةاةةةةؤهةةةةلاتةةةة ةةةة  ا ةةةة ةةةةةةةارتةةةة ةةةة  .                                                               -3
(Hesselbing,1997:175ا 

 تصافى اتاا ل  فعصم  فة ظل نظار فىم اللال  -2

                                           ا نفعةةةةةةاك اقع ا فكةةةةةةار الجةةةةةةديةةةةةةد  افا  ا معكةةةةةةار اا مةةةةةةداع االلاةةةةةةل بانطا الىتةةةةةةابةةةةةة  الةةةةةةذاتتةةةةةة  .                                            -2
(Eccles,1993:19ا 

 فار  اللقتا ااسنافها لخط  العالادا  م الجدي  فة  ىال  تطبت ه .فا  ا  -2

                                                                           تةةةةة ةةةةةدةةةةة ةةةةةةة  الةةةةةاةةةةةصارف الةةةةةلاز ةةةةةةة  لضةةةةةةةةةةةةةةةةةاةةةةةةةاس الةةةةةعةةةةةطةةةةةبةةةةةدةةةةةا الةةةةةفةةةةةةةااةةةةةةةل لةةةةةخةةةةةطةةةةة  الةةةةةعةةةةةاةةةةةلاةةةةةدةةةةةا . -9
 ا25،ص7117) الاقص  ، 

   اتدريب   اقاا زافل خبىت   ا لارف   الالعالة زافل تدرتالالىفة  االا ار  فكقاا زاف تلقت  ا فىاف  -11
 اقع افاء اااال   اااج ات   بلافاء  افااقت  .

 ال    مدا ا فار  اللقتا االلا قدا . -11
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ال صافا الاافي  االالنصي  ف ة امدر ا سةةةةةالدب اا جىاءال العة تدا  اسةةةةةقصب العالادا اتشةةةةةةجتم  -17
ا   اتايةد  ا فافلع   اقع اللال بلافاء  افلالت  . ) القصزك اللاقدا اقع تطبت ةه ات ةافع اقع سةةةةةةةةةةةةةقص 

 ا721، ص7111،
 الدراسال اللىلت  -الدراسال الىاب   :

 ا 7119، الالانة ا اخص ارددد  فراس  )  -1

 )العالادا ا فارك ااثىه فة ا مداع ا فارك لدر اللا قدا فة الجا ل  ا رفنت  فراس  ت قدقت  ا

 لىف  تاةةةصرال اللا قدا لاف صر العالادا ا فارك ااثىه فة ا مداع ا فارك ات  اسةةةعخدار هدفت الدراسةةة  الع 
الان ج الصصةةةةةةةةةةةةةفة الع قدقة اتكصس  جعام الةةدراسةةةةةةةةةةةةة   ا الاصظفدا االاصظفةةال  الق ةةت ادنةة  الةةدراسةةةةةةةةةةةةة  

   صظف ا صظف  ات  اسةةةةةةةةةةةعخدار ا سةةةةةةةةةةةع ان  افا  لقدراسةةةةةةةةةةة  الدنت النعااج انه   تصجد فىام كال ف ل722
امااات  فة تاصرال اللا قدا ن ص  ف صر العالادا ا فارك تلار لقخاااص الديا ىا ت  االصظتثت  باسع ناء 
 ع دىك اللاى االجنق  اااصةةةةةةت الدراسةةةةةة  اللال اقع نشةةةةةةى ث اف  العالادا ا فارك لدر اللا قدا بالجا ل  

 بلددا اا الا ىصلت  . ااااف  النظى فة الىااتب اال صافا ااضم مىا ج تىقت  ااض   اتطبت  ا

 ا 7111فراس  )الجلبىك،  -2

ااتم تالادا اللا قدا فة الجا لال اللا   الفقىةةةةةةةطدنت  اللا ق  فة الضةةةةةةةف  ال ىلت   ا اج   نظى اا قد ا )
 الإفاريداا.

هدفت الدراس  الع  لىف  ااتم العالادا لدر اللا قدا ا فاريدا فة الجا لال اللا   الفقىطدنت  اللا ق       
ة الضةةةةةةةةةف  ال ىلت   ا زااي  العالادا ا فارك االعالادا النفىةةةةةةةةةة اهدفت ايضةةةةةةةةةا الع العلى  اقع   ت ال ف

تطبدا العالادا  ا اج   نظى اللا قدا انفىةةةةةة   ، اسةةةةةةعخد ت الدراسةةةةةة  ا سةةةةةةع ان  امفا  لجام الالقص ال، 
دا دى ا، ا ا ابلاف العالااضةةةةةةة ت الدراسةةةةةةة  ابلاف العالادا النفىةةةةةةةة )الالنع ، الا در  ، ا سةةةةةةةع لالت  ، االعمث

ا فارك   ) تفصيض الىقط  ، اللال الجاااة ، الداف ت  ، الع فدا ، الاشارا  فة صنم ال ىارال ، اضصك 
ال د  ، انىةةةةةةةةةةةتاب الالقص ال ، ا تاةةةةةةةةةةةا ل الفلال  ، ا اعىا  االع ديى ، العطصيى اا مداع ا ، الاجعام 

، نعااج الدراسةةة  %53خد ت اللدن  اللشةةةصاات  الط قت  ، منىةةة   اا لا افاريا ، اسةةةع 212الكقة لقدراسةةة  مقغ 
ااضةةةةةةةةةةةةة ت اس ااتم العالادا لدر اللا قدا الإفاريدا فة الجا لال الفقىةةةةةةةةةةةةةطدنت  اللا ق  جاء مدرج   صاف   

لكا فرج  العالادا النفىة ااقع  ا فرج  العالادا ا فارك اك اس هنا  الات   عصسط   %22 ىتفل  مق ت 
. ااس هنا  تفاال فة اجابال اللا قدا ا فاريدا اقع ابلاف العالادا النفىةةةةةةةةةة %39،9مق ت ا صج   مدن   

اك تبدا م لد ) الا در  ، الالنع ، العمثدى ، ا سةةةةةع لالت  ا ا ا ابلاف العالادا ا فارك فعبدا) الداافم ، اضةةةةةصك 
صةةةةةنم ال ىار ، العطصيى ال د ، تفصيض الىةةةةةقط  ، اللال الجاااة ، انىةةةةةتاب الالقص ال ، الاشةةةةةارا  فة 

اا مداع ، ا اعىا  االع ديى ، ا تاةةةةةا ل الفلال  ، ال صافا ا . ااا ااضةةةةة ت الدراسةةةةة  اس هنا   لصتال 
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تلدا تطبدا العالادا ا فارك  ا اج ة  نظى اللا قدا ا فاريدا فة الجا لال  ن ا خص  الادراء  ا ف داس 
 ىار ، ضلف نظار الع فدا ، ا سقصب ا فارك الع قددك الذك الىتطى  ، الاىااي  الشديد  فة سقط  اتخاك ال

   يشجم العطصيى. 

 ا7111فراس   اهى ) -3

 ) العالادا ا فارك االاتعه بامداع اللا قدا ا فاريدا فة الجا لال الفقىطدنت  ب طاع غا  ا

اقع  ، االعلى هدفت الدراسةةةةةةةةةةة  الع العلى  اقع العالادا ا فارك فة الجا لال الفقىةةةةةةةةةةةطدنت  ب طاع غا  
الات  العالادا ا فارك بامداع اللا قدا ات  اسعخدار ا سع ان  امفا  لجام الالقص ال ، اا سع ان   لاصن   ا 
  صريا الا صر ا ال يقتق العالادا ا فارك االا صر ال ةةانة يقتق فرجةة  ا مةةداع ، مقغ  جعام الةةدراسةةةةةةةةةةةةة  

اسةةع ان  ، تصصةةل  712ات  اسةةعىجاع  737دف افىافها اك بغ ا % 73افارك ا ا اللدن  فكانت منىةة    912
ال ةامة  انة جاتم ابلاف العالادا ا فرك  عصفى  مدرج  االت  فة الجا ل  االاعا ق  ) العدريب ، ا تاةةةةةةةةةةةةةال 
اتدفا الالقص ال ، فىم اللال ، ال صافا، تفصيض الىةةةةةةةقط  ا اكال الات  كال ف ل  اماةةةةةةةاات   م ابلاف 

 امداع اللا قدا .

 ا 7115  افان  )فراس -1

 ) العالادا ا فارك االاتعه بفااقت  فىم اللال ا

هدفت الدراس  الع العلى  اقع الللات  مدا العالادا بمبلافه الخاى  ) ا تاال ا شارا  الالقص ال ، مناء 
  فىم اللال ، العمثدى ، ت فدا اللا قدا ، ال ص  ا  بفااقت  فىم اللال ا ىةةةةةةةةةةةةعصر تطبدا ال  ن اا فة اللدن

الا  صث  ، اسةةةةةةةةةةةةعخدر ال ام  الان ج الصصةةةةةةةةةةةةفة الع قدقة اتكصس  جعام الدراسةةةةةةةةةةةة   ا جاتم اللا قدا فة 
 ؤسةةةىةةةال مناء اقع ادف  2الاؤسةةةىةةةال ا هقت  الدالت  العة تلال فة تطاع غا  ااخعار ال ام  ادن   ا 

لدراس  اس  ىعصر العالادا فىف ااانت نعااج ا 511الاصظفدا ااسعخدر ا سع ان  افا  لق    ات  تصزيل ا اقع 
اااصةةةةةةةت   % 21ااذلك فاس فااقت  فىم اللال ااس  ىةةةةةةةعصاها  ىتفلا منىةةةةةةة     % 21كقا  ىتفلا منىةةةةةةة   

 الدراس  بضىار  ا هعاار معالادا اللا قدا  ا اجل ت  دا الىضا لدي   .

 ا7112فراس  الاهىانة ) -5

 لقتافال ا كافيات  بجا ل  تبص  ا)  لصتال العالادا ا فارك اسبل الع قب اقد ا  ا اج   نظى ا

هدفت الدراسةة  الكشةةف اا  لصتال تطبدا العالادا ا فارك ) ا فاري  اال شةةىي  االع نت  ا  ا اج   نظى   
القتافال ا كافيات  بجا ل  تبص  ، الكشةةةةف اا  ا اكا ااس هنا  فىام كال ف ل  اماةةةةاات  مدا  عصسةةةة  

عالادا ا فارك تلار لاع دىال  الجنق  الىت ة  ا كةةافياتة  تبتلةة  اسةةةةةةةةةةةةةعجةابةال افىاف اللدنة  مصل  لصتةةال ال
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اللال سةةنصال الخبى  فة اللال ا فارك ، العصصةةةل الع التال   عىم  لقع قب اقع  لصتال العالادا ا فارك 
 ا القتافال ا كافيات   171بجا ل  تبص  . اسعخدر ال ام  الان ج الصصفة الاى ة ا جعام الدراس  مقغ 

 فا  ف   اسةةةةةةعخدر ا سةةةةةةع ان  اتكصنت  ا ارلم   اار  صزا  الع الالصتال ا فاري  اال شةةةةةةىي  االع نت  ا ا ا
اسبل الع قب اقد   ااتض ت النعااج اس الالصتال ا فاري  اال شىي  اانت ااقع فرج   ا الالصتال الع نت  

اادر  الجا  ت   ا ف داس الىةةةةقط  االاعضةةةةان  ف ىاته فة الاىااي  فة اتخاك ال ىارال اخص  بلض القتافال
الىغ   فة الع ددى  ا تبل اللا قدا اخصف    ا ت ل الاىةةةةؤالت  ا ا ااقع الف ىال الع نت  اانت ا فع ار الع 
تااد متانال افاري   عكا ق  فة الجا ل  ا ا ث  اضةةةةةةةةةةم ال ام   جاصا   ا الىةةةةةةةةةةبل اللاز   لقع قب اقع 

 الالصتال االاه .

اتىر ال ام   اس هذه الدراسةةال كال الات    ادةةى  باصضةةصع الدراسةة  ا  اهص العالادا ا فارك  اك اكدل    
اهادعه فة تطصيى اال الاؤسةىةال العىلصي  اتد اسةعفاف  ال ام    ا تقك الدراسال فة العلى  اقع العالادا 

اؤ ت ا الدراس  ال الت  افة صتاغ  تى ا فارك اتفىدى النعااج اإاداف افا  ال    )ا سع ان  ا الاىعخد   فة
 ااهداف ا ااضم ا تار النظىك لقدراس  . 

 منهجية البحث واجراءاته  -الفصل الثالث :

 ،صف  ا هص اااا ، اجام متانال انهت  اسةعخدار الان ج الصصةفة ف ص  ن ج ي صر مص   -منهج البحث :  
ديد الااارسةةةةةةةةال الشةةةةةةةةاال  اا الىةةةةةةةةااد  االعلى  اقع اتفىةةةةةةةةدىه ات ديد الللاتال  مدا الصتاام ااا ي ع  مع 

الالع دال  اند ا فىاف االجاااال  اتىم ناصها اتطصرها ، ااا انه   ي عاةةةةةى اقع مداف الصصةةةةةةف ااناا 
 ا112-112،ص7115يىااد فة العنبؤ باىع بل الظاهى  نفى ا .) الا دك ، 

اي اد به جاتم ا فىاف اا ا دتاء اا اللناصى الذيا ل   خاااص اامد     -مجتمع البحث  وعينته:    
يالاا  لامظع ا ، ف ص تجام خاص  ا ال ا ل اا اللناصةةةةى الذك يىغب ال ام  فة فراسةةةةعه ف ص ال د  
ا سةةةةةةاسةةةةةةة  ا الدراسةةةةةة  مد  اس ال ام  يلا  فة الن اي  النعااج اقته ا ا اللدن  العة نخعارها ا  اسةةةةةةدق  

افارك  114ا اك مقغ ادف افىاف الاجعام 125-127، ص7111خاةةةةااص الاجعام .) امص الار ،  لدراسةةةة 
  ا الاصظفدا االاصظفال اهص نفىه ادف افىاف اللدن  .

ل ىض ت  دا اهدا  الدراسةةةةة  ت  اسةةةةةعخدار ا سةةةةةع ان  افا  لق     ا خلال الىجصع الع  -اداة البحث :    
فارك فضةةةةةلا اا الدراسةةةةةال الىةةةةةاب   بالإضةةةةةةاف  الع ا خذ ب راء الخبىاء ا فب العىلصك الخاص بالعالادا ا 

االا لاادا الةةذيا اىضةةةةةةةةةةةةةةت اقد   ا فا  .تكصنةةت ا فا   ا   صريا الا صر ا ال يعلقا بةةمبلةةاف العالادا 
االاعضةةةةةةةةاا خاق ابلاف ) العفصيض، العلقت  االعدريب ، ا تاةةةةةةةةال اتدفا الالقص ال ، الع فدا االالاافا  ، 

 الجالة )فىم اللال ا ، ا ا الا صر ال انة فدعلقا بالصتال العالادا ا فارك.اللال 
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ا   لااا 8ت  الع  ا  ا صةةةدم ا فا  بلىضةةة ا اقع  جاصا   ا الا لاادا  تملفت  ا ) -صدددا الاداة :
الناءا اقع  لامظات   ت  تلديل صةةةةةتاغ   بلض الف ىال ااضةةةةةاف  ف ى   لاجال العلقت   االعدريب  فاصةةةةة ح 

ف ى  ، ااا ت  اضةةاف  ارلم ف ىال اقع الا صر ال انة فاصةة ح  24ف ى  مد   ا  25 صر ا ال يعكصس  ا الا
 .ا عصر اااا  صضح بالجداال ا تت ف ى  . ااا اسعخىجت ال ام   صدم ال 12ف ى  مد   ا  16يعكصس  ا 

 العالادا ا فارك )الا صر ا الا لا لال ارت ا  فرج  الف ى  بالدرج  الكقت  لاجا ل اسع ان   ا 1جدال ) 
 الاجال الخا ق الاجال الىابم الاجال ال ال  الاجال ال انة  الاجال ا ال 

 ةةةةةةةةةةةلةةةةةةةةةةةا ةةةةةةةةةةةل  ل
 ا رت ا 

 لةةةةةةةا ةةةةةةةل  ل  لا ل ا رت ا  ل  لا ل ا رت ا  ل  لا ل ا رت ا  ل
 ا رت ا 

1 0.43 1 0.47 1 0.48 1 0.44 1 0.38 

2 0.26 2 0.30 2 0.42 2 0.57 2 0.61 

3 0.60 3 0.48 3 0.36 3 0.42 3 0.52 

4 0.33 4 0.45 4 0.38 4 0.32 4 0.53 

5 0.37 5 0.36 5 0.53 5 0.41 5 0.35 

جاتم  لةا لال ا رت ةا  فالة  اماةةةةةةةةةةةةةااتةا اكلةك لأن ا اكبى  ا القتا  ال ىج  لالا ل ا رت ا  اال ال        
 ا.112ا افرج  مىي  )0.05ا اند  ىعصر ف ل  )0.161)

 االعالادا ا فارك )الا صر ال انة  لا لال ارت ا  فرج  الف ى  بالدرج  الكقت  لاجا ل اسع ان  ا 2جدال ) 

    

 

 

  
 

جاتم  لةةا لال ا رت ةةا  فالةة  اماةةةةةةةةةةةةةااتةةا اكلةةك لأن ةةا اكبى  ا القتاةة  ال ىجةة  لالةةا ةةل ا رت ةةا  اال ةةال ةة   
 ا.112ا افرج  مىي  )0.05ا اند  ىعصر ف ل  )0.161)

فة اقت  العىلت    لقلقصر الاىف  اما ال د    ا اج   نظى  افصف  ارت اتال مدا الاجا ل االدرج  الكقت   سع ان  ااتم تطبدا العالادا ا فارك  ا 3جدال )
 الاصظفدا ااا  صضح بالجدال افناه

 الاجال الخا ق  الاجال الىابم  الاجال ال ال   الاجال ال انة  الاجال ا ال  الدرج  الكقت   الاجا ل 
      1 الدرج  الكقت  
     1 0.585 الاجال ا ال 
    1 0.238 0.545 الاجال ال انة 
   1 0.544 0.781 0.436 الاجال ال ال  

  1 0.846 0.179 0.215 0.511 الاجال الىابم
 1 0.242 0.358 0.277 0.281 0.640 الاجال الخا ق

  لا ل ا رت ا  ل  لا ل ا رت ا   ل
1 0.75 9 0.26 

2 0.37 10 0.23 

3 0.30 11 0.43 

4 0.32 12 0.36 

5 0.24 13 0.21 

6 0.39 14 0.25 

7 0.49 15 0.75 

8 0.28 16 0.74 
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 ا الجدال االاه تبدا اس جاتم الالا لال ا رت اتت  مدا الاجا ل فال  اماااتا اكلك لأن ا اكبى  ا    
 ا.112ا افرج  مىي  )0.05ا اند  ىعصر ف ل  )0.161القتا  ال ىج  لالا ل ا رت ا  اال ال   )

  -ال  ال :

 ت  اسعخىال ال  ال بطىي   الفا اىان اخ لكل  جال  ا  جا ل الا صر ا ال ااا  صضح بالجدال افناه 

 ا4جدال )

 ال  ال  الاجال  ادف الف ىال 
 0.74 ا ال 5
 0.74 ال انة 5

 0.68 ال ال  5
 0.68 الىابم 5

 0.70 الخا ق 5

          0.71 القتا  الكقت  لالا ل ال  ال 

 ا0.72ف ى  ااس )  (16 )ا ا ال  ال لقا صر ال انة ال الغ ادف ف ىاته 

  -الصساال ا مااات  :

للإجاب  اا الىؤالدا ا ال اال انة  ت  مىاب الاعصسطال ال ىامت  ، اا ن ىافال الا تاري  لع ديىال افىاف  
 اللدن   ا الاصظفدا الإفاريدا اقع  جا ل الدراس  اا فا  الكقت  .

 نتائج الدراسة وتفسيرها -الفصل الربع :

ت   ال لا  اقع فرج  ا هات  فة ضةةةةةةةةصء الاعصسةةةةةةةة  ال ىةةةةةةةةامة لكل ع ار  اف ا لقدرجال الالطا  لف ال     
تنازلتا ات  ت ديد تصل الف   االعالة : تصل الف   = الادر   ىةةةةةص ا اقع  1الع   3ا جاب  االعة رتبت  ا 

:  ص ى قتا  لف ال ا جاب  الالعالةا –: الادر = اكبى قتا  لف ال ا جاب   الف ال . امدف الادر بالالافل 
 0.6=  3÷2ايا ح  تصل الف   =  2= 3-1الادر =

  نخفض  1.66 =1+0.66

  عصس  2.33=1.67+0.66

 ابدى    3=2.34+0.66

ا  نخفض ، 1.66)الا تار الابدا  فة الجدال افناه يصضةح ال لا  اقع ت ديى الف ىال اك اس اتل اا يىااك 
  ىتفم   2.33ا  عصس  ، اكبى اا يىااك 2.33ا ااتل  ا )1.66اكبى  ا )
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 ا5جدال)

 الا تار   فرج  ااتم العالادا ا فارك  الاعصس 
 ان ىا    تارك اامد اا الاعصس   نخفض 1-1.66

   عصس  1.67-2.33
 ان ىا    تارك اامد اا الاعصس   ىتفم 2.34-3

ا اج   نظى اما ال د    – ا ااتم تطبدا العالادا ا فارك فة اقت  العىلت  لقلقصر الاىف   -ل د  ا ال :ا
  صظفد ا 

 العفصيض -الاجال ا ال :        

 الاعصس  ال ىامة اا ن ىا  الا تارك االىتب لف ىال الاجال ا ال ا  6جدال ) 
تىةةةةةةةقىةةةةةةةل 

 الف ى 
ا نةةةةةةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةةةةةةةىا   الاعصس  ال ىامة الف ى   الىت  

 الا تارك 
ااتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةم 

 العالادا 

يىةةةة   الاصظفدا فة اضةةةةم خط  اللال ا فارك االفنة ات دي   4 1
 الا عىمال لعنفدذها .

  عصس  0.75 2.28

ارال تى  ا ال ىيةة  فة اتخةةاك ا  نةةاسةةةةةةةةةةةةةةةبيعاعم الاصظفدا ب ةةدر  5 2
 كال الاق  الا ادى  بلاق  .

  عصس  0.87 2.16

ثتف لقاصظفدا لعخ بلض صةةةةةةةلامتاتهيفصض الاديى الا ادةةةةةةةى  1 3
 انه.ا فارك  اللبء 

 االة 1.03 2.57

 الالا ااقع أفاء  تدر   الاصظفدافة  الاديى الا ادةةةةةةةةةةةةةةى ي ا 3 4
 الد  .الاصاق  

 االة 0.63 2.44

الاىان  الاناسةةةةةةةة   لقعاةةةةةةةةى  يانح الاديى الا ادةةةةةةةى الاصظفدا  2 5
   .فة أفاء   ا 

 االة 0.64 2.48

الاعصسةةةة  ال ىةةةةامة 
 الكقة 

 
11.93 

 

 ا العكىارال االنىب الا صي  لف ىال الاجال ا ال 7جدال )  
 النى   الا صي    نخفض النى   الا صي   عصس  النى   الا صي   ىتفم  الف ىال

1 53 46.5% 40 35.1% 21 18.4% 
2 43 37.7% 46 40.4% 25 21.9% 
3 48 42.1% 51 44.7% 15 13.2% 
4 59 51.8% 46 40.4% 9 7.9% 
5 64 56.1% 41 36.0% 9 7.9% 

ا ماةةةةةةقت اقع الاىاتب ا الع  افرج  العالادا ا فارك 3,4,5يعضةةةةةةح  ا الجدال االاه اس الف ىال )     
ا  ىتفم 3-2.34فد ا االت  اصس اس  العكىارال  االاعصسطال ال ىامت  ل ا ت م ضاا فرج  الا تار اال الغ  )

ا ف   ماةةةةةقت اقع الاىاتب ا خدى   ا فرج   العالادا ا فارك فد ا  عصسةةةةةط   اصس اس 1,2الف ىال )، ا ا 
ا  عصسة . اتىر ال ام   2.33-1.67العكىارال االاعصسةطال ال ىةامت  ل ا ت م ضةاا  فرج  الا تار ال الغ  )
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لاق    ىارال الخاصةةةةةةةة  ب ا النعتج  االاه باس فرج  تالادا الاصظفدا فة اضةةةةةةةةم الخط  اتنفدذها ااتخاك ال
ت  ع  عصسةةةةةةةةط   اهذا فلدل اقع اسةةةةةةةةعخدار ا سةةةةةةةةقصب ا فارك الاىااك فة الكقت  لكا هنا  ث   فة تدرال 
اللا قدا اهذه ال    تانح اللا قدا مىي  العاةةةةةةى  بمفاء اللال ااا تشةةةةةةجم الاىةةةةةةؤال ا اقع اقع تفصيض 

 بلض صلامتاته لقلا قدا لعخثتف اللبء انه .

 العلقت  االعدريب  -ال انة :الاجال     

 الاعصس  ال ىامة اا ن ىا  الا تارك االىتب لف ىال الاجال ال انة ا8جدال )
تىةةةةةةةقىةةةةةةةل 

 الف ى 
 ااتم العالادا ا ن ىا  الا تارك  الاعصس  ال ىامة الف ى   الىت  

يىةةةةةةةةةةةةةةااد الاديى الا ادةةةةةةةةةةةةةةى الاصظف اقع اكاال  2 1
 فراسعه لعطصيى الجانب الالىفة .

 االة 0.53 2.56

تصفى ا فار   فارال تةةةةةةدريبتةةةةةة  لعطصيى   ةةةةةةارال  3 2
 الاصظفدا.

 االة 0.65 2.44

 االة 0.59 2.57 تشةةةةةجم ا فار  اقع ت افل الخبىال مدا الاصظفدا. 1 3

ت ةةةةةدف ا فار  ا معتةةةةةاجةةةةةال العةةةةةدريبتةةةةة  لقاصظفدا  4 4
 باف   ىعاى  .

2.18 0.83  
  عصس 

   الىغ ةة  فة تطصيى   ةةاراتتعصافى لةةدر الاصظفدا  5 5
 ا فاري  .

 

  عصس  0.67 2.13

  الاعصس  ال ىامة الكقة 
11.88 

 

 العكىارال االنىب الا صي  لف ىال الاجال ال انة ا  9جدال ) 
 النى   الا صي    نخفض النى   الا صي   عصس  النى   الا صي   ىتفم  الف ىال

1 66 57.9% 46 40.4% 2 1.8% 
2 60 52.6% 44 38.6% 10 8.8% 
3 69 60.5% 40 35.1% 5 4.4% 
4 40 35.1% 49 43.0% 25 21.9% 
5 34 29.8% 61 53.5% 19 16.7% 

ا ماةةةةةةقت اقع الاىاتب ا الع  افرج  العالادا ا فارك 1.2.3يعضةةةةةةح  ا الجدال االاه اس الف ىال )     
ا  ىتفم 3-2.34ضاا فرج  الا تار اال الغ  ) فد ا االت  اصس اس  العكىارال  االاعصسطال ال ىامت  ل ا ت م

ا ف   ماةةةةةقت اقع الاىاتب ا خدى   ا فرج   العالادا ا فارك فد ا  عصسةةةةةط   اصس اس 4,5، ا ا الف ىال )
ا  عصسةةة . تىر ال ام   2.33-1.67العكىارال االاعصسةةةطال ال ىةةةامت  ل ا ت م ضةةةاا  فرج  الا تار ال الغ  )

ع تطصيى    ارال اللا قدا سةةةةةصاء  ا خلال تصفدى الدارال العدريب اا  ا خلال اس ا فار  اللقتا تىةةةةةلع ال
 ىااد  الاصظف ال اكاال فراسعه ا كافيات   افة الا امل فاس الاصظف ي اال ا ب اء اقع   ا هص اقته 

  ا   ارال اتامقتال.
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 الاتصال وتدفق المعلومات -الاجال ال ال  :

 اا ن ىا  الا تارك االىتب لف ىال الاجال ال ال الاعصس  ال ىامة  ا10جدال )

تىةةةةةةةةةةقىةةةةةةةةةةل 
 الف ى 

ا نةةةةةةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةةةةةةةىا   الاعصس  ال ىامة الف ى   الىت  
 الا تارك 

 ااتم العالادا

تةصفى  ا فار  الالقص ةةةةةةةال اللاز ةةةةةةة    2 1
لقاصظفدا لإنجةةةةاز ااق   فة الصتةةةةت 

 الاطقصب .

 االة 0.57 2.38

ينفةةةةةةذ الاصظفدا   ةةةةةةا    اااج ةةةةةةات    1 2
 .ااعاافا اقع  لارف   الضانت  

 

 االة 0.67 2.48

تصافى تنصال اتاةةةةال فلال  مدا ا فار   4 3
االاصظفدا  لعطصيى اللاةةةةةةل ا فارك 

 االفنة

  عصس  0.58 2.32

لةةةةدر  العصاصةةةةةةةةةةةةةةةةل تىةةةةةةةةةةةةةة     ةةةارال  5 4
الاصظفدا فة انجاز الا ار اتىةةةةةة دق ا 

. 

  عصس  0.66 2.24

يىةةةةةةةةةةةةةةعطتم الاصظفدا ا اعاةةةةةاف اقع  3 5
  ا بلد  لارف   فة مل الاشةةةةةةةةةلالال 

 تالادن   .

2.37 o.62 االة 

الاعصسةةةةة  ال ىةةةةةامة الكقة 
 لقاجال  ال ال 

 
11.68 

 

 

 العكىارال االنىب الا صي  لف ىال الاجال ال ال  ا 10جدال )  
 النى   الا صي    نخفض النى   الا صي   عصس  النى   الا صي   ىتفم  الف ىال

1 51 44.7% 54 47.4% 9 7.9% 
2 52 45.6% 50 43.9% 11 9.6% 
3 44 38.6% 63 55.3% 7 6.1% 
4 42 36.8% 57 50% 15 13.2% 
5 48 48% 61 53.5% 5 4.4% 

ا ماةةةةةةقت اقع الاىاتب ا الع  افرج  العالادا ا فارك 1.2.5يعضةةةةةةح  ا الجدال االاه اس الف ىال )     
ا  ىتفم 3-2.34االت  اصس اس  العكىارال  االاعصسطال ال ىامت  ل ا ت م ضاا فرج  الا تار اال الغ  )فد ا 

ا ف   ماةةةةةقت اقع الاىاتب ا خدى   ا فرج   العالادا ا فارك فد ا  عصسةةةةةط   اصس اس 3,4، ا ا الف ىال )
ا  عصسةةة . تىر ال ام   2.33-1.67العكىارال االاعصسةةةطال ال ىةةةامت  ل ا ت م ضةةةاا  فرج  الا تار ال الغ  )

اس لعةةدفا الالقص ةةال فارا   اةةا فة ت  دا العالادا ا فارك اك ى  ا ااقتةة   ا تاةةةةةةةةةةةةةةال مدا اللةةا قدا ، 
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فاللا قدا يلعاداس اقع  لارف   الضةةانت  اا باا ياعقكصنه  ا  لقص ال  اا ا اعااف اقع الالقص ال العة 
 ت د  ا ا فار  اللقتا لإفاء اااال   .

 :التحفيز والمكافاة -اجال الىابم :ال

 الاعصس  ال ىامة اا ن ىا  الا تارك االىتب لف ىال الاجال الىابم  ا11جدال )

تىةةةةةةةقىةةةةةةةل 
 الف ى 

الةةةةاةةةةعةةةةصسةةةةةةةةةةةةةةةةة   الف ى   الىت  
 ال ىامة

ا نةةةةة ةةةةةىا  
 الا تارك 

ااتةةةةةةةةةةةةةةةةم 
 العالادا

  اةةةةا يةةةةدفل   العلقاصظفدا  ا سةةةةةةةةةةةةةةع ىار الصظتفة تصفى ا فار   1 1
 اا مداع .ا معكار 

 االة 0.49 2.58

 االة 0.62 2.46 تلعاد ا فار  ضصاب   صضصعت  فة  نح الالااف ل لقاصظفدا . 2 2
  عصس  0.62 2.29 اضم نظار  عكا ل لق صافا  ىت   منعااج الع دت  الىنصك للأفاء. 5 3

ي ةةدر الىاتق الا ةةادةةةةةةةةةةةةةةى  ا نجةةازال العة ي    ةةا الاصظفدا  ا  4 4
 اا تىاءخلال ال ناء 

  عصس  0.59 2.33

يطبا الاةديى الا ةادةةةةةةةةةةةةةةى  اللةدال  االاصضةةةةةةةةةةةةةةصعت  فة ت دت  افاء  3 5
 الاصظفدا

 االة 0.61 2.45

الاعصسةةةة  ال ىةةةةامة 
 الكقة 

 
12.13 

 

 العكىارال االنىب الا صي  لف ىال الاجال الىابم ا 11جدال )  

 النى   الا صي    نخفض النى   الا صي   عصس  النى   الا صي   ىتفم  الف ىال
1 66 57.9% 48 42.1% - - 
2 61 53.5% 45 39.5% 8 7% 
3 43 37.7% 61 53.5% 10 8.8% 
4 47 41.2% 60 52.6% 7 6.1% 
5 58 50.9% 49 43% 7 6.1 % 
ا ماةةةةقت اقع الاىاتب ا الع  افرج  العالادا ا فارك 1.2.5يعضةةةةح  ا الجدال االاه اس الف ىال )      

ا  ىتفم 3-2.34اصس اس  العكىارال  االاعصسطال ال ىامت  ل ا ت م ضاا فرج  الا تار اال الغ  ) فد ا االت 
ا ف   ماةةةةةقت اقع الاىاتب ا خدى   ا فرج   العالادا ا فارك فد ا  عصسةةةةةط   اصس اس 3,4، ا ا الف ىال )

ا  عصسةةة . تىر ال ام   2.33-1.67العكىارال االاعصسةةةطال ال ىةةةامت  ل ا ت م ضةةةاا  فرج  الا تار ال الغ  )
اس ا فار  ل ا ضةةةةةةةصاب  تلعادها فة  نح الالااف ال  اا يلاىةةةةةةةب ا تابم اللدال  االاصضةةةةةةةصعت  ااا اس تصفدى 
ا سةةع ىار الصظتفة يانح اللا قدا  ايدا  ا ا معكار فة  جال ااق   ا  اس نعااج ت دت  ا فاء غدى  ىت ط  

صظف اقع ت دت  افاء االة   ينال ال ناء اا تىاء  ا تبل منظار مصافا  لدن  اا معع اند ا ي اةةةةةةةةةةةل الا
الاةديى اكا جةاء مةدرجة   عصسةةةةةةةةةةةةةطة  اهةذا بةالط م يؤثى فة ت  دا العالادا ا فارك فاخةل الكقت   ااتف ت هذه 
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اااف  النظى فة الىااتب اال صافا ااضم االعة اكدل  اقع   2009النعتج   م فراس  الالانة ااخص ارددد  
 .ااض   اتطبت  ا بلددا اا الا ىصلت  مىا ج تىقت 

 )فىم اللال ا الجالة اللال  -الاجال الخا ق :  

 ا الاعصس  ال ىامة اا ن ىا  الا تارك االىتب لف ىال الاجال الخا ق12جدال )

تىةةةةةةةةةةقىةةةةةةةةةةل 
 الف ى 

ا نةةةة ةةةةىا   الاعصس  ال ىامة الف ى   الىت  
 الا تارك 

 ااتم العالادا

ايؤاد اقع  الجالة الاديى الا ادةةةةةةى اللال  يشةةةةةةجم 3 1
 اهادعه فة اللال ا فارك االفنة .

  عصس  0.60 2.32

اا  از ال اللال ا فارك يقجا الاديى الا ادةةةةةى ل ل  1 2
 اللال . تشلادل فىم  تىيا

 االة 0.83 2.43

3 
 

  عصس  0.58 2.31 اللال ضاا الفىيا . يفضل  الاصظفدا  5

 
4 
 

 
4 

التةةةه انةةةد ةةةا  الاصاقةةة   يقعار الاصظف  بةةةمفاء الا ةةةار 
 يلال ضاا فىيا.

  عصس  0.70 2.31

5 
 

يانح الاةةديى الا ةةادةةةةةةةةةةةةةةى فىم اللاةةل سةةةةةةةةةةةةةةقطةة  اتخةةاك  2
 ال ىارال اتنفدذها.

 

 االة 0.64 2.40

  الاعصس  ال ىامة الكقة 
11.89 

 

 
 العكىارال االنىب الا صي  لف ىال الاجال الخا ق ا  12جدال ) 

 النى   الا صي    نخفض النى   الا صي   عصس  النى   الا صي   ىتفم  الف ىال
1 52 45.6% 55 48.2% 7 6.1% 
2 47 41.2% 54 47.4% 13 11.4% 
3 36 40.4% 62 54.4% 6 5.3% 
4 51 44.7% 47 41.2% 16 14% 
5 56 49.1% 48 42.1% 10 8.8% 

ا ماقت اقع الاىاتب ا الع  افرج  العالادا ا فارك فد ا 2,5يعضح  ا الجدال االاه اس الف ىال )      
ا  ىتفم ، 3-2.34االت  اصس اس  العكىارال  االاعصسةةةطال ال ىةةةامت  ل ا ت م ضةةةاا فرج  الا تار اال الغ  )

ا ف   ماةةةقت اقع الاىاتب ا خدى   ا فرج   العالادا ا فارك فد ا  عصسةةةط   اصس   1,3,4ا ا الف ىال )  
ا  عصسةةةةةةة . تىر 2.33-1.67ارال االاعصسةةةةةةةطال ال ىةةةةةةةامت  ل ا ت م ضةةةةةةةاا  فرج  الا تار ال الغ  )اس العكى 

ال ام   اس ا فار  تؤاد  اقع اهات  اللال الجالة اتان    سةةةةةةقط  اتخاك ال ىار ل ل الاشةةةةةةلالال ا لالج  
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   م النعتج ا ز ال فة الا امل اس فرج  اهعاار الاصظف ضةةةةةاا اال الفىيا اانت  عصسةةةةةط  .ااتف ت هذه
 العة اكدل اقع اهات  اللال الجالة االلال ضاا فىم اللال  2013فراس  مىا ، 

 ماهي المعوقات التي تعيق تطبيق التمكين الاداري من وجهة نظر الموظفين . -الهدف الثاني :   
 رك ا فاالاعصس  ال ىامة اا ن ىا  الا تارك االىتب لف ىال  لصتال تطبدا العالادا  (13)جدول 

تىةةةةةةةةةةةةةقىةةةةةةةةةةةةةل 
 الف ىال 

الاعصسةةة   الف ى  الىت  
 ال ىامة

 ا ن ىا  
 الا تارك 

 فرج  الالصم 
 

ب ةةةةاء الاصظفدا اقع افاء اااةةةةال   الدص تةةةة  الىاتدنتةةةة  ااةةةةدر  4 1
 رغبع   فة الع ددى .

 االة 0.59 2.45

2 
 
 

خص  الاديى الا ادةةةةى  ا خىةةةةةار   ىااه الصظتفة اند تنازله  9
 اا الىقط  .

  نخفض 0.63 2.30

 االة 0.67 2.39 تلدف الاىعصيال ا فاري  فة ال تلال العنظتاة لقكقت  . 6 3

 االة 0.62 2.47 تخص  بلض الاصظفدا  ا زياف  الا ار اا ع اء ا فاري  . 3 4

اةةدر تصافى ث ةةافةة  تنظتاتةة  ت فا اقع اسةةةةةةةةةةةةةةةعخةةدار اسةةةةةةةةةةةةةةةقصب  6 5
 العالادا

 االة 0.64 2.39

لقعالادا اقع انةةةةةه اسةةةةةةةةةةةةةةةع لال لقاصظفدا فة الف   الخةةةةةات   1 6
 اللال .

 االة 0.53 2.56

 االة 0.65 2.44 تخص  الاصظفدا  ا ت ال الاىؤالت . 5 7

تىاا سةةقط  اتخاك ال ىار مدد الاديى الا ادةةى التق الاصظفدا  2 8
. 

 االة 0.58 2.55

  نخفض 0.79 2.17 ادر تبنة اسقصب فىيا اللال فة ا فاء 11 9

تق  ااعااف ا فار  اقع اسةةعخدار اسةةقصب فىيا اللال فة افاء  12 10
 ا ااال

  نخفض 0.67 2.13

 االة 0.57 2.38 ضةلف العاار ا فار  افاا ا لقعالادا بشةلال  ىةعاى امقت ة. 7 11

12 
 

  نخفض 0.79 2.17 ضلف ال    مدا الاديى االاصظفدا . 11

الشةةةةةةةةةةةةةخاةةةةةةةةةةةةةت  تلارض اهدا  العالادا ا فارك  م ا هدا   8 13
 لقاصظفدا.

  عصس  0.58 2.32

  عصس  0.66 2.24 غتاب ستاسال العلقت  االعدريب الاىعاىيا لقاصظفدا 10 14

15 
 

 االة 0.59 2.45   دافي  فااقت  نظ  ت صي  افاء اللا قدا 4

 االة 0.59 2.45 ضلف تنصال ا تاال مدا ا فار  االاصظفدا . 4 16

الةاةعةةصسةةةةةةةةةةةةةةة   
 الكقة 

11.89 
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تىر ال ةةام ةة   ا خلال النعةةااج االاه اس هنةةا  ف ىال اخةةذل  نفق الىت ةة  اكلةةك ل اةةةةةةةةةةةةةصل ةةا اقع          
 عصسطال مىامت  اان ىافال   تاري   عشام   اااا  صضح فة االاه اتد ت  ت قدل الف ىال  ال لاث ا الع 

ماةةةةةةةةةةةةةقةةت اقع الاىت ةة    6  فةةالف ى كال الالصم ا اقع ات قدةةل الف ىال ال لاث ا خدى  كال الالصم ا تةةل 
االعة تنص اقع )الف   الخات  لقعالادا اقع انه  0.53اان ىا    تارك  2.56ا الع باعصسةةةةةةة  مىةةةةةةةامة 

اان ىا  2.55ماةةةةقت اقع الاىت   ال انت  باعصسةةةة  مىةةةةامة  8اسةةةةع لال لقاصظفدا فة اللالا ، ا ا الف ى  
 االعة تنص اقع )تىاا سةةقط  اتخاك ال ىار مدد الاديى الا ادةةى التق الاصظفدا ا ا ا الف ى   0.58  تارك 

االعة تنص اقع  0.62اان ىا    تارك   2.47ف د ماةةةةةةةةةةقت اقع الاىت   ال ال    باعصسةةةةةةةةةة  مىةةةةةةةةةةامة  4
قصب  سةةةةةةةة)تخص  بلض الاصظفدا  ا زياف  الا ار اا ع اء ا فاري ا اتشةةةةةةةةدى هذه النعتج  الع اسةةةةةةةةعخدار ا

الاىااك فة ا فار  ااا اس هنا  ف   خاتة لأسةةةةةةةةقصب العالادا اقع انه اسةةةةةةةةع لال لقاصظف الالعالة زياف  
ا ا ا الف ىال العة اانت مدرج  368، ص2018ا ااال اقته ات ارلت هذه النعتج   م فراسةةةةةةةةة  )الاهىانة ، 

اان ىا   2.17اعصسةةةةة  مىةةةةةامة اقع نفق الىت   ب  9,12اك ماةةةةةقت الف ىتاس    12,10, 9 نخفضةةةةة  ف ى  
اتنص الف ىال اقع )ادر تبنة اسقصب فىيا اللال فة ا فاءا  ا )ضلف ال    مدا الاديى  0.79  تارك  

اتنص الف ى     0.67اان ىا    تارك    2.13 ماةةةةقت اقع  عصسةةةة  مىةةةةامة   10االاصظفدا .ا ا ا الف ى  
ل فة افاء ا ااالا اهذه النعتج  تشدى اس هنا  ث   مدا )تق  ااعااف ا فار  اقع اسعخدار اسقصب فىيا اللا

ا فار  االاصظفدا اتدا  افار  الكقت  اللال باسعخدار اسقصب فىم اللال اهة امد الاعطق ال الا ا  لعطبدا 
 العالادا الصظتفة .

 -الاستنتاجات :

عاى اف  تالادا اتلقت   ىتلد الانظا  الاعالان  هة  نظا   علقا  ااس ث اف  الانظاال الاعلقا  هة ث  -1
 ااال ب ااس اراك الجااا .

ااعااف اللال ا فارك اقع الفىيا يعطقب اس يلاصس الفىيا اقع اسةةةعلداف لققتار با ا ه اتدرته فة رسةةة   -7
الخط  افة تنفدةذهةا اافار  اللاةل  ا البةداية  الع الن ةاية  اهةذا يعطقةب خبى  ا  ةار  تىةةةةةةةةةةةةةعداة العلقت  

 ع دىال البد   باتل تدر  ا ال اج  لعدخل ا فار  اللقتا .الاىعاى االعفاال  م الا

ث اف  الانظا  الا  صث  هة ث اف   تؤ ا بمهات  الجانب ا نىانة فة الاؤسى  اتىلع لعطصيى   اراته  -5
اتدراته لكا هنا   ىااي  فة اتخاك ال ىار ااضةةةةةةةةةةم الخط  اللاز   لقلال ا فارك اهذا ي د  ا تلايا 

 .تالادا اللا قدا 

 -التوصيات :

ت قدةل الاىةةةةةةةةةةةةةعصيةال العنظتاتة  ال ى تة  االعةمكدةد اقع  بةدا اللا ىااية   فة اللال الالعالة ااع ار النظ   -1
 اا جىاءال اللال اق ا اساال اافاال ن ص ت  دا ا هدا  التق اهدافا فة مد كات ا .
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ل تلايا  نظ  انىةةةةةةةةةةتاب الالقص ال الدقت   االصاضةةةةةةةةةة   فة الصتت الاناسةةةةةةةةةةب  لقاصظف اكلك  ا خلا -7
 ا تاال مدا ا فار  االاصظفدا   اا يلاز ال    مدن اا .

العةمكدةد اقع فىم اللال كاتت  ا فار  بطاطاا   مىي  فة افاء   ا     ا خلال  ن    الاةةةةةةةةةةةةةلامتال  -5
 الكا ت  ات اق    ىؤالت  النعااج .

 فارك .ار لع  دا جصف  اللال ا  لاافا  الاصظفدا  الاعادايا فة اللال اتشجتل   اقع ا مداع اا معك -1

تىدةةةةةةةةةةةةةتح الاصظفدا لقبىا ج العةدري ة  افا ا معتةاجال العدري   ال قتقت   ل    اا يدا    ارال العالادا  -3
 الالعالة يظ ى اثىه اقع الااارسال ا فاري  .

 -المقترحات :

 اجىاء فراس  تصضح اثى العالادا الصظتفة فة العادا العنظتاة لقانظا  . -1

 اس  تصضح اثى العالادا ا فارك فة ا لعاار العنظتاة لقلا قدا.اجىاء فر  -7

 

  -الااافر اللىلت :

 ، فار النشى لقجا لال ، ال اهى  ،  اصف،  ناهج ال    فة اللقصر العىلصي  االنفىةت  امص الار ، رجاء   -1
7111 

ت  لقعنات  ، الاؤسى  اللىل تالادا اللا قدا لقع ىدا االعطصيى الاىعاى ، ال اهى افندك ، اطت  مىةدا ،  -7
 7115ا فاري  ، 

، اال  1،    فار  بال    االعالادا  دخل لعطصيى الاؤسةةةةةةةةةىةةةةةةةةةالاندر ااس ، را ة  ا لاي ه ، اافل ، ا -5
 7112الكعب ال دي ، ا رفس ، 

  الجلبىك ، فااء ابد اللايا ، " ااتم تالادا اللا قدا فة الجا لال اللا   الفقىطدنت  اللا ق  فة الضف -1
، جا ل  الخقدل ، اقت  الدراسةةةةةةةال اللقتا  رسةةةةةةةال   اجىةةةةةةةعدىال ىلت   ا اج   نظى اا قد ا الإفاريدا "، 

 7111اال    اللقاة ، 

 7115،  ؤسى  تد   لقنشى االعصزيم ، ال اهى  ،  الانظاال اللا  مجازك   د مافع ،  -3

 رسال   اجىعدى فة افار  ا ااال ،مىةا  ىااس افان  ، العالادا ا فارك االاتعه بفااقت  فىم اللال ،  -2
 .2013جا ل  ا زهى ، غا  ، 

فرافاة  ، ا جةد ، "العالادا ا فارك االاتعةه بةالعادا العنظتاة لةدر القتةافال ا كةافياتة  بجةا ل  الطااف  -2
، الاجقد   جق  جا ل  النجاك للأب اث )اللقصر ا نىةةةةةةةةةةةانت  ا ا اج   نظى ااضةةةةةةةةةةةاء هد   العدريق "، 

 7112ا، 2)51
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جق   الدارك ، زاىيا  طقك ، "تالادا اللا قدا  ن ج  عكا ل فة اتار اسةةةةةةةةعىاتتجت  الجصف  الشةةةةةةةةةا ق  "،  -2
 . 7111، الجا ل  الاىعناىي  ، ب داف ، 12، اللدف كقت  ا فار  اا تعااف 

 1997، 1، اااس ،   نظىيال  نظاال ا ااال الالاصى الدهاس ، ا تا  ،  -9

 ص ال العالادا فة الانظاال ا  نت  العلقتات  ا در جاهايع ا لعطبتقته " الىدصفك ، خالد سقااس ، "   -11
 . 7119رسال   اجىعدى غدى  نشصر  ، جا ل  نايف اللىلت  لقلقصر ا  نت  ، 

، فار الفكى اللىلة  ا فار  الادرسةةةةةةةت  االاةةةةةةةثت   نظص   الجصف  الشةةةةةةةةا ق الاهدىك ، امىا ت  ع اس ،  -11
 7112، 1 اى ،   لقط اا  االنشى ، ال اهى  ،

الاهىانة ، ابد القه ما   اد ما ابد القه ،  لصتال العالادا ا فارك اسةةةةةةةةبل الع قب اقد ا  ا اج    -17
 2018، اللدف ال انة ، 34نظى القتافال ا كافيات  بجا ل  تبص  ، الاجق  اللقات  ، الاجقد 

ر  ال ىس الصامد االلشةةةةةةىيا ، اايد ابد الصهاب اقة   اد ، افار  الكعاب الافعصك ،   ال  فة  ؤتاى افا -15
 1992سدىفق للاسعشارال ، ال اهى  ، 

جق   ابةد اللةالة فمقة  ا فةاء اللاىك ، "الت  العالادا ا فارك فة الفكى ا فارك العنظتاة ال دي  " ،  -11
 7112، 12، اللدف  اقصر ا نىاس االاجعام

  ، جا ل رسةةةةةةةال   اجىةةةةةةةعدىاللال" ،  افان  ، مىةةةةةةةا  ىااس ، "العالادا ا فارك االاتعه بفااقت  فىم  -13
 7115غا  ،  –ا زهى 

، فار ااال لقنشةةةى االعصزيم ، 7ااى ا دقة ، افار  الاصارف ال شةةةىي  الالاصةةةى  مدا الصاتم االعطبدا ،   -12
 7112اااس 

تاسةةةةة  ااال ا ضةةةةةتف فنتا ، "ااتم تالادا اللا قدا فة ال طاع ا فارك اللاص ة ا لصتال تطبت ه  ا  -12
 جق  اللقصر ا تعاةةةةةافي  االعىةةةةةددى فراسةةةةة  مال   ديىي  العجار  لص ي  الاىةةةةةدق  ،  –اج   نظى اللا قدا 

 7112، 12، الجاااى ،  اللدف  االلقصر العجاري 

العالادا ا فارك لدر رؤسةةاء ا تىةةار اللقات  بجا ل  ا زهى االاتعه ا غا، صةةالح اسةةلد ، " عطق ال  -12
 ال  ، ، الاجقد ال  جق  جا ل  ال دس الافعصم  لق  صث ا فاري  اا تعاةةةةةةةافي بفااقت  اتخاك ال ىارال "، 

 7112ا ، 9اللدف )

 ،اس  ا رفس ار نادةةةىاس  صزاصس، اا، ز العنظت  ا فارك ا سةةةالدب اا سةةةعشةةةارال القصزك ،  صسةةةع ،  -19
7111  ،1 

العالادا ا فارك االاتعه بممداع اللا قددا ا فاريدا فة الجا لال الفقىةةةةةةةةةةطدنت   اهى زاة نىةةةةةةةةةةااس ،  -71
 .7111، رسال   اجىعدى ، جا ل  ا زهى ، غا   ،ب طاع غا  

 قدا فة االالانة ، اياا ااخص ارددد  ابد ال لات  ، "العالادا ا فارك ااثىه فة ا مداع ا فارك لدر الل -71
 7119ا ، 7ادف ) 3،  جقد  الاجق  ا رفنت  فة افار  ا ااالالجا ل  ا رفنت  فراس  ت قدقت  "، 
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،      راس الاةةال الفكىك تىم قتةةاسةةةةةةةةةةةةةه ااسةةةةةةةةةةةةةالدةةب الا ةةافع اقتةةهالافىجة ، اةةافل مىمصو ااخىاس ،  -77
 7115الانظا  اللىلت  لقعنات  ا فاري  ، ال اهى  ، 

ى اسةةةةعىاتتجت  العالادا فة تلايا ا مداع الانظاة فراسةةةة  ت قدقت  فة جا ل  الاقص  ، جلال سةةةةلد ، اث -75
 7117الاصصل ، اقت  ا فار  اا تعااف ، جا ل  الاصصل ، اتىام  فاعصراه غدى  نشصر  ، 

، فار الجا ل  الجديد   ناهج ال    العىلصك مدا الع قددي  اال داث  الا دك ،  جدك صةةةةةةةةةةةةةلاك ته ،  -71
 7115ي  ، لقنشى ، ا سلاندر 

   اجىعدى ، رسال العطصيى ا فارك فة اقتال العىلت  باسعخدار افار  العالادا ىزا ،   اد ابد القه ،  -73
 7111غدى  نشصر  ، جا ل  ب داف ، 
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