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 المستخلص
نحو استخدام بمنطقة الباحة اتجاهات المعلمين والمعلمات  عرفهدفت الدراسة إلى ت

 منصة مدرستي في ظل جائحة كورونا، كما هدفت إلى اختبار مدى وجود فروق دالة
رحلة ي ومالجنس والمؤهل الدراس اتبين استجابات عينة الدراسة تعود لمتغير  اي  إحصائ

على عينة  استبانة إلكترونية ؛ حيث تم توزيعالوصفيالدراسة المنهج  استخدمت. تدريسال
( معلمة من كافة مراحل 97( معلم ا، و)44بواقع ) ،ا ومعلمةمعلم  ( 141) عشوائية بلغت

التعليم العام، وكشفت نتائج الدراسة عن وجود اتجاهاتٍ إيجابية بدرجةٍ كبيرة لدى المعلمين 
ا كشفت النتائج عن وجود فروق دالة إحصائي  لمعلمات نحو استخدام منصة مدرستي،  كما وا

وجود في الاتجاهات نحو استخدام منصة مدرستي تعزى للجنس لصالح المعلمات، إضافة  ل
في الاتجاهات نحو استخدام منصة مدرستي تعزى للمؤهل الدراسي ا فروق دالة إحصائي  

وجود فروق دالة إحصائي ا في يما أسفرت النتائج عن عدم لصالح مؤهل البكالوريوس، ف
 .مرحلة التدريسالاتجاهات نحو استخدام منصة مدرستي تعزى ل

 .الاتجاهات، التعليم عن بعد، منصة مدرستي، جائحة كوروناالكلمات المفتاحية : 
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  Abstract 

The study aimed to know the attitudes of male and female 

teachers in Al-Baha region towards using the Madrasati platform 

during the Corona pandemic, and it also aimed to test the extent to 

which there are statistically significant differences between the 

responses of the study sample due to the variables of gender, academic 

qualification and teaching stage. The study used the descriptive 

approach; An electronic questionnaire was distributed to a random 

sample of (141) male and female teachers, with (44) male and female 

teachers (97) from all levels of public education. The results of the 

study revealed that there are significantly positive attitudes among male 

and female teachers towards using the Madrasati platform. The results 

also revealed that there were statistically significant differences in the 

attitudes towards using the Madrasati platform due to gender, in favor 

of the female teachers. In addition, there were statistically significant 

differences in the attitudes towards using the Madrasati platform due to 

the academic qualification in favor of the bachelor’s qualification, 

while the results showed that there are no statistically significant 

differences in the attitudes towards the use of the Madrasati platform 

due to the teaching stage. 

Keywords: Attitudes, distance learning, madrasati platform, 

corona pandemic. 

 مقدمة:ال
في كل المجالات  ةحيث تقدمت المعرف ؛الانفجار المعرفيبتميز هذا العصر   

مام لنسان الإالإ ةفلم يعد باستطاع .ق والشمولمالتكامل في العإلى  ةوالاتجاهات متجاوز 
ة، هذه المعرف ةدار إلى إن يسعى أ ةليها الحاجإالتي دعت  ةصبح من الضرور أف؛ بها ةحاطوالإ

 .منها والاستفادة طرق تسهل التعامل معها وإيجاد
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سهمت كذلك في وأ ة،المعرف ةفي ثور  ةالاتصالات والتقنيات الرقمي ةسهمت ثور ألقد  
 ةنواع من التعلم معتمدأظهرت ف (.2002 ا،ة وأبو ريسلام)التعلم  إدارة نسان علىالإ ةمساعد

واخر أتعليم والتعلم الإلكتروني في ال ظهور أذ بدإ ؛منها ة والإنترنت ومستفيدةعلى التقني
خذ هذا أثم  .رقمي في واقعه م  التعليم الإلكتروني تعلي، فمن القرن الماضي ةالتسعينات الميلادي

لى التعليم الشبكي الكامل ثم إئي داخل الفصل النوع من التعليم في التطور من التعليم الجز 
 (.2012 ،سرايا)صبح واسع الانتشار أن ألى إالمدمج 

نه تعليم معتمد على الاتصالات أالتعليم الإلكتروني في مفهومه الشامل ب شار إلىي 
ومكتبات  ةالإلكترونية من شبكات ووسائط متعددو  المادية من حاسب وملحقاته الحديثة

نه التعليم الذي أي أ ؛و عن بعدأ الدراسي كان في الفصل بوابات الإنترنت سواء  و  إلكترونية
 ،الموسى)وجهد  بأقل وقتٍ  ةقدر من المعرف أكبرالمتعلم في اكتساب  ةلمساعد ةيستخدم التقني

2008.) 
التعليم عن بعد ؛ فا على التعليم الإلكترونيا كلي  اعتماد  ا ظهر التعليم عن بعد معتمد  

في اختيار الوقت المناسب لظروفه مما يعين على تحسين  ةا من الحريتعلم مزيد  يمنح الم
 ةخاصبو  مليهإرقعة المتعلمين ويسهل الوصول  ةفي زياد يسهم نهأكما  ة،المخرجات التعليمي

 (.2012 ،سرايا) ةفي بعض الظروف الصعب
التي  ةميسهم التعليم في التغلب عليها تلك الظروف التعليأن من الظروف التي إ 

التي  (COVID-19)بجائحة كرونا  المسماة ةالعالمي ةالوبائي ةنتجتها الجائحأثرت فيها و أ
ة الصح ةمما حدا بمنظم ة؛في مدينه يوهان الصيني م2019واخر عام أت بالظهور في أبد

ثار آ من ة شعوب العالملحماي ةحيإجراءات صاتخاذ ب المسارعة ةبضرور  ةبالتوصي العالمية
 .(World Health Organization, 2020)ة ائحجهذه ال

 ةالسعودي ةالعربي ةعلى تداعيات هذا الوباء وانتشاره السريع فقد بادرت المملك بناء  و 
ومن ذلك ما يتعلق  .هايضار أالمواطنين والمقيمين على  ةلحماي ةجراءات احترازيإتخاذ با

على  بناء   ي يقاف التعليم الحضور إو  ةالتعليم تعليق الدراس ةحيث قررت وزار  ةالتعليمي ةبالعملي
 (.2020ة )وزارة التعليم، المملك ةوقرارات حكوم ةالسعودي ةالصح ةتوصيات وزار 
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الذي كانت  ةالمستقبل الافتراضي ةوزاره التعليم من مشروعها مشروع بواب تاستفادو  
التعليم في في التحول الرقمي في  ةنوعي ةحيث يعد هذا المشروع نقل م.2017ته عام أقد بد

بشكل تصاعدي في عدد  ةفقد تم تطبيقه على مراحل ثلاث متدرج ة.السعودي ةالعربي ةالمملك
 التعليم الموحدة التي تعد إحدى ةت وزاره التعليم منظومأنشأثم ة، المدارس والمناطق التعليمي

م من تعليم عن بعد مستهدفه منسوبي التعليم في المدارس وإدارات ومكاتب التعليال منصات
 ةليتمكن من خلالها المستفيدون من التفاعل في بيئ ؛معلمين ومشرفين وطلاب وأولياء الأمور

رسال إوالإثراء التعليمي و  ى معلم يتمكن من توجيه تعلم الطلاب وتقديم المحتو فال ة؛تقني ةتعليمي
هذه جراء الاختبارات الإلكترونية وغيرها من المهام ضمن إو  ةدائيالواجبات والمهام الأ

ويتمكن ، داء المتطلبات والتفاعل التعليميأعمال و المنظومة. ويتمكن الطلاب من القيام بالأ
ما يتمكن ، كحصاءات التي تساعد في التقويم ودعم نواتج التعلمالإ معرفة والمشرفون من ةالقاد

 (.2020 ،مستوياتهم )الهاجري  ةبنائهم ومعرفأ ةمور من متابعولياء الأأ
 ةمنص نشاءإب ة التعليمامت وزار ه  ق1442 -1441 الدراسي مالعا ةومع بداي

فهي  ؛بيئات التعليم والتعلم عن بعد حدىإعد حيث ت  ، لجميع مراحل التعليم العام "مدرستي"
 .التعليم الإلكتروني متضمنة أدوات إلكترونية داعمة لعملية التعليم والتعلم دارةلإ متكامل نظام

المواد  ةضافإحيث يستطيع المعلم من خلالها  "عين" ةليم الوطنيالتع ةوذلك بالتكامل مع بواب
كما مكنت  .اجراء الاختبارات الإلكترونيةو  ةنشطرسال الواجبات والأإذات المحتوى الرقمي و 

وذلك من  والتعلم المتزامن وغير المتزامن من المعلم والطالب من التعليم المنصة كلا   هذه
الذي  (MICROSOFT TEAMS)عبر برنامج التيمز  الافتراضية الفصول ةضافإخلال 

 .(2021 ،مباشرة )العوبثاني ةتفاعلية رقمي ةسهم في تكوين بيئأ
ا على للمعلمين مبني   ي اتحد (مدرستي ةمنص)التعلم الإلكتروني  ةدار إعد تطبيق نظام ي  و 

 ،لعوبثانيا) ةدوات المنصأ ةمستويات خبراتهم في استخدام الحاسب والإنترنت بالرغم من جود
ة أو يجابيإ تسهم في تكوين اتجاهاتٍ  ةن هذا التحدي وهذه التعاملات الرقميأكما  م(.2021
تسهم في تنميه التطوير المهني  ةيجابيفالاتجاهات الإاستخدامها. لدى المعلمين نحو سلبية 

تجاهات الا على العكس من. مما يعزز تحسين نواتج التعلم ومخرجات التعليم ؛للمعلمين
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والحد من الاستثمار الأمثل لإمكانات المنصات التعليمية  لسلبية التي تعمل على تقويض ذلكا
 مما قد ينعكس سلب ا على نواتج التعلم ويوسع الفاقد التعليمي.

اتجاهات أعضاء هيئة التدريس  (2016وفي السياق ذاته استقصت دراسة البلاصي )
م المنهج الوصفي التحليلي، وتم ااستخدب، "بلاك بورد"البجامعة حائل نحو استخدام نظام 

الدراسة عن نتائج  وكشفتتدريس، الهيئة من أعضاء ( 82) على تطبيق مقياس اتجاه
 حتى وإن لم يتم تفعيلهلدى أعضاء هيئة التدريس " بلاك بورد"النحو نظام  اتجاهات إيجابية

، كما "بلاك بورد"النظام لى ع للتدريب عينة الدراسة مدى احتياجالنتائج ، وأظهرت كافٍ  بشكلٍ 
تعزى لمتغيري  "بلاك بورد"الستخدام نظام لاأعضاء هيئة التدريس اتجاهات فروق في  لم توجد
 أو طبيعة العمل في الكليات النظرية أو العلمية. الجنس

تعرف اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو  إلى (2019دراسة البحيري ) وسعت
وكذا التعرف ، ي العملية التعليمية في مرحلة التعليم الجامعيتطبيق المنصات الإلكترونية ف

، وتكونت أداة الدراسة من استبيان تطبيق تلك المنصات في العملية التعليمية عوائقعلى 
على محورين أساسيين أحدهما يمثل مقياس اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو  اشتمل

عملية التعليمية لمرحلة التعليم الجامعي والمحور اتجاهات المنصات التعليمية الإلكترونية في ال
الثاني يمثل مقياس الصعوبات التي تواجه اتجاهات المنصات التعليمية الإلكترونية في 

( من أعضاء هيئة 40العملية التعليمية لمرحلة التعليم الجامعي. وطبقت الدراسة على )
وتوصلت الدراسة إلى إن اتجاهات  التدريس بالجامعات )المنوفية، المنصورة، بنها، طنطا(،

أعضاء هيئة التدريس نحو تطبيق المنصات الإلكترونية في العملية التعليمية في مرحلة التعليم 
الجامعي كانت بدرجة مرتفعة، كما توصلت نتائج الدراسة إلى إن العوائق التي تمنع تطبيق 

ة التعليم الجامعي كانت بدرجة اتجاهات المنصات الإلكترونية في العملية التعليمية في مرحل
ا.  مرتفعة أيض 

" منصة المدرسة الافتراضية"واقع استخدام ( 2020الريشي )دراسة  واستكشفت
 على استبانة وطبقت تغيرات،م عدةمعلمات في ضوء الو  نمعلمياللدى  تطبيقهاومعوقات 

معلمات الو  نميمعلاستخدام الواقع ل وأسفرت النتائج عن درجةٍ عالية، معلم ومعلمة( 379)
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تواجه المعلمين والمعلمات عند  "لمنصة المدرسة الافتراضية"، وعن معوقاتٍ مكة المكرمة ب
عينة في استخدام البين استجابات  دالةفروق  لا توجد فيمامتوسطة،  استخدام المنظومة بدرجةٍ 

 ي".هل العلمسنوات الخبرة، العمر، أو المؤ  الجنس،بع ا لمتغير "ت "منظومة التعليم الموحدة"
اتجاهات أعضاء هيئة تدريس جامعة  لتعرف (2020دراسة السعيد )هدفت فيما 

استبانة  وطبقت، عملية التعليمفي  "البلاك بورد"جازان نحو توظيف أدوات التعليم الإلكتروني 
لعدة نتائج  الدراسةمن أعضاء هيئة تدريس بجامعة جازان، وتوصلت ا ( عضو  90)على

لكتروني في التعليم الإ "منصة البلاك بورد"اء هيئة التدريس ادوات أبرزها: يوظف أعض
بينما كانت اتجاهات ، كبيرة بدرجة اا وفكري  إعداد الطالب الجامعي علمي   ،المتزامن بدرجة كبيرة

منصة آمنة وفعالة في تقييم أعمال ك "منصة البلاك بورد"أعضاء هيئة التدريس نحو توظيف 
ما مشاركة المنتديات، في الأنشطة التفاعلية، الاختبارات المفتوحة، أ ،درجة متوسطةبالطلاب 

 توظيف اتجاهاتفروق بين متوسطات عينة الدراسة في  ولم توجدفجاءت بدرجة قليلة. 
 .الدرجة العلمية، أو التخصص، تبعا لمتغيرات النوع عملية التعليمفي  "البلاك بورد"

استخدام منصة  المعلمين علىواقع تدريب  (2021وشخّصت دراسة الحمود )
مين التي ت عزى لالفروق بين استجابات المع وفحصت، نظرهمة همن وجعن ب عد  "مدرستي"

م استخدام المنهج الوصفي ، وت(، عدد سنوات الخدمةالدراسي المؤهلالجنس، ت )ار لمتغي
لنتائج ة راست الدلوتوص( معلم ا ومعلمة، 867وتكونت أداة الدراسة من استبانة طبقت على )

نحو واقع تخطيط وتنفيذ  موافقتهممين محايدين في لسة من المعراد عينة الداأن أفر  :منها
عدم وجود فروق بين استجابات ، و عن ب عد استخدام منصة "مدرستي"على تدريب ال وتقويم

 تدريب على منصة "مدرستي" عن ب عد، باختلافالوتنفيذ وتقويم  نحو تخطيط المعلمين
 سي، وعدد سنوات الخدمة.رال الدهنس، والمؤ ت الجامتغير 

 فعالية (Alkinani & Alzahrani, 2021)واستقصت دراسة الخنيني والزهراني 
عن مستويات النتائج ( معلم ا، وكشفت 200)من وجهة نظر  درستيمنصة م استخداموسهولة 

 الفنيةمن الناحية  وجودتهاعن استخدام منصة مدرستي  المعلمينلدى  عالية من الرضا
، وتمتع مدرستي على جودة التدريسإلى الأثر الإيجابي لمنصة  أشارت النتائجكما والتصميم، 

 جودة محتوى المعلومات في ، عطف ا علىاستخدام عالية في التدريس اتبإمكاني المنصة



 عايض محمد مساعد الغامديا.م.

 ماجد شباب سعد الغامديد.

 محمد علي مسفر الغامديد.

 حمدان محمد حمدان الزهرانيد.

 

اتجاهات المعلمين والمعلمات نحو استخدام 

 منصة مدرستي في ظل جائحة كورونا

 

 

)487 ) 
 

 

إلى  مما أدىالمعلمين لـفائدة مدرستي  اتعلى تصور الذي انعكس إيجاب ا مدرستي منصة 
 .المنصة تجاه ةيجابيإ اتجاهاتٍ 

نتائج تقييم منصة مدرستي فيما  (Aldossry, 2021)واستكشفت دراسة الدوسري 
تصورات المعلمين السعوديين لاستخدامها كمنصة أساسية للتعلم عن بعد، ومزاياها يتعلق ب
م جمع البيانات المتضمنة في هذه الدراسة من ثلاثة معلمين. تتمثل النتائج وت وعيوبها

ية أولا  في أن المعلمين يجب أن يمتلكوا المعرفة التقنية حول كيفية استخدام هذه الرئيس
المنصة، والتي سلطت الضوء على الحاجة إلى دورات تدريبية مكثفة لكل من المعلمين 
والطلاب من أجل خلق وتعزيز بيئة تعليمية ناجحة. منصة مدرستي هي منصة متكاملة 

طراف المعنية. ومع ذلك، يتجاهل الطلاب عادة  حضور مصممة لتلبية احتياجات جميع الأ
ومقاطع الفيديو  عينالفصل الدراسي الافتراضي غير المتزامن على النظام الأساسي )قنوات 

الأخرى التي تم تحميلها( والتركيز فقط على الفصل الدراسي الافتراضي )المباشر( المتزامن 
 .(Teams) التيمز في

إلى الكشف عن أبرز العقبات التي  (Alsalim, 2021)كما هدفت دراسة السالم 
يواجهها معلمو المدارس الابتدائية في استخدام منصة مدرستي التعليمية خلال أزمة فيروس 

بمدينة  من معلمي المرحلة الابتدائية (390واشتملت العينة على )(COVID-19)  كورونا
صعوبة تطبيق المنصة التعليمية على  وكشفت النتائج أن العقبات الرئيسة تمثلت في، الرياض

واكتظاظ الصفوف الافتراضية التي لا تسمح باستخدام ، طلاب المرحلة الابتدائية المبتدئين
المعلمين  لصالح منصة مدرستيفي معوقات استخدام  ظهرت فروق كما مدرستي،  منصة

عند استخدام توجد فروق في العقبات التي واجهت المعلمين لم  ، فيماالذكور في العينة
ا لمتغيرات  ة.المؤهل التعليمي والخبرة التربوي المنصة تبع 

اتجاهات معلمي التربية الخاصة نحو التعليم عن بعد  (2021وحددت دراسة شحاته )
معلم ومعلمة موزعين  (60)وتكونت عينة الدراسة من ، (19-في ظل جائحة كورونا )كوفيد

 (20و)من مدرسة الإعاقة البصرية  امعلم   (20و)من مدرسة الصم  امعلم   (20) :كالتالي
تطبيق مقياس اتجاهات بالمنهج الوصفي تم استخدام من مدرسة التربية الفكرية، و  امعلم  
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توصلت نتائج الدراسة إلى سلبية اتجاهات ، و عدمعلمي التربية الخاصة نحو التعليم عن ب  
وق دالة إحصائيا بين اتجاهات معلمي التربية الخاصة نحو التعليم عن بعد، وعدم وجود فر 

توجد فروق دالة إحصائيا  ،فيماللتخصص  وفق امعلمي التربية الخاصة نحو التعليم عن بعد 
 للمرحلة الدراسية. وفق ابين اتجاهات بين معلمي التربية الخاصة نحو التعليم عن بعد 

مستوى  (Ezzeldin& Alsharidah,, 2021)وحللت دراسة عز الدين والشريدة 
" 2030في ضوء رؤية المملكة العربية السعودية " التمكين الرقمي بين المعلمين والمعلمات

تكونت عينة ، و وتقصي أثر )الجنس، التخصص، والخبرة( المتغيرات على هذه المستويات
ا للمرحلتين المتوسطة والثانوية.263الدراسة من ) دالة  فروق  وأسفرت النتائج عن ( معلم 

بسبب الجنس في محور الاتصال الرقمي لصالح  يات التمكين الرقميفي مستو إحصائي ا 
بسبب سنوات الخبرة في محور وفروق البيئة الرقمية لصالح المعلمين،  المعلمات ومحور

دالة بينما لا توجد فروق ة. عشر سنوات من الخبر  التقويم الرقمي لصالح المعلمين بأكثر من
 .بسبب التخصصمستويات التمكين الرقمي للمعلمين  في

خدمات منصة مدرستي الإلكترونية من وجهة نظر  (2021دراسة العوبثاني ) وقيّمت
بين  اي  إحصائ مدى وجود فروق دالة واختبرتالرياض، ببمدارس التعليم العام  المعلمات

استخدام الحاسب  تعود لمتغيري المرحلة الدراسية ومستوى الخبرة في المعلماتاستجابات 
الاستبانة على عينة  الدراسة المنهج المختلط الكمي والنوعي؛ حيث تم توزيعالآلي. طبقت 

أشارت و معلمات.  (5) معلمة، كما أجريت مقابلات شبه المقننة مع (384)عشوائية بلغت 
والنوعية إلى فعالية وجودة أدوات المنصة، في حين تمحورت أبرز التحديات  النتائج الكمية

، كما أظهرت قطاع الإنترنت، وإشكالات تقويم تعلم الطالباتالمشكلات التقنية، وان حول
لصالح معلمات  نحو محور التحديات المعلماتالكمية وجود فروق بين استجابات  النتائج

الابتدائية لتطبيق التعلم  المرحلة الابتدائية، وأيدت النتائج النوعية ضعف تأييد بعض معلمات
عينة الدراسة نحو محور  دالة إحصائيا بين آراءعن بعد لهذه المرحلة. كما ظهرت فروق 

 .استخدام الحاسب الآلي مدى فاعلية المنصة ومحور التحديات تعزى لمتغير الخبرة في
آثار التعلم عبر الإنترنت على  (Ghaban, 2021) استقصت دراسة غبانو 

عن  مأكد معظمهم رضاهطالب ا  123ومعلم ا  40، وتكونت العينة من المعلمين والطلاب
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الافتقار إلى الحافز  مع الإشارة إلى بعض أوجه القصور مثل.  مع منصة مدرستي تجربتهم
 مما جعل المعلمين. عن بعدالتعلم  أثناءوالمشاركة وانعدام التفاعلات مع الأقران والمعلمين 

الألعاب وعناصر التحفيز في دروسهم عبر الإنترنت و مختلفة الدوات يستخدمون بعض الأ
 .ومشاركتهمالطلاب لتحفيز 

ومنصات  التعليم والتعلم عن بعد تشخيص واقعالدراسات السابقة نحو  معظماتجهت 
إضافة  إلى تحديد المعوقات  التعليم العام، بالجامعات وكذلك في مراحلالتعلم الإلكترونية 

 والتحديات التي تواجه تطبيقات التعليم والتعلم عن بعد، والكشف عن مدى توافر التدريب
وتنوعت المناهج البحثية التي والتمكين الرقمي اللازم لاستخدام المنصات التعليمية عن بعد، 

أعضاء هيئة التدريس واستهدفت في أغلبها آراء  والنوعي، جرى تبنيها حول المنهج الكمي
البنية  توفيرو  ،لأعضاء هيئة التدريس والمعلمينالتطوير المهني  ، وشكّلالمعلمين والمعلماتو 
التوصيات التي انتهت إليها تلك  للتعلم عن بعد أبرز الضرورية ممكناتتحتية الملائمة والال

المعلمين والمعلمات في  اتجاهاتتناولت  تميزت الدراسة الحالية في كونها، فيما الدراسات
 ،كافة مراحل التعليم العام )الابتدائي، المتوسط، والثانوي( نحو استخدام "منصة مدرستي"

زى لمتغيرات عينة الدراسة تع اتجاهاتاختبار مدى وجود فروق دالة إحصائي ا بين  علىعلاوة  
 الجنس والمؤهل الدراسي ومرحلة التدريس.

 :الدراسةمشكلة 
تمثل منصة مدرستي منظومة متكاملة لإدارة التعلم عن بعد، واهتمت وزارة التعليم 

ع ا ، ومشرو في ظل ظروفٍ استثنائيةوطموحة  حديثة المنصة تجربةبتطويرها المستمر، وتع د 
ا على المستوى المحلي والإقليمي والعالمي، ولكون المعلمين والمعلمات  أحد أهم  ون يمثلرائد 

الأركان الرئيسة في العملية التعليمية والتربوية، ويعوّل عليهم بشكل كبير في إنجاح أي 
ولما تشكله الاتجاهات من بلورة مشروعٍ تعليمي، وتحقيق مستهدفاته وتوظيفه بالشكل الأمثل، 

 لدى الفئة المستهدفة، وللدور الذيالتقبل والاستخدام المناسب للمستجدات التربوية استجابات 
 وتشكيل المستقبلية، واستشراف السلوكيات الأفكار الإنسانية، تكوين في الاتجاهات تضطلع به

فإن المعلمين لن ي علّموا  (Desforges, 1985)المختلفة، وكما يشير ديسفورغس  الفعل ردود
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ما لا يعرفونه أو ما لا يقدّرونه، وتؤثر اتجاهات المعلمين نحو توظيف المستحدثات 
 والاستراتيجيات والتطبيقات الحديثة في نجاحها أو فشلها.

ا على ما سبق ولما تشكله اتجاهات المعلمين والمعلمات من آثارٍ جوهرية  ،وتأسيس 
والمستحدثات التعليمية، ومن أهمها ما يتعلق بمنظومة التعلم ومفصلية في التطبيقات 

ا إلى إن تلك الاتجاهات  الإلكتروني والتعليم عن بعد باستخدام المنصات التعليمية، واستناد 
المستهدفة  الفئات قابلية بلا أبحاثٍ تستكشف مأمولةإلى نتائج  والاستجابات لن تفضي

كان من وتفعيلها كما يجب؛  استيعاب المستجدات واتجاهاتها وقدراتها وإمكاناتها على
ومن ، عملية التطوير والتنقيح تدعم الضروري دراسة هذه الاتجاهات والوقوف عليها بصورةٍ 

نحو والمعلمات بمطقة الباحة هنا جاءت هذه الدراسة لمحاولة تعرف اتجاهات المعلمين 
 ا.استخدام منصة مدرستي في ظل جائحة كورون

  :ةالدراسأسئلة 
 :تيةعن الأسئلة الآ هدفت الدراسة للإجابة

 ما اتجاهات المعلمين نحو استخدام منصة مدرستي؟ .1
 ما اتجاهات المعلمات نحو استخدام منصة مدرستي؟ .2
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات نحو استخدام منصة مدرستي  .3

 تعزى للجنس؟
ت نحو استخدام منصة مدرستي هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاها .4

 تعزى للمؤهل الدراسي؟
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات نحو استخدام منصة مدرستي  .5

 ؟لمرحلة التدريستعزى 
 :الدراسةأهداف 

 سعت الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:
ظل في  منصة مدرستي استخدامالمعلمين بمنطقة الباحة نحو  اتاتجاه تعرف - 

 جائحة كورونا.
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المعلمات بمنطقة الباحة نحو استخدام منصة مدرستي في ظل  تعرف اتجاهات -
 جائحة كورونا.

 استخدامالمعلمين والمعلمات بمنطقة الباحة نحو  اتاتجاهالفروق في الكشف عن  -
ا منصة مدرستي  ومرحلة التدريس(.، مؤهل الدراسيالجنس، الات: )متغير ل تبع 
 :الدراسةأهمية 

 فيما يلي: من المأمول أن تسهم الدراسة
توفير المزيد من البيانات والمعلومات حول المنصات التعليمية الإلكترونية المطبقة  -

 في التعليم العام بمراحله المختلفة.
باستخدام تسليط الضوء على اتجاهات المعلمين والمعلمات نحو التعليم عن بعد  -

زيز الجوانب الإيجابية ومعالجة الجوانب السلبية لتحقيق تعفي فيد قد يمما  منصة مدرستي
 جودة الأداء وتحسين الخدمات التي تقدمها المنصات التعليمية.

تحسين العملية التعليمية ل توظيف تائج الدراسة وتوصياتها في الخطط المستقبلية -
 ي.وما سواها من منصات وتطبيقات التعلم والتعليم الإلكترون عبر منصة مدرستي

 :الدراسة حدود
تحديد اتجاهات المعلمين والمعلمات لاستخدام منصة موضوع الدراسة حول تمحور 

 ين والبنات بمنطقة الباحةالحدود المكانية على مدارس التعليم العام للبن مدرستي، واقتصرت
المعلمات، وأجريت المعلمين و على  بالمملكة العربية السعودية، واقتصرت الحدود البشرية

  م2021ه/ 1442ي العام الدراس من الثانيالفصل الدراسي  خلالدراسة ال
 : الدراسةمصطلحات 

 ات:الاتجاه
نحو  الفرد من مكتسبة ستجابةعبارة عن ابأنها: " (Pickens, 2013)عرفها بيكنز 

 ".ات الفرد السابقةبر خحسب  وذلك سالبة أو موجبة الاستجابة تكون  وقد ما، ضوعمو 
بمنطقة  المعلمين والمعلماتالتي يبديها  رائي ا بأنها: الاستجاباتويمكن تعريفها إج

قاس بالدرجة التي يحصل تو ، التردد أوو القبول أنحو استخدام منصة مدرستي بالرفض الباحة 
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على مقياس الاتجاهات نحو استخدام منصة مدرستي في ظل عليها المعلمين والمعلمات 
 جائحة كورونا.

 منصة مدرستي:
قبل وزارة  منصة إلكترونية جرى تطويرها من( بأنها: "2021لعوبثاني )عرفتها ا

إلكترونية غنية بالمصادر الإثرائية  التعليم في المملكة العربية السعودية؛ لتوفير بيئة تعليمية
استمرار العملية التعليمية. تتضمن المنصة أدوات متنوعة  والأدوات والبرامج التي تساعد على

الافتراضية  واصل والتفاعل مع الطلاب وأولياء الأمور مثل: برنامج اللقاءاتالت تتيح للمعلم
التي جرى تطويرها وتهيئتها " الفضائية فضلا عن عدد من القنوات التعليمية مثل "عين، "تيمز"

 (.314" )ص. للجداول الدراسيةق ا لشرح الدروس المتنوعة وف
 التعلم والتعليمنظام إدارة ونية الرسمية لويمكن تعريفها إجرائي ا بأنها: المنصة الإلكتر 

الإلكتروني التي يستخدمها معلمو ومعلمات التعليم العام بمنطقة الباحة التعليمية بالمملكة 
 .العربية السعودية لتدريس الطلاب والطالبات عن ب عد في ظل جائحة كورونا

 الدراسة:إجراءات  
 الدراسة.هذه لطبيعة  تهناسبملم المنهج الوصفي؛ ااستخدمنهج الدراسة: تم 

تكون مجتمع الدراسة من معلمي ومعلمات مدارس منطقة  الدراسة:وعينة مجتمع 
عينة ، وتكونت ه1442 الدراسيمن العام  الثانيفي الفصل الدراسي الباحة التعليمية كافة 

ا بواقع )( 141من )الدراسة  ند ( معلمة، يمثلون عدد المستجيبين ع97( معلم ا، و)44فرد 
 تطبيق أداة الدراسة.

 وصف عينة الدراسة: ةول التالياالجدتوضح  مواصفات عينة الدراسة:
 الدراسة وفقا لمتغير النوععينة توزيع أفراد : (1جدول )

 النسبة المئوية العدد النوع
 %31.2 44 ذكر
 %68.8 97 أنثى

 %100 141 المجموع
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 المؤهل التعليمي يرالدراسة وفقا لمتغعينة توزيع أفراد : (2جدول )
 النسبة المئوية العدد المؤهل التعليمي

 %88.7 125 بكالوريوس
 %11.3 16 دراسات عليا

 %100 141 المجموع
 المرحلة التعليميةتوزيع أفراد الدراسة وفقا لمتغير : (3جدول )

 النسبة المئوية العدد المرحلة التعليمية
 58.9 83 الابتدائية

 23.4 33 المتوسطة
 17.7 25 الثانوية

 100.0 141 المجموع
تم إعداد أداة الدراسة من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة والأدب أداة الدراسة: 

( فقرة تشكل فقرات مقياس اتجاهات 34)تكونت من إلكترونية استبانة  ، وتم إعدادالتربوي 
 ونا.المعلمين والمعلمات نحو استخدام منصة مدرستي في ظل جائحة كور 

 صدق الأداة:حساب 
تم التحقق من صدق أداة الدراسة، وذلك من خلال عرضها على صدق المحكمين: 

 مدى انتماء كل فقرة من فقرات بيانمحكمين من ذوي الاختصاص، وقد طلب منهم ال عددٍ من
، وتحديد درجة وضوح الفقرات وسلامتها اللغوية، وإبداء أي لموضوع المقياسالاستبانة 

في صورتها  مناسبة، وبعد إجراء التعديلات المقترحة، تكونت الاستبانة يرونها تعديلات
 رباعي.بتدريج  فقرة( 34)النهائية من 

باستخدام  صدق الاتساق الداخلي للاستبانة،تم التحقق من  الداخلي: الاتساقصدق 
كانت النتائج كما للاستبانة، و  الكلية بيرسون لقياس العلاقة بين كل فقرة والدرجةط معامل ارتبا

 يلي:
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 بالدرجة الكلية له الاستبانةمعاملات ارتباط فقرات : (4جدول )

 الفقرة معامل الارتباط الفقرة
معامل 
 الارتباط

1 0.561** 18 0.711** 
2 0.684** 19 0.431** 
3 0.399** 20 0.622** 
4 0.741** 21 0.245** 
5 0.508** 22 0.204* 
6 0.657** 23 0.602** 
7 0.493** 24 0.557** 
8 0.577** 25 0.780** 
9 0.697** 26 0.729** 

10 0.700** 27 0.813** 
11 0.676** 28 0.773** 
12 0.689** 29 0.825** 
13 0.659** 30 0.741** 
14 0.213* 31 0.674** 
15 0.375** 32 0.817** 
16 0.589** 33 0.717** 
17 0.533** 34 0.792** 

 (0.05* دالة عند ) (0.01لة عند )** دا
والدرجة الكلية ( أن جميع معاملات الارتباط بين كل فقرة 4يتضح من الجدول )

كانت موجبة ودالة احصائيا، وهذا يدل على أن جميع فقرات الاستبانة كانت صادقة للاستبانة 
 وتقيس الهدف الذي وضعت من أجله.



 عايض محمد مساعد الغامديا.م.

 ماجد شباب سعد الغامديد.

 محمد علي مسفر الغامديد.

 حمدان محمد حمدان الزهرانيد.
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 لفقراتتم ايجاد معامل ثبات الفا كرونباخ للتحقق من ثبات الاستبانة  :الأداة  ثبات
( وهي درجة ثبات ذات 0.946حيث بلغت قيمة معامل الثبات للاستبانة ككل )الاستبانة 

 موثوقية عالية لتطبيق أداة الدراسة.
 الدراسة:نتائج 

 اتجاهات المعلمين نحو استخدام منصة مدرستي؟" ا: "منتائج إجابة السؤال الأول
السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وللإجابة عن هذا 

لاستجابات أفراد العينة حول اتجاهات المعلمين نحو استخدام منصة مدرستي، وكانت النتائج 
 كما يوضحها الجدول الآتي:

نحرافات المييارية لاستجابات أفراد العينة حول المتوسطات الحسابية والا : (5جدول )
 اتجاهات المعلمين نحو استخدام منصة مدرستي

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الترتيب الموافقة

14 
أعتبر ان ضعف جودة الإنترنت إضافة إلى تدني 
خدمات شركة الاتصالات من أكبر العوائق التي 

 م الافتراضي.تواجه التعلي
 1 كبيرة 0.821 3.52

8 
أرى ان منصة مدرستي نظام تقني متقدم ومهم 

 لمواجهة التحديات
 2 كبيرة 0.663 3.45

1 
يعد التعليم باستخدام منصة مدرستي نقلة نوعية 

 في مجال التعليم. 
 3 كبيرة 0.625 3.43

17 
أرى أن المعلمين قادرون على التأقلم مع استخدام 

 4 كبيرة 0.545 3.43 في التعليم. منصة مدرستي

23 
أعتبر أن استخدام منصة مدرستي الحل الأمثل 

 لتحقيق مبدأ التعليم المستمر في الظروف الحالية.
 5 كبيرة 0.754 3.39

 6 كبيرة 0.800 3.32أرى أن استخدام منصة مدرستي يرفع من مستوى  6
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 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الموافقة

 الترتيب

 المعرفة التكنولوجية.

31 
في تنمية القدرة يسهم استخدام منصة مدرستي 

 على البحث بالإنترنت.
 7 كبيرة 0.674 3.32

5 
أرى أن استخدام منصة مدرستي توجه الطلبة نحو 
الاستخدام العلمي للأجهزة التقنية بشكل دائم 

 والتقليل من استخدامها في الترفيه.
 8 كبيرة 0.694 3.27

16 
أجد أن التعليم الافتراضي باستخدام منصة 

 عليم التقليدي المباشر.مدرستي مكمل للت
 9 كبيرة 0.660 3.27

أرى أن منصة مدرستي تسهم في تحقيق رؤية  32
 في التعلم عن بعد. 2030المملكة 

 10 كبيرة 0.788 3.27

7 
توفر وزارة التعليم منصة متكاملة لدعم استمرار 

 العملية التعليمية.
 11 كبيرة 0.839 3.25

24 
سائل والمواد توفر منصة مدرستي العديد من الو 

التعليمية )صوت، مجموعات دردشة، ملفات 
 فيديو، صور، نصوص(.

 12 كبيرة 0.811 3.25

11 
إمكانية تبادل المعلومات والخبرات وإرسال 
الواجبات والبحوث باستخدام منصة مدرستي 

 للتعليم.
 13 كبيرة 0.743 3.23

 14 كبيرة 0.677 3.23 سهولة طريقة استخدام منصة مدرستي في التعليم 13

28 
أرى بأن منصة مدرستي تساعد في توظيف 

 التقنيات الحديثة في التدريس
 15 كبيرة 0.765 3.20

30 
أعتقد بأن استخدام منصة مدرستي يرفع من 

 مستوى التحكم في استخدام التقنية.
 16 كبيرة 0.668 3.20

أشعر بالتفاعل مع الطلاب أثناء الدرس  33
 .الافتراضي

 17 بيرةك 0.834 3.16



 عايض محمد مساعد الغامديا.م.

 ماجد شباب سعد الغامديد.

 محمد علي مسفر الغامديد.

 حمدان محمد حمدان الزهرانيد.
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 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الموافقة

 الترتيب

9 
يعزز استخدام منصة مدرستي عملية الاتصال بين 

 المعلم والمتعلم
 18 كبيرة 0.795 3.14

19 
أعتمد بشكل كبير على المراجع الإلكترونية في 

 19 كبيرة 0.734 3.14 إعداد الدروس.

10 
تتيح منصة مدرستي الإجابة على تساؤلات 

 واستفسارات الطلبة
 20 كبيرة 0.806 3.05

18 
ى أن الطلاب قادرون على الانتقال من التعليم أر 

العادي إلى التعليم الافتراضي باستخدام منصة 
 مدرستي.

 21 كبيرة 0.861 3.05

29 
أعتقد بأن استخدام منصة مدرستي في التعليم 
يساعد على التدريب المستمر للمعلم للوصول 

 للإتقان.
 22 كبيرة 0.876 3.02

3 
ستخدام منصة تلقيت التدريب حول كيفية ا

 مدرستي.
 23 كبيرة 0.940 3.00

يسهم استخدام منصة مدرستي في تعويض الطريقة  12
 التعليمية المباشرة.

 24 متوسطة 0.849 2.98

22 
التعليم الافتراضي باستخدام منصة مدرستي يسهم 

 في غياب النوعية في التعليم
 25 متوسطة 0.849 2.98

34 
تغذية الراجعة أرى أن منصة مدرستي تسهم في ال

 الفورية.
 26 متوسطة 0.776 2.95

2 
أعتقد أن استخدام التعليم الافتراضي باستخدام 
منصة مدرستي يرفع من مستوى التفكير لدى 

 الطلبة.
 27 متوسطة 0.830 2.91
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 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الموافقة

 الترتيب

15 
أعتبر تدني الثقافة التقنية للطالب من عوائق 

 استخدام منصة مدرستي في التعليم.
 28 متوسطة 0.802 2.91

أشعر بالمتعة عند استخدام منصة مدرستي في  26
 التعليم.

 29 متوسطة 0.884 2.91

4 
لدي قناعة بأهمية استخدم منصة مدرستي في رفع 

 مستوى التعليم لدى الطلبة.
 30 متوسطة 0.861 2.84

20 
أعتقد أن التعليم باستخدام منصة مدرستي أكثر 

 مرونة من التعليم العادي.
 31 طةمتوس 0.888 2.84

 32 متوسطة 0.939 2.84 تساعد منصة مدرستي في تحقيق اهداف التعلم 27

25 
أرى أن يتوفر استخدام منصة مدرستي حتى في 

 الظروف العادية
 33 متوسطة 1.047 2.80

21 
أعتبر نقص القوى البشرية المدربة على استخدام 
منصة مدرستي من أكبر العوائق التي تواجه 

 منصة مدرستي
 34 متوسطة 0.943 2.75

  كبيرة 0.501 3.13 المتوسط العام  

( أن المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد العينة حول اتجاهات 5يبين الجدول )
(، حيث حصلت 3.52 – 2.75المعلمين نحو استخدام منصة مدرستي تراوحت قيمها بين )

 أعتبر( والتي تنص على "14)معظم الفقرات على درجات موافقة كبيرة كان أعلاها الفقرة رقم 
ن ضعف جودة الإنترنت إضافة إلى تدني خدمات شركة الاتصالات من أكبر العوائق التي إ

(، في حين 3.52تواجه التعليم الافتراضي" حيث حصلت على أعلى متوسط حسابي وقيمته )
( على درجات موافقة 21، 25، 27، 20، 4، 26، 15، 2، 34، 22، 12حصلت الفقرات )

نقص القوى البشرية المدربة  أعتبر( والتي تنص على "21وسطة كان أدناها الفقرة رقم )مت
على استخدام منصة مدرستي من أكبر العوائق التي تواجه منصة مدرستي" حيث حصلت 

(.كما يبين الجدول حصول اجمالي الفقرات على 2.75على أقل متوسط حسابي وقيمته )



 عايض محمد مساعد الغامديا.م.

 ماجد شباب سعد الغامديد.

 محمد علي مسفر الغامديد.

 حمدان محمد حمدان الزهرانيد.
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موافقة كبيرة، وهذا يدل على أن اتجاهات المعلمين نحو  ( ودرجة3.13متوسط حسابي قيمته )
حيث تم استخدام التدريج التالي للدلالة  يجابية بدرجة كبيرة.إاستخدام منصة مدرستي كانت 

 على متوسطات استجابات أفراد العينة على درجة الموافقة:
 المتوسط الحسابي ودرجة الموافقة :(6جدول )

 فقةدرجة الموا المتوسط الحسابي
 كبيرة  فما فوق  3

 متوسطة 3الى أقل من  2من 
 قليلة  2أقل من 

(، 2019(، والبحيري )2016وتتفق هذه النتيجة جزئي ا مع نتائج دراسة البلاصي )
 (، و2021، والعوبثاني )(Aldossry, 2021)، و(Alkinani & Alzahrani, 2021)و

(Ghaban, 2021) (، 2021ع نتائج دراسة الحمود )تختلف هذه النتيجة جزئي ا م افيم
 (.2021وشحاته )

 اتجاهات المعلمات نحو استخدام منصة مدرستي؟" ا: "منتائج إجابة السؤال الثاني
وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

ي، وكانت النتائج لاستجابات أفراد العينة حول اتجاهات المعلمات نحو استخدام منصة مدرست
 كما يوضحها الجدول الآتي:
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المييارية لاستجابات أفراد العينة حول : (6جدول )
 اتجاهات المعلمات نحو استخدام منصة مدرستي

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الموافقة

 الترتيب

23 
مدرستي الحل الأمثل أعتبر أن استخدام منصة 

 لتحقيق مبدأ التعليم المستمر في الظروف الحالية.
 1 كبيرة 0.460 3.70

أرى أن المعلمين قادرون على التأقلم مع استخدام  17
 منصة مدرستي في التعليم.

 2 كبيرة 0.528 3.69

28 
أرى بأن منصة مدرستي تساعد في توظيف 

 التقنيات الحديثة في التدريس
 3 كبيرة 0.476 3.66

1 
يعد التعليم باستخدام منصة مدرستي نقلة نوعية 

 في مجال التعليم. 
 4 كبيرة 0.535 3.59

14 
أعتبر ان ضعف جودة الإنترنت إضافة إلى تدني 
خدمات شركة الاتصالات من أكبر العوائق التي 

 تواجه التعليم الافتراضي.
 5 كبيرة 0.800 3.59

حقيق رؤية أرى أن منصة مدرستي تسهم في ت 32
 في التعلم عن بعد. 2030المملكة 

 6 كبيرة 0.554 3.59

8 
أرى ان منصة مدرستي نظام تقني متقدم ومهم 

 7 كبيرة 0.497 3.58 لمواجهة التحديات

29 
أعتقد بأن استخدام منصة مدرستي في التعليم 
يساعد على التدريب المستمر للمعلم للوصول 

 للإتقان.
 8 كبيرة 0.537 3.58

30 
أعتقد بأن استخدام منصة مدرستي يرفع من 

 مستوى التحكم في استخدام التقنية.
 9 كبيرة 0.517 3.58

7 
توفر وزارة التعليم منصة متكاملة لدعم استمرار 

 العملية التعليمية.
 10 كبيرة 0.613 3.55

 11 يرةكب 0.521 3.55يسهم استخدام منصة مدرستي في تنمية القدرة  31



 عايض محمد مساعد الغامديا.م.

 ماجد شباب سعد الغامديد.

 محمد علي مسفر الغامديد.

 حمدان محمد حمدان الزهرانيد.
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 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الموافقة

 الترتيب

 على البحث بالإنترنت.

6 
أرى أن استخدام منصة مدرستي يرفع من مستوى 

 المعرفة التكنولوجية.
 12 كبيرة 0.631 3.51

 13 كبيرة 0.631 3.48 سهولة طريقة استخدام منصة مدرستي في التعليم 13

24 
توفر منصة مدرستي العديد من الوسائل والمواد 
التعليمية )صوت، مجموعات دردشة، ملفات 

 صوص(.فيديو، صور، ن
 14 كبيرة 0.597 3.48

33 
أشعر بالتفاعل مع الطلاب أثناء الدرس 

 الافتراضي.
 15 كبيرة 0.561 3.48

11 
إمكانية تبادل المعلومات والخبرات وإرسال 
الواجبات والبحوث باستخدام منصة مدرستي 

 للتعليم.
 16 كبيرة 0.559 3.45

34 
أرى أن منصة مدرستي تسهم في التغذية الراجعة 

 لفورية.ا
 17 كبيرة 0.641 3.41

12 
يسهم استخدام منصة مدرستي في تعويض الطريقة 

 18 كبيرة 0.640 3.40 التعليمية المباشرة.

19 
أعتمد بشكل كبير على المراجع الإلكترونية في 

 إعداد الدروس.
 19 كبيرة 0.531 3.39

26 
أشعر بالمتعة عند استخدام منصة مدرستي في 

 التعليم.
 20 كبيرة 0.758 3.39

10 
تتيح منصة مدرستي الإجابة على تساؤلات 

 21 كبيرة 0.565 3.37 واستفسارات الطلبة

 22 كبيرة 0.651 3.37أجد أن التعليم الافتراضي باستخدام منصة  16
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 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الموافقة

 الترتيب

 مدرستي مكمل للتعليم التقليدي المباشر.

20 
أعتقد أن التعليم باستخدام منصة مدرستي أكثر 

 العادي.مرونة من التعليم 
 23 كبيرة 0.724 3.36

 24 كبيرة 0.724 3.36 تساعد منصة مدرستي في تحقيق اهداف التعلم 27

9 
يعزز استخدام منصة مدرستي عملية الاتصال بين 

 المعلم والمتعلم
 25 كبيرة 0.662 3.35

18 
أرى أن الطلاب قادرون على الانتقال من التعليم 

خدام منصة العادي إلى التعليم الافتراضي باست
 مدرستي.

 26 كبيرة 0.737 3.35

3 
تلقيت التدريب حول كيفية استخدام منصة 

 مدرستي.
 27 كبيرة 0.744 3.32

25 
أرى أن يتوفر استخدام منصة مدرستي حتى في 

 28 كبيرة 0.830 3.25 الظروف العادية

5 
أرى أن استخدام منصة مدرستي توجه الطلبة نحو 

التقنية بشكل دائم الاستخدام العلمي للأجهزة 
 والتقليل من استخدامها في الترفيه.

 29 كبيرة 0.817 3.18

4 
لدي قناعة بأهمية استخدم منصة مدرستي في رفع 

 مستوى التعليم لدى الطلبة.
 30 كبيرة 0.750 3.14

15 
أعتبر تدني الثقافة التقنية للطالب من عوائق 

 استخدام منصة مدرستي في التعليم.
 31 يرةكب 0.807 3.07

2 
أعتقد أن استخدام التعليم الافتراضي باستخدام 
منصة مدرستي يرفع من مستوى التفكير لدى 

 الطلبة.
 32 متوسطة 0.934 2.89

التعليم الافتراضي باستخدام منصة مدرستي يسهم  22
 في غياب النوعية في التعليم

 33 متوسطة 0.750 2.86



 عايض محمد مساعد الغامديا.م.

 ماجد شباب سعد الغامديد.

 محمد علي مسفر الغامديد.

 حمدان محمد حمدان الزهرانيد.
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 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الموافقة

 الترتيب

21 
استخدام  أعتبر نقص القوى البشرية المدربة على

منصة مدرستي من أكبر العوائق التي تواجه 
 منصة مدرستي

 34 متوسطة 0.889 2.71

  كبيرة 0.374 3.39 المتوسط العام  

( أن المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد العينة حول 6الجدول )من  يتضح
، حيث (3.70 – 2.71اتجاهات المعلمات نحو استخدام منصة مدرستي تراوحت قيمها بين )

( والتي تنص 23حصلت معظم الفقرات على درجات موافقة كبيرة كان أعلاها الفقرة رقم )
على "أعتبر أن استخدام منصة مدرستي الحل الأمثل لتحقيق مبدأ التعليم المستمر في 

(، في حين حصلت 3.71الظروف الحالية" حيث حصلت على أعلى متوسط حسابي وقيمته )
( والتي تنص 21ى درجات موافقة متوسطة كان أدناها الفقرة رقم )( عل21، 22، 2الفقرات )

على "أعتبر نقص القوى البشرية المدربة على استخدام منصة مدرستي من أكبر العوائق التي 
(.كما يبين 2.71تواجه منصة مدرستي" حيث حصلت على أقل متوسط حسابي وقيمته )

( ودرجة موافقة كبيرة، وهذا 3.39يمته )الجدول حصول اجمالي الفقرات على متوسط حسابي ق
 يدل على أن اتجاهات المعلمات نحو استخدام منصة مدرستي كانت ايجابية بدرجة كبيرة.

(، والعوبثاني 2021(، والحمود )2020وتتفق هذه النتيجة جزئي ا مع نتائج دراسة الريشي )
 .(Alsalim, 2021)، فيما تختلف جزئي ا مع دراسة (Alsalim, 2021)(، و2021)

نتائج إجابة السؤال الثالث: "هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات نحو 
 استخدام منصة مدرستي تعزى للجنس؟"

عن هذا السؤال تم استخدام اختبار "ت" للعينات المستقلة لمعرفة دلالة  وللإجابة
، وكانت النتائج كما الجنسالفروق في الاتجاهات نحو استخدام منصة مدرستي تبعا لمتغير 

 يلي:
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في الاتجاهات نحو  نتائج اختبار "ت" للعينات المستقلة لمعرفة دلالة الفروق : (7جدول )
 الجنساستخدام منصة مدرستي تبعا لمتغير 

 العدد النوع
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 قيمة )ت( المعياري 

درجات 
 الحرية

مستوي 
 الدلالة

 -3.461 0.50 3.13 44 ذكر
 

139  
 

0.001  
 0.37 3.39 97 أنثى 

أقل من ( وهي 0.001بلغت )الدلالة  مستوى  ة( أن قيم7يتضح من الجدول )
وهذا يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات نحو استخدام منصة ، (0.05)

ناث، مدرستي تعزى للجنس، ومن المتوسطات الحسابية تبين أن هذه الفروق كانت لصالح الإ
وجهات نظر المعلمات كانت إيجابية نحو استخدام منصة مدرستي أكثر ذا يدل على أن وه

 &Ezzeldin)، و(Alsalim, 2021)من المعلمين. وتتفق هذه النتيجة جزئي ا مع دراسة 
Alsharidah,, 2021)( فيما تختلف النتيجة جزئي ا مع دراسة 2021، والعوبثاني .)

(، ويمكن أن 2021(، والحمود )2020والسعيد ) (،2019(، والريشي )2016البلاصي )
تعزى هذه النتيجة إلى ما وفرته منصة مدرستي للمعلمات من العمل عن بعد بما قد يتناسب 
مع ظروفهن الاجتماعية، ويمنحهن فرصة للبقاء مع أسرهن وأطفالهن، ويوفر على بعضهن 

ا المغتربات منهن مشقة السفر إلى مقار أعمالهن، كما  يمكن أن تعزى هذه النتيجة وخصوص 
مما منح المعلمات  التعليم، في التقنية دمج في من دورٍ  لمنصة مدرستي والتعليم عن بعد لما

بسهولة ومرونة، مما قد لا يتوفر في التعليم  مع الأهالي وأولياء الأمور فرصة للتواصل
مهاراتهن التقنية،  ميةإلى تمكين المعلمات من تن التقليدي للاعتبارات الاجتماعية، بالإضافة
 ,,Ezzeldin& Alsharidah)(، ودراسة 2021كما أشارت إلى ذلك دراسة العوبثاني )

2021). 
: "هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات نحو الرابعنتائج إجابة السؤال 

 ؟"للمؤهل الدراسياستخدام منصة مدرستي تعزى 
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(، Mann-Whitney Uتبار )مان ويتني( )عن هذا السؤال تم استخدام اخ وللإجابة
المؤهل لمعرفة دلالة الفروق في الاتجاهات نحو استخدام منصة مدرستي تبعا لمتغير 

 ، وكانت النتائج كما يلي:الدراسي
نتائج اختبار )مان ويتني( لمعرفة دلالة الفروق في الاتجاهات نحو استخدام : (8جدول )

 دراسيالمؤهل المنصة مدرستي تبعا لمتغير 
المؤهل 
 الدراسي

 العدد
متوسط 

 الرتب
 مجموع الرتب

قيمة مان 
 ويتني

 )ز( قيمة
 مستوى 
 الدلالة

 9244.50 73.96 125 بكالوريوس
630.500 

 
2.403- 

 
0.016 

دراسات  
 عليا

16 47.91 766.50 

أقل من ( وهي 0.016بلغت )الدلالة  ى مستو  ة( أن قيم8يتضح من الجدول )
عني وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات نحو استخدام منصة وهذا ي، (0.05)

تبين أن هذه الفروق كانت لصالح  متوسطات الرتب، ومن للمؤهل الدراسيمدرستي تعزى 
وجهات نظر أفراد العينة الحاصلين على مؤهل ، وهذا يدل على أن مؤهل البكالوريوس

درستي أكثر من الحاصلين على مؤهل كانت إيجابية نحو استخدام منصة م سالبكالوريو 
(، 2021(، والحمود )2020دراساتٍ عليا. وتختلف هذه النتيجة مع دراسة الريشي )

 .(Alsalim, 2021)و
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات  لالخامس: "هنتائج إجابة السؤال 

 ؟"لمرحلة التدريسنحو استخدام منصة مدرستي تعزى 
( Kruskal-Wallsالسؤال تم استخدام اختبار "كروسكال ويلز" ) عن هذا وللإجابة

، مرحلة التدريسلمعرفة دلالة الفروق في الاتجاهات نحو استخدام منصة مدرستي تبعا لمتغير 
 وكانت النتائج كما يلي:
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نتائج اختبار كروسكال ويلز لمعرفة دلالة الفروق في الاتجاهات نحو استخدام : (9جدول )
 مرحلة التدريستبعا لمتغير  منصة مدرستي

 العدد مرحلة التدريس
متوسط 

 الرتب
كروسكال 

 ويلز
درجات 

 الحرية
مستوى 

 الدلالة
 0.863 69.49 83 الابتدائية

  
  

2 
  
  

0.649 
  
  

 69.59 33 المتوسطة
 77.88 25 الثانوية

 من ( وهي أكبر0.649بلغت )الدلالة  ى مستو  ة( أن قيم9يتضح من الجدول )
وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات نحو استخدام عدم وهذا يعني ، (0.05)

وجهات نظر أفراد العينة نحو  تشابه، وهذا يدل على لمرحلة التدريسمنصة مدرستي تعزى 
استخدام منصة مدرستي بمختلف مراحل التدريس )الابتدائي، المتوسط، والثانوي(، وتتفق هذه 

 ,Alsalim)هذه النتيجة مع دراسة  (، بينما تختلف2016دراسة البلاصي )النتيجة جزئي ا مع 
 (.2021(، والعوبثاني )2021، وشحاته )(2021

 :التوصيات
 في ضوء ما خلصت إليه الدراسة من نتائج، يمكن تقديم التوصيات الآتية:

توظيف اتجاهات المعلمين والمعلمات نحو منصة مدرستي لتعزيز الإيجابيات  .1
 التحديات للاستثمار الأمثل لتطبيقات التعليم عن بعد.  ومعالجة

مهارات اللتطوير  المتخصصة تكثيف الدوراتالتدريب النوعي للمعلمين والمعلمات و  .2
 .م عن بعديبيئات التعلل لازمةالتربوية ال التقنية والكفايات

 ؛عن بعدفي مجال المنصات التعليمية للتعليم نتائج الأبحاث والدراسات من الاستفادة  .3
، واستثمارها في تطبيقات التعليم المدمج من فاعليتها وكفاءتهابما يزيد  اتالمنصتلك لتطوير 

 والتعليم عن بعد.
 المقترحات:

 في ضوء نتائج الدراسة يمكن اقتراح إجراء الدراسات المستقبلية الآتية:
 لمختلفة.اتجاهات الطلاب وأولياء الأمور نحو منصات التعليم عن بعد وتطبيقاته ا .1
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الحاجات التدريبية للمعلمين والمعلمات في مجال المنصات التعليمية والفصول  .2
 الافتراضية.

وتحديات المنصات التعليمية الافتراضية في مجال تعليم الطلاب الموهوبين واقع  .3
 الخاصة. توذوي الاحتياجا

 المراجع:قائمة 
 المراجع العربية:

  ت أعضاء هيئة التدريس نحو تطبيق (. اتجاها2019، شيرين عبدالحفيظ. )ي البحير
نموذجا. مجلة  Edmodoالمنصات التعليمية الإلكترونية في التدريس: منصة إدمودو 

 .288 - 261(، 51كلية الإعلام بالقاهرة، ) -البحوث الإعلامية: جامعة الأزهر 
 ( .اتجاهات أعضاء هيئة التدريس بجامعة 2016البلاصي، رباب عبدالمقصود .)

(. دراسات عربية في Blackboardبلاك بورد ) -ستخدام نظام إدارة التعلم حائل نحو ا
 .120 - 103(، 69التربية وعلم النفس: رابطة التربويين العرب، )

 ( .واقع تدريب المعلمين عن بعد على استخدام 2021الحمود، ماجد بن عبدالرحمن .)
. مجلة كلية التربية: جامعة منصة مدرستي الإلكترونية من وجهة نظرهم ومقترحات لتطويرها

 .97 - 51(، 1)37كلية التربية،  -أسيوط 
 ( .واقع استخدام منظومة التعليم الموحدة "منصة 2020الريشي، حنان محمد هزاع .)

المدرسة الافتراضية" ومعوقات استخدامها من وجهة نظر المعلمين والمعلمات بمدينة مكة 
 .123 - 101(، 40)4ة: المركز القومي للبحوث غزة، المكرمة. مجلة العلوم التربوية والنفسي

 ( .تكنولوجيا التعليم ومصادر التعلم الإلكتروني مفاهيم 2012سرايا، عادل السيد .)
 . مكتبة الرشد: الرياض.5ونظريات وتطبيقات عملية. ط

 ( .اتجاهات أعضاء هيئة التدريس بجامعة جازان 2020السعيد، بتول عبدالباقي .)
دوات التعليم الإلكتروني "منصة البلاك بورد" في العملية التعلمية تماشيا مع نحو توظيف أ

(، 37)4تداعيات فيروس كورونا. مجلة العلوم التربوية والنفسية: المركز القومي للبحوث غزة، 
1 - 19. 
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 ( .الحاسوب في التعليم. الأهلية للنشر 2002سلامة، عبدالحافظ؛ وأبو ريا، محمد .)
 ردنوالتوزيع: الأ

 ( .اتجاهات معلمي التربية الخاصة نحو التعليم 2021شحاته، منى فرحات إبراهيم .)
كلية  -(. مجلة كلية التربية: جامعة بورسعيد 19-عن بعد في ظل جائحة كورونا )كوفيد

 .489 - 469(، 33التربية، )
 ( التعليم العام السعودي في زمن الكورونا: منصة 2021العوبثاني، فوزية عمر .)

 – 316(، 2)22مدرستي. المجلة العلمية لجامعة الملك فيصل: العلوم الإنسانية والإدارية، 
324 

 ( .استخدام الحاسب الآلي في التعليم. ط2008الموسى، عبدالله عبدالعزيز .)4 .
 .مكتبة الشقري: الرياض

  (. واقع استخدام منصات التعليم عن بعد في ظل جائحة 2020، خلود. )ي الهاجر
: بوابة المستقبل أنموذجا. المجلة العلمية للعلوم التربوية والصحة النفسية: المؤسسة كورونا

 .55 - 21(، 3)2العلمية للعلوم التربوية والتكنولوجية والتربية الخاصة، 
 ( التعليم وكورونا. 2020وزارة التعليم .)متوفر بموقع:  
 https://www.moe.gov.sa/ar/LifeEvents/Pages/default.aspx 
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