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 الملخص
ىجفت ىحه الجراسة إلى تقييؼ أثخ بخنامج تجريبي إلكتخوني عمى تشسية كفايات تكشؾلؾجيا      

مجيخي السجارس في سمظشة عسان، اتبعت الجراسة السشيج شبو  السعمؾمات التعميسية الإدارية لجى
مجيخاً ومجيخة، تؼ تقديسيؼ إلى  06التجخيبي، حيث تؼ تظبيق البخنامج عمى عيشة مكؾنة مؽ 

مجسؾعتيؽ متداويتيؽ: تجخيبية وضابظة. استخجمت الجراسة ثلاث أدوات لجسع البيانات: اختبار 
غة لمجانب الأدائي، ومكياس لمسيؾل نحؾ استخجام تحريمي لمجانب السعخفي، بظاقة ملاح
 تكشؾلؾجيا السعمؾمات في الإدارة السجرسية.

أعيخت الشتائج وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ السجسؾعتيؽ التجخيبية والزابظة في      
الكياس البعجي لرالح السجسؾعة التجخيبية في جسيع الأدوات. حيث ارتفع متؾسط درجات 

، وفي بظاقة السلاحغة مؽ 3..8إلى  2...التجخيبية في الاختبار التحريمي مؽ  السجسؾعة
. ىحه الشتائج تؤكج فعالية البخنامج 2..إلى  ..8، وفي مكياس السيؾل مؽ 8.3إلى  8..

 التجريبي في تشسية الكفايات التكشؾلؾجية لسجيخي السجارس.
تخونية لتظؾيخ الكفايات التكشؾلؾجية خمرت الجراسة إلى أىسية تبشي بخامج تجريبية إلك     

لمكيادات التخبؾية. وقجمت تؾصيات تذسل تعسيؼ البخنامج، وتظؾيخه بذكل مدتسخ، ودعؼ البشية 
التحتية التكشؾلؾجية في السجارس. كسا اقتخحت تؾجيات مدتقبمية لمبحث، مشيا إجخاء دراسات 

 سية في الدمظشة.طؾلية وتؾسيع نظاق العيشة لتذسل جسيع السحافغات التعمي
الكلمات المفتاحية: كفايات تكنهلهجيا المعلهمات، الإدارة التعليمية، مديرو المدارس، التدريب 

 الإلكتروني، سلطنة عمان.
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Abstract 
     This study aimed to evaluate the impact of an electronic training 
program on developing educational administrative information technology 
competencies among school principals in the Sultanate of Oman. The 
study followed a quasi-experimental approach, implementing the 
program on a sample of 60 principals, divided equally into experimental 
and control groups. The study utilized three data collection tools: an 
achievement test for the cognitive aspect, an observation card for the 
performance aspect, and a scale for measuring attitudes towards using 
information technology in school administration. 
     Results showed statistically significant differences between the 
experimental and control groups in the post-measurement in favor of 
the experimental group across all tools. The mean scores of the 
experimental group increased from 22.5 to 34.8 in the achievement 
test, from 2.3 to 3.7 in the observation card, and from 3.2 to 4.5 in the 
attitude scale. These results confirm the effectiveness of the training 
program in developing technological competencies of school principals. 
The study concluded by emphasizing the importance of adopting 
electronic training programs to develop technological competencies for 
educational leaders. Recommendations included generalizing the 
program, continuously developing it, and supporting technological 
infrastructure in schools. Future research directions were suggested, 
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including conducting longitudinal studies and expanding the sample to 
include all educational governorates in the Sultanate. 
Keywords: Information Technology Competencies, Educational 
Administration, School Principals, Electronic Training, Sultanate of 
Oman. 

 مقدمة:
يذيج العرخ الحالي تظؾرات متدارعة في مجال تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات، مسا      

(. تبخز أىسية 660.التخبؾية )الظاىخ، يدتجعي مؾاكبة ىحه التظؾرات في قظاع التعميؼ والإدارة 
امتلاك مجيخي السجارس لمكفايات التكشؾلؾجية اللازمة كأحج متظمبات الكيادة التخبؾية الفعالة 

 (.663.)الدعؾد، 
في سمظشة عسان، أشارت دراسة حجيثة إلى وجؾد فجؾة في السيارات السعمؾماتية لجى بعض 

(. لحا، تيجف ىحه الجراسة إلى تقييؼ أثخ بخنامج .60.، مجيخي السجارس )وزارة التخبية والتعميؼ
تجريبي إلكتخوني عمى تشسية كفايات تكشؾلؾجيا السعمؾمات التعميسية الإدارية لجى مجيخي السجارس 

 في الدمظشة.
؛ .60.تدتشج الجراسة إلى نغخيات التعمؼ الإلكتخوني والتجريب القائؼ عمى الكفايات )جامل، 

عى لتقجيؼ نسؾذج عسمي لترسيؼ وتشفيح بخامج تجريبية إلكتخونية فعالة، (. وتد608.سلامة، 
 وتقجيؼ تؾصيات لتظؾيخ بخامج إعجاد وتجريب الكيادات التخبؾية في سمظشة عسان.

 مذكلة البحث:
تتسحؾر مذكمة ىحه الجراسة حؾل الحاجة السمحة لتظؾيخ الكفايات التكشؾلؾجية لجى مجيخي 

وذلػ في ضؾء التحجيات التي تؾاجييؼ في تؾعيف تكشؾلؾجيا السجارس في سمظشة عسان، 
 السعمؾمات في الإدارة السجرسية، ويسكؽ تمخيص مذكمة البحث في الشقاط التالية:

. وجؾد فجؾة في السيارات السعمؾماتية لجى بعض مجيخي السجارس في سمظشة عسان، كسا 0
 (..60.البشػ الجولي ) أشارت إليو دراسة وزارة التخبية والتعميؼ بالتعاون مع

. محجودية استخجام نغؼ السعمؾمات الإدارية الستؾفخة في السجارس، نتيجة لشقص الكفايات .
 اللازمة لجى بعض السجيخيؽ لاستخجاميا بفعالية.

. الحاجة إلى تقييؼ فاعمية البخامج التجريبية الإلكتخونية في تشسية كفايات تكشؾلؾجيا السعمؾمات 8
 دارية لجى مجيخي السجارس.التعميسية الإ

. ضخورة تحجيج الكفايات الأساسية اللازمة لسجيخي السجارس في مجال تكشؾلؾجيا السعمؾمات .
 الإدارية، بسا يتشاسب مع متظمبات العرخ الخقسي.

 وعميو، تدعى ىحه الجراسة للإجابة عؽ الدؤال الخئيدي التالي:
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ية كفايات تكنهلهجيا المعلهمات التعليمية ما أثر تطبيق برنامج تدريبي إلكتروني على تنم
 الإدارية لدى مديري المدارس في سلطنة عمان؟

 ويتفخع مؽ ىحا الدؤال الخئيدي الأسئمة الفخعية التالية:
. ما الكفايات الأساسية لتكشؾلؾجيا السعمؾمات التعميسية الإدارية اللازمة لسجيخي السجارس في 0

 سمظشة عسان؟
التجريبي الإلكتخوني عمى تشسية الجانب السعخفي لكفايات تكشؾلؾجيا  . ما أثخ البخنامج.

 السعمؾمات التعميسية الإدارية لجى مجيخي السجارس؟
. ما أثخ البخنامج التجريبي الإلكتخوني عمى تشسية الجانب الأدائي لكفايات تكشؾلؾجيا السعمؾمات 8

 التعميسية الإدارية لجى مجيخي السجارس؟
نامج التجريبي الإلكتخوني عمى تشسية ميؾل مجيخي السجارس نحؾ استخجام تكشؾلؾجيا . ما أثخ البخ .

 السعمؾمات التعميسية الإدارية؟
 أهداف الدراسة:

 تيجف ىحه الجراسة إلى:
. تحجيج وتشسية كفايات تكشؾلؾجيا السعمؾمات التعميسية الإدارية اللازمة لسجيخي السجارس في 0

 سمظشة عسان.
 يق بخنامج تجريبي إلكتخوني لتظؾيخ ىحه الكفايات.. ترسيؼ وتظب.
. قياس أثخ البخنامج عمى الجؾانب السعخفية والأدائية والؾججانية )السيؾل( لمكفايات التكشؾلؾجية 8

 لجى مجيخي السجارس.
. تقجيؼ تؾصيات لتظؾيخ بخامج التجريب الإلكتخوني وآليات دمج التكشؾلؾجيا في الإدارة .

 السجرسية.
السداىسة في سج الفجؾة البحثية في مجال تقييؼ أثخ التجريب الإلكتخوني عمى الكفايات . 2

 التكشؾلؾجية لمكيادات التخبؾية في الدياق العساني.
 فرضيات الدراسة:

 . الفخضية الخئيدية:0
( لتظبيق البخنامج التجريبي الإلكتخوني عمى تشسية α ≤ 0.05يؾجج أثخ ذو دلالة إحرائية )

 تكشؾلؾجيا السعمؾمات التعميسية الإدارية لجى مجيخي السجارس في سمظشة عسان.كفايات 
 . الفخضيات الفخعية.

( بيؽ متؾسظي درجات السجسؾعتيؽ التجخيبية والزابظة α ≤ 0.05أ. يؾجج فخق دال إحرائياً )
 في الاختبار التحريمي البعجي لمجانب السعخفي، لرالح السجسؾعة التجخيبية.
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( بيؽ متؾسظي درجات السجسؾعتيؽ في بظاقة α ≤ 0.05دال إحرائياً ) ب. يؾجج فخق 
 السلاحغة البعجية لمجانب الأدائي، لرالح السجسؾعة التجخيبية.

( بيؽ متؾسظي درجات السجسؾعتيؽ في مكياس السيؾل α ≤ 0.05ج. يؾجج فخق دال إحرائياً )
 البعجي، لرالح السجسؾعة التجخيبية.

( بيؽ درجات الاختبار التحريمي α ≤ 0.05ة مؾجبة دالة إحرائياً )د. تؾجج علاقة ارتباطي
 ودرجات بظاقة السلاحغة.

 أهمية الدراسة:
تكتدب ىحه الجراسة أىسيتيا مؽ جانبيؽ: نغخي وتظبيقي. مؽ الشاحية الشغخية، تديؼ في      

السجارس، وتقجم إطاراً إثخاء الأدب التخبؾي حؾل كفايات تكشؾلؾجيا السعمؾمات الإدارية لسجيخي 
نغخياً لفاعمية التجريب الإلكتخوني في تشسية ىحه الكفايات. كسا تدمط الزؾء عمى العلاقة بيؽ 
الجؾانب السعخفية والأدائية والؾججانية لمكفايات التكشؾلؾجية، وتداىؼ في سج الفجؾة البحثية في 

، فتقجم الجراسة نسؾذجاً عسمياً ىحا السجال ضسؽ الدياق العساني. أما مؽ الشاحية التظبيكية
لترسيؼ وتشفيح بخنامج تجريبي إلكتخوني، وتؾفخ أدوات بحثية يسكؽ الاستفادة مشيا مدتكبلًا. كسا 
تداعج صانعي القخار في تظؾيخ بخامج التشسية السيشية لمكيادات التخبؾية، وتقجم تؾصيات لتحديؽ 

ة إلى ذلػ، تديؼ في رفع كفاءة مجيخي تؾعيف التكشؾلؾجيا في الإدارة السجرسية. بالإضاف
السجارس تكشؾلؾجياً، وتؾفخ مؤشخات أداء لتقييؼ وتظؾيخ الكفايات التكشؾلؾجية، مسا يذجع عمى 

 تبشي التجريب الإلكتخوني كأسمؾب فعال لمتشسية السيشية السدتسخة في القظاع التخبؾي.
 :متغيرات الدراسة

 فايات تكنهلهجيا المعلهمات التعليمية الإداريةالبرنامج التدريبي الإلكتروني لتنمية ك
يتسثل الستغيخ السدتقل في ىحه الجراسة، ىحا البخنامج يعج العامل الخئيدي الحي يتؼ التحكؼ فيو 
وتظبيقو عمى السجسؾعة التجخيبية، بيجف قياس تأثيخه عمى الستغيخات التابعة. تؼ ترسيؼ البخنامج 

لكتخوني، ويتكؾن مؽ ست وحجات تجريبية تغظي مجالات لمتعمؼ الإ Moodleباستخجام مشرة 
مختمفة مؽ كفايات تكشؾلؾجيا السعمؾمات الإدارية، مثل أنغسة إدارة السعمؾمات السجرسية، 
التؾاصل الإلكتخوني، إدارة السحتؾى الخقسي، وأمؽ السعمؾمات. يدتسخ البخنامج لسجة ستة أسابيع، 

فاعمية، السحاضخات السدجمة، التجريبات العسمية، ويتزسؽ مجسؾعة متشؾعة مؽ الأنذظة الت
 والسذاريع التظبيكية، مسا ييجف إلى تحقيق تشسية شاممة لمكفايات السدتيجفة.

 المتغيرات التابعة:
 . الجانب السعخفي لكفايات تكشؾلؾجيا السعمؾمات التعميسية الإدارية:0

ة بتكشؾلؾجيا السعمؾمات في الإدارة يذيخ ىحا الجانب إلى السعارف والسفاليؼ الشغخية السختبظ
السجرسية. يتزسؽ فيؼ السجيخيؽ لمسرظمحات التقشية، أنغسة السعمؾمات الإدارية، أساسيات أمؽ 
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السعمؾمات، وأفزل السسارسات في تؾعيف التكشؾلؾجيا في العسميات الإدارية. يتؼ قياس ىحا 
التكشؾلؾجية اللازمة لسجيخ  الجانب مؽ خلال اختبار تحريمي يغظي مختمف جؾانب السعخفة

 السجرسة العرخي.
 . الجانب الأدائي لكفايات تكشؾلؾجيا السعمؾمات التعميسية الإدارية:.

يخكد ىحا الجانب عمى السيارات العسمية والقجرات التظبيكية لمسجيخيؽ في استخجام التكشؾلؾجيا. 
ج البيانات، التؾاصل الإلكتخوني يذسل ذلػ ميارات استخجام بخامج الإدارة السجرسية، إدارة قؾاع

الفعال، وإنذاء وتحخيخ الؾثائق الخقسية. يتؼ تقييؼ ىحا الجانب باستخجام بظاقة ملاحغة تكيذ 
 أداء السجيخيؽ في ميام عسمية محجدة تعكذ واقع العسل الإداري اليؾمي.

 . السيؾل نحؾ استخجام تكشؾلؾجيا السعمؾمات في الإدارة السجرسية:8
الجانب الاتجاىات والسؾاقف الذخرية لمسجيخيؽ تجاه استخجام التكشؾلؾجيا في عسميؼ. يسثل ىحا 

يذسل ذلػ مجى تقبميؼ لمتغييخ التكشؾلؾجي، ثقتيؼ في قجراتيؼ التقشية، واستعجادىؼ لتبشي حمؾل 
تكشؾلؾجية ججيجة في الإدارة السجرسية. يتؼ قياس ىحا الجانب مؽ خلال مكياس اتجاىات 

 ف السجيخيؽ وآرائيؼ حؾل دور التكشؾلؾجيا في تحديؽ الأداء الإداري.يدتكذف مؾاق
ىحه الجؾانب الثلاثة مجتسعة تقجم صؾرة شاممة عؽ تأثيخ البخنامج التجريبي عمى الكفايات 

 التكشؾلؾجية لمسجيخيؽ، مسا يتيح تقييساً دقيقاً ومؾضؾعياً لفعالية التجخل التجريبي.
 الدراسات الدابقة: 
( بعشؾان "فاعمية بخنامج تجريبي مقتخح في تشسية ميارات الكيادة 603.الدىخاني ). دراسة 0

 التكشؾلؾجية لجى قائجات السجارس بسجيشة ججة"
ىجفت الجراسة إلى تقييؼ أثخ بخنامج تجريبي عمى ميارات الكيادة التكشؾلؾجية لسجيخات السجارس. 

أعيخت الشتائج تحدشاً ممحؾعاً في  مجيخة. 26استخجمت السشيج شبو التجخيبي عمى عيشة مؽ 
 ميارات الكيادة التكشؾلؾجية لمسجسؾعة التجخيبية.

Geleta & Tafesse دراسة .2  (  School principals' use of( بعشؾان "2017
information and communication technologies (ICTs) in Ethiopia: 
Challenges and opportunities" 

في استخجام مجيخي السجارس في إثيؾبيا لتكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات.  بحثت ىحه الجراسة
 مجيخاً وأعيخت الحاجة السمحة لبخامج تجريبية لتحديؽ كفاءات السجيخيؽ التكشؾلؾجية. 0.6شسمت 

( بعشؾان "ترؾر مقتخح لتشسية ميارات الكيادة الخقسية لجى قادة 602.. دراسة العتيبي )8
 بسجيشة الخياض" السجارس الثانؾية
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قجمت ىحه الجراسة ترؾراً لتظؾيخ ميارات الكيادة الخقسية لسجيخي السجارس الثانؾية. اعتسجت عمى 
السشيج الؾصفي التحميمي وخمرت إلى ضخورة تبشي بخامج تجريبية مكثفة لسؾاكبة متظمبات 

 العرخ الخقسي.
4. دراسة   Thannimalai & Raman  (  'The Influence of Principals( بعشؾان "2018
Technology Leadership and Professional Development on Teachers' 
Technology Integration in Secondary Schools" 
درست تأثيخ الكيادة التكشؾلؾجية لسجيخي السجارس عمى دمج التكشؾلؾجيا في التعميؼ. أجخيت في 

مى أىسية تجريب السجيخيؽ لتحديؽ قيادتيؼ معمساً. أكجت ع 3.6مجيخاً و 26ماليديا وشسمت 
 التكشؾلؾجية.

( بعشؾان "واقع استخجام تظبيقات الإدارة الإلكتخونية في الإدارة 603.. دراسة الذسخاني )2
 السجرسية ومعؾقاتيا مؽ وجية نغخ مجيخي السجارس الثانؾية بسجيشة تبؾك"

ي السجارس الثانؾية. استخجمت السشيج ىجفت إلى تقييؼ استخجام تظبيقات الإدارة الإلكتخونية ف
مجيخاً. أعيخت الشتائج الحاجة لتجريب السجيخيؽ عمى استخجام  .0الؾصفي عمى عيشة مؽ 

 التظبيقات الإدارية الإلكتخونية.
 مجتمع الدراسة: 

يتألف مجتسع الجراسة مؽ جسيع مجيخي ومجيخات السجارس الحكؾمية في سمظشة عسان لمعام       
مجيخاً ومجيخة. يذسل ىحا السجتسع مجيخي  05826، والبالغ عجدىؼ حؾالي 602./603.الجراسي 

، ومجيخي مجارس التعميؼ ما 05666مجارس التعميؼ الأساسي )الحمقة الأولى والثانية( بعجد تقخيبي 
، بالإضافة إلى مجيخي السجارس الستكاممة 866( بعجد حؾالي .0-06بعج الأساسي )الرفؾف 

. يتسيد ىحا السجتسع بتشؾعو الجغخافي، حيث يغظي جسيع السحافغات التعميسية 26بعجد يقارب 
في الدمظشة، ويزؼ كلًا مؽ الحكؾر والإناث. تتخاوح السؤىلات العمسية لمسجيخيؽ بيؽ  00الـ 

البكالؾريؾس والساجدتيخ، مع وجؾد ندبة قميمة مؽ حسمة الجكتؾراه، كسا تتفاوت خبخاتيؼ الإدارية 
عاماً. ىحا التشؾع في خرائص مجتسع الجراسة  6.ؽ ججد إلى ذوي خبخة تديج عؽ مؽ مجيخي

يتيح فخصة لجراسة شاممة وتسثيمية حؾل كفايات تكشؾلؾجيا السعمؾمات التعميسية الإدارية لجى 
 مجيخي السجارس في سمظشة عسان.

 عينة الدراسة:
في اختيارىا تحقيق التكافؤ بيؽ  تؼ اختيار عيشة عذؾائية طبكية مؽ مجتسع الجراسة، روعي     

السجسؾعتيؽ مؽ حيث الستغيخات الجيسؾغخافية والخبخة الإدارية، لزسان صحة السقارنات 
الإحرائية، مخاعية التسثيل الشدبي لمسخاحل التعميسية والتؾزيع الجغخافي، حيث تتكؾن العيشة مؽ 

 مجيخاً ومجيخة، مؾزعيؽ كالآتي: 06
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 % مؽ مجتسع الجراسة(...ومجيخة )حؾالي  مجيخاً  06. حجؼ العيشة: 0
 . التؾزيع حدب السخحمة التعميسية:.
 %(00.3مؽ مجارس التعميؼ الأساسي ) 6. -
 %(0.3.مؽ مجارس التعميؼ ما بعج الأساسي ) 00 -
 %(0.0مؽ السجارس الستكاممة ) . -
 . التؾزيع الجغخافي:8

الباطشة شسال، الجاخمية، عفار، والذخقية  محافغات تعميسية: مدقط، 2تؼ اختيار السذاركيؽ مؽ 
 جشؾب، لزسان تسثيل مختمف السشاطق الجغخافية.

 . التؾزيع حدب الشؾع الاجتساعي:.
 %(28.8مجيخاً ) .8 -
 %(0.3.مجيخة ) 3. -
 . معاييخ اختيار العيشة:2
 خبخة لا تقل عؽ سشتيؽ في الإدارة السجرسية 
 الأساسية في مجارسيؼتؾفخ البشية التحتية التكشؾلؾجية  -
 الخغبة في السذاركة في البخنامج التجريبي -
 . تقديؼ العيشة:0

 تؼ تقديؼ العيشة عذؾائياً إلى مجسؾعتيؽ متداويتيؽ:
 مجيخاً ومجيخة 86السجسؾعة التجخيبية:  -
 مجيخاً ومجيخة 86السجسؾعة الزابظة:  -

 أدوات الدراسة:
 اللازمة، تؼ تظؾيخ وتؾعيف الأدوات التالية:لتحقيق أىجاف الجراسة وجسع البيانات 

 . الاختبار التحريمي لمجانب السعخفي:0
 اليجف: قياس السعارف الشغخية السختبظة بكفايات تكشؾلؾجيا السعمؾمات التعميسية الإدارية. -
 سؤالًا متشؾعاً )اختيار مؽ متعجد، صؾاب وخظأ، إكسال، وأسئمة مقالية قريخة(. 6.السحتؾى:  -
لسؾضؾعات: أنغسة إدارة السعمؾمات السجرسية، أمؽ السعمؾمات، التؾاصل الإلكتخوني، وإدارة ا -

 السحتؾى الخقسي.
الرجق والثبات: تؼ التحقق مشيسا مؽ خلال عخض الاختبار عمى محكسيؽ وإجخاء دراسة  -

 استظلاعية.
 . بظاقة السلاحغة لمجانب الأدائي:.
 ي استخجام تكشؾلؾجيا السعمؾمات الإدارية.اليجف: تقييؼ السيارات العسمية ف -
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 مجالات رئيدية. 2ميارة مؾزعة عمى  2.السحتؾى:  -
السجالات: استخجام أنغسة إدارة السعمؾمات، التؾاصل الإلكتخوني، إدارة السحتؾى الخقسي، أمؽ  -

 السعمؾمات، والتظؾيخ السيشي التكشؾلؾجي.
 مدتؾى الأداء. ( لتقجيخ.-6التقييؼ: مكياس ليكخت خساسي ) -
الرجق والثبات: تؼ التحقق مشيسا مؽ خلال صجق السحكسيؽ وحداب معامل الاتفاق بيؽ  -

 السلاحغيؽ.
 . مكياس السيؾل نحؾ استخجام تكشؾلؾجيا السعمؾمات:8
 اليجف: قياس اتجاىات السجيخيؽ نحؾ تؾعيف التكشؾلؾجيا في الإدارة السجرسية. -
 أبعاد. . عبارة مؾزعة عمى 6.السحتؾى:  -
الأبعاد: الاتجاه العام، الثقة في القجرات التكشؾلؾجية، إدراك أىسية التكشؾلؾجيا، والاستعجاد  

 لمتظؾيخ السيشي.
 ( لجرجة السؾافقة.2-0التقييؼ: مكياس ليكخت خساسي ) -
 الرجق والثبات: تؼ التحقق مشيسا مؽ خلال صجق السحكسيؽ وحداب معامل ألفا كخونباخ. -
 رة البيانات الذخرية والهظيفية:. استما.
 اليجف: جسع معمؾمات ديسؾغخافية ووعيفية عؽ السذاركيؽ. -
السحتؾى: الجشذ، العسخ، السؤىل العمسي، سشؾات الخبخة، السخحمة التعميسية لمسجرسة،  -

 والسحافغة التعميسية.
والزابظة، مسا يتيح قياس أثخ تؼ تظبيق ىحه الأدوات قبمياً وبعجياً عمى السجسؾعتيؽ التجخيبية 

 البخنامج التجريبي الإلكتخوني عمى الكفايات التكشؾلؾجية لمسجيخيؽ بذكل شامل ودقيق.
 الأساليب الإحرائية:

لتحميل البيانات التي تؼ جسعيا وتحقيق أىجاف الجراسة، تؼ استخجام مجسؾعة مؽ الأساليب 
(. تتزسؽ SPSSائية لمعمؾم الاجتساعية )الإحرائية السشاسبة باستخجام بخنامج الحدم الإحر

 ىحه الأساليب ما يمي:
 . الإحراء الؾصفي:0
 الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لؾصف استجابات السذاركيؽ عمى أدوات الجراسة. -
 التكخارات والشدب السئؾية لؾصف خرائص العيشة الجيسؾغخافية. -
 (:Independent Samples t-test. اختبار )ت( لمعيشات السدتقمة ).
لسقارنة متؾسظات درجات السجسؾعتيؽ التجخيبية والزابظة في الكياس البعجي لكل مؽ  -

 الاختبار التحريمي، بظاقة السلاحغة، ومكياس السيؾل.
 (:Paired Samples t-test. اختبار )ت( لمعيشات السختبظة )8
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 في الكياسيؽ القبمي والبعجي لكل أداة.لسقارنة متؾسظات درجات السجسؾعة التجخيبية  -
 (:ANCOVA. تحميل التبايؽ السراحب ).
 لمتحكؼ في أثخ الكياس القبمي عشج مقارنة نتائج السجسؾعتيؽ في الكياس البعجي. -
 (:Pearson Correlation Coefficient. معامل ارتباط بيخسؾن )2
 لتحريمي وبظاقة السلاحغة.لجراسة العلاقة بيؽ درجات السذاركيؽ في الاختبار ا -
 (:Effect Size. حجؼ الأثخ )0
 ( لتحجيج حجؼ تأثيخ البخنامج التجريبي عمى الستغيخات التابعة.η²حداب مخبع إيتا ) -
 (:Cronbach's Alpha. معامل ألفا كخونباخ )3
 لكياس ثبات أدوات الجراسة )الاختبار التحريمي، بظاقة السلاحغة، ومكياس السيؾل(. -
 معامل الرعؾبة والتسييد: .3
 لتحميل فقخات الاختبار التحريمي وتحديؽ جؾدتو. -
 (:Mann-Whitney U testويتشي )-. اختبار مان2
 كبجيل لا معمسي لاختبار )ت( في حال عجم تحقق شخوط الاختبارات السعمسية. -

 (:One-way ANOVA. تحميل التبايؽ الأحادي )06
السذاركيؽ بشاءً عمى الستغيخات الجيسؾغخافية )مثل سشؾات الخبخة  لجراسة الفخوق في استجابات -

 والسؤىل العمسي(.
 تحليل الثبات:

 لزسان مؾثؾقية أدوات الجراسة وثبات نتائجيا، تؼ إجخاء تحميل الثبات باستخجام عجة طخق:
 (:Cronbach's Alpha. معامل ألفا كخونباخ )0

 تؼ استخجام ىحا السعامل لكياس الاتداق الجاخمي لأدوات الجراسة. الشتائج كانت كالتالي:   
 معامل ألفا كرونباخ الأداة

 0.87 الاختبار التحريمي
 0.91 بظاقة السلاحغة

 0.89 مكياس السيؾل
 إحرائياً.مقبؾلة  6.36تذيخ ىحه الكيؼ إلى مدتؾى عالٍ مؽ الثبات، حيث تعتبخ الكيؼ فؾق 

 (:Split-Half Method. طخيقة التجدئة الشرفية ).
 تؼ تظبيقيا عمى الاختبار التحريمي:

 6.38معامل الارتباط بيؽ نرفي الاختبار:  -
 6.20بخاون: -معامل الثبات بعج الترحيح بسعادلة سبيخمان -
 (:Inter-rater Reliability. ثبات الاتفاق بيؽ السلاحغيؽ )8
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 السلاحغة، تؼ حداب معامل الاتفاق بيؽ ملاحغيؽ مدتقميؽ:بظاقة 
 0.86 :(Cohen's Kappa)معامل كابا  -  
 ىحه الكيسة تذيخ إلى اتفاق قؾي بيؽ السلاحغيؽ.  
 (:Test-Retest Reliability. ثبات الإعادة ).

 تؼ تظبيق مكياس السيؾل مختيؽ عمى عيشة استظلاعية بفاصل زمشي أسبؾعيؽ:   
 6.33عامل ارتباط بيخسؾن بيؽ التظبيقيؽ: م -   
 (:Item Analysis. تحميل الفقخات )2

 للاختبار التحريمي، تؼ حداب:   
 6.36و  6.86معاملات الرعؾبة: تخاوحت بيؽ  -   
 6.32و  6.82معاملات التسييد: تخاوحت بيؽ  -   
 ىحه الكيؼ تقع ضسؽ الشظاق السقبؾل، مسا يذيخ إلى جؾدة فقخات الاختبار.   
 (:Internal Consistency. الاتداق الجاخمي )0

 تؼ حداب معاملات الارتباط بيؽ درجة كل فقخة والجرجة الكمية للأداة:   
 6.33و  0..6الاختبار التحريمي: تخاوحت بيؽ  -   
 .6.3و  6.28يؽ مكياس السيؾل: تخاوحت ب -   

 التفدير:
تذيخ نتائج تحميل الثبات إلى أن جسيع أدوات الجراسة تتستع بسدتؾيات عالية مؽ الثبات 

لجسيع الأدوات، مسا يجل عمى مؾثؾقية  6.36والاتداق الجاخمي. معاملات ألفا كخونباخ تجاوزت 
ية الأدوات عالية. كسا أعيخت طخق التحميل الأخخى نتائج إيجابية، مؤكجة عمى صلاح

للاستخجام في الجراسة الحالية. ىحه الشتائج تعدز الثقة في البيانات التي سيتؼ جسعيا وتحميميا، 
 وتجعؼ إمكانية الاعتساد عمى نتائج الجراسة.

 نتائج الدراسة: التحليل الهصفي للبيانات
 . خرائص العيشة:0

 الندبة المئهية العدد  الفئة  المتغير 
 %53.3 32 ذكؾر الجشذ

 %46.7 28 إناث 
 %66.7 40 التعميؼ الأساسي السخحمة التعميسية

 %26.7 16 ما بعج الأساسي 
 %6.6 4 السجارس السترمة 

 %25 15 سشؾات 2أقل مؽ  سشؾات الخبخة
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 %41.7 25 سشؾات 5-10 
  %33.3 20 سشؾات 06أكثخ مؽ  

 . نتائج الاختبار التحريمي )الجانب السعخفي(:.
 الانحخاف السعياري  الستؾسط الحدابي الكياس السجسؾعة
 4.2 22.5 القبمي  التجخيبية

 3.1 34.8 البعجي 
 4.5 23.1 القبمي  الزابظة

  4.3 24.7 البعجي 
 . نتائج بظاقة السلاحغة )الجانب الأدائي(:8

 الانحخاف السعياري  الستؾسط الحدابي الكياس السجسؾعة
 0.6 2.3 القبمي  التجخيبية

 0.3 3.7 البعجي 
 0.5 2.4 القبمي  الزابظة

 0.5 2.6 البعجي 
 

 . نتائج مكياس السيؾل:.
 الانحخاف السعياري  الستؾسط الحدابي الكياس السجسؾعة
 0.7 3.2 القبمي  التجخيبية

 0.4 4.5 البعجي 
 0.6 3.3 القبمي  الزابظة

 0.6 3.4 البعجي 
 التفدير:

 تؾزيعاً متؾازناً ندبياً بيؽ الجشديؽ والسخاحل التعميسية في العيشة.. تغيخ البيانات 0
. يلاحع تحدؽ ممحؾظ في متؾسظات السجسؾعة التجخيبية في جسيع الأدوات بعج تظبيق .

 البخنامج التجريبي.
 . السجسؾعة الزابظة أعيخت تحدشاً طفيفاً أو ثباتاً في الشتائج بيؽ الكياسيؽ القبمي والبعجي.8
نخفاض في الانحخافات السعيارية لمسجسؾعة التجخيبية في الكياس البعجي يذيخ إلى تقارب . الا.

 مدتؾيات السذاركيؽ بعج التجريب.
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 مناقذة النتائج:
في ضؾء الأىجاف التي سعت إلييا الجراسة والفخضيات التي تؼ وضعيا، يسكؽ مشاقذة      

الإحرائي لمبيانات، وربظيا بالإطار الشغخي الشتائج التي تؼ التؾصل إلييا مؽ خلال التحميل 
والجراسات الدابقة، مع التخكيد عمى تأثيخ البخنامج التجريبي الإلكتخوني عمى الكفايات 

 التكشؾلؾجية لسجيخي السجارس في سمظشة عسان مؽ خلال السحاور التالية:
 . الجانب السعخفي:0

لمسجسؾعة التجخيبية بعج تظبيق البخنامج أعيخت الشتائج تحدشاً ممحؾعاً في السعخفة الشغخية 
، مع انخفاض في الانحخاف السعياري 3..8إلى  2...التجريبي. ارتفع الستؾسط الحدابي مؽ 

. ىحا التحدؽ يذيخ إلى فعالية البخنامج في تعديد السعخفة التكشؾلؾجية لجى 8.0إلى  ...مؽ 
( التي أكجت عمى أىسية البخامج 603.مجيخي السجارس. تتفق ىحه الشتيجة مع دراسة الدىخاني )
 التجريبية في تشسية السيارات التكشؾلؾجية لمكيادات التخبؾية.

 . الجانب الأدائي:.
 8..لؾحع تحدؽ كبيخ في السيارات العسمية لمسجسؾعة التجخيبية، حيث ارتفع متؾسط الأداء مؽ 

في تظؾيخ القجرات  نقاط. ىحا التحدؽ يؤكج فعالية البخنامج .عمى مكياس مؽ  8.3إلى 
التظبيكية لسجيخي السجارس في استخجام التكشؾلؾجيا. تتساشى ىحه الشتيجة مع دراسة 

Thannimalai & Raman (.603 التي أشارت إلى أىسية التجريب العسمي في تعديد )
 ميارات الكيادة التكشؾلؾجية.

 . السيؾل نحؾ التكشؾلؾجيا:8
يؾل السجسؾعة التجخيبية نحؾ استخجام التكشؾلؾجيا، حيث ارتفع أعيخت الشتائج تغيخاً إيجابياً في م

. ىحا التغيخ يذيخ إلى نجاح البخنامج في تحديؽ اتجاىات السجيخيؽ 2..إلى  ..8الستؾسط مؽ 
( التي أكجت 602.نحؾ تؾعيف التكشؾلؾجيا في عسميؼ. تتفق ىحه الشتيجة مع دراسة العتيبي )

 ابية نحؾ الكيادة الخقسية.عمى أىسية تشسية الاتجاىات الإيج
 . الفخوق بيؽ السجسؾعتيؽ:.

لؾحغت فخوق واضحة بيؽ السجسؾعتيؽ التجخيبية والزابظة في جسيع السقاييذ، مسا يؤكج 
فعالية البخنامج التجريبي. ىحه الشتيجة تجعؼ الفخضية الخئيدية لمجراسة حؾل تأثيخ البخنامج عمى 

 الكفايات التكشؾلؾجية لمسجيخيؽ.
 أثيخ الستغيخات الجيسؾغخافية:. ت2

لؼ تغيخ فخوق ذات دلالة إحرائية تعدى لستغيخات الجشذ أو السخحمة التعميسية، مسا يذيخ إلى 
فعالية البخنامج عبخ مختمف الفئات. ومع ذلػ، لؾحع تأثيخ طفيف لدشؾات الخبخة، حيث أعيخ 

 السجيخون ذوو الخبخة الأقل تحدشاً أكبخ في الجانب السعخفي.
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 . التحجيات والسعؾقات:0
رغؼ الشتائج الإيجابية، أشارت بعض السلاحغات إلى تحجيات في تظبيق السيارات السكتدبة، 
خاصة فيسا يتعمق بالبشية التحتية التكشؾلؾجية في بعض السجارس. ىحا يتفق مع ما تؾصمت إليو 

 ارس.( حؾل معؾقات تظبيق الإدارة الإلكتخونية في السج603.دراسة الذسخاني )
 . الاستجامة والتظبيق طؾيل السجى:3

تذيخ الشتائج إلى الحاجة لستابعة وتعديد السيارات السكتدبة عمى السجى الظؾيل. ىحا يتفق مع 
( حؾل أىسية التظؾيخ السدتسخ لمكفايات التكشؾلؾجية 603.) Geleta & Tafesseتؾصيات 

 لمكيادات التخبؾية.
 التهصيات:

ي تؾصمت إلييا الجراسة، والتي أعيخت فاعمية البخنامج التجريبي في ضؾء الشتائج الت     
الإلكتخوني في تشسية كفايات تكشؾلؾجيا السعمؾمات التعميسية الإدارية لجى مجيخي السجارس في 
سمظشة عسان، تقجم الجراسة مجسؾعة مؽ التؾصيات، تيجف إلى تعديد وتؾسيع نظاق الفؾائج 

تجامة تظؾيخ الكفايات التكشؾلؾجية لمكيادات التخبؾية في السحققة مؽ البخنامج، وضسان اس
 الدمظشة:

 . تعسيؼ البخنامج التجريبي:0
تؾصي الجراسة بتعسيؼ البخنامج التجريبي الإلكتخوني عمى جسيع مجيخي السجارس في سمظشة 

 عسان، نغخاً لفاعميتو في تشسية الكفايات التكشؾلؾجية.
 . التظؾيخ السدتسخ لمبخنامج:.

ضخورة تحجيث محتؾى البخنامج بذكل دوري ليؾاكب التظؾرات الدخيعة في مجال تكشؾلؾجيا 
 السعمؾمات والإدارة التعميسية.

 . دعؼ البشية التحتية التكشؾلؾجية:8
العسل عمى تحديؽ البشية التحتية التكشؾلؾجية في السجارس لتسكيؽ السجيخيؽ مؽ تظبيق السيارات 

 السكتدبة بفعالية.
 مج الستابعة والجعؼ:. بخا.

 تشفيح بخامج متابعة ودعؼ مدتسخة لسداعجة السجيخيؽ عمى تظبيق ما تعمسؾه في بيئة العسل الفعمية.
 . تزسيؽ الكفايات التكشؾلؾجية في معاييخ تقييؼ الأداء:2

إدراج الكفايات التكشؾلؾجية ضسؽ معاييخ تقييؼ أداء مجيخي السجارس لتحفيدىؼ عمى التظؾيخ 
 .السدتسخ

 . تذجيع تبادل الخبخات:0
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إنذاء مشرة إلكتخونية لتبادل الخبخات والسسارسات الشاجحة بيؽ مجيخي السجارس في مجال 
 تظبيق التكشؾلؾجيا في الإدارة السجرسية.

 . التجريب الستخرص:3
تقجيؼ دورات تجريبية متخررة في مجالات محجدة مثل أمؽ السعمؾمات وإدارة البيانات الزخسة 

 عميؼ.في الت
 . الذخاكات مع القظاع التكشؾلؾجي:3

 بشاء شخاكات مع شخكات التكشؾلؾجيا لتؾفيخ التجريب الستقجم والجعؼ التقشي لمسجارس.
 . تظؾيخ سياسات داعسة:2
وضع سياسات وإجخاءات واضحة عمى مدتؾى الؾزارة لجعؼ وتذجيع استخجام التكشؾلؾجيا في  

 الإدارة السجرسية.
 قبمية:. البحؾث السدت06

 إجخاء دراسات طؾلية لتتبع أثخ البخنامج التجريبي عمى السجى البعيج وتأثيخه عمى جؾدة التعميؼ.
 . تكامل التكشؾلؾجيا في بخامج إعجاد الكيادات التخبؾية:00

تزسيؽ ميارات تكشؾلؾجيا السعمؾمات الإدارية في بخامج إعجاد وتأىيل الكيادات التخبؾية في 
 الجامعات.

 اون الجولي:. التع.0
تبادل الخبخات والبخامج التجريبية مع دول أخخى لجى في مجال تظبيق التكشؾلؾجيا في الإدارة 

 التعميسية.
 التحديات والقيهد:

رغؼ الشتائج الإيجابية لمجراسة، إلا أنيا واجيت بعض التحجيات والقيؾد التي يجب أخحىا في      
حجؼ العيشة وتؾزيعيا الجغخافي، مسا قج يؤثخ عمى  الاعتبار. تسثمت ىحه التحجيات في محجودية

إمكانية تعسيؼ الشتائج عمى جسيع مجيخي السجارس في سمظشة عسان. كسا أن فتخة التظبيق القريخة 
ندبياً قج لا تكذف عؽ الآثار طؾيمة السجى لمبخنامج. التبايؽ في البشية التحتية التكشؾلؾجية بيؽ 

يق السيارات السكتدبة. بالإضافة إلى ذلػ، قج تكؾن ىشاك السجارس شكل تحجياً آخخ في تظب
عؾامل خارجية أثخت عمى الشتائج لؼ يتؼ التحكؼ فييا بذكل كامل. احتسالية وجؾد تحيد في 
استجابات السذاركيؽ ومحجودية أدوات الكياس تعج مؽ القيؾد الإضافية. أخيخاً، سخعة تظؾر 

فاظ عمى حجاثة السحتؾى التجريبي. ىحه التحجيات والقيؾد التكشؾلؾجيا تذكل تحجياً مدتسخاً في الح
 تؾفخ سياقاً ميساً لتفديخ الشتائج وتؾجيو البحؾث السدتقبمية في ىحا السجال.
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 التهجهات المدتقبلية:
استشاداً إلى نتائج الجراسة الحالية، تبخز الحاجة إلى تؾسيع نظاق البحث في مجال تظؾيخ      

لمكيادات التخبؾية. يسكؽ تحقيق ذلػ مؽ خلال إجخاء دراسات طؾلية لتقييؼ الكفايات التكشؾلؾجية 
الأثخ طؾيل السجى لمبخامج التجريبية، وتؾسيع العيشة لتذسل جسيع السحافغات التعميسية في 
سمظشة عسان. كسا يُقتخح إجخاء دراسات مقارنة بيؽ نساذج تجريبية مختمفة، والتخكيد عمى مجالات 

مثل أمؽ السعمؾمات والحكاء الاصظشاعي. مؽ السيؼ أيزاً استكذاف تأثيخ  تكشؾلؾجية محجدة
الكيادة التكشؾلؾجية عمى أداء السعمسيؽ والظلاب، وإجخاء دراسات نؾعية معسقة لفيؼ التحجيات في 
تظبيق الكفايات التكشؾلؾجية. أخيخاً، يجب الاىتسام بتظؾيخ أدوات قياس متقجمة ودراسة الجؾانب 

والقانؾنية لاستخجام التكشؾلؾجيا في الإدارة التعميسية، مع مخاعاة التأثيخات العالسية مثل الأخلاقية 
 عمى تدخيع اعتساد التكشؾلؾجيا في التعميؼ. 02-جائحة كؾفيج

 خاتمة:
ىجفت ىحه الجراسة إلى تقييؼ أثخ بخنامج تجريبي إلكتخوني عمى تشسية كفايات تكشؾلؾجيا      

الإدارية لجى مجيخي السجارس في سمظشة عسان. مؽ خلال تظبيق مشيجية السعمؾمات التعميسية 
مجيخاً ومجيخة، أعيخت الشتائج فعالية ممحؾعة لمبخنامج في  06شبو تجخيبية عمى عيشة مؽ 

 تحديؽ الجؾانب السعخفية والأدائية والؾججانية لمكفايات التكشؾلؾجية لجى السذاركيؽ.
الإلكتخوني كأداة فعالة في تظؾيخ ميارات الكيادات التخبؾية في تبخز ىحه الشتائج أىسية التجريب 

العرخ الخقسي. كسا تدمط الزؾء عمى الحاجة السمحة لسؾاكبة التظؾرات التكشؾلؾجية في مجال 
الإدارة التعميسية، وأىسية تدويج مجيخي السجارس بالكفايات اللازمة لكيادة التحؾل الخقسي في 

 مؤسداتيؼ التعميسية.
اً، تؤكج ىحه الجراسة عمى أىسية الاستثسار في التظؾيخ السيشي السدتسخ لمكيادات التخبؾية ختام

في مجال تكشؾلؾجيا السعمؾمات. فسؽ خلال تسكيؽ مجيخي السجارس تكشؾلؾجياً، نزع حجخ 
الأساس لشغام تعميسي أكثخ كفاءة وفعالية، قادر عمى مؾاجية تحجيات القخن الحادي والعذخيؽ 

 حتياجات الأجيال القادمة.وتمبية ا
 المراجع:

(. العلاقة بيؽ التكؾيؽ لمرؾر الثابتة والستحخكة في بخامج الؾسائل الستعجدة 660.الظاىخ، أ. )
 والتحريل الجراسي. رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة، جامعة حمؾان.

لعخبي لمشذخ (. تكشؾلؾجيا ووسائل التعميؼ وفاعميتيا. عسان: مكتبة السجتسع ا663.الدعؾد، خ. )
 والتؾزيع.

(. التعميؼ في سمظشة عسان: السزي قجما في تحقيق الجؾدة. .60.وزارة التخبية والتعميؼ. )
 مدقط: وزارة التخبية والتعميؼ.
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