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 المستدامةنحو التنمية ( مادة اللغة العربية)المرحلة الإعدادية  مدرسي اتجاهات

 

 

 الممخص

بنىء  اداة تجاءىىءت اللمملىنن نحىت الجنلنىس اللةىجدالس تجمىرا اجاءىىءت اللمىىملنن ىذا البحث إلى   رمى     
نحت ىذه اللمءننر، تكذلك جمرا الفرتق في اجاءىءت اللمىملنن نحت لمءننر الجنلنس اللةجدالس تفقءً لةىنتات 

 ةنتات(.اكثر لن خلس  –الخدلس )اقل لن خلس ةنتات 

تلجحقنىىق ىىىدا الدراةىىىس الجلىىد البءحىىث اللىىنيل التنىىفي ) اللنىىداني ( لنياىىءً لدراةىىجيلء ، تقىىد جكىىتن      
( 532لاجلع ىىذه الدراةىس لىن اللدرةىنن تاللدرةىءت الىذنن ن مملىتن فىي اللرحمىس اتلدادنىس تالبىءل  لىددىم )

لالىتع اللاجلىع النىمي ، تبمى  لىدد لننىس في لدنرنس جربنىس الرنىءفس الثءلثىس تقىد اخجىءر البءحىث لننىس لىن 
(  لدرس تلدرةس، تقد اةجملل البءحث المننس الطبقنس المشتائنس تذلك لكي جكتن للثمس للاجلع 09البحث )

البحث ، ألء أداة البحث فكءن لقنءةءً نحجتي لم  لمءننر الاىتدة لملدرةىنن ، تجىم إلىدادىء بمىد الراىتع إلى  
الاتدة تالدراةءت تالدبنءت ، تقد جم الجأكد لن ندق الداة ) اللقنءس ( لن  اللنءدر الجي جنءتلت لمءننر

طرنىىق لراىىيء لمىى  لالتلىىس لىىن الخبىىرا  تكىىذلك نىىدق بنءئيىىء ، تقىىد جأكىىد البءحىىث لىىن ثبءجيىىء لىىن طرنىىق 
إلىىءدة اتخجنىىءر ت طرنقىىس الجازئىىس الننىىفناس ، تبمىىدىء طبىىق البءحىىث اللقنىىءس فىىي نىىترجو النيءئنىىس إذ جكىىتن 

جخطنط اةجراجنانءت الجممنم ت اللىءدة المملنىس تجقىتنم ( فقرة لمنءرنس لتزلس لم  ثلاث لاءتت ىي )39لن)
 الدا  ت شخننس تليننس اللممم(

لىىءلل البءحىىث البنءنىىءت إحنىىءئنءً تةىىجخراج النجىىءئل  بءةىىجملءل التةىىءئل اتحنىىءئنس اللنءةىىبس، تأظيىىرت     
 نجءئل البحث لء نأجي :

 تبشكل تااح. اناءبنس أن كءنت .1
أن اجاءىءت اللدرةنن _المغس المربنس_ نحت لمءننر الجنلنس اللةجدالس لم ججءثر بةنتات الخدلس في لاءل  .5

 الجممنم 
 تفي ات  النجءئل أتن  البءحث لدداً لن الجتننءت لنيء :     

 ارترة اتىجلءم لن قبل تزارة الجربنس بلمءننر الجنلنس اللةجدالس . .1

 دة داخل اللؤةةءت الجممنلنس الجءبمس لتزارة الجربنس تجفمنل ذلك كلءً تكنفءً.جنلنس ثقءفس الات  .5
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 تقد اقجرح البءحث اةجكلءتً ليذه الدراةس لدة لقجرحءت لنيء :        

 إارا  دراةس لمجمرا لم  اجاءىءت اللدرةنن بنترة لءلس نحت لمءننر الجنلنس اللةجدالس. .1
 قءً للمءننر الجنلنس اللةجدالس.اارا  دراةس لجمرا ادا  اللمملنن تف .5

 

Arabic language teachers in middle school trends towards total quality 
standards 

Asst. Prof. Dr. Ahmed Jasib Yousef 
Ministry of Education 

  Ahmed 2004@yahoo.com  
ABSTRACT 
    this research aims to build a tool for directions about the overall quality of teachers 
and teachers know the attitudes towards these standards, As well as the known 
differences in teachers' attitudes towards the overall quality standards, according to 
years of service (less than five years - more than five years). To achieve the goal, the 
researcher adopted the descriptive approach (field) approach to their study, and 
community be the study of teachers who teach in middle school totaling (235) in the 
third breeding Rusafa Directorate has chosen researcher sample of the total original 
community, and the number of research sample (90) and a school teacher, has been 
used researcher stratified random sample so as to be representative of the research 
community, and the search tool was a measure containing quality standards for 
teachers t was prepared after the return to the sources, who addressed the quality, 
studies and literature standards, has been to ensure the veracity of the tool (scale) 
through the presentation to a group of experts as well as the sincerity of its 
construction, was confirmed researcher of stability by re-selection and retail midterm 
way, and after the researcher measure in its final form as to be of (30 standard items 
distributed among three areas) is (education and scientific material strategies for 
planning and evaluation of performance and personal and professional teacher،) 
Researcher data statistically treated to extract the results using appropriate statistical 
methods, and results showed the following: 
 .that it was positive and clearly.1 
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5 . that teachers _Arabic language_ trends towards total quality standards not affected 
by years of service in the field of education. 
 
In light of the findings the researcher recommended a number of recommendations 
including: 
1 . The need for attention by the Ministry of Education and the overall quality 

standards.. 
5. Quality within the Ministry of Education and educational institutions that activate the 

development of a culture of quality and quantity. 
        The researcher suggested a complement to this study several proposals, 
including: 
1. conduct a study to identify the trends of teachers in general about the overall quality 

standards. 
5 . conduct a study to know the performance of teachers, according to the standards of 

total quality. 
 

 مشكمة البحث 

اةجاءبس لجنءلي الثترة المملنىس تالجكنتلتانىس فىي لءللنىء اللمءنىر، تلىء نىءحبيء لىن لنءفةىس حاىءرنس،      
أكىدت لمى  الجلنىز كاىرترة لمحىس، تأبىرزت حجلنىىس جطىتنر الجممىنم تالجلىءد لؤةةىءجو، كلمنىءر رئىنس لمحكىىم 

نىىس لمىى  حىىد ةىىتا  إلىى  إلىىءدة لمىى  اىىتدة الجممىىنم تاترجقىىء  بلؤةةىىءجو، اجايىىت لمظىىم الىىدتل اللجقدلىىس تالنءل
النظر في نظليء الجممنلنس، طلمءً في جحةىنن اىتدة لىدخلاجيء، تللمنءجيىء تلخراءجيىء، تزنىءدة انجءانجيىء لىن 
طرنىىق جطىىتنر، تجحةىىنن أدائيىىء لمىى  نحىىت لةىىجلر، تجحقنىىق لنىىءخ جنظنلىىي نبمىىث لمىى  ا بىىداع تاتبجكىىءر، 

 تنحرص لم  الاتدة تالجلنز.

بدتر الجممنم في الجنلنس البشرنس اللةجدالس، أنبحت اتدة الجممنم المءم لن القاءنء تلن لنطمق التلي     
لن قبل اللمننن بءلجربنس تالجممىنم ، تنراىع ذلىك  -في الآتنس الخنرة  –اليءلس الجي حظنت بءلمنءنس اللجزاندة 

تى الطلتحىءت تالايىتد إل  جزاند الاغتط تاتنجقءدات، الجي نجمرض ليء ىىذا القطىءع فيىت لىء زال دتن لةىج
الجىىي جبىىذليء الدتلىىس، حنىىث كشىىفت المدنىىد لىىن الدراةىىءت المملنىىس تالجقىىءرنر الرةىىلنس لىىن أتاىىو القنىىتر الجىىي 
نمىىىىءني لنيىىىىء ىىىىىذا القطىىىىءع، تأبىىىىرزت المدنىىىىد لىىىىن اللمتقىىىىءت الجىىىىي جحىىىىتل دتن جحقنقىىىىو الاىىىىتدة اللألتلىىىىس.) 

 (25،ص1003القحطءن ،
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 فىءدة لىن لىدخل الجنلنىس اللةىجدالس، تجطبنقءجيىء الجربتنىس فىي قطىءع ةبق فإن اىرترة الم  لء  تجأةنةءً     
الجممنم، لم نمد ألراً اخجنءرنءً بىل أنىبح اىرترة لمحىس نفراىيء تاقىع ىىذا القطىءع، خءنىس حبمىد أن احجىل ىىذا 

(.  بءلجبءره لن أحدث الجقننىءت 11م،ص5995اللدخل لكءنءً جحت الاتا  في المءلم اللجقدمح )الشرقءتي، 
جربتنس الجي أالع البءحثتن لم  أنو أفاىل الةىءلنب، لجطىتنر تجاتنىد الجممىنم المىءم، اىلن إطىءر رنىنن ال

لىىىىن ثقءفىىىىس اللاجلىىىىع، تقنلىىىىو، تخنتنىىىىنءجو، تحءاءجىىىىو، تبلىىىىء نلكنىىىىو لىىىىن الجىىىىتائم لىىىىع لقجاىىىىنءت المنىىىىر 
 (90،ص5992تجحدنءجو.)الخطنب،

فجنىء للمتقءجىو الجىي جتاايىو، تالملىل لمى  نحىت أن جحقنق الاتدة في أي للل ت نجأج  إت لن طرنق لمر    
فمءل لمجغمب لم  ىذه اللمتقءت تلن اىم ىذا اللمتقءت ىت اجاءه اللممم نحت ىذه اللمءننر كتن اللممم ىت 
القءئد لمملمنس الجممنلنس تلحتر ليء، تأن اتدة أدائو لطمب ارتري إت أن لمظىم الليجلىنن بىءلاتدة ناىدتن 

يء ، تنمتبس أكثر في قنءةيء تلراع ذلك إل  أن لفيتم اتدة أدا  اللممىم لفيىتم نمتبس في جحدند لفيتل
نةبي ، تنخجما بءخجلاا الزلىءن تاللكىءن، كلىء أن لتاىتع اىتدة أدا  اللممىم لىن لنظىتر لنىري ت نىزال 
لن المس اللتاتلءت الحنتنىس الجىي لىم جةىجحتذ بمىد لمى  اىجلءلىءت كءفنىس لىن شىرائح لجمىددة لىن الايىزة 

 (Fullan،1001،21 p ت الملاقس .)ذا

إن الجغننر الجربتي لمجلد إل  حد كبنر لم  لء نمجقد بو اللممم تنملمو، فءلجممنم ذت الاتدة المءلنس لرجبط    
بىىءللممم الكىىا  الىىذي نلجمىىك الكفءنىىءت الشخنىىنس تالفننىىس تالليننىىس الجىىي جاممىىو قىىءدراً لمىى  جقىىدنم جممىىنم نىىتلي 

 لجلنز.

 لشكمس ىذا البحث في  الآجي:تللء ةبق ججاح 

 . اجاءىءت اللدرةنن نحت لمءننر الجنلنس اللةجدالس في لحءفظس بغداد .1

 قمس اىجلءم اللؤةةءت الجربتنس تاللمملنن بلمءننر الجنلنس اللةجدالس في الجممنم . .5

 اىمية البحث والحاجة اليو:

حظنت للمنءت إنىلاح الجممىنم بءىجلىءم كبنىر فىي لمظىم دتل المىءلم تحظنىت الجنلنىس اللةىجدالس باءنىب     
كبنىىر لىىن ىىىذا اتىجلىىءم إلىى  الحىىد الىىذي امىىل اللفكىىرنن نطمقىىتن لمىى  ىىىذا المنىىر لنىىر الاىىتدة بءلجبءرىىىء 

لدتلنىىس تاللحمنىىس، تلحءتلىىس إحىىدى الركىىءئز الةءةىىنس لنلىىتذج ا دارة الادنىىدة الىىذي جتلىىد للةىىءنرة اللجغنىىرات ا
الجكنىا لميىىء فأنىبح اللاجلىىع المىءللي ننظىىر إلى  الجنلنىىس اللةىجدالس تا نىىلاح الجربىتي بءلجبءرىلىىء تايىىنن 
لملمس تاحدة، بحنث نلكن القتل أن الجنلنس اللةجدالس ىي الجحدي الحقنقي الذي ةىجتاايو اللىم فىي المقىتد 

 (5،ص5993القءدلس.  )أحلد ،  

نجءج الجداد اللنءفةس المءللنىس  Total Quality Managementر لفيتم إدارة الجنلنس اللةجدالس لقد ظي     
بنن لؤةةءت ا نجءج اللخجمفس ف  لمظىم دتل المىءلم تللىء كىءن ىىذا اللفيىتم ةىببءً لبءشىراً فى  جفىتق لؤةةىس 
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الجممنلنىس الجى  جخاىع دتن غنرىء بدا اتىجلءم بو فى  إطىءر اللؤةةىءت الجممنلنىس، تأنىبح لىدد اللؤةةىءت 
لنظءم إدارة الجنلنس اللةجدالس نجزاند حتل المءلم بشكل لطرد. تنمد اتلجلءد الاز  اللكلل الذى نجتج جطتنر 
أنظلس اتدة الجممنم بلؤةةءت الجممنم المءل  بءلجرافو بأنيء جم جطتنرىء للمنءً طبقءً لملمءننر اللرامنس اللجفق 

لىىءد ىىىت الاىىز  الجكلنمىى   نشىىء  تجطبنىىق أنظلىىس جممىىنم لىىءل  طبقىىءً للمىىءننر لمنيىىء أى أن إنشىىء  نظىىءم للالج
 (239،ص  5993الجنلنس اللةجدالس، تلنس بدنلًا لنو.  )ةكجءتي ، 

ذا كءن الجممنم بكىل لراحمىو تلةىجتنءجو الجحىدي الىرئنس تالتحنىد تاجنىءز الفاىتة المملنىس بىنن دتل المىءلم     تا 
المراق تبد تان نأخذ في الجبءره للمنس ا نلاح الشءلل لمجممنم برؤنس تااحس النءلي تالدتل اللجقدلس، فإن 

لطبنمىىس الجحىىدنءت تاللجغنىىرات اللحمنىىس تا قمنلنىىس تالدتلنىىس فىىي كءفىىس اللاىىءتت تذلىىك فىىي اىىت  لمىىءننرالاتدة 
مىنم تالىجممم تجطبنق لفيتم تنظم إدارة الجنلنىس اللةىجدالس ، تجحقنقىءً لميىدا تلاىلءن لةىجتى لىءل لاىتدة الجم

اىىىء  اتىجلىىىءم باىىىرترة ان نكىىىتن لملمملىىىنن تكىىىل لىىىن للىىىل فىىىي لاىىىءل الجربنىىىس اجاىىىءه اناىىىءبي نحىىىت الاىىىتدة 
 (502،ص5992تلجطمبءجيء.)لنطف  ،

لىن اللمرفىس تاشىجقءقيء لىن  نلمكىتن أدتات البحىث أفىراد إلىداد :الحىدنث النظىءم الجممنلىي تظىءئا إن لىن   
فيليء تنقدىء لن طرنق لء نلمكتن لن ليىءرات  جحتنو لن لممتلءت تكنفنسلنءدرىء تكنفنس الجمءلل لع لء 

ا بىداع تاتبجكىءر، تلكىي ججحقىق  المملىي تالقىدرة لمى  تالجممنم الجمءتني تالجفكنىر اللةجلر الجممم الذاجي تالجممم
الجي جتااو دتل لن أىم الجحدنءت  الجممنلي التظنفس أنبح لبدأ جطبنق الجنلنس اللةجدالس في النظءم لثل ىذه

 ) 03،ص5999الحةنني ،(المربنس الدتل بلء فنيء المءلم النءلي

 ىذه الدراسة أىميتيا من الآتي: تستمد لذلك

 الحءاس إل  نشر ثقءفس الاتدة في الجممنم . .1

 حداثس لدخل الجنلنس اللةجدالس تجطبنقءجيء في القطءع الجربتي . .5

الجنلنىىس الشىىءلمس تىىىم  نىىس ذات الجىىأثنر اللبءشىىر لمىى أحىىد أىىىم قطءلىىءت الجرب كىىتن الدراةىىس ةىىجطبق لمىى  .3
 اللدرةنن.

نتااىىو قطىىءع الجممىىنم المدنىىد لىىن اللمتقىىءت، الجىىي جحىىتل دتن جحقنقىىو لماىىتدة اللةىىجيدفس، بلىىء نحىىجم لمىى   .2
اللنجلنن لمقطءع الجربتي الملل لم  جطىتنره بلىء نىجلائم تلةىجادات المنىر تلجغنراجىو، تجىتفنر البىدائل، 

 بس، لجذلنل المقبءت الجي نتااييء.تالحمتل اللنءة

تجبرز أىلنس الدراةس لن كتنيء لحءتلس لملنس اءدة لةد الىنقص التااىح فىي لنىدان البحىث المملىي فىي  .2
لاىىءل اىىتدة الجممىىنم لىىذا نؤلىىل أن جةىىيم النجىىءئل الجىىي ججتنىىل إلنيىىء الدراةىىس فىىي إثىىرا  اللكجبىىس الجربتنىىس 

 المربنس.
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اللنظتلىىس الجممنلنىىس تىىىت الىىذي نممىىم الىىنش  تنكىىتنيم بءلجبىىءرىم الثىىرتة  ىىىت أبىىرز لنءنىىر أن اللىىدرس .5
 في أدا  ليءلو . اللممم تزنءدة فءلمنجو اللةجقبمنس للألس ، تىذا نجطمب رفع لةجتى أدا  البشرنس

 ىدف البحث:  

 :يرمي ىذا البحث إلى   

 بنء  اداة تجاءىءت لدرةنن المغس المربنس نحت الجنلنس اللةجدالس . -1
 مرا اجاءىءت اللدرةنن نحت لمءننر الجنلنس اللةجدالس.ج -5

جمىىرا الفىىرتق فىىي اجاءىىىءت اللدرةىىنن نحىىت لمىىءننر الجنلنىىس اللةىىجدالس تفقىىءً لةىىنتات الخدلىىس )اقىىل لىىن  -3
 اكثر لن خلس ةنتات(. –خلس ةنتات 

 حدود البحث:  

 يتحدد ىذا البحث :     

اللدارس الجءبمىس لملدنرنىس المءلىس لجربنىس الرنىءفس الثءلثىس فىي بلدرةي المغس المربنس في اللرحمس اتلدادنس في 
 (.5912-5912بغداد لممءم الدراةي )

     -تحديد المصطمحات:

 اولًا: الاتجاىات عّرفيا كلُّ من:

   -لغةً : . أ

 ( بأنو: 9191الجوىري )

تاجاىو لىو رأي ، أي لىنح تىىت افجمىل ، تجتايىت نحىتك  ح اللتاايس اللقءبمس ، تنقءل قمدت ؟ أي قبءلجك ،   
 (                                                                5522،ص9191)الجوىري،امِل لم  ايس تاحدة ت نخجما ح          ۥتالنك ، تشي  لتاو إذا 

 اصطلاحاً  . ب

 (  9199عاقـل )  .1

بطرنقس لحددة ةمفءً تانمكءس ذلك لم  الةمتك قىد نكىتن  نزلس ا نةءن للاةجاءبس إل  حءدث لمنن أت فكرة 
 (399: ص1091ةمبءً أت اناءبنءً. ) لءقل ، 

2. Good  ( 1973 ) 
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لىءدة بلشىىءلر   نزلىس أت لنىل أت اةىىجمداد لىرد فمىل نحىىت شىي  خىءص ةىىتا  أكىءن لىءدة أم لتقفىىءً لنىحتبءً   
 (Good , 1973, p:214ظ لم  نحت شفينس أت غنر شفينس.       )تلتاطا . تنلاح

 (  5009قطامي وقطامي ) .3

اةجمداد نفةي لجممم للاةجاءبس اللتابس ات الةءلبس نحت لثنرات لىن افىراد ات اشىنء  ات لتاىتلءت جةىجدلي 
 (5991،ص125ىذه اتةجاءبس تنمبر لنيء لءدة بأحب ات اكره .)قطءلي تقطءلي،

 ئي للاتجاىات :التعريف الاجرا . ت

ىىىي الحءلىىس اتنفمءلنىىس اللجلثمىىس بىىءلقبتل ات الىىرفض ات الحنىىءد الجىىي نبىىدنيء لدرةىىي المغىىس المربنىىس لنىىد ااءبجيىىء 
لفقرات لقنءس اتجاءىءت نحت لمءننر الجنلنس اللةىجدالس الىذي الىده البءحىث،  تجقىدر بءلدراىس الكمنىس لالنىع 

 فقرات اللقنءس .

 في التعميم عّرفيا كلُّ من:ثانياً: التنمية المستدامة 

  (9111بروكا ) .9

 تالةىءلنب تالتةىءئل الفننىس تالايىتد تالليىءرات اللجخننىس الجىي جىؤدي إلى  الجحةىنن لالتلس لن اللبءدئ

بءةىىجخدام كءفىىس  اللةىىجلر لىىلأدا  لمىى  كءفىىس لةىىجتنءت الملمنىىءت تالتظىىءئا تاللخراىىءت تالخىىدلءت تالفىىراد
 (29،ص1003اللجءحس.) برتكء،اللتارد اللءدنس تالبشرنس 

 (  5993)الخطيب .5

تحةي ، اللمن  التاقمي الجزام اللؤةةس الجممنلنىس بإناىءز  تاقمي : لجرابطءن الجممنم ليء لمننءن إن الاتدة في
تلمىدتت الكفىء ة الداخمنىس الكلنىس تلمىدتت  لمىدتت الجرفنىع لجمىءرا لمنيىء لثىل لمىءننر تلؤشىرات حقنقنىس

 لم  لشءلر أت أحءةىنس لجمقىي الخدلىس كىءلطلاب تأتلنىء  ألىترىم اللمن  الحةي نرجكز جكمفس الجممنم ، ألء

 (12،ص 5993)الخطنب ،

   (9111النجار) .3

أةىىمتب ل جاكءلىىىل ن طابىىىق فىىي فىىىرتع اللؤةةىىىس الجممنلنىىس تلةىىىجتنءجيء النميىىىء لنىىتفار لممىىىءلمنن تفىىىرق الملىىىل    
ب تاللةجفندنن لن للمنس الجمممِ )الناءر،        (93،ص1000الفرنسا ِ شباءع حءاءت الطالاا

 ثالثاً:معايير التنمية المستدامة في التعميم :

 نظىءم الجممىنم تالجىي ججلثىل فىي تالشرتط الجي ننبغي جتافرىء فىي اللتانفءتبأنيء جمك  (5005تعرفيا نادية )

 نظىءم الجقىتنم – طىرق الجىدرنس اللجبمىس – حنىث أىىدافيء البىرالل الجممنلنىس لىن – ةنءةىس القبىتل – اتدة ا دارة
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بىىءلاتدة اللءدنىس ، بحنىث جىؤدي إلى  لخراىءت ججنىا  البننىس تالجاينىزات ت تاتلجحءنىءت تاىتدة اللمىىملنن
 (09،ص 5995)لمي ،  . تجملل لم  جمبنس احجنءاءت اللةجفندنن

 اجرائياً  التعميم في التنمية المستدامة تعريف معايير ويمكن

جتافرىىىء لجحقنىىق الجنلنىىس اللةىىجدالس  اللطمتبىىس تالجىىي ننبغىىي تالخنىىءئص اللتانىىفءت لالتلىىس لىىن بأنيىىء    
تلجطمبىءت  جحدنىد احجنءاىءت الجممنلنىس ، اللثءلنىس الخنىءئص جحدنىد ، اللنءةىبس تالبنئىس اللنىءخ جينئىس : تججاىلن

الجخطىنط لاىتدة  ، الىىداا الجخطىنط لاىتدة ، ا دارة الجخطىنط لاىتدة ( ، الجخطىنط ا ةىجراجناي اللةىجفندنن
 الجخطنط لاتدة طرق ، تلحجتى البرالل تاللقررات الدراةنس الجخطنط لاتدة الخطط ، القبتل تالجةانل ةنءةس

اللدرةىنس تالجاينىزات  الجخطىنط لاىتدة اللبىءني ، اللمىىملنن لاىتدة الجخطىنط ، جىدرنس تالجقننىءت الجممنلنىسال
  اللءدنس(

 جوانب نظرية

 : التعميمية في العممية المدرس ودوره : الأول المبحث

 اللقرر الاند ، الجممنلنس تلبيء ، تأةءةيء التل ، تركنيء الركنن ، رغم أىلنس ىت رتح الملمنس اللدرس إن   

اللممىم اللقجىدر  فىي الىلنىس بمىد تالكجءب الاذاب ، تاللبنى  النلىتذاي، لكىن ىىذه الشىنء  كميىء تةىتاىء جىأجي
اللخمىىص فىىي أدا  للمىىو،اللجلكن لىىن لءدجىىو ،أىىىم لنيىىء النمىىءً)الجرجتري  النىىءلح القىىتي اللىىنن ، اللجلنىىز

 ) لةىجتى لدرةىنو نلكىن أن نرجفىع فىتق – جخطنطىو ليلىء أحةىن – تت نتاىد لىنيل دراةىي (35،ص5995،

cremin&bormouman,1982:p56) . 

للةىجتنءت لءلنىس لىن القىتى البشىرنس ، تأنىو إذا كىءن  فىي نفىس التقىت لنىجل تلةىجيمك فءلجممنم نمجبر بلثءبس   
تاتدجيىء الآخرنن لن القتى المءلمس، تأن نقدم ليىم خىدلءت جىزداد كفء جيىء  لمجممنم أن نخدم النع اللةجيمكنن

لخراءجىو البشىرنس ، حجى   بمىدد كىءا لىن أحةىن -دائلءً  – انل ، فإنو ننبغي أن نحجفظ الجممنم نفةو انلًا بمد
لىىنيم  ، فءللمىىىملتن تاللدرةىتن ىىىم نىىنءع نةىجطنع أن نمطىىي لخراىءت تنىىتاجل أفاىىل بءةىجلرار الجفكنىىر ، تا 

الجتانىىو ، تجنشىىد اللمرفىىس ، لقىىتل  طمىىبنميىىد بىىءلللاننن لىىن المقىىتل الغاىىس الجىىي جحجىىءج إلىى  الحقىىءئق ، تجج
جينأت ليىء جربنىس ةىتنس، تجممىنم ةىدند، أنىبحت قىءدرة لمى  إلطىء   في طتر الجكتنن ، إذا لء غاس ، نءشئس

 (515،ص5993الختالدة،(الكثنر.

 فىي تلجنتلس تلىم جمىد جنحنىر لءللنء اللمءنر لجمددة اللدرس في ىذا اللنطمق نلكن القتل بأن أدتار تلن

  : نمي نقل اللممتلءت تاللمءرا فقط ، بل جمددت الدتار تلن أبرزىء لءللمنس 

 .                لمجممنم طلابو جرغنب اللدرس في دتر

  .كلثل ألم  لطلابو دتر اللدرس .1
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  .اللاجلع تثقءفجو جقرنب الطلاب إل  تاقع اللدرس في دتر .5

 لمنظءم تلرةخ لقنم اللاجلع. كحءفظ دتر اللدرس .3

 نلت الطلاب.  لجحركس تل نةر لملمنس كدائرة لمءرا اللدرس دتر .2

 جممنلي. الجممنلنس ت تةنط كلتاو لمملمنس اللدرس دتر .2
 التنمية المستدامة :  الثاني المبحث

 :والتنمية المستدامة اولًا: مراحل نشأة مفيوم التنمية المستدامة

 ذكر في البءحثنن بنن تااحء اخجلافء الاتدة ناددراةءت  في اء  تلء الشءلمس الاتدة لدبنءت اللجألل إن     

 فممنىس،في كللءرةىس الاىتدة لمى  ركىز البءحثنن بمض كتن اتخجلاا ىذا تنراع  الشءلمس ة الاتد جطتر لراحل

 تالجفجىنش( الفحىص كلرحمىس ( اللنىءنع فىي اللمنبىس اللنجاىءت للءرةءت إبمىءد لم  الدبنءت بمض ركزت حنن

 (2،ص1005لماتدة الشءلمس.) اجكنةتن، فممنس للءرةس كتنيء

 نمي: لء إل  الشءلمس الاتدة لرت بيء الجي اللراحل جقةنم جم تقد

 المملي: الجقننن قبل لء لرحمس -1

الفرلتننس( –النتنءننس –القدنلس )كءلحاءرة البءبمنس  الحاءرات لو ةمت ىدا الاتدة جمجبر اللرحمس ىذه في    
 كءلشرنمس. الةلءتنس نءدت الجشرنمءت الفراد لءجق لم  جقع لةؤتلنس الاتدة تالجبءر

 تالجفجنش: الفحص لرحمس-5 

 قنىءم لمى  الجركنىز كىءن حنىث ر جىءنمت اللفكىر نىد لمى  المملنىس ا دارة نظرنىس لظيىتر نجىءج اللرحمس ىذه جمجبر    

 اللنجاءت. تاتدة لنتلنس دتن اىجلءم فقط اللتاتلس لملمءننر اللخراءت للائلس لدى بجحدند اللفجشنن

 لماتدة: ا حنءئنس اللراقبس لرحمس-3

 لل أكدتا تفنان بءتم تالذنن تتالجرةجنتارت دتدج تىءرتلد إدتارد اترج ألثءل بأةلء  اللرحمس ىذه ارجبطت    

تالبنءنىءت  الخىرائط فظيىرت الاىتدة لرقءبىس لملنىس أةىءلنب أجبىءع اىرترة إلى  الجفجىنش جاىءتز لرحمىس اىرترة ى
 لم  جركز كءنت ىذه اللرحمس أن  البءحث ى تنر اللمنب ا نجءج فنل دتن فقط تقتع الخطء  للنع ا حنءئنس

بشىكل  الخطىء  نمغىي ت تحىده المنىتب أن اكجشىءا لىن بىءلرغم اللنىجل فىي نطىرأ قىد لنىب لي اللبكىر الفحىص
 .نيءئي

 الاتدة: جأكند لرحمس-2
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 ثم تلن في اللنجل لنتب ظيتر إل  جؤدي الجي الحقنقنس الةبءب لن البحث لم  اللرحمس ىذه في الجركز جم    

 التقءئنس. ا ارا ات طرنق لن لنميء لحءتلس

 النفر اللمنب كبرنءلل الاتدة لجأكند الخطء  لنع في الدافمنس لجمددة لزنءدة برالل اللرحمس ظيتر ىذه تشيدت

 كرتةي. فنمنب بو نءدى الذي لرة أتل لن الدا  النحنح ن لالء ي

 الشءلمس: الاتدة إدارة لرحمس-2

لماىتدة  التائىل فمةىفس الىرتاد أبرزىىء تكىءن الشىءلمس الاىتدة لدا  لدنىدة فمةىفءت بظيىتر اللرحمىس ىىذه جزالنىت   
 المملنىس تلمىءننره لبءدئىو لو تلنظلًء  كءللا الشءلمس نشءطء الاتدة إدارة تاتران( لجنبح كرتةبي تفمنب )دنلنل

 لثل : فرنق الاتدة تحمقءت الاتدة. الاتدة إدارة ت أةءلنب جطتر الثلءنننءت أتاخر ففي ، اللقننس

 ظيىرت ة تالنىحنس الجممنلىي  كءلخىدلءت الخدلنىس لىن الآتت المدنىد فىي الشىءلمس الاىتدة جطبنقىءت جطىتر تلىع

 إل  بءلاتدة أدى اىجلءلء اللرحمس ىذه شيدت الملل كلء بننس الحنءة تاتدة اتدة لثل لماتدة لةجحدثس جمرنفءت

 (31،ص5992كءلنزت. )الةحنم، لماتدة دتلنس لتانفءت ظيتر

 ثانياً : مفيوم الجودة الشاممة في التعميم:

لاتدة الملل في الجممنم لتقفءً جربتنءً فنقتل: لج  لء نشأ اخجلاا لىء بىنن  Glasser 1009نترد كلاةر     
جقتنم اللممم تالطءلىب لاىتدة الملىل أت لنجناىس اتخجبىءر فىلا بىد لملممىم لىن لنءقشىس أتاىو ذلىك اتخىجلاا لىع 

يم لىن لمرفىس الطءلب أت الطمبس اللمنننن إذ أنو لن ىذه اللنءقشءت نجممم الطءلب أت الطمبس الةبل الجي جلكن
لقتلىىءت تلكتنىىءت الاىىتدة فىىي الملىىل، لىىع اىىرترة إلطىىء  الفرنىىس جمىىت الفرنىىس لجحةىىنن لىىء نملمىىتن إذ أن 

 (92،ص1002الغرض لن ىذا الجقتنم ىت للمنس الجحةنن لن أال جحقنق الاتدة اللراتة. ) دربءس،

مىىىىىنم الفمءلىىىىىس تالبنئىىىىىس : إن اللىىىىىدرس تاللدرةىىىىىس بجىىىىىتفنرىم أدتات الجمBonstingl 1005تنىىىىىرى بتنةىىىىىجنكل    
الجنظنلنس الللائلس نلثلان ايس جقدنم الخدلس، تالطءلب نلثل اللةجفند التل، لذا فإن لةؤتلنس اللدرةس ىىي 
جتفنر الجممنم الذي نامل لىن الطىلاب نىءفمنن لمى  اللىدى البمنىد تذلىك بجدرنةىيم كنفنىس اتجنىءل بلحىنطيم 

تكنفنس اةجثلءرىم لفىرص الجممىنم اللةىجلر لمى  لىدى الحنىءة  تكنفنس جقتنم الاتدة في للميم تللل الآخرنن،
 (95،ص5995لجمزنز جقدنليم.)حةنن ،

إن اللةجفند الثءنتي لن خدلءت اللدرةس ىم الآبء  تأتلنء  اللتر  تاللاجلع الذنن لن حقيىم جتقىع نلىت     
 م تلاجلميم.لدارك تقدرات تليءرات أبنءئيم الطلاب تجطتر شخننءجيم لنكتنتا نءفمنن لذتني

 للءذا جطبق الجنلنس اللةجدالس في النظءم الجممنلي: . أ
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إن غءلبنىىىس الىىىدتل النءلنىىىس أخىىىذت بإةىىىجراجنانس الكىىىم تةىىىجنمءب جىىىدفق الطفىىىءل لىىىن الةىىىكءن إلىىى  الايىىىءز  .1
 الجممنلي، إن ىذه ا ةجراجنانس كءنت لم  حةءب نتلنس الملمنس الجربتنس.

 جحةنن لخراءت الملمنس الجربتنس. .5

رة الجكنتلتانس الشءلمس تالقءئلس لم  الجدفق المملي تاللمرفي نلثل جحدنءً لممقل البشىري للىء امىل إن الثت  .3
 اللاجلمءت ججنءفس في اترجقء  بءللةجتى النتلي لنظليء الجربتنس.

بلىىىىىىء أن الطءلىىىىىىب ىىىىىىىدا تلحىىىىىىتر الملمنىىىىىىس فناىىىىىىب إراىىىىىىءئو كزبىىىىىىتن أةءةىىىىىىي فىىىىىىي الملمنىىىىىىس الجربتنىىىىىىس.)  .2
 (11،ص5991ةمنلءن،

 ارا  الجحةننءت في الملمنس الجربتنس بطرنقس لنظلس لن طرنق جحمنل البنءنءت بءةجلرار.ارترة إ .2

 اةجثلءر إلكءننءت تطءقءت النع الفراد المءلمنن في الملمنس الجربتنس. .5

 طرنقس لنقل الةمطس إل  المءلمنن بءللؤةةس لع اتحجفءظ في نفس التقت بء دارة اللركزنس. .9

 اللةجتننن الفقي تالملتدي.خمق اتجنءل الفمءل لم   .9

لماىىتدة الشىىءلمس ثقءفىىس إدارنىىس خءنىىس تىىىذا نقجاىىي جغننىىر نلىىط الثقءفىىس الجنظنلنىىس ا دارنىىس فىىي اللؤةةىىس  .0
الجممنلنىىىىىس تىىىىىىذا نمنىىىىىي جغننىىىىىر القىىىىىنم تالةىىىىىمتك الةىىىىىءئد بلىىىىىء نةىىىىىءلد لمىىىىى  جحقنىىىىىق الجنلنىىىىىس اللةىىىىىجدالس. 

 (05،ص5995)احلد،

 الجممنلنس:خنءئص الجنلنس اللةجدالس في الملمنس  . ب

 الجربنس للمنس لةجلرة لم  لدى الحنءة. -

إن النلط القنءدي ا داري ت بد أن نكتن جشءركنءً تفقءً لفكءر دنلنل تاتران تغنرىلء لن لنظري إدارة  -
 الاتدة.

 إن الجفءىم بنن المءلمنن ت بد أن نحظ  بءتىجلءم لع جطبنق نظرنس الةنطرة -

 اللدرةس لم  أنيم لءىرتن في جأدنس الملل.ناب لمءلمس النع المءلمنن في  -

لقد أنبح اللاجلع المءللي ننظر إلى  الجنلنىس اللةىجدالس تا نىلاح الجربىتي بءلجبءرىلىء تايىنن لملمىس  -
 (25، ص5991تاحدة.) أركءرت،

 الفءئدة اللراتة لن الجنلنس اللةجدالس في الملمنس الجممنلنس: . ت

 لةجلرة.جحةنن الملمنس الجربتنس تلخراءجيء بنترة  -

 جقمنل الخطء . -

 جطتنر الليءرات القنءدنس تا دارنس لقءدة اللؤةةس اللدرةنس. -

 جنلنس ليءرات تلمءرا تاجاءىءت المءلمنن. -

 الجركنز لم  جطتنر الملمنءت أكثر لن جحدند اللةؤتلنءت. -

 الملل اللةجلر لن أال الجحةنن تجقمنل ا ىدار النءجل لن جرك اللدرةس أت الرةتب. -
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 ( 59، ص5991راء اللةجفندنن )الطمبس، أتلنء  اللتر، اللمملتن، اللاجلع(. ) أركءرت،جحقنق  -

 الجممنم في اللملتل بيء لمءننر الجنلنس اللةجدالس بمض-  . ث

 :    Deming ديمنغ الشاممة عند معايير الجودة .1

لبءدئىو الربمىس لشىر اللؤةةىس لىن طرنىق  الدا  في اللنشىأة أت ىذا النلتذج لم  جحةنن لةجتى نرجكز    
 :النحت الجءلي الشءلمس، تىي لم  اللشيترة الجي أنبحت أةءةءً للفيتم الاتدة

 . الطءلب تجزتنده بخبرات جممنلنس للجمس لن أال جحةنن إلداد ثءبجس تاع أىداا .1

 . اللةؤتلنس الجممنلنس لفمةفس ادندة جثنر الجحدي لكي نجممم الطلاب جحلل جبني ا دارة .5

 . الدراءت فقط كأةءس لجحدند لةجتى أدا  الطءلب اتلجلءد لم  نظءملدم  .3

اللراحىىل الجممنلنىىس اللخجمفىىس بيىىدا جحةىىنن الدا  لىىدى الطىىلاب خىىلال كىىل  جتثنىىق اترجبىىءط بىىنن .2
 لرحمس تلند اتنجقءل لن لرحمس لخرى لع اتىجلءم بجتفنر ةال شءلل ليذه اتنجقءل.

  .الفراد الدا  لكل اللدارس لن أال جحةنن في اللقدلس لمخدلءت الجممنلنس الجحةنن الدائم .2

اىتدة الدا  لكىل لىن ا دارة اللدرةىنس تاللمىىملنن  لاىءل جحةىنن اللةىجلر فىي اتىجلىءم بءلجىدرنب .5
 . بءلملمنس الجممنلنس تالطلاب تبمض فئءت اللاجلع الليجلنن

حةن اةجخدام الجقننءت تا لكءننءت المءلمنن لم   القنءدة الفمءلس لن أال لةءلدة اتىجلءم بإناءد .9
 . اتبجكءر تا بداع لجحقنق أدا  أفال نةءلد الطلاب لم 

 . لنءةبس بنئس جربتنس حج  نجلكن كل فرد لن أدا  للمو في جانب الشمتر بءلختا .9

  القةءم المملنس تجشكنل فرق الملل لن لخجما ا دارات كةر الحتااز بنن .0

 . أةءلنبو تالحث بلخجما جبداليء بءلجحانرالشمءرات تاة الجخمي لن جردند .19

 . الفمءل لدى الفراد ، النءبع لن دتافميم الذاجنس لجحةنن الدا  جشانع الةمتك القنءدي .11

 اتةىجلجءع  جحةنن تجفمنل الملاقءت لن ا دارة اللدرةنس تاللمىملنن تالطلاب بلىء نةىءلدىم لمى  .15

  بملميم تزلءلجيم لبمايم البمض

 . للاىجلءم بءلجدرنب تالجممنم الذاجي لن قبل كل فرد لجكءللإنشء  برنءلل  .13
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جدرنب أفراد اللاجلع لم  اتىجلءم بإحداث للمنءت الجغننىر اللازلىس لجحقنىق الاىتدة فىي لاىءتت  .12
)اىىىتدة، ،  لةىىىؤتلنس كىىىل فىىىرد فىىىي اللاجلىىىع الجغننىىىر نحىىىت الاىىىتدة بءلجبىىىءر الملىىىل اللخجمفىىىس

 (99،ص5992

 : Malcolm Baldrige  بمدريج الشاممة عند معايير الجودة .5

اللمىءننر القتلنىس اللمجىرا بيىء لاىبط  الجممىنم تجىم إقىراره اىلن فىي الاىتدة لاىبط طىتر بمىدرنل نظءلىءً      
الجممنلنس بءلجممنم المءم تذلك حج  ججلكن اللدارس لن لتاايس اللنءفةس  الدا  بءللؤةةءت في تالجلنز الاتدة
بمدرنل بابط اتدة  تنمجلد نظءم تلطءلب اللةجفندنن لن النظءم الجممنلي ات  اللتارد اللحدتدة في القءةنس
 لمنىءراً ثءنتنىءً  (28) تججاىلن لمجطىتنر اللجكءلىل إطىءراً  الجىي جىتفر لمى  لالتلىس لىن القىنم الةءةىنس الجممىنم

  قنلس ىي: (11) تججكتن القنم الةءةنس لن

 .الجدرنس ىنئس . لةءىلس 9                .  الجممنم لحتر الجربنس  .1

 .الخطء  تلنع جنلنم الاتدة .9   تالجممنم اللؤةةي. الجطتنر اللةجلر  .5

    لملجغنرات اتةجاءبس الةرنمس .0  اللةءىلس الالءلنس في الجطتنر        .3

 .بءلنجءئل . اتىجلءم19اللةجقبمنس      بءلحقءئق  النظرة ا دارة .2

 اللاجلع. لةؤتلنس .2

 (99،ص5992)اتدة، ،                  . الجممنم جطتنر في القنءدة أىلنس  .5

 :  ISO 9000 9000 الآيزو – الشاممة معايير الجودة – .1

تفىي ظىل اتىجلىءم المىءللي اللجزانىد بىءلاتدة لىنس فقىط اىتدة  قانس المىءلم بأةىره ، بمد أن نءرت الاتدة   
نلىء  بىل اىرترة  لنةىت خنىءراً  ن الاىتدةأناىءً اىتدة الخىدلءت ، تبمىد أن جأكىد لمالنىع أ الةىمع تاللنجاىءت تا 

 ، بقاىنس الاىتدة كينئىس دتلنىس لمننىس (ISO) لناىءح أي نظىءم ، اىجلىت اللنظلىس المءللنىس لمجتحنىد القنءةىي

،  EN 29000 تغنرىىء لثىل تىذه اللتانىفءت) "9000 أنزت " المءللنس اللمرتفس بى ةمةمس اللتانفءت تأندرت
اللؤةةىس ،  فىي لالتن تاحد ىت لمءننر نلطنس لنظءم الاتدة جمبر لن ، ىي لةلنءت لخجمفس BS 5750 ت

بحنث أنو نلكن  بءلجءلي لجشءبيس ، تأنبحت اللمءننر تجتحند لتانفءجيء م الجتفنق بنن ىذه1987 تقد جم ةنس
 ISO بءللمنءرنن الآخرنن الدتلي جؤكد الجزاليء إفءدة لثلًا الحنتل لم  BS 5750 لي لؤةةس لمجزلس بشرتط

النىزت ىىي لتانىفءت لءللنىس ججنىءتل كىل لىء نخىص  ، تلمنىو فىإن لتانىفءت  EN 29000 تالتربىي ، 9000
   (iso) لمجتحنىىد القنءةىي الدتلنىىس لملنظلىس ىىىت اةىىم لخجنىر 9000 لمنىىءر اللانىزت إن اىتدة اللؤةةىىس

international standerd organization فءت اللتانى تنيىدا إلى  جىرتنل ,دتلىس (90) ىىذا اتجحىءد تناىم
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 فىي الجبءدل الجاءري الىدتلي لمةىمع تالخىدلءت تجنلنىس الجمىءتن بيء لن أال جةينل اللجممقس القنءةنس تالنشطس

 . في ةتنةرا اننا لدننس اتجحءد تلقر .اتقجنءدنس تالنتاحي تالجقننس ,تالممتم , اللممتلءت: لاءتت

 (1827) فرلنىس جاىم لانىس (630) رئنةىنس نجبميىءفننىس  لانس (176) لن اللنظلس الينكل الجنظنلي ليذه تنجكتن

 الينكىل الجنظنلىي اللنجاىنن تاللىتردنن تنلثىل , فرنقىءً لمبحىث تالدراةىس (18) إلى  بء اىءفس لالتلىس للىل

 اللةىجيمكنن حلءنىس اليندةىنس تلمءلىل اتخجبىءر تالخىدلءت المءلىس تالءلىءت بء اىءفس إلى  الليىن تالملىلا 

 (125، ص5992)الةحنم،) دتل اللاء كل ال في تالينئءت البحثنس,

 : كروسبي عند – الشاممة معايير الجودة – .4

الشءلمس لمجممىنم  أربمس لمءننر لالءن الاتدة لم  اللةجتى المءللي أحد لةجشءري الاتدة كرتةبي حدد فمنب
 تىي:     (T.Q.M)الشءلمس جم جأةنةيء تفقءً للبءدئ الاتدة

 .لحدد تتااح تلنةق لماتدة تاع جمرنا لن طرنق الجكنا لع لجطمبءت الاتدة -1

الخطىء  بلنىع حىدتثيء لىن طرنىق تاىع لمىءننر لىلأدا   لمى  أنىو التقءنىس لىن تنا نظءم جحقنق الاتدة -5
 .الاند

 . الفراد تلنع حدتث الخطء  لن طرنق الءن الدا  النحنح لن اللرة التل  جحدند لةجتنءت أدا  -3

لم  اللمءننر اللتاتلنس نؤخذ بءلحةبءن حةءب جكمفس كل شي بنء   جقتنم الاتدة لن طرنق قنءس دقنق -2
.   انىىد لىىن اللىىرة التلىى  تحةىىءب الفءقىىد تغنرىىىء لىىن اللمىىءننر الكلنىىو تالكنفنىىس لىىم نىىجم القنىىءم بىىو بشىىكل

 (50،ص5992)الخطنب ،

 : الأكاديمي الاعتماد – الشاممة معايير الجودة  – .2

نجنىل بءلملمنىءت اتخجنءرنىس الجىي نقىتم بيىء  لفيتم ألرنكىي بحىتىت  Accreditation اتلجلءد الكءدنلي   
الكءدنلنىس  امىل اللؤةةىءت :حكتلنىس  ناىءز ىىدفنن ىلىء فرنىق لىن اللجخننىنن لىن طرنىق المنىءت غنىر

الجربتنىس تفحىص لىدى تفىء   لةؤتلس ألءم بمايء البمض لن جحقنق أىداا لحدتدة تللائلس ليء تلبرالايىء
اللكءنىس " اتلجلءد الكءدنلي لبءرة لىن جرى انن ىتجتن أن  بلمءننر لحددة لةبقءً ىذه اللؤةةءت تبرالايء 

 لمىءننر الاىتدة الملمنس الجي جحنل لمنيء اللؤةةس الجممنلنس أت البرنءلل الجممنلي لقءبىل اةىجنفء  أت النفس

 .[HOUGHTON,1996,P42] " اللمجلدة لدى لؤةةءت الجقتنم الجربتنس النتلنس

 academic جطىىتلي غنىىر حكىىتلي جقىىتم بىىو المنىىءت اتلجلىىءد الكىىءدنلي  نشىىءط الكىىءدنلي تاتلجلىىءد   

accreddition associations الجممىىىنم المىىىءلي اللرنكىىىي بيىىىدا جشىىىانع ىىىىذه  الجىىىي أنشىىىأجيء لؤةةىىىءت
الجربتنىىس تلىىنح الجىىراا لىىءم تلممىىن   برالايىىء للمنىىءت جقىىتنم تجطىىتنر كفىىء ة فىىي اللؤةةىىءت تلةىىءلدجيء
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لمكفىء ة أت  اللمىءننر اللحىددة – لن أت جاءتزت الحد الدن  – اةجتفت ءت أت البرالل الكءدنلنس الجيبءللؤةة
 (99،ص5999)المءرفس،.لمادارة الجربتنس

اللؤةةس ليذه اللمءننر لن طرنق للمنس الجقننم الذاجي تالخءراي تلم  ات  ذلك  تنجم جقننم لدى جحقنق   
 فىي اللةىجخدلس لىن قبىل ىنئىءت اتلجلىءد ىىذه اللمىءننر تنىذكر ، لجلىءدالقىرار اللنءةىب بخنىتص ات نجخىذ

 (35،ص1002الدتل الترتبي.)دربءس ، التتنءت اللجحدة تلدد لن

 بجطتنرىىء لىدد لىن لملىء  لىن أبىرزىم الشىءلمس الجىي قىءم لمىءننر الاىتدة البءحىث لمى  نلىءذج اطمـ          

فنىل  لىءلكتلم بءلىدرج ، انىدرنت أرفىن ، اتزنىا ةىءنمتر ، اىتران ، ، اتزنىا Edward Deming ادتارد دنلنى 
  . كرتةبي ، تغنرىم

خءنىس  لمىءننر لماىتدة الشىءلمس لجممقىس بءللىدرس اللمىءننر تاقجىراح ىىذه بىءللزج بىنن القنىءم دعا الباحـث مما    
 تالجاءنس لع تالجي ججةم بءلجتافق تالجقءرب لمءننر في ىذه الدراةس تحرص البءحث لم  جبني ، الدراةس ليذه

تقىد الجلىد  بءللنطقىس، اللاىءل الجربىتي تالجممنلىي فىي الجطىترات الجىي طىرأت تجتاكىب لاجلىع الدراةىس ، بنئىس
جطتنرىىء لىن قبىل المملىء  الىذنن ترد  الشىءلمس الجىي جىم لمى  لمىءننر الاىتدة اللقجرحىس ىىذه اللمىءننر فىي البءحث

  .تغنرىء ذكرىم ةءبقءً 

 : المتعمقة بالمعـممين الشاممة معايير الجودة - .6

ةىمم التلتنىءت لملنطقىس المربنىس ، فقىد الجبىر جحةىنن  فىي جحجىل اللرجبىس التلى  إن لشىكمس اىتدة الجممىنم    
كلىء  جحقنىق أىىداا الجممىنم لمالنىع كلىءً تكنفىءً ، إطىءر الملىل المربىي لىن أاىل فىي اىتدة الجممىنم أتلتنىس لمحىس

تالليىءرات الجممنلنىس ىىدفءً جلمنىو لجطمبىءت الجنلنىس اللةىجدالس  لجلنىز فىي لالىل الملمنىءت أنىبح جىتفنر جممىنم
ىىىذه  فىىي الةىىتق المءللنىىس ، تجةىىجدلي لجغنىىرات المتللىىس تلتاايىىس جحىىدنءت اللنءفةىىس تالجمءلىل ا ناىىءبي لىىع

الجممىنم تالجقىتنم تبنئىس  التلتنس الجركنز لم  جطتنر اللمىملنن ، كلء جةجدلي أناءً جحةىنن اللنىءىل تأةىءلنب
الجممىىىنم.  جحدنىىىد نتلنىىىس فىىىي الحنتنىىىس ممم ، ت ةىىىنلء بمىىىدلء أظيىىىرت البحىىىءث أثىىىر ىىىىذه المنءنىىىرالىىىج

 (25،ص5992)لمنلءت،

جحةىىنن الجممىىنم تجطىىتنر نتلنجىىو ، كلىىء أشىىءرت الدراةىىءت  فىىي المننىىر الكثىىر أىلنىىس تنمجبىىر اللدرةىىتن   
 (22،ص5992تالبحتث في ىذا اللاءل . )لحلتد،

الدتلنس تلؤةةءت اتلجلىءد الكىءدنلي لمى  لالتلىس لىن اللمىءننر الجىي ناىب  اللنظلءت تجؤكد كثنر لن  
لى  كنفنىس جحقنىق  اللممىم النىءاح لمتنىتل إلى  فىي ججىتفر أن رؤنىس تااىحس للىدخلات الجىدرنس تلخراءجىو ، تا 

 تلن ىم ىذه اللاءتت ىي:  الىداا اللنشتدة لمجممنم

 جخطنط اةجراجنانءت الجممنم . -1
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 تجقتنم الدا  .اللءدة المملنس  -5

 ( 5،ص5992شخننس تليننس اللممم .                    )لبد اللجنن، -3

 (502 -595، ص 5992)لنطف ،                                                

 الفصل الثالث

 اجراءات البحث

لاجلىع الدراةىس  نجالن ىذا الفنل لراء للإارا ات تالةءلنب الجي اجبميء البءحث لىن حنىث جحدنىد     
، تلننس البنء  ، تلننس الجطبنق ، تكذلك بنىءن أىىم الخطىتات الجىي جىم إجبءليىء فىي بنىء  لقنىءس الدراةىس ، إذ 
جطمىىب بنىىء  لقنىىءس اجاءىىىءت اللمملىىنن نحىىت لمىىءننر الاىىتدة ، تكىىذلك نشىىلل ىىىذا الفنىىل لىىرض التةىىءئل 

 ا حنءئنس الللائلس في جحمنل البنءنءت.

 أولا: مجتم  البحث:

نجألا لاجلع البحث لن لدرةي تلدرةءت المغىس المربنىس فىي اللىدارس الجءبمىس لملدنرنىس المءلىس لجربنىس بغىداد 
 ( 532الرنءفس) الثءلثس( ،تالبءل  لددىم ) 

 ثانيا: عينة البحث :

( 09جم اخجنءر لننس البحث الحءلي بطرنقس لشتائنس لن اللدارس اللتزلس في جربنس الرنءفس الثءلثس،تبتاقع )
 درس تلدرةس للءدة المغس المربنس في اللرحمس اتلدادنس  .ل  

 

 ثالثاً: أداة البحث:

 خَطـوات بناء المقياس :

 التخطيط لممقياس :  .9

 بمد جحدند الجمرنا النظري لملقنءس جاما جحدند لاءتجو 

 صياغة الفقرات:  -5

بلراامس لدد لن الدبناىءت تالدراةىءت لغرض الحنتل لم  فقرات اللقنءس الجي ج غطاي لاءلنو قءم البءحث 
 الةءبقس ذات الملاقس بلتاتع البحث.
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 صلاحية الفقرات: -1

ج مدا نلاحنس الفقرة لن لجطمبءت اللقنءس إذ نلكن جقننم دراس نلاحناس تندق الفقرة لىن خىلال جتافىق بىنن 
خبىىرا  لىىن  (19( ، تليىىذا الغىىرض جىىم لىىرض اللقنىىءس لمىى  )129، ص1092جقىىدنرات اللحكلىىنن )لىىتدة،

(، تفىي اىت  لىء أبىدته 5أةءجذة لمم النفس لنبدت آرا ىم حتل نلاحناس كل فقرة لن فقرات اللقنءس لمحىق )
لن أرا  فقد جاما جمدنل بمض الفقرات. تلن اال جطبنق الداة ناب أن نجأكد البءحث لن خطتجنن أةءةنجنن 

 ىلء :

 إعداد تعميمات المقياس : -

  فقرات اللقنءس بلثءبس دلنل ناةجرشِد بو الل ةجاانب أثنء  اةجاءبجو، لذا جالات ل رالءة ج مدا جممنلءت ا اءبس لم
أن جكتن ىذه الجممنلءت دقنقس ت لنءةبس للةجتى تأللىءر أفىراد المننس،تقىد جاىلانت الجممنلىءت كنفناىس ا اءبىس 

ىىت ا شىىءرة إلىى  أن ىىىذا ىىث الل ةىىجانب لمىى  ا اءبىىس بدقىىس، تقىىد جلا اللقنىىءس ل ماىىدر لغىىراض  لىىن الفقىىرات تحا
 البحث المملي لجطلنن اللةجانب تحثاو لم  اتةجاءبس بندق تدتن الجقناد .

 تصحيح المقياس : -

حا اللقنىىىىىىءس لمىىىىىى  أةىىىىىىءس إلطىىىىىىء  أتزان ججىىىىىىراتح لىىىىىىن ) ىىىىىىحم  ( لبىىىىىىدائل اتةىىىىىىجاءبس، تلمىىىىىى  الجىىىىىىتالي 1 -2ن 
 ) دائلءً ،غءلبء ، أحنءنءً ، نءدراً ، أبداً(. 

 الإحصائي لمفقرات:التحميل  -4

إن خنىىىىءئص اللقنىىىىءس جمجلىىىىد إلىىىى  حىىىىدل كبنىىىىر لمىىىى  الخنىىىىءئص القنءةىىىىناس لفقىىىىرات اللقنءس،فكمالىىىىء كءنىىىىت 
الخنءئص القنءةناس لمفقرات لءلنس في دراجيء أت قتجيء ألطت لؤشراً لم  دقاس اللقنىءس تقدرجىوِ لمى  قنىءس 

اِىىعا لىىن أاىىل قنءةىىوِ ،تن شىىنر) لجحمنىىل ا حنىىءئي لمفقىىرات ىىىت ا بقىىء  لمىى  ( إلىى  أنا اليىىدا لىىن اEbelلىىء ت 
 ,Ebel ,1972)الفقىرات الانىدة فىي اللقنىءس الجىي جكشىا لىن الدقىس فىي قنىءس لىء ت اىمات لىن أاىل قنءةىو 

P:392)   . 

ج مدا القتة الجلنزناس لمفقرات ،تلمءللات ندقيء أىىم الخنىءئص القنءةىناس الجىي ننبغىي الجحقىق لنيىء فىي فقىرات 
(، لىىىىذا ارجىىىىأى البءحىىىىث أن نجحقاىىىىق لىىىىن القىىىىتة الجلنزنىىىىس لمفقىىىىرات 2،ص:1002كبنةىىىىي،لقنىىىىءس الشخنىىىىنس )ال

تلمىىءللات ارجبىىءط دراىىس الفقىىرات بءلدراىىس الكمنىىس لملقنءس،تذلىىك تةىىجخراج نىىدق الفقىىرات تالىىذي ن مىىدا لؤشىىراً 
لنىىىدق اللقنىىىءس بأكلمىىىو، تبمىىىد جطبنقيىىىء لمىىى  لننىىىس الجحمنىىىل ا حنىىىءئي لمفقرات،اةىىىجخدم البءحىىىث أةىىىمتب 

 لمننجنن اللجطرفجنن في للمنس جحمنل الفقرات تذلك لم  تفق الخطتات الآجنس :ا

 ( لدرس تلدرةس .52جطبنق اللقنءس لم  لننس بم ا لددىء ) -1
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جرجنىىب الىىدراءت الكمناىىس الجىىي حنىىلا لمنيىىء أفىىراد المننىىس جرجنبىىءً جنءزلنىىءً لىىن ألمىى  دراىىس إلىى  أدنىى   -5
 دراس.

ىىىددت ) -3 %( لىىىن اتةىىىجلءرات  59%( لىىىن اتةىىىجلءرات الحءنىىىمس لمىىى  ألمىىى  الىىىدراءت، ت) 59ح 
ىىت  ىىىذه النةىىبس بمىى ا لىىدد اتةىىجلءرات فىىي كىىل لالتلىىس  الحءنىىمس لمىى  أدنىى  الىىدراءت ، تفىىي اا

تالىىذي ن حىىداد (Nunnally) ( اةىىجلءرة، تنجفىىق حاىىم المننىىس لىىع الشىىرط الىىذي تاىىمو   نىىءنمي 199)
 (.519،ص5992ل  حد أدن  ىت خلةس أفراد لكل فقرة )النبيءن،حام لننس الجحمنل إ

ت القىىىتة الجلننزناىىىس لكىىىل فقىىىرة لىىىن خىىىلال  -2 تبءةىىىجخدام اتخجبىىىءر الجىىىءئي لمننجىىىنن لةىىىجقمجنن أ ةىىىجخراا
( تبدراىىىس حرنىىىس 9, 92( لنىىىد لةىىىجتى دتلىىىس )1 , 05لقءرنجيىىىء بءلقنلىىىس الادتلنىىىس الجىىىي جةىىىءتي )

 ( نتاح ذلك. 5دالاس لندا ىذا اللةجتى،تالادتل) (، إذ ظيرا أنا النع الفقرات 512)

 مقياس لفقرات التمييزية القوة (5جدول )

 الفقرة

القيمـــــــــــــــة التائيـــــــــــــــة  المجموعة الدنيا المجموعة العميا
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المحسوبة

1 2.92 05 ,9 95 ,5 95, 9 93 , 19 

5 90 ,3 13, 1 21 ,5 12 ,5 22, 0 

3 39 ,3 13, 1 95 ,1 95, 9 92, 11 

2 15 ,2 11 ,1 52, 5 50 ,1 23, 11 

2 20 ,5 15, 1 59,  1 1 51, 5 

5 15, 3 31 ,1 99, 1 90 ,9 25 , 0 

9 29, 5 11 , 1 50, 1 02 ,9 31, 5 

9 55, 3 19, 1 90, 1 15, 1 01, 19 

0 93, 3 51, 1 99, 1 13, 1 59 ,15 

19 29, 3 55, 1 95, 1 95, 1 22, 19 

11 99, 5 59, 1 93, 1 09, 9 12, 5 

15 05, 5 13 ,1 53, 1 92, 9 10, 9 

13 92, 3 95, 1 39, 5 12, 1 95, 0 

12 09, 5 32 ,1 23,1 03 ,9 91, 0 

12 02, 3 21 ,1 15, 5 53 ,1 95, 11 

15 25, 2 05 ,9 55, 3 29 ,1 92, 2 

19 2 39 ,1 59, 5 21, 1 91, 9 

19 91, 5 21 ,1 59, 1 99 ,1 95, 5 

10 03, 3 90 ,1 11, 5 1 52,15 

59 50, 3 32 ,1 52, 5 51 ,1 32, 9 

51 92, 5 35 ,1 32, 5 19 ,1 31 ,5 

55 95, 2 09 ,9 29, 5 92 ,1 22, 11 

53 13 ,2 95 ,1 31 ,5 52 ,1 91 ,11 
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 مؤشّرات صدق وثبات المقياس :

الةنكتلجرنو لملقنءس، قدرة اللقنءس لم  قنىءس لىء أ لىدا لقنءةىوِ، كلىء نجاىلن أن نقىنس ججالان الخنءئص 
دراس لقبتلس لن الدقس تبأقل خطأ للكن ، تنجافق اللخجنتن في القنءس تالجقىتنم  النفةىي لمى  أنا النىدق 

ه ا اىرا ات تالثبءت ىلء أىم خءنىنجنن لىن الخنىءئص الةىنكتلجرنو لمقنىءس النفةىي، إذ نؤلتىل أن جىتفر ىىذ
ىىل أن جىىتفر ىىىذه ا اىىرا ات لقنءةىىءً نقىىنس ءً لقنءةىىءً نقىىنس لىىء أ لىىدا لقنءةىىوِ بلمنىى  أن نكىىتن نىىءدق ،  كلىىء نؤلت

( .تقىد جحقاىق البءحىث لىن 332،ص1092)لتدة، ءً ل لكن بلمن  أن نكتن ثءبج أبدراس لن الدقاس تبأقل خط
 : لآجيالخنءئص الةنكتلجرنس لم  النحت ا

 :   Validityصدق المقياس  -أولًا 

نمىىد نىىدق اللقنىىءس لىىن الخنىىءئص الةىىنكتلجرنس الكثىىر أىلنىىس لقءرنىىس لىىع الخنىىءئص الخىىرى كءلثبىىءت 
 ( ، تقد الجلد البءحث في الجحقق لن ندق اللقنءس بلؤشري:595، ص : 5992)النبيءن، 

 : Face Validity الصدق الظاىري  -9

لظير المءم لملقنءس لن حنث نتع اللفردات تكنفناس نىنءغجيء تلىدى تاىتح ن مراا الندق الظءىري بأنو ال
فر 599،ص1099ىذه اللفردات تجممنلءت اللقنءس تدقاجيء تلء ججلجاع بو لن لتاتلنس )الغرنب، ( . تقد جتا

 ىذا النتع لن الندق في اللقنءس لن خلال لراوِ لم  لالتلس لن الخبرا  اللخجننن في لمم النفس.

 : Construct Validityالبناء صدق   -5

إن ارجبىىءط دراىىس الفقىىرة بءلدراىىس الكمناىىس لملقنىىءس نمنىىي أنا الفقىىرة جقىىنس اللفيىىتم أت الةىىلس الجىىي جقنةىىو الدراىىس 
(، لىذا 315: 1099الكمنس ، تاللقنءس الذي ج نجاخب فقراجىو لمى  تفىق ىىذا اللؤشاىر نلجمىك نىدقءً بنءئنىءً )فىرج،

دراس الفقرة بءلدراس الكمنس لملقنءس احد لؤشرات ندق اللقنءس ، تللء كءنت نلكن الجبءر لمءللات ارجبءط 
 النع فقرات اللقنءس بننغجو النيءئنس ذات دتلس إحنءئنس، لذا نمد اللقنءس نءدقءً في بنءئو .

 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكميّة لممقياس : -9

52 25 ,3 59 ,1 53 ,1 09 ,9 29 ,11 

52 25 ,3 55 ,1 59 ,1 95 ,1 13 ,15 

55 92 ,3 52 ,1 31 ,5 53 ,1 35 ,9 

59 59 ,3 59 ,1 95 ,1 92 ,1 29 ,0 

59 99 ,5 59 ,1 90 ,1 00 ,9 01 ,2 

50 22 ,3 32 ,1 00 ,1 95 ,1 95 ,9 

39 32 ,3 35 ,1 50 ,1 02 ,9 31 ,19 
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أنا الفقىىرة جقىىنس اللفيىىتم أت الةىىلس الجىىي جقنةىىو الدراىىس إن ارجبىىءط دراىىس الفقىىرة بءلدراىىس الكمناىىس لملقنىىءس نمنىىي 
( 315،ص1099الكمنىىس تاللقنىىءس الىىذي ج نجاخىىب فقراجىىو لمىى  تفىىق ىىىذا اللؤشاىىر نلجمىىك نىىدقءً  بنءئنىىءً )فىىرج،

تلحةءب لمءلل اترجبءط بنن دراءت أفراد المننس لم  كل فقرة لن فقرات اللقنءس تدراءجيم الكمنس اةىجخرج 
( 9 ,92رةىىتن ، تقىىد كءنىىت النىىع لمىىءللات اترجبىىءط دالىىس إحنىىءئنءً لنىىد لةىىجتى دتلىىس )لمءلىىل ارجبىىءط بن
 ( نتاح ذلك. 3(، تالادتل ) 309تبدراس حرنس )

 

 قنم لمءللات ارجبءط دراس الفقرة بءلدراس الكمنس للقنءس القمق اللمرفي تالدتلس اللمنتنس ليء (3الادتل)

 الدلالة المعنوية معامل الارتباط ت الدلالة المعنوية معامل الارتباط ت

1 232 , 9 59,15 15 223 , 9 12,19 

5 299 , 9 25,11 19 195 , 9 29,3 

3 251 , 9 19, 5 19 239  , 9 93,15 

2 221 , 9 93,15 10 232 ,9 53,15 

2 303 ,9 23,9 59 291 , 9 52,12 

5 229 , 9 92,19 51 203,9 50,12 

9 325 , 9 59,9 55 215 , 9 13,0 

9 239 , 9 99,15 53 215 , 9 90,11 

0 259 , 9 29,15 52 359 , 9 09,5 

19 251 , 9 19,15 52 251 , 9 19,15 

11 359 , 9 99,9 55 229 , 9 00,0 

15 292 , 9 52,11 59 529 , 9 11,2 

13 515 , 9 33,2 59 339 , 9 15,9 

12 205 , 9 29,11 50 291 , 9 29,13 

12 215 , 9 95,15 39 232 , 9 91,15 

 : Scale Reliabilityثبات المقياس  -ثانياً 

ن مراا الثبءت إحنءئنءً بأنو نةىبس الجبىءنن الحقنقىي إلى  الجبىءنن الكمىي  لىدراءت اللفحتنىنن )لبىده تلثلىءن، 
 ( .35، ص : 5995
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اللقنىىءس فىىي قنىىءس لىىء تن مىىدا حةىىءب الثبىىءت لىىن خنىىءئص اللقنىىءس الانىىد لنىىو نؤشىىر لمىى  اجاةىىءق فقىىرات 
( . تىنءك طرائق لدندة  ناءد 532، ص1092ن فجرض أن نقنةو اللقنءس بدراس لقبتلس لن الدقاس، )لتدة،

ثبءت اللقنءس تقد ارجأى البءحث اةىجخدام أكثىر لىن طرنقىس لحةىءب الثبىءت لغىرض الجحقاىق بشىكل أكثىر دقاىس 
 تكءلآجي :

 :Test-Retestطريقة الاختبار و إعادة الاختيار  -9

نكشىىا لمءلىىل الثبىىءت الىىذي نىىجم حةىىءبو  External Consistencyتن ةىىلا  أناىىءً بلمءلىىل اتجةىىءق الخىىءراي
بطرنقس إلءدة اتخجبءر اةجقرار اةجاءبءت اللفحتننن لم  اللقنءس لبىر الىزلن،إذ ن فجىرض أن الةىلس ثءبجىس 

ب اترجبءط بنن دراىءت لالتلىس لىن أفىراد لةجقرة خلال لدة لن الزلن ، تجقتم فكرة ىذه الطرنقس لم  حةء
لىءدة جطبنقىو بمىد لىرتر لىدة زلننىس لمى  الجطبنىق فىي  المننس )لالتلس الثبءت( لم  اتخجبءر لنىد جطبنقىو تا 
اللىىدة التلىى ، تلىىذلك نكشىىا ىىىذا النىىتع لىىن اللمىىءللات لىىن دراىىس ثبىىءت الةىىلس اللقءةىىس خىىلال ىىىذه اللىىدة 

حث بحةءب الثبءت بيىذه الطرنقىس بمىد إلىءدة جطبنىق اللقنىءس لمى  ( ، ليذا قءما البء322، ص5995)لتدة،
( نتلءً لن الجطبنق التل جما حةءب لمءلل 12( لمملءً تلمملس ،تبمد لرتر )29لننس الثبءت البءل  لددىء )

( تج شىنر ىىذه النجناىس 9.99ارجبءط بنرةتن بىنن الجطبنقىنن التل تالثىءني، تقىد بمغىتر قنلىس لمءلىل اترجبىءط )
   ثبءت اند لملقنءس .إل

 .Spilt Half . طريقة التجزئة النصفيّة 5

الداة  تجمجلىد ىىذه الطرنقىس لمى  جطبنىق Internal Consistencyت ن ةىلا  أناىءً بلمءلىل اتجةىءق الىداخمي 
ناىءد لمءلىل اترجبىءط بىنن دراىءت كىل لىن الننىفنن بمىد اتنجيىء  لىن  لرة تاحدة ثم جازئجيىء إلى  ننىفنن، تا 

تخجبءر، تجم الجقةنم لم  أةءس الفقرات الزتانس تالفردنس فأرقءم الفقرات الزتانىس جلثىل الاىز  التل جطبنق ا
للاخجبءر بننلء جلثل أرقءم الفقرات الفردنس الاز  الثءني تبمىدىء ن حةاىب لمءلىل اترجبىءط بىنن دراىءت الاىزئنن 

(Ebel,1972,p.142  .) 

( لمملىءً 29فنس الجلىد البءحىث لمى  دراىءت لننىس بمى  لىددىء )تلحةءب ثبءت اللقنءس بطرنقس الجازئس النن
( بنن ننىفي الداة، ظيىر أنا لمءلىل اترجبىءط بننيلىء Pearsonتلمملس، تبءةجخدام لمءلل ارجبءط بنرةتن )

( الىىذي نلثىىل ثبىىءت الداة 9 ,90(، تبمىىد الجنىىحنح بلمءدلىىس )ةىىبنرلءن بىىراتن(، بمىى  لمءلىىل الثبىىءت )9.91)
 (.520، ص  5995بأكلميء )لمحم،

 المقياس بصيغتو النيائيّة : 

( 39بمد ا ارا ات الجي جحققت في الخطتات الةءبقس أنبح اللقنىءس فىي نىترجو النيءئنىس لكىتن لىن )    
فقرة ، ألء جدراج ا اءبءت فنجكتن لىن خلىس جىدراءت تىىي لمى  الجرجنىب ) دائلىءً، غءلبءً،أحنءنىءً، نىءدراً ،أبىداً( 
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( 129( تبىىذلك جكىىتن الدراىىس القنىىتى لملقنىىءس ىىىي )39 – 129ءبىىس ججىىراتح بىىنن )تأنىىبحت دراىىءت ا ا
( دراىس ،تبيىذا أنىبح اللقنىءس اىءىزاً 09( دراىس تبلجتةىط نظىري قىدره )39دراس تالدراىس الىدننء لملقنىءس )

 لمجطبنق .

 الوسائل الإحصائية:

ل إل  نجءئل البحث،الجلد البءحث التةءئل ا   حنءئنس الآجنس:لغرض جحقنق الىداا تالجتنا

 (.T-testاتخجبءر الجءئي لمننس تاحدة ) -1

 ( .T-testاتخجبءر الجءئي لمننجنن لةجقمجنن ) -5

: تةىىىىىىىىجخراج الثبىىىىىىىىءت بطرنقجىىىىىىىىي :الجازئىىىىىىىىس  Person Correlationلمءلىىىىىىىىل ارجبىىىىىىىىءط بنرةىىىىىىىىتن  -3
لىىىىىىىىىىىىىىىىءدة اتخجبىىىىىىىىىىىىىىىىءر، تللاقىىىىىىىىىىىىىىىىس دراىىىىىىىىىىىىىىىىس الفقىىىىىىىىىىىىىىىىرة بءلدراىىىىىىىىىىىىىىىىس الكمناىىىىىىىىىىىىىىىىس  الننىىىىىىىىىىىىىىىىفنس،تاتخجبءر تا 

 (.159،ص:5999لملقنءس)اللننزل،تغرابنس،

، ص : 5995لمءدلىىس ةىىبنرلءن بىىراتن لجنىىحنح لمءلىىل الثبىىءت، فىىي طرنقىىس الجازئىىس الننىىفناس، )لمحىىم، -2
520 .) 

 عرض النتائج

 نتائج البحث وتفسيرىا عمى وفق أىداف البحث الحالي : تَمّ عَرض  

 بناء مقياس اتجاىات مدرسي المغة العربية نحو معايير التنمية المستدامة . -9

 تقد جحقق ىذا اليدا لن خلال بنء  اللقنءس كلء ذكره في الفنل الثءلث بءلجفننل.   

 المستدامة.تعرف اتجاىات المدرسين نحو معايير التنمية  -5

أظيىىىرت نجىىىءئل البحىىىث أن دراىىىءت اجاءىىىىءت لدرةىىىي المغىىىس المربنىىىس نحىىىت لمىىىءننر الجنلنىىىس اللةىىىجدالس كءنىىىت 
( 09( تلند لتازنجو بءللجتةط الفراي البىءل  )55 ,52( ، تانحراا لمنءري )191 , 55بلجتةط حةءبي )
ط الفراىىي لملقنىىءس تلنىىد ( جبىىنن أن لجتةىىط دراىىءت لننىىس البحىث أكبىىر لىىن اللجتةىى300لنىد دراىىس حرنىىس )

( إذ بمغىت 9.92اخجبءر الدراءت إحنءئنء بءةجخدام اتخجبءر الجءئي لمننس تاحدة تاىد أنىو دال لنىد لةىجتى)
 ( نتاح ذلك . 2( تالادتل ) 1، 05( لقءبل القنلس الادتلنس  )19 ,55القنلس الجءئنس اللحةتبس )
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 والقيمة التائية المستخرجة لمقياس الاتجاىات ط الحسابي والمتوسط الفرضيالمتوسالاختبار التائي لدلالة الفروق بين  (4جدول )

 

 تجشنر ىذه النجناس إل  تاتد اجاءه لءلي للدرةي المغس المربنس نحت لمءننر الجنلنس اللةجدالس .   

إيجـاد الفــروق فــي اتجاىــات مدرســي المغــة العربيــة نحــو معــايير التنميــة المســتدامة عمــى وفــق ســنوات -1
 اكثر من خمس سنوات(. –الخدمة ) اقل من خمس سنوات 

البءحث بءةجخراج اللجتةط الحةءبي تاتنحراا اللمنءري تةجاءبءت لدرةي المغىس تلجحقنق ذلك اليدا قءم 
المربنىىس ،إذ بمىى  اللجتةىىط الحةىىءبي تةىىجاءبءت لدرةىىي المغىىس المربنىىس ذتي الخدلىىس اقىىل لىىن خلىىس ةىىنتات 

( ،ألىء اللجتةىط الحةىءبي تةىجاءبءت لدرةىي المغىس المربنىس ذتي  50,55( تبءنحراا لمنءري )  91,195)
( تبءةىىىجخدام  55 ,32( تبىىىءنحراا لمنىىىءري قىىىدره )191 ,55خدلىىىس اكثىىىر لىىىن خلىىىس ةىىىنتات فقىىىد بمىىى  ) ال

( لمننجنن لةجقمجنن للمرفس دتلس  الفرتق بنن لجتةط اةجاءبءت الفئجنن، جبنن أن   T- testاتخجبءر الجءئي )
( لنىد لةىجتى دتلىس 1، 05غىس )( أنغر لن القنلس الادتلنىس البءل 329,9القنلس الجءئنس اللحةتبس تالبءلغس )

( 2( ،تىىىذا نمنىىي أنىىو ت جتاىىد فىىرتق دالىىس بىىنن ةىىنتات الخدلىىس ، تالاىىدتل )533( تبدراىىس حرنىىس ) 92,9)
 نتاح ذلك. 

 نجءئل الفرتق بنن لجتةطي اتةجاءبءت حةب ةنتات الخدلس (2ادتل )

 المدد ةنتات الخدلس
 اللجتةط 
 الحةءبي

 اتنحراا 
 للمنءري

 لةجتى الدتلس الجءئنسالقنلس 
 (92 ،9) 

 الادتلنس  اللحةتبس 

ـــن خمـــس ســـنوات ـــل م اق
  

 غنر دالس 1، 05 9 ,329 00,55 195291 599

    55 ,32 55,191 599 اكثر من خمس سنوات

 

 

 

 مستوى الدلالة القيمة التائية     الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد

 الجدولية المحسوبة (0, 02)

 دالة    9 ,16 90 ,56 55 ,62 909 , 65 400
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 التوصيات:

 في ات  نجءئل البحث الحءلي نتني البءحث بلء نأجي:

 اجاءىىىءت لدرةىىي المغىىس المربنىىس نحىىت لمىىءننر الجنلنىىس اللةىىجدالس الىىذي ألىىداه البءحىىث،اةىىجملءل لقنىىءس  -1
 لمجمرا لم  اجاءىءت اللدرةنن بنترة لءلس في اللرحمس اللجتةطس تا لدادنس .

 ارترة اتىجلءم لن قبل تزارة الجربنس بلمءننر الجنلنس اللةجدالس . -5

 لجممنلنس الجءبمس لتزارة الجربنس تجفمنل ذلك كلءً تكنفءً.جنلنس ثقءفس الاتدة داخل اللؤةةءت تا دارات ا -3

الملل لم  جفمنل التحدات الجنظنلنس الادندة الجىي جمنى  بىألتر الاىتدة ، تأن ججشىكل لىن لجخننىنن  -2
بىىىىءلاتدة، تجكىىىىتن ليلجيىىىىء ا شىىىىراا لمىىىى  جطبنىىىىق أةىىىىءلنب تلبىىىىءدئ الاىىىىتدة تجقىىىىدنم اللةىىىىءلدة الفننىىىىس 

 افيء. لملؤةةءت الجممنلنس لجحقق أىد

اتةجفءدة لن الجاءرب النءاحس ف  لاءل جطبنق نلتذج الاتده الشءلمس لع لرالءجيء الفىرتق الحاىءرنس  -2
 تالثقءفنس بنن الدتل تأخذىء في الحةبءن تجمدنميء بلء نجنءةب لع أتاءع تحاءرة لاجلمنء.

 المقترحات:

 تاةجكلءتً لمبحث نقجرح البءحث الآجي: 

 اءىءت اللدرةنن بنترة لءلس نحت لمءننر الجنلنس اللةجدالس.إارا  دراةس لمجمرا لم  اج -1
 إارا  دراةس لمجمرا لم  اجاءىءت اللمملنن نحت لمءننر الجنلنس اللةجدالس تللاقجيء ببمض اللجغنرات.  -5

 اارا  دراةس لجمرا ادا  اللمملنن تفقءً للمءننر الجنلنس اللةجدالس. -3

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 هـ4446 -م 2024 العدد الصفري                                                                               منوالمجلة 

 
 

130 

 المصادر

  ،9جــ الجودة الشاممة التغيير الثقافي،الأساس الصحيح لإدارة الجـودة الشـاممةإدارة اتكنسون. فيميب ،
 (.9116تعريب عبدالفتاح السيد النعماني، مركز الخبرات المينية للإدارة "بميك" )

  ،ـــراىيم أحمـــد ـــد، إب ـــة المدرســـيةأحم ـــي الإدارة التعميمي ـــاء، الأســـكندرية الجـــودة الشـــاممة ف ، دار الوف
(،5005.) 

 ــيم، مقتــرح الخطــوط العريضــة لمنظومــة مركــز الجــودةلرضــا عمــي، حســين، عبدا ــة والتعم ، وزارة التربي
 (.5006البحرين، )

  ،عمان،دار عممياتيــا المعاصــرة –مــداخميا  –الإدارة الاســتراتيجية، مفاىيميــا الحســيني، فــلاح حســن،
 (  5000وائل، الأردن، )

  ،ـــيج، تربويـــة إدارة التنميـــة المســـتدامة، تطبيقـــاتالخطيـــب، أحمـــد، رداح ، مكتـــب العربـــي لـــدول الخم
 (.5004الرياض ،) 

  ،ــب، محمــد بــن شــحاذة ــيمالخطي ،دار المــريل لمنشــر الجــودة الشــاممة والاعتمــاد الأكــاديمي فــي التعم
  5001والتوزي ،الرياض، )

   دار الميسـرة لمنشـر والتوزيـ  ، عمـان ، الاردن. 9، ط مقدمـة فـي التربيـةالخوالدة ، محمـد محمـود ،
(5001) 

  مكانيـة الإفـادة منيـا فـي  –درباس ، احمد سعيد، إدارة الجودة الكميـة مفيوميـا وتطبيقاتيـا التربويـة واا
ــيالقطــاع التعميمــي الســعودي ،  ــيج العرب ــيج ، العــدد  رســالة الخم ــدول الخم ــب التربيــة العربــي ل ، مكت

 (5002الرابعة عشرة. )السنة  –الخمسون 

 ــد ســعيد ــزو الســحيم ، خال ــ  تطبيــق إدارة الجــودة اي ــام بالمممكــة  1000: واق ــيم الع ــي مــدارس التعم ف
 (.5004، رسالة دكتوراه غير منشوره ،)  العربية السعودية ، جامعة الممك سعود ، إدارة مدرسية

 اميا فــي ادارة مــدارس تعمــيم ســكتاوي ، عبــد الممــك محمــد،: ادارة الجــودة الشــاممة وامكانيــة اســتخد
،  رســـالة دكتـــوراه غيـــر منشـــورةالبنـــين بمدينـــة مكـــة المكرمـــة ، جامعـــة ام القـــرى ، ادارة مدرســـية ، 

(50001.) 

  ،رؤية فـى شـؤون التربيـة واوضـاع التعمـيم، الاتجاىات التربوية المعاصرةسميمان، عرفات عبدالعزيز ،
 (.5009مكتبة الانجمو المصرية، القاىرة، ،)
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 جامعــة القــاىرة ، مكتبــة النيضــة ادارة المــدارس بــالجودة الشــاممة شــرقاوي ، مــريم محمــد ابــراىيم، ال ،
 (.5005المصرية ، الطبعة الأولى ، القاىرة ، )

 ، المؤتمر الراب  عشـر )الجـودة  معوقات تطبيق الجودة في التعميم العام،العارفة، عبد المطيف عبد الله
 (.5009ة، )   في التعميم(، القصيم، السعودي

  ، (.9199، دار الملايين لمنشر والتوزي  ، بيروت ، لبنان. ) معجم عمم النفسعاقل ، فاخر 

 ،جميوريـة مصــر افتتاح مــؤتمر تكـوين المعمـم فــي ضـوء معـايير الجــودة الشـاممةعبـد المتـين موسـى ،
 م(5002م. )5002إبريل،  94 -91العربية فى الفترة من 

  ،دار القيـاس والاختبـارات النفسـية، أسـس وأدواتوعثمان، فاروق السـيد  ، عبده، عبد اليادي السيد،
 ( .5005الفكر العربي، القاىرة، مصر)

  عمــي، ناديــة حســن: تصــور مقتــرح لتطــوير نظــام تعمــم البنــات بالمممكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء
 (.5005، الرياض،)59( العدد 8، المجمد )مجمة مستقبل التربية العربيةمعايير الجودة الشاممة، 

  ،إدارة التنميـــة المســـتدامة فـــي المؤسســـات التربويـــة، التطبيقـــات ومقترحـــات عميمـــات، صـــالح ناصـــر
 (.5004، دار الشروق لمنشر والتوزي ، عمان، )التطوير

  ، (.9190، مكتبة الأنجمو، القاىرة  . )القياس والتقويم النفسيالغريب، رمزية 

 ، (. 9180، القاىرة ، دار الفكر العربي .) القياس النفسيفرج ، صفوت 

  ،مجمــة الادارة القحطــانى، ســالم، ســعيد، ادارة الجــودة الكميــة وامكانيــة تطبيقيــا فــى القطــاع الحكــومي
 (.9111، )98، العدد العامة

    ،دار الشــروق لمنشـــر والتوزيــ  ، عمـــان ،  ســيكولوجية التـــدريسقطــامي ،يوســف وقطامي،نايفـــة،
 (.5009الاردن. )

 اثـر اخـتلاف حجـم العينـة والمجتمـ  الإحصـائي فـي القـدرات التميزيـة لفقـرات لكبيسي، حمد وآخرون، ا
 (.9112،  دراسة تجريبية كمية التربية، ابن رشد، جامعة بغداد . )المقاييس النفسية

  ،المـؤتمر العممـي الثالـث، جامعـة جنـوب  دور كميـات التربيـة فـي تحقيـق جـودة المعمـممحمود منسـي،
 (5002م(. . )5002إبريل،  94 - 91ي )الواد

  ،مجمـــة العمـــوم مصــطفى محمـــود، رؤيـــة مســـتقبمية لأداء المعمـــم فـــي ضـــوء معـــايير الجـــودة الشـــاممة
 (.5002، كمية تربية قنا، عدد خاص،)التربوية
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 ،دار المسـيرة لمنشـر والتوزيـ  ،عمـان  القياس والتقويم في التربيـة وعمـم الـنفسممحم ، سامي محمد ،
 (.5005ن . )، الأرد

 ،دار المســيرة لمنشــر والتوزيــ  والطباعــة، عمــان، الإحصــاء التربــويالمنيزل،عبــدا لله ،وغرايبة،عايش ،
 (5009الأردن . )

 ،ـــوم الســـموكيةالنبيـــان، موسى ، دار الشـــروق لمنشـــر والتوزيـــ ، عمـــان، أساســـيات القيـــاس فـــي العم
 (  .5004الأردن)

  ، 9111،أميرال لمنشر والتوزي ، القاىرة،  بالجودة الشاممةأدارة الجامعات النجار، فريد راغب. 

 Hall, (  –, New York, Prentic  Essentials of Education MeasurementEbel,R.L.: -4
1972 ) . 
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    الملاحق

 النيائيةمقياس أداء مدرسي المغة العربية وفقاً لمعايير الجودة الشاممة بصيغتو 

 

لتافىىىىىىىىىىىىىىىىىق  الفقرات ت
 اداً 

لتافىىىىىق الىىىىى   لتافق
 حد لء

 ت اتافق جلءلءً  ت اتافق

      اخطط لمدرس قبل لراو . 1
      اقتم بجنلنم أنشطس جممنلنس لمجلالنذ .  5
      أةم  لجحقنق أىداا الدرس في اللدة اللحددة . 3
      اةجملل الطرنقس الللائلس للتاتع الدرس . 2
      للائلس لمجلالنذ . أةم  تناءد بنئس نفنس 2
      أشاع الجلالنذ لم  الملل الالءلي . 5
      اةجملل الةجراجنانءت الحدنثس لثل الملل الجمءتني. 9
      اةجملل جقننءت حدنثس كءلحءةتب في الجممنم . 9
      اىجم بجمرا الفرتق الفردنس بنن الجلالنذ . 0

      اللجءخرنن دراةنء .الد برالل جممنلنس لمجلالنذ  19
      اشرح اللءدة لمجلالنذ بدقس . 11
      اتاح الملاقس بنن لتاتلءت اللءدة لمجلالنذ . 15
      أشاع الجلالنذ لم  اتكجشءا المملي تاتبداع . 13
      احث الجلالنذ لم  الجتانل لع اللكجبس . 12
      اةجملل الثمس جتانحنس لند لرض اللءدة. 12
      اةءلد الجلالنذ لم  جحمنل لحجتى الدرس. 15
      اطرح أةئمس لجنتلس تثءرة جفكنر الجلالنذ. 19
      اشخص نقءط القتة تالاما لند الجلالنذ. 19
      اقنم لةجتى الجلالنذ بءةجلرار . 10
      اةجفند لن آرا  الآخرنن في جقتنم أدائي . 59
      لبءلغس .اىجم بلظيري دتن  51
      اجكمم بأةمتب جربتي بءةجلرار . 55
      احجرم آرا  جلالنذي . 53
      اةءلد الجلالنذ لم  حل لشكلاجيم الحنءجنس . 52
      الجزم بءتنظلس تالجممنلءت . 52
      اجتانل لع أتلنء  ألتر الجلالنذ . 55
      الجممنم.اتاكب لء نةجاد لن جطترات في لندان  59
      اجبءدل الخبرات لع زللائي . 59
      المك قدرة في إدارة النا . 50
      اشءرك في النشءطءت الجربتنس بقتة. 39


