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 البحث:ملخص 
يعاني معظم الأطفال ذوي اضطراب التوحد من قصور واضح في مهاراتهم النمائية، وقد يسهم التدخل المبكر 

نمط حياتهم وسلوكهم وإكسابهم مهارات أساسية. ويتطلب اكتساب هذه المهارات التخطيط بشكل فعال في تغيير 
الدقيق للخدمات المقدمة لهم، والتنفيذ بناءً على احتياجاتهم. لذلك هدف البحث إلى تعرف درجة رضا أولياء 

 .الأمور عن الخدمات المقدمة في مراكز تأهيل أطفال التوحد
( من أولياء أمور الأطفال المصابين بالتوحد المسجلين في المراكز الموجودة في (200تألفت عينة البحث من 

 -أربيل السررررررررليمانية-كربلاء-ديالى( والأهلية)القادسررررررررية-كركوك-الموصررررررررل-بغداد-العراق .الحكومية )البصرررررررررة
لتحليلي المنهج الوصفي اعلى الباحثة  عتمدتالنجف(، وتم التواصل معهم عبر وسائل التواصل الاجتماعي. ا 

 :الاتيةوتوصل البحث إلى عدد من النتائج  فقرة( 38وطورت استبانة مكونةً من )
 ( .2.65حصلت خدمات التأهيل الصحي على متوسط حسابي بلغ) .1
 .(3.22حصلت خدمات التأهيل النفسي على متوسط حسابي بلغ ) .2
 .(3.59حصلت خدمات التأهيل التربوي على متوسط حسابي بلغ) .3
 .(3.45أهيل الاجتماعي والدمج على متوسط حسابي بلغ )حصلت خدمات الت .4
 .(3.42حصلت الخدمات التنظيمية والإدارية على متوسط حسابي بلغ ) .5
( بين متوسطات درجات أولياء الأمور على استبانة 0.05توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) .6

اية التوحد، وفقاً لمتغير المركز )حكومي وأهلي( تقييم واقع الخدمات الخاصة المقدمة لأطفالهم في مراكز رع
 .لصالح المركز الأهلي
 .أطفال التوحد -مراكز التأهيل -الخدمات المقدمة  -الكلمات المفتاحية : التوحد
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Abstract: 

Most children with autism suffer from a clear deficiency in their developmental 

skills, and early intervention may contribute effectively to changing their lifestyle 

and behavior and providing them with basic skills. Acquiring these skills requires 

careful planning for the services provided to them, and implementation based on their 

needs. Therefore, the research aimed to identify the degree of parents' satisfaction 

with the services provided in autism rehabilitation centers. 

The research sample consisted of 200 parents of children with autism registered in 

the centers located in Iraq Governmental(Basra-Baghdad-Mosul-Kirkuk-Diyala) and 

private (Qadisiyah-Karbala-Erbil-Sulaymaniyah Najaf), and they were contacted via 

social media. The researcher used the descriptive analytical approach and developed 

a questionnaire consisting of (38) items. The research reached a number of results as 

follows: 

Health rehabilitation services obtained an arithmetic mean of (2.65). 

Psychological rehabilitation services obtained an arithmetic mean of (3.22). 

Educational rehabilitation services obtained an arithmetic mean of (3.59). 

Social rehabilitation and integration services obtained an arithmetic mean of (3.45). 

 obtained an arithmetic mean  The organizational and administrative services

of(3.42). 

There are statistically significant differences at a significance level of (0.05) between 

the average scores of parents on the questionnaire evaluating the reality of the special 

services provided to their children in autism care centers, according to the center 

variable (governmental and private) in favor of the private center. 

Keywords: Autism - Services provided - Rehabilitation centers - Autistic children 

 مقدمة البحث:
تعد مرحلة الطفولة أهم مرحلةٍ في حياة الفرد فيها تترسخ الأسس العميقة للشخصية، وتبنى المهارات الأساسية 

فإن آياره تدوم باقي المراحل التي يعتمد عليها طوال مسرررررررررريرة الحياة، ومن يم أي ضررررررررررعف يطال هذه المرحلة، 
العمرية، وقد لوحظ على بعض الأطفال في مرحلة الطفولة المبكرة أنهم يعانون من مشرررررررررررركلات واضررررررررررررطرابات 
حادة من حيث التعبير عن انفعالاتهم والتفاعل الاجتماعي، وقد بينت جل أدبيات التربية الخاصة أن اضطراب 

الأعراض والسرررمات والخصرررائص التي تختلف من طفل  خر  التوحد هو اضرررطراب نمائي متسرررم بكم هائل من
ومما مزيد الأمور تعقيداً وتشرررررررررابكاً في فهم طبيعة هذا الاضرررررررررطراب عدم امتلاك طفلين توحدمين للخصرررررررررائص 
والخبرات والأنماط السرررررررلوكية نفسرررررررها وأجمعت عدة دراسرررررررات على أن الأطفال التوحيدمين يشررررررركلون عب اً على 
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ل مسرررررررعولية تعليمهم وتأهيلهم نفسرررررررياً وتربوياً واجتما ياً، وانطلاقاً من ذلك فإن التوحد أسررررررررهم، ومن يقوم بتحم
متطلب وجود خدمات )صررررحية ونفسررررية وتربوية واجتما ية( خاصررررة لا بد من توافرها وتلبيتها، ولا تقتصررررر هذه 

 كالوالدمن الحاجات والخدمات فقط على الطفل المصررررررراب بالتوحد، بل تشرررررررمل من يشررررررررف على رعامت  أي ررررررراً 
الإداري...إلخ(، حيث تكون تلك الخدمات بمثابة تصرررور أولي مدفع الأسرررر للبحث عنها في  ملاكوالمعلمين وال

المراكز التي تقدم خدماتها الخاصررررررررررررررة في المجتمع المحلي ومن يم تقييمها، والتحقق من كفاءتها وفعاليتها في 
ت  وشرررردتها وعمقها وعلى هذا الأسرررراخ متم اتخاذ تلبية حاجات الطفل المصرررراب بالتوحد بحسررررب مسررررتوى إصرررراب
ولقررد أقرت معظم  (1)( .p2001Tomey, A:5القرار بتسررررررررررررررجيررل الطفررل التوحيرردي في هررذا المركز أو ذاك )

التشررررررررررررررريعات الدولية العدمد من الحقوق الرئيسررررررررررررررة لأولياء أمور الأطفال التوحيدمين  يما متعلق بعملية التربية 
هم الحصول على خدمات تربوية وخدمات نفسية واجتما ية داعمة مناسبة للطفل، الخاصة، ولعل من أهم حقوق

والحصرررررررول على تقييم شرررررررامل وموضررررررروعي للطفل المعوق والمشررررررراركة في وضرررررررع البرنامج التربوي الفردي ل  
لمصاب والتحقق من كفاءة الخدمات الصحية والنفسية والتربوية والاجتما ية والتأهيلية المهنية المقدمة لطفلهم ا

  (2)(58-57: 2000بالتوحد )الخطيب، 
وتعد الخدمات المقدمة لهم من المعامير التي يقاخ بها تقدم بلد عن آخر ويُفترض أن تشررررررررررررررمل تلك الخدمات 
مختلف المجالات لنصررل بالنهاية إلى الاسررتثمار الأمثل للقدرات المتبلية لدمهم ، لذلك جاء هذا البحث للتعرف 

 1دمة لهم وأهميتها في إعادة تأهيلهمعلى هذه الخدمات المق
يعد اضرررررررطراب طيد التوحد من أكثر الاضرررررررطرابات التي حيرت العلماء والباحثين من جهة،  مشررررررركلة البحث:

ودفعتهم للدراسات والبحوث المكثفة من جهة يانية، وما مزيد الأمور تعقيداً عدم وجود أنماط سلوكية واحدة بين 
اض العامة مشررررتركة تسرررراعد الاختصرررراصرررريين بالتشررررخيص. ويذكر ماتسرررروموتو أطفال التوحد، وإن كانت الأعر 

أنَّ ما يميز اضررررررررررطراب التوحد هو القصررررررررررور في جوانب التواصررررررررررل الاجتماعي المتبادل، وافتقارهم  )3 (وآخرين
للتفاعل الاجتماعي مع ا خرين ومشررررررررررراركتهم الأفكار والعواطف والاهتمامات، وذلك بسررررررررررربب صرررررررررررعوبات في 

وز الاجتما ية والتفاعل معها، وهذا معدّي إلى مشرررررررررررررركلات في التكيد الاجتماعي، وإعاقة تكوين معالجة الرم
بأن هناك عدة عوامل تزيد من خطر الاصررابة بالتوحد ( 4)شررارتأالصررداقات، ومن يم العزلة عن الاخرين. كما 

دمات المقدمة للأفراد من جهة أخرى تتميز الخ، و من )جنس الطفل(، والأمراض النفسررررررية التي تصرررررراب بها الام
المصررررررابين بالتوحد ضررررررمن مراكز الرعاية الخاصررررررة في م ررررررمونها عن الخدمات المقدمة لأقرانهم العادمين في 
المدارخ العامة، على اعتبار أن الخدمات المقدمة للأطفال المصرررررررررررررررابين بالتوحد لا تتعامل مع قاعدة نمائية 
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العظمى من العادمين، بل على العكس فهي تتطلب اعتبار موحدة تعتمد على مناهج وأسرررراليب تناسررررب الغالبية 
وقد بينت عدة دراسررررررررررررات أجنبية وعربية ومحلية أن بعض  كل طفل مصرررررررررررراب بالتوحد حالة مميزة بحد ذاتها. 

مراكز رعاية التوحد لا تلتزم بتقديم خدمات التشخيص والتقويم والرعاية الصحية والنفسية والتربوية والاجتما ية 
المهنية الخاصررررررررررررة بهم كما هو مطلوب منها بكفاءة وفاعلية، بل تو فها تو يفاً خاط اً متخلل  الكثير  والتأهيلية

( أن  وحتى في Hardin et alفقد أشرررارت دراسرررة هاردن وآخرين) ؛من نقاط ال رررعف، مما يقلق أولياء الأمور
ن عدم توفر طرائق الفحص والتقييم الدول المتطورة عبر أولياء الأمور عن أن التربية الخاصة لا تزال تعاني م

المناسررررررربة، وعياب العدد الكافي من متخصرررررررصررررررري الرعاية التربوية والتعليمية، وعدم إشرررررررراك أولياء الأمور في 
الوسررررائل التعليمية و ،  الاجتماعي، وليس لدمهم معلومات كا ية عن الوضررررع الصررررحي لأطفالهم خدمات التأهيل

إلى أن مسرررررررررتوى جودة الحياة لمقدمي الرعاية (  6)سرررررررررتوى المحلي أشرررررررررارت . وعلى الم(5)والألعاب غير متوفرة 
 للأطفال المصابين باضطراب طيد التوحد كان منخف اً في العدمد من المجالات.

طفل مما منذر بخطر مدعى لتدخل  (160( في كل)1أن نسرررررررررررررربة التوحد بلغت عالمياً لدى الاطفال) (7)وأكد 2
للحد من تلك الظاهرة . ولوحظ من عرض الدراسرررات السرررابقة تبامن النتائج  يما الدور الرقابي وتثليد المجتمع 

متعلق بالتجارب والمشرركلات التي عانى منها أولياء الأمور واتجاهاتهم نحو الخدمات الخاصررة المقدمة لأبنائهم 
راق منها في مراكز الرعاية الخاصررررررررررررررة بالأطفال المصررررررررررررررابين بطيد التوحد. كما تم عقد عدة معتمرات في الع

 وإقليم العراق في ((2023-15-14المعتمر الأول في السررررررررررررررليمرررانيرررة لأمراض ذوي طيد التوحرررد بتررراريخ 
الارتقاء بالخدمات الصررررررررررررررحية التي تقدم للأطفال ولتو ية أولياء الأمور وزيادة إدراكهم  أجل من كوردسررررررررررررررتان

ي أربيل بعنوان اضطراب طيد التوحد . كما أشار المعتمر المقام ف(8)بأعراض هذا المرض وكيفية العلاج من 
( بأن التوقعات 2023ديسرررررررمبر21-20والأعراض المصررررررراحبة ل  )الماضررررررري والحاضرررررررر والمسرررررررتقبل( بتاريخ )

 (9(( ولادة.44( حالة لكل)1) 2022الإحصررررررررائية والعلمية حول العالم لنسرررررررربة انتشررررررررار التوحد أصرررررررربحت لعام 
بيل الذي نظمت  جمعية التوحد الكوردسرررررررتانية بالتعاون مع وهدف المعتمر الدولي الأول لمرضرررررررى التوحد في أر 

( إلى التركيز على ق ايا وتحديات المرض والسعي لإيجاد حلول 25/2024-6/24عدد من الأطباء بتاريخ )
فعالة لعلاج . وشددت الجمعية على أهمية رفع الوعي وتقديم الدعم للأطفال المصابين بالتوحد وأسرهم وتعزيز 

وتمهيداً لما سرررربق جاء هذا البحث لدراسررررة المشرررركلة بطريقة علمية ومنظمة وفق  (10)لهذا المرض. فهم المجتمع
منهج وصرررررررررفي تحليلي لاسرررررررررتقصررررررررراء تلك الاتجاهات مما يقدم نتائج قد تسرررررررررتفيد منها جهات التخطيط والتنفيذ 
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المتبعة فيها، و من تلك والرقابة على تلك المراكز في إعادة النظر في الأهداف والخطط والبرامج والسرررررياسرررررات 
 المسوغات السابقة يمكن تحدمد مشكلة البحث الحالي بالسعال الرئيس ا تي:

 ما درجة رضا أولياء الأمور عن الخدمات  المقدمة  في مراكز تأهيل أطفال التوحد؟ 
 تنطلق أهمية البحث من النقاط الرئيسية ا تية:  أهمية البحث: 

خدمات المقدمة في مراكز التأهيل والخاصرررررة بالأطفال المصرررررابين بطيد التوحد أهمية الموضررررروي إذ متناول ال 
عن على المسرررتوى الصرررحي والنفسررري والتربوي والاجتماعي والإداري، والتعريد بكيفية مواجهة تلك المشررركلات 

 الخدمات الخاصة المقدمة في مراكز رعاية الطفل المصاب بالتوحد. طريق
حث الحالي وهم أولياء الأمور من حيث كونهم القائمين على أمر رعاية ابنهم أهمية الف ة المسررررررررررررررتهدفة بالب-

 المصاب بطيد التوحد، والأقدر على تحدمد المشكلات التي يعاني منها، وتقدمر حاجات  الخاصة. 
أهمية النتائج في رصرررررررررد نقاط القوة وال رررررررررعف في واقع الخدمات الخاصرررررررررة التي تقدمها مراكز رعاية أطفال -

في عدد من المحافظات العراقية في مجالات التأهيل الصررررررررررررررحي و النفسرررررررررررررري و التربوي و الاجتماعي  التوحد
 والدمج  والخدمات الإدارية والتنظيمية من وجهة نظر أولياء الأمور.

 الخدمات لواقع  التوحد بطيد المصرررررررررابين الأطفال أولياء أمور رضرررررررررا التعرف على درجة :أهداف البحث 
التأهيل  في مجالات العراقية المحافظات من عددالأهلية بالتوحد  رعاية مراكز يفطفالهم لأ المقدمة الخاصرررررة
 والتنظيمية(. الإدارية والخدمات  والدمج الاجتماعي و التربوي  و النفسي و )الصحي

 رعاية بمراكز المقدمة الخاصرررررة الخدمات لواقع وتقييماتهم أولياء الأمور نظر في وجهة الفرق  التعرف على3
  بمجالات التأهيل )الصررررررحي و النفسرررررري و التربوي و الاجتماعي والدمج والخدمات الإدارية والتنظيمية( التوحد

 تبعاً لمتغير نوي المركز) الحكومي  والأهلي ( .
 أس لة البحث:

 ما درجة رضا أولياء الأمور عن  خدمات التأهيل الصحي المقدمة  في مراكز رعاية أطفال التوحد؟ -
 ة رضا أولياء الأمور عن خدمات التأهيل النفسي المقدمة  في مراكز رعاية  أطفال التوحد؟ما درج -
 ما درجة رضا أولياء الأمور عن خدمات التأهيل التربوي المقدمة  في مراكز رعاية أطفال التوحد؟ -
اية أطفال ما درجة رضرررررررررررررررا أولياء الأمور عن خدمات التأهيل الاجتماعي والدمج المقدمة  في مراكز رع -

 التوحد؟
 ما درجة رضا أولياء الأمور عن الخدمات الإدارية والتنظيمية المقدمة في مراكز رعاية أطفال التوحد؟-
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 فرضيات البحث: 
على اسررتبانة  أولياء الأمور( بين متوسررطات درجات 0.05ق دالة إحصررائياً عند مسررتوى دلالة )و لا توجد فر  -

 ة لأبنائهم في مراكز رعاية التوحد وفقاً لمتغير المركز )أهلي وحكومي(تقييم واقع الخدمات الخاصة المقدم
 حدود البحث: 
الحكومية الحدود المكانية: تم تطبيق البحث الحالي في عدد من مراكز رعاية التوحد الموجودة في العراق  -

 . لنجف(ا -أربيل السليمانية-كربلاء-ديالى( والأهلية)القادسية-كركوك-الموصل-بغداد-)البصرة
( ولي أمر ممن لدمهم طفل  مسررررجل في أحد مراكز 200الحدود البشرررررية : تكونت عينة البحث الحالي من) -

 رعاية التوحد الحكومية أو الأهلية.
الحدود الزمنية: تم تطبيق البحث الحالي وتوزيع الاستبانة المصممة وفق الهدف العام لها واستخلاص نتائج  -

إلى  12/10/2024سرررررررررررررر لررة وفرضرررررررررررررريررات البحررث في الفترة الزمنيررة الواقعررة بين )المعررالجررة الإحصررررررررررررررررائيررة الأ
31/10/2024 .) 

الحدود الموضرررررو ية: بعض خدمات التأهيل ) الصرررررحي ، النفسررررري ، التربوي ، الاجتماعي والدمج الخدمات  -
 التنظيمية والإدارية(.

 مصطلحات البحث النظرية والإجرائية:
 خامسة من الدليل التشخيصي الإحصائي للاضطرابات العقلية تعريد التوحد: وتعرف الطبعة ال

(5-DSM التوحد بأن : "اضطراب نمائي متميز بقصور في التفاعل الاجتماعي المتبادل والمترافق مع قصور )
 .(11)ات واهتمامات وأنشطة نمطية يفي مهارات التواصل اللفظية وغير اللفظية، بالإضافة إلى وجود سلوك

 نتيجة مرفوض أو مقبول أو جيد أو ممتاز نوي من قيمة حكم إصرررررررردار هي : الأمور لياءأو  رجة رضرررررررراد 
 الرضافي إحدى دور الرعاية، ويشمل لمصاب بالتوحد الخبرات الواقعية لأولياء الأمور من جراء وضع ابنهم ا

صرررررررررحة(، أو ذا كل ما هو موجود في مركز الرعاية سرررررررررواء أكان ذا طبيعة مادية )بناء ومقاعد وكتب وتغذية و 
 (12 ).ودمج( وتعليم وتنمية وتأهيل وبرامج خدمات (اجتما ية معر ية طبيعة معنوية

هي عملية متكاملة ومنظمة موجهة للأفراد الذمن يعانون من إعاقة فسررررررررررررريولوجية عقلية أو المقدمة : الخدمات  
اه أو فرط نشاط(، كل بحسب سمعية أو بصرية أو حركية أو نمائية توحد أو صعوبات تعلم أو اضطرابات انتب

قدرات  العقلية والجسررررررررررررردية والمعر ية الخاصرررررررررررررة، وتت رررررررررررررمن تلك الخدمات الخاصرررررررررررررة جميع الأفكار والأدوات 
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في المجررالات الصررررررررررررررحيررة والتعليميررة والاجتمررا يررة والتررأهيررل المهني والتررأهيررل  والتنظيمررات والإجراءات والبرامج
 ( 13.(النفسي وتنفيذها وتقويمها وإدارتها

 الخدمات تقديم إنشائ  من الهدفأهلية(  أو حكومية ( تبعية ذو مراكز تأهيل أطفال التوحد: هو مركز رفوتع
ة من الوقائع العراقية الصادرة عن وزارة المعامير المعتمد وفق الإداريةو  والاجتما ية والتربويةوالنفسية  الصحية
 .(14)( 2024 (العدل لعام

واقع الخدمات المقدمة لأبنائهم في مراكز تأهيل أطفال التوحد إجرائياً: بأن  وتعرف درجة رضررررررررا أولياء الأمور ل
الدرجة المعبرة عن مدى رضرررررا أو عدم رضرررررا أولياء الأمور عن كفاءة وفاعلية الخدمات التي تقدم لأبنائهم في 

في مجالات  مراكز تأهيل أطفال التوحد بحسرررب ما تظهرها درجاتهم على الاسرررتبانة المصرررممة للدراسرررة الحالية
 4.التأهيل الصحي والتأهيل النفسي والتأهيل التربوي والتأهيل الاجتماعي والدمج والخدمات الإدارية والتنظيمية(

يصررررررعب إيجاد تعريد متفق علي  لاضررررررطراب التوحد، وذلك لتعدد الباحثين الذمن اهتموا ب ،  الجانب النظري: 
معظم التعريفات ركزت على وصرررف الأعراض، لذلك سررريتم ولاختلاف تخصرررصررراتهم وخلفياتهم العلمية  إلا أن 

 عرض أبرز الجوانب التي ركزت على المفهوم الخاص بالتوحد وصولًا إلى خلاصة تغني الجانب الميداني .
( أول أسررررلوب اسررررتخدم لتشررررخيص اضررررطراب التوحد Kanner 1943,ويُعد تعريد كانر) تعريد التوحد:: أولاً 

منذ الولادة، وتت رررح أعراضررر  بعد عمر الثانية ومن أعراض هذا الاضرررطراب  الذي عرف  بأن  اضرررطراب يظهر
ضررررعف قدرة الطفل المصرررراب بالتوحد على التواصررررل اللغوي والكلام، وعلى وج  الخصرررروص في مراحل العمر 
الأولى مع تردمد لبعض الكلمات  وسرررررررلوك نمطي متكرر، ومقاومة لأي تغيير في البي ة من حولهم، وضرررررررعف 

 . (15) التخيل أو الربط بين الأفكار والأشياء القدرة على
يعد مفهوم الخدمات الخاصررة المسرراندة للأطفال المصررابين  مفهوم الخدمات الخاصررة المسرراندة وتعريفها::  يانياً 

بالتوحد وأسررررهم عملية منظمة وهادفة في المجالات الصرررحية )الطبية( والنفسرررية والتربوية والاجتما ية والتأهيل 
( بأنها تلك العملية المنظمة والشرررررراملة Case Gracia&إلخ،  فقد عرفها كل من كراسرررررريا وكاسررررررو ) المهني ..

والمسررررررتمرة التي تهدف إلى إيصررررررال الفرد المعوق وأسرررررررت  إلى أقصررررررى درجة من درجات التمكن في المجالات 
الوصرررول إليها، وهي بذلك  الصرررحية )الطبية والنفسرررية والتربوية والاجتما ية والاقتصرررادية والمهنية التي يمكنهم

التأهيل الشرررامل(. أما إعادة التأهيل فيت رررمن إعادة تدريب وتمكين  -إعادة التأهيل -تت رررمن عمليات التأهيل 
الطفل التوحيدي من مهارات كان قد فقدها بسبب اكتساب إعاقة معينة، أو بسبب تفاقم الإعاقة الموجودة أصلًا 

ستواه التربوي أو النفسي أو الاجتماعي .. إلخ( الذي كان علي . أما التأهيل وبالتالي لم متمكن من العودة إلى م
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الشررررامل فهو عملية مسررررتمرة أو معقتة تمكن الطفل التوحيدي من المجالات الصررررحية الطبية والنفسررررية والتربوية 
بين بطيد ونلاحظ أن الخدمات المسرررررررررراندة المقدمة للأطفال المصررررررررررا (16)والاجتما ية والاقتصررررررررررادية والمهنية.

التوحد عملية منسقة ومستمرة تت من مجموعة من الأنشطة والبرامج المنسقة والمتكاملة في المجالات الصحية 
والنفسية والتربوية والاجتما ية والتأهيل المهني والخدمات الإدارية، و تسعى لإعادة تأهيل أكبر قدر ممكن من 

 ندماج بالمجتمع.طاقات الطفل المصاب بالتوحد ليصبح قادراً على الا
 المبادئ الأساسية لمفهوم الخدمات المساندة للأطفال المصابين بالتوحد وأسرهم: : يالثاً 

هناك مجموعة من أهم المبادئ العامة التي يجب على العاملين في مجال تقديم خدمات الدعم والمسررررررررررررررراندة 
 للأطفال المصابين بالتوحد وأسرهم الالتزام بها وهذه المبادئ هي:

الفردية : فمن ال ررررررروري لأخصررررررائي تأهيل الطفل المصرررررراب بالتوحد اعتبار كل طفل مصرررررراب حالة فردية  -
 بذاتها، ويتعامل مع  كحالة فريدة ومتفردة .

الوقاية : تعد الأسرررراخ الذي يجب أن تخدم  برامج وأنشررررطة الخدمات المسرررراندة للأطفال المصررررابين بالتوحد  -
 نشود .وأسرهم للوصول بهم إلى الهدف الم

تأهيل القدرات من خلال عملية التأهيل، وتمكين الطفل المصررررررراب بالتوحد من الليام بأدوار بدملة أو ملائمة  -
 تجعل  قادراً على العمل والعطاء.

تحقيق هدف الاسرررررررررررتقلال والاعتماد على الذات فالهدف الرئيس من برامج خدمات الدعم المسررررررررررراندة للأطفال -
 هو الوصول بهم إلى أقصى درجة من الاستقلال الذاتي .المصابين بالتوحد وأسرهم 

الدمج وتكافع الفرص: مرتبط مفهوم الدمج بمبدأ تكافع الفرص، فكلما زاد الاتجاه نحو الدمج كلما أدى ذلك  -
  ).17(إلى تطبيق قوانين تكافع الفرص

بالتوحد نقطة البداية لعملية  ومما سررررربق نجد أن المبادئ العامة لمفهوم الخدمات المسررررراندة للأطفال المصرررررابين
التفكير والعمل باتجاه تحقيق الأهداف العامة والفر ية لتأهيل الأطفال التوحيدمين وتمكين أسرهم  من الخدمات 
المسرراندة في المجالات )الصررحية والنفسررية والتربوية والاجتما ية والادارية التنظيمية( التي تقدمها مراكز تأهيل 

 أطفال التوحد .
فلسفة الخدمات المساندة للمصابين بالتوحد وأسرهم) الأسس النظرية(: يجمع عدد من الباحثين على أن  :اً رابع

الخدمات المساندة للأطفال المصابين بالتوحد وأسرهم تنطلق من مجموعة أسس فلسفية تشكل الخلفية النظرية 
 ية: لهذا النوي من الممارسة التي يمكن إجمالها بالنقاط الرئيسية ا ت
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الأسرراخ الإنسرراني : الذي مرى أن الطفل المصرراب بالتوحد هو إنسرران  يمر بنفس مراحل النمو التي يمر بها -
الفرد العادي، ول  ذات الاحتياجات، كما تنطلق الأسررس الإنسررانية من فلسررفة أن الطفل المصرراب بالتوحد ليس 

 ا.مسعولًا عن إصابت  بالتوحد وأن المجتمع يجب ألا يحمل  تبعاته
الأساخ المهني: إن خدمات الدعم المساندة  للطفل المصاب بالتوحد وأسرهم تتكون من سلسلة من البرامج - 

والأنشررررررررطة الفردية الموجهة نحو تحقيق أهداف محددة على رأسررررررررها دمج المصررررررررابين بالتوحد في الحياة العامة 
وغيرها، وإن تقديم هذه البرامج لابد من أن للمجتمع من النواحي الاقتصررررررررررادية والاجتما ية والو يفية والتربوية 

يقوم على أسس مهنية وتتبع خطوات متسلسلة تبدأ بعملية التشخيص والتقويم والإرشاد والتوجي  ووضع الخطة 
 التأهيلية يم تطبيق الخطة بعد ذلك وتقويمها.

 والاندماج الكريمة لحياةوا والعمل والتعليم الصحة يمصابين بالتوحد فال حقوق  تت من : القانوني الأساخ -
 المجتمعية. الخدمات على والحصول المشاركة فرص وتوفير المجتمع في
وأسرررررهم هو تمكينهم من الاندماج مصررررابين بالتوحد الأسرررراخ الاجتماعي: إن الغاية الأسرررراسررررية من تأهيل ال - 

ادرين على التفاعل الاجتماعي ضررررررررررررررمن المجتمع المحلي الذي يعيشررررررررررررررون  ي ، وإعدادهم وتدريبيهم ليكونوا ق
 )18)الاجتماعي والتماهي مع متطلبات الحياة اليومية 

 .ونجد مما سبق أن هذه الأسس مهمة ومكملة لبع ها فلكل منها دور في دعم الطفل المصاب بالتوحد
 الأهداف الرئيسة لبرامج خدمات الدعم المساندة للمصابين بالتوحد وأسرهم: : خامساً 

( دراسررررررررة عملت على تحدمد الأهداف الرئيسررررررررة الخدمات الدعم 17تحليل م ررررررررمون )( بEverlynقام إيفرلن )
( هدف، و يما 200المسررررراندة للأطفال المصرررررابين بالتوحد وأسررررررهم، التي بين فيها أنها قد وصرررررلت إلى حدود )

 ملي أهم تلك الأهداف:
التوحيدمين وأسرهم وتأمين جميع العمل على توفير كافة البرامج والأنشطة والخدمات اللازمة لتأهيل الأطفال  -

 المستلزمات من أبنية وكوادر وأساليب عمل وبرامج.
توفير الفرص والإمكانات اللازمة في مجال العلاج والرعاية الطبية والنفسرررررررية والاجتما ية سرررررررواء من خلال - 

 الأسرة أو المعسسات المتخصصة في ميدان الخدمة الاجتما ية المتنوعة.
اف الميول والاسررررتعدادات والقدرات الخاصررررة لدى الأطفال التوحيدمين والعمل على تنميتها العمل على اكتشرررر -

وتطويرها واسررررتثمارها لتلبية الاحتياجات الخاصررررة في تمكين الطفل المصرررراب بالتوحد من الاعتماد على الذات 
 والعيش باستقلالية حتى لا يكون عالة على أهل  ومجتمع .
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لتدريب والتأهيل المهني للأطفال المصرررابين بالتوحد، والعمل على تطوير مجالات توسررريع مجالات الرعاية وا -
 هذا التدريب بما متناسب مع ميولهم وقدراتهم واستعداداتهم.

وضررررع السررررياسررررات التي تكفل للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصررررة وأسرررررهم حق المسرررراواة مع غيرهم من أفراد -
 لات الحقوق السياسية والمدنيةالمجتمع )بصفتهم مواطنين وخاصة في مجا

توفير فرص الوقاية والتحصررررررررين والعلاج ضررررررررد الأمراض السررررررررارية والمعدية التي يمكن أن تصرررررررريب الأطفال -
 التوحيدمين.

العمل على دمج الأطفال التوحيدمين وأسرهم دمجاً شاملا ومتكاملا من جميع النواحي الاجتما ية والو يفية  -
لمسررررررررررررررتلزمات والتح رررررررررررررريرات والإجراءات اللازمة لتحقيق هذا الهدف وإزالة جميع والمجتمعية، وتأمين جميع ا

   )19(العوائق التي قد تعير سلباً على عملية الدمج
ونلاحظ أن هذه الأهداف تسرررررررررراهم في معرفة أهم البرامج التي يجب الالتزام بها لمسرررررررررراعدة الأطفال التوحيدمين 

 وأسرهم.  
 بعض الدراسات السابقة: 
المملكة العربية السررعودية، بعنوان "الرضررا الأسررري عن مسررتوى الخدمات المقدمة لذوي الاحتياجات  )20(دراخ-

الدراسررة معرفة مدى رضررا أولياء  وهدفتالخاصررة في برامج ومعاهد التربية الخاصررة بالمملكة العربية السررعودية 
عينة  وتكونت لتربية الخاصرررررررةأمور ذوي الاحتياجات الخاصرررررررة عن مسرررررررتوى الخدمات المقدمة لهم في برامج ا

واسررررررتخدمت الاسررررررتبانة كأداة للدراسررررررة وكان المنهج الوصررررررفي  ( من أولياء أمور المعوقين1224الدراسررررررة من )
أشررارت النتائج أن هناك رضررا عام وليس عال عن مسررتوى الخدمات التربوية التحليلي المسررتخدم في الدراسررة، و 

 لخاصة بالمعوقين من وجهة نظر أولياء الأمور.الخاصة المقدمة في معاهد وبرامج التربية ا
وعلاقت  بالرضررررا الحياتي لأسرررررهم في مسررررتوى الخدمات المقدمة للطلبة ذوي طيد التوحد بعنوان" (21(دراسررررة -

المملكة العربية السعودية" وهدفت الدراسة تعرف مستوى الخدمات المقدمة للطلبة ذوي اضطراب طيد التوحد، 
( (42لأسرهم والعلاقة بينهما ، وتم استخدام المنهج الوصفي وإعداد استبانة مطور من ودرجة الرضا الحياتي 

بنداً وتوصررررلت نتائج الدراسررررة بأن مسررررتوى الخدمات المقدمة للطلبة ذوي اضررررطراب طيد التوحد كان متوسرررطاً 
لأسرهم متوسطاً، في جميع أبعاده باستثناء بعد الخدمات المساندة الذي جاء منخف اً ومستوى الرضا الحياتي 

وهناك علاقة ارتباطية بين مسرررررررتوى الخدمات المقدمة للطلبة ذوي اضرررررررطرابات طيد التوحد والرضرررررررا الحياتي 
 لأسرهم .
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بعنوان "رؤية مسرررررتقبلية ل رررررمان جودة الخدمات المقدمة في مجال رعاية وتأهيل ذوي اضرررررطراب  (22(دراسرررررة -
دعم المختلفة ل رررررمان جودة الخدمات المقدمة في مجال طيد التوحد" هدفت الدراسرررررة التعرف على مجالات ال
المنهج الوصررفي وتألفت عينة الدراسررة من  عتماد علىرعاية وتأهيل الأطفال ذوي اضررطراب طيد التوحد وتم ا 

مقدمي الرعاية في مراكز التوحد ، وأشرررررررارت نتائج الدراسرررررررة إلى أن أحد الاحتياجات الهامة هو إعداد العاملين 
د والتدريب المسرررررررررتمر لجميع المهنيين وتفعيل مصرررررررررادر المعلومات الحدمثة بحيث تكون متاحة في مجال التوح
 لجميع الأسر.

بعنوان" تصررورات واتجاهات الوالدمن نحو نو ية  المعلومات المقدمة الولايات المتحدة الأمريكية ،  )23(دراسررة -
 من قبل الأخصائيين والمتعلقة بأبنائهم المعوقين عقلياً 

(Parents Perception on the Quality of Information Given by Professionals Regarding 
Their Mental Disorder Children). 

 صررررررررررررررائيينختقدمر نو ية المعلومات المقدمة حول الأطفال المعوقين عقلياً من قبل الأتعرف  الدراسررررررررررررررة تهدف
 أعمارهم من) الروضرررررررررررررة إلى الثانوي(، في ولامتي ( أباً لأطفال معوقين عقلياً 15عينة الدراسرررررررررررررة من )وتكونت 

 العاملين في المراكز ، واسررتخدم  باء لاتجاهات الأخصررائييناأداة الدراسررة مقابلة وكانت  )روشررسررتر ونيويورك(
نتائج الدراسة إلى أن معظم ا باء بينوا أن المعلومات غير محددة وواضحة وأشارت  ،المنهج الوصفي التحليلي

، المقدمة من قبل الاختصررررراصررررريين حول تطور اللغة لدى طفلهم المعوق عقلياً، وأنها غير ملائمة لاسررررريما تلك
 كما بين ا باء أن التكنولوجيا المساعدة المقدمة كانت ذات فائدة محدودة للغاية لأبنائهم.

ل خدمات التربية وجهات نظر أولياء الأمور والمهنيين حو بعنوان"  ، الولايات المتحدة الأمريكية)24(دراسرررررررررررررررة -
 الخاصة المقدمة للأطفال اللاتينيين في مرحلة ما قبل المدرسة. 

Investigating Parent and Professional Perspectives Concerning Special Education 
Services for Preschool Latino Children 

الممارسررررررررررررات المتعلقة بخدمات التربية ى وجهات نظر أولياء الأمور والمهنيين في علالتعرف  الدراسررررررررررررة تهدف
 ( مجموعات مجموعتان من6عينة الدراسة من)وتكونت  الخاصة بالمعوقين في مرحلة ما قبل المدرسة

أولياء أمور أطفال مسررجلين في برامج التربية الخاصررة، ومجموعتان من مدراء مراكز ومعسررسررات تقدم خدمات 
 اعتمدت الدراسة على إجراء مقابلات مع ، و خاصةتربوية خاصة ومجموعتان من معلمي التربية ال
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أ هرت النتائج وجود عدد من العوامل التي تسرررررررهم في  كماالمنهج الوصرررررررفي التحليلي. ، واسرررررررتخدم أفراد العينة
تفاوت نسرررررربة تمثيل الأطفال اللاتينيين في خدمات التربية الخاصررررررة، و وجود عدد من المعوقات التي تقف في 

لتربوية الملائمة لهعلاء الأطفال المسررررررررجلين في برامج التربية الخاصررررررررة ، بالإضررررررررافة إلى وج  تقديم الخدمات ا
 عوائق تقف في وج  مشاركة أولياء الأمور الفعالة مع أبنائهم.

من تحدمد المنهج بحث الحالي أسرررهمت الدراسرررات السرررابقة في تمكين الأوج  الاسرررتفادة من الدراسرررات السرررابقة: 
وهو المنهج الوصررررررررررررررفي التحليلي، وفي تحدمد الوسرررررررررررررريلة التي متم بها جمع بحث ال المسررررررررررررررتخدم لتحقيق أهداف

المعلومات من أولياء الأمور ألا وهي الاسرررررررررررتبانة، وفي تعيين المجالات الفر ية التي لا بد من أن تت رررررررررررمنها 
الدمج والتأهيل الاجتماعي و ل الاستبانة وهي مجالات التأهيل الصحي والتأهيل النفسي والتأهيل التربوي والتأهي

المهني والخدمات الإدارية والتنظيمية(، وفي كيفية التحقق من صرررردقها ويباتها، وت ررررمينها عدد من البنود لكل 
 وأسرهم.الأطفال المصابين بالتوحد مجال تغطي قدر الإمكان مجالات الحاجات الخاصة ب

 منهج البحث وإجراءات :: يالثاً   
تخدام المنهج الوصررررررررفي التحليلي لتحقيق أهداف البحث المتعلقة بوصرررررررف منهج البحث: قد قامت الباحثة باسرررررررر

بأن  : كل  (25)والذي يعرف   درجة رضررررررررررررررا أولياء الأمور عن الخدمات المقدمة  في مراكز تأهيل أطفال التوحد
 .  منهج مرتبط بظاهرة معاصرة بقصد وصفها وتفسيرها

مجموعرات التواصرررررررررررررررل  عن طريقعلى أوليراء الأمور مجتمع البحرث وعينتر  :تم توزيع اسررررررررررررررتبرانرة إلكترونيرة  
الاجتماعي وتم سرررررررعالهم عن المحافظة التي يعيشرررررررون فيها و نوي المركز المتواجد طفلهم أو طفلتهم ب  ) أهلي 

( من إجررابررات أوليرراء الأمور التي تم 200أو حكومي( ونوي الخرردمررات المقرردمررة في هررذه المراكز ، وعررادت )
 التواصل معهم .  

 ل ا تي موضح توزي أفراد العينة وفق متغيري المحافظة ونوي المركز :والجدو  
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 ( توزي أفراد عينة البحث وفق متغيري المحافظة ونوي المركز1جدول)
 اسم المركز  نوي المركز  النسبة الم وية العدد المحافظة 
 مركز أسرتي للتوحد والنطق حكومي   %10 20 البصرة 
 مركز بغداد الحكومي للتوحد حكومي %11.5 23 بغداد 
 مركز دار العطاء للتوحد حكومي %10.5 21 الموصل
مركز السررررررررهل التخصررررررررصرررررررري لرعاية أطفال  حكومي %11 22 كركوك

 التوحد وذوي الاحتياجات الخاصة
مركز الصررررررررررررداقة للتوحد واضررررررررررررطراب التعلم  حكومي %8.5 17 ديالى

 ومتلازمة داون 
 مركز النورين للتوحد اص خ %7 14 القادسية 
أكاديمية السررررررررربطين ي للتوحد واضرررررررررطرابات  خاص %13 26 كربلاء

 النمو
 مركز سيما للتوحد خاص %8.5 17 أربيل

مركز بيررررت الرحمررررة الطبي لعلاج وخرررردمررررة  خاص %8 16 السليمانية 
 مصابي التوحد والزهايمر

توحد مركز ابن سررررينا لرعاية وتأهيل أطفال ال خاص %12 24 النجف 
 واضطرابات النطق وصعوبات التعلم

   %100 200 المجموي

  :أداة البحث ) استبانة(
 رجة رضا أولياء الأمور عن الخدمات المقدمة في مراكز تأهيل أطفال التوحد د تعرف : الاستبانة من الهدف-
 (29) )28 ()27((26) السابقة منها الدراساتمن بعض  الاستفادة تم  :الاستبانة إعداد مصادر-

خدمات التأهيل ( 8)النفسررررررري   خدمات التأهيل( 9) خدمات التأهيل الصرررررررحي  :للاسرررررررتبانة الأولية الصرررررررورة-
 (.7)الخدمات الإدارية والتنظيمية ( 9) خدمات التأهيل الاجتماعي والدمج(.12)التربوي 

جداً( لتحدمد درجة  وتم اسرررتخدام ملياخ ليكرت الخماسررري) منخفض جداً، منخفض، متوسرررط ، مرتفع، مرتفع  
 ضا أولياء الأمور عن الخدمات المقدمة في المراكز.ر 
والتربية الخاصررة صرردق ويبات الاسررتبانة: تم التأكد من صرردق المحكمين تخصررص المناهج وطرائق التدريس -

بجررامعررات مختلفررة وعرردد من الموجهين التربويين ذوي الاختصرررررررررررررررراص وذلررك لإبررداء الرأي حول مرردى ملاءمررة 
التي أدرجت  الخدماتب ندودرجة ارتباط كل ب العلمية للمعشرررررررات الرئيسررررررة والفر ية ومدى مناسرررررربتهاالصررررررياغة 

 %( 80وتم اعتماد ما أجمع علي  أكثر من ) ،تحت 
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الصررردق البنيوي: للتحقق من الصررردق البنيوي تم حسررراب معامل الارتباط بيرسرررون بين الدرجة الكلية للاسرررتبانة 
 والجدول ا تي مبين ذلك لخدماتا من دمةوالدرجة الكلية لكل خ

 ( معامل ارتباط بيرسون بين الدرجة الكلية للاستبانة والدرجة الكلية لكل خدمة من الخدمات 2جدول رقم )      
 القرار معامل الارتباط الدرجة الكلية

 دال **0.723 خدمات التأهيل الصحي
 دال **0.741 خدمات التأهيل  النفسي

 دال **0.871 تربوي خدمات التأهيل ال
 دال **0.815 خدمات التأهيل الاجتماعي والدمج

 دال **0.719 الخدمات الإدارية والتنظيمية
ملاحظ من الجررردول السرررررررررررررررررابق أن معررراملات ارتبررراط الأبعررراد مع الررردرجرررة الكليرررة للاسررررررررررررررتبرررانرررة تراوحرررت مرررا 

( ما مدل على الصرررردق 0.01( وهي معاملات ارتباط جيدة ودالة إحصررررائياً عند )**0.871-**0.719بين)
 البنيوي أي اً للاستبانة وصلاحيتها للتطبيق على عينة البحث.

 يبات الاستبانة:  تم التأكد من يبات الاستبانة وفق معامل يبات )ألفا كرو نباخ(. -
 ( موضح معاملات الثبات لاستبانة الخدمات  باستخدام )معامل ألفا(3جدول رقم)

 
 
 
 
 
 
 

( في حين بلغررت قيمررة معررامررل يبررات 0.811-0.739متبين من الجرردول أن معرراملات الثبررات تراوحررت بين ) 
 (، وهم قيم يبات مرتفعة. .0 886)الفا كرونباخ ( لبنود الاستبانة ككل)

براون فتراوحت قيم معامل الثبات  -كما تم اسرررتخراج معامل يبات التجزئة النصرررفية باسرررتخدام معادلة سررريبرمان
( في حين بلغت معامل الثبات بالتجزئة النصفية لبنود الاستبانة ككل 0.831-0.745لتجزئة النصفية بين )با
 (  وهذا  مدل على يبات مرتفع.0.842)

 
 

 التجزئة النصفية رونباخمعامل ألفا ك عدد البنود

 0.761 0.756 7 خدمات التأهيل الصحي
 0.759 0.753 7 خدمات التأهيل  النفسي
 0.831 0.811 10 خدمات التأهيل التربوي 

 0.769 0.793 8 خدمات التأهيل الاجتماعي والدمج
 0.745 0.739 6 الخدمات الإدارية والتنظيمية

 0.842 0.886 37 البنود ككل
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 الصورة النهائية للاستبانة:-
 أصبحت أداة البحث جاهزة للاستخدام في صورتها النهائية وذلك بعد التأكد من صدقها ويباتها كما ملي:

 (.10)خدمات التأهيل التربوي  (7)النفسي   خدمات التأهيل( 7) ت التأهيل الصحي خدما
 (.6)الخدمات الإدارية والتنظيمية ( 8) خدمات التأهيل الاجتماعي والدمج

 ولتفسير الاستجابات اعتمد المعيار ا تي:
 (المعيار المعتمد في تحدمد درجة التقدمر4جدول رقم) 

 الدرجة يف ات قيم المتوسط الحساب
 منخف ة جداً  1-1.80

 منخف ة 1.81-2.60
 متوسطة 2.61-3.40
 مرتفعة 3.41-4.20

 مرتفعة جداً  4.21-5

 مناقشة النتائج وتفسيرها: -
 ما درجة رضا أولياء الأمور عن الخدمات المقدمة في مراكز تأهيل أطفال التوحد  ؟-

متوسرررطات الحسرررابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد للإجابة عن السرررعال الأول قامت الباحثة باسرررتخراج ال
 العينة على أداة البحث وفق ا تي:

( مبين المتوسررررررررطات الحسررررررررابية والانحرافات المعيارية لدرجة رضررررررررا الأهل عن الخدمات المقدمة في مراكز تأهيل  5جدول رقم )
 أطفال التوحد 

 
 
 
 
 
 
 
 

المتوسررررررررررررررط  الخدمات الرقم
 الحسابي

الانررررررررررررحررررررررررررراف 
 المعياري 

درجررررررررررررررررررررررررررة 
 الرضا

 الرتبة

 5 متوسطة 1.03 2.65 خدمات التأهيل الصحي 1
 4 متوسطة 1.11 3.22 خدمات التأهيل النفسي 2
 1 مرتفعة 1.02 3.59 خدمات التأهيل التربوي  3
خدمات التأهيل الاجتماعي  4

 والدمج
 2 مرتفعة 1.43 3.45

الررررررررررخرررررررررردمررررررررررات الإداريررررررررررة  5
 والتنظيمية

 3 مرتفعة 1.53 3.42

  متوسطة 1.17 3.26 رجة الكليةالد 
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 (3.26) متبين من الجدول أن المتوسررررررررط الحسررررررررابي لدرجة رضررررررررا أولياء الأمور عن الخدمات جميعها كانت
يم خدمات  (3.59وجاءت بالرتبة الأولى خدمات التأهيل التربوي بمتوسرررررط حسرررررابي) (1.17وانحراف معياري)

( 3.42يم الخدمات الإدارية والتنظيمية بمتوسرررط حسرررابي)( (3.45التأهيل الاجتماعي والدمج بمتوسرررط حسرررابي
( 2.65( يم خدمات التأهيل الصررررحي بمتوسررررط حسررررابي)  22.3يم خدمات التأهيل النفسرررري بمتوسررررط حسررررابي)

ويمكن تفسرررررررررررير حصرررررررررررول خدمات التأهيل التربوي على التقييم الأعلى على المجالات الأخرى من وجهة نظر 
مصررابين بطيد التوحد لسررببين اينين الأول هو سررعي أولياء الأمور أنفسررهم نحو المراكز أولياء أمور الأطفال ال

التي تقدم أف رررررررررررررل الخدمات في هذا المجال  عموماً والثاني متعلق بالمراكز الحكومية والأهلية نفسرررررررررررررها والتي 
الإضررافة إلى أن مجال تعمل على رصررد معظم الميزانيات الداخلية المتعلقة لتوفير هذه الخدمات بكفاءة عالية ب

التأهيل التربوي يعد من أهم المعشرات الدالة على كفاءة فعالية تلك المراكز وفق تقييم وزارة الشعون الاجتما ية 
لا سررررريما في المراكز الأهلية إذ أن التقاعس عن تلبية تلك الخدمات يعد من أهم الأسرررررباب المعدية إلى سرررررحب 

لشرررررررررررررركاوى المقدمة من أولياء الأمور ، وجاءت خدمات التأهيل الترخيص وذلك عند تقصرررررررررررررري مجموعة من ا
التي أشرررررررارت إلى أن معظم ا باء بينوا  (30)الاجتماعي والدمج في الرتبة الثانية وهذا متفق مع  دراسرررررررة فيلبس 

أن الخدمات الاجتما ية المقدمة لأبنائهم المصررررررراب بطيد التوحد تسررررررراعد في تحسرررررررين التواصرررررررل لدى الأبناء 
 ، و هور اتجاهات إيجابية منوا باء
ا باء نحو صررفوف اللغة الخاصررة بأبنائهم وبأنها حسررنت تواصررلهم مع أولادهم، ولكن عموماً فإن الباحثة ترى  

أن التوحد يجب ألا منظر إلي  من منطلق تربوي واجتماعي فقط، وهو معشررررررررر على اتجاه غير واقعي للأسرررررررررة 
ها وخاصرررررررررررررة عند حصرررررررررررررر الاهتمام بالجانب التربوي والاجتماعي ، لحليقة فهم التوحد وهو فهم غير منطقي ل

كذلك الأمر بالنسرررررررربة للمراكز  بالعودة إلى أهدافها العامة الطويلة الأمد والقصرررررررريرة الأمد ملاحظ وجود شررررررررمول 
وتكررامررل في تقررديم الخرردمررات إلا أنهررا عمومرراً تركز على الجررانررب التربوي والاجتمرراعي وهررذا مررا متعررارض مع 

تكامل الخدمات التي يجب أن تقدمها. أما حصررررررررول بعدي التأهيل النفسرررررررري والصررررررررحي على مراتب شررررررررمولية و 
متوسطة في التقييم من وجهة نظر أولياء الأمور يعود وبحسب رأي الباحثة إلى تواضع برامج خدمات الإرشاد 

ل أطفال التوحد والدعم النفسررررري والصرررررحي للأطفال المصرررررابين بطيد التوحد والخدمات المقدمة في مركز تأهي
 بالمقارنة مع خدمات التأهيل التربوي والتأهيل الاجتماعي.
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( مبين المتوسررررررررررطات الحسررررررررررابية والانحرافات المعيارية لدرجة رضررررررررررا أولياء الأمور عن خدمات  6جدول رقم )
 التأهيل الصحي في مراكز تأهيل أطفال التوحد 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
وانحراف   2.65)) كانتجميعها لخدمات التأهيل الصررررحي تبين من الجدول السررررابق أن المتوسررررط الحسررررابي م

وقد جاء بند)متواجد في المركز كادر طبي متخصررررص لمراقبة حالة طفلي الصررررحية( بالرتبة  (1.03 )ري معيا
ثة إلى عدم وجود اهتمام (، يمكن تفسير هذه النتيجة )من وجهة نظر الباح2.99الأولى بمتوسط حسابي بلغ )

ملحوظ من قبل الإدارة العليا بالانتقاء الجيد للكوادر البشرررررية العاملة في المجال الطبي والصررررحي(، إلى جانب  
 عدم قدرة جميع تلك المراكز على تلبية معظم الحاجات الصحية الخاصة بكفاءة وفاعلية.

 
 

المتوسرررط  البنود الرقم 
 الحسابي

الانررررررحررررررر
اف 

 المعياري 

رجررررررررررررررررررررررررررررررة د
 الرضا

 الرتبة

متواجررد في المركز كررادر طبي متخصرررررررررررررررص لمراقبررة حررالررة  1
 طفلي الصحية.

 1 متوسطة 0.81 2.99

يقردم المركز خدمات الكشرررررررررررررررف المبكر للأمراض المحتملة  2
 التي يمكن أن تصيب طفلي.

 4 منخف ة 0.69 2.22

متوفر في المركز الأدوية اللازمة لمعالجة الحالات الطارئة  3
 مكن أن تصيب طفلي.التي ي

 2 متوسطة 0.93 2.91

 أمراض لعلاج الفيزيائية للمعالجة أجهزة المركز في متوفر 4
 طفلي تصيب أن يمكن التي والعظمي الع لي الوهن

 5 منخف ة 0.66 2.49

يقدم المركز برامج رياضرررررررررررية جيدة لتنمية المهارات الحركية  5
 والحسية لطفلي

 6 ةمنخف  0.71 2.40

في المركز مررررردربين ريررررراضررررررررررررررريين معهلين برررررالتربيرررررة متوفر  6
 الرياضية الخاصة لتنمية المهارات الحسية والحركية لطفلي

 7 منخف ة 0.76 2.34

مزودني المركز بنشررررررات دورية حول برامج التغذية السرررررليمة  7
 لطفلي في المنزل

 3 ةمتوسط 0.84 2.86

  ةمتوسط 1.03 2.65 الدرجة الكلية 
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المعيارية لدرجة رضرررررررررررا أولياء الأمور عن خدمات ( مبين المتوسرررررررررررطات احسرررررررررررابية والانحرافات  7جدول رقم )
 التأهيل النفسي في مراكز تأهيل أطفال التوحد 

( وانحراف 3.22متبين من الجدول السرررابق أن المتوسرررط الحسرررابي لخدمات التأهيل النفسررري جميعها كانت )   
رابات النطق والكلام التي يمكن أن تصررررررررريب ( وقد جاء بند)يقدم المركز خدمة معالجة اضرررررررررط1.11معياري ) 

( نجد أن تقييم أولياء الأمور لكفاءة وفعالية خدمات التأهيل 3.89طفلي( بالرتبة الأولى بمتوسررط حسررابي بلغ )
 النفسي المقدمة لأبنائهم في مراكز رعاية أطفال التوحد كما عبرت عنها درجاتهم على بعد

تفسررررررير هذه النتيجة )من وجهة نظر الباحثة إلى وجود اهتمام غير  ) التأهيل النفسرررررري( كانت متوسررررررطة ويمكن
كافي من قبل الإدارة العليا بالانتقاء الجيد للكوادر البشرررررية العاملة في مجال التأهيل النفسرررري(، كما لوحظ عدم 

ال بكفاءة قدرة جميع تلك المراكز على تلبية الحاجات الخاصررة بالمصررابين بالتوحد وأولياء أمورهم في هذا المج
وفاعلية، واستخدام الأخصائيين النفسيين للمقاميس والروائز النفسية المقننة التي يمكن بواسطتها تحدمد مستوى 

الررمررترروسرررررررررررررررط  البنود الرقم
 الحسابي

 الرتبة درجة الرضا الانحراف المعياري 

متوفر في المركز كررادر من الأخصرررررررررررررررائيين  1
 والمرشدمن النفسيين

 5 ةمتوسط 1.03 3.02

لمبكر عن يقردم المركز خردمرات الكشررررررررررررررف ا 2
المشرررركلات النفسررررية المحتملة التي يمكن أن 

 تصيب طفلي

 6 متوسطة 0.96 2.98

متوفر في المركز برامج خراصرررررررررررررررة لمعرالجررة  3
 المشكلات النفسية لطفلي

 7 متوسطة 0.83 2.88

يقدم المركز خدمة الرعاية النفسررررررررررررية الدورية  4
 لطفلي في المنزل

 4 متوسطة 1.12 3.09

ترردريبيررة لتنميررة مهررارات   منظم المركز دورات 5
أولياء الأمور لتقديم خدمات الدعم النفسرررررررررري 

 للطفل في المنزل

 2 مرتفعة 1.24 3.55

يقرردم المركز خرردمررة معررالجررة اضررررررررررررررطرابررات  6
 النطق والكلام التي يمكن أن تصيب طفلي

 1 مرتفعة 1.09 3.89

متيح المركز القدر الكافي من الفرص لطفلي  7
لال تنفيرذ بعض لتنميرة يقتر  بنفسررررررررررررررر  من خ

 المهمات التي تتناسب مع قدرات  وإمكانات 

 3 متوسطة 0.74 3.13

  متوسطة 1.11 3.22 الدرجة الكلية 



  68العدد  2025 -ط شبا  عشر السابعالمجلد 

 لعلوم التربوي ة والإنساني ةمجلة كلي ة التربي ة الأساسي ة ل بالمؤتمر الإرشادي العلمي الدولي الثالثعدد خاص 
 جامعة بابل –مجلة علمية محكمة تصدر عن كلية التربية الأساسية  دور الإرشاد في التصدي للمشكلات المجتمعية

التوحد ات المقدمة في مراكز تأهيل أطفالن الخدمدرجة رضا أولياء الأمور ع   

 

 105 

خدمات التأهيل النفسرررري التي يجب أن تقدم للطفل المصرررراب بطيد التوحد وأسرررررت  إضررررافة لعدم وجود الجهود 
ر الذاتي والمسرررررررررررتمر لتحسرررررررررررين نو ية إمكاناتها البشررررررررررررية المبذولة الكا ية في جميع تلك المراكز باتجاه التطوي

 مرشدمن نفسيين واجتماعيين واستقطاب وتدريب الأكفاء منهم.
( مبين المتوسررررررررررطات الحسررررررررررابية والانحرافات المعيارية لدرجة رضررررررررررا أولياء الأمور عن خدمات  8جدول رقم )

 التأهيل التربوي في مراكز تأهيل أطفال التوحد 
الررمررترروسررررررررررررررررط  البنود الرقم 

 الحسابي
الانررحررراف 
 المعياري 

 الرتبة درجة الرضا

 لتنمية) الخاصررررررررة بالتربية(معهلين معلمين المركز في متوفر 1
 ت(رياضررررررريا كتابة،  قراءة( الأسررررررراسرررررررية الأكاديمية المهارات
 .لطفلي

 1 مرتفعة 1.02 3.93

 يقدم المركز برامج تربوية فردية لتنمية مهارات 2
 لطفلي تتناسب مع مستوى قدرات  وإمكانات الكتابة(  -) القراءة

 7 مرتفعة 0.63 3.55

يقدم المركز برامج تربوية فردية لتنمية مهارات الرياضرررررررررررررريات  3
 لطفلي تتناسب مع مستوى قدرات  وإمكانات 

 6 ةمرتفع 0.74 3.61

الكتررابررة(  -يطبق في المركز منرراهج خرراصرررررررررررررررة لتعليم )القراءة 4
 ليتتناسب مع قدرات وإمكانات طف

 5 مرتفعة 1.07 3.68

 ت( تتناسررب)الرياضرريا ملتعلي ةخاصرر مناهج المركز في قيطب 5
 طفلي وإمكانات قدرات مع

 4 مرتفعة 0.99 3.73

متيح المركز الفرص التربوية المناسرررربة لطفلي لممارسررررة )التعلم  6
 الذاتي( بما متناسب مع قدرات  وإمكانات 

 3 ةمرتفع 1.06 3.76

متررابعررة تعليم الطفررل في المنزل من خلال  يعمررل المركز على 7
 التواصل مع أولياء الأمور

 8 مرتفعة 0.71 3.47

يطبق المركز برامج خاصرررررررة للتربية الفنية )الموسررررررريقى الغناء،  8
الرسرررم الأشرررغال اليدوية( تتناسرررب مع مسرررتوى ميول واهتمامات 

 طفلي

 10 متوسطة 0.66 2.98

بة لاندماج طفلي مع أقران  متيح المركز الفرص التربوية المناس 9
 العادمين في بعض المواد الأكاديمية بما متناسب مع قدرات 

 9 ةمرتفع 0.95 3.36

 المصررررررررررررررابين الأطفال أهل مع دورية لقاءات المركز منظم 10
 التربوية والمشررركلات الق رررايا مختلف لمناقشرررة التوحد بطيد
 ملأطفاله

 2 مرتفعة 0.88 3.86

  ةمرتفع 1.02 3.59 الدرجة الكلية 
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( وانحراف  3.59متبين من الجدول السرررررررابق أن المتوسرررررررط الحسرررررررابي لخدمات التأهيل التربوي جميعها كانت )
( وقد جاء بند)متوفر في المركز معلمين معهلين بالتربية الخاصرررررررررة لتنمية المهارات الأكاديمية 1.02معياري ) 

(،حيث لوحظ  اهتمام 3.89ولى بمتوسرررط حسرررابي بلغ )الأسررراسرررية )قراءة  كتابة، رياضررريات( لطفلي( بالرتبة الأ
معظم أولياء الأمور بالدرجة الأولى بالجانب المتعلق بالتأهيل التربوي، ومحاولة تسررررررررررررررجيل طفلهم في المركز 
الذي مت ررررررررررررررمن خدمات )تربوية( متميزة تعمل على تنمية مهارات  المعر ية والأكاديمية، بالإضررررررررررررررافة إلى توفر 

ة والمناهج والبرامج التعليمية الخاصرررررررررررة )الفردية والجما ية التي تزيد من قدرة معظم المركز الوسرررررررررررائل التعليمي
على تلبية الحاجات التربوية والتعليمية الخاصرررة بالأطفال المصرررابين بطيد التوحد بكفاءة وفاعلية ، بالإضرررافة 

لتعليمية الخاصررررة المقدمة للأطفال إلى الجهود المبذولة من المجتمع المحلي لتحسررررين واقع الخدمات التربوية وا
 المصابين بطيد التوحد، ومساهمة أولياء الأمور أنفسهم بجهود حثيثة للعمل بهذا الاتجاه.

( مبين المتوسررررررررطات الحسررررررررابية والانحرافات المعيارية لدرجة رضررررررررا أولياء الأمور عن خدمات  9جدول رقم ) 
 لتوحد التأهيل الاجتماعي والدمج في مراكز تأهيل أطفال ا

الررمررترروسرررررررررررررررط  البنود الرقم
 الحسابي

الانرررحرررراف 
 المعياري 

 الرتبة درجة الرضا

متوفر في المركز مرشررررردمن تربويين للليام  1
بخرررردمررررات التررررأهيررررل المجتمعي للأطفررررال 

 المصابين بطيد التوحد.

 4 مرتفعة 0.87 3.64

يطبق في المركز برامج خاصررررررررررة للتأهيل  2
 المجتمعي لطفلي مع العادمين

 7 متوسطة 0.72 3.12

متيح المركز الفرص المنرراسرررررررررررررربررة لالتقرراء  3
طفلي مع أقرانرررر  العررررادمين في الرحلات 

 والحفلات الجما ية.

 8 ةمتوسط 1.70 2.97

يطبق في المركز برامج خاصررررررررررررررة لتنمية  4
مهارات التواصررررررررررررل اللفظي وغير اللفظي 
 لطفلي بما متناسب مع قدرات  وإمكانات 

 1 مرتفعة 0.63 3.83

ق فرري الررمررركررز الررخررطررط والرربرررامررج يررطرربرر 5
المناسرررررررررربة التي تسررررررررررهم في تعدمل أنماط 

 سلوك الطفل غير المقبولة اجتما يا

 3 ةمرتفع 1.08 3.67

متيح المركز القررررردر الكرررررافي من الفرص  6
لطفلي لتنمية مهارات النظافة الشرررخصرررية 

 بما متناسب مع قدرات  وإمكانات 

 6 ةمتوسط 1.13 3.19
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وانحراف  3.45)) كانتجميعها لخدمات التأهيل الاجتماعي متبين من الجدول السرررابق أن المتوسرررط الحسرررابي 
وقد جاء بند)يطبق في المركز برامج خاصرررررررة لتنمية مهارات التواصرررررررل اللفظي وغير اللفظي  (1.43)ري معيا

( ويمكن تفسير هذه النتيجة 3.83  وإمكانات ( بالرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ )لطفلي بما متناسب مع قدرات
من وجهة نظر الباحثة إلى وجود اهتمام ملحوظ من الإدارة العليا بالانتقاء الجيد للكوادر البشرررررررررررررررية العاملة في 

يح بعض الأطفال مجال التأهيل الاجتماعي والدمج، كما تبين أن بع ررررررررررررررراً من المراكز الأهلية تقوم بترشرررررررررررررر
المصرررررررررررابين بطيد التوحد للتسرررررررررررجيل في مدارخ الدمج التابعة لوزارة التربية بشررررررررررركل كلي أو جزئي، مما يقدم 
معشرررررررررررات مهمة على قدرة معظم تلك المراكز على تلبية الحاجات الاجتما ية الخاصررررررررررة بالأطفال ذوي طيد 

 .التوحد بكفاءة وفاعلية
سرررابية والانحرافات المعيارية لدرجة رضرررا أولياء الأمور عن  الخدمات ( مبين المتوسرررطات الح 10جدول رقم )

 الإدارية والتنظيمية في مراكز تأهيل أطفال التوحد 

الكرررررافي من الفرص  متيح المركز القررررردر 7
للطفررررل لتبررررادل التفرررراعلات الاجتمررررا يررررة 
 داخل قاعة الصف بالمركز وخارجها.

 5 ةمرتفع 1.21 3.43

يطبق المركز برامج تعليميرررة منررراسرررررررررررررربرررة  8
لتعليم الطفل آداب السررررررررررررلوك في التفاعل 

 الاجتماعي مع ا خرين

 2 ةمرتفع 0.99 3.81

  ةمرتفع 1.43 3.45 الدرجة الكلية 

 البنود لرقما
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الرضا

 الرتبة

 2 مرتفعة 1.05 3.51 يسمح المركز للأهل بالاطلاي على الأهداف التي يسعى المركز إلى تحليقها. 1

2 
متميز مناخ العمل داخل المركز بالتنظيم الجيد والتعاون والاحترام المتبادل بين العاملين و أولياء 

 ورالأم
 1 مرتفعة 1.17 3.56

 3 مرتفعة 1.63 3.47 منجز العاملون في المركز خدمات الرعاية والتأهيل الخاصة المقدمة بكفاءة وفاعلية 3
 4 مرتفعة 1.74 3.43 تسمح الإدارة العليا للمركز للأهل بطرح أفكارهم ومقترحاتهم حول كل ما يخص تربية وتعليم أطفالهم. 4

5 
ت دورية مع أولياء الأمور لتقييم ما أنجزه العاملون من ناحية كفاءة وفاعلية منظم المركز لقاءا

 الخدمات التأهيلية الخاصة المقدمة لأبنائهم
 6 متوسطة 1.47 3.19

6 
تلتزم الإدارة العليا للمركز بمراجعة دورية لما تحقق من أهداف حتى ت من تحققها وتقديم الخدمات 

 المناسبة للأطفال.
 5 مرتفعة 1.20 3.41

  مرتفعة 1.53 3.42 الدرجة الكلية 
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( وانحراف معياري  3.42متبين من الجدول السابق أن المتوسط الحسابي للخدمات الإدارية والتنظيمية كانت )
ركز بالتنظيم الجيد والتعاون والاحترام المتبادل بين العاملين ( وقد جاء بند)متميز مناخ العمل داخل الم1.53) 

( ومن الممكن تفسير ذلك بأن الخدمات التنظيمية 3.56و أولياء الأمور( بالرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ )
والإداريرررة لا تقع ضررررررررررررررمن أولويرررات اهتمرررام أوليررراء الأمور مقرررارنرررة مع الجوانرررب الأخرى للخررردمرررات التربويرررة 

تما ية، وما مهمهم من معظم الخدمات الإدارية والتنظيمية هو تسجيل طفلهم المصاب بطيد التوحد في والاج
هذا المركز أو ذلك بناءً على تجارب سررررررررابقة لأولياء أمور آخرين سررررررررجلوا طفلهم المصرررررررراب بطيد التوحد في 

 مركز ما، أو بناء على نو ية المعونات والخدمات الصحية والنفسية...الخ.
 أولياء الأمور( بين متوسطات درجات 0.05لا توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) ية البحث:فرض 

على اسرررررتبانة تقييم واقع الخدمات الخاصرررررة المقدمة لأطفالهم في مراكز رعاية التوحد وفقاً لمتغير المركز)أهلي 
 وحكومي(.
 متوسط درجات العينة تبعاً لمتغير ين لدلالة الفروق ب استودنتاختبار ت  نتائج ( 11جدول رقم )

 المركز) حكومي وأهلي(
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المتوسط العدد الجنس الخدمات
الانحراف 
 المعياري 

 قيمة ت
درجة 
 الحرية

 قيمة
 الدلالة

 القرار

 التأهيل الصحي
 1.12 23.21 97 هليأ 

 دال 0.002 198 7.186
 1.02 17.11 103 حكومي

 التأهيل  النفسي
 1.47 21.11 97 هليأ 

 دال 0.009 198 7.720
 1.06 16.12 103 حكومي

 التأهيل التربوي 
 1.72 29.13 97 هليا 

 دال 0.004 198 8.152
 1.29 26.19 103 حكومي

 التأهيل  الاجتماعي والدمج
 1.03 25.10 97 هليأ 

9.690 198 
 دال 0.001

   1.17 21.73 103 حكومي

 الخدمات الادارية والتنظيمية
 1.16 20.14 97 هليأ 

10.383 198 
  

 دال 0.006 0.99 15.99 103 حكومي

 الدرجة الكلية
 1.04 23.73 97 هليأ 

19.059 198 
  

 دال 0.007 1.09 19.42 103 حكومي
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قدم ( وجود  فروق دالة إحصرررررررررررررررائياً في تقييم أولياء الأمور لواقع الخدمات التي ت11ملاحظ من الجدول رقم )

لأبنرررائهم في مراكز ترررأهيرررل أطفرررال التوحرررد وفق متغير تبعيرررة المركز حكومي أو أهلي( في مجرررالات الترررأهيرررل 
الصررررررررحي والتأهيل النفسرررررررري والتأهيل الاجتماعي والدمج والخدمات الإدارية والتنظيمية والدرجة الكلية لصررررررررالح 

ر الباحثة إلى السعي المستمر للمراكز الأهلية المراكز الأهلية . ويمكن تفسير هذه النتائج ميدانياً من وجهة نظ
لرعاية أطفال المصرررررررررابين بطيد التوحد ذي الطابع التنافسررررررررري  يما بينها من جهة وبينها وبين المعسرررررررررسرررررررررات 
الحكومية من جهة أخرى لتطوير تلك الخدمات، والعمل باتجاه تحسرررررررين نو ية الكوادر البشررررررررية التي تقدم تلك 

فروق دالة إحصرررررررررررررائياً في اتجاهات أولياء الأمور نحو واقع الخدمات التي تقدمها  الخدمات. كما لوحظ  وجود
مراكز التوحد الأهلية لصررررالح مجال خدمات التأهيل التربوي كما تليسرررر  الاسررررتبانة المصررررممة لهذا الغرض في 

لعليا في المراكز البحث الحالي ويمكن تفسررررررررررررررير هذه النتيجة ميدانياً من وجهة نظر الباحثة إلى اهتمام الإدارة ا
الأهلية بالانتقاء الجيد للكوادر البشررررررررررية في المجال التعليمي ومحاولة الأهل تسرررررررررجيل طفلهم في المركز الذي 
مت ررررررررمن خدمات تربوية متميزة، بالإضررررررررافة إلى الجهود المبذولة من قبل المراكز الأهلية ذاتها باتجاه التطوير 

البشرية )معلمين( وتحسين نو ية طرائق التدريس والوسائل التعليمية الذاتي والمستمر لتحسين نو ية إمكاناتها 
 والمناهج.

في ضرروء النتائج التي تم التوصررل إليها في البحث الحالي يمكن صررياغة مجموعة توصرريات  توصرريات البحث:
 يمكن أن تغني البحث في سرررررياق تطوير الخدمات الخاصرررررة المقدمة للأطفال المصرررررابين بطيد التوحد وأولياء

 أمورهم:
تفعيررل دور الإدارة العليررا بمراكز طيد التوحررد بررالانتقرراء الجيررد للكوادر البشررررررررررررررريررة العرراملررة في المجررال الطبي -

 والصحي، وتلبية معظم الحاجات الصحية الخاصة للأطفال المصابين بالتوحد بكفاءة وفاعلية.
مقننة التي يمكن بواسررطتها تحدمد مسررتوى توجي  الأخصررائيين النفسرريين لاسررتخدام المقاميس والروائز النفسررية ال-

 خدمات التأهيل النفسي التي يجب أن تقدم للطفل المصاب بطيد التوحد وأسرت .
تفعيل دور الإدارة العليا بالانتقاء الجيد للكوادر البشرررررررررررررررية العاملة في مجال التأهيل الاجتماعي والدمج لتقوم -

سجيل في مدارخ الدمج التابعة لوزارة التربية بشكل كلي أو بترشيح بعض الأطفال المصابين بطيد التوحد للت
 جزئي.
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تنظيم المركز لقرراءات دوريررة مع أوليرراء الأمور لتقييم مررا أنجزه العرراملون من نرراحيررة كفرراءة وفرراعليررة الخرردمررات -
 التأهيلية الخاصة المقدمة لأبنائهم. 

 الخاصرررة الخدمات تقديم مجال في العاملة ةالبشرررري الكوادر مهارات لتنمية تدريبية دورات تنظيم على العمل-
 .والأهلية الحكومية المراكز في الإدارية والتنظيمية والمهنية والاجتما ية النفسية والإرشادية والصحية التربوية

 بالتعاون  الدور هذا وممارسررررة الحكومية التوحد أطفال تأهيل مراكز أداء على الحكومية الرقابة دور تفعيل -
 .أهلهم مع
اعتبار أولياء أمور أطفال التوحد جزءاً أساسياً وفاعلًا لا يمكن إغفال  في إنجاح أي برنامج أي برنامج مهدف -

إلى تقديم الخدمات الخاصررررررررررررة بأطفال التوحد ، فهم أكثر دراية بأولوية حاجاتهم وحاجات أطفالهم المصررررررررررررابين 
 ية المهنية....الخ.بالتوحد من النواحي التربوية والاجتما ية والنفسية والتأهيل

 مقترحات البحث:
تنظيم وعقد دورات تدريبية للعاملين في المراكز المتخصرررررصرررررة لرعاية وتأهيل ذوى طيد التوحد على أحدث  -

برامج واسررررررررررررررتراتيجيات تأهيل أطفال التوحد ، وذلك لرفع كفاءتهم المهنية ليتمكنوا من تحسررررررررررررررين وتأهيل هعلاء 
 .الأطفال 
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