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  المستخلص : 

يد  تامدا متم لد ل معدد  تُعد  ؤسساد ا معلعماؤد ا  لددد م  د  ؤدس معلسساد ا معل    دد            
معددد مر ؤزممدددص ؤ    ددد  مدددد  ؤبددد تا ؤعياددد   ادددا معبلدددد  مؤ معلسساددد  مع   عددد  علددد   ؤعلسسادددد ا 
معلعماؤدد ا ممل دد  م فيدد  مدد   جدد  ؤمسدد زم و معلعماؤدد ا ؤمعملدد  ؤ   دد  عملادد جي  س عادد  مع مددا  ؤمدد م 

رلخ مع  دز   عااد       ما معحج ظ عم  معلعماؤ ا مع د  تل مهلد  ؤمدت ؤ  م د ا رلخ مع  دز  ؤُ عدز 
علسسا ا معلعماؤ ا  أ دا ب د لع عدس   د ل ؤ ه ؤدش ؤدس ردأ ا رلخ مع  دز  أم دش ؤسديم  ؤل اد   ؤدس 
خلال مُلم  ؤس مععا صز معل ج عم  ف ل  بيال  ؤبش ش ر ا ؤ    ؤؤا لز تشد ش  لبلاعلد  ؤجلدال رلخ 

ؤاممل دا،  عد م تدل مععلدش  مع  ز ب خً ؤس )مم ش   مع  دز  تحميمدا  ا  سدا  ؤتح  د  ؤسد فش ؤس  سد ا
عم  مس   مل ؤ جام  مع  دز  ؤؤ دجام  مت  ل ع د  ؤمع دأ يز  ؤؤ دجام  ا د   ا لد  مع  دز م  ؤمدز 
معا ددد ل معيددد لع عمددد  ممدددزمخ مع حمددد لاا معلعيددد ع   دددزب اعه زؤ  ددد  ؤت دددل لل   ش رددد ا ت ليدددص   علزؤ ددد  

سددد  لاو  لمخ عياددد  مع لمسددد  ؤمدددل ؤمعادددلاع  مددد  مترخددد ل ؤمتسددد زم و  الددد  تدددل مسددد   مل متسددد      ت
ؤاظدددن ؤددس  دددل تحميدددش معا ددد ف  مع  صددد   (60) مععدد ؤميس مددد  معلزادددص معدددا ا  عما دد فت ؤمع ددد ع  عددد رمل

،  ؤعيددد  تدددل مع   ددد د عما ددد ل باددد خل عمددد  ؤ  م ددد ا معلامصدددج  SPSS إم  ددد ا مععياددد  عادددز بز ددد ؤ  )
علددددش ؤسسادددد ا معلعماؤدددد ا ؤددددا ؤزمعدددد ع بي دددد   (ISO :31000 2018 )معق  سدددد   ةرملع معل دددد  ز

ؤخ اصددي ل  مدد  تح  دد  م دد ا مع  ددز ؤس  سدد ا رلخ مع  ددز ميلدد   اا لدد   ددأؤ  معح مدد  معدد    دد ل 
معه زؤ   ؤس رأ ا معح ال عم   ق   ؤاجع  ؤل اد  ؤدس   د ل رلخ مع  دز مةعه زؤ د  ؤُ ع ادز مد م 

 :  ف  ؤس  بززم صش مع  ع ر ؤس معاؤعي  تل مع ا معا  ل ؤسيم  ع يي ل ملأرمخ م  معلسسا   
ضددعن مع ددصمل ؤسسادد ا معلعماؤدد ا ؤؤالدد  معلزاددص معددا ا  عما دد فت مدد  ت ايددت مع دد ا ؤس  سدد ا   1

 رلخ مع  ز 
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ت ؤمار عا  ل اعه زؤ   ؤس رأ ا تاليش مع  ا ت ايت س  س ا رلخ مع  ز م  معلزاص معا ا    2
 عما  فت  

 ددددز ملأسدددد   معلددددزت د ت ددددل ؤسسادددد ا معلعماؤدددد ا  ل   دددد    ددددامو ؤددددس مع  ددددز معدددد   ُ ل ددددش مع   3
   علعماؤ ا ؤمارتل  

 مل   ؤص  مع ح   ع ر ؤس مع اص  ا  ملل : 

 رلخ مع  ز  ؤس  س ا  عم  ؤسسا ا معلعماؤ ا ا لاخ متم ل ل معه م  عهش ؤ    عمت   ع  ا  1
مععلددددش عمدددد  تاادددد  معا دددد ل متعه زؤ دددد  عدددد لخ مع  ددددز مدددد  ؤسسادددد ا معلعماؤدددد ا  ؤددددا تدددد ل ا   2

معلزاص معا ا  عما  فت عم  معا  ل متعه زؤ   معلُي زح ع  ا ز ؤل لمتلل معلاظجيس معع ؤميس م  
 رلخ مع  ز  ؤس  س ا م  ملل مع   
  :الكلمات المفتاحية

، اؤسسييات  الوثييائق ، ارا ييز الوثييائق ،الأخطييار ، درء، الأنظميية اكلكترونيييةتصييميم التخطيييط و ال

 المعلواات

Abstract 

Information institutions are deemed as a new type of specialized institutions, 

where attention is directed to preparing specialized centers in certain fields 

according to the entity or institution affiliated to it. Information institutions 

are of great importance in preserving and retrieving information and making it 

available to beneficiaries upon request. This requires maintaining the 

information they own in accordance with the requirements of Risk prevention. 

For information institutions, risk avoid is defined as an integrated system that 

will ward off Risk in the best possible way, through a number of elements 

interacting with each other in a dynamic and continuous manner that 

collectively form the concept of risk stave off starting from (discovery of 

Risk, analysis, measurement, determining the means and policies to confront 

it).  So the researcher has worked on using the risk matrix, the probability and 

impact matrix, and the risk value measurement matrix, as the system provided 

the ability to conduct complex analyzes in electronic ways and designed them 

on screens characterized with flexibility and ease of entry and retrieval, as the 
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researcher has used the questionnaire To explore the opinions of the study 

sample, who are employees of the National Center for archives  numbering 

(60) employees, and then analyzing  the results of the answers through the 

(SPSS) program. The system was planned based on the requirements of the 

risk management standard, ISO 31000:2018, taking into account the work 

environment and privacy of information institutions in defining categories of 

Risk and the policies to ward off the Risk therein as they are in urgent need of 

an electronic system that would obtain the maximum possible benefit from 

the ward off system, etc. This system is considered as a means of evaluating 

the performance of the institution. The researcher has reached a number of 

results, the most important of which are: 

1. Weak commitment of information institutions, including the National 

Center for archives, in the application of risk ward off mechanisms and 

policies. 

2. There is no electronic system that would facilitate the mechanisms of risk 

ward off policies implementation in the National Center for archives. 

3. Information institutions have eight types of risk which represent the main 

risk related to information and its quality. 

The researcher has also recommended a number of recommendations, the 

most important of which are: 

1. Information institutions should pay adequate attention to everything related 

to risk ward off  mechanisms and policies. 

2. Working on adopting the electronic system to prevent Risk in information 

institutions, and training the employees working in the National Center for 

archives on the proposed electronic system to develop their skills in 

understanding the mechanisms and policies of  risk  prevention . 

 Keywords : Planning and designing, electronic systems risk prevention, 

information institutions. Document Centers, Documents  
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 أولا: اشكلة البحث   
تُع  ؤسسا ا معلعماؤ ا ؤس  مل معلسسا ا مع   ت  ما ب ؤل  ج  ؤ ل    مع دزم  مة اد    معل ل دش 
  علعماؤددد ا مع ددد  تل مهلددد  تمدددأ معلسساددد ا   ت  مل ددد  ت  ددد د ؤت دددل ل   ددد ل معه زؤ ددد  عددد لخ مع  دددز 

ا ع  معح ل تاممدا معه يدز ؤدس م ه معلسسا ا   لأت    ع از  ؤزم ضزؤل     عاا   علسسا ا معلعماؤ ا
مددا   دد   رؤما  اؤمت علم دد   معهشددن عددس مع  ددز ؤا  سدد  زت د باي  لدد  مع مخم دد  ؤمع  لم دد مع  ددز معلدد

  مدددا ؤ دددجام ا ا  سددد   ؤعلم ددد ا م  ددد ف   ؤُعيددد ع ترلخ مع  دددز مت علم ددد   تحاددديس معبدددارع ميلددد   ؤ 
ملأؤدددز معددد      مدددا   ل تامادددمؤ    ل  ا ؤ  يعددد ت ا يلددد  ؤملللددد  صدددعاب  مددد معلددداظجيس  بددد  قددد  مع ددد   
  ؤبادد خً  ؤسسادد ا معلعماؤدد ا مدد  ادد ع  عمدد  رلخ مع  ددز   ددل ل   دد ل معه زؤ دد  ع   دد د معؤ  مع جهيددز

   ع ا ؤتا متت  :مع ح   ؤش م  مع عايز عس   ل سعم  ؤ  تي ل 
تع دصمل مش متبلت ؤسسا ا معلعماؤ ا ؤؤالد  معلزادص معدا ا  عما د فت  حدا س  سد ا رلخ مع  دز ؤم  1

  ا ؟
 ؟مع  ز م  معلزاص معا ا  عما  فت مش   امز    ل معه زؤ   ع لخ  2
معل عميد   (ISO31000:2018)مش تعلش ؤسسا ا معلعماؤ ا ؤمت ؤ  م  ا معلامصج  معق  س     3

 ب لخ مع  ز 
 

  أهداف البحثثانيا: 
  ل   مع ح  اع  تحييت ملآت :

  ا معلعماؤ ا تح    م  ا مع  ز معزف ا   م  ؤسسا  1
باددددد خ   ددددد ل معه زؤ ددددد  عددددد لخ مع  دددددز مددددد  معلزادددددص معدددددا ا  عما ددددد فت   سددددد   مل ؤ ت  ددددد د ؤت دددددل ل   2

Microsoft Access ف ا   حايس ملأرمخع 
ؤرددد ع  عدددأ مع دددأ يز عمددد   اؤدددس م  ل ع ددد    ؤ ددد  دددا ق  سدددا ؤا ددد   ا ل امعهشدددن عدددس مع  دددز ؤتحميمددد  3

   معلسسا    س   مل ؤ جام ا اعه زؤ    م   عأ
ب اميزمد  مع ا يدت   (ISO31000:2018)تما   ؤ  م  ا معلامصج  معق  س   معل عميد   دإرملع مع  دز  4

 مععلش بل  ا ف   ؤ  ل ؤسسا ا معلعماؤ ا م  تااي ؤملر ر  متعه زؤ   عم  ز
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 هميةالأ ثالثا:
  مع ددزم   ؤلم  مع دد لز مدد   جدد  ؤ ل  دد جاددل  عدد ؤسسادد ا معلعماؤدد امدد م مع حدد  لأمل دد  مل دد    تددأت   

 ؤعل  سيامزه معا  ل معلي زح  ع  ت ا يا ؤس ؤصم   ؤمامف  عل ه معلسسا ا ؤا ع  ع : مة ا   
  امز معا  ل ؤعماؤ ا عس ؤمقا   ل ؤسسا ا معلعماؤ ا   عاا   عق ل  مع  ز ميل    1
 تُل س ؤ     معيزمل ؤس  ت    معيزمل معلاا  عم  معحي فت  امز معا  ل معلعماؤ ا   2
   ل ؤسسا ا معلعماؤ ا   ع ي ل ز معل عمي  ب لخ مع  ز ؤبش ش معه زؤ    صؤر معا  3
 با خ ؤ جام  مع  ز    غ  معه زؤ    ؤ ب ؤزمً تعيي ما ت ا يل  ؤمللل    عاا   علُ خش معا    ا   4

 

 أساليب جمع البيانات والمعلواات رابعا: المنهج و  
   ع  معلزاص معا ا  عما  فت   ؤما رلمس    مع ل  مع ح  عم  ؤال  رلمس  معح ع 1   

 مع ؤل  ا ؤمعزس فش معب ؤع   ؤمعه ا مععزب   ؤمتماا    ؤمعلامصج ا معق  س    . الاطار الا اديمي:2
ملأمل د  معاادا     ؤ دجام  مع دأ يز  ؤ دجام  مت  ل ع د    : ؤ دجام  مع  دز. الأساليب الاحصائية3

   ،(MICROSOFT ACCESS 2010)معزت  ،     ل ارملع قامع  معا    ا 
 

 خااسا: حدود البحث 
 ،10/2022ؤعغ     11/2021)   ؤر مع ح     عج زع ؤس تاح ز    

 

 خلفية نظرية
 أولًا: التعريف بالمركز الوطني للوثائق

، 142،  لامددا معيدد  ات لقددل )1936تددل م شدد خ مؤل ؤزاددص ؤ ادد  عما دد فت مدد  معع ددز معحدد    عدد ل ) 
 ب ؤع   غ مر ت  زه مي   ؤا يم  تدزت د  لبمد  معدازلمخ   دل تدل  فظ الوثائق(المركز الوطني لحسل  بد )

ؤمعدددد    ددددح عمدددد  معحدددد ب معلزاددددص بددددازملع مع ي مدددد   (1969، عاددددا  )55تعدددد  ش معيدددد  ات   عيدددد  ات لقددددل )
، ؤمعد    دح 1973عادا  ) (108ص ل مع عد  ش مع د    عدا  بدزقل )ؤ علال ب تً ؤس ؤبم  معازلمخ  ؤمت

، ؤ عدأ مسد ا رمً معدد  المركيز اليوطني للوثييائق، معد  )المركييز اليوطني لحفيظ الوثييائق   )عمد  تغييدز تادل
 (.1987عاا  ) (8)تعم ل ا ؤزملع مع ي م  لقل 
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ؤميً  علأم م  ؤمعلل ل مع     رم  عا )ق  ات معحج ظ عم  معا د فت، لقدل  المركز الوطني للوثائق علش   
، 2016، عاددا  )37لقددل ) ون الحفيياع ىلييو الوثييائققييان، معدد   معغدد  ؤ ددش ؤحمددا 1983، عاددا  )70)

قيام المركز بجمع وحفظ الوثائق ذات الأهميية الأ اديميية والتاريخيية العائيدى اليو ؤمع    اح عمد    
دوائيير الدوليية التنفيوييية والتشييريضية والماييائية بمييا فييي ذلييت الهياييات والجهييات  ييير المرتبطيية  ييو ارى  

 س  والاوابط التي حددها المانون..وتيسير الاطلاع ىليها وفماً للأ
 

 ثانيا: أقسام المركز الوطني للوثائق
   ل معلزاص معا ا  عما  فت ملأقا ل متت  : 
   ل رع   مع ؤمفز معح اؤ   ؤرع   ؤا ل ا معلب لا معل    ؤمعش    ا معع ؤ   قسم التفتيش:. 1

زملددد  مع   عددد  معددد  ردددع   ملزسددد    دددل ردددع   ملزسددد  ؤت دددا ح معا ددد فت ؤؤ ددد ع مع  قسيييم الوثيييائق:. 2
از   ؤمع  ص   ؤت ا ح معا  فت  رع   خصمفس معا  فت  رع   تا يت معبزمفل مةلم ب    رع   معا  فت مع

 رع   ملألرج  ؤمع ا يت رع   معل  زؤممل ؤ 

 : ؤف ا رع   ص     معا  فت ؤرع   مع بمي  المركز التدريبي لحفظ وصيانة الوثائق. 3
ؤ دد ع معل   دد  معا  فق دد  مع   عدد  معدد  ؤ  ددل رددع   مع دد ؤ ا ملألردد ف   ؤ  ات الوثائقييية:قسييم المعلوايي. 4

 رع   مع  ؤ ا ملألر ف   ؤرع   معاس فش معالع   ؤمع  ز   
 

  ثالثا: الهيكل التنظيمي للمركز الوطني للوثائق  دار الكتب والوثائق الوطنية
  ايس معلا ا  ا معلزؤ   ؤا تت : ( 1) ؤمعش ش   أعن معل  ش مع ا  ل  عملزاص ؤس  لا  ؤا ا  ا    

 معلا اى ملأؤل: قل  معلزل معاظ ج    ل ش  ل  ز ع ل رمل معه ا ؤمعا  فت   أ.

   معلا اى مع    :    ل ش  ل  ز معلزاص معا ا  عما  فت ؤتزت د  ا اش ؤس متقا ل ؤمعشعا ب

)قاددل معلزادددص  قاددد ل ؤل مدد  بدددد  (4) ؤمع  عغدد  ل دددش  قادد ل معلزادددص معددا ا  عما ددد فت   معلادد اى مع  عدد : ج
( 12)  م دلا عدس مع  ل ا  عحج  ؤص     معا  فت   معا  فت   قال معلعماؤ ا معا  فق    قال مع ج د (،

)رددع   صدد     ؤتددزؤ ل معا دد فت  مع بميدد   ملزسدد  ؤت ددا ح معا دد فت  خددصمفس معا دد فت  تا يددت رددع   مدد  
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مع  ص   معل  زؤممل  ملألرج  ؤمع ا يت  مع  ؤ ا ملألر ف    معاس فش معبزمفل مةلم ب    معا  فت معاز   ؤ 
معالع   ؤمع  ز    مع ؤمفز معح اؤ    معلا ل ا ؤمعش    ا معع ؤ ، ال    ل ع ر ؤس معا  ما  ام  

 (1)مل  )ؤ  ع مع زمل   ؤ  ع معابا خ معا  سييس ؤ ؤ  معشل مخ،    ز معش ش ( 2) ع رم 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 

   
 

 

 ( الهيكل التنظيمي للمركز الوطني للوثائق1شكل )
 

  الخطر ، افهواه ، ودرء الخطر ثانياً:
 . الخطر : 1

هييو كييل اييا لاهييدد الانسييان فييي ذاتييه او االييه او ذويييه ايي  . ،38-37ص  2003)م  دد       عزمددا
 ،26  ص 2009)مبا   ز ؤ معا جا  م   يس  عزما  ..وهوا يعك  المعنو العام للخطر احداث ضارى

  ..أنه هو الانحراف في النتائج التي يمك  أن تحدث خلال ادى احدودى في وقت اعي .د ب
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 الوثائق

شعبة 

الارشيف 

 والتوثيق

وحدة 

 الترجمة
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 افهوم الخطر :  .3
م  لدد ل  ؤ تل  دد   حدد ؤ  ضددزل  اصدد     ميدد مت  ؤ    ؤددس ملأ دد م  معاددما   معا تبدد  ؤددس عامؤددش 

)معابد ل   رمخم    ؤ خ لم د   ؤمع د  ؤدس معلل دس  ت  د ل تباالد  ؤدس خدلال ممدزمخما ؤق ف د   نضع
  ع  ؤس عد ل مع أمد   ؤ معشدأ  ؤ مع دا  ؤدس تحيدت ظد مزع ؤعياد   ؤ ؤاقدن مؤ  ، 12  ص2017

)ع  جدد     ؤعدديس  دد عا ز علدد  قدد    زتددا عم ددا ؤددس   دد ف  ضدد لع ؤددس معا   دد  معل ع دد   ؤ متق  دد ر   
   ،4  ص2012

 : . افهوم درء الخطر3
دخل ىلميي للتعاايل ايع عبيارى ىي  اينهج أو اي.مع  رلخ مع  دز  أ دا ، 50  ص2007) ل ر   ا ز 

وتصميم وتنفيو اجيراءات اي  شيانها أن ، ى  طريق توقع الخسائر العارضة المحتملة  الخطر البحت
ؤ ددالر اددش ؤددس  ..حييد أدنييوتملييل أاكانييية حييدوث الخسييارى أو الأثيير المييالي للخسييائر التييي تمييع  لييو 

.انييييه جييييزء اساسييييي فييييي الادارى تعز ددددح رلخ مع  ددددز   ،44  ص2013صؤز  قادددد ؤز  ؤ   دددد ل  )بمعدددد
الاستراتيجية لأي اؤسسة، وهيي الاجيراءات التيي تتبعهيا المؤسسيات بشيكل اينظم لمواجهية الاخطيار 

 الانشطة.. المصاحبة لأنشطتها،  هدف تحميق المزايا المستدااة ا  كل نشاط وا  احفظة كل
 

رلخ مع  دز  ،65  ص2020 ع    د)مؤياد  ؤ  ؤدس ؤملد    دز مخ   صد  معل   د ا  عدز  ادش ؤدس ؤ 
للوصيول  ليو  ،لاتمثيل فيي اجميوع الأنشيطة والسياسيات المتخيوى اي  قبيل المكتبية.م  معل   د ا  أ دا 

ها وذلت ا  نقل التمليل ا  الآثار الناجمة ىأو ىلو الأ ،وسائل احددى للتحكم في الأخطار المتوقعة
وادارتهييا والسيييطرى ىليهييا  هييدف اتخيياذ المييرار الصييحي  فييي الوقييت  ،خييلال تحدلاييد وتصيينيف الخطيير

    .المناسب
مت ما ك مخ لا  ؤتع ر عملج ه ل مع   تزت د ب لخ مع  ز   زم تخ لا  معصؤم   مع    ا ز ؤال   ؤا م  

عدد  مع  ددالما مع  ل   دد  مع دد  سدد ملت مدد  ملت دد م ؤجلاؤلدد   لجدد ه ل  خددزى ا ع دد ؤيس ؤايددزه    ةضدد م  ا
تحدلايييد وقبيييول الخطييير التيييي تهيييدد الر حيييية واسيييتمرارية  وودرء الخطييير هيييالتدددا مددد  عددد ع  رددد  ل  بم

  ت  لال  رلخ ؤبلاع  ؤس معاش   ا معللل  مع ، 39  ص2021)معبعجز      ؤعم ا  ح رالمؤسسة
 : مع  ز ؤم  ا ع  ع 
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 علسسا      تبل ا معلعماؤ ا عس ملأصال م  م
 تح    مع  ز معل اقا عهش  صش    ب
 تح    ؤام س مع مش معلامارع   عا  ل    ج

 م  ؤب ل معاش   ا ع لخ مع  ز معاي م مع  ع  :  ،41  ص2009)سلال ؤ ؤاس     ؤ   ح م   
    تح    مع ا فز مع    ل س  ت ت عزض عل  معلسسا  ا م     مع  ز معل اقا 

 قزلا معلسسا  متع ل ر عميل  م  رلخ مع  ز معلح لم  تح    ملأس عيا ؤملأرؤما مع      ب
 
 . أهمية درء الخطر :4

رلخ مع  دددز  حل  ددد  ؤتدددأؤيس ؤل مهددد ا ؤ صدددال معلسساددد  ؤتعلدددش عمددد  اضددد م  ا لددد  علم ددد  تيدددال      
  ، 12  ص2017)معاب ل   تهاال   مل     عغ  ت لز ؤس خلال ؤ   م :

 ي  ملأ ش   ؤُ ح ل ف ا    تي  ل ا  ل علش عملسسا   غزض رعل تاج
ت ددددا ز  سدددد عيا ملتر دددد   معيددددزمل ؤمع   دددد د ؤتح  دددد  ملأؤعا دددد ا عددددس  ز ددددت مترلمك معشدددد ؤش ب  

 ؤمعلا ل لأ ش   معلسسا  ؤمع غيزما ؤمعجزص معاما   ؤمة ب ب   معل     
 معلا مل  م  متس   مل معجرع ل عز   معل ل ؤمعلاملر معل        ج
 تحايس ملأرمخ م  معلسسا      ح
  ل    ؤت ا ز  صال ؤسلع  معلسسا     ر
  ت ا ز ؤرعل معياى مع شز   ؤق ع ع ؤعماؤ ا معلسسا     
 

 . سمات الخطر في اؤسسات المعلواات : 5
ع د  ت عدزض علد  ؤسساد ا مع  ز ؤمعهامل  م ا  ليص مع  ؤ  ت ،161  ص2016) ا       زب 

 ال ا ؤال : ل  من   امعل    ج  ع ؤ  عم  ملم  ؤس مع   فح ؤمعمعلعماؤ ا 

   ايدز ؤساد  معحد ؤ          ات ما ك خ دز ملابد   ت   دات معحد ر  م  ل ع د  أ. الاحتمالية :
ؤايددز ؤاددد حيش معحدد ؤ  تبعدددش مة اددد ت  عدد ( مددد    عدد  قمدددت رمفدددل   ددزم  ععددد ل مع أمدد  ؤدددس ؤقددداو 
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معحدد ر  ؤؤدد  مدد   ادد   مع  ددز ا م ؤقددا  ات ا لدد  مع  ددز مدد  معلادد ياش ايددز ؤعماؤدد  عمدد  ؤمددا 
  ييس مع
ت اددل   دد م ل    عاددزع  ؤمع  ا ؤ   دد  ؤمدد م ؤدد   ددسر    عق دد رع اعدد  عدد ل معادد  زع عمدد   :السييرىة . ب

 معاضا ؤمع عن م  مت    معيزمل معام ل 
: تا ا  عم  عا ز معلج مأع ؤل   ااا  ح ع  ؤس مع اتز ؤمتلب ك عد ى مترملما مد  المفاجاى  . ج

 ؤع عب  معاضا  
 

 اات:. درء الخطر وىلاقته بالمعلو 6

  2018)م ؤعد  معص  دات متلر  د   م  ؤبد ل لؤ د  مسد زمت ب   مع  دز مد  ؤسساد ا معلعماؤد ا  شدزا 
  ؤتيا  ا  جد  معا   د ا ؤمعلعماؤد ا  ؤ اقا  ااا  خ  خ تيا    ل س مت   ات ما ك خ ز  ،36ص 

 شز    ؤ معاي     ؤتشلش ؤ   م :  ؤ  ااا ملأخ  خ مع 

 اولا : الخطر التمني 
 خ زمب خ ز مت ●

 خ ز معجيزؤس ا  ●

 خ ز مع خال ايز معلُ زَّح  ا  ●

 خ ز مس   مل معاُّاخ ايز ملأصم ر  ؤس معازمؤ   ●

 خ ز مع رع  ش ايز معلُ زَّح  ا عما    ا  ؤ معلعماؤ ا  ●

 خ ز رقر  معا    ا ؤمعلعماؤ ا ؤتامميل  ؤته ؤمل   ●

 خ ز  ع  ل ملأملصع  ؤ معازمؤ   ●

 

 ثانيا: الخطر البشري 
 ح معلل لما ؤمعهج خما خ ز  ي   ●
 خ ز ملأخ  خ مع شز ر   ●
 خ ز سزق  مع امرل ؤ ملصع مع  ص س  ●
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 ثالثا: الخطر البياي
 خ ز مي  معا    ا  ااا معف     ا   ؤ معحزمفت   ؤ معصرتزل مؤ معازمميس  ؤ معحزؤب  ●
 خ ز مع ازُّب معل ف ر   ●
 خ ز م ي  و مع هي ح  ●
 خ ز م ي  و مع  ر ل معهلزب ف ر   ●
 م ي  و مع عل معجا  ؤمع      ؤس ؤصؤر  مع  ؤ ا علزاص معح ساب خ ز  ●

 : دور اكدارى العُليا في اراقبة الخطر 7
ؤس ممل مععا صز مع    اص    ت    ه اعيل   ا  ب ت ل ل ؤت ايت ؤا لما رلخ مع  دز عمد  معلاد اى 

 ؤال :، 4  ص2019)مع ساق    معلسسا  ال    ازم 
ؤا لما رلخ مع  ز ؤت عي ل  ارمل ً   ؤ ا ح  ت تهات ؤ ر م  ؤ  رزعً   ةرملع  ؤاسؤع   مةرزم  عم    

 مععم    ؤا اؤ      مع امصش ؤا ؤبم  مةرملع 
    ب معلاسؤع  ا ب  

 رؤل عبا  رلخ مع  ز عم  ؤا اى مةرملع مع اجي       ج
 مععلاق ا ف ل  بيس معا  ما معل  مج  معلعا   ب لخ مع  ز  ر 
 ا معل ر ع  ع ح    مع  ز  ؤا  سل   ؤتيي لل  ؤمع يز ز عال  مةمزمخم مد 
 ؤ ى م عم   ؤبم  مةرملع   ةرزم  عم  ؤا ل تيي ل مع  ز  ؤمع ام ا  شأ ل  ؤ  
 ؤ ى م عم     ل معلعماؤ ت   م  اظل ل مع  ز معبامز   ؤمع يز ز عال   ز 
 

 : ازايا قياس قيمة الخطر8
 ،47  ص2013، ؤ )بمعددصؤز  قادد ؤز   ؤ   دد ل   11  ص2019)مع سدداق     حدد ر اددش ؤددس    

 :   ؤس ؤصم   ا    ا ل  مع  ز ؤال ؤبلاع
    ا    معق ل  معل  م  ع لخ مع  ز مس ا رمً عم  ملأؤعا  ا 

 ب  ت ا د علم   رلخ مع  ز ؤتاز ا ؤتيزع تأصيمل  

 ج  ت ب ل  ي م  رلخ مع  ز  ش ش ؤسسا  
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 ا اى مع  ز معهم   ر  مع زايص   ات عماصال اع  ؤ

 مد  اؤ      تح    ؤ  ؤس مع عن ؤمععلش عم  تحايال  ؤميً  لأم ش معلل لس ا 

 ؤ  ز  رع مةرزم  ؤمعزق    عم  علم   رلخ مع  ز ؤتعص ص ؤ  رئ معحاال  ؤمعشج ف   

 ح  تيي ل ملأرمخ ؤميً  عملل لس ا 

 خ بي   مععلش مع مخم   م  اضج خ معلص   ؤس معلعماؤ ا معللافل  ؤمعلا اق  عس  رم

 

 : درء الخطر الرقمي 9
  ؤسديس ز مع  دز معزقلد   .النهج الافتراضي لأداره الخطر الرقمي. أ ل   ،2014)بزا ال    عزما      

 شد ش اايدز عمد  معحاالد   معزق  دد   ؤمت د   معيدزملما معلزت  د    لأعلدد ل مد  معاي د  معزقل د   ؤمت  ا عدد  
معزقل  ت  ما مع حم    عج ا  ؤمةرلمك معع ع  ؤ عأ م  ظش ؤمدار ؤعزمد  علش معلاسؤعات عس مع  ز 

ما دد  ؤمسددع  ع دد ل س ؤددس م بدد ز علم دد ا مع ييدد ل ؤتيدد  ل مع اصدد  ا مع ددح ح  عم  دد    شدد ش ؤا سدددا 
عم  ددز معزقلدد   ؤ  ددا سددي ل تغييددز مع اددل   مع يمي  دد  عمع  دد  ؤددس ؤدد  ز  معحمددال ملأؤا دد  ع  دد ح ؤدد  ز  

زقل   ؤعهس م ه مععلم   س   ما معلدزؤل ب غييدز مدامز  مد    د ب  علد علل ؤؤلد ؤلل مع  ز ؤملأؤس مع
، 9  ص2022 )زبد ل ؤ عزض ؤؤل لمتلل  ؤمع   ؤس رؤ ل  عس  ا   عام مةعل ل    م  ؤ  م  ا مععلش 

 :افهوم درء الخطر الرقمي بانه 
اييات التييي تسيييتخداها ىملييية التعييرف ىلييو نميياط الاييضا والتهدلاييدات الموجهيية  لييو اييوارد المعلو 

المؤسسة أو الشبكة المعلوااتية في تحمييق الأهيداف التجاريية أو الاىميال الأخيرا ، والحيد والتملييل 
 ا  نماط الاضا أن وجدت، للحد ا  الخطر  لو استوا امبول في المؤسسة.

 
 العناصر الأساسية لدرء الخطر   .10

 عل ا  ا  س س   ع لخ مع  ز  ؤم :ؤبلاع  ؤس مععا صز ؤم ، 2013)عا  معحم ل   ح ر       
: ؤت  دلس  لدد معلسساد  ؤمععد ؤميس مد  ؤامملد  ؤتيد  ز مع  دز ؤممادج  رلخ مع  دز  أ. البياة الداخلية

 ؤؤ ى قاال مع  ز 

:  با عم  مةرملع ؤضا ملأم م  قاش تح    ملأ  م  مع د  قد  تدس ز عمد  تحييدت  ب. وضع الأهداف
 م م  معلاضاع  ؤا ا    معلسسا  ؤرلم  قااعل  عم  ز تمأ ملأم م   ؤ با  ت ت ل ر  ملأ
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 بددا تح  دد  ملأ دد م  مع مخم دد  ؤمع  لم دد  مع دد  قدد  تددس ز عمدد  تحييددت ملأمدد م     ج. تحدلاييد الاهييداف:
 ؤ با مع لييص م  م م معلب ل بيس معجزص معل     ؤمع  ز معلح لم   

ع   ؤقاعا ؤتأ يزه   اأس   ع ح    ا ف     ل ا    ؤتحميش مع  ز ؤ عأ ب ح    م  ل  د. تمييم الخطر:
 رلخ مع  ز 

 دز  ؤقاددال مع  ددز   يددش  ل ددس عدررملع متسدد ب    عم  ددز  عد ع  ددزب ؤالدد  تباددا مع  هييي. الاسييتجابة :
   ؤش لا  مع  ز مع  ز

ؤ عدأ ب ح  دد  ؤتاجيد  معا  سدد ا ؤمةمدزمخما معل  مجدد    ؤمع د  ؤددس ردأ ل   ت تادد ع   و. أنشيطة الرقابيية:
 ع أم  ؤس  ت ؤع عب  مع  ز ت ل   ج خع  عم  م

  ل تح    ؤمق ا خ ؤتاصيش معلعماؤ ا معللافل  عملاظجيس م  معاقت معلا سا ح. المعلواات والاتصال: 
 لأرمخ ؤا اع  تلل  

  ل لق    ؤتيي ل    ل رلخ مع  دز ؤدس خدلال   شد   مةرملع معلاد لزع  ؤ  شد ش ؤاد يش  ؤ  . المتابعة:م
 ملامل   

 

 تصنيف درء الخطر :11
  ات ؤ  له مع ا فز معلح لمد  مد  ملأسدامب معل ع د     بد  تيم د ا معل غيدزما معل ع د   أ. الخطر المالي:

معب ل    حي  تهات معلسسا ا م  معغ عا م  ؤضا ؤ ع  ت تا   ا ف ا ؤي بم  مع صمؤ تل  ؤس  صاعل  
 ؤما ك ؤ    عمت  ل   ز معااب     عزصي ؤما ك ؤ    عمت     عاياع  ؤ    عمت ما ك ؤؤس م ه مع  ز
  ، 29  ص2003)خ ت ؤ  ايا  

ات مع  ز متس زمت ب  ما   د   مدل ؤ ا د ا  مسد زمت ب   مع  دز عملسساد    ب. الخطر الاستراتيجي :
م   يس  ت ؤمار مس زمت ب    ما ُ  ز ؤمضح  ؤؤحد رع تبعدش ادلا ؤدس  ع د خ ؤبمد  مةرملع ؤمةرملع 

 ادلش عمد  معلسساد  ؤ عزم  ت ؤد   حد ؤر مع  دز معليااعد  ؤبعامقدا تبد ؤز مد ه معحد ؤر  مع اجي    عم  ؤ
 ملل ؤؤزما   ؤت  ا مع  ز ؤؤح ؤع  تباال    ؤ معزغ   م  تحلمل  سع   ؤلمخ مزص م   ع  ما ا ل   

 ت تدددس ز عمددد   لأ ددد م  ايدددز معل ع ددد  ؤمع ددد   ل دددس مدددا عددد ل مع أمددد  معل عمدددت  الخطييير التشييي يلي:  . ج
  .،2022  )معي  صؤ ش ع ل اج خع ؤم عم   مترملع ؤتزت د   علالر مع شز     تأ يزم سما  ً معلسسا  
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  ل دش  بلمد  ؤدس مع حد   ا ؤمععزمقيدش مع د   ل دس ت د ر     تا د ل سدامخ تعمددت  د. الخطير التنظيميي:
 عدا ملأؤز   ضد زمب مد  بي  لد  ا عل  عغد  مد  متؤمؤدز مد  مععلدش  ؤ  عدا معادماا  ا معا تبد  عمد  

  ،226  ص2013)خم ح  معجع ع  ا معاما   عم ا  ل ا معغيز لسل   
   ددلس مدد م معادداو ؤددس مع  ددز اددش ؤدد    عمددت   تع صمؤدد ا   عل  م دد ا معي  ا  دد    هييي. الخطيير المييانوني:

ؤ ددش: مع شددز ع ا  مع عم لدد ا  معلعدد  يز  ؤ  م دد ا مععيددار  ملدد  مع  ددز معدد   قدد   عددزض معلسسادد  معدد  
 ،66  ص2008)مع يزم    ال م  ؤا ا متا ؤل   بعمل  ايز ؤيااع  ق  ا    معايح  ؤ معي 

ؤ شددلش ملأؤددس مععدد ل عمعلددش  ملأصددال  معادد    ؤ ل دد  اعدد   ؤددس معلعماؤدد ا ؤمعلمه دد   الخطيير الأانييي:   ؤ
  .معجهز   ؤمع هااعام  
علاؤدد  ؤتحدد      بدد  ميدد مت معشددلزع ؤمع  ؤ  عمددت   ددش تل  دد   لدد  سددلع  معلسسادد    . خطيير السييمعة:

مع ب ل    ااا ؤمار م    و سما  عس معا  ع تسر  اع    ؤ  خا فز م  ؤ  رل مع لا دش  ؤ تحدال 
مععللاخ اع  مل ا ؤا ما   ؤق  تهات   مل  عس سماا  ا ايز  خلاا   ؤايز ق  ا    ؤؤل لس ا ايز 

  ،47  ص2016  )ع س  ؤيااع  ؤددس قاش معع ؤميس  ؤ مةرملع
 لس تاجيد   ارملع  صد      ؤمع حد    ا معلزت  د    ع هااعام د  مع  دز   ععلم د ا :   الخطر التكنولوجي . ح

 ، 243  ص2018  )سل لا ؤ م ل  ؤملأر  ص ؤمع هااعام   
 

 : سياسات درء الخطر 12 

عا  ا  ل معلسسا   ح ز مع  ز ؤ   له معل اقع   مإت معلسسا   ،2011)عيش   ؤس ؤمل    ز       
  ا مؤ خ  لما عم ع ؤش ؤا مع  ز ؤم :تهات  ؤ ل  لا  س  س

ات تياش مع  ز م  ملأقدش امجد  عمد  معلد ى معي ديز ات   لد  ملأم دز خ دالع  ؤمد  أ. تمبل الخطر: 
 ت تيددال مةرملع ب ياددش مع  ددز  ؤمتسدد ع مر ع حلددش    فبددا ؤددس خددلال تيادديس مة جدد ب عمدد    دد  ؤسدد فش 

 ش مع  ح ح م   ياا ؤق ف    ؤ مس هش ف    ؤمتع ل ر عم  تاميز ؤس ف

ؤم  معاسيم  ملأم ش  ي   د ل تااد  ؤسد فش ؤق ف د   ،16  ص2014)معشي    :ب. اجا هة الخطر
ت ا سا ؤا ا ل  ملأ ز معل اقا  ؤعم ا تهات مع  ز اع  رلمد  ؤد  تحدت معاد  زع  ا زايدا ؤا اؤد  
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  دا ز معدا ل ت جدن ؤدس معلزما   معجيزؤسد ا ؤمم شد مل  ؤؤع عب لد  قادش م  شد لم    ؤ تداميز ؤالب د  ع
 م  ل ع   ؤمار  خ  خ م  معازمؤ   ت ااا  أ  ل سما     

    مع  ددز ع ددز   خددز اشددزا ؤ عددأ ب  ددليس ؤاددسؤع نمييل أو تحويييل المسييؤولية ىيي  الخطيير: . ج
  حي    ات م م مع ز  ؤاسؤتً عس تعا ا مع ا فز  تأؤيس  

 -: مرملع معل دد  ز1384ر  لقددل )معدد عيش متس زردد ، (ISO 31000:2018 ؤدد  معلامصددج  معق  سدد   
 مي  ت لات خ  لما ؤع عب  مع  ز   تت :  ،2021ملر رما 

 تباا مع  ز ؤس خلال مقزمل ع ل متس لزمل   عاش م مع    سر  مع  ز  رع مع  ز  −
 متخ    ع  ز ؤس ممش معاع  ؤلمخ معجزص   −
 مزمع  ؤ  ل مع  ز  −
 تغييز مت  ل تا  −
 تغييز مععامقا  −
 ز  ؤس خلال مع أؤيس ؤ لًا ؤش لا  مع   −
 م ي خ مع  ز  يزمل ؤ لؤ   −

 

 ت المعلوااتالتخطيط  لدرء الخطر في اؤسسا .13
 م    ل ا  ل معلسسا   ح ز مع  ز ؤ   له معل اقع   معميل  مع    د ع لخ مع  ز ؤا تت : 

 اولا: التخطيط   
 ع  مع    د  ل     مة  ل معع ل معد    د ل مد     قدا مع ع ؤدش ؤدا ، 52  ص2012)ؤازؤك  ؤس ل   

ؤؤدس   مع  ز      لعا  مع ح    معلاات عل   با علما  ؤا ف   معق  ل  ا  ؤؤ   ؤؤس مع   س يال  ا
مد م مإ ددا   دات ؤددزت د  حيد فت مع  ددز  ؤب  دالما ملأؤضدد و معلاد يام   علدد   ؤتاقدا ملأ دد م  ؤمةعدد مر 

 ا لما ب   ع ا ملأ ش   ؤملأعل ل معهجيم   لع عب  مع  ز  أماز مع ع   ؤل ا   عم املئ ؤلسل ؤ
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 ثانيا: التنظيم 

ملدا  لد ل ب ياد ل   مت مع ا  ل عا ز  س س  م  ؤسسا ا معلعماؤد ا، 111  ص2012 )عم  ت  زى 
  ؤا سدد  ؤمعددزبد ؤمع اادديت بيالدد  عاددز ؤسدد فش مت دد ل    ددام   معاشدد م مدد  معا دد ما ؤملأقادد ل معل  مجدد  

ؤع دددل ت   ؤب ددد ت  ددد ؤر معادددم   ؤمعلادددسؤع   عم ل ددديس ؤدددس ؤل لسددد  ملأعلددد ل ؤتادددليش معزق  ددد  ؤمةردددزم 
مع  خش معهنخ م  تاييز مع  ز م  معاقت معلا سا تب  ؤس تاممز مع اايت ؤمع ا ست ؤمع اممت ؤمع ه ؤش 

 بيس معبلار معل  مج  مع   تا عل  رلخ مع  ز 

 ثالثا: التوجيه 
معدد  مع ام ددا مدد  ؤسسادد ا معلعماؤدد ا  أ ددا  ل   دد  صددل ل ملأؤدد ت   ،182  ص2012 شددز  )مل  ا ددز

عحاس سيز مععلش ؤتاجي  مع    معلاضاع  ؤ  ا  حيت  م ش معا  ف  ؤس علش معلزؤؤسيس  ملدا ؤدلازل 
عمعلددش معيدداؤ  ؤؤددس خلاعددا  دد ل صددلز ملددار مععدد ؤميس مدد  باتيدد  ؤم دد ع ؤمتلتيدد خ بددزؤح مععلددش معبلدد ع  

ؤ  دددزم لأت رلخ مع  دددز تع لددد  عمددد    سدددل  ز يددد  صدددح ح  مددد  ت دددا ا مت حزممددد ا ؤملأخ ددد خلأمدددش ل 
معلامملددد  معادددز ع  ؤمع دددح ح  علأ ددد م   ملددد  تح ددد ج ؤدددس  مدددش  عدددأ اعددد  ؤعزمددد  اؤ    ددد ا ملأمدددزمر   
ؤمع زؤ  معاي    معلح      علاممل   ع عأ م ع ام ا معام ل    لس رزح  ا ع  معلللد   ؤصدن مععلدش 

  دد ب مع دد خش  معلدد   ؤمعغددزض ؤددس مع دد خش  ؤملأسدد عيا معل   دد  عم دد خش  ؤ دد ل  عددأ عدد رع ؤددس  جاددا ؤ 
 خلال مم ل و ؤاات   لأمزمر ؤمعهشن عس اؤ     تلل ؤؤا ا  تلل 

 

 الوظائا الاساسية لدرء الخطر في اؤسسات المعلواات:  .14
)بمعدددصؤز  قاددد ؤز  ؤ لددد   حددد رم   ز ؤمددد ا ع يدددال ب لا ددد  ؤظددد فن مس سددد   ا مت مترملع معجع عددد  عمل ددد 

 ؤم  ا تت : ، 48  ص2013   ل 

 عماق    ؤس مع  ز معل اقا مؤ معلح لش   وظيفة وقائية: −
اشن معلش مش عا    ؤ ل  ؤمع عز  عم  متس  ب ؤمعا  ف  ايز معلزااب بلد   :ا تشافيهوظيفية  −

   ؤرلمس  ؤ ى ر ع تأ يزم    
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 عل  شج  ؤتلاميل  ؤمععلش عم  ع ل تهزملم   ع  ملك م  ل مع  ز م وظيفة تصحيحية: −
 اهداف درء الخطر: .15

معددددد  م دددددا ع ادددددت ةرملع ؤرلخ مع  دددددز ممددددد م  ؤاددددد يم  عدددددس  ،44  ص2016)معدددددالر   شددددديز         
متمدد م  متسدد   ةرملع معلسسادد   مبلددار رلخ مع  ددز ت ددا مدد  معلدد   ملأس سدد  عملسسادد  معل ل ددش 

حيدت مد م معلد   عاددز مترملع معهدنخ عملداملر معل ر د  ؤمع شددز      دل ت ر لاؤد  ؤمسد يزمل معلسسادد   ؤ  
 ل   اع   م  ت ف ا معاجي ا ؤمع ه ع ح  ؤضلال  معاجي ا معل     ع لا ش مع ا فز مع   ت عزض 
علدد  معلاشددأع  مددزمخ متخ دد ل مع دد  تاممددا ؤ  مددن مع ع  تلدد  ؤم شدد  ل   ؤعمدد  مدد م معاحددا مددإت مدد   رلخ 

ؤاملر معلاشأع ؤس متخ د ل مع د  ت عدزض علد   يدا مد  صدما متمد م  متسد   مع  ز معل ل ش  حل    
 عملاشأع  

ولكيي  الهييدف الأسيياس لهييا هييو البميياء اثييل قييانون  ،لاوجييد الكثييير ايي  الأهييداف لوظيفيية درء الخطيير
 الطبيعة الأول، وضمان الاستمرارية والحماية ا  الاثار السلبية للمخاطر ا  خلال:

 ع يميش ؤس تهمج  مع ع ؤش ؤا مع  ز اع   ر          با عم  معلسسا  م

 ب  تل   رلخ مع  ز اع   ل    معلا جي  س     

 ،221  ص2013 )مبا رل  ج  ضل ت اج    معلاملر عا    ؤ  مع ا لع 

 ر  تزايص م    ه مةرملع عم  مع  ز  ما ملأؤعا   معي اى  

 مد  معلزما   معبي ع ؤمعل غيزع ع ح    مع  ز  

 ، 41  ص2018)ؤحل    س لزمل   معلسسا ا م  مععلش ؤم  تي  ل خ ؤ تل  ؤ  م

ز  تدداميز معيدد لع مععمل دد  عمدد  مسدد يزمخ ؤ دد رل مع ل  دد  ؤمع ااددس  دد ع  ز ؤمتسدد غلال ملأؤ ددش عملدداملر 
 ؤمةؤ     ا معل     عمح  ؤس تأ يزم  مع  ل  

 مخ   ل ؤس فش ايز ؤ مج  علاممل  مع  ز   . ح

 عحامر  ؤا عأ ؤع تا  بل مع ا فزم  ت ف ا ؤع تا م

 ،53  ص2018)ب ح      تح     رؤمل ؤرلخ مع  ز ؤقت ملأؤ ت ؤؤقت ملأزؤ  

 : (المرحلة الأولو)/   الجانب التطبيمي  

 ان التخطيط  لأنشاء نظام الكتروني لدرء الخطر في اؤسسات المعلواات لاتطلب الاتي:   
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ش خ ق ع ع ب   د ا عا د ل اعه زؤ د  عد لخ مع  دز مد  ؤسساد ا تل   م ه معلز م  مع     :التخطيط  .1
معلعماؤدد ا علادد ع تل  مدد  ته ؤددش رلخ مع  ددز ؤددا م شدد  ل  ؤؤظ فجلدد  معل ؤدد   ب  ددل ل ؤتاجيدد  ؤتيددد  ز 
ؤتحايس رلخ مع  ز ؤا    ؤتي  ز ا ل  مع  ز ؤؤع عب ل   ؤميً  ت    م ا معلسسا  ؤب تع ل ر عم  

 معل عمي  ب لخ مع  ز م  مل ا ؤج صش معا  ل ؤمع  تا   (ISO :31000 2018 )معلامصج  معق  س   

تددل م شدد خ ق عدد ع ب   دد ا عا دد ل رلخ مع  ددز متعه زؤ دد   عددا معاددزمؤ  معل    دد   تصييميم النظييام: .2
سددامخ عمدد  صددعي  مع  ددل ل مؤ عمدد  صددعي   رخدد ل متمددامر معازؤب دد   معمدد  صددعي  مع  ددل ل مسدد   ؤت 

  ع  دد له   دد ل   دد ح معيدد لع عمدد    شدد خ ؤمرملع  .Microsoft Accessادد   مع    دد  ؤ   زؤسددامت  م
قامعددد  معا   ددد ا  لزؤ ددد   م دددز  مؤددد  عمددد  صدددعي  مرخددد ل متمدددامر معازؤب ددد  ميددد  مسددد   ؤت مع    ددد  عغددد  

 ي  علمت مع      عمد  باد خ مد ؤل  ..SQL. ؤعغ  متس علاؤ ا ..Visual Basicمعف بامل با اأ 
   (2)  ال  م  معش ش  Fields يش  (20)عن ؤس   أ Tableمعه زؤ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( الجدول والحمول التي تم انشائها في النظام2شكل )

ؤ  أعن معب ؤل ؤس معحيال متت   : ) او مع  ز   سل مع  ز  معيال  معا  ع  معشع    ؤصن مع  ز  
  تدد ل خ مم شدد   مع  ددز ؤصددن مع ددأ يز  امددزمخما رلخ مع  ددز  س  سدد ا رلخ مع  ددز  ؤسدديم  متت دد ل

 Fieldكل عمود يسمى حقل 
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ت ل خ م  ل خ مع  ز  لف   معيال  معلاسؤل عس مع  ز  م  ل ع   مع  ز  معااد   معل ا د    ؤزت تدأ يز 
  ،مع  ز  ا ل  مع  ز  ؤصن ا ل  مع  ز

 ،  3ؤم ؤل  خز   ل  او مع  ز ال  م  معش ش )
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ( نوع الخطر3شكل )
 خصائص النظام : -3

 :متعه زؤ   سل ا ع ع ؤس  ملل   زعا  ل رلخ مع      
  او معا  ل:    ل ع لخ مع  ز م  ؤسسا ا معلعماؤ ا  ●
 معمغ ا مع     علل  :   عل معمغ  مععزب   ؤمت هميص   م  ؤممل ا متس   مل  ●
  TXT,DOC,PDF,XMLمع    مع     علل  :  ●
 ؤممل  متس   مل  ما ؤزؤ   ع ع    ؤمؤ       ض م   يال م   ع  ●
 عا  ل معع    ؤس مع ي ل ز م   ر  ل ؤُح رع ؤا يً  ع ما   ؤ  م  ا مع مر مع ي ل ز  سؤس م ●
معا ددد ل   دددمح عمعلدددش مددد  مل دددا ؤاددد ا  ا مععلدددش  ؤؤدددس معلل دددس مت  علدددش ضدددلس رددد    ؤحم ددد   ●

 علش لا  مععلش 
  امز معا  ل تح    ؤمم ش   مع  ز ؤا معلزؤ   م  عزض مع ي ل ز  ●
جام ا معه زؤ    ت ل ش بدل جام  مع  ز  ؤ جام  تدأ يز مع  دز   امز معا  ل ؤ جام ا  لا  ؤ  ●

تُع د  معقد ل .. Risk Assessmentؤ دجام  ا د   ا لد  مع  دز ع ل دش  لبلملد  تييد ل مع  دز  

ر
ط

خ
ع ال

نو
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معز  ضدددد   رؤت معاعدددداج معدددد  تج صدددديمل  ؤعلم  تلدددد  معحادددد ب      دددد غ  معه زؤ  دددد  ؤمدددد  ؤا لدددد  مع قدددد  
 ؤملأؤ ت 

عدد لخ مع  ددز تعلددش مدد  بي دد  متعه زؤ  دد   ؤددس مم شدد   مع  ددز  ؤتح  دد    ددامز معا دد ل  ع دد  ؤ ه ؤمدد  ●
ؤ   ا  ؤا امزمخما ؤس  س ا رلخ مع  دز ؤدا تداميز ؤسد فش متت د ل معهجيمد  عر دلاخ عدس مع  دز  

 ؤا ت ل خ مم ش   مع  ز ؤم ل فا  
خددلال   ل مدد   ددامز معا دد ل  ع دد  معه زؤ  دد  عر دد مل معل  ددز عمل دد  ز مع  عغدد  ؤمعاردد    معحدد ؤ  ؤددس  ●

معددامت  ضددامخ سدد  لما رؤل دد ا معشددز   معلادد   ؤ  ع حدد  ز معادد   ؤددس مع  ددز  ؤمع ل رمدد  مدد   ع دد  
علش معا  ل  ؤت أعن ؤس عا يس مل  )ملأ لز ؤ ملأزلب، ؤبل   ل ما معمات ملأ لز ؤس خ ز ع مش  

م   دددد ه   ؤددد  معمددددات ملأزلب ف شدددديز معدددد  ؤمددددار معبلدددد  معلادددسؤع  عددددس مع  ددددز ع حدددد  ز معلاظددددن ؤردددد 
 معلا   ل عما  ل بامار خ ز  ا اما مةمزمخما ؤمعا  س ا معع مم  م  رلخ مع  ز 

ؤ عأ ب ح  د   لد ت م د ا لف اد   عم  دز معلا دا  تحدت .نوع الخطر. ُ ي ل معا  ل تاا ا تحت مسل  ●
 ؤ م  معل    ا ؤؤسسا ا معلعماؤ ا ؤ عأ عاز مس      عمل   صُللت عل م معغزض  

 ع    ح  بااو مع  ز معل ان  اا معج  ا  امز معا  ل م ●
  امز معا  ل تي ل ز  ق ل  مع  ز ملأعم  مؤ ملأر    اا ا ل   عأ مع  ز  ●

 ؤدد  ملأملددصع معل مابدد  ع  ايددت معا دد ل م شدد لش عمدد  معل ا دد ا معل ر دد  معل ددامزع عمدد  ملدد ز معح سددا     
   عي ل ت اي ا رؤت     عق  ا PCمتع   

 
 المرحلة الثانية: 

 أولا: ارحلة تش يل النظام وتتالا ا  :  
: ت    مدددن معددد خال عا ددد ل رلخ مع  دددز متعه زؤ ددد  عدددس  ؤ  عدددا ؤدددس ملأ  لددد   اليييدخول للنظيييام  1

ؤمع  ا يددد ا معاددد ف ع مددد  ؤسساددد ا معلعماؤددد ا   يددد   ل دددس تشدددغيما  ددد عايز معلدددصرؤج ع  لدددز ر رددد  
ت ايددت معا دد ل معدد خال عددس  ز ددت معدد خال معزف ادد   عما دد ل  عمدد   ت تعلددش معلسسادد ا معزمغ دد  مدد  

 .) سل معلا   ل ؤامل  معاز،   عا ؤس   اع  ؤاسؤع   معا  ل
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 عد  تشدغيش معا د ل متعه زؤ د    د ل معد خال ؤ  ردزع معد  معش رد  معزف اد    الشاشة الرئيسية للنظيام:  2
مخ اددش ؤ دد ل ؤددس خددلال معش ردد  معزف ادد   عما دد ل مععلددش عمدد  معا دد ل ؤممددز (،  4) ؤالدد  مدد  معشدد ش لقددل

مععلم دد ا ؤ عددأ ؤددس خددلال مع اا  دد ا عهددش ؤظ جدد  ؤمع دد  ؤددس خلاعلدد    ةؤ دد ت  رمخ معاظدد فن معل  مجدد  
عما  ل   ش ؤزؤ     ؤق  علمت مع      ت عم  ؤضدا ر رد  معا د ل معزف اد   مد    د ل معااممد  مععزب د  

 ه     ؤا ؤزمع ع مؤ      مت  ي ل ؤس معمغ  مععزب   مع  معمغ  مت هميص   م  مع

 

 (  نوع الخطر4شكل )

م  مع اا   ا مؤ ملأزلمل مع د  تح دا  عمد  علم د ا ؤظ ف د  ؤدس ؤظد فن  شاشة تبويبات النظام:  3
معا دد ل  ؤ دد ل عزضددل    ع ددغد عمدد  زل ملأؤددز ع عددزض ؤ  رددزع ؤظ ج ددا ؤعيددسر  ؤل ؤددا  الدد  مدد  

  (5لشكل )م
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 تبويبات النظام( 5شكل )
  ثانيا: وظائا النظام  

 علددش معا دد ل عمدد  تحميددش مع  ددز ؤبلدد     ددلاا ؤددس مم شدد   مع  ددز  ا دد   م  ل ع دد  ؤتددأ يز  عددأ     
مع  دددز  تح  ددد  ا لددد  مع  دددز ؤمعددد   ؤدددس رددد  ا تح  ددد  متؤعا ددد  مددد  مع ع ؤدددش ؤدددا  عدددأ مع  دددز ؤباددد خ 

 معا  س ا ؤمتمزمخما معهجيم  ب لخ  عأ مع  ز 

، م  ا ؤدس 8 او مع  ز ؤس خلال ق فل  ؤاا ع  ت  لس )ُ عاز عس تح     سل ؤ  الخطر: . ا تشاف1
مع  ز معزف ا  م  ؤسسا ا معلعماؤ ا  ؤؤدس خلاعلد   د ل تح  د  مع م د  مع د  تا سدا  داو مع  دز الد  

  (6الشكل ) م 
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 لية البحث  نوع الخطرآ( 6الشكل )                                       

   زصددت مع     دد ت عمدد   ت    ددلس معا دد ل تزؤيددص مع  ددز ؤ اددا   دد ل )تاسدد ل، مع  ددز معل  ددا ملدد
 يد   بد   ب  دا  داو مع  دز لؤدص مع  دز عررد لع معد   داو  Hazard Symbol" (1).ع عل ً  معلال 

 (7الشكل ) مع  ز ؤمع عز  عم  مع ال ؤمع اس ل ؤعً  عص  رع ملأرلمك   ع  ز ؤت ع تا ال  م 

 

 

 

 

 

 

 

 ( نوع الخطر وتوسيم الخطر7شكل )                                      

 ،  ر  ه8ؤق  تل تزؤيص مع  ز  ج  تا مع ل    معزف ا   ؤال  م  معش ش )   

                                                           
1((   Hazard Symbol 

 أو الضرر في الأرواح او الممتلكات او الأثنين معاً.  الإصابةأداة لترميز مسبب 

 توسيم الخطر

 

 نوع الخطر
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 ( فاات الخطر الثمانية وتوسيمها8شكل )                                      

 . البحث والاستعلام ى  الخطر:2
 حدد  ؤ يدد ل عمح دال عمدد  ؤعماؤدد ا ؤحدد رع ؤددس مم دز ؤددس مدد ؤل ضددلس ق عدد ع  متسد علال ب دد لع عددس 

 معا    ا ؤتبل عل    ز ي  ؤا ق   م  م ؤل ؤم    ؤق  تل ت ل ل  ر ر يس علاس علال ؤال  م  معش ش
 .(9رقم )

 
 

 

 

 

 

 
 (  شاشات الاستعلام9شكل )

 الأول  الاستعلام

 

 الثاني  الاستعلام
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 . البحث والاسترجاع:3
ؤل  معا د ل عماصدال معد  مع  دز م د ل ؤدس خدلال خ داما   عاا   ع زب مع حد  ؤمتسد زم و مع د  ُ يد  

 ؤا تت  :  (10الشكل ) ؤ امام  ؤال  م 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( آلية البحث ى  الخطر10شكل )

بالضغط على زر بحث 

اختر من القائمة 

المنسدلة نوع 

 الخطر

ر تحديد الخط

 المطلوب

بالضغط على زر 

 مُشاهدة الخطر

1 

2 

3 

4 
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 اخرجات النظام  .4

 ؤت أعن ؤس : 

ضدلس معش رد  معزف اد  عما د ل ؤمع حد  عدس مع  دز علمدت مع     د ت  أولًا:  يانات وصفية ىي  الخطير:
 ل ل  لا ج مرخ ل ُ ي ل اش معا    ا معاصف   معل عمي    ع  ز ؤس تح  د  مؤ مم شد   مع  دز  عم  ت

 دداو مع  ددز ضددلس   دد  م دد  ؤددس م دد ا مع  ددز معلا ددا  تحددت مع  ددز معزف ادد    ؤ دد ت ؤمددار مع  ددز  
مع  ز   ؤ ه   مع  ز  ؤصن تأ يزه ؤ ا ع  تغ ي ا  ؤا ممزمخما رلخ مع  ز ؤس  سد ا  الد  ؤصن 
مؤ    ددد  متت ددد ل عر دددلاخ عدددس مع  دددز معلُح لدددش ؤب عادددزع  معلل اددد      ددد   ا دددت معا ددد ل تددد ل خ  دددامز 

 ادديس  لددا ج مرخدد ل خ ددز ( 11الشييكل )مم شدد   مع  ددز ؤ معبلدد  معلاددسؤع  عددس مرملع  عددأ مع  ددز  ؤ
 م    

 

 

 

 

 

 

 

 

 (  نموذج أدخال خطر جدلاد11شكل )                                   
 اصفوفة الخطر والاحتمالية والتاثير: ثانياً:  يانات كمية ى  قيمة الخطر باستخدام

ا ل  مع  ز م  مععلم   معش ؤم  ؤمعلُعي ع م  ت ل ل معا  ل   ؤتزتيال   اا  ؤعا  ل  م  معح   تاد    
    ل ع دد   دد ؤ  مع  ددز ؤردد ع تددأ يزه عمدد  معلسسادد   ددل ا لدد   عددأ مع  ددز   يدد   ددامز معا دد ل تح  دد  

ع د    ؤ دا ؤؤد ى تددأ يزه ؤب سد   مل خلد  ؤاد ا  ا عق لدد  معق لد  معل زت د  عمد  ؤقداو مع  ددز ؤدس م  ل 
 مع  ز م    ت  مع زب ت  ل ع   مع  ز ؤ ر ع تأ يزه  

مدد ه مععلم دد    ددعا ا  سددل    عاادد   عمعدد ؤميس مدد  ؤسسادد ا معلعماؤدد ا  م    عدد ل مدد   عددا ملأ  دد ت  
مد  عمد   دلا  ؤ دجام ا عم  معلاظجيس مع ع ؤش ؤدا معل دجام ا معق  سد   مؤ ملللد  ؤتجاديزم  تع ل ر

طر
خ
ن ال

ع
صيلية 

ت تف
بيانا
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ا  سدددد   مدددد  مع  ايددددت  ؤمددددا معدددد مما متؤل مدددد  ت ددددل ل معا دددد ل متعه زؤ دددد  عدددد لخ مع  ددددز عي بدددد ؤز تمددددأ 
مع دددعاب ا ؤتادددليش ؤجلدددال رلخ مع  دددز ؤت ا يدددا ؤدددس خدددلال معل دددجام ا متعه زؤ  ددد  معلُاددد   ؤ  مددد  

  ايس معل جام ا متعه زؤ    مع لا    (12الشكل )معا  ل ؤ
 

 

 

 

 

 

  
 

 
 
 

 ( المصفوفات الثلاثة لقيمة الخطر12شكل )
معشدز    اا لد  ؤدس  IF  علش معا  ل عمد  تح  د  ا لد  مع  دز   د غ  معه زؤ  د  ؤ عدأ   سد   مل مع معد 

 ORما ً  معد  مادا ؤدا مع معد     م ز مع متا مس   مؤ  م  عغ  معازؤب  تب ع رم  عس مع عيي  ؤمع  مخش
  معشدزم   ؤ  تعلش عم  امزمخ ؤي ل د  ؤا ق د  بديس معقد ل   خ  د ل مات مع متا معلا Thenمع مع   ؤا

  ا ل  مع  ز  Text 392 ي  تل ش مع م   
  ايس مع متا معلا   ؤ  ت  ا ب ا ل  مع  ز   (13الشكل )ؤ 

 

مصفوفة احتمالية حدوث 

 الخطر

مصفوفة شدة تأثير 

 الخطر

مصفوفة قيمة 

 الخطر
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 ( الدالات المستخداة في احتساب قيمة الخطر13شكل )

 :ثالثاً: تمارير وصفية ى  نوع الخطر و قيمة الخطر
ؤمع يز ز مع     تيز ز    امز معا  ل تي ل ز تيز ز س: ملأؤل  ل ش تيز ز بااو مع  ز ؤ اا ؤ  ت ؤماره 

 ق لدد  مع  ددز ؤزتددا ؤ اددا ملأؤعا دد  مدد  متسدد ب    تادد    دد ع  ز ملأعمدد  مدد  ردد ع م  ل عي ددا ؤتددأ يزه  
  ايس مع ي ل ز مع    امزم  معا  ل ( 14الشكل )ؤ
 

 

 

 

 

   ( التمارير التي لاوفرها النظام14شكل )                              
 ؤمعد    دصؤر معلاد   ل با   د ا تج ديم   عدس مع  دز ؤدس :)تمرير  نيوع الخطير( الية اىداد التمرير .1

   ايس خ اما مع مر مع يز ز: (15الشكل ) ي  ؤ  ت ؤماره ؤا مؤ       ج  ؤ   ع  مع يز ز ؤ

 تقرير بنوع الخطر

تقرير بقيمة 

 الخطر
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 ىداد تمرير  نوع الخطر( الية  15شكل )                              

ؤمع    صؤر معلا   ل عما  ل  ق ل  مع  ز معهُم   ؤزت   ؤ اا  . الية اىداد التمرير )بقيمة الخطر(:2
معق ل  ملأعم  عم  ز ؤس  ي  م  ل ع     ؤ ا ؤر تا ؤ عأ لأردع ل معلاد   ل بد لخ مع  دز ؤب عادزع  

  ر  ه (16الشكل )معلل ا  ال  م  
 

1 

4 

3 

2 

اختر تقرير بنوع 

 الخطر

 مشاهدة الخطر

كان تحديد م

 الخطر

 مشاهدة التقرير
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 اىداد تمرير بقيمة الخطر ( آلية16شكل )
 (وجب المتابعة )الخطر الأىلو قيمةرابعاً: التنبيه  وجود خطر يست

   مع أ يز ؤر أ معح ؤ  ؤس  امز معا  ل  ع   مة  مل معل  ز عم  ز ملأعم  ا ل  )ع ع  م مً، خ ز بم
  ؤمع ل رمدد   ل مدد  معددامت  ضددامخ سدد  لما رؤل دد ا معشددز   معلادد   ؤ  ع حدد  ز معادد   ؤددس مع  ددزخدلال 

 دا ؤؤ اد ؤب    ل دش معمدات م   ع   علش معا د ل ؤت دأعن ؤدس عدا يس ملد  )ملأ لدز  ملأزلب، ؤبشد ش ؤ ي
مع  ز ع مدش  ؤمعمدات ملأزلب  شديز معد  ؤمدار معبلد  معلادسؤع  عدس مع  دز ع حد  ز معلاد   ل ملأ لز 

 (17الشكل )رلخ مع  ز  عما  ل ؤر  مت    ه بامار خ ز  ا اما مةمزمخما ؤمعا  س ا معع مم  م  
  ايس مع   مت  مل عم  ز معع ع  م مً ؤملأعم  ا ل  

 

 

 

 

 ( آلية نموجة اكنوار للخطر العالي جداً 17شكل )                                   

الية إنذار الخطر متقطع 
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   المرحلة الثالثة : ادارى النظام
مات تحلش ؤاسؤع   مع  دز مد  معلسساد ا  رلخ مع  ز تح    معبل  معلاسؤع  عس مع  ز   امز    ل

مت مت معا د ل ُ حد ر معبلد  معلادسؤع  عدس  مرملع معا د ل ؤ  د ب ت ا يدا ؤمعبلد   معبل ا  مؤز   لزب ؤاا
  ؤ ؤ  ُ ل  ما  .ادارى درء الخطر.مع   ت اا  ؤاسؤع   رلخ مع  ز م  ظش تش يش تحت ؤال  

 
 

 :النتائييج
 دمعدددد   ُ ل ددددش مع  ددددز ملأسدددد   معلددددزت  اممددددا معلزاددددص معددددا ا  عما دددد فت  ل   دددد    ددددامو ؤددددس مع  ددددز   1

   علعماؤ ا ؤمارتل  
 س  س ا رلخ مع  ز ا  فت م  ت ايت معا ا  عم ضعن مع صمل ؤسسا ا معلعماؤ ا ؤؤال  معلزاص  2
مد   (ISO :31000 2018 ) ج  معق  سد   معل عميد  بد لخ مع  دزع   ما ك ت ايت  ق ي  عملامص  3

 معلزاص معا ا  عما  فت 
 ا ت ايددت  ع دد ا ؤس  سدد ا رلخ مع  ددز مدد  معلزاددص ت ؤمددار عا دد ل اعه زؤ دد  ؤددس رددأ ا تاددليش مع دد  4

 معا ا  عما  فت 
 

 :  التوصييات
مع اما معع ل عملزاص معا ا  عما  فت  حا متم ل ل معه م  عهش ؤ    عمت بد لخ مع  دز ؤمع د ا  مل      1

 ت ا يا  
الدد  معلزاددص عدد لخ مع  ددز مدد  ؤسسادد ا معلعماؤدد ا  ؤؤ معلُي ددزح  مععلددش عمدد  تاادد  معا دد ل متعه زؤ دد  2

 ع  ا ز ؤل لمتلل م  ملل مع   ؤس  س ا رلخ مع  ز    ات ل ا معلاظجيس عم معا ا  عما  فت ؤا
م  ؤسساد ا  معل عمي  ب لخ مع  ز (ISO :31000 2018)    مععلش عم  تاا  معلامصج  معق  س 3

 معلعماؤ ا ع باا مع  ز ؤخجا    فبا معاما    يزمل سم ل ؤاا  عم  معحي فت  
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