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o s Alawy) Al bl Wl 8 dedied) Gulidl el ey
DSl LaaY) dad caaly 1Y) 4df (Sekrana, 2003: 311) s «(Cronbach's Alpha)
bl LS 2y (pn (A cpaiiunal) (el i G e | e 2 el (8 (0.60) (e B
Gaall (inys . €18 (0.80) ual 13) 52 4315 dpusd 223 Lah ¢(0.70) Ao pand Jla (3 Y e
it 5 AUl Gy ¢ g sall Gubiall o Jb AT Siney el g Le Dlad Gty (el ()
GBa Leie il andind gl 5 Baall s (Sekrana, 2003: 206) LAl s od a5 Canl
AL 138 g Candl g gum gl paniiad Caalll 3l dpaail) o aaing oS (el g8 5 (5 sinal
«(Cooper & Schindler, 2014: 257) g s sall (a gads L 30 Sl Sl glaall aan o aaiay
Laabad 5 anll O yriial LN Jalaa 2 (2) 4l ) J saal) eaca s g
Gl & e aladY S Jalas o 1(2) Jsaad)

<) Adl 2 | Cronbach's Alpha Alay) <
23 0.95 dpaplanil) Allas)
8 0.83 damy 53 Allawl) 1
8 0.79 40 Yl Al 2
7 0.76 e Lal) Allaal) 3
21 0.79 sl 3 Y]
7 0.87 PEENIREN 1
7 0.76 AV g daladll 6 g | 2
7 0.83 SV el |3

0.88 osbiall IS gl

{(SPSS V.26) gl s e e alaie YU Giald) dlae) 1 jaadl)

A sl 3l Gaa Baall y LA CMalee o 88 (1 (2) a8 Jsaall (e ol
oo Gl (S Las e iy aiiai and) ¢l i ] andiiaall Guliall o) iz Laa Liliaa
s 8 AATY Lle J peand) daw Al il ey el
I LeeLiad) aad Ll aan 3lal (e Cpfialal) ST ) aay slill! alal) 5630 JLad Ll
ealzall lany) e aaiay Al Sl 8 cilaca jal) Al Y 5 ciilba s sSal el HLasY)
25135 csmada £ 55 o i (el el &)l el (5 ool il (1 e o sy (530
Aliasiall w3 5l Sy Y ladie agdal) a5 5ill et Y il dpalaal) CulliY) slaic )
(Field, 2009: 132) <l jay) olli e

aainay Ll 3508 Qi) Gl aladiind Als d il e cpilian¥ 3 5L e a2 s
Gl 1Y) (Field, 2009: 329) ciblall oanhall ) 5ill (a guady GBI e la Y 43ld Canl)
Boiud e ldle Jsanll &5 Al ULl gliadly o8 Gad) 205 48y o agie Lo a g
ol sy Y cllall el ol Aalall il laa¥) aal e asly ) Gl
4ld 83 0 (35) o ST Adpd) s IS 1Y 4l ) s 53 (Kolmogorov- Smirnov)
(Copper & Schindler, 2014: 623) =Y oW JUA (e JLEAY) ded Clua Sy
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122

D= =
Al Ol adle Luaiiie (80) 5» Canill Ao aas () Loy s el Al aaa Jidi ) of G
iy § S (KoImogorov-Smirnov) sebas) i cuil€ 13 (0. 13) aliiv 4 juxd) (D)
die Laph by g i i) i baxie (%1) dsine (5 sinar 4 knall (D) e (6
ekl (Says galzall Jlhas¥ daladll < gol alasiind UL (Says ) 5S35 sl
bz S sl < ol Gaall) aadioion agadall a3 il UL g guad ane Jla g ozl

Ll Canll @l il pagadall a3 53l a3 (3) a8 Jsaall s (Non-Parametric)

W aley) 5 Canll il agalall w3 sill HLss) (3) sl

. . huda gl ) say) daalatil) dd)anl)
A P oim Kol
J iy ) 0 m_ogorov s 0 m_ogorov s
Smirnov Smirnov
eyl 2l
0.136 ikl 0.199 im0
fw\ Ulazl)
0.159 & . 0.225 240 Y]
g o5 0.13 B AY)
) 5
s ”’“‘J lasd)
0.171 (i 0.195 Lo il 3
BIESY
& paY) ) o
0.189 . 0.201 doadaiil) dllasl)
(b sl

(SPSS V.26) gl Gila s e alaie VL gialdl alae ) jaadll

S oo A (i) e el g il il Aalall i) of (3) o Jsaal) e oni
) gall i sl gaead cilS (K-S) laial 4 oY @l apdall a5l auzads U
(ebaall Jalaill < 52} g guadll Al e Lelang Lae 4 jlnall (D) A o ST Ao

Laidi g Cal) &l e G 55 1AL llaall

ol ) gy Canl A o) 1 s el el g il 5 (e ) 68l o34 Caags
Ll 4aall 5 4355 ) sal) dplsad) Tl V) a8 (ial el JMA (e Gl 5 jlaiad b 53,
Sle dlaie Y Kty Gl il e Gl i e 8 S DAY i lalaa 5 4y jluaall Cldl a3V
A sl Al o) )Y Lealadl s ey 328 5 CaDUAY) Jalaa y 5 sl il jai¥) 5 aleall Jas gl
OsSamd ALau Al s B ouled) (Likert) osbie e Gl adie) 85 agillal) s
c5 (4) o) dsaall5 (541 :2008 ¢zl de) by sinse Doy )l (5-1) O Lo e IS (5 sise
iR
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Ala¥) oladl 5 ea yall Jaws siall (i 1(4) Jsaal

LlaY) (5 giuna LlaY) Gabia e sl o giall

las Cayeaca Lelas aail Y 1.79 A 1 o
Caiza S8 Y 2.59 SN 1.80 ¢
i gia Llas 3.39 12.60
STEN Gl 4.19 S 3.40

las aa Lalat 341 534.20 (s

(541 :2008 bl xe)
AV o aall (38 5 cailad) 1aa sl
Il e 1AgpaBatal) Allaal) o guady Gal) Aipe ) 81 cililaiad) jpudiy Jalaly g2 e Y
G 5 A jlmall ) a1 5 435 ) sall Al e 81 ) ) JBA (e paciall 138 Slacd
(Y sl e g Alal) sad s CaDEAY) COlxs
N=80 Asadaill Aanll 2lasy Lty sisa 5 1(5) Jsaal)

bad Jala | Gl ad) | obuadl Jacu gl e -
YolulaY) | %uiDEAY) | o badl) | (sl '

612 | 29.08 | 0.89 3.06 dgmy ) 5l Allaal)

628 | 2738 | 0.86 3.14 a8 = y) Alaal)

608 | 2763 | 0.84 3.04 Ao Latl) llaal)

776 | 2268 | 0.8 3.88 Al Allaal

mlns (SPSS V.26) gzl dlayhe Je aldeWL Ghalll alael o jaadl
(Microsoft Office Excel 2010)

Libian U 5 (Apandaiil) Allaell) juicie 38 (5) a8 Jsaall 880 ol il (pe ey
138 Jsm il ol AV Lla¥ 505 Caaly La (0.88) &l ple (5 jlbima il 5aily (3.88) @i Uiz s
Bae 3l (s st o L Jum sl 5 () il a8 ) S 5 5 (%77.6) sl
A gl dabaiall 8 dpadail) Alaad) jusie dleal 8l gl Caad) Ae @l ) (g

() 1aadl (5) @by Jsaall L35 ) o) giliall Aaale wie

Lot o(Ja i) (5 sinar (51 (3.06) &l Lisyse Lubuon Unuoy dymyj sill Allaall 223 (58
Ao iy i (4 ¢(0.89) il (g lmall Gl _ai¥l Aad Ll ((%61.2) Aa¥) sk dad cily
G Lar s Ay 5 5il) Alaally igh Aadaiall G (i w265 Las (%29.08) s CaUAY) Jalas
aiahy Al imay (3.14) ad Uis)se Lol Uni g 38a 400 a V) Alasdl 22) Ll Ledlaal 5a8as
CulSd bl il i) La Lal ((962.8) Lla¥) 3ad Caaly Lagh (Jaws sie) Lla) (5 siusay
O Ll Ul gy ilis (g o Lae (%627.38) LAY Jalas ds ity s B ¢(0..86)
Al L) Allaad) aed Bia ALl 508 ae Gy Lay 5 400 5a YY) Allasd) Tanay aigd Llall 3510y
LAY 523 Gl Led o(damsie) la) (5 ey oy 4l ey (3.04) @&l Us)se Lbuas Unusy
(0.84) il (5 banal) Sl 2Vl Aad La) ¢(%60.8)
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Aplaa) Jalas YL Aalall o Ll sSa g Apabaiill Alaed) Jghan 33,0 5l bl JDA (ha
dalaiall 8 Lol sSa g dpapdasil) Alaall 865 Jglaall Clily e oy dpapdaiil) cldl iVl
A sl dabiial) 8 dpaanill Alaed) i S 85 e i ) A jall 1A 45 gaal)
5 i 2480 9 (3) aY) a guady Gia) Adye 31 ) Cililavian) jpedli g Jalatg (2 pe L
s 3 A jlmall ) a1 5 435 ) sall Al e 81 21 Al JBA (e psiall 128 ol
() sl e g dlal) sad s AY) COllxs
N=80 ks sl 3l iaV¥ il dha gl leliaay) 1(6) Jsaal)

B Jalaa | Gl ai) | abaad) S gl oa -
odilay) | QouddElY) | (5 jluall G9isall )

47 41.27 0.97 2.35 JPEEMRETEN] 1
48.6 41.56 1.01 2.43 OAY) ae Jalail ¢ g | 2
52.2 34.86 0.91 2.61 SVl A Hedll |3
50.6 38.33 0.97 2.53 b ) (@) sy

zelyns (SPSS V.26) mebin lajse o olaeVU pialll alael )
(Microsoft Office Excel 2010)

Uas s (bl BIaaVl) e Gis (6) ) Jsaall G4 5250 il e iy
Agall o 8Y eV 52k il b (0.97) @l ple s kme Baily (2.55) @i U se Lulies
A (6 siane Ao L) doa il a3 il il ae i s ) oS3 gl () L(%51) pcial) 128 Jsa
Al dadaiall (& Ak gl (51 Al parie dlaol 816 Gl A @l ) (e dpe
1Y) Badli (6) ady Jgandl A B o) gilidl) Aaadla i

Lasd ¢(anan) (s s g1 (2.35) @b LUis)se bibua Unay alalall @llgdl) aad (38
Aot 2l G (B6(0.97) 0S8 (g jbnal il V) Aad Ll ((%47) M) 523 Aad ity
i Uis ) s Lalon Uns g 3 (0 AW e Jalnil) ¢ gas 2 Wl ((9641.27) s G Jalxa
dad Ll ((%48.6) LlaYl 3ad Cialy Lad ((Cuna) e (5 ginas piah 45 Siaar (2.43)
3 O (8 Al all o dahaiall (8ol i) 8 e dylae (1.01) iS5 jbnall il Y]
(s sie) Aula) 5 sinsas a4l (ina (2.61) s U5 90 bbasa U 5 SaiW) iy ) pacdl) e
((0.91) il g jlumall ol a1 Al Lel ¢(%052.2) Aa¥) 5ol il Led

A jlamall ) a1 g Al ol 3L daladl 5 oBlef Jghaally 3 )l gl i) JDA (g
a3 Aadaially 5 gie 4l sSa g oiada gl (3 jia V) () ey 4l S g a1l (3) iU 45 Kl
Aadaially cplelall o 3 C ada gl 31 Y a5 e et ) Ay il
Caal) @l puria Oy i) g ol ) ciluda @ LA oGl Gullaall

ClEe HLAA) Al cCanll G vt (g Ll 5 s yY) clBle jlial) I Caagy
Db S 5 Al il il e il Al dpe i) il il 5 shae e il 5 Lol 5Y)
(Pearson) Lassl Lol ;Y1 Jalae alasin) J3A (e JASH (5 sinal) e i) g Jalis )V Dl
Al adll lasa¥) Jalea
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(il s (3 Say g Aadatil) Adjand) ¢ ol WL Alatial) 3 6¥) Ao ) A 40 L) Y
(e sl (81 aaY) g Apadatit) Adhand) cp Ay gina AV i3 Dl ) ABDe 23 o)
pbial Gase 58 LS 5 e 8 Ciluia 8 SO gde ¢ i Al
by ks gl (31 a5 Ay 5 sl Allaad) (s 4 simae AV 3 Lol ) A8Dle aa g8 ]
oy Auda 1 81 a4l V) Alasll oy 4 siee AV <ld Ll 5l A8Dle 2a 53 2
by i o) (81 ia) g Ade all Allaad) (4 sine AV 3 Lol ) A8Dle aa 683
<l paaiall o2 (Pearson) Jad) Jalis ¥ Blilas 48 gdiaa (7) a8 Jsaall ek
Gl ans ) Ll 5y (7) a8, Jsaall o dpa i) oda LA 8 Jsall 5 Laala
Jalae 4y 5ima Hlid) ) pady Jeaall 3 (Sig.) saides (2-tailed) LWisY ¢ 535 (80)
sie 5 gia Bl Y ol i 138 (8 Bl Y dalra e (%) Aadle a5a s ek 136 Lol )
LY ol P elld ol Ll yY) Jelase e (4%) e asa 5 ds (8 Wl (%5) o sie
Bcld ¢ gia A Ll ¥ Jalas 38 ok e oSl Qb (%) e de o (g gina
;S5 ¢(Cohen,1977:79-81)
(0.29 &V 0.10) O s s Bl Y Jales dad CailS 13 siizaiaie Tl )Y 48Me o
(0.49 1 0.30) O 7 ) i Bl H¥) Jalre da S 1) ridans gie Tl Y1 A8Dle o
(1 0.5) oz s) s Bl )Y Jalee dad S 1Y) 24y 8 Jali jY) A83e
Ganll Ol e (o Jalii )Y 4d sdias 1(7) Jsaad)

Ayl Ajand) ajand) A)and)

Bagssl | AgiaY) | Agelnl) | dsadam
o gay Pearson Correlation | **-0.536 | **-0.548 | **-0.438 | **-0.603
L:;;n Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000
T N 80 80 80 80

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)

(SPSS V.26) zebi_n Sl jie 1 Hauadll

£ i Loy 15V At A dl) a1 Lol y¥) 48 ghean (7) a8 Joaall ela
A gine AV id 5 (0.50 ST L (V) 48 Al Lol )l clddle llia () Silaca 8 (e Lgie
C B Y el s ity ) cpalail) Allael) i 5 ada 1 (31 aY) c (961) 5 sise i
Al axi s (%1) AV (5 s die (0.603-) 4iad Cinly Ak gl 3 3 5 dpapdaiill dlaxll
.(Cohen) s2clé ¢ gmy 3y 48

By s dai a ) Alaadl e IS o bl ) Al (g 8 cil€ ) (5 sie e g
dpule A83le 235 (% 1) AV (5 giua e (0.548-) Lagin Ll )V A83le dad Cualy 3] ¢ Al )
)Y Aglelal) Dlaad) o bl )l A8Me Canazal S Lad (Cohen) sacl ¢ sy 468
o s iy nSe Ll Ao 2a35 (<0.438) Legia ol V1 A8Mle Aa ity 3) ¢ sk gl
.(Cohen) sacld
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Lealoa s s (oY) Ayl A il J i (7) @b Jsaall (e Aliasioall gl Jui
G Y s dradaiill llaall (y & sine A1V Culd Ll ) Ale aa 58)) 4l e jali Sl 5 e all
((ohs
G saYl s dsadatill Alaad) o ailal A8Mey Adlatal) AU dewi ) i AN Las) Ll
(Bl (3 faY) b Apadasit) Ajamll 4, gina AN 3 LU 3a g3) A3 gl
eida sl (31 e s Apeadanill Allaal) G Jageadl JJall) lasiV) ANe 508 (8) Jsaal

A s 31 jiaY) il sal
P-Value| F |P-Value| T | R? | B fasal) pacial)

0.000 |2.248| 0.000 |9.28|0.36 | 0.63- dpapdasil) dlaall
(SPSS V.26) g=bin Gl as 1 juadll

Gy e Aadaiill Alaal) juie jlasil Jelae iy (8) iy Jsaad) mili (e ey
b sl (8 yia W) i sanl gsas  jlatey dpadatill Alasll i 13) Al ixy 138 5 (-0.63) sk sl
A 5ixa (9.28) AadLll 5 dneciaall (1) A Y Alay Ggine il o Wle ((%63) L)aiay Jisw
(0.000) (s e 2ic

Gl g alal) il il (e (%36) At Le sy dpaplatill Allaall o Jaadl LS
tlad) il 3 sail A (5 AT S paia () 3525 (%64) AN 5 Al Al Ll ks 5
dad a5 (84.22) Wl dadiad) (F) dad oY iy Yiaal (g sina il zdsaill of Lile
D5 Al Al dpda @l J5d aly pa8i Le o 2liys 4dle 5 (0.000) s st ie 4 sina
(b sl 3 Y 8 dpaasill Alaall 4 gine AV (63 L8l 2a ) e Gl

O Adiiall el Gl il daia Gl (e jal 5 (8) a8 dsaall () g sl 2 g
(oY) ey Al Ay ) e ydll
i ) Y B umy 3ol Allaall &y e AN 63 815 sa gy 1 10W) e A1) A

slasly
il sl 31 a5 Ay 5 gl Aaall (s Tapead) il JlasiV ABle 15 (9) Jsaal
Al gl) 3l iay) &) pasial
P-Value| F |P-Value| T | R? o v ..
p gﬁﬂ\ Jaiwal) yuriall
0.000 |50.82| 0.000 |7.30(0.29]|0.53- Aoy ) Al Al aall

(SPSS V.26) gebiys s Jia 1 juadll
Dhaiay e 535 1Y) ey 138 5 (<0.53) a1 dalae @i (9) a8 dsaall (e iy
Ay 5 5 sina S LA ) Wde ((%53) Jlater Jiaw ik gl) (31 5iaY) e Gl Bas) 5 3as
il LS (0.000) G sine die 4 sine dad a5 (7.30) WLl s Leciaall (1) dad Y
) Sl G (%29) 4 La sy 221 0 (2 1385 (0.29) (Yo (R?) a3 Jalas
Adly e (A Jalgad a8 (%71) ALl s Aiial) Al Ll gl 3l yia) e 1 ks
G Sise Jie 4y gins ad (85 (50.82) AL Aniind) (F) A of a3 ) 351 (8
Jsandl i Jalas ge Cialdl Jriwy adle Ylaal (g sina ial) 23 5aill G aadli e 5(0.000)
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Gl (g dny )5l Aaall 4 gina Y2 (63 Ll aa ) i ) ALl Am i) J58 () )

((3nss a5

oalasly il bl (3 yia) 8300 5V Alaall 4 gina A (63 il a5y (40N Ao Al Aula AN

il ol 8l a5 A ) Alaadl Cp sl Jlaal) SV A8e 5385 ;(10) Jsaall
Aol (3l sy i) psial)

P-Value| F |P-Value| T | R2 | B

o AN Jhial) yiial)
0.000 |51.13| 0.000 |7.11]0.30 |0.54- A5 2 Alaal
(SPSS V.26) gl s i 1 sl
Dhey 2l s 13) iy 138 5 (<0.54) Jlaai¥) dalas oy (10) By Jsan) (e Cily
Ay (5 gine S Ll o ke (%54) J)aiar Jiaw il gl (31 53aY) e b sl 5 33s
Zad il LS (0.000) (5 sins 2ie & sine o a5 (7.11) Al s dpmiinal (f) e 0¥
) Sl G (%28) 4 La sy 221 o (2 1385 (0.30) (o (R?) a3 Jalas
adaly e oAl el sal 22 (970) A s ddiiad) dadl) Wl il I 31 yiay) e 1k
G s e By sine Aad (85 (51.13) A5 il (F) e of 223 ol 351 b
Jsandl s s ye Cialdl Jriwy adle Ylaal (5 sina ial) 23 5aill Gf Laadi e 5(0.000)
G Y (A a V) Aaall &y sina V3 (53 55 2 ) i 2 Al B i) S5 ()
(o3 e 5l
odlanly ks ol (31 ia V) & Ade i) Allael) 4 gine AV o3 il an g (AN Lo A1) Aula AN
siada ol 8l a5 Agde il Allaad) G Jagnd) il lasiVI A8De yai o(11) Jsaal
(oala gl (3) SaY) k) yial)

P-Value| F |P-Value| T | R2 | B

Al Jiiaal) yial
0.000 |74.73| 0.000 |8.64|0.19]|0.61- Agle Lil) l)aal)
(SPSS V.26) gelix Sl sie 1 jtucadl
Dlatay 2adl) a3 1Y) ey 138 5 (<0.61) DY) Jalee &L (11) a8 Jsaal) (e i
A5 5 sina S il (f Lle (%61) Jaiar S Giada sl 3 iaY) yria Gla 3asl 5 3as
Jeloa e 22ly (0.000) 5 sinsa i Ly sine Dl (o2 5 (8.64) Aalll) s Aonsindl) (1) Aadl Y
sle 1 Al ) (e (%691 ) Aot Lo sy 2231 (0 (iny 138 5 (0.19) S 5= (R?) s
Zasa) Sadaly ye oAl dal sad o528 (%64) AWl 5 Al Lol Wl ¢ ik gl (3) jiaY!
4de 5(0.000) (s siss dic 4y sine dad 2 5(74.73) Aalll) s psinal) (F) A of 223 s
O () @) Joaall il Jilas e Caaldl Jaing adde Ylaa) (5 sine L3l 3 sadll o Jaadl
siada sl (3 5iaY) A Aol Alaall 4 sine AVa (3 Ll 2a ) i G Al dua jal)
(G
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Gla yiSal) o claliiiuy

alatnay Y

laadl slay) G a3l sl Gadad allati dpaghasll) Alaall s dglee O Candl il < ekl
Ao g ge dadaiall & Alalall dy pill 3 lall sl ks gl (31 a5l ) seda Cain) dpaylail
aall

Alandl g A0 a1 Alasdl 5 dmy 5 53l Al Aliaiall dpapdaiil) Aol slagd G Cand) il & yelal
A J8 O lede e G e Jy e Jle 05550 (b T i o ilias Aol
aall

Gl yiaY)y dpaasill Alaall (a LuSall Ll V) 48 a5y M Bl Y Jales 4 oLl |
.(cphen) 3218 ¢ sy 4y Ll ) Ao 3 5 ) ks Sl

Gyl s A8al) Al e IS c S st o Ay Ao Ll ) dde dpa;

(g sl
oith gl (3 a1 dey 5 i) Alaall 4 gima AV 53 L 2 sm e Gl ) A il gl
oy

0o (0.29) s Lo usdy 22l 0 iny 1385 (0.29) sn (R2) 2n Jabes dedh cialy,
A el gad 35238 (% 71) Al 5 Aaial) ail) Lal gida gl (3) jia¥) e 1 s ) <l il
Zagadll Al pe

o Laplarill Wlaall 4y gine AV 50 5 Ao say e Slan) Jidaill il & ekl
O 4 sinall A sall A8l 2525 (Mo i Gl A il J5 ) ey Lae ila 1) (3 yiaY!
el (e

sl el Ll

Olalall 5l 101 (5 sy £l V) (i yad Apandaiil) Alasll dpaaly Llall 3 00Y) (o) o ol dpais |
Canll Ao guin ge Aaliiall

Adalle g 4t Qi g A gl) (31 ia ) G Sy Clalall sl o ll 3035

O iy g Aapatil) Alasll e ) e candati Flie 2 sa 5 Glaedy dpapdasi 488 5 4 lal adas alaie ] |
el sl inda (31 a5 siae

Lgds Adailaall 8 Alalall (5 ,AY) Clabiiall ae dadaiall 3 1ol J (e dgra yall U a6l yal
o) o ppiall (108 Bkl (5 sluse 48 el

GlaY) (5 stue Jili g dpapdatil) Allasll (5 e Joxdl) Aol 5 dpati) yiud dalaiall 3553 55 e
Olalall Calaal ae dakaiall Calaal day ) JOIA e Calalall (5] ik )

(o Olaladl s Lladl 310 (g slacill = 5 ) a5 aad gl) (3 8 = 50 Jandl o e Jaadl
Gl Y) (5 siue (o S agilalial Aoy judl Llaiu¥) 5 agila jiie I g lain¥) s dadaidl
(gib sl
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