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في نجاح المنظمات  الموارد البشريةثر تمكين آعلاقة و

 الريادية : دراسة استطلاعية



 المستخلص
٣٩ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش،  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشٯ٨يٍ ٧ٌح حٛزلغ ح٬ٛ طليٯي ؿزٰوش حٛولآش ٩حٛظخػَٰ ر٢ٰ ط٢ٰ٘٠      

ٞ ح٠ٛ٪حٍى حٛظٮ ط٠ظ٨ٜ٘خ ح٤٠ٛل٠خص ٟٔخ٣ٍش رخ٠ٛ٪حٍى حلاه٫َ حٛظٮ طظ٠ظن ر٨خ ، ٠ٗخ ح١ أ٧ حٛزشَٯش ح٠ٛ٪حٍىً ٯش٘ٚ ا
طلْٰٔ حَٛٯخىٯش حطزق ٢ٟ حٛؼ٩ٍَٯخص ٛؼ٠خ١ رٔخء ح٤٠ٛل٠ش ٩حٓظ٠َح٧ٍخ ُٮ كٚ حٛزٰجش حٛظٮ طو٠ٚ ٨ُٰخ ، ٩ٓي 

ٰٗٔخٓش ٛؼ٠خ١ ٣ـخف  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشحٓظويحٝ ط٢ٰ٘٠ حشخٍص ٟشٜ٘ش حٛزلغ ح٬ٛ ٩ؿ٪ى ٓظ٪ٍ ٩حػق ُٮ 
ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ، ٩حهظَٰص حٛشَٗش حٛوخٟش ٜٖٛٔ٘ حٛليٯيس ٠ٰٗيح١ ٜٛظـزْٰ ، ٩طٞ حهظٰخٍ ه٤ٰش حٛزلغ رـَٯٔش 

هلا٥ ، ٩ٓي حهظ٠يص أُٮ حٛشَٗش  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش( َُىحً ٢ٟ 43حٛو٤ٰش حٛوش٪حثٰش حٛزٔزؾ ٩ح٠ٛ٘٪٦٣ ٢ٟ )
حٛظٮ طٞ حهيحى٧خ رخلآظ٤خى ح٬ٛ هيى ٢ٟ ح٠ٛٔخٯْٰ حٛـخ٧ِس روي حلآظزخ٦٣ ٗخىحس ٜٛلظ٪ٙ ه٬ٜ رٰخ٣خص حٛزلغ 

( ُٮ حىهخٙ ٩طلٰٜٚ SPSSحهؼخه٨خ لاهظزخٍحص حٛظيّ ٩حٛؼزخص ، ٩حٓظويٝ حٛز٣َخٟؾ حلاكظخثٮ حٛـخ٧ِ )
رٰخ٣خص حٛزلغ ، ٢ٟ٩ حلاى٩حص حلاكظخثٰش حٛظٮ حٓظويٟض ُٮ حٛظلٰٜٚ : " ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٜٛظَ٘حٍ ، حٛ٪ٓؾ 

٣لَحٍ ح٠ٛوٰخٍ٭ ، ٟوخٟٚ حلاهظلاٍ ، ٟوخٟٚ حلاٍطزخؽ ٛٔزَٰٟخ١ ، ٩حلا٣ليحٍ حٛوـٮ حٛزٰٔؾ" ، حٛلٔخرٮ ، حلا
٩ٓي حَِٓص حلاى٩حص حلاكظخثٰش ه٢ هيى ٢ٟ ح٤ٛظخثؾ حٗيص ٟول٨٠خ ه٬ٜ ٩ؿ٪ى هلآش حٍطزخؽ ٩طخػَٰ ًحص ىلا٦ٛ 

خكغ رؼ٩ٍَس ُٯخىس ح٧ظ٠خٝ ُٮ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ، ٩ه٦ٰٜ ح٩ط٬ حٛز ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشٟو٤٪ٯش ٛظ٢ٰ٘٠ 
 ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش رظ٢ٰ٘٠ هخ٨ٰٜٟخ ٩رخٛش٘ٚ حٌٛ٭ ٯ٤وْ٘ ُٮ طل٢ٰٔ حىحث٨ٞ ٩رخٛظخٛٮ حىحء ح٤٠ٛل٠ش ٗ٘ٚ .

Abstract 
     This research aims to determine the nature of the relationship and influence 
between empowerment of human resources and the success of organizations 
leading, as a human resources the most important resources owned by 
organizations compared to other resources enjoyed by, and the achievement of the 
pilot became necessities to ensure the survival of the organization and its 
continuation under the environment in which it operates, The indicated research 
problem to the existence of a distinct lack of use enable human resources as a 
policy to ensure the success of organizations pioneering, and selected General 
Company of Railways Hodeidah as a field of application, was selected sample 
random sample Albesbt consisting of (43) members of the human resources in the 
company above, have been adopted The questionnaire as a tool for research data 
that has been prepared based on the number of scales ready yet subject to tests of 
validity and reliability, and use statistical software ready (SPSS) in the 
introduction and analysis of research data, and statistical tools used in the 
analysis: "The percentage of repeat, the arithmetic mean, standard deviation, 
coefficient of variation, the correlation coefficient of Spearman, and simple 
linear regression ", has resulted in statistical tools for a number of results 
                                                           

  . ٩ُحٍس حٛظوٰٜٞ حٛوخٛٮ ٩حٛزلغ 
 21/1/2014ٟٔز٪ٙ ٤ٜٛشَ رظؤٍٯن       
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confirmed mostly on the presence of correlation and the effect of significance to 
enable human resources in the success of organizations pioneering, and it 
recommended the researcher need to increase interest in the organization surveyed 
enable employees and in a form that is reflected in the improvement of their 
performance and thus the performance of the organization as a whole. 

 

 المقدمة
٤ل٠ش حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛظٔيٟش ٯش٘ٚ ح٠ٛ٪ٍى حٛزشَ٭ ح٧ٞ ح٠ٛ٪حٍى حٛظٮ ط٨ٜ٘٠خ ح٤٠ٛل٠خص ، ُلظ٬ حًح حٟظٜٖ ح٠ٛ     

٩ح٠ٛ٪حٍى ح٠ٛخٰٛش حٛـٰيس ٩حلاؿَحءحص حٛظ٤ل٠ٰٰش ح٤٠ٛخٓزش ، ٗٚ ٥ٌ٧ ح٠ٛ٪حٍى طز٬ٔ رلا ُخثيس ى١٩ ٩ؿ٪ى ٟ٪ٍى 
رشَ٭ ٓخىٍ ه٬ٜ ط٪ؿ٦ٰ ٩حٓظويحٝ ٥ٌ٧ ح٠ٛ٪حٍى رخُؼٚ ش٘ٚ ٢٘٠ٟ ، ٩ٛ٘ٮ ٯظ٢٘٠ ح٠ٛ٪ٍى حٛزشَ٭ ٢ٟ طخٯي 

٤ٟل٦ كَٯش حٗزَ ُٮ حٛظظٍَ ٩حطوخً حَٛٔحٍحص ُٮ ه٠ٰٜخط٦ حٰٛ٪ٰٟش  ٩حؿزخط٦ ُخ١ حلاَٟ ٯٔظِٜٝ ط٦٤ٰ٘٠ ٢ٟ هلاٙ
، ٣٩ظٰـش حٛظـ٪ٍحص حٛويٯيس حٛظٮ ٯش٨ي٧خ حٛوخٛٞ ُٮ حٛ٪ٓض حٛلخػَ ُخ١ حلاَٟ طـٜذ ٢ٟ ح٤٠ٛل٠خص ٰٓخ٨ٟخ 
٩رش٘ٚ ٟٔظ٠َ رخرظ٘خٍ ٩طٔيٯٞ ٤ٟظـخص ٩هيٟخص ؿيٯيس ٛ٘ٮ ط٘٪١ ٓخىٍس ه٬ٜ ٟ٪حؿ٨ش ح٤٠ٛخُٔش ُٮ ؿٚ حٛزٰجش 

طو٠ٚ ٨ُٰخ ، ٤٧٩خ طزَُ ح٠٧ٰش حَٛٯخىٯش حٛظٮ ٯظ٪ؿذ ه٬ٜ ح٤٠ٛل٠خص طل٨ٰٔٔخ ٩حٛلِخف ه٨ٰٜخ لاؿلاٙ ُظَس حٛظٮ 
٢٘٠ٟ ، ٌٛح ٤ٓلخ٩ٙ ُٮ ٧ٌح حٛزلغ حٛظَهَ ه٬ٜ ؿزٰوش حٛولآش ر٢ٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪ٍى حٛزشَ٭ ٣٩ـخف ح٤٠ٛل٠خص 

َُٔط٢ٰ ، طَِٗ حلا٬ٛ٩ ه٬ٜ ح٨٤٠ٛـٰش حَٛٯخىٯش ، حً ٯٔٔٞ حٛزلغ ح٬ٛ ٍحروش ٟزخكغ ، ٯ٤ٔٔٞ ح٠ٛزلغ حلا٩ٙ ح٬ٛ 
حٛو٠ٰٜش ٜٛزلغ ُٮ ك٢ٰ هظظض حٛؼخ٣ٰش ٛوَع هيى ٢ٟ حٛـ٨٪ى حَِٛ٘ٯش حٛٔخرٔش حٛظٮ ط٢٘٠ حٛزخكغ ٢ٟ 
َٟحؿوظ٨خ ، حٟخ ح٠ٛزلغ حٛؼخ٣ٮ ُلظض ٜٛـخ٣ذ ح٤ٛلَ٭ ، ٩ؿخء ح٠ٛزلغ حٛؼخٛغ ٛظشوٰض ٩حٓن ٩ح٠٧ٰش 

ثٰٔش حٛظٮ ح٣ـْٜ ٨٤ٟخ حٛزلغ ، ٩حهَٰحً ط٤خ٩ٙ ح٠ٛزلغ حَٛحرن ح٠ٛظٌَٰحص ح٠ٛزل٪ػش ُؼلا ه٢ حهظزخٍ حَِٛػٰش حَٛ
 ح٧ٞ حلآظ٤ظخؿخص ٩حٛظ٪طٰخص حٛظٮ ٓي٨ٟخ حٛزخكغ ٩حٛظٮ ٢ٟ شخ٨٣خ طوِٯِ ح٠ٛوَُش ُٮ ح٠ٛـخٙ ح٠ٛزل٪ع.

 

 المبحث الاول
 المنهجية العلنية للبحث وبعض الدراسات السابقة

 

 ح٩لا : ح٨٤٠ٛـٰش حٛو٠ٰٜش ٜٛزلغ :
٤ٓلخ٩ٙ ُٮ ٥ٌ٧ حَِٛٔس حٛظوٍَ ه٬ٜ ح٠ٛشٜ٘ش حَٛثٰٔش ٜٛزلغ ٩ح٠٧ٰظ٦ ٩ح٧يحٍ ٩حَِٛػٰش حَٛثٰٔش           

حٛظٮ ح٣ـَٜ ٨٤ٟخ ، ُؼلا ه٢ طليٯي ح٧ٞ حلاى٩حص ح٠ٛٔظويٟش ُٮ ؿ٠ن ٩طلٰٜٚ حٛزٰخ٣خص ، ٟن ط٪ػٰق روغ 
 هظخثض حٛو٤ٰش حٛزل٪ػش :

 

 أ: ٟشٜ٘ش حٛزلغ
حٌٛ٭ طٜوزش ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ُٮ طلْٰٔ ح٧يحٍ ح٤٠ٛل٠ش ٩ٟٔخهيط٨خ  ه٬ٜ حًَٛٞ ٢ٟ حٛي٩ٍ حٛزخٛي حلا٠٧ٰش     

ه٬ٜ حٛزٔخء ٩حلآظ٠َحٍ ُٮ حٛو٠ٚ ، حلا ح١ ٤٧خٕ ٟـ٠٪هش ٢ٟ حٛو٪حٟٚ حٛظٮ طوْٰ ٥ٌ٧ ح٠ٛ٪حٍى ه٤ي ٠ٟخٍٓش 
٨ٟخ٨ٟخ ٩٩كخث٨ِخ ح٠ٛوظِٜش ، ٤٧٩خ طزَُ ح٠٧ٰش ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٤٠ٛل٨خ كَٯش حٗزَ ُٮ ٟوخٛـش روغ 

ؼخٯخ حٛظٮ ط٪حؿ٨٨خ ُٮ حٛو٠ٚ ، ٠ٗخ ح١ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش حطزلض ػ٩ٍَٯش ُٮ كٚ ح٤٠ٛخُٔش حٛشيٯيس حٛظٮ حٛٔ
طو٠ٚ ُٮ حؿخ٧ٍخ ، حلاَٟ حٌٛ٭ ٯظـٜذ ٨٤ٟخ حٯـخى ؿَّ كيٯؼش ُٮ حٛو٠ٚ ٠ٛ٪حؿ٨ش ٥ٌ٧ حٛظليٯخص . ٤٧٩خ طزَُ 

ش ٗوٰخٍ ٛؼ٠خ١ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص ٟشٜ٘ش حٛزلغ ُٮ ٩ؿ٪ى ٓظ٪ٍ ٩حػلش ُٮ حلا٧ظ٠خٝ رظ٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯ
 حَٛٯخىٯش ُٮ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش ، ٠ٗخ ٯ٢٘٠ ح١ طؼخٍ هيى ٢ٟ حٛظٔخإلاص ٢ٟ ٥ٌ٧ ح٠ٛشٜ٘ش ٠ٗ٩خ ٯؤطٮ :

٧ٚ ٯ٪ؿي ٩هٮ ٗخُٮ ٛي٫ حلاىحٍس ُٮ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش رخ٠٧ٰش ٠ٟخٍٓش ٰٓخٓش ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش  .1
 ٩حػخ٧ٍخ ه٬ٜ حىحث٨ٞ ٩حىحء ح٤٠ٛل٠ش ٗ٘ٚ ؟

 ي ٩هٮ ٗخُٮ ٛي٫ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش رخ٠٧ٰش حَٛٯخىٯش ُٮ كٚ حٛزٰجش حٛظٮ طو٠ٚ ٨ُٰخ ؟٧ٚ ٯ٪ؿ .2
 ٟخ ٧٪ ٟٔظ٪٫ ح٧ظ٠خٝ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ُٮ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش رظـزْٰ ٰٓخٓخص حٛظ٢ٰ٘٠. .3
ٟخ ٧ٮ ؿزٰوش حٛولآش ٩حٛظخػَٰ ر٢ٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٣٩ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٛي٫ حٛو٤ٰش  .4

 ح٠ٛزل٪ػش.
 

 د: ح٠٧ٰش حٛزلغ
طظـ٬ٜ ح٠٧ٰش حٛزلغ ٢ٟ هلاٙ ح٠٧ٰش ح٠ٛظٌَٰحص ح٠ٛزل٪ػش ، حً ٯش٘ٚ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش حكي٫      

حٰٛٔخٓخص حٛظٮ طظزو٨خ ح٤٠ٛل٠ش ُٮ ط٤ٌِٰ ٩كخث٨ِخ ٩طلْٰٔ ح٧يح٨ُخ ٢ٟ ؿ٨ش ، ٠ٗخ طش٘ٚ حكي٫ حٛظليٯخص حٛظٮ 
ٍى٧خ حٛزشَٯش ، ٩طوي ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش حٛظ٪ؿ٦ ط٪حؿ٨٨خ ح٤٠ٛل٠ش ُٮ ٟـخٙ طو٪ٯٚ ٩ُٯخىس ٟٔئ٩ٰٛخص ٟ٪ح

حٛليٯؼش ُٮ حٛو٠ٚ ٣ظٰـش حٛظـ٪ٍحص ح٠ٛظويىس حٛظٮ ٯش٨ي٧خ حٛوخٛٞ ُٮ حٛ٪ٓض حٛلخػَ . ُؼلا ه٢ ٟلخ٩ٙ حٛزخكغ 
حٛظوٍَ ه٬ٜ ؿزٰوش حٛولآش ر٢ٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٣٩ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٢ٟ هلاٙ حؿخرخص حَُحى 
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هيى ٢ٟ ح٠ٛٔخٯْٰ حٛـخ٧ِس ٩حٛظٮ  ٍه٬ٜ َُٔحص حلآظزخ٦٣ حٛظٮ طٞ حهيحى٧خ رخلآظ٤ظخى ح٬ٛ حُ٘خحٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش 
 ٓزْ ٩ح١ ؿزٔض ُٮ حٛزٰجش حٛوَحٰٓش .

 

 : ح٧يحٍ حٛزلغ ؿـ
 طٰش :ٯٔو٬ حٛزلغ ح٬ٛ طلْٰٔ حلا٧يحٍ حٱ      

ُٮ ٟـخٙ حىحٍس حلاه٠خٙ ٟلخ٩ٛش طٔيٯٞ حػخُش ٣ـَٯش ٟظ٪حػوش ٠ٜٛ٘ظزش حٛوَحٰٓش رخكي٫ ح٠ٛ٪حػٰن ح٠٨٠ٛش  .1
 رش٘ٚ هخٝ ٩حىحٍس ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش رش٘ٚ هخص .

 ٟلخ٩ٛش طشوٰض ٩حٓن ٩ح٠٧ٰش ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ُٮ ػئء حؿخرخص حَُحى حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش. .2
 ٟلخ٩ٛش حٛظوٍَ ه٬ٜ ح٠٧ٰش ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٩٩حٓو٨خ ٢ٟ هلاٙ حؿخرخص حَُحى حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش. .3
٪حٍى حٛزشَٯش ٩ىٍؿش ح٨ٓخ٨ٟخ ُٮ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٢ٟ هلاٙ حؿخرخص حَُحى طليٯي ى٩ٍ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ .4

 حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش.
 حٛو٩َؽ رـ٠ٜش ٢ٟ حلآظ٤ظخؿخص ٩حٛظ٪طٰخص حٛظٮ ٢ٟ شخ٨٣خ طوِٯِ ح٠ٛوَُش ُٮ ح٠ٛـخٙ ح٠ٛزل٪ع . .5

 

 ى : ح٠ٛوـؾ حَِٛػٮ ٜٛزلغ

ٯز٢ٰ ح٠ٛوـؾ حَِٛػٮ ط٪ػٰلخً َِٜٛ٘س حلأٓخٰٓش ٜٛزلغ ، ُؼلا ه٢ ط٪ػٰق هلآخص حلاٍطزخؽ ٩حٛظؤػَٰ ر٢ٰ       
ح٠ٛظٌَٰ ح٠ٛٔظٔٚ " ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش" ، ٩ح٠ٛظٌَٰ حٛظخرن "ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش" ، ٩ح٤ٛظٰـش ح٠ٛظ٪ٓوش ٢ٟ 

 ( :1ًٖٛ ٧ٮ ٣ـخف ح٠ٛظٌَٰ حٛظخرن ، ٠ٗ٩خ ٯ٪ػل٦ حٛش٘ٚ )
 

 
 

 ٧ـ: َُػٰش حٛزلغ
ٯ٤ـْٜ حٛزلغ ٢ٟ َُػٰش حَٛثٰٔش ط٤ض ه٬ٜ : " ٩ؿ٪ى هلآش حٍطزخؽ ٩طخػَٰ ًحص ىلا٦ٛ ٟو٤٪ٯش ر٢ٰ ط٢ٰ٘٠      

 ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٣٩ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش " .
 

 ٩: حى٩حص حٛزلغ
 حىحس ؿ٠ن حٛزٰخ٣خص :  .1

طٞ حٛلظ٪ٙ ه٬ٜ رٰخ٣خص حٛزلغ ٢ٟ هلاٙ حهيحى حٓظزخ٣ش رخلآظ٤خى ح٬ٛ هيى ٢ٟ ح٠ٛٔخٯْٰ حٛـخ٧ِس ،      
( ط٪ػٰق ٟظٌَٰحص حلآظزخ٦٣ حَٛثٰٔش ٩حروخى٧خ حَِٛهٰش ٩ح٠ٛٔخٯْٰ ح٠ٛوظ٠يس ٩1ٯ٢٘٠ ٢ٟ هلاٙ حٛـي٩ٙ )

 ُٮ حهيحى٧خ :
 (1) ؿي٩ٙ

 ٩حَِٛهٰش ٩ح٠ٛٔخٯْٰ ح٠ٛوظ٠يسٟظٌَٰحص حٛزلغ حَٛثٰٰٔش 

 ص
ح٠ٛظٌَٰحص 
 حَٛثٰٰٔش

 ح٠ٛٔخٯْٰ حَِٛٔحص حلإروخى حَِٛهٰش ٣٪م ح٠ٛظٌَٰ

1 
ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى 

 حٛزشَٯش
ٟٔظٔٚ 

 )طَِٰٔ٭(

 5-4-3-2-1 ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص

 10-9-8-7-6 حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛش 2011هِٯِ ، 

 15-14-13-12-11 حٟظلإ ح٠ٛوَُش

 حَٛٯخىٯشح٤٠ٛل٠خص  2
طخرن 

 )حٓظـخرٮ(

 20-19-18-17-16 حلاريحهٰش

 25-24-23-22-21 حلآظزخٰٓش 2010حٛل٤ٔخ٩٭ ، 

 30-29-28-27-26 ح٠ٛوخؿَس
          

، حً طٞ هَُع حلأٓظزخ٦٣ ه٬ٜ ٩ٓي طٞ حهؼخم حلآظزخ٦٣ ر٠ٔخٯ٨ٰٔخ ح٠ٛوظ٠يس ا٬ٛ حهظزخٍحص حٛظيّ ٩حٛؼزخص      
( ٩ُٮ ػ٪ء ٟلاكلخص ٩آٍحء 5ح٠ٛظوظظ٢ٰ ُٮ ٟـخلاص حىحٍس حلاه٠خٙ حٛزخٛي هيى٧ٞ )هيى ٢ٟ ح٠ٛل٢ٰ٠٘ 

 

 

 .مشبركت المعلومبث 

 .الحريت والاستقلاليت 

 . امتلاك المعرفت 
 

تمكيه الموارد 

 البشريت

 ٟظٌَٰ ٟٔظٔٚ )طَِٰٔ٭(

 

 

 .الابذاعيت 

 .الاستببقيت 

 .المخبطرة 
 

 المنظمبث الريبديت

 ٟظٌَٰ حٛظخرن )حلآظـخرٮ(

 هلآش طخػَٰ

حٍطزخؽهلآش   

الفرضي للبحث( المخطط 1شكل )  
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%( ، 82حٛٔخىس ح٠ٛل٢ٰ٠٘ حهيص حلآظزخ٦٣ ، ٩ٓي كظٜض ٟولٞ َُٔحص حلأٓظزخ٦٣ ه٬ٜ ٣ٔزش حطِخّ رٌٜض )
حٛزلغ  ( َُى ٢ٟ ٟـظ٠ن٩15ٜٛظؤٗي ٢ٟ ػزخص أىحس حٛزلغ ٓخٝ حٛزخكؼخ١ رظـز٨ٰٔخ ه٬ٜ ه٤ٰش حٓظـلاهٰش ٓ٪ح٨ٟخ )

ٟوخٟٚ حٛؼزخص  ( حٯخٝ أهٰي ط٪ُٯن حلآظزخ٣ش َٟس أه٫َ ه٬ٜ ح٠ٛـ٠٪هش ٨ِٔ٣خ ، ٩ٓي رٌٜض ٠ٰٓش14، ٩روي )
%( ٧٩ٮ ٟٔز٪ٛش ٩ىحٙ اكظخثٰخ ُٮ 78) ٩Cronbach–Alphaُْ ٟوخٟٚ "٣٩َٗزخم حِٛخ" ٛلآظزخ٣ش ٗ٘ٚ 

ٯ٢٘٠ حهظ٠خى٧خ ُٮ أ٩ٓخص ٟوظِٜش  ش، ٧٩ٌح ٯو٤ٮ ح١ حلآظزخ٦٣ ر٠ٔخٯ٨ٰٔخ ح٠ٛوظِٜش ًحص ػزخص هخ٣ِْٰٛ حٛ٪ٓض 
 ٛلأَُحى أ٨ِٔ٣ٞ ٩طوـٮ ح٤ٛظخثؾ ًحط٨خ. 

 

 حلأٓخٰٛذ حلإكظخثٰش ح٠ٛٔظويٟش ُٮ طلٰٜٚ حٛزٰخ٣خص :  .2
( ُٮ اىهخٙ ٩طلٰٜٚ رٰخ٣خص حٛزلغ ، Excel( ٩ر٣َخٟؾ )SPSSطٞ حٓظويحٝ حٛز٣َخٟؾ حلإكظخثٮ حٛـخ٧ِ )     

 حلأطٮ : حٛظلزٰٔٮ٢ٟ٩ أ٧ٞ حلأى٩حص حلإكظخثٰش حٛظٮ طٞ حٓظويح٨ٟخ ُٮ حٛـخ٣ذ 
 .ٟوخٟٚ حٛظَ٘حٍ : ٌَٛع طليٯي ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ ك٪ٙ َُٔحص حٛزلغ 
  ٟظ٪ٓؾ حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ : ٩ٯٔظويٝ ٛظليٯي ٟٔظ٪٫ حلإؿخرش ك٪ٙ حَِٛٔحص ٩ٟوَُش ٟٔظ٪٫ ح٠ٛظٌَٰحص أ٩

 طٜٖ ح٠ٛـ٠٪هش .
  ٌٍحلا٣لَحٍ ح٠ٛوٰخٍ٭ : ٯٔظويٝ ٠ٛوَُش ٟٔظ٪٫ طشظض اؿخرخص حٛو٤ٰش ك٪ٙ حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ ، ٧٩٪ حٛـ

 أٛظَرٰوٮ ح٠ٛ٪ؿذ ٜٛظزخٯ٢ .
  ٟوخٟٚ حلاهظلاٍ : ٩ٯٔظوَؽ ٢ٟ هلاٙ ٠ٔٓش حلا٣لَحٍ ح٠ٛوٰخٍ٭ ه٬ٜ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ ٛظليٯي

 ح٠٧ٰش ٟظٌَٰحص حٛزلغ .
 خؽ ٛٔزَٰٟخ١ : ٛظليٯي ٣٪م حٛولآش ر٢ٰ ٟظٌَٰحص حٛزلغ حٛظَِٰٔٯش ٩حلآظـخرٰش .ٟوخٟٚ حلاٍطز 
 . ٟوخٟٚ حلا٣ليحٍ حٛوـٮ حٛزٰٔؾ : ٰٛٔخّ طؤػَٰ ح٠ٛظٌَٰ ح٠ٛٔظٔٚ ُٮ ح٠ٛظٌَٰ حٛظخرن 

 

 : ٟـظ٠ن ٩ه٤ٰش حٛزلغ كـ
طٞ حهظٰخٍ ه٤ٰش حٛزلغ رـَٯٔش حٛو٤ٰش حً ،  حهظَٰص حٛشَٗش حٛوخٟش ٜٖٛٔ٘ حٛليٯيٯش ٰٟيح١ ٜٛظـزْٰ     

( َُىحً ، ٩ٯ٢٘٠ ٢ٟ هلاٙ ٩42ٓي رٜي كـٞ حٛو٤ٰش ) ح٠ٛ٪ك٢ِٰ حٛوخ٢ٰٜٟ ُٮ حٛشَٗشحٛوش٪حثٰش حٛزٰٔـش ٢ٟ 
 ( ط٪ػٰق روغ هظخثض حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش ٠ٗ٩خ ٯخطٮ : 2حٛـي٩ٙ )

 

 (2ؿي٩ٙ )
 هظخثض حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش

 ٤ٓ٪حص حٛويٟش حٛلخٛش حلاؿظ٠خهٰش حٛش٨خىس ح٤ٛ٪م حٛزشَ٭

ٍ٪ًٗ 27 
 42 ر٘خٛ٪ٍٯ٪ّ

 23 ٟظ٩ِؽ
 7 ٤ٓ٪حص 5حٓٚ ٢ٟ 

 16 ٤ٓش ٢ٟ6-10 

 19 ٤ٓش20-٢ٟ11  19 أهِد 15 ا٣خع
     

ح٠ٛزل٪ػش حه٬ٜ ٢ٟ ٣ٔزش حلا٣خع ، ٠ٗخ ح١  حٛشَٗش( ح١ ٣ٔزش حٌٛٗ٪ٍ حٛوخ٢ٰٜٟ ُٮ 2ٯظز٢ٰ ٢ٟ حٛـي٩ٙ )      
( ٤ٓ٪حص ، ٩رخٛظخٛٮ 5ٟولٞ حَُحى حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش ٧ٞ ٢ٟ ك٠ٜش حٛش٨خىس حٛـخٟوٰش ، ٩ٛيٯ٨ٞ هيٟش حٗؼَ ٢ٟ )

ُخ١ ٧ٌح ٢ٟ ح٢٘٠٠ٛ ح١ ٯٔخهي ه٬ٜ ُٯخىس حٛيٓش ٩ح٤ٔٛخهش ه٤ي حلاؿخرش ه٬ٜ َُٔحص حلآظزخ٦٣ ، ٩رخٛظخٛٮ 
 كغ ُٮ طلْٰٔ حلا٧يحٍ ح٠َٛؿ٪س ٢ٟ رلؼ٦ .٤ٰٓوْ٘ ًٖٛ ه٬ٜ ٓيٍس حٛزخ

 

 ػخ٣ٰخ : روغ حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش :
 ٰٓظٞ ُٮ ٥ٌ٧ حَِٛٔس هَع روغ حٛـ٨٪ى حَِٛ٘ٯش حٛٔخرٔش حٛظٮ ط٢٘٠ حٛزخكغ ٢ٟ َٟحؿوظ٨خ ٠ٗ٩خ ٯآطٮ :     

 

 (2004ىٍحٓش )ح٧ٌٛذ ،  .1
 حٓظَحطٰـٰش حٛظ٢ٰ٘٠ ٩أػ٧َخ ُٮ ح٠ِٰٛس حٛظ٤خُٰٔش

ح٣ـٜٔض ٥ٌ٧ حٛيٍحٓش ٢ٟ ٟوؼٜش َُ٘ٯش ًحص رويٯ٢، روي ٣لَ٭ ط٠ؼٚ ُٮ ٣يٍس حٛ٘ظخرخص حٛظٮ ط٤خ٩ٛض حػَ      
حٓظَحطٰـٰش حٛظ٢ٰ٘٠ ُٮ ح٠ِٰٛس حٛظ٤خُٰٔش، ٩روي طـزٰٔٮ ط٠ؼٚ ُٮ ِٰٰٗش طليٯي حٓظويحى ٤ٟل٠خص حلأه٠خٙ ٜٛو٠ٚ 

ُٮ طوِٯِ ح٠ِٰٛس حٛظ٤خُٰٔش ٤٠ٜٛل٠ش، أٟخ ٧يٍ رخٓظَحطٰـٰش حٛظ٢ٰ٘٠ ٩ٟخ ٧ٮ هلآش ٥ٌ٧ حلآظَحطٰـٰش ٜٛظؤػَٰ 
حٛيٍحٓش ُخ٦٣ ٗخ١ ٯظـ٬ٜ رظٔيٯٞ اؿخٍ ٣لَ٭ ه٢ حٓظَحطٰـٰش حٛظ٢ٰ٘٠ ٩ٟلخ٩ٛش حهظزخٍ رٰجش حلأه٠خٙ حٛوَرٰش، 
لاكظؼخ١ ٥ٌ٧ حلآظَحطٰـٰش ٩اٯـخى حٛولآش ر٨٤ٰخ ٩ر٢ٰ طوِٯِ ح٠ِٰٛس حٛظ٤خُٰٔش ٩ٓي ٗخ١ ٨٤ٟؾ حٛيٍحٓش ٨٤ٟـخً 

( َُىحً ٛ٘ٚ ه٤ٰش ٢ٟ حٛوخ٢ٰٜٟ ٩حٰٛٔخىحص حلإىحٍٯش 60ٰخً.٩ؿ٫َ حهظٰخٍ ه٤ٰٰظ٢ٰ هش٪حث٢ٰٰ ر٠ويٙ )٩طِٰخً طلٰٜٜ
ُٮ ٟـ٠٪هش ٢ٟ ح٠ٛظخٍٍ حٛظـخٍٯش ح٤٠ٰٰٛش . ٩ٓي حٗيص ٣ظخثؾ حٛظلٰٜٚ ه٬ٜ ٩ؿ٪ى هلآش حٍطزخؽ ٩طخػَٰ ًحص 

ح٩طض ا١ طـَ٭ ح٤٠ٛل٠خص ىلاٛش ٟو٤٪ٯش ر٢ٰ حٓظَحطٰـٰش حٛظ٢ٰ٘٠ ٩ح٠ِٰٛس حٛظ٤خُٰٔش ٤٠ٜٛل٠ش ، ٩ه٦ٰٜ 
ح٠ٛزل٪ػش ٟٔلخً ىٰٓٔخً ٛٔيٍحط٨خ ٩اٟ٘خ٣خط٨خ ٛظليٯي حِٛـ٪س ر٨٤ٰخ ٩ر٢ٰ طٜٖ ح٤٠ٛل٠خص حٛظٮ ٓوض ٩ٟخٍٓض 

 حٓظَحطٰـٰش حٛظ٢ٰ٘٠ ٢ٟ هلاٙ حهظ٠خى ٟٔخٯْٰ ٟ٪ػ٪هٰش طشوض ٣ٔخؽ حٛٔ٪س ٩حٛؼوَ ٛيٯ٨خ .
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 (2008هزي حلاَٰٟ ٩ هزي حَٛٓ٪ٙ ، ىٍحٓش ) .2
 ٩حػ٧َخ ُٮ ُخهٰٜش َُٯْ حٛو٠ٚ حٓظَحطٰـٰش حٛظ٢ٰ٘٠

 ، حٛٔخىٰٓش ؿخٟوش ٰٜٗخص ُٮ حٛو٠ٚ َُٯْ ُخهٰٜش ٩ حٛظ٢ٰ٘٠ ٓظَحطٰـٰش ر٢ٰ حٛولآش حٛلخٰٛش حٛيٍحٓش طوظزَ     
 ٩ً حػَ ٤٧خٕ ح١ ِٟخى٧خ شٍثٰٔ رَِػٰش حٛيٍحٓش ٩طليىص ، ح٩َِٛم ٩ حلآٔخٝ ٍإٓخء رخٛٔخىس حٛو٤ٰش ط٠ؼٜض
 حٓظزٰخ١ حٓظ٠خٍس ؿَٯْ ه٢ حٛزٰخ٣خص ٩ؿ٠وض ، حٛو٠ٚ َُٯْ ُخهٰٜش ٩ حٛظ٢ٰ٘٠ حٓظَحطٰـٰش ر٢ٰ حكظخثٰش ىلاٛش
 ، حٛو٠ٚ َُٯْ ُخهٰٜش ٯوض حٛؼخ٣ٮ ٩حٛـِء حٛظ٢ٰ٘٠ حٓظَحطٰـٰش ٯوض حلا٩ٙ حٛـِء ، ؿِث٢ٰ ٢ٟ طظ٘٪١ حٛظٮ
،  F حهظزخٍ ،حٛزٰٔؾ  حلاٍطزخؽ ٟوخٟٚ ، حٛلٔخرٮ حلاكظخثٰش ٗخ٠ٛظ٪ٓؾ حٛ٪ٓخثٚ ٢ٟ هيى ه٬ٜ حلاهظ٠خى طٞ ٩ٓي

 ٩ حَٛثٰٰٔش حَِٛػٰش طلش ٣ظخثؾ حٙ ر٤ٰض حً ، حٌَٛٗ ح٣ِش حَِٛػٰش طلش لاػزخص حٛظليٯيٟوخٟٚ  ، Tحهظزخٍ
 رخٟ٘خ٣خص حٛوٰٜخ حلاىحٍس حٯ٠خ١ ػ٩ٍَس ٧٪ حر٧َُخ ٛوٚ رظيى٧خ حلآظ٤ظخؿخص ٢ٟ ٟـ٠٪هش ٩طٌٰش حَِٛهٰش
 . رخ٤٠ٛل٠ش حٛوخطش ح٠ٛوٜ٪ٟخص حهـخء ؿَٯْ ه٢ حَِٛٯْ حهؼخء

 

 (2010ىٍحٓش )حَٛٓذ ،  .3
 هلآش حٰٛٔخىس حٛظل٪ٯٰٜش رظ٢ٰ٘٠ حٛوخ٢ٰٜٟ ُٮ حٛـخٟوخص حِٜٛٔـ٤ٰٰش رٔـخم ًِس

٧يُض ٥ٌ٧ حٛيٍحٓش حٛظوٍَ ه٬ٜ حٛولآش ر٢ٰ حٰٛٔخىس حٛظل٪ٯٰٜش ٩ط٢ٰ٘٠ حٛوخ٢ٰٜٟ ُٮ حٛـخٟوخص حِٜٛٔـ٤ٰٰش      
٠يص حلآظزخ٦٣ ٗخىحس ٜٛلظ٪ٙ ه٬ٜ حٛزٰخ٣خص رٔـخم ًِس ، ٩حٓظويٝ ح٨٤٠ٛؾ حٛ٪طِٮ حٛظلٰٜٚ ُٮ حٛيٍحٓش ، ٩حهظ

( 660، ٩طٞ حهظٰخٍ ٟـظ٠ن حٛيٍحٓش ٢ٟ حٛوخ٢ٰٜٟ ُٮ حٛـخٟوخص حِٜٛٔـ٤ٰٰش رٔـخم ًِس ، حً رٜي كـٞ حٛو٤ٰش )
٢ٟ حلاٗخىٯ٢ٰٰ٠ حٛوخ٢ٰٜٟ ُٮ حٛـخٟوخص ح٠ٌٛٗ٪ٍس ، ٩ٓي ط٪طٜض حٛيٍحٓش ح٬ٛ هيى ٢ٟ ح٤ٛظخثؾ ح٨٠٧خ ٩ؿ٪ى 

ىس حٛظل٪ٯٰٜش ٩ط٢ٰ٘٠ حٛوخ٢ٰٜٟ ٩ه٦ٰٜ ح٩طض رؼ٩ٍَس ُٯخىس حلا٧ظ٠خٝ رلخؿخص حٛوخ٢ٰٜٟ هلآش حٯـخرٰش ر٢ٰ حٰٛٔخ
حٛشوظٰش ٩حٛو٠ٰٜش ٩طشـٰن ح٠ٛيٯَٯ٢ ه٬ٜ حٰٛٔخٝ ر٠٠خٍٓش ه٠ٰٜخص حٛظِ٪ٯغ ٩حٛظ٢ٰ٘٠ ٩حٛو٠ٚ ه٬ٜ هْٜ ٤ٟخم 

 ط٤خُٔٮ ر٨٤ٰٞ .
 

 (2011ىٍحٓش )ىح٩ى ،  .4
 ط٤خُٰٔش ح٤٠ٛل٠خص ر٢ٰ حٛلخ٠ٰٗش ٩ٍٯخىٯش حلاه٠خٙ

٧يُض ٥ٌ٧ حٛيٍحٓش ح٬ٛ ٰٓخّ حَٛرؾ ر٢ٰ كخ٠ٰٗش حٛشَٗش ٩ٍٯخىٯش حلاه٠خٙ ُٮ كٚ حٛظ٪ؿ٦ حلآظَحطٰـٮ    
ٜٛٔخىس ُٮ حٛٔـخهخص ح٠ٛزل٪ػش ٩ح٣وْ٘ ٧ٌح حَٛرؾ ه٬ٜ ط٤خُٰٔش ٥ٌ٧ حٛٔـخهخص ، ٩ٓي حشظ٠ٜض ه٤ٰش حٛيٍحٓش 

، ٩ٓي حهظ٠يص حلآظزخ٣ش ٗخىحس ( َُىحً ٢ٟ ٓـخهٮ ح٠ٛظخٍٍ حٛوخطش ٩شَٗخص حلاطظخلاص حٛوَحٰٓش 192ه٬ٜ )
ٜٛلظ٪ٙ ه٬ٜ رٰخ٣خص حٛيٍحٓش ٩حٛظٮ طٞ حهيحى٧خ حٓظزخىحً ح٬ٛ هيى ٢ٟ ح٠ٛٔخٯْٰ حٛـخ٧ِس ، ٩ٓي حٗيص ٣ظخثؾ 
حٛيٍحٓش ه٬ٜ ٩ؿ٪ى هلآش حٯـخرٰش ر٢ٰ هخ٠ٰٗش ٩ٍٯخىٯش حلاه٠خٙ ٛظوِٯِ ط٤خُٰٔش حٛٔـخهخص ح٠ٛزل٪ػش ، ٩ه٦ٰٜ 

ظخٍٍ ٩شَٗخص حلاطظخٙ رظ٪كَٰ آٰٛخص ٩ٟوخٯَٰ حٛلخ٠ٰٗش ٩حٛظوٍَ ح٩طض حٛيٍحٓش ه٬ٜ ػ٩ٍَس ٰٓخٝ ح٠ٛ
 ه٬ٜ حٓظَحطٰـٰخص حلاىحٍس حَٛٯخىٯش َٛٓٞ حٛظ٪ؿ٦ حلآظَحطٰـٮ ٩ر٤خء ٍإٯش ٍٯخىٯش ٰٜٛٔخىحص حٛوٰٜخ ٨ُٰخ .

 

 (2012ىٍحٓش )حٛوـٰٜٮ ،  .5
 غ طـزٰٔٮطؤػَٰ كخػ٤خص حلأه٠خٙ ُٮ طلْٰٔ ٟظـٜزخص ٍٯخىٯش ح٠ٛشخٍٯن حٛظٌَٰس ٩ح٠ٛظ٪ٓـش : رل

ط٤خ٩ٙ ٧ٌح حٛزلغ طؤػَٰ كخػ٤خص حلأه٠خٙ رؤروخى٥ حَٛثٰٔش )طز٤ٮ ح٠ٛشخٍٯن حٛـيٯيس ، ٠٣٩٪ ٩حٓظيحٟش      
حلاكظؼخ١ ، حٛظ٤ٰٔخص ح٠ٛٔظويٟش ، ٩حٛظؤػَٰ ح٠ٛـظ٠وٮ ، ٩هيٟخص حٛلخػ٤ش ، ٩ٰٓخّ ح٠ٛئشَحص ح٠ٛخٰٛش( ُٮ 

، ٩ح٤٠ٛخُٔش ح٨ٛـ٪ٰٟش ، ٩ حٰٛٔخّ  ٍٯخىٯش ح٠ٛشخٍٯن )حلإريحم، ٩حلآظٔلاٰٛش، ٩حلآظزخٰٓش، ٩طز٤ٮ ح٠ٛوخؿَس
ح٠ٛخٛٮ( ٩ٟظـٜزخص حَٛٯخىٯش ح٠ٛظ٠ؼٜش رـ) طوِٯِ حٛظـخٍد ٩حٛوزَحص ، ٩اشزخم كخؿخص ح٠ٛـظ٠ن ، ٩ط٤٪ٯن حلإ٣ظخؽ 
٩طٔيٯٞ هيٟخص ؿيٯيس، ٩ُٯخىس ٓيٍحص حٛظ٤خُْ، ٩حٓظ٤خص َُص رٰجٰش ٩حٓظٌلا٨ٛخ، ٩ر٤خء هلآخص حؿظ٠خهٰش ٟن 

٧يٍ حٛزلغ ٨ُ٪ طو٠ْٰ ح٨ِٛٞ ر٠٪ػ٪م كخػ٤خص حلأه٠خٙ رؤروخى٥ ح٠ٛوظِٜش ح٠ٛئٓٔخص ح٠ٛوظِٜش(. أٟخ 
٩ر٠ظـٜزخص حَٛٯخىٯش ٠ٜٛشخٍٯن ، ٜٛو٩َؽ ربؿخٍ ه٠ٜٮ ٯـ٠ن أٗؼَ حلأروخى ٩ح٠ِٛخ٧ٰٞ، ٩ٟلخ٩ٛش حهظزخٍ حٛزٰجش 

ً ، ٩ٓي ٓخٝ حٛزخكغ رو٠ٚ أٓظزخ٣ش  حٛوَحٰٓش لاكظؼخ١ ٥ٌ٧ ح٠ِٛخ٧ٰٞ حٛليٯؼش ، ٩ٗخ١ ٨٤ٟؾ حٛزلغ ٨٤ٟـخً ٩طِٰخً
( شوظخً ٢ٟ أطلخد ح٠ٛشخٍٯن ُٮ ٩ُحٍطٮ حٛظوـٰؾ ٩حٛو٠ٚ 50ؿ٫َ حهظٰخٍ ه٤ٰش هش٪حثٰش ٟ٘٪٣ش ٢ٟ )

٩حٛشئ١٩ حلاؿظ٠خهٰش. ٩ط٪طٚ حٛزلغ ا٬ٛ ٟـ٠٪هش ٢ٟ حلآظ٤ظخؿخص ٗخ١ أ٨٠٧خ ٧ٮ ا١ اؿ٠خٛٮ كخػ٤خص 
شئ١٩ حلاؿظ٠خهٰش هزَ ٍٯخىٯش حلأه٠خٙ أ٨ٓٞ ُٮ حٛظؤػَٰ ُٮ ٟظـٜزخص حَٛٯخىٯش ُٮ ٩ُحٍطٮ حٛظوـٰؾ ٩حٛو٠ٚ ٩حٛ

ح٠ٛشخٍٯن ح٠ٛوظِٜش ٰٓي حٛزلغ ٩ٗخ١ حٛظؤػَٰ حلأٓ٪٫ ٛلخػ٤خص حلأه٠خٙ ٯظ٠ؼٚ ُٮ حلإريحم ، ٠ٗخ ٓيٝ حٛزلغ 
ٟـ٠٪هش ٢ٟ حٛظ٪طٰخص حٛظٮ ٯ٢٘٠ أ١ طِٰي ٗٚ حٛ٪ُحٍحص ٩ح٠ٛئٓٔخص حٛوَحٰٓش ٩ُٮ ٟٔيٟظ٨خ ٩ُحٍطٮ حٛظوـٰؾ 

 ٩حٛو٠ٚ ٩حٛشئ١٩ حلاؿظ٠خهٰش.
 

حٓظِخىس حٛزخكغ ٢ٟ حٛيٍحٓخص حٛٔخرٔش ُٮ طليٯي ٣ٔـش حٛزيحٯش ٨ٌٛح حٛزلغ ، ُؼلًا ه٢ ى٧ٍ٩خ ُٮ ٩ٓي      
طو٠ْٰ ٍإٯش ٩ٟوَُش حٛزخكغ رخ٠ٛظٌَٰحص حَٛثٰٔش ٩حروخى٧خ حَِٛهٰش ، ٠ٗخ حٓظِخىس حٛزخكغ ٢ٟ حٛيٍحٓخص 

 حٛٔخرٔش ُٮ حهيحى حلآظزخ٦٣ حٛظٮ حهظ٠ي٧خ ُٮ رلؼ٦ حٛلخٛٮ .
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 المبحث الثاني
 الجانب النظري

 

 : ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشح٩لا : ط٢ٰ٘٠ 
٩ح٠٧ٰظ٦ ٩روغ ح٠ٛ٪ػ٪هخص ح٠ٛظؤٜش  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشهظظض ٥ٌ٧ حَِٛٔس ٜٛظوٍَ ه٬ٜ ٨ِٟ٪ٝ ط٢ٰ٘٠        

 ر٦ ٠ٗ٩خ ٯخطٮ :
 

 ٩ح٠٧ٰظ٦ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشأ: ٨ِٟ٪ٝ ط٢ٰ٘٠ 
٩ًٖٛ طزوخً ٛ٪ؿ٨خص ٣ل٧َٞ  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش٤٧خٕ طزخٯ٢ ر٢ٰ حٛزخكؼ٢ٰ ٩حٛ٘ظخد ُٮ طوَٯ٨ِٞ ٛظ٢ٰ٘٠         

ُِٜٔش حىحٍٯش كيٯؼش ٧٪ : "  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشط٢ٰ٘٠  (٩Blanchard , 1996آٍحث٨ٞ ، ٢٠ُ ٩ؿ٨ش ٣لَ )
ُٮ حٛوـ٪ؽ حلاشَحُٰش ٤٠ٜٛل٠ش رٔزذ هلآظ٨ٞ ح٠ٛزخشَس رخ٠ٛظٌَٰحص  خ٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشطَِٗ ه٬ٜ حلا٧ظ٠خٝ ر

حٛزٰجٰش حلاَٟ حٌٛ٭ ٯٔظؼٮ ط٨٤ٰ٘٠ٞ ٰٛظخف ٨ٛٞ حٛظظٍَ ح٠ٛزخشَ ُٮ ح٠ٛ٪حَٓ حٛلَؿش )هزي حلاَٰٟ ٩ هزي 
( ه٤يٝ ح٩ػلخ رخ١ Meredith & Murrel ,2000( ، ٧٩ٌح ٟخ حٗي٥٩ ٗٚ ٢ٟ )52: 2008حَٛٓ٪ٙ ، 

ٯظٞ ط٢ٰ٘٠ حٛشوض ٟخ ٰٛظ٪٬ٛ حٰٛٔخٝ ر٠ٔئ٩ٰٛخص حٗزَ ٩ٜٓـش ٢ٟ هلاٙ حٛظيٍٯذ ٩حٛؼٔش  حٛظ٢ٰ٘٠ ٯليع ه٤يٟخ
٠ٜٛ٪حٍى (  ، ٩ه٦َُ روغ حٛزخكؼ٢ٰ رخ٦٣ : "ط٪َُٰ ىٍؿش ٢ٟ حٛلَٯش 25: ٩2010حٛيهٞ حٛوخؿِٮ )حَٛٓذ ، 

ح٤ٛظخثؾ ٟوُِٯ٢ ُٮ حٛظشٰ٘لاص ح٤٠ٛل٠ٰش ط٤ٔي ا٨ٰٛٞ ح٨٠ٛخٝ حٛظٮ ٯئى٨٣٩خ ريٍؿش ٢ٟ حلآظٔلاٰٛش ه٢  حٛزشَٯش
ُٮ حلآٔخٝ حٛلي٩ىٯش حٛظٮ  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشًٖٛ ر٤لخٝ ُخهٚ ٠ٜٛوٜ٪ٟخص ٯ٨ٮء طئُخً َٓٯوخً ٨ٛخ ٟن حٛظَِٰٗ ه٬ٜ 

( ، ٩رٌحص حلاطـخ٥ هٍَ رخ٦٣ : "٤ٟق 36: 2010طَطزؾ ه٠ٰٜخط٨خ ٟزخشَس ٟن ُرخث٢ ح٤٠ٛل٠ش" )حٛي٩ٍ٭ ، 
( Daft, 2001:501حَٛٔحٍحص ٩ح٠ٛشخٍٗش ُٮ حطوخ٧ًخ " ) حٛٔ٪س ٩حٛلَٯش ٩ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٛظ٤ن ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش

 حٛو٠ٚ ، ٠ٛش٘لاص ح٠ٛلاث٠ش حٛلٜ٪ٙ ٩طٔيٯٞ حلأ٧يحٍ ٩ػن ٠ٜٛشخٍٗش ُٮ ٠ٜٛ٪حٍى حٛزشَٯش ح٠ٛـخٙ ، ح٩ أُخف
 ٩٩Gibson atط٦ِ )( ، 15: 2003ٟو٤ٰش )هزي حٛ٪٧خد ،  ٟ٪حَٓ ُٮ حٌٛحطٮ ٩حٛظظٍَ حَٛٔحٍحص ٩حطوخً

el , 2003حلا١ً لاطوخً حَٛٔحٍحص حٛوخطش رخ٣ـخُ حلاه٠خٙ ح٤٠ٛخؿش  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش٠ٰٜش حهـخء ( رخ٦٣ : "ه
 ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش٤ٟق  ( ، ٩رٌحص حلاطـخ٥ ه٦َُ رخ٦٣ : "446:  2011ر٨ٞ ُٮ حٛ٪ٓض ح٠ٛليى" )ؿلاد ، 

( Noe at el , 2006: 16حٜٛٔـش ٩ح٠ٛٔئ٩ٰٛش لاطوخً حَٛٔحٍحص ح٠َٛطزـش رظـ٪ٯَ ح٤٠ٛظؾ ٩هيٟش حِٛر٪١ ")
٠ٜٛشخٍٗش ُٮ ح٠ٛوٜ٪ٟخص  ٠ٜٛ٪حٍى حٛزشَٯش٠ٗخ طٞ طوَٯ٦ِ ه٬ٜ ح٦٣ : "٣ٔٚ ٠ٜٛٔئ٩ٰٛش ٩حٜٛٔـش ٩ىه٪س ، 

٩ح٠ٛوَُش حٛظٮ ط٪٧َُخ ح٤٠ٛل٠ش هزَ ٓخهيس رٰخ٣خط٨خ ، ٩ُٮ طلٰٜٚ ح٠ٛش٘لاص ، ٩ط٤ن حَٛٔحٍحص ، ٩رخٛظخٛٮ ُٮ 
ٍَ ح٩ ٟخ ٯئىٯ٦ ٢ٟ حه٠خٙ ، ٧٩٪ ٟخ ٯئى٭ ح٬ٛ ٜٓـش حطوخً حَٛٔحٍ ، ٰٛظزق ح٠َٛإ٩ّ ٟٔئ٩لا ه٢ ؿ٪ىس ٟخ ٯٔ

( ، ٢ٟ٩ ٣خكٰش حه٫َ هٍَ 7: ٣2009ٔٚ حٜٛٔـش ٢ٟ حَٛثْٰ ح٬ٛ ح٠ٛ٪كَ ٦ِٔ٣ رش٘ٚ ٣ٔزٮ" )هَٯٔخص ، 
ى٩ٍ كْٰٔ ه٢ ؿَٯْ ر٤خء ٩طظ٠ٰٞ حٛو٠ٚ رخٜٓ٪د ٯ٤٠ل٨ٞ حَِٛطش لاطوخً  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشرـ " حهـخء 

ٰش ح٩ ٟ٪حؿ٨ش ك٩ٍَ ؿخٍثش ٩ٟٔظـيس ػ٢٠ ٟٔخٯْٰ ٩حؿَ حٍشخىٯش َٓحٍحص ٨٣خثٰش ٛظل٢ٰٔ حٛو٠ٰٜخص حٛ٪كِٰ
 ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش( ، ٩روي حلاؿلام ه٬ٜ حٛظوَٯَ حٛٔخرٔش ٯ٢٘٠ طوَٯَ ط٢ٰ٘٠ 9: 2009ٟلي٩ىس" )حٛٔؼخٟٮ ، 

ٗظوَٯَ حؿَحثٮ لاًَحع حٛزلغ حٛلخٛٮ رخ٦٣ : " حكي٫ حٰٛٔخٓخص حٛظ٤ل٠ٰٰش حٛظٮ طوظ٠ي٧خ ح٤٠ٛل٠ش رٔظي 
٢ٟ حىحء ٩كخث٨ِٞ رلَٯش حٗزَ ٩رخٛش٘ٚ حٌٛ٭ ٯ٤وْ٘ ُٮ طوِٯِ حىحء ح٤٠ٛل٠ش ٗ٘ٚ " .  ٍى حٛزشَٯشح٠ٛ٪حط٢ٰ٘٠ 

ػ٩ٍَٯش ٩كظ٠ٰش ُٮ كٚ حٛظٔيٝ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٮ  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشحٟخ ح٠٧ٰش حٛظ٢ٰ٘٠ ُٔي حطزلض ه٠ٰٜش ط٢ٰ٘٠ 
٩ٍس ٟٜلش طيُن ح٤٠ٛل٠خص ٩حٛظليٯخص ٩ك٨٪ٍ حٰٛٔخىس حلاىحٍٯش ٩ح٠ٛظٌَٰحص ح٠ٛوخطَس ٨ٌٛح ، ٤٨ُخٕ ح٠٧ٰش ٩ػَ

ٯوي ٩ٰٜٓش  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشحً ح١ حٓظويحٝ حٜٓ٪د ط٢ٰ٘٠  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشح٬ٛ حلآَحم ٛظز٤ٮ ه٠ٰٜش ط٢ٰ٘٠ 
ه٢ حٛو٠ٚ ، ٩حٛو٠لاء ه٢ حٛويٟش ، ٧٩ٌح ٯئى٭ ح٬ٛ طلْٰٔ ح٧يحٍ ح٤٠ٛل٠ش  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش٧خٟش ِٛٯخىس ٍػخ 

٩حٛو٠لاء ُٮ هيٟش ٠ٟظخُس ،٩ُٯخىس كخؿش ح٤٠ٛل٠خص ٛلآظـخرش  ُٮ ح٠٤ٛ٪ ، ٩ح٠ٛ٪ػَ ُٮ حَٛػخ حٛ٪كِٰٮ ،
٠ٛظـٜزخص حٛٔ٪ّ ٩حٛو٠لاء ٩ٟ٪حؿ٨ش حٛظٌَٰٰحص ، طَِٰٗ ه٠ٚ حلاىحٍس حٛوٰٜخ ه٬ٜ حٛٔؼخٯخ حلآظَحطٰـٰش ؿ٪ٯٜش 
 حلاؿٚ ٩هيٝ حلا٣شٌخ٨ٛخ ُٮ حلاٟ٪ٍ حٰٛ٪ٰٟش ح٩َٛط٤ٰٰش ، ُٰظ٢٘٠ حلاَُحى ٢ٟ َٓهش حطوخً حَٛٔحٍحص حٛظلٰلش ،

حٛلخؿش ٛلآظٌلاٙ حلاٟؼٚ ٠ٜٛ٪حٍى ح٠ٛظخكش )رشَٯش ٩ ٟخىٯش( ٩حٛظـ٪ٯَ ح٠ٛٔظ٠َ ٠ٛ٪حؿ٨ش حٛظليٯخص ٩هلَ 
ح٤٠ٛخُٔش حٛشيٯيس ، حٛو٠ٚ ه٬ٜ طِـَٰ حٛـخٓخص حٛزشَٯش ًَٰ ح٠ٛٔظويٟش ِٛٯخىس ٩طل٢ٰٔ حلا٣ظخؿٰش ، طوِٰغ 

َحى ٩ٟشخٍٗظ٨ٞ ُٮ حَٛٔحٍحص ٩حٰٛٔخٓخص هيى ح٠ٛٔظ٪ٯخص حلاىحٍٯش رخ٨ٰٛ٘ٚ حٛظ٤ل٠ٰٰش ٛظ٨ٰٔٚ حَِٛص حٟخٝ حلاُ
٩طل٠ٚ ح٠ٛٔج٪ٰٛخص ٩طِ٪ٯغ حٜٛٔـخص ٨ٛٞ ، ط٪َُٰ ح٤٠ٛخم ح٠ٛلاثٞ ٜٛو٠ٚ ٩حٛلٰخس حَٛ٘ٯ٠ش ٛيُو٨ٞ ٣ل٪ حلاٛظِحٝ 
حٌٛحطٮ ٩حؿلاّ ؿخٓخط٨ٞ ٩ٓيٍحط٨ٞ حلاريحهٰش ٩حلارظ٘خٍٯش ، حٛظ٢ٰ٘٠ ٯٌـٮ حٛ٘ؼَٰ ٢ٟ ح٣شـش ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٟؼٚ 

 (.27-26: 2010حلاػَحء حٛ٪كِٰٮ ٩ح٠ٛشخٍٗش ٩حهخىس ٤٧يٓش حٛو٠ٰٜخص حلاىحٍٯش )حَٛٓذ ، طظ٠ٰٞ حٛ٪كخثَ ٩
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 ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشط٢ٰ٘٠ د: ح٧يحٍ 
٤٧خٕ هيى ٢ٟ حلا٧يحٍ حٛظٮ طظ٪هخ٧خ ح٤٠ٛل٠خص ه٤ي ط٧ٌِٰ٤خ ٛزَحٟؾ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ح٨٠٧خ حلاطٮ      

 ( :452-451:  2011)ؿلاد ، 
 حٛيٍحُوٰش ٛظٰٜٔٚ حلاهـخء ٩ُٯخىس ىٍؿش طل٠ٚ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٠ٛٔئ٩ٰٛش طظَُخط٨ٞ.ُٯخىس ٟٔظ٪٫  .1
 ُٯخىس َُص حلارظ٘خٍ ٩حلاريحم. .2
 ىهٞ ه٠ٰٜش حٛظل٢ٰٔ ح٠ٛٔظ٠َ ٜٛو٠ٰٜخص ٩ح٤٠ٛظـخص ٩حٛويٟخص . .3
 ُٯخىس ٍػخ حِٛر٪١ ٢ٟ هلاٙ حٛلَص ه٬ٜ ؿوٚ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ه٬ٜ َٟٔرش ٢ٟ حِٛرخث٢. .4
 ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٩طوِٰغ ٟٔظ٪٫ ى٩ُح١ حٛو٠ٚ .ُٯخىس ٟٔظ٪٫ ٩لاء  .5
 ُٯخىس حلا٣ظخؿٰش ٢ٟ هلاٙ حهظيحى ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ح٨ِٔ٣ٞ ، ٩حٛشو٪ٍ رخكظَحٝ ح٤ِْٛ ٠ٰٓ٩ظ٨خ. .6
 حٓظو٠خٙ حٛؼٌق حٛشَٯَ ٩ؿَحثْ َُّ حلاىحٍس حٌٛحطٰش ُٮ حَٛٓخرش ه٬ٜ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٩حلا٣ظخؿٰش. .7
 ٩طٜزٰش ٟظـٜزخص حِٛر٪١. طوِٰغ حٛظِٜ٘ش ٩ُٯخىس ٟٔظ٪٫ حٛـ٪ىس ، .8
 ح٠ٛلخُلش ه٬ٜ حٛظ٤خُٰٔش ٩ُٯخىط٨خ . .9

 

 شؿـ: َٟحكٚ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯ
ٛٔي حطِْ حٛويٯي ٢ٟ حٛزخكؼ٢ٰ ه٬ٜ ٩ؿ٪ى هيى ٢ٟ ح٠َٛحكٚ حٛظٮ طَٝ ر٨خ ه٠ٰٜش ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش        

 ( :47-46:  2010ُٮ ح٤٠ٛل٠ش ٢ٟ٩ ح٧ٞ ٥ٌ٧ ح٠َٛحكٚ حلاطٮ )حٛي٩ٍ٭ ، 
ح٠َٛكٜش حلا٬ٛ٩ : حٛظؤٟٚ رخٛـ٪ح٣ذ ح٤٠ٛل٠ٰش ٩طو٢ٰٰ حٛل٩ٍَ ح٠ٛ٪ؿ٪ىس ٨ُٰخ حٛظٮ طئى٭ ح٬ٛ شو٪ٍ حٛوخٟٚ  .1

رخٛؼوَ ٩ا٣ويحٝ حٜٛٔـش ٩ٓي ط٘٪١ ٟـ٠٪هش اؿَحءحص ر٩ََٰٓحؿٰش ٩ٍط٤ٰٰش طوْٰ كَٯظ٨ٞ ُٮ اطوخً حَٛٔحٍ 
ه٬ٜ ُٔي ٯظظٍَ ح٠ٛيٯَ ح٩ رٔزذ حلاطظخلاص حَٛىٯجش أ٩ رٔزذ ػٔخُش ؿخهش حلا٩حَٟ ح٩َِ٠ٛػش ٢ٟ حلا

ريٗظخط٪ٍٯش ٩ٯظوٌ حَٛٔحٍحص ٩ٯز٨ٌٜخ َِٛٯْ حٛو٠ٚ، أ٩ رٔزذ اهظزخؿٰش ٣لخٝ حٛل٪حُِ ٠ٟخ ٯؼزؾ ٢ٟ ٠٧ش 
 حٛوخ٢ٰٜٟ حِٛخه٢ٰٜ.

ح٠َٛكٜش حٛؼخ٣ٰش:  طظؼ٢٠ روغ حٛ٪ٓخثٚ حٛظٮ طو٠ْ حٛشو٪ٍ رخلأ٠٧ٰش ٛي٫ ح٠َٛإ٢ٰٓ٩ ٩آظو٠خٙ حلاىحٍس  .2
٧يحٍ ٩ط٤ٌِٰ ٣لٞ أؿ٪ٍ ٓخث٠ش ه٬ٜ ح٠ٔٛخص ٩حلاػَحء حٛ٪كِٰٮ ، اً ح٠ٛشظَٗش ٩طَٰٓن رَحٟؾ ٛ٪ػن حلا

ٯـٜذ ح٠ٛيٯ٢َٟ حٛوخ٢ٰٜٟ طٔيٯٞ آظَحكخط٨ٞ ٩ٯظوٌ حَٛٔحٍ حٌٛ٭ ٯٔظ٤ي ح٬ٛ ح٠ٛٔظَكخص ٩ٌٖٗٛ ٩ػن ٤ٟل٪ٟش 
 طٌٌٯش هٰ٘ٔش ٣خؿلش.

هيٝ ٩ؿ٪ى ح٠َٛكٜش حٛؼخٛؼش: ٩ٯظٞ ٨ُٰخ اُحٛش حٛل٩ٍَ ح٠ٛليىس ُٮ ح٠َٛكٜش حلا٬ٛ٩ ٩حٛظٮ طٔخ٧ٞ ُٮ  .3
حٜٛٔـش، ٠ٗخ ٩ط٪َُ ٥ٌ٧ ح٠َٛكٜش ٟوٜ٪ٟخص ُخهٰٜش حٌٛحص ٜٛوخ٢ٰٜٟ حٛؼخ٣٪ٯ٢ٰ ٩ًٖٛ ٢ٟ ٟظخىٍ هيس ٧٩ٌح 
ٯو٤ٮ شو٪ٍحً رٔ٪س حٛظؤػَٰ حٛشوظٮ ٜٛوخ٢ٰٜٟ ٩طـ٪ٍ اكٔخ٨ٓٞ ٩اٯ٠خ٨٣ٞ رؤ٠٧ٰظ٨ٞ ، ُٰٔ٪ٝ ح٠ٛيٯَ ٩حَِٛٯْ 

ٯْ طٔيٯٞ ٟٔظَكخط٨ٞ ٩ح٠ٛيهلاص ر٤٠خٓشش حٛ٪ػن رش٘ٚ ِٟظٚ ٩طـٜذ حلاىحٍس ٢ٟ حٛوخ٢ٰٜٟ ػ٢٠ حَِٛ
 ٩طٔ٪ٝ حلاىٍس رخطوخً حَٛٔحٍحص ٩طوٜٞ حٛوخ٢ٰٜٟ.

ح٠َٛكٜش حَٛحروش:  ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛظٮ ؿ٠وض ُٮ ح٠َٛكٜش حٛظٮ ٓزٔظ٨خ ٓ٪ٍ طئى٭ ح٬ٛ حٛشو٪ٍ رخٛظ٢ٰ٘٠  .4
رٔزذ أ١ ُٯخىس حٛشو٪ٍ رٔ٪س طؤػَٰ حٌٛحص ٓ٪ٍ طٔ٪٭ ٢ٟ ط٪ٓوخص حٛـ٨ي ٩حلاىحء ٩طٔظ٠َ ٥ٌ٧ ح٠َٛكٜش 

ـ٪ٯَ حٛولآش ٩ٯظٞ اطوخً حَٛٔحٍحص رش٘ٚ ٟشظَٕ ر٢ٰ حلاىحٍس ٩حَِٛٯْ ، اً ٯزٌٙ ح٤٘٠٠ٛ٪١ ؿ٨ي٧ٞ رظ
 ٩ٯظ١٩َ ُٮ حٛشو٪ٍ رظؤػَٰ ٩أ٠٧ٰش حٌٛحص ٠ٟخ ٯئى٭ ح٬ٛ ح٠َٛكٜش حٛوخٟٔش.

ح٠َٛكٜش حٛوخٟٔش: ٩ُٮ ح٨٤ٛخٯش ُخ١ ٟشخهَ حٛظ٢ٰ٘٠ حٛظٮ أَُُص ٢ٟ ح٠َٛكٜش حٛظٮ ٓزٔظ٨خ ٓ٪ٍ طظَؿٞ  .5
ٜٓ٪ٗٮ طظ٠وغ ه٦٤ ؿ٨٪ى ٟظ٪حطٜش ٛظلْٰٔ أ٧يحٍ ح٤٠ٛل٠ش ، ٩ط٘٪١ ٥ٌ٧ ح٠َٛكٜش ٧ٮ ح٬ٛ طٌَٰ 

ح٠َٛكٜش ح٨٤ٛخثٰش اً ٯو٨ي ح٠ٛيٯَ رو٠ٰٜش اطوخً حَٛٔحٍ َِٜٛٯْ ٩ٯو٠ٚ حَِٛٯْ رش٘ٚ ٟٔظٔٚ ط٠خٟخً ٩ٯٔ٪ٝ 
٤ٟخٓزخً )كٔذ رخطوخً حَٛٔحٍحص ح٠٨٠ٛش حٛظٮ ٓي ٯو٠ٜ٪١ حلاىحٍس ر٨خ أ٩ ٓي لا ٯٔ٪ٟ٪١ رٌٖٛ ٩ُٔخً ٠ٛخ ٯ٦٣٩َ 

 آظ٤ٔخر٨ٞ( . 
 

 ى : حروخى ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش

ٓيٝ حٛويٯي ٢ٟ حٛزخكؼ٢ٰ ٩حٛ٘ظخد هيى ٢ٟ حلاروخى حٛظٮ ٯ٢٘٠ ٢ٟ هلا٨ٛخ ىٍحٓش ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ُٮ      
 ( :55-48: 2011ح٤٠ٛل٠خص حر٧َُخ ٩حٛظٮ ٍِٗح ه٨ٰٜخ رلؼ٤خ حٛلخٛٮ ٧ٮ )هِٯِ ، 

طوي ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛو٤ظَ حلأٓخٓٮ ُٮ حٓظَحطٰـٰش ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٩روخطش ح٠ٛشخٍٗش رخ٠ٛوٜ٪ٟخص :  .1
ط٪٧َُٰخ ُٮ ح٠ٛٔظ٪ٯخص حٛي٣ٰخ هزَ حٓظو٠خٙ حٛظٔخٍٯَ أ٩ َُّ حٛو٠ٚ ، ٩حٛٔزذ ٩ٍحء ًٖٛ ٧٪ ؿوٚ ح٠ٛ٪حٍى 

ْٰ لٔحٛزشَٯش أٗؼَ ٠٨ُخً لأٓزخد حَٛٔحٍحص ح٠ٛظوٌس ٛ٘ٮ ٯ٘٪٣٪ح أٗؼَ حٛظِحٟخً ربؿَحءحص ح٤٠ٛل٠ش ، ُظ
َ ح٠ِٛٯي ٢ٟ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٠ٜٛٔظ٪ٯخص حلإىحٍٯش ٠ٛ٩ِٯي ٢ٟ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ُححٛظ٢ٰ٘٠ ٯظـٜذ ٢ٟ ح٤٠ٛل٠ش ط٪

، ٢ٟ٩ ى١٩ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٢ٛ ٯ٘٪١ ر٠ٔي٩ٍ اىحٍس ح٤٠ٛل٠ش أ١ ط٘٪١ ٟظؤٗيس ٢ٟ أ١ حلأَُحى ح٠ٛو٢ٰ٤ٰ ٰٓ٘٪٣٪١ 
 .ٟٔظويٯ٢ ٛظل٠ٚ ح٠ٛٔئ٩ٰٛخص ٩اؿلاّ ؿخٓخط٨ٞ ح٠ٛزيهش 

ٓظٔلاٰٛش  : ا١ كَٯش حٛظظٍَ طوي هخٟلًا ٠٨ٟخ ُٮ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ا١ ٛٞ ٯ٢٘ حٛوخٟٚ حٛلَٯش ٩حلا .2
حلأٗؼَ أ٠٧ٰش، لأ٨٣خ ط٤٠ق ٨ٛٞ َٓهش حٛظظٍَ ُٮ ح٤ٛشخؿخص حٛوخطش رخ٠٨٠ٛخص حٛظٮ ٯ٠خٍٓ٪٨٣خ ، ٤٧٩خٕ 
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ٰٔيس ، ٩كَٯش ػلاػش أ٣٪حم ٢ٟ كَٯش حٛظظٍَ ٧٩ٮ ح٩َٛط٤ٰٰش ٩كَٯش حٛظظٍَ حٛولآش ٩كَٯش حٛظظٍَ ح٠ٛ
حٛظظٍَ ح٩َٛط٤ٰٰش طلاْٟ حلأه٠خٙ ًحص حٛزيحثٚ ح٠ٛظ٤٪هش حٛظٮ ط٪حؿ٦ حٛوخ٢ٰٜٟ ُٮ ك٢ٰ أ١ حٛلَٯش حٛولآش 
ط٤ظذ ه٬ٜ ٟخ لا ٯظٍَ٘ أٟخ٨ٟٞ رش٘ٚ ٩ٍط٤ٰٮ أٟخ حٛلَٯش ح٠ٰٛٔيس ُخ٨٣خ ط٠ؼٚ حٛـخ٣ذ حٜٛٔزٮ ٢ٟ كَٯش 

 طـوٚ ٨ٛٞ أى٩حٍحً ُٮ حٛ٪طَ حٛ٪كِٰٮ.حٛظظٍَ ٧٩٪ ٟخ طَِػ٦ ح٤٠ٛل٠ش ه٬ٜ حلأَُحى ٢ٟ ٜٓ٪ٰٗخص لا 
حٟظلإ ح٠ٛوَُش : ٛٞ طوي ح٠ٛ٪حٍى حَٛثٰٔش ُٮ ٤ٟل٠خص حٰٛ٪ٝ طٔظظَ ه٬ٜ ٍإ٩ّ حلأٟ٪حٙ ٩ح٠ٛ٪حٍى  .3

حٛزشَٯش ٩ح٠ٛ٪حٍى ح٠ٛخىٯش ، رٚ أػق حَٛأ٠ٓخٙ حَِٛ٘٭ ح٠ٛوَُٮ ٧ٮ حلأٓخّ ُٮ ح٣ـلآش ٥ٌ٧ ح٤٠ٛل٠خص 
ّٞ ح٤ٛـخف ٩حلا  ٓظ٠َحٍ .٣ل٪ حلارظ٘خٍ ٩حلإريحم ٢ٟ٩ ػ

 

 : ٟو٪ٓخص ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش٧ـ

٤٧خٕ حٛويٯي ٢ٟ ح٠ٛو٪ٓخص حٛظٮ ٓي طئى٭ ح٬ٛ ُشٚ ه٠ٰٜش ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ح٩ حهخٓش ٓيٍس ح٤٠ٛل٠ش       
 ( :55-53: 2002ه٬ٜ ط٧ٌِٰ٤خ ٢ٟ٩ ح٧ٞ ٥ٌ٧ حلآزخد حلاطٮ )شَٯَ ، 

ه٠ٚ طٰٜٔي٭ ريلًا ٢ٟ ح٠ٛشخٍٗش ُٮ طل٠ٚ  ٯِؼٚ روغ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٓؼخء ٓخهخص ؿ٪ٯٜش ُٮ ٠ٟخٍٓش .1
 ٟٔئ٩ٰٛش حلأه٠خٙ ٣٩ظخثـ٨خ .

هيٝ ًٍزش حٛ٘ؼَٰ ٢ٟ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ُٮ حلا٣وَحؽ ػ٢٠ حٛو٠ٚ حَِٛٓٮ ٩حٌٛ٭ ٯوي حٛظ٤ٰٔش حَٛثٰٔش  .2
 ٜٛظ٢ٰ٘٠ ٩طِؼ٨ٰٜٞ حٛو٠ٚ حَِٛى٭ .

حلأَٟ حٌٛ٭ ٯـوٚ ٢ٟ  ٯل٠ٚ حٛويٯي ٢ٟ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٠ٰٓخً طوض ٟـخلاص لا هلآش ٨ٛخ رخٛو٠ٚ ، .3
 ٟشخٍٗظ٨ٞ ُٮ حٛو٠ٚ ٩ح٣يٟخؿ٨ٞ ٦ُٰ أَٟحً ًَٰ ٩حٍىحً ٨ٛٞ .

ُشٚ ح٤٠ٛل٠خص ُٮ اؿَحء طٰٰٔٞ شخٟٚ ٛ٪ػو٨خ ح٤٠ٛل٠ٮ ٩حلإٟ٘خ٣ٰخص ح٠ٛظ٪حَُس ٛيٯ٨خ ٛظـزْٰ حٛظ٢ٰ٘٠ ٓزٚ  .4
 أ١ طٔيٝ رَحٟـ٨خ حٛوخطش رٌٖٛ .

حلإىحٍس حٛوٰٜخ ٩ٯٔزذ ٧ٌح كخٛش ٢ٟ ٟلخ٩ٛش ح٤٠ٛل٠خص ٩ػن طوَٯَ ػْٰ ٜٛظ٢ٰ٘٠ ٰٟٔـَ ه٦ٰٜ ٢ٟ ٓزٚ  .5
 حلإٍرخٕ ٩هيٝ حٛظ٤ْٰٔ ُٮ حٛو٠ٚ .

طو٪رش طلْٰٔ حٛظـزٰن ح٤٠ٛل٠ٮ َِّٛ حٛو٠ٚ رٔزذ ٩ؿ٪ى طزخٯ٢ ُٮ حٛويٯي ٢ٟ حٛو٪حٟٚ حٛيٯ٠٪ًَحُٰش  .6
 ػ٢٠ ٥ٌ٧ حَِّٛ ٓي طوْٰ حٛظـخرْ ٟن ٟزخىٍحص حلإىحٍس ٨٤ٟ٩خ حٛـ٤ْ ٩حٛوَّ ٩حٛٔ٪ٰٟش ٩حٛيٯخ٣ش .

٢ٰ هـؾ حٛظ٢ٰ٘٠ ٩ح٤ٛلٞ ح٠ٛظ٪حَُس ُٮ ح٤٠ٛل٠ش ٩حٛٔخ٣يس ٦ٛ ٩لا٠ٰٓخ حٛز٤خء ح٤٠ٛل٠ٮ ، ُٔي هيٝ ح٠ٛ٪حءٟش ر .7
 ٯ٘٪١ ح٨ٰٛ٘ٚ ح٤٠ٛل٠ٮ ح٠ٛوظ٠ي ُٮ ح٤٠ٛل٠ش لا ٯشـن ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ه٬ٜ طل٠ٚ ٟٔئ٩ٰٛخص أه٠خ٨ٛٞ .

 

 ػخ٣ٰخ : ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش :
ٰٓظٞ ُٮ ٥ٌ٧ حَِٛٔس حٛظوٍَ ه٬ٜ ٨ِٟ٪ٝ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٩ح٠٧ٰش حَٛٯخىس رخ٤ٛٔزش ٤٠ٜٛل٠خص ٩روغ         

 ح٠ٛ٪ػ٪هخص ًحص حٛولآش ر٨خ ٠ٗ٩خ ٯخطٮ :
 

  أ: ٨ِٟ٪ٝ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش
ٯ٘ظ٤َ طليٯي ٨ِٟ٪ٝ ىْٰٓ ٤٠ٜٛل٠خص حَٛٯخىٯش طو٪رش ٩حػلش رٔزذ طويى حلاطـخ٧خص حٛظٮ ٯ٢٘٠ ح٤ٛلَ ٢ٟ      

( ا٬ٛ حٓظَح١ ٟظـٜق حَٛٯخىٯش ُٮ ريحٯخص ح١َٔٛ حٛوشَٯ٢ 2007هلا٨ٛخ ٤٠ٜٛل٠خص حَٛٯخىٯش ، حً أشخٍ )طخٛق ،
ر٨ِ٠٪ٝ حلآظليحع حٌٛ٭ أ٣ظشَ ه٬ٜ ٣ـخّ ٩حٓن ُٮ هخٛٞ حلأه٠خٙ حٰٛخرخ٣ٰش ، ٩ُٮ حٱ٣٩ش حلأهَٰس أطزلض 

حٛشـخهش ٩حلإٓيحٝ ٩حٛظظ٠ٰٞ ٩ح٤ٛـخف حَٛٯخىٯش ٩روخطش ُٮ ٟـخٙ حلأه٠خٙ طو٤ٮ حٛٔزْ ُٮ ٰٟيح١ ٟخ ٢ٟ هلاٙ 
 & Morrison( ٩ه٦َُ ٗٚ ٢ٟ )13:  ٩2011طل٠ٚ ح٠ٛوخؿَس ٩طلْٰٔ حٛظ٠ِٰ )حٛليٍح٩٭ ٩حه١٩َ ، 

Scott , 2003 حَٛٯخىٯش رخ٨٣خ : ٟلخ٩ٛش ؿيٯش ُٮ حٛو٠ٚ أ٩ هْٜ ٌٟخَٟس ؿيٯيس ٟؼٚ ط٪كَٰ ح٤ِْٛ ٩ا٣شخء )
ن ٟـخلاص حٛو٠ٚ حٛلخٰٛش ٢ٟ ٓزٚ حلأَُحى أ٩ َُّ حلأَُحى أ٩ ٤ٟل٠ش ؿيٯيس أ٩ ط٪ٰٓن ح٤٠ٛل٠ش حٛلخٰٛش أ٩ ط٪ٰٓ

هَُض ٢ٟ٩ ٩ؿ٨ش ٣لَ ( . حٟخ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ُٔي 70: 2011طؤْٰٓ أه٠خٙ طـخٍٯش" )ح٠ٓخهٰٚ ، 
(Griffin , 2005رخ٨٣خ : " ح٤٠ٛل٠ش حٛظٮ ط٠ظٜٖ حٛٔ٪س ٩حِٛ٘خءس ) ٰٜٛٔخٝ رو٠ٰٜش حٛظ٤لٰٞ ٩حٛظوـٰؾ ٟن  حٛلاُٟش

( ُٔي ه٨َُخ رخ٨٣خ : " Carpenter Sander ,2009حٟخ )ح٠ٛوخؿَس حٛـيٯيس " ، حؿخٍ َ ُٮ أٓٚ حٛؤخث
ح٤٠ٛل٠ش حٛظٮ ط٠ِٰ حَِٛص ٩طٔظويٝ ح٠ٛــ٪حٍى ٩ ٨ٛخ حٛٔيٍس ه٬ٜ ط٤ٌِٰ حلأُ٘خٍ حلإريحهٰش ٠ٜٛـخُُخص حٛـيٯيس " 

ُٯخىسس حٛيهٚ حٛٔ٪ٟٮ  ٠ٗخ هَُض ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٢ٟ٩ ٣خكٰش حٛظَِٰٗ ه٬ٜ( ، 90:  2010)حٛل٤ٔخ٩٭ ، 
٤٠ٜٛل٠خص رخ٨٣خ : "طٜٖ ح٤٠ٛل٠خص حٛظٮ طو٠ٚ رٔ٪س حٯـخرٰش ُٮ ح٠٤ٛ٪ حلآظظخى٭ ٩ط٘٪ٯ٢ حٛولآش ٟخ ر٢ٰ حلارظ٘خٍ 
٩حٛٔ٪ّ ٩طئى٭ ح٬ٛ ُٯخىس حٛيهٚ حٛٔ٪ٟٮ ٢ٟ هلاٙ حٯـخى َُص حٛو٠ٚ ٩ٌٖٗٛ طٔيٯٞ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛليٯؼش ٛـَف 

 , Histirch at el، ٩رخلاطـخ٥ ٦ِٔ٣ ه٨َُخ ) (95:  ٦٣2011 ، حٛٔ٘خٍح٤٠ٛظـخص ٩حٛويٟخص رخلآ٪حّ )
( رخ٨٣خ : "ٰٗخ٣خص ٟٔخ٠٧ش رٔ٪س ُٮ حٛظ٠٤ٰش حلآظظخىٯش ٩ُٯخىس حٛيهٚ حٛٔ٪ٟٮ ، ه٢ ؿَٯْ ط٪ٰٛي 2005

حلارظ٘خٍحص ٩ط٠٤ٰش حلآ٪حّ ٩حٯـخى َُص حٛو٠ٚ ٩حىهخٙ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛظـ٪ٍس ٛظل٢ٰٔ حٜٛٔن ٩حٛويٟخص ٓ٪حء 
(  ، ٩حهَٰحً هَُض رخ٨٣خ : " ح٤٠ٛل٠ش حٛظٮ 159:  2011ػ٢٠ ٣لخّ ٟلٜٮ ح٩ ى٩ٛٮ" )ىح٩ى ، حٗخ١ ًٖٛ 

طٜظِٝ ؿيٯخً رظ٪ٰٛي حلارظ٘خٍحص ٩حلإريحهخص حٛـٌٍٯش ٩حٛظَح٠ٰٗش ٛظلْٰٔ أ٠٧ٰش آظَحطٰـٰش َٟطزـش رظ٤خُٰٔش طٜٖ 
٢ طوَٯَ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ( ، ٩روي حلاؿلام ه٬ٜ حٛظوخٍٯَ حٛٔخرٔش ٯ44٘٠:  2011ح٤٠ٛل٠ش )حٛـ٪ٍح٣ٮ ، 

ٗظوَٯَ حؿَحثٮ لاًَحع حٛزلغ حٛلخٛٮ رخ٨٣خ : " ح٤٠ٛل٠خص حٛٔخىٍس ه٬ٜ ط٪ٰٛي حُ٘خٍ ؿيٯيس طٔخهي ه٬ٜ طـ٪ٍ 
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حه٠خ٨ٛخ حٛلخٛٮ ٩طٔيٯٞ ٤ٟظـخص ٩هيٟخص ؿيٯيس ُٮ ؿٚ حٛزٰجش حٛظٮ طو٠ٚ ر٨خ ٩رخٛش٘ٚ حٌٛ٭ ٯؼ٢٠ ٨ٛخ حٛزٔخء 
 ٩حلآظ٠َحٍ ُٮ حٛو٠ٚ " .

 

 حَٛٯخىٯش ُٮ ح٤٠ٛل٠خصد: ح٠٧ٰش 
 ،  حَٛٯخىٯش ٧ٮ حٛو٠ٰٜش ح٠ٛٔظويٟش ُٮ ح٤٠ٛل٠خص رٔظي حٓظو٠خٙ حلإريحم ٩ٰٜٓش ٛظظزن حَِٛص حَٛٯخىٯش     

٩طظـ٬ٜ أ٠٧ٰش حَٛٯخىس ُٮ ح٨ٓخ٨ٟخ ُٮ طوـٰٚ حٛظ٠٤ٰش حلآظظخىٯش ٢ٟ هلاٙ ط٪ٰٛي حلأُ٘خٍ حٛـيٯيس ٩طل٪ٯ٨ٜخ ا٬ٛ 
ىٯش ٰٛٔض ُٔؾ كخػ٤خص ٛلإريحم ٩ح٠٣خ طٔيٝ َُطش حٛظ٪كَٰ ٩ُٯخىس ح٠ٛوخؿَس ح٠َٛرلش ، ٩ح٤ٛشخؿخص حَٛٯخ

ح٤٠ٛخُٔش حٯؼخً ، ٩ٛظ٘٪١ ح٤٠ٛل٠خص ٣خؿلش ُٮ ح٣شـش حٛظ٪ٰٛي ٩حلاٗظٔخد ٩ح٤ٛشَ ٩ح٠ٛشخٍٗش ٠ٜٛ٪حٍى ًَٰ 
ح٠ٜ٠ٛ٪ٓش ، ٯـذ ه٬ٜ ح٤٠ٛل٠خص ٩حىحٍحط٨خ ح١ ط٘٪١ ٍٯخىٯش ٩ٯـذ ح١ طل٨َ ٓخرٰٜخط٨خ حٛيٯ٤خٰٟش ، ٠ٗخ طؤطٮ 

حَٛٯخىس ٢ٟ ٩ط٨ِخ كـَ حلآخّ ُٮ حٛظ٠٤ٰش حلآظظخىٯش ٩حٍطزخؽ ٨ِٟ٪ٝ حَٛٯخىس ٩كخ٧َس حلارظ٘خٍحص ،  أ٠٧ٰش
٢ٟ٩ طزٜ٪ٍ حٛيهٞ ٩حلاهظ٠خى ح٠ٛظزخىٙ ر٢ٰ حَٛٯخىٯش ٩حلإىحٍس حلإٓظَحطٰـٰش ، ٩طظوُِ أ٠٧ٰش حَٛٯخىٯش ٜٛي٩ٍ ح٨٠ٛٞ 

َٛٯخىٯش طٔخهي ح٤٠ٛل٠ش ه٬ٜ هْٜ حه٠خٙ حٌٛ٭ طٜوز٦ ُٮ طل٢ٰٔ حلا٣ظخؿٰش ٩طشـٰن ح٠٤ٛ٪ حلآظظخى٭ ، ٩ح
طـخٍٯش ؿيٯيس ٢ٟ هلاٙ "اريحم ح٤٠ٛظؾ ح٩حٛو٠ٰٜش ، ٩طـ٪ٯَ حٛٔ٪ّ ، ٩طز٤ٮ حٛظـيٯي حلآظَحطٰـٮ" ٩ح١ ه٠ٰٜخص 
حَٛٯخىٯش ٯ٢٘٠ ح١ طليع ه٬ٜ ٟٔظ٪٫ ح٤٠ٛل٠ش أ٩ ٩كيس حلأه٠خٙ ، أ٩ ح٠ٛٔظ٪٫ حٛ٪كِٰٮ ، ح٩ ح٠ٛش٩َم 

ل٠ش حٛظ٤خُٔٮ ٩طل٢ٰٔ حلأىحء حٛلخٛٮ ، ٩ٓي ح٩ػق روغ حٛزخكؼ٢ٰ رخ١ ٩ر٨يٍ ٩حكي ٧٩٪ طل٢ٰٔ ٟ٪ٓن ح٤٠ٛ
أ٠٧ٰش حَٛٯخىٯش ر٪ط٨ِخ ه٤ظَحً كٰ٪ٯخً ٛ٘ٚ ٢ٟ ح٤٠ٛل٠خص حِٛظٰش ٩ح٨َٟٛش ، ٩حٛظٌَٰس ٩حٛ٘زَٰس ، ٩حٛويٰٟش 
  ٩حٛظ٤خهٰش ، ُؼلًا ه٢ ح٤٠ٛل٠خص ح٠ٛٔظؼ٠َس ُٮ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ هخٰٛش ح٠ٛٔظ٪٫ ، ٠ٗخ ا١ ح٤٠ٛل٠ش حٛظٮ طظز٬٤

حٛظ٪ؿ٦ حَٛٯخى٭ ٓي طل٢ٔ أىحث٨خ ، ٩لا٠ٰٓخ ح٤٠ٛل٠خص حٛظٌَٰس حٛظٮ طو٠ٚ ُٮ حٛزٰجخص حٛويحثٰش . ٩حٜٛٔ٪ٕ 
حَٛٯخى٭ ح٠ٛظ٘خٟٚ ٯئى٭ ا٬ٛ ُخهٰٜش طشٌٰٰٜش حُؼٚ ، ُٔي حطزق ٧٪ ح٠ٛوٰخٍ ُٮ ح٤٠ٛل٠خص حٛظٮ طٔظويٝ 

ظٌَٰحص حٛزٰجٰش حٛظ٤خُٰٔش ، ٩ح١ حٜٛٔ٪ٕ آظَحطٰـٰش حَٛٯخىس ٩حٛظٮ طـ٪ٍ ٩طل٢ٔ ٤ٟظـخط٨خ ٩هيٟخط٨خ حٓظـخرشً ٜٛ
حَٛٯخى٭ ٧٪ حٌٛ٭ ٯليى ح٤٠ٛل٠ش رش٘ٚ ٧خىٍ ٩ٟٔظ٠َ ٩ٯش٘ٚ ٟـخٙ ه٠ٰٜخط٨خ رظ٠ِٰٰ ٩حٓظٌلاٙ حَِٛص حَٛٯخىٯش 

 ( .45: 2011ح٠ٛ٪ؿ٨ش ٣ل٪ حلإريحم )حٛـ٪ٍح٣ٮ ، 
 

 هظخثض ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯشؿـ: 
٠خص حَٛٯخىٯش ٟٔخ٣ٍش رخ٤٠ٛل٠خص حلاه٫َ ٯ٢٘٠ طليٯي ٤٧خٕ ٟـ٠٪هش ٢ٟ حٛوظخثٮ حٛظٮ طظ٠ِٰ ر٨خ ح٤٠ٛل     

 ( :102 -94:  2010حر٧َُخ رخٱطٮ )حٛل٤ٔخ٩٭ ، 
حلآظٔلاٰٛش: طشَٰ حلآظٔلاٰٛش ح٬ٛ أ١ ح٠ٛزيه٢ٰ ٩ح٠ٛزخىٍٯ٢ رؤُ٘خٍ ؿيٯيس ٧ٞ ٟٔظٜٔ٪١ ُٮ حطوخً حَٛٔحٍحص  .1

حَٛٯخىس ٤٠ٜٛل٠ش ٢ٟ هلاٙ ٨ٛ٩ٞ كَٯش حٛو٠ٚ ٧٩ٌح ٯشـو٨ٞ ه٬ٜ رٌٙ ح٠ِٛٯي ٢ٟ حٛـ٨٪ى ر٨يٍ طلْٰٔ 
ٓيٍحط٨ٞ ٩اٟ٘خ٣ٰخط٨ٞ ح٤ِٰٛش ٩حلإىحٍٯش ،  ٠ٗخ ح١ حًَٛزش ُٮ حٛو٠ٚ رخٓظٔلاٰٛش ٧يُخً ٜٛ٪ط٪ٙ ُٮ ح٠ٛٔظٔزٚ 
ا٬ٛ حَٛإٯـخ  ٩حَِٛطـش حَٛٯخىٯـش ، ٧٩ٮ طـزْ ه٬ٜ ٗٚ ٢ٟ حلأَُحى ٩حَِّٛ حٛظٮ طو٠ٚ ر٠ٔخكش أ٩ٓن ػ٢٠ 

َٛٯخى٥ ًخٛزخً ٟخ طٔظويٝ ٩كيحص حٛو٠ٚ ح٠ٛٔظٜٔش َُٛن ٣ٔخؽ ح٠ٛزخىة حٛظ٤ل٠ٰٰش ح٠ٛ٪ؿ٪ىس ، ٩ُٮ ٟـخٙ ح
حٛٔ٪٥ ح٠ٛ٪ؿ٪ىس ُٮ ح٠ٛـخلاص حٛـيٯيس ٩ٟوَُش حَِٛص حٛظٮ طَٔ ٩ٍحء حٛٔيٍحص حٛلخٰٛش ٤٠ٜٛل٠ش ٩طشـٰن 

 ٩طـ٪ٯَ ح٠ٛشخٍٯن حٛـيٯيس أ٩ طل٢ٰٔ اؿَحءحص حٛو٠ٚ .
ٯش ٩ٓي ٯ٘٪١ ٤٧خ اريحهخً ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ أ٩ اريحهخً : أشخحلاريحم ٧٪ اٯـخى ط٪حُْ ؿيٯي ٜٛو٪حٟٚ حلآظظخى حلإريحهٰش .2

طٔ٪ٯٰٔخً أ٩ُٮ ٟـخٙ حٛظ٪ُٯن أ٩ ٤ٟظؾ ؿيٯي أ٩ هيٟش ؿيٯيس ٩ٓي ٯ٘٪١ اريحهخً اىحٍٯخً ، ٧٩٪ ه٠ٰٜـــش هــْٜ 
روغ حلأشــٰخء حٛـيٯــيس ٩حٛظٮُ طوي َِٟٗحً ٜٛو٠ٰٜـخص حَٛٯخىٯش ، ُِٮ حٛؤ٪ى حلأهَٰس ٗخ١ أكي ٣ظخثؾ حلإريحم 

٧٪ طٰٜٔٚ حَٜٛ٘ حٛؼخرظش ٤ٜٛخطؾ ٩رٌٖٛ ُٔي ط٤خٓظض ك٪حؿِ حٛيه٪ٙ ٜٛٔ٪ّ ٧٩ٌح ٠ٓق ٤٠ٜٛل٠ش ح٠٨٠ٛش 
 ٩ح٠ٛشخٍٯن حٛظٌَٰس ٩حٛـيٯيس رخٛظ٤خُْ ٟن ح٤٠ٛل٠خص حٛ٘زَٰس ح٠ٛ٪ؿ٪ىس ُٮ حٛٔ٪ّ .

حلآظزخٰٓش : طشَٰ حلآظزخٰٓش ح٬ٛ ؿ٨٪ى ح٤٠ٛل٠ش ٛلآظٰلاءه٬ٜ حَِٛص حٛـيٯيس ، ُخ٤٠ٛل٠خص حلآظزخٰٓش  .3
َحٓذ حلاطـخ٧خص ٩طلخ٩ٙ ٟوَُش ح٠ٛظـٜزخص ح٠ٛٔظٔزٰٜش ِٜٛرخث٢ حٛلخ٢ٰٛ ٩اىٍحٕ حٛظٌَٰحص ُٮ حٛـٜذ أ٩ ط

اىٍحٕ ح٠ٛشخٗٚ ح٤ٛخشجش حٛظٮ ٯ٢٘٠ أ١ طٔ٪ى ا٬ٛ َُص ٠ٛشخٍٯن ؿيٯيس ،  ٩حلآظزخٰٓش لا طظؼ٢٠ ُٔؾ 
حلآظَحطٰـ٢ٰٰ  ٯَٯ٢، ٩ح٠ٛي٩حٛظٔيٝ ه٬ٜ ح٤٠ٛخ٢ُٰٔ اىٍحٕ حٛظٌَٰحص ٢٘ٛ٩ أ١ ط٘٪١ ٓخىٍحً ه٬ٜ حٛو٠ٚ ه٨ٰٜخ 

حٌٛٯ٢ ٯـزٔ٪١ حلآظزخٰٓش ٯـذ أ١ ط٘٪١ ٨ٛٞ هٰ٪١ ه٬ٜ ح٠ٛٔظٔزٚ ه٤ي حٛزلغ ه٢ حلاكظ٠خلاص حٛـيٯيس 
 ٠٤ٜٛ٪ ٩حٛظـ٪ٍ . 

ح٠ٌٛخَٟس حٛظ٤خُٰٔش ٧ٮ هزخٍس ه٢ ٟـ٠٪هش ؿ٨٪ى ح٤٠ٛل٠خص حٛظٮ طو٠ٚ رش٘ٚ   :ح٠ٌٛخَٟس حٛظ٤خُٰٔش   .4
ًخٛزخً ٟخ طٌخَٟ ػي ح٤٠ٛخ٢ُٰٔ ، ُظٜٔٚ حلأٓوخٍ ٩طؼلٮ رخلأٍرخف  أُؼٚ ٢ٟ ٤ٟخ٨ُٰٔخ ُٮ حٛظ٤خهش ، ٧٩ٮ

٢ٟ أؿٚ حٛلظ٪ٙ ه٬ٜ حٛلظش حٛٔ٪ٰٓش أ٩ أ١ ط٤ِْ رش٘ٚ ٗزَٰ ٜٛلظــ٪ٙ ه٬ٜ حٛٔــيٍس حٛظظ٤ٰوٰش 
٩ٗـَٯٔش ٛظـ٪ٯَ ٠٣٩٪ ح٤٠ٛل٠ش، ُؤ١ ح٠ٌٛخَٟس حٛظ٤خُٰٔش ٓي طـوٚ ح٤٠ٛل٠ش ٟـخُُش ؿيحً ُٮ ٍُن ٣ظخثؾ 

حلأه٫َ ٟؼٚ حلإريحهٰش ٩حلآظزخٰٓش ، ٩طوظَٜ ح٠ٌٛخَٟس حٛظ٤خُٰٔش ه٢ حلإريحهٰش  ح٤ٛشخؿخص حَٛٯخىٯش
 ٩حلآظزخٰٓش ُٮ أ٨٣خ طظ٪ؿ٦ ٟزخشَس ا٬ٛ ح٤٠ٛخ٢ُٰٔ ر٠٤ٰخ حٛزويٯ٢ حٱهَٯ٢ ٯَِٗح١ ه٬ٜ حَِٛص حٛٔ٪ٰٓش .
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ه٠خٙ ، ح٠ٛوخؿَس : أ١ ح٠ٛوخؿَس طؤطٮ ٢ٟ كخلاص ح٠ٌٛ٪ع ٩هــيٝ حٛظؤٗي ٩حِٰٰٛ٘ش حٛظٮ طؼ٢٠ ٣ـخف حلإ .5
 ُٮ كخٛش ٣ـخف هـش ه٠ٚ ح٠ٛش٩َم ٧٩ٮ حلاكظ٠خٰٛـش ُٮ ه٠ٰٜـش حٛلظـ٪ٙ ه٬ٜ ح٠ٛ٘خُؤس أ٩ طلْٰٔ ه٪حثي

٩طشَٰ ا٬ٛ طِؼٰٚ ح٤٠ٛل٠خص ٛلآظٰلاء ه٬ٜ حَِٛص حٛـيٯيس كظ٬ ٛ٪ ٛٞ ط٢٘ طوٜٞ اًح ٟخ ٗخ١ ح٠ٛش٩َم 
١ ح٤٠ٛل٠خص ٣خؿلش ٍٯخىٯخً ٨ُٮ حٛـيٯي ٰٓ٘٪١ ٣خؿلخً ، ٩أ١ طو٠ٚ رـَأس ٢ٟ ًَٰ أ١ طوٍَ ح٤ٛظخثؾ ، ٩ٛظ٘٪

هخىس ط٠ظٜٖ ح٠ٛوخؿَس ٩حٛزيحثٚ حٛوـَٰس كظ٬ ٛ٪ ٗخ١ ًٖٛ ٯو٤ٮ طَٕ حلأٓخٰٛذ أ٩ ح٤٠ٛظـخص حٛظٮ ٗخ٣ض 
طو٠ٚ ه٨ٰٜخ ٓخرٔخ ، ٩ٜٛلظـ٪ٙ ه٬ٜ هخثـيحص ٟخٰٛش هخ٦ٰٛ ُخ١ ح٤٠ٛل٠خص طوخؿَ أكٰخ٣خً رخٓظَحع ٟزخٛي 

ل٠ش ٩طٔيٯٞ ٤ٟظـخص ؿيٯيس ا٬ٛ أٓ٪حّ ؿيٯيس ٩حلآظؼ٠خٍ ُٮ ٗزَٰس ٩حلاٛظِحٝ ر٠ٰ٘خص ٗزَٰس ٢ٟ ٟ٪حٍى ح٤٠ٛ
 ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ًَٰ ٟ٘ظشِش.

 

 ى: َٟحكٚ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش 
٤٧خٕ هيٯي ٢ٟ حلاؿَحءحص حٛظٮ ٯـذ ه٬ٜ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش حطوخ٧ًخ ٩حٛظٮ ٯـْٜ ه٨ٰٜخ ُٮ حًٜذ حلاكٰخ١      

 ( :105-103: 2011ر٠َحكٚ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٩حٛظٮ ٯ٢٘٠ ط٪ػٰق ح٨٠٧خ رخلاطٮ )حٛٔ٘خ٣ٍش ، 
حٛ٘ؼَٰ ٢ٟ ح٤٠ٛل٠خص  طليٯي ٩طٰٰٔٞ حَِٛطش : ٯوي طليٯي ٩طٰٰٔٞ حَِٛص ٢ٟ ح٨٠ٛخٝ حٛظوزش ، ٩ح١ ٣ـخف .1

حَٛٯخىٯش ٛٞ ٯؤص رش٘ٚ ِٟخؿ٬ء رخ٤ٛٔزش ٛظليٯي حَِٛص ٩ح٠٣خ ٢ٟ هلاٙ ح٠ٛلاكـخص ٩حَٛٓخرش ح٠ٛٔظ٠َس 
ٛلخؿخص ٩ًٍزخص حِٛرخث٢ ُٮ حلآ٪حّ ، ٢ٟ٩ ٟـظ٠وخص حلاه٠خٙ ٩ح٣ل٠ش ٤ٓ٪حص حٛظ٪ُٯن ، ٩روؼ٨ٞ حهٌ 

 حلاُ٘خٍ ٢ٟ هلاٙ ح٤٠ٛخٓشش ٟن حٛزخثو٢ٰ ح٩ ٠ٟؼٜٮ ح٠ٛظخ٣ن .
طـ٪ٍ هـش حلاه٠خٙ : ٯظٞ ُٮ ٥ٌ٧ ح٠َٛكٜش ٩ػن حلاؿخٍ حَٛثٰٔٮ ٛوـش حلاه٠خٙ ٟظؼ٤٠ش ٗخُش حلا٣شـش  .2

 ٩حٛوـؾ ح٠ٛظؤٜش ر٨خ ٢ٟ ح٣شـش ح٣ظخؿٰش ٩طٔ٪ٯٰٔش ٩ٟخٰٛش ٩حىحٍٯش ٧ًَٰ٩خ .
طليٯي ح٠ٛ٪حٍى ح٠ٛـٜ٪رش : ٯظٞ ُٮ ٥ٌ٧ ح٠َٛكٜش ٟوَُش ٩طليٯي ٗخُش ح٠ٛ٪حٍى ح٠ٛـٜ٪رش ٛظلْٰٔ ح٧يحٍ  .3

 ل٠ش ٢ٟ ٟ٪حٍى رشَٯش ٩ٟخٰٛش ٩ٟخىٯش ٧ًَٰ٩خ.ح٤٠ٛ
آٰٛش حىحٍس ح٠ٛش٩َم : ٯظٞ ُٮ ٥ٌ٧ ح٠َٛكٜش ٟوَُش ح٠٤ٛ٪ًؽ حٌٛ٭ ٯيحٍ ر٦ ح٠ٛش٩َم ٩ٌٖٗٛ ه٠ٰٜش حَٛٓخرش  .4

 ٩حٛظ٤ٌِٰ ٩٩ػن حٛوـؾ ٩حٛزَحٟؾ حٛلاُٟش ٛظلْٰٔ ح٤ٛـخكخص ح٠ٛـٜ٪رش ٜٛ٪ط٪ٙ ح٬ٛ حلا٧يحٍ.
 

 المبحث الثالث
 الجانب العنلي

 

ٰٓظٞ ُٮ ٧ٌح ح٠ٛزلغ طشوٰض ٩حٓن ٩ح٠٧ٰش ٟظٌَٰحص حٛزلغ حَٛثٰٔش ٩حروخى٧خ حَِٛهٰش ُٮ ػ٪ء حؿخرخص      
حَُحى حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش ، ُؼلا ه٢ طلٰٜٚ هلآخص حلاٍطزخؽ ٩حٛظخػَٰ ر٨٤ٰخ ٰٛظ٬٤ٔ ٤ٛخ حهظزخٍ حَِٛػٰش حَٛثٰٔش 

 حٛظٮ ح٣ـْٜ ٨٤ٟخ حٛزلغ :
 

 ح٩لا : طشوٰض ٩حٓن ٩ح٠٧ٰش ٟظٌَٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش 
طٞ ٰٓخّ ٟظٌَٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٢ٟ هلاٙ ػلاػش حروخى : " ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ، ٩حٛلَٯش      

 ٩حلآظٔلاٰٛش ، ٩حٟظلإ ح٠ٛوَُش " ، ٠ُٰ٩خ ٯٜٮ طشوٰض ٛ٪حٓن ٩ح٠٧ٰش ٥ٌ٧ حلاروخى ُٮ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش.
 

 (3ؿي٩ٙ )
ٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ ك٪ٙ َُٔحص ٟظٌَٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٩حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ ٩حلا٣لَحٍ ح٠ٛوٰخٍ٭ ٩ٟوخٟٚ ح٤ٛ

 حلاهظلاٍ

 حَِٛٔحص
ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش 

 ٛلاطِخّ
حٛ٪ٓؾ 
 حٛلٔخرٮ

حلا٣لَحٍ 
 ح٠ٛوٰخٍ٭

ٟوخٟٚ 
 حلاهظلاٍ

 ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص

حٗؼَ ٠٨ُخً لأٓزخد  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشٯ٨ٔٞ ط٪َُ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ُٮ ؿوٚ 
 حَٛٔحٍحص ح٠ٛظوٌس.

74.3% 3.95 0.99 0.25 

ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛ٘خُٰش حٛظٮ ٯظـٜز٨خ حٛو٠ٚ ُٮ ؿ٠ٰن حٓٔخٝ  حٛشَٗشطظ٪حَُ ُٮ 
 .حٛشَٗش

53.8% 3.76 0.85 0.23 

ح٠ٛ٪حٍى ٯٔخهي ط٪َُ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ُٮ هِغ كخلاص هيٝ حٛظؤٗي ٢ٟ هلاٙ ٨ُٞ 
 .حٛشَٗشٛزٰجش ه٨ٜ٠ٞ ٩حكٔخ٨ٓٞ ر٠ٰٜ٘ش  حٛزشَٯش

83.4% 4.05 0.82 0.20 

 ٠ٜٛ٪حٍى حٛزشَٯشٛظ٪َُ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٢ٟ حلاٛظِحٝ حٌٛحطٮ  حٛشَٗشٯوُِ ٓوٮ 
 ٩ٯ٤٠ل٨ٞ حٛؼٔش ٩ٯـْٜ حٛو٤خ١ ٛـخٓخط٨ٞ ح٠ٛزيهش. 

83.4% 4.05 0.88 0.22 

حٛظٜش ط٨ٔٞ ٣لٞ حلاطظخلاص حِٛوخٛش ُٮ طلْٔ حٛ٪ط٪ٙ ح٬ٛ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ًحص 
 رخطوخً حَٛٔحٍحص.

66.7% 3.90 0.88 0.22 

 0.14 0.56 3.94 %72.23 ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ لاؿ٠خٛٮ روي ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص

 حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛش

ُٮ َٓهش حٛظظٍَ ُٮ ح٠ٛ٪حَٓ  ٠ٜٛ٪حٍى حٛزشَٯشكَٯش  حٛشَٗشط٤٠ق حىحٍس 
 حٛلَؿش حػ٤خء حىحء حٛو٠ٰٜخص.

67.1% 4.08 0.75 0.18 

 0.23 0.83 3.60 %61.9 .ىحهٚ حٛشَٗش٣٩َٟش ُٮ حىحء حلاه٠خٙ  ح٠ٛ٪ٍى حٛزشَ٭ٯ٠ظٜٖ 

 0.26 0.96 3.64 %79.5كَٯش حٛظظٍَ ُٮ اطزخم ٜٓ٪ٰٗخص حٛو٠ٚ حٛظٮ لا  ط٠ظٜٖ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش
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 طظ٤خٓذ ٟن ٩ط٨ِٞ حٛ٪كِٰٮ.

حٛظوزَٰ ه٢ آٍحث٨ٞ رلَٯش ه٤ي حطوخً  ٠ٜٛ٪ٍحى حٛزشَٯش حٛشَٗشطظٰق حىحٍس 
 حَٛٔحٍحص.

70% 3.57 1.15 0.32 

طلاكٰخص ٩حٓوش لاطوخً حٛظيحرَٰ حٛوخطش رؤهخىس  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشٯظٞ ٤ٟق 
 ٧ٰٜ٘ش حلاه٠خٙ.

84.3% 3.79 1.02 0.27 

 0.17 0.63 3.73 %72.56 ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ لاؿ٠خٛٮ روي حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛش

ح٠ٛوَُشحٟظلإ   

 ط٨ٔٞ ح٠ٛشخٍٗش ٩حٛظوٜٞ ٩طٔخ٣ش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ُٮ ُٯخىس  ح٠ٛوَُش ُٮ ٟـخٙ
 ٠ٗخً ٩ ٣٪هخً.ه٠ٚ حٛشَٗش 

80% 3.55 1.23 0.35 

 0.25 0.95 3.81 %77.6 ٛظـ٪ٯَ ٓيٍحط٨ٞ. ٠ٛ٪حٍى٧خ حٛزشَٯشرَحٟؾ طيٍٯزٰش ٟ٘ؼِش  طوظ٠ي حٛشَٗش

ح٠ٛوخٍٍ ٩ح٨٠ٛخٍحص ٩ح٣٪حم  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشربٗٔخد  حٛشَٗشط٨ظٞ حىحٍس 
 حٜٛٔ٪ٕ حٛظٮ طل٢ٔ ٢ٟ ٓخرٰٜخط٨ٞ ُٮ طٜزٰش حكظٰخؿخص حِٛرخث٢.

74.7% 3.64 1.25 0.34 

ط٪كَٰ ح٠ٛوَُش ح٠ٛظَُٰش رِ٘خءس  ٜٛشَٗشٯيهٞ ط٪َُٰ حٛزٰخ٣خص ٩ح٠ٛوٜ٪ٟخص 
 ٩ ُخهٰٜش.

63.8% 3.86 0.87 0.23 

 0.16 0.66 4.05 %80.9 حٛل٪حٍ ٗ٪ٰٜٓش ٜٛظوٜٞ ٢ٟ أُ٘خٍ حٱهَٯ٢ ٩طـخٍر٨ٞ. حٛشَٗشطشـن حىحٍس 

 0.21 0.79 3.78 %75.4 ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ لاؿ٠خٛٮ روي حٟظلإ ح٠ٛوَُش

 0.15 0.56 3.82 %73.43 ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ لاؿ٠خٛٮ ٟظٌَٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش

 

( َُٔحص ، ٩ٛظليٯي حلا٠٧ٰش حلاؿ٠خٰٛش 5ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص : طٞ ٰٓخّ روي ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٢ٟ هلاٙ ) .1
ٛزوي ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ، ُٔي طٞ طليٯي ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ ٨ٌٛح حٛزوي ٢ٟ هلاٙ حَِٛٔحص ح٠ٛظؤٜش ر٦ ، 

٧٩ٮ حه٬ٜ ٢ٟ ح٤ٛٔزش  (%72.32)( رٌٜض ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش  ٛلاطِخّ ك٪٦ٛ ٠ٗ٩3خ ٟ٪ػق ُٮ حٛـي٩ٙ )
%( ، ٩طشَٰ ٥ٌ٧ ح٤ٛٔزش ٩ريلاٛش ٩حػلش ح٬ٛ ح٧ظ٠خٝ ح٤٠ٛل٠ش 66.7ح٠ٛج٪ٯش ح٠ٛوٰخٍٯش ٛلاطِخّ حٛزخٌٛش )

ح٠ٛزل٪ػش ر٤ٔٚ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ر٢ٰ ٗخُش ٟٔظ٪ٯخط٨خ رخٛش٘ٚ حٌٛ٭ ٯٔخهي ه٬ٜ حشظَحٕ ؿ٠ٰن ٟ٪حٍى٧خ حٛزشَٯش 
حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ لاؿ٠خٛٮ روي ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛظٮ رٌٜض  ر٥ٌ٨ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ، ٩ٓي هُِص ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ٠ٰٓش

( ٩ٟوخٟٚ حهظلاٍ 0.56( ٩رخ٣لَحٍ ٟوٰخٍ٭ )3( ٧٩ٮ حه٬ٜ ٢ٟ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حَِٛػٮ حٛزخ٦ٌٛ )3.94)
( ، ٠ٗخ ح١ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ ٛـ٠ٰن َُٔحص روي ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٗخ٣ض حه٬ٜ ٢ٟ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ 14.0)

 حَِٛػٮ .
( َُٔحص ٍثٰٔش ، ٠ٗ٩خ ٟ٪ػق ُٮ 5ٰٛش : ًْٰٓ روي حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛش ٢ٟ هلاٙ )حٛلَٯش ٩حلآظٔلا .2

%( ٧٩ٮ حٯؼخ حه٬ٜ ٢ٟ ح٤ٛٔزش 72.56( ُٔي رٌٜض ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ ك٪ٙ ٧ٌح حٛزوي )3حٛـي٩ٙ )
٠ظ٨ٞ ح٠ٛج٪ٯش ح٠ٛوٰخٍٯش ٛلاطِخّ ، ٩طوْ٘ ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ طخٰٗي ٟولٞ حَُحى حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش ه٬ٜ ٰٓخٝ ٤ٟل

ر٤٠ل٨ٞ حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛش حٛلاُٟش ُٮ ط٤ٌِٰ ح٨٠ٛخٝ ٩حٛ٪حؿزخص ح٠ٛ٪ٜٗش ح٨ٰٛٞ ، ٩ٓي هُِص ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ 
( ٧٩ٮ حه٬ٜ ٢ٟ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ ٠ٰٓ3.73ش حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ لاؿ٠خٛٮ روي حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛش حٛظٮ رٌٜض )

٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ ٛـ٠ٰن ( ، ٠ٗخ ح١ 0.17( ٩ٟوخٟٚ حهظلاٍ )0.63حَِٛػٮ ، ٩رخ٣لَحٍ ٟوٰخٍ٭ )
 َُٔحص روي حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛش ٗخ٣ض حه٬ٜ ٢ٟ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حَِٛػٮ .

ٓي رٌٜض ( َُٔحص ، 5٩( ح١ روي حٟظلإ ح٠ٛوَُش طٞ ٰٓخ٦ٓ ٢ٟ هلاٙ )3ٯظز٢ٰ ٢ٟ حٛـي٩ٙ ):  حٟظلإ ح٠ٛوَُش .3
٠ج٪ٯش ح٠ٛوٰخٍٯش ٛلاطِخّ ، %( ٧٩ٮ حٯؼخ حه٬ٜ ٢ٟ ح٤ٛٔزش ح75.4ٛح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ ك٪ٙ ٧ٌح حٛزوي )

٩طشَٰ ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ٩ريلا٦ٛ ٩حػلش طخٰٗي ٟولٞ حَُحى حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش ه٬ٜ حٟظلا٨ٗٞ ح٠ٛوَُش حٛلاُٟش لاىحء 
حٛظٮ رٌٜض  حٟظلإ ح٠ٛوَُش، ٩ٓي هُِص ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ لاؿ٠خٛٮ روي  ٨ٟخ٨ٟٞ ٩٩حؿزخط٨ٞ

( ، 0.21( ٩ٟوخٟٚ حهظلاٍ )0.79ػٮ ، ٩رخ٣لَحٍ ٟوٰخٍ٭ )( ٧٩ٮ حه٬ٜ ٢ٟ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ ح3.78َِٛ)
 ٗخ٣ض حه٬ٜ ٢ٟ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حَِٛػٮ . حٟظلإ ح٠ٛوَُش٠ٗخ ح١ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ ٛـ٠ٰن َُٔحص روي 

 

٩رخَٛؿ٪م ا٬ٛ حٛـي٩ٙ ٦ِٔ٣ ٛظليٯي ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ لاؿ٠خٛٮ ٟظٌَٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش  حً        
%( ، ٠ٗخ رٌٜض 66.7( ٧٩ٮ حه٬ٜ ٢ٟ ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ح٠ٛوٰخٍٯش ٛلاطِخّ حٛزخٌٛش )%73.43رٌٜض ٠ٰٓظ٨خ )

ه٬ٜ ٢ٟ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ ( ٧٩ٮ ح٠ٰٓ3.82ش حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ لاؿ٠خٛٮ ٟظٌَٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش )
( ، ٩ر٤خءً ه٬ٜ ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ٯ٢٘٠ 0.15( ٩ٟوخٟٚ حهظلاٍ )0.56( ٩رخ٣لَحٍ ٟوٰخٍ٭ )3حَِٛػٮ حٛزخٌٛش )

حٛٔ٪ٙ رخ١ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش طو٠ٚ ه٬ٜ طـزْٰ ٰٓخٓخص ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٨ُٰخ رخٛش٘ٚ حٌٛ٭ ٯٔخهي 
 ٠وظِٜش رخُؼٚ ش٘ٚ ٢٘٠ٟ .ٟ٪حٍى٧خ حٛزشَٯش ُٮ حىحء ٨ٟخ٨ٟخ ٩٩حؿزخط٨خ حٛ
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 ػخ٣ٰخ : طشوٰض ٩حٓن ٩ح٠٧ٰش ٟظٌَٰ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش 
ًْٰٓ ٟظٌَٰ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٢ٟ هلاٙ ػلاػش حروخى : " حلاريحهٰش ، ٩حلآظزخٰٓش ، ٩ح٠ٛوخؿَس " ، ٠ُٰ٩خ      

 ٯٜٮ طشوٰض ٛ٪حٓن ٩ح٠٧ٰش ٥ٌ٧ حلاروخى ُٮ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش.
 ؿـؾ

 (4ؿي٩ٙ )
 ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ ك٪ٙ َُٔحص ٟظٌَٰ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٩حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ ٩حلا٣لَحٍ ح٠ٛوٰخٍ٭ ٩ٟوخٟٚ حلاهظلاٍ

 حَِٛٔحص
ح٤ٛٔزش 
ح٠ٛج٪ٯش 
 ٛلاطِخّ

حٛ٪ٓؾ 
 حٛلٔخرٮ

حلا٣لَحٍ 
 ح٠ٛوٰخٍ٭

ٟوخٟٚ 
 حلاهظلاٍ

 حلاريحهٰش

 0.30 1.08 3.64 %70.1 طزٌٙ حٛشَٗش ؿ٨٪ىحً ٟظ٠ِٰس ٛوْٜ حَِٛص حٛـيٯيس. 

 0.34 1.15 3.40 %62.8 طشـن حٛشَٗش حلإريحم ٢ٟ هلاٙ ٩ٓخثٚ ٟظ٤٪هش .

 0.23 0.84 3.62 %67.9 طزظَ٘ حٛشَٗش حٛلٜ٪ٙ حلآظؼ٤خثٰش ٠ٜٛشخٗٚ حٛـيٯيس.

 0.25 0.90 3.67 %78.4 طوظ٠ي حٛشَٗش ٟزيأ ح٠ٛ٘خُؤس ٩حٛظلِِٰ ٛيهٞ حلأُ٘خٍ ح٠ٛزظَ٘س.

حلإريحهٮ ر٢ٰ حلأَُحى ٩حٛ٪كيحص طو٠ٚ حٛشَٗش ه٬ٜ ٣شَ حٛ٪هٮ 
 ٩حلأٓٔخٝ.

69% 3.26 1.19 0.37 

 0.23 0.81 3.52 %69.64 ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ لاؿ٠خٛٮ روي حلاريحهٰش

 حلآظزخٰٓش

 0.30 1.08 3.62 %64.3 طو٠ٚ حٛشَٗش ه٬ٜ حٛظ٤زئ رًَزخص ٩حكظٰخؿخص حِٛرخث٢ ح٠ٛٔظٔزٰٜش . 

 0.25 0.94 3.71 %74.4 ٛٞ ٯيه٨ٜخ ح٤٠ٛخُٔ٪١.طلخ٩ٙ حٛشَٗش ىه٪٨ٛخ أٓ٪حّ ؿيٯيس 

طٔو٬ حٛشَٗش رخٓظ٠َحٍ ٛيٍحٓش ح٠ٛظٌَٰحص حٛزٰجٰش ح٠ٛئػَس 
 ٩طل٨ٰٜٜخ ٩ٟوخٛـظ٨خ . 

69.3% 3.88 0.83 0.21 

 0.27 0.98 3.70 %72.9 طـزْ حٛشَٗش حِٛلض حٛزٰجٮ حٛيْٰٓ حٌٛ٭ ٯِ٪ّ ه٠ٚ ح٤٠ٛخ٢ُٰٔ .

ٯ٠ؼٚ حٛظَِٰ٘ حٛيْٰٓ ٩حٛو٠ٚ ألآظزخٓٮ ٨٤ٟـخ ٜٛشَٗش ٛزٜ٪ى حَٛٯخىس 
  . 

82.6% 3.52 0.97 0.27 

 0.22 0.80 3.69 %72.7 ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ لاؿ٠خٛٮ روي حلآظزخٰٓش

 ح٠ٛوخؿَس

طظزن حٛشَٗش ٰٓخٓخص ٌٟخَٟس ٛظلْٰٔ حٛظِ٪ّ ه٬ٜ حٛشَٗخص 
 ح٤٠ٛخُٔش.

73.8% 3.83 0.85 0.22 

حٛشَٗش حٛو٠ٚ ه٬ٜ حًظ٤خٝ حَِٛص حٛـيٯيس كظ٬ ُٮ كخٛش  طِؼٚ
 هيٝ حٛظؤٗي ٢ٟ ح٤ٛـخف أ٩ حِٛشٚ .

67.4% 3.00 1.31 0.44 

ٯٔ٪ٝ ح٠ٛيٯ١٩َ رؤهٌ ح٠ٛوخؿَس ًخٛزخً ٛو٠ٚ ٯ٦٣٩َ ؿٰيحً رلٔذ 
 ط٪ٓوخط٨ٞ 

72.4% 3.43 1.15 0.34 

 0.37 1.15 3.10 %76.5 طو٠ٚ حٛشَٗش ه٬ٜ أهٌ ح٠ٛوخؿَس ر٨يٍ ُٯخىس كظظ٨خ حٛٔ٪ٰٓش .

طوظ٠ي حٛشَٗش ه٤ظَ ح٠ٛوخؿَس ٢ٟ أؿٚ حٛلظ٪ٙ ه٬ٜ ح٠ِٰٛس 
 حٛظ٤خُٰٔش ٛظلْٰٔ حَٛٯخىس .

69.8% 3.53 0.98 0.28 

 0.23 0.77 3.38 %71.98 ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ لاؿ٠خٛٮ روي ح٠ٛوخؿَس

 0.21 0.73 3.53 %71.44 ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ لاؿ٠خٛٮ ٟظٌَٰ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش

 

( َُٔحص ، ٩ٛظليٯي حلا٠٧ٰش حلاؿ٠خٰٛش ٛزوي حلاريحهٰش، ُٔي 5طٞ ٰٓخّ روي حلاريحهٰش ٢ٟ هلاٙ ) حلاريحهٰش : .1

( 4طٞ طليٯي ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ ٨ٌٛح حٛزوي ٢ٟ هلاٙ حَِٛٔحص ح٠ٛظؤٜش ر٦ ، ٠ٗ٩خ ٟ٪ػق ُٮ حٛـي٩ٙ )
٧٩ٮ حه٬ٜ ٢ٟ ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ح٠ٛوٰخٍٯش ٛلاطِخّ حٛزخٌٛش  (%69.64)رٌٜض ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش  ٛلاطِخّ ك٪٦ٛ 

%( ، ٩طشَٰ ٥ٌ٧ ح٤ٛٔزش ٩ريلاٛش ٩حػلش ح٬ٛ ح٧ظ٠خٝ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش ريهٞ حٛو٠ٰٜخص حلاريحهٰش 66.7)
ٛي٫ ٟ٪حٍى٧خ حٛزشَٯش ٩ر٠خ ٯٔخهي٧خ ه٬ٜ ٟ٪حٗزش حٛظـ٪ٍحص حٛظٮ طش٨ي٧خ حٛزٰجش حٛظٮ طو٠ٚ ٦ُٰ ، ٩ٓي 

( ٧٩ٮ حه٬ٜ ٢ٟ ٠ٰٓش ٠ٰٓ3.52ش حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ لاؿ٠خٛٮ روي حلاريحهٰش حٛظٮ رٌٜض )هُِص ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ 
( ، ٠ٗخ ح١ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ 23.0( ٩ٟوخٟٚ حهظلاٍ )0.81( ٩رخ٣لَحٍ ٟوٰخٍ٭ )3حٛ٪ٓؾ حَِٛػٮ حٛزخ٦ٌٛ )

 حٛلٔخرٮ ٛـ٠ٰن َُٔحص روي حلاريحهٰش ٗخ٣ض حه٬ٜ ٢ٟ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حَِٛػٮ .

( ُٔي رٌٜض 4( َُٔحص ٍثٰٔش ، ٠ٗ٩خ ٟ٪ػق ُٮ حٛـي٩ٙ )5ٓظزخٰٓش ٢ٟ هلاٙ )ًْٰٓ روي حلا حلآظزخٰٓش : .2

%( ٧٩ٮ حٯؼخ حه٬ٜ ٢ٟ ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ح٠ٛوٰخٍٯش ٛلاطِخّ 72.7ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ ك٪ٙ ٧ٌح حٛزوي )
، ٩طوْ٘ ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ طخٰٗي ٟولٞ حَُحى حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش ه٬ٜ ح٧ظ٠خٝ ٤ٟل٠ظ٨ٞ رظٔيٯٞ هيٟخص ؿيٯيس 

٘ٚ حَٓهش ٢ٟ ح٤٠ٛل٠خص ح٤٠ٛخُٔش ٨ٛخ، ٩ٓي هُِص ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ لاؿ٠خٛٮ روي ٩رش
( 0.80( ٧٩ٮ حه٬ٜ ٢ٟ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حَِٛػٮ ، ٩رخ٣لَحٍ ٟوٰخٍ٭ )3.69حلآظزخٰٓش حٛظٮ رٌٜض )

٢ٟ ( ، ٠ٗخ ح١ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ ٛـ٠ٰن َُٔحص روي حلآظزخٰٓش ٗخ٣ض حه٬ٜ ٩0.22ٟوخٟٚ حهظلاٍ )
 ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حَِٛػٮ .

( َُٔحص ، ٩ٓي رٌٜض ح٤ٛٔزش 5( ح١ روي ح٠ٛوخؿَس طٞ ٰٓخ٦ٓ ٢ٟ هلاٙ )4ٯظز٢ٰ ٢ٟ حٛـي٩ٙ ) ح٠ٛوخؿَس : .3

%( ٧٩ٮ حٯؼخ حه٬ٜ ٢ٟ ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ح٠ٛوٰخٍٯش ٛلاطِخّ ، 71.4ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ ك٪ٙ ٧ٌح حٛزوي )
و٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش ه٬ٜ ٰٓخٝ ٤ٟل٠ظ٨ٞ رظل٠ٚ روغ ٩طشَٰ ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ٩ريلا٦ٛ ٩حػلش طخٰٗي ٟولٞ حَُحى حٛ
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ح٠ٛوخؿَس ه٤ي ط٤ٌِٰ ه٠ٰٜخط٨خ حٛـيٯيس ، ٩ٓي هُِص ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ لاؿ٠خٛٮ روي 
( ٩ٟوخٟٚ 0.77( ٧٩ٮ حه٬ٜ ٢ٟ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حَِٛػٮ ، ٩رخ٣لَحٍ ٟوٰخٍ٭ )3.38ح٠ٛوخؿَس حٛظٮ رٌٜض )

ٔخرٮ ٛـ٠ٰن َُٔحص روي ح٠ٛوخؿَس ٗخ٣ض حه٬ٜ ٢ٟ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ ( ، ٠ٗخ ح١ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حٛل0.23حهظلاٍ )
 حَِٛػٮ .

 ؿؾ

٩رخَٛؿ٪م ا٬ٛ حٛـي٩ٙ ٦ِٔ٣ ٛظليٯي ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ٛلاطِخّ لاؿ٠خٛٮ ٟظٌَٰ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش حً رٌٜض     
ش %( ، ٠ٗخ رٌٜض 66.7٠ٰٓ( ٧٩ٮ حه٬ٜ ٢ٟ ح٤ٛٔزش ح٠ٛج٪ٯش ح٠ٛوٰخٍٯش ٛلاطِخّ حٛزخٌٛش )%٠ٰٓ71.44ظ٨خ )

( ٧٩ٮ حه٬ٜ ٢ٟ ٠ٰٓش حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ حَِٛػٮ 3.53حٛ٪ٓؾ حٛلٔخرٮ لاؿ٠خٛٮ ٟظٌَٰ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش )
( ، ٩ر٤خءً ه٬ٜ ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ٯ٢٘٠ حٛٔ٪ٙ رخ١ 0.21( ٩ٟوخٟٚ حهظلاٍ )0.73( ٩رخ٣لَحٍ ٟوٰخٍ٭ )3حٛزخٌٛش )

ٌٛ٭ ٯ٤٠ل٨خ طِش حَٛٯخىٯش ٟٔخ٣ٍش ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش طو٠ٚ ه٬ٜ ط٤ٌِٰ حٛويٯي ٢ٟ ح٠ٛشخٍٯن حٛـيٯيس رخٛش٘ٚ ح
 رخ٤٠ٛل٠خص حلا ه٫َ حٛظٮ طو٠ٚ ػ٢٠ ٣ِْ حٛٔـخم .

 

 ػخٛؼخ : طلٰٜٚ هلآخص حلاٍطزخؽ ر٢ٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٩ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش 
( ٰٓٞ ٟوخٟٚ حلاٍطزخؿخص ر٢ٰ ح٠ٛظٌَٰ حلآظـخرٮ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٩حروخى٧خ ُٮ ح٠ٛٔظ٪٫ 5ٯ٪ػق حٛـي٩ٙ )   

ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى " ، ٩ر٢ٰ ح٠ٛظٌَٰ حٛظَِٰٔ٭ حلاريحهٰش ، ٩حلآظزخٰٓش ، ٩ح٠ٛوخؿَس حلأُٮ ٩ح٠ٛظؼ٤٠ش : "
" ، ٩حٛظٮ  ٩حلآظٔلاٰٛش ، ٩حٟظلإ ح٠ٛوَُشحٛزشَٯش ٩أروخى٧خ ح٠ٛظؼ٤٠ش ٗٚ ٢ٟ "ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ، ٩حٛلَٯش 

 ط٠ؼٚ ح٠ٛٔظ٪٫ حٛوخٟ٪ى٭ ٢ٟ حٛـي٩ٙ ، ٠ُٰ٩خ ٯؤطٮ طِظٰلًا ٥ٌ٨ٛ ح٤ٛظخثؾ :
 

 (5ؿي٩ٙ )
 ٩حروخى٧خ ٩ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش٩حروخى٧خ  ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشهلآخص حلاٍطزخؽ ر٢ٰ 

 ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش                       
 

 حٛزشَٯشط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى 
 ح٠ٛوخؿَس حلآظزخٰٓش حلاريحهٰش

حؿ٠خٛٮ 
 ح٤٠ٛل٠خص
 حَٛٯخىٯش

 حٛولآخص ح٠ٛو٤٪ٯش

 حلا٠٧ٰش ح٤ٛٔزٰش حٛويى

 %100 4 **0.604 **0.588 **0.573 **0.617 ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص

 %100 4 **0.641 **0.590 **0.669 **0.646 حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛش

 %100 4 **0.755 **0.724 **0.733 **0.736 حٟظلإ ح٠ٛوَُش

 %100 4 **0.848 **0.808 **0.824 **0.833 حؿ٠خٛٮ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش

 حٛولآخص ح٠ٛو٤٪ٯش

  16 4 4 4 4 حٛويى

حلأ٠٧ٰش 
 ح٤ٛٔزٰش

100% 100% 100% 100%  100% 

 0.05* حلاٍطزخؽ ًحص ىلاٛش ٤ٟو٪ٯش ه٤ي ٟٔظ٪٫ 
 0.01ه٤ي ٟٔظ٪٫ ** حلاٍطزخؽ ًحص ىلا٦ٛ ٟو٤٪ٯش 

 

 

ٯظز٢ٰ ٢ٟ حٛـي٩ٙ ٩حروخى٧خ :  ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش٩ٟظٌَٰ  ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخصطلٰٜٚ هلآش حلاٍطزخؽ ر٢ٰ روي  .1
** ، 0.617) رٌٜض ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش٩حروخى  ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص( ح١ ٰٓٞ ٟوخٟلاص حلاٍطزخؽ ر٢ٰ روي 5)

( ه٬ٜ حٛظ٪حٛٮ ، ٧٩ٮ ؿ٠ٰو٨خ هلآخص ٟ٪ؿزش ٩ًحص ىلا٦ٛ حكظخثٰش ه٤ي ٟٔظ٪٫ **0.588** ، 0.573
حٓ٪٫ هلآش حٍطزخؽ ، ُٮ ك٢ٰ  حلاريحهٰش٩روي  ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص( ، ٩ٓي ٗخ٣ض حٛولآش ر٢ٰ روي 0.1)

حػوَ حٛولآخص . ٠ٗخ رٌٜض ٠ٰٓش ٟوخٟٚ  حلآظزخٰٓش٩روي  ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخصٗخ٣ض حٛولآش ر٢ٰ روي 
*( ٧٩ٮ هلآش ٟ٪ؿزش *0.604) ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش٩حؿ٠خٛٮ ٟظٌَٰ  ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخصزخؽ ر٢ٰ روي حلاٍط

ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ُٮ ٣ـخف ( ، ٩ه٦ٰٜ طئٗي ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ح٠٧ٰش ٩0.01ًحص ىلا٦ٛ حكظخثٰش ه٤ي ٟٔظ٪٫ )
 ٛي٫ حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش. ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش

ٯظؼق ٢ٟ ٩حروخى٧خ :  ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش٩ٟظٌَٰ  لآظٔلاٰٛشحٛلَٯش ٩حطلٰٜٚ هلآش حلاٍطزخؽ ر٢ٰ روي  .2
 رٌٜض ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش٩حروخى  حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛش( ح١ ٰٓٞ ٟوخٟلاص حلاٍطزخؽ ر٢ٰ روي 5حٛـي٩ٙ )

( ه٬ٜ حٛظ٪حٛٮ ، ٧٩ٮ ؿ٠ٰو٨خ هلآخص ٟ٪ؿزش ٩ًحص ىلا٦ٛ حكظخثٰش **0.590** ، 0.669** ، 0.646)
، ُٮ ك٢ٰ  حلآظزخٰٓشحٓ٪٫ هلآش حٍطزخؽ ٟن روي  حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛشكْٔ روي  ( ، ٩ٓي0.1ه٤ي ٟٔظ٪٫ )

حػوَ حٛولآخص . ٠ٗخ رٌٜض ٠ٰٓش ٟوخٟٚ  ح٠ٛوخؿَس٩روي  حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛشٗخ٣ض حٛولآش ر٢ٰ روي 
ٟ٪ؿزش *( ٧٩ٮ هلآش *0.641) ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش٩حؿ٠خٛٮ ٟظٌَٰ  حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛشحلاٍطزخؽ ر٢ٰ روي 

حٛلَٯش ( ، ٩ه٦ٰٜ طوْ٘ ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ٩ريلا٦ٛ ٩حػلش ح٠٧ٰش ٩0.01ًحص ىلا٦ٛ حكظخثٰش ه٤ي ٟٔظ٪٫ )
 ٛي٫ حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش. ٩حلآظٔلاٰٛش ُٮ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش

ٯظز٢ٰ ٢ٟ حٛـي٩ٙ طلٰٜٚ هلآش حلاٍطزخؽ ر٢ٰ روي حٟظلإ ح٠ٛوَُش ٩ٟظٌَٰ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٩حروخى٧خ :  .3
** ، 0.736) ٰٓٞ ٟوخٟلاص حلاٍطزخؽ ر٢ٰ روي حٟظلإ ح٠ٛوَُش ٩حروخى ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش رٌٜض ( ح5١)

**( ه٬ٜ حٛظ٪حٛٮ ، ٧٩ٮ ؿ٠ٰو٨خ هلآخص ٟ٪ؿزش ٩ًحص ىلا٦ٛ حكظخثٰش ه٤ي ٟٔظ٪٫ 0.724** ، 0.733
ٮ ك٢ٰ ٗخ٣ض ( ، ٩ٓي ٗخ٣ض حٛولآش ر٢ٰ روي حٟظلإ ح٠ٛوَُش ٩روي حلاريحهٰش حٓ٪٫ هلآش حٍطزخؽ ، 0.1ُ)

حٛولآش ر٢ٰ روي حٟظلإ ح٠ٛوَُش ٩روي ح٠ٛوخؿَس حػوَ حٛولآخص . ٠ٗخ رٌٜض ٠ٰٓش ٟوخٟٚ حلاٍطزخؽ ر٢ٰ روي 
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**( ٧٩ٮ هلآش ٟ٪ؿزش ٩ًحص ىلا٦ٛ حكظخثٰش 0.755حٟظلإ ح٠ٛوَُش ٩حؿ٠خٛٮ ٟظٌَٰ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش )
ح٠ٛوَُش ُٮ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٛي٫ ( ، ٩ه٦ٰٜ طئٗي ٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ح٠٧ٰش حٟظلإ 0.01ه٤ي ٟٔظ٪٫ )

 حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش.
 ؽ

( ٣ـي ح١ ٠ٰٓش ٟوخٟٚ حلاٍطزخؽ ر٢ٰ حؿ٠خٛٮ ٟظٌَٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٩5رخَٛؿ٪م ح٬ٛ حٛـي٩ٙ )       
**( ٧٩ٮ هلآش ٟ٪ؿزش ٓ٪ٯش ٩ًحص ىلاٛش ٟو٤٪ٯش ه٤ي ٟٔظ٪٫ ٩0.848ٟظٌَٰ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش رٌٜض )

( هلآش حٍطزخؽ ًحص 16ٟٔظ٪٫ حلاروخى حَِٛهٰش ٠ٛظٌَٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ُٔي كٔٔض )( ، ٩ه٬ٜ 0.1)
%( ٢ٟ حؿ٠خٛٮ هلآخص 100ىلا٦ٛ ٟو٤٪ٯش ٟن ٟظٌَٰ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٩حروخى٧خ ، ح٭ ٟخ ٯوخىٙ ٣ٔزش )

ٯخىٯش ، ٩ه٦ٰٜ ُخ١ حلاٍطزخؽ ، ٥ٌ٧٩ ح٤ٛظخثؾ طئٗي ح٠٧ٰش ٩ى٩ٍ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حىٍ حٛزشَٯش ُٮ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛ
٥ٌ٧ ح٤ٛظخثؾ ط٠ٔق رٔز٪ٙ حَِٛػٰش حَٛثٰٔش ٜٛزلغ حٛظٮ ٣ظض ه٬ٜ : "٩ؿ٪ى هلآش حٍطزخؽ ٩طخػَٰ ًحص ىلا٦ٛ 

 ٟو٤٪ٯش ر٢ٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٣٩ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش".
 ٍحروخ : طلٰٜٚ طخػَٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ُٮ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش

( ٣ظخثؾ طلٰٜٚ طخػَٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش "ح٠ٛظٌَٰ حٛظَِٰٔ٭" ٢ٟ هلاٙ أروخى٥ حٛؼلاػش 6)ٯ٪ػق حٛـي٩ٙ    
ُٮ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش "ٟظٌَٰ حلآظـخرٮ" ٩ًٖٛ رخٓظويحٝ أٜٓ٪د حلا٣ليحٍ حٛوـٮ حٛزٰٔؾ ٩ٗخ٣ض 

 : ح٤ٛظخثؾ ٗخلأطٮ
 

 (7ؿي٩ٙ )
 حَٛٯخىٯشطخػَٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ُٮ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص 

ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪ٍحى 
 حٛزشَٯش

a B R 
2

 F ٟٔظ٪٫ ح٠ٛو٤٪ٯش 

ٟشخٍٗش 
 ح٠ٛوٜ٪ٟخص

 ٯ٪ؿي طخػَٰ 0.01 30.75 0.44 0.87 0.41

حٛلَٯش 
 ٩حلآظٔلاٰٛش

 ٯ٪ؿي طخػَٰ 0.01 35.8 0.47 0.81 0.54

 ٯ٪ؿي طخػَٰ 0.01 47.6 0.65 0.75 0.70 حٟظلإ ح٠ٛوَُش

حؿ٠خٛٮ ط٢ٰ٘٠ 
 ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش

 ٯ٪ؿي طخػَٰ 0.01 51.3 0.74 0.81 0.32

F 4.08= 0.05حٛـي٩ٰٛش ر٠ٔظ٪٫ ىلاٛش  F  7.31=  0.01حٛـي٩ٰٛش ر٠ٔظ٪٫ ىلاٛش n=42 
 

 (f)( أ١ 6طلٰٜٚ طخػَٰ ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ُٮ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش : ٣لاكق ٢ٟ هلاٙ حٛـي٩ٙ ) .1
( ر٠ٔظ٪٫ 7.31أٗزَ ٢ٟ ٠ٰٓظ٨خ حٛـي٩ٰٛش )، ٩ٗخ٣ض ٥ٌ٧ ح٠ٰٔٛش ( 30.75)رٌٜض ٠ٰٓظ٨خ ح٠ٛلٔ٪رش 

"ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص" ُٮ ح٠ٛظٌَٰ ٛـ%(، ٧٩ٌح ٟخ ٯئٗي ٩ؿ٪ى طؤػَٰ 99( ، ٩رلي٩ى ػٔش )0.01ٟو٤٪ٯش )
 حٛؼخرض  ٢ٟ٩ هلاٙ حٛـي٩ٙ ٦ِٔ٣ ح١ ٠ٰٓش" . ٠ٗخ ٯ٢٘٠ ٟلاكلش ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯشحلآظـخرٮ "
(a=0.41) ً( كظ٬ ٩أ١ ٗخ١ روي ٟشخٍٗش 0.41حَٛٯخىٯش ٟٔيح٥ٍ )٤٠ٜٛل٠خص  ٧٩ٌح ٯو٤ٮ أ١ ٤٧خٕ ٩ؿ٪ىح

٨ُٮ طيٙ ه٬ٜ أ١ طٌَٰحً ٟٔيح٥ٍ ٩كيس ٩حكيس ُٮ روي  (B=0.87 )حٟخ ٠ٰٓش  .ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٯٔخ٩٭ طَِحً 
. حٟخ ٠ٰٓش ٟوخٟٚ حٛظليٯي  (0.87)ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٰٓئى٭ ح٬ٛ طٌَٰٰ ُٮ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٟٔيح٥ٍ 

(R2) ( 0.44ُٔي رٜي ٟٔيح٥ٍ،) ( ٢ٟ ٧٩44ٌح ٯو٤ٮ أ١ روي ٟشخٍٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٯَِٔ ٟخ ٟٔيح٥ٍ )%
َّٔ ٢ٟ ٓزٚ 56حٛظزخٯ٢ حٛلخطٚ ُٮ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش حٌٛ٭ ىهٚ حلأ٠٣٪ًؽ ، ٩أ١ ) ُِٟ %( ٧٪ طزخٯ٢ 

 ه٪حٟٚ ٛٞ طيهٚ ألا٠٣٪ًؽ .  

 (f)( أ١ 6)طلٰٜٚ طخػَٰ حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛش ُٮ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش : ٯظز٢ٰ ٢ٟ هلاٙ حٛـي٩ٙ  .2
( ر٠ٔظ٪٫ ٟو٤٪ٯش 7.31أٗزَ ٢ٟ ٠ٰٓظ٨خ حٛـي٩ٰٛش )، ٩ٗخ٣ض ٥ٌ٧ ح٠ٰٔٛش ( 35.8)رٌٜض ٠ٰٓظ٨خ ح٠ٛلٔ٪رش 

"حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛش" ُٮ ح٠ٛظٌَٰ ٛـ%(، ٧٩ٌح ٟخ ٯئٗي ٩ؿ٪ى طؤػَٰ 99( ، ٩رلي٩ى ػٔش )0.01)
 حٛؼخرض ٦ِٔ٣ ح١ ٠ٰٓش٢ٟ٩ هلاٙ حٛـي٩ٙ " . ٠ٗخ ٯ٢٘٠ ٟلاكلش ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯشحلآظـخرٮ "
(a=0.54) ً( كظ٬ ٩أ١ ٗخ١ روي حٛلَٯش ٤٠ٜٛ0.54ل٠خص حَٛٯخىٯش ٟٔيح٥ٍ ) ٧٩ٌح ٯو٤ٮ أ١ ٤٧خٕ ٩ؿ٪ىح

٨ُٮ طيٙ ه٬ٜ أ١ طٌَٰحً ٟٔيح٥ٍ ٩كيس ٩حكيس ُٮ روي  (B=0.81 )حٟخ ٠ٰٓش  .٩حلآظٔلاٰٛش ٯٔخ٩٭ طَِحً 
. حٟخ ٠ٰٓش ٟوخٟٚ حٛظليٯي  (0.81)ٯش ٟٔيح٥ٍ حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛش ٰٓئى٭ ح٬ٛ طٌَٰٰ ُٮ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخى

(R2) ( ٢ٟ 47(، ٧٩ٌح ٯو٤ٮ أ١ روي حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛش ٯَِٔ ٟخ ٟٔيح٥ٍ )0.47ُٔي رٜي ٟٔيح٥ٍ )%
َّٔ ٢ٟ ٓزٚ 53حٛظزخٯ٢ حٛلخطٚ ُٮ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش حٌٛ٭ ىهٚ حلأ٠٣٪ًؽ ، ٩أ١ ) ُِٟ %( ٧٪ طزخٯ٢ 

 ه٪حٟٚ ٛٞ طيهٚ ألا٠٣٪ًؽ .  

ح٠ٛلٔ٪رش  (f)( أ١ 6َٰ حٟظلإ ح٠ٛوَُش ُٮ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش : ٯظؼق ٢ٟ هلاٙ حٛـي٩ٙ )طلٰٜٚ طخػ .3
( ، 0.01( ر٠ٔظ٪٫ ٟو٤٪ٯش )7.31أٗزَ ٢ٟ ٠ٰٓظ٨خ حٛـي٩ٰٛش )، ٩ٗخ٣ض ٥ٌ٧ ح٠ٰٔٛش ( 47.6)رٌٜض ٠ٰٓظ٨خ 

ح٤٠ٛل٠خص خرٮ "حلآظـ"حٟظلإ ح٠ٛوَُش" ُٮ ح٠ٛظٌَٰ ٛـ%(، ٧٩ٌح ٟخ ٯئٗي ٩ؿ٪ى طؤػَٰ ٩99رلي٩ى ػٔش )
٧٩ٌح ٯو٤ٮ أ١ ٤٧خٕ  (a=0.70) حٛؼخرض  ٢ٟ٩ هلاٙ حٛـي٩ٙ ٦ِٔ٣ ح١ ٠ٰٓش" . ٠ٗخ ٯ٢٘٠ ٟلاكلش حَٛٯخىٯش
 )حٟخ ٠ٰٓش  .( كظ٬ ٩أ١ ٗخ١ روي حٟظلإ ح٠ٛوَُش ٯٔخ٩٭ طَِحً ٤٠ٜٛ0.70ل٠خص حَٛٯخىٯش ٟٔيح٥ٍ ) ٩ؿ٪ىحً
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B=0.75)  حٟظلإ ح٠ٛوَُش ٰٓئى٭ ح٬ٛ طٌَٰٰ ُٮ ٨ُٮ طيٙ ه٬ٜ أ١ طٌَٰحً ٟٔيح٥ٍ ٩كيس ٩حكيس ُٮ روي
(، ٧٩ٌح ٯو٤ٮ 0.65ُٔي رٜي ٟٔيح٥ٍ ) (R2). حٟخ ٠ٰٓش ٟوخٟٚ حٛظليٯي  (0.75)ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٟٔيح٥ٍ 

%( ٢ٟ حٛظزخٯ٢ حٛلخطٚ ُٮ ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش حٌٛ٭ ىهٚ 65أ١ روي حٟظلإ ح٠ٛوَُش ٯَِٔ ٟخ ٟٔيح٥ٍ )
35َّٔحلأ٠٣٪ًؽ ، ٩أ١ ) ُِٟ  ٢ٟ ٓزٚ ه٪حٟٚ ٛٞ طيهٚ ألا٠٣٪ًؽ .   %( ٧٪ طزخٯ٢ 

 

٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص ُٮ  ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ( ٛظليٯي حػَ أؿ٠خٛٮ ٟظ٩6ٌَٰرخَٛؿ٪م ح٬ٛ حٛـي٩ٙ )         
( ه٤ي ٟٔظ٪٫ 7.31( ٧٩ٮ حٗزَ ٢ٟ ٠ٰٓظ٨خ حٛـي٩ٰٛش )51.3( ح٠ٛلٔ٪رش رٌٜض )f، ٣ـي ح١ ٠ٰٓش ) حَٛٯخىٯش

ٛظ٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ُٮ ٣ـخف %( ، ٥ٌ٧٩ ح٤ٛظخثؾ طئٗي ٩ؿ٪ى حػَ 99( ٩رلي٩ى ػٔش )0.01ٟو٤٪ٯش )
ر٠ٔيحٍ  ٤٠ٜٛل٠خص حَٛٯخىٯش( ٧٩ٌح ٯو٤ٮ ٤٧خٕ ٩ؿ٪ى =0.32a، ٠ٗخ رٌٜض ٠ٰٓش حٛؼخرض ) ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش

ط٢ٰ٘٠ ( ح٭ ح١ طٌَٰٰ =0.81Bٔخ٩٭ طَِ ، ٩رٌٜض ٠ٰٓش )ٯ ٢ٰ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشط٠٘( ٩كظ٬ ٩ح١ ٗخ١ 0.32)
( ، حٟخ ٠ٰٓش 0.81ر٠ٔيحٍ ) ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯشر٠ٔيحٍ ٩كيس ٩حكيس ٰٓئى٭ ح٬ٛ طٌَٰٰ ُٮ  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش

(R2( ُٔي رٌٜض )٢ٟ حٛظزخٯ٢ حٛلخطٚ ُٮ 74( ، ٧٩ٌح ٯو٤ٮ أ١ ٟخ ٟٔيح٥ٍ )0.74 )%٧٪  ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش
َّٔ رِوٚ  ُِٟ َّٔ ٢ٟ ٓزٚ ه٪حٟٚ 26حٌٛ٭ ىهٚ حلأ٠٣٪ًؽ ، ٩أ١ )  ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشطزخٯ٢  ُِٟ %( ٧٪ طزخٯ٢ 

حه٫َ ٛٞ طيهٚ أ٠٣٪ًؽ حلا٣ليحٍ. ٠ٗخ ح١ هيى ٠٣خًؽ حلا٣ليحٍ حٛظٮ كٔٔض أػَ ًحص ىلاٛش ٟو٤٪ٯش ٠ٗ٩خ ٟ٪ػلش 
%( ٢ٟ حؿ٠خٛٮ حٛولآخص 100، ح٭ ح١ ٣ٔزظ٨خ طٔخ٩٭ ) (4( ٠٣خًؽ ٢ٟ حطٚ )4( رٌٜض )6ُٮ ؿي٩ٙ )

٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص كْٔ أػَ ٟو٤٪٭ ُٮ  ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشحٛظؤػَٰٯش ًحص حٛيلاٛش ٟو٤٪ٯش. ٩ر٠خ ح١ اؿ٠خٛٮ 
٩ؿ٪ى هلآش حٍطزخؽ حٯؼخ ، ُؤ١ ٤٧خٕ ٟزٍَ رويٝ ٍُغ حَِٛػٰش حَٛثٰٔش ٜٛزلغ ٩حٛظٮ ِٟخى٧خ : "  حَٛٯخىٯش

 ."  ٦ ٟو٤٪ٯش ر٢ٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٣٩ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش٩طخػَٰ ًحص ىلاٛ
 

 المبحث الرابع
 الاستنتاجات والتوصيات

 

 ح٩لا : حلآظ٤ظخؿخص 
طخٰٗي ٟولٞ حَُحى حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش ٰٓخٝ ٤ٟل٠ظ٨ٞ رظـزْٰ ٰٓخٓخص ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ُٮ ه٠ٰٜخط٨خ  .1

 حٛظٮ طئٗي ٧ٌح حلآظ٤ظخؽ رخلاطٮ :حٰٛ٪ٰٟش ، ٩ٯ٢٘٠ طليٯي هيى ٢ٟ حلآظ٤ظخؿخص 
  ح٩ػلض ٣ظخثؾ حٛظلٰٜٚ رخ١ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش حٛوخٟٜش ٛي٫ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش طظشخٍٕ ُٮ ح٠ٛوٜ٪ٟخص

 ٠ُٰخ ر٨٤ٰخ ٩رخٛش٘ٚ حٌٛ٭ ٯٔخهي٧خ ه٬ٜ ط٤ٌِٰ ٨ٟخ٨ٟخ ٩٩حؿزخط٨خ رخُؼٚ ش٘ٚ ٢٘٠ٟ .
 ٩حلآظٔلاٰٛش ُٮ ط٤ٌِٰ ٩كخث٨ِٞ ىحهٚ  حٗيص ٣ظخثؾ حٛظلٰٜٚ ط٠ظن ٟولٞ حَُحى حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش رخٛلَٯش

 ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش.
  طز٢ٰ ٢ٟ ٣ظخثؾ حٛظلٰٜٚ رخ١ ٟولٞ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش حٛوخٟٜش ٛي٫ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش ط٠ظٜٖ ٓيٍ ٢ٟ

 ح٠ٛوَُش ٩حٛظٮ طٔخهي٧خ ه٬ٜ ط٤ٌِٰ ه٠ٰٜخط٨خ ح٠ٛوظِٜش.
طو٠ٚ ه٬ٜ ط٤ٌِٰ هيى ٢ٟ ح٨٠ٛخٝ  حطؼق ٢ٟ هلاٙ حؿخرخص حَُحى حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش رخ١ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش .2

 ٩حٛ٪حؿزخص حٛظٮ طوـ٨ٰخ طِش حَٛٯخىٯش ، ٩ٯ٢٘٠ ط٠ْٜ ًٖٛ ٢ٟ هلاٙ ح٤ٛٔخؽ حلاطٰش :
  حٗيص ٣ظخثؾ حٛظلٰٜٚ ه٬ٜ ٰٓخٝ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش ريهٞ حٛو٠ٰٜخص حلاريحهٰش ىحه٨ٜخ ٩رخٛش٘ٚ حٌٛ٭

 ٯٔخهي٧خ ه٬ٜ طٔيٯٞ هيٟخص ٤ٟ٩ظـخص ؿيٯيس ح٬ٛ ُرخث٨٤خ .
 ثؾ حٛظلٰٜٚ رخ١ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش طو٠ٚ ه٬ٜ طٔيٯٞ ٤ٟظـخص ٩هيٟخص ؿيٯيس ٩رش٘ٚ حَٓم ح٩ػلض ٣ظخ

 ٢ٟ ح٤٠ٛل٠خص ح٤٠ٛخُٔش ٨ٛخ ػ٢٠ ٣ِْ حٛٔـخم.
  طز٢ٰ ٢ٟ هلاٙ طلٰٜٚ ح٤ٛظخثؾ رخ١ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش ط٪حؿ٦ روغ ح٠ٛوخؿَ ه٤ي ٰٓخ٨ٟخ رظ٤ٌِٰ ح٠ٛشخٍٯن

 حٛـيٯيس.
٪ػش ح١ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش طوي حكي٫ ح٠ٛظخىٍ حلآخٰٓش حٗيص ٟولٞ حؿخرخص حَُحى حٛو٤ٰش ح٠ٛزل .3

ٛؼ٠خ١ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ٩حٛلِخف ه٨ٰٜخ لاؿ٪ٙ ُظَس ٤٘٠ٟش ٢ٟ هلاٙ ح٠٠ِٰٛحص حٛويٯيس حٛظٮ ٢ٟ 
ح٢٘٠٠ٛ ح١ طٔي٨ٟخ ح٨ٰٛخ ، ٧٩ٌح ٟخ حٗيط٦ هلآخص حلاٍطزخؽ ر٢ٰ ٟظٌَٰ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٩ٟظٌَٰ 

 ىٯش ٩حروخى٧ٞ ، حً ٗخ٣ض ؿ٠ٰو٨خ هلآخص ٟ٪ؿزش ٓ٪ٯش ٩ًحص ىلا٦ٛ ٟو٤٪ٯش.ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخ
طز٢ٰ ٢ٟ هلاٙ ٣ظخثؾ حٛظلٰٜٚ رخ١ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٯئػَ ٩ريلا٦ٛ ٟو٤٪ٯش ُٮ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص  .4

 حَٛٯخىٯش ٛي٫ حٛو٤ٰش ح٠ٛزل٪ػش.
 

 ػخ٣ٰخ : حٛظ٪طٰخص
٢ٟ ح٢٘٠٠ٛ ح١ طوظ٠ي٧خ ُٮ ط٢ٰ٘٠ ٟ٪حٍى٧خ  ػ٩ٍَس ٰٓخٝ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش رظليٯي ح٧ٞ حٛـَحثْ حٛظٮ .1

حٛزشَٯش رخٛش٘ٚ حٌٛ٭ ٯٔخهي ه٬ٜ ٍُن ٟو٤٪ٯخص ٥ٌ٧ ح٠ٛ٪حٍى ٩طل٢ٰٔ حىحث٨خ ٢ٟ ؿ٨ش ٩طلْٰٔ ح٧يحٍ 
 ح٤٠ٛل٠ش حٛوخٟش ٢ٟ ؿ٨ش حه٫َ .
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ح١ طوظض روغ ٟ٪حٍى٧خ ُٮ ط٪ؿ٦ٰ ٍٓخٛش حهلاٰٟش ح٬ٛ ٟ٪حٍى٧خ حٛزشَٯش  ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػشٯ٤زٌٮ ه٬ٜ  .2
 ٠ِحٯخس حٛظٮ ٯ٢٘٠ طل٨ٰٔٔخ ٢ٟ ؿَحء طز٤ٮ ح٠ٛشخٍٯن حَٛٯخىٯش ٨ُٰخ .ك٪ٙ ح٧ٞ حٛ

طشـٰن ٠ٟخٍٓخص حطوخً حَٛٔحٍحص ٩حٰٛٔخىس ٢ٟ ٓزٚ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش حٛوخٟٜش ٛي٫ ح٤٠ٛل٠ش ح٠ٛزل٪ػش ٟن  .3
حٛظ٤ْٰٔ ر٢ٰ ٗخُش حلاىحٍس ٩ُٮ ح٠ٛٔظ٪ٯخص حٛظ٤ل٠ٰٰش ح٠ٛوظِٜش ، ٛؼ٠خ١ هيٝ كظ٪ٙ ح٭ طوخٍع ُٮ ط٤ٌِٰ 

 َحٍحص .٥ٌ٧ حٛٔ
حٛو٠ٚ ه٬ٜ طؤْٰٓ كٜٔخص حطظخٙ ٟن ح٠ٛئٓٔخص حلأٗخىٯ٠ٰش ٓ٪حء ٗخ٣ض : "ؿخٟوخص أ٩ َٟحِٗ حٛزل٪ع "،  .4

هَحٰٓش حٝ هَرٰش حٝ حؿ٤زٰش ، ٠ٛوَُش ٗٚ ٟخ ٧٪ ؿيٯي ُٮ ٟـخٙ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٩ح٤٠ٛل٠خص 
 حَٛٯخىٯش .

لٰش ٩ىٍحٓش حٟ٘خ٣ٰش طو٠ٰٞ ٣ظخثـش ُٮ حهخىس حؿَحء حٛزلغ حٛلخٛٮ ُٮ حٛٔـخهخص حلاه٫َ حٛظو٠ٰٰٜش ٩حٛظ .5
 حٰٛزجش حٛوَحٰٓش .

 

 ح٠ٛظخىٍ
( هظخثض حَٛٯخى٭ ُٮ ح٤٠ٛل٠خص حٛظ٤خهٰش ٩أػ٧َخ ه٬ٜ حلإريحم حٛظ٤ٔٮ : ىٍحٓش كخٛش ُٮ 2011ا٠ٓخهٰٚ ، ه٠َ هٜٮ ) .1

 .1، حٛويى   13،ح٠ٛـٜي حٛشَٗش حٛوخٟش ٛظ٤خهش حلأػخع ح٤٠ِٛٛٮ/ ٤ٰ٣٪٫ ، ٟـٜش حٛٔخىٰٓش ٜٛوٜ٪ٝ حلإىحٍٯش ٩حلآظظخىٯش 

( ى٩ٍ ٣ـخف آظَحطٰـٰظٮ اىحٍس ح٠ٛوَُش ٩ٍٯخىٯش حلأه٠خٙ ُٮ طوِٯِ ح٠ِٰٛس حٛظ٤خُٰٔش : 2011حٛـ٪ٍح٣ٮ ، اٯخى هخٛي ٨ٟي٭ ) .2
ىٍحٓش طـزٰٰٔش ُٮ ه٤ٰش ٢ٟ ح٠ٛظخٍٍ حٛوَحٰٓش حٛوخطش ، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ، ٰٜٗش حلاىحٍس ٩حلآظظخى ، ؿخٟوش رٌيحى ، رلغ 

 ًَٰ ٤ٟش٪ٍ .

( حَٛٯخىس حلإٓظَحطٰـٰش ٩ى٧ٍ٩خ ُٮ 2011حٛليٍح٩٭ ، كخٟي َٗٯٞ ٩ أر٪ ٤ًٰٞ ،  أ٧ُخٍ ٣و٠ش ٩  حٛوزخى٭ ،  ٧خشٞ ُ٪ُ٭ ) .3
ٟـٜش حٛٔخىٰٓش ٜٛوٜ٪ٝ  طٰخًش آظَحطٰـٰش حٛظٔ٪ٯْ حَٛٯخى٭  ُٮ ٤ٟل٠خص حلأه٠خٙ : ىٍحٓش طـزٰٰٔش ُٮ ٟو٠ٚ رٰزٔٮ حٛ٘٪ُش ، 

 .1حٛويى  ،  13حلإىحٍٯش ٩حلآظظخىٯش ،ح٠ٛـٜي 

( أػَ حٓظويحٝ ح٠ٛوَُش حلاٛ٘ظ٣٩َٰش ُٮ ر٤خء ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش ىٍحٓش طلٰٰٜٜش لأٍحء 2010أٛل٤ٔخ٩٭ ، طخٛق ٨ٟي٭ ٟل٠ي ) .4
ه٤ٰش ٢ٟ ٟيٯَ٭ شَٗش ُٯ٢/حٛوَحّ ٛلاطظخلاص ح٠ٛظ٤ٜٔش ، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ، ٰٜٗش حلاىحٍس ٩حلآظظخى ، ؿخٟوش َٗرلاء ، رلغ 

 ًَٰ ٤ٟش٪ٍ .

( هلآش حٰٛٔخىس حٛظل٪ٯٰٜش رظ٢ٰ٘٠ حٛوخ٢ٰٜٟ ُٮ حٛـخٟوخص حِٜٛٔـ٤ٰٰش رٔـخم ًِس ، ٍٓخٛش 2010طخىّ ٟل٠ي ) حَٛٓذ ، حك٠ي .5
 ًِس . –ٟخؿٔظَٰ ، ٰٜٗش حلآظظخى ٩حٛوٜ٪ٝ حلاىحٍٯش ، ؿخٟوش حلا٧َُ 

٪ىس حٛشخٟٜش ، ( ى٩ٍ ط٢ٰ٘٠ حٛوخ٢ٰٜٟ ُٮ حلأىحء ح٤٠ٛل٠ٮ ُٮ اؿخٍ ه٤خطَ اىحٍس حٛـ2010حٛي٩ٍ٭ ، ٯخ٢ٰ٠ٓ هؼَٰ هزخّ ) .6
 ؿخٟوش رٌيحى ، رلغ ًَٰ ٤ٟش٪ٍ.-ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ، ٰٜٗش حلإىحٍس ٩حلآظظخى 

( حٓظَحطٰـٰش حٛظ٢ٰ٘٠ ٩أػ٧َخ ُٮ ح٠ِٰٛس حٛظ٤خُٰٔش : ىٍحٓش طلٰٰٜٜش ٱٍحء ه٤ٰش ٢ٟ 2004ح٧ٌٛذ ، ٯخَٓ ٟل٠ي هزي حلله ) .7
 ٩حلآظظخى ، ؿخٟوش رٌيحى ، رلغ ًَٰ ٤ٟش٪ٍ.حٛوخ٢ٰٜٟ ُٮ روغ ح٠ٛظخٍٍ ح٤٠ٰٰٛش ، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ، ٰٜٗش حلاىحٍس 

 ( حلاريحم حلاىحٍ٭ ، حٛـزوش حلا٬ٛ٩ ، ىحٍ ح٠َٰٛٔس ٤ٜٛشَ ٩حٛظ٪ُٯن ، ه٠خ١ .2011حٛٔ٘خ٣ٍش ، رلاٙ هَٜ ) .8

( أػـَ حٓظَحطٰــٰش حٛظ٠ـ٘ـ٢ٰ ُٮ طوِٯِ حلإريحم ح٤٠ٛل٠ٮ : ىٍحٓش طلٰٰٜٜش ُٮ 2002شَٯَ ، ؿلاٙ ٓوي ح٠ٜٛ٪ٕ هزي حَٛك٢٠ ) .9
 ح٠ٛ٪طٚ ، حؿ٩َكش ىٗظ٪ٍح٥ ، ٰٜٗش حلاىحٍس ٩حلآظظخى ، ؿخٟوش ح٠ٛ٪طٚ ، رلغ ًَٰ ٤ٟش٪ٍ .ؿخٟوش 

ىٍحٓش ٱٍحء حٰٛٔخىحص حلإىحٍٯش ٠ٜٛظخٍٍ حٛظـخٍٯش حلأ٧ٰٜش :  حٛظ٢ٰ٘٠ ٩ى٥ٍ٩ ُٮ حلإريحم حلإىحٍ٭( 2011)ىٯ٠ٜخ١ حك٠ي ،  هِٯِ .10
 ، رلغ ًَٰ ٤ٟش٪ٍ . ؿخٟوش ح٠ٰٜٔٛخ٣ٰش،  ٩حلإٓظظخىٰٜٗش حلإىحٍس ، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ،  ُٮ ٟيٯ٤ش ح٠ٰٜٔٛخ٣ٰش

( حٛظ٢ٰ٘٠ ح٤ِٛٔٮ ٩هلآظ٦ رخٛ٪لاء حٛظ٤ل٠ٰٮ ٛي٫ حٛوخ٢ٰٜٟ ر٠ٔظش٬ِ ٓ٪٫ حلا٢ٟ 2009حٛٔؼخٟٮ ، ٟظوذ ر٢ هزي ح٨ٛخى٭ ) .11
 ر٠يٯ٤ش حَٛٯخع ، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ، ٰٜٗش حٛيٍحٓخص حٛوٰٜخ ، ؿخٟوش ٣خٯَ حٛوَرٰش ٜٛوٜ٪ٝ حلا٤ٰٟش .

 ( حىحٍس حٜٛٔ٪ٕ حٛظ٤ل٠ٰٮ ُٮ هظَ حٛظٌَٰٰ، حٛـزوش حلا٬ٛ٩، ىحٍ طِخء ٤ٜٛشَ ٩حٛظ٪ُٯن ، ه٠خ2011.١حكٔخ١ ى٧ش )ؿلاد ،  .12

( ط٤خُٰٔش ح٤٠ٛل٠خص ر٢ٰ حٛلخ٠ٰٗش ٩ٍٯخىٯش حلاه٠خٙ : ىٍحٓش طلٰٰٜٜش ٟٔخ٣ٍش ُٮ ٓـخهٮ 2011ىح٩ى ، ُؼٰٜش ٠ٜٓخ١ ) .13
 ش حلاىحٍس ٩حلآظظخى ، ؿخٟوش رٌيحى ، رلغ ًَٰ ٤ٟش٪ٍ .حلاطظخلاص ٩ح٠ٛظخٍٍ حٛوَحٰٓش ، حؿ٩َكش ىٗظ٪ٍح٥ ، ٰٜٗ

( حٓظَحطٰـٰش حٛظ٢ٰ٘٠ ٩حػ٧َخ ُٮ ُخهٰٜش َُّ حٛو٠ٚ : ىٍحٓش طلٰٰٜٜش 2008هزي حلاَٰٟ ، حػَٰ ٩ هزي حَٛٓ٪ٙ ، ك٢ٰٔ هٜٮ  ) .14
 .3، حٛويى  10ُٮ ٰٜٗخص ؿخٟوش حٛٔخىٰٓش ، ٟـٜش حٛٔخىٰٓش ٜٛوٜ٪ٝ حلاىحٍٯش ٩حلآظظخىٯش ، ح٠ٛـٜي 

( حىحٍس ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ٩ح٠٧ٰظ٨خ ُٮ طـ٪ٯَ حلاىحٍس ، طَٔٯَ ٜٛـ٤ش حلآظظخىٯش ٩حلاؿظ٠خهٰش 2003زي حٛ٪٧خد ، هٜٮ ٟل٠ي )ه .15
 ٌَٛرٮ حٰٓخ ، حلاٟٞ ح٠ٛظليس .

( طؤػَٰ كخػ٤خص حلأه٠خٙ ُٮ طلْٰٔ ٟظـٜزخص ٍٯخىٯش ح٠ٛشخٍٯن حٛظٌَٰس ٩ح٠ٛظ٪ٓـش : 2012حٛوـٰٜٮ ، ٟؼ٬٤ ُحكٞ ُٰظٚ ) .16
 ٔٮ ، ٍٓخٛش ٟخؿٔظَٰ ، ٰٜٗش حلاىحٍس ٩حلآظظخى ، ؿخٟوش رٌيحى .رلغ طـزٰ
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 حلآظزخ٦٣
حؿَحء رلغ رو٤٪ح١ "هلآش ٩حػَ ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش ُٮ ٣ـخف ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش" ، ٩لاط٠خٝ حٛزلغ ٯَؿ٬ طوخ٣٩٘ٞ ٟو٤خ ٢ٟ  حٛزخكغٯ٩َٝ       

ٔؾ هلاٙ ٟٜت َُٔحص ٥ٌ٧ حلآظزخ٣ش رخٛيٓش ح٠ٛـٜ٪رش ٩كٔذ ٤ٓخهظ٘ٞ رخ٠٧ٰش َُٔحط٨خ ، ه٠ٜخ ح١ ٥ٌ٧ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٓظٔويٝ لاًَحع حٛزلغ حٛو٠ٜٮ ُ
 .َ حلآٞ ... ٢ٟ٩ حلله حٛظ٪٩ُْٰلا ىحهٮ ٌٛٗ

 

 ح٩لا : ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛظوَٯِٰش
 ح٤ٛ٪م حٛزشَ٭ ...................................... .1
 حٛش٨خىس........................................ .2
 حٛلخٛش حلاؿظ٠خهٰش ................................ .3
 ...٤ٓ٪حص حٛويٟش .................................. .4

 

 ط٢ٰ٘٠ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشػخ٣ٰخً : 

 لا حطِْ ط٠خٟخ لا حطِْ ٣٪هخ ٟخ حطِْ حطِْ ط٠خٟخ حَِٛٔحص ص

 ٠ٛوٜ٪ٟخصحٟشخٍٗش 

      حٗؼَ ٠٨ُخً لأٓزخد حَٛٔحٍحص ح٠ٛظوٌس. ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشٯ٨ٔٞ ط٪َُ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ُٮ ؿوٚ  1

      .حٛشَٗشح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛ٘خُٰش حٛظٮ ٯظـٜز٨خ حٛو٠ٚ ُٮ ؿ٠ٰن حٓٔخٝ  حٛشَٗشطظ٪حَُ ُٮ  2

3 
 ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشٯٔخهي ط٪َُ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ُٮ هِغ كخلاص هيٝ حٛظؤٗي ٢ٟ هلاٙ ٨ُٞ 

 .حٛشَٗشٛزٰجش ه٨ٜ٠ٞ ٩حكٔخ٨ٓٞ ر٠ٰٜ٘ش 
     

4 
٩ٯ٤٠ل٨ٞ  ٠ٜٛ٪حٍى حٛزشَٯشٛظ٪َُ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٢ٟ حلاٛظِحٝ حٌٛحطٮ  حٛشَٗشٯوُِ ٓوٮ 

 حٛؼٔش ٩ٯـْٜ حٛو٤خ١ ٛـخٓخط٨ٞ ح٠ٛزيهش. 
     

5 
ط٨ٔٞ ٣لٞ حلاطظخلاص حِٛوخٛش ُٮ طلْٔ حٛ٪ط٪ٙ ح٬ٛ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ًحص حٛظٜش رخطوخً 

 حَٛٔحٍحص.
     

 حٛلَٯش ٩حلآظٔلاٰٛش

6 
ُٮ َٓهش حٛظظٍَ ُٮ ح٠ٛ٪حَٓ حٛلَؿش  ٠ٜٛ٪حٍى حٛزشَٯشكَٯش  حٛشَٗشط٤٠ق حىحٍس 

 حػ٤خء حىحء حٛو٠ٰٜخص.
     

      .ىحهٚ حٛشَٗش٣٩َٟش ُٮ حىحء حلاه٠خٙ  ح٠ٛ٪ٍى حٛزشَ٭ٯ٠ظٜٖ  7

8 
كَٯش حٛظظٍَ ُٮ اطزخم ٜٓ٪ٰٗخص حٛو٠ٚ حٛظٮ لا طظ٤خٓذ ٟن  ط٠ظٜٖ ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯش

 ٩ط٨ِٞ حٛ٪كِٰٮ.
     

      حٛظوزَٰ ه٢ آٍحث٨ٞ رلَٯش ه٤ي حطوخً حَٛٔحٍحص. حٛزشَٯش٠ٜٛ٪ٍحى  حٛشَٗشطظٰق حىحٍس  9

10 
طلاكٰخص ٩حٓوش لاطوخً حٛظيحرَٰ حٛوخطش رؤهخىس ٧ٰٜ٘ش  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشٯظٞ ٤ٟق 
 حلاه٠خٙ.

     

 حٟظلإ ح٠ٛوَُش

11 
ه٠ٚ حٛشَٗش  ط٨ٔٞ ح٠ٛشخٍٗش ٩حٛظوٜٞ ٩طٔخ٣ش ح٠ٛوٜ٪ٟخص ُٮ ُٯخىس  ح٠ٛوَُش ُٮ ٟـخٙ

 ٣٪هخً.٠ٗخً ٩ 
     

      ٛظـ٪ٯَ ٓيٍحط٨ٞ. ٠ٛ٪حٍى٧خ حٛزشَٯشرَحٟؾ طيٍٯزٰش ٟ٘ؼِش  طوظ٠ي حٛشَٗش 12

13 
ح٠ٛوخٍٍ ٩ح٨٠ٛخٍحص ٩ح٣٪حم حٜٛٔ٪ٕ حٛظٮ  ح٠ٛ٪حٍى حٛزشَٯشربٗٔخد  حٛشَٗشط٨ظٞ حىحٍس 

 طل٢ٔ ٢ٟ ٓخرٰٜخط٨ٞ ُٮ طٜزٰش حكظٰخؿخص حِٛرخث٢.
     

      ط٪كَٰ ح٠ٛوَُش ح٠ٛظَُٰش رِ٘خءس ٩ ُخهٰٜش. ٜٛشَٗشٯيهٞ ط٪َُٰ حٛزٰخ٣خص ٩ح٠ٛوٜ٪ٟخص  14

      حٛل٪حٍ ٗ٪ٰٜٓش ٜٛظوٜٞ ٢ٟ أُ٘خٍ حٱهَٯ٢ ٩طـخٍر٨ٞ. حٛشَٗشطشـن حىحٍس  15
 

 ػخ٣ٰخً : ح٤٠ٛل٠خص حَٛٯخىٯش

 لا حطِْ ط٠خٟخ لا حطِْ ٣٪هخ ٟخ حطِْ حطِْ ط٠خٟخ حَِٛٔحص ص

 حلاريحهٰش

       .ٛوْٜ حَِٛص حٛـيٯيسطزٌٙ حٛشَٗش ؿ٨٪ىحً ٟظ٠ِٰس  16

      طشـن حٛشَٗش حلإريحم ٢ٟ هلاٙ ٩ٓخثٚ ٟظ٤٪هش . 17

      طزظَ٘ حٛشَٗش حٛلٜ٪ٙ حلآظؼ٤خثٰش ٠ٜٛشخٗٚ حٛـيٯيس. 18

      طوظ٠ي حٛشَٗش ٟزيأ ح٠ٛ٘خُؤس ٩حٛظلِِٰ ٛيهٞ حلأُ٘خٍ ح٠ٛزظَ٘س. 19

20 
٩حٛ٪كيحص طو٠ٚ حٛشَٗش ه٬ٜ ٣شَ حٛ٪هٮ حلإريحهٮ ر٢ٰ حلأَُحى 

 ٩حلأٓٔخٝ.
     

 حلآظزخٰٓش

      طو٠ٚ حٛشَٗش ه٬ٜ حٛظ٤زئ رًَزخص ٩حكظٰخؿخص حِٛرخث٢ ح٠ٛٔظٔزٰٜش .  21

      طلخ٩ٙ حٛشَٗش ىه٪٨ٛخ أٓ٪حّ ؿيٯيس ٛٞ ٯيه٨ٜخ ح٤٠ٛخُٔ٪١. 22

23 
طٔو٬ حٛشَٗش رخٓظ٠َحٍ ٛيٍحٓش ح٠ٛظٌَٰحص حٛزٰجٰش ح٠ٛئػَس ٩طل٨ٰٜٜخ 

 ٩ٟوخٛـظ٨خ . 
     

      طـزْ حٛشَٗش حِٛلض حٛزٰجٮ حٛيْٰٓ حٌٛ٭ ٯِ٪ّ ه٠ٚ ح٤٠ٛخ٢ُٰٔ . 24

      ٯ٠ؼٚ حٛظَِٰ٘ حٛيْٰٓ ٩حٛو٠ٚ ألآظزخٓٮ ٨٤ٟـخ ٜٛشَٗش ٛزٜ٪ى حَٛٯخىس .   25

 ح٠ٛوخؿَس

26 
طظزن حٛشَٗش ٰٓخٓخص ٌٟخَٟس ٛظلْٰٔ حٛظِ٪ّ ه٬ٜ حٛشَٗخص 

 ح٤٠ٛخُٔش .
     

27 
حًظ٤خٝ حَِٛص حٛـيٯيس كظ٬ ُٮ كخٛش هيٝ طِؼٚ حٛشَٗش حٛو٠ٚ ه٬ٜ 

 حٛظؤٗي ٢ٟ ح٤ٛـخف أ٩ حِٛشٚ .
     

28 
ٯٔ٪ٝ ح٠ٛيٯ١٩َ رؤهٌ ح٠ٛوخؿَس ًخٛزخً ٛو٠ٚ ٯ٦٣٩َ ؿٰيحً رلٔذ 

 ط٪ٓوخط٨ٞ 
     

      طو٠ٚ حٛشَٗش ه٬ٜ أهٌ ح٠ٛوخؿَس ر٨يٍ ُٯخىس كظظ٨خ حٛٔ٪ٰٓش . 29

30 
ه٬ٜ ح٠ِٰٛس طوظ٠ي حٛشَٗش ه٤ظَ ح٠ٛوخؿَس ٢ٟ أؿٚ حٛلظ٪ٙ 

 حٛظ٤خُٰٔش ٛظلْٰٔ حَٛٯخىس .
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