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 دور نظام التصنيع الرشيق في تعزيز استراتيجية قيادة التكلفة

 معمل حياكة الجوارب /دراسة تطبيقية في مصنع نسيج وحياكة واسط

حغٍُ َعكىب َىعف انًىعىٌ
(1)

إعًاعُم عثاط يُهم أتى سغُفأ .و . د                                                       
(2) 

 انًغرخهض

حٛاصٗ اٌٛعداث اٌفٕاع١ت اٌعسال١ت ِٕاـعت ل٠ٛت بعبب ِؽىلاث عد٠دة ِٕٙاا: ازحفاات حىاا١ٌؿ اأخااسف لاعؿ ام٘خّااَ بدزاظات 

بإٌّخضاث اٌّعخٛزدة بّٛاـفاث ٚأظعاز حٕاـع١ت ـملا عٓ اعخّاد ٔظااَ اٌعٛقف لٍتّ اٌدعُ اٌغىِٟٛ ٌّٕخضاحٙاف ئؼساق اٌعٛق 

اٌخىاا١ٌؿ اٌخم١ٍد٠ات ـاٟ اعخعاات اٌخىاا١ٌؿف اٌارٞ م ٠اٛـسّ ِعٍِٛااث ِلارّات ٌماسازاث اٌخعاع١سف اطِاس اٌارٞ ٠خكٍاّب دزاظات حٍااه 

ٚلااا اطظااط إٌظس٠اات  ؾ اٌبغااذ ئٌاٝاٌّؽاىلاث ٚحغ١ٍٍٙااا ِٚعاٌضخٙااا باعخّاااد حم١ٕاااث عد٠زااتف بّاا ٠ّىّٕٙااا ِاآ إٌّاـعاات   ٠ٙااد

   ٚاظاخٕدٚاٌّسحىصاث اٌّعسـ١ت ٌٕظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ِا ب١اْ دٚز ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ـاٟ حعص٠اص اظاخساح١ض١ت ل١اادة اٌخىٍفات

ّْ حكب١ك ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٌٗ اٌدٚز اٌىب١س  ـٟ حعص٠ص اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت( أبسش   اٌبغذ عٍٝ ـسل١ت زر١عٗ ِفاد٘ا )ئ

ّْ ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٘ٛ ٔظاَ حٕفّاب ع١ٍاٗ حكا٠ٛس ااصاساواث ٚاٌع١ٍّااث اٌخفا١ٕع١ت ٌضعٍٙاا أوزاس  ً ئ١ٌٗ اٌبغذف ئ ّـ ِا حٛ

خؽ١اّسة ٚؼ١اس لابٍات ٌٍخٕبعاإ حعاعٝ  ُِ ًّ ب١ةات  ة ِٚسٚٔت بخىاٍِٙا ِا اٌخىٌٕٛٛص١ا ٚحك٠ٛس اٌعا١ٍِٓ ٌخغم١ّك اٌبماو ٚ امشد٘از ـٟ ظا ّٛ ل

عت ذاث حىٍفات ِٕففمات ٚعا١ٌات اٌضاٛدة حٍباّٟ عاصااث اٌصباْٛ ٚعٕاد ِعاخٜٛ ااؼابات ِٓ خلاٌٙا حمد ّٛ ٠ُ ِٕخضاث أٚ خدِاث ِخٕ

 اٌّكٍٛت 

Abstract 

Iraqi industrial units face strong competition due to many problems, including high production 

costs, poor interest in market study, lack of government support for their products, flooding the 

market with imported products with competitive specifications and prices, as well as adopting 

the traditional costing system in calculating costs that does not provide appropriate information 

for pricing decisions, which requires Studying and analyzing these problems and addressing 

them by adopting modern technologies to enable them to compete, so the research aims to lay 

the theoretical foundations and knowledge foundations of the lean manufacturing system with 

an indication of the role of the lean manufacturing system in promoting the cost leadership 
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strategy. The significant role in promoting the cost leadership strategy), and the most prominent 

findings of the research is that the lean manufacturing system is a system that focuses on 

developing manufacturing procedures and processes to make them more robust and flexible by 

integrating them with technology and developing workers to achieve survival and prosperity in 

a changing and unpredictable environment through which it seeks Providing a variety of low-

cost, high-quality products or services that meet the customer's needs and at the required level 

of satisfaction  

 انًمذّيح

ْْ ؼٙدث اٌٛعداث املخفاد٠ت اٌعسال١ت حؽ١سّاث وب١سة ـٟ اٌّضامث واـتّ: املخفاد٠تف ٚامصخّاع١تف ٚاٌع١اظ١ت ئمّ أّٔٙا ٌاُ  بعد أ

خااؾّ ِمازٔات ِاا اٌخمادَّ اٌغاـاً ـاٟ حٕعىط بؽىً ا٠ضابٟ عٍٝ حمدَّ لكاعاث اطعّاي بؽاىً عااَ ٚاٌمكاات اٌفإاعٟ بؽاىً 

اٌٛعداث املخفااد٠ت اٌعا١ٌّاتف ٚازحىاش٘اا بؽاىً وب١اس عٍاٝ اٌخىٌٕٛٛص١اا ٚاطحّخات ٚ أادِاس اطعّاايف اٌخاٟ حٙادؾ ِآ خلاٌٙاا 

ًّ حعاادّد إٌّخضاا زة ٌخٍباّاٟ عاصاااث اٌصبااارٓ ِٚخكٍبّاااحُٙف ٚاٌخااٟ أـاابغج ـااعبت اٌخٕبعااإ بٙااا ـااٟ ظاا ّٛ اث حغم١ّااك ب١ةاات حفاا١ٕع١ت ِخكاا

عٙا  ّٛ  إٌّاـعت ٚحٕ

ًّ ٘را ـاسق حغاد٠ّاث ٚ لاؽٛناث عٍاٝ اٌٛعاداث املخفااد٠ت اٌّغ١ٍّاتت ٌؽاسق حغم١ّاك اٌبمااو ٚامظاخّساز ـاٟ ب١ةات ؼاد٠دة   وُ

ًّ ؼ١ات اٌسلابت اٌفاعٍت عٍٝ اطظٛاق ٚإٌّخضاث اٌّعخٛزدةت ٔخ١ضت أفخاط اطظٛاق ِٓ صٙاتف ِٚآ صٙات أخاسٜ  إٌّاـعت ـٟ ظ

عداث عٍٝ إٌظُ ٚاٌخم١ٕاث اٌخم١ٍد٠ت اٌخٟ باحج عااصصة عآ حاٛـ١س اٌّعٍِٛااثف اٌخاٟ حعّاً عٍاٝ حغد٠اد اٌخىاا١ٌؿ اعخّاد حٍه اٌٛ

زاث ـٟ اٌٛعداث املخفاد٠ت ـعبت  ّٛ بؽىً ظ١ٍُ ٚحفف١ك حىٍفت إٌّخش  ٌرا ظٙسث اٌغاصت ئٌٝ اعخّاد ِداخً حخضأط ِا اٌخك

خؽ١سّاحٙاف ٚاٌارٞ ٠ُّىآ ٌٍٛعادة ام ُّ لخفااد٠ت ِآ حغم١ّاك أ٘اداـٙا ِآ ع١اذ حففا١ك حىٍفات إٌّاخش ٚحعظا١ُ اطزبااط عٍاٝ اٌخٕبعإ ب

 ٠ٙدؾ ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼا١كٚ فLean Manufacturing) اٌّعخٜٛ اٌىٍُّٟ ٌٍٛعدة  ِٚٓ حٍه اٌّداخً  ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك

(LM)  ًٌٍّاٛازد ٚاٌممااو عٍاٝ اٌٙادز عباس ئٌٝ خٍك ب١ةت حعُاُٙ ـاٟ ع١ٍّات حففا١ك حىٍفات إٌّاخش ِآ خالاي امظاخعّاي اطِزا

ت إٌّخضااثف ٚحعظا١ُ اطزبااط  ّٛ ِضّٛعت ِٓ اٌخم١ٕاث ٚاٌّخكٍبّااث ٚاٌإظُف اٌخاٟ حعاخٕد ئ١ٌٙاا ـاٟ: حغم١ّاك ِسٚٔات اٌخفا١ٕاف ٚحٕا

ًّ ِٓ اٌّفصْٚ ٚحىا١ٌؿ اٌخؽؽ١ًف بّا ٠غمكّ حفف١ك ـعٍٟ ـٟ حىٍفت إٌّخش  .اٌى١ٍُّت ٌٍٛعدةف حعظ١ُ اأضاش ٚحفف١ك وُ

ُّ حمع١ُ اٌدزاظت اٌغا١ٌت عٍٝ خّعت ِباعذف ٟٚ٘ وا٢حٟ  : ٚع١ٍٗ ف ـمد حَ

ي ِٕٙض١ت اٌدزاظت  ّٚ  .حٕاٚي اٌّبغذ اط

ا اٌّبغذ اٌزأٟ ـ  ِّ  .ِٛلٛت اٌّسحىصاث إٌظس٠ت ٌدٚز ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ـٟ حعص٠ص اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت ١ٛلّظأ

 .اٌسؼ١كف ٚب١اْ دٚزٖ ـٟ حعص٠ص اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت ـٟ ع١ّٕت اٌبغذ ٚحٕاٚي اٌّبغذ اٌزاٌذ حكب١ك ٔظاَ اٌخف١ٕا 
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ُّ امظاخٕخاصاث اٌّخعٍمّات باٌضأاب إٌظاسٞ ٚ اٌعٍّاٟف ٚوارٌه  ٚأخ١ساً اٌّبغذ اٌسابا امظخٕخاصاث ٚاٌخٛـ١اث ف ٚاٌرٞ حٕاٚي أ٘ا

ُّ اٌخٛـ١اث اٌّخعٍمّت باٌضأب اٌعٍّٟ    أ٘

 انًثحث الأوّل ــ يُهدُح انثحث

ّْ اٌب١ةت اٌعسال١ت ٌٍمكاعاث واـتّ ٌُ حٛاوب اٌخمدَّ اٌغاـً ـٟ اٌب١ةت اٌعا١ٌّت ٚازحىاش٘ا عٍٝ اٌخىٌٕٛٛص١ا يشكهح انثحث : 1.1.  ئ

 ٚأحّخٗ اٌع١ٍّاث ٚ أدِاس اطعّايف ٚاٌخٟ حعخك١ا ِٓ خلاٌٗ أْ حٍبّٟ عاصاث اٌصبارٓ ِٚخكٍبّاحُٙ  

 ٚع١ٍت ٠ّىٓ اٌخّز١ً  ٌّؽىٍت اٌبغذ عبس اٌخعاؤمث ا٢ح١ت: 

 ً٘  حٛـسّ ٌدٜ اٌٛعداث املخفاد٠ت اٌعسال١ت اطظط إٌّٙض١ت ٌخكب١ك ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك؟   1

ّْ ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٌٗ اٌدٚز ـٟ حعص٠ص اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت ؟  2  ً٘ ئ

  : ٠ٙدؾ اٌبغذ ئٌٝ:  أهذاف انثحث 2.1. 

 اطظط إٌظس٠ت ٚاٌّسحىصاث اٌّعسـ١ت ٌٕظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٚلا   1

 ب١اْ دٚز ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ـٟ حعص٠ص اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت   2

 ف ٚدٚزٖ ـٟ حعص٠ص اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت-ع١ّٕت اٌبغذ -حكب١ك ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ـٟ اٌٛعداث املخفاد٠ت   3

ّْ حكب١ك ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٌٗ اٌادٚز اٌىب١اس ـاٟ حعص٠اص ٠عخٕد اٌبغذ :  فشضُح انثحث 3.1.  عٍٝ ـسل١ت زر١عٗ ِفاد٘ا: )ئ

 اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت( 

ُح انثحث4.1.  ًّ خؽ١سّاحٙاف اٌخاٟ حّزٍّاجْ بٕظااَ اٌخفا١ٕا اٌسؼا١ك ٚاظاخساح١ض١ت ل١اادة اٌخىٍفات :  أه ُِ ١ت  ّّ ١ت اٌبغذ ِٓ أ٘ ّّ حٕكٍك أ٘

١ااتبٛـافّٙا ِآ اٌّااداخً اٌخاٟ حلا ّّ اٌبغااذ ِآ خاالاي دزاظات اٌّسحىااصاث  رااُ حؽ١اّساث اٌب١ةات اٌغا١ٌاات  ٚع١ٍاٗ ٠ّىاآ حٛلا١ظ أ٘

ًّ  اٌّعسـ١ت ٚحغ١ٍٍٙا ٌٕظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٚاٌخأر١ساث اٌّخسحبّت ِٕاٗ عٍاٝ: اٌخىٍفاتف اٌّسٚٔاتف اٌضاٛدةف ٚٚلاج امظاخضابت ـاٟ ظا

 ص اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت ِٓ أصً اٌبماو ـٟ ظٛق إٌّاـعت  اٌخؽ١سّاث اٌضرز٠ت اٌغاـٍت ـٟ ب١ةت إٌّاـعتف ٚبّا ٠عىط حعص٠

ٌخؽك١ت اٌضأب إٌظسٞ ِٕٗ ِعخّدا عٍٝ اٌىخاب اٌعسب١ات ٚاطصٕب١اتف  اعخّاد إٌّٙش امظخٕبانٟانًُهح انعهًٍ نهثحث : ذىَّ 5.1. 

اف ـماالا عاآ ِااا ِخااٛـسّ عٍااٝ ٚواارٌه اٌاادٚز٠اث ٚ اٌبغااٛد ٚاٌسظااارً ٚاطنسٚعاااث اٌضاِع١اات إٌّؽااٛزة ٚؼ١ااس إٌّؽااٛزة ِٕٙاا

ُّ Internetاٌؽبىت اٌد١ٌٚت ) ٌؽسق حغم١ّك اط٘داؾ اٌخكب١م١ت ٌٍبغذ ِسحىصا عٍاٝ اٌّماابلاث  اعرًاد انًُهح الاعرمشائٍ( وّا حَ

١ٙااف بّاا ٠اٛـسّٖ ٘ارا اٌّادخً ِآ ِعٍِٛااث ٠ّىآ امظاخعأت بٙاا ٌؽاسق اٌخعاسّؾ عٍاٝ ِٛظفِّا ِعإٌٟٚ ع١ّٕت اٌبغذ  ٚ وبااز 

 . إٌظاَ اٌخٟ حفما ٌٙا ع١ّٕت اٌبغذخكه 

اخخ١ااز ِفإا ٔعا١ش ٚع١اوات ٚاظاه ل ِعّاً ع١اوات اٌضاٛازت وع١ّٕات عؽاٛار١ت ٌٍبغاذف ٚحغد٠ادا ٌعإت : ذمَىّ  حذود انثحث6.1. 

 ت ٌؽسق ئصساو اٌضأب اٌخكب١مٟف ٚذٌه طظبات عدّة ِٕٙا : 2222

١اوت اٌضاٛازت اطظاا١ٌب اٌخم١ٍد٠ات ـاٟ حب٠ٛاب ٚاعخعاات اٌخىٍفات ف حخبّا اٌٛعدة املخفاد٠ت ِفٕا ٔع١ش ٚع١اوت ٚاظه ل ِعًّ ع (1

 ٚاٌرٞ ٠ؽ١س ئٌٝ عدَ  حٛـسّ اٌدلتّ ـٟ ل١اض حىا١ٌؿ اٌع١ٍّاث ٚإٌّخضاث 
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ْ ِاآ ِضّٛعاات ِاآ اٌفكاٛاث اٌّخسابكاات ٚإٌّعاامتف باادواً ِآ اٌغفااٛي عٍااٝ اٌّااٛاد ٚ  (2 ّٛ عاصات اادازة ئٌااٝ ِاإٙش ِخىاِااً ٠خىا

ٌاد ِآ حٍاه اٌّاٛاد ِآ خالاي حٕظا١ُ اٌع١ٍّااث اأخاص١ات ٚ ئدازة اٌم١اٛدف اظخعّاٌٙا ـٟ حغم١ّك اٌّ ّٛ ب١عاثف ٚـٛم ئٌٝ اٌعارد اٌّخ

ٙا ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ّّ  .اٌخٟ حغدّ ِٓ لدزة اٌٛعدة ِٓ حغم١ّك اأضاشف اٌخٟ ِٓ أ٘

 

 نُظاو انرظُُع انششُك حانًثحث انثاٍَ ــ انًشذكضاخ انُظشَ

   نُظاو انرظُُع انششُك: انراسَخٍيشحهح انرطىّس 1.2. 

( عٕاادِا ٚاصااٗ اٌّفاإعّْٛ ا١ٌابااا١ْٔٛ ٔمفااا وب١ااسا ـااٟ اٌّااٛازد اٌّا١ٌاات ٚاٌبؽااس٠ت  1975ظٙااس ٔظاااَ اٌخفاا١ٕا اٌسؼاا١ك عاااَ )

ٚاٌّؽاوً اٌخٟ ٚاصٙٙا ا١ٌابا١ْٔٛ ـٟ اٌخف١ٕا حفخٍؿ ئٌٝ عدّ وب١سٍ عٓ ٔظاسارُٙ اٌؽاسب١١ٓف ـماد اظاخؽٍّٛا ٘ارٖ اٌظاسٚؾ ٌخكا٠ٛس 

ًّ حىٍفت )اٌبىسٞفِ صارٚز ّٔااذس ِساعاً اٌخفا١ٕا اأخاص١ات  ( ٠ٛلّظ1(  اٌؽىً )44:2221ّازظاحُٙ اٌخف١ٕع١ت اطعدد ٚاطل

 ٚـٛم ئٌٝ ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك 

 ( ِساعً اٌخف١ٕا اأخاص١ت1اٌؽىً )

 

انًىاد نضَادج فاعهُح انرظُُع انششُك اعرعًال يحاعثح انركانُف ذذفكّ   "2221ِفكفٝ ِض١د ع١ّد  ,اٌّفدز:) اٌبٙادٌٟ 

 .( بخفسّؾ اٌباعذ2221"  زظاٌت ِاصعخ١س  ٚاظه : صاِعت ٚاظهف واَعكاعه فٍ ذحمُّك انًُضج انرُافغُح

 Lean manufacturing systemَظاو انرظُُع انششُك 2.2. 

ُّ بّعخ٠ٛاث اٌضٛدة اٌع  ُّ اطٔظّت اٌسر١عت ٌٍع١ٍّاث اأخاص١تف اٌرٞ ٠ٙخ ًّ اٌخىا١ٌؿ ٌٍٛأعد أ٘ ـٛي ا١ٌتف ٚاٌبغذ عٓ اظخعّاي أل

ْْ ٠ىْٛ ٘را اٌّبدأ ِٓ لّٓ رماـت اٌٛعدة املخفاد٠ت ٌّعاٌضت اٌّؽاوً ٚلاّاْ ِعاخٜٛ ٌٍّٕخضاث ذاث اٌضٛدة اٌعا١ٌت   ٠ٚضب أ

 (Matawale 2015:3).عايٍ ِٓ صٛدة اأخاس ٚئشاٌت ع١ٍّاث اٌٙدز واـتّ ـٟ  اٌّٛازد ص١ّعٙا

 ّْ ٚئشاٌات اطٔؽاكت   فأٔٛات اٌٙدز ٚاٌم١ات  ـاٟ اٌّاٛازدٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٘ٛ ٔظاَ ٠ععٝ ئٌٝ اٌمماو عٍٝ  ٠ٚسٜ اٌباعذ أ

اٌخٟ م حم١ؿ ل١ّت ـٟ ع١ٍّاث إٌّخش ٚامظاخضابت اٌّكٍٛبات ٌسؼبات اٌصباارٓ ِآ خالاي اظاخعّاي أـماً اطظاا١ٌب اٌغد٠زات ـاٟ 

 اأخاس  

:1875:التصنٌع الحرفً   

الصنع حسب طلب الزبون، منتجات 
عة، كلف عالية، مخزون قليل، متنو  

.جودة عالية  

:1900: لإنتاج الواسعا  

ع تقسيم العمل، التنو  
منخفض، كلف عالية، 

.حجام كبيرة  

:1975:لتصنٌع الرشٌقا  

من  عة ، الحد  منتجات متنو  
المخزون، كلف منخفضة، استجابة 
سريعة للزبون، جودة عالية ، دورة 

.حياة المنتج قصيرة  
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 أهذاف َظاو انرظُُع انششُك: 3.2. 

 : (Jon et al., 2000:215-218أ٘داؾ عدّة ٌٍخف١ٕا اٌسؼ١ك ِٓ ٘رٖ اط٘داؾ  )ٕ٘ان 

 ١ت ٌسلا اٌصبارٓف ٚذٌه ِٓ خلاي :عاٌحغم١ك ِعخ٠ٛاث   1

 حٛـ١س إٌّخضاث اٌّكٍٛبت ٌٍصبارٓ ِا اٌضّا ب١ٓ اٌضٛدة ٚاٌععس ٚاٌفعّا١ٌت اٌخٟ حإدّٞ ئٌٝ أعٍٝ لدز ِٓ اٌسلا ٌٍصبْٛ   أولا :

١اث ِٓ إٌّخضاث اٌّكٍٛبات ـاٟ اٌٛلاج إٌّاظابف ـمالاً عآ حفا١ُّ إٌّاخش بعٕا٠اتف بّاا  ثاَُا : ّّ حٍب١ت ِخكٍبّاث اٌخع١ٍُ ِا حٛـ١س اٌى

 .٠ٕاظب ع١ٍّاث اٌٛعدة املخفاد٠تف ٌخٍب١ت امعخ١اصاث اٌّكٍٛبت ٌٍصبارٓ

ًّ خكٛة ـٟ ع١ٍّت اا  2 ُّ ـغؿ وُ ٔخاس بدلتّت ٌٍخأوّد ِٓ أّٔٙا حم١ؿ ل١ّات ِآ ٚصٙات اٌمماو اٌخاَ عٍٝ اٌٙدز ٚئشاٌت إٌفا٠اث ف ٠ٚخ

ّٞ ع١ٍّت م  ٚ٘ارٖ إٌفا٠ااث حخّزاًّ باف: ٔفا٠ااث اٌّفاصْٚف ٚحىاا١ٌؿ اٌخض١ٙاصف  حم١ؿ  ل١ّت حعدّ ٘ادزًا أٚ ٔفا٠ااث ٔظس اٌصبْٛف ٚأ

ُّ ئصساو اٌّّازظاث اٌع١ٍّاث اٌسؼ١مت ٌٍمماو عٍٝ اٌٙدز ٚئشاٌت اٌ  ٕفا٠اث ٚع١ٛت إٌّخشف ٚإٌمًف ئذْ ٠خَُ

كٍّعا١ٓ   3 ُّ ْْ حع١ّت "اٌسؼا١ك" لاد م حفُٙاُ بفاٛزة ـاغ١غت ئٌاٝ عادّ ِاا ِآ ؼ١اس اٌ حغم١ك ألفٝ دزصاث امعخساَ ٌٍعا١ٍِٓف ئذْ ئ

١ٓ ـاٟ اٌٛعادة املخفااد٠ت اطوزاس ّاٛظفّاٌر٠ٓ ٠ععْٛ ئٌٝ حم١ًٍ اٌمٜٛ اٌعاٍِتف ٚ٘را ٠فاٌؿ ٔظاَ اٌخفا١ٕا اٌسؼا١ك اٌارٞ ٠عادّ اٌ

١تف ئذْ ٠عُدّ ذو ّّ ُّ ئٔضااشٖف ـاو اٌعا١ٍِٓ ذٚ ل١ّت أوبس ِٓ أ٘ ز ِاا ِاسٚز اٌٛلاج اٌعًّ اٌرٞ ٠خ ّٛ اٌٛعادة املخفااد٠ت  حصد٘اس ٚحخكا

 ١ٙا ِٛظفِّٓ خلاي 

  فىائذ َظاو انرظُُع انششُك 4.2.

ُّ اٌفٛارد ٚاطوزس ؼ١ٛعاً  ٌٕظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك اٌّسحبكت بّّازظاث ٔظاَ اأخاس  )اٌغدّ ِٓ اٌٙادزف  ٚوّا ٠أحٟ :٠ّىٓ حٕاٚي أ٘

ف ش٠اادة  أففاق اٌّفصْٚ ِا ش٠ادة خدِت اٌصباارٓف اٌممااو عٍاٝ إٌفا٠ااثف أففااق حىاا١ٌؿ اأخااسف أففااق دٚزة اأخااس

 & Chikhalikar:133اٌكالتف ِٕخضاث ذاث صٛدة عا١ٌتف ش٠ادة اطزباطف حغع١ٓ اٌخدـك إٌمدٞ )ش٠اادة اٌؽاغٓ ٚاٌفاٛاح١س(( )

Sharma, 2015)   

 ِٕٙا : (Abushaaban, 2012:35) ٕٚ٘ان ـٛارد أخسٜ ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك 

 أولا : فىائذ ذشغُهُح

 .حفف١ك ٚلج امٔخظاز )ٚلج دٚزة ع١اة إٌّخش(  1

 .ش٠ادة اأخاس  2

 .حفف١ك ِفصْٚ حغج اٌخؽؽ١ً  3

 . حفف١ك اٌّعاعت اٌّعخؽٍتّ  4

 .اطداو اٌخؽؽ١ٍٟ ٚصعً اٌّفصْٚ ـٟ أدٔٝ عدٚدٖش٠ادة اأخاس ٚحغع١ٓ   5
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 ثاَُا : فىائذ إداسَح 

 .حٍب١ت ِخكٍباث اٌصبارٓ ٚزؼباحُٙ بمدزة عا١ٌت  1

 .ش٠ادة ـسؾ ِؽازوت اٌمٜٛ اٌعاٍِت ٚئٔخاص١خٙا  2

 .اٌعًّ وفس٠ك ٚاعد ٚئععاظُٙ باٌّعإ١ٌٚت  3

 .حم١ًٍ أخكاو ِعاٌضت اٌكٍب  4

 .اٌخم١ًٍ أعّاي اٌٛزل١ت  5

 بأؼىاٌٗ واـت حفف١ك اٌّفصْٚ   6

 ثانثا : فىائذ اعرشاذُدُح 

 حفف١ك اٌخىا١ٌؿ   1

 حفف١ك ٚلج امٔخظاز    2

 .حغع١ٓ اٌضٛدة  3

 .اظخضابت اٌعٛق اٌعس٠عت  4

 ِٕخضاث ذاث صٛدة عا١ٌت   5

 .اٌّغاـظت عٍٝ ا١ٌّصة اٌخٕاـع١ت ـٟ اٌعٛق  6

 اعانُة َظاو انرظُُع انششُك  5.2.

عت حٙدؾ بؽىً أظاض ئٌٝ ئشاٌت أٔٛات اٌٙدز واـتّف ٚورٌه حم١ٕت اٌخغعا١ٓ  ّٛ ٠عخعًّ ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك أظا١ٌب ِخعدّدة ِٚخٕ

 اٌّعخّسّ  ٌٍع١ٍّت اأخاص١ت  ِٚٓ ٘رٖ اطظا١ٌب ٚاطوزس ؼ١ٛعاف اٌخٟ حخفّكُ ع١ٍٙا ِعظُ اٌدزاظاث ٚوّا ٠أحٟ :  

 Just-in-timeالإَراج فٍ انىلد انًحذّد  .1

(JIT ٓ١اث اٌّكٍٛبت ٚاٌضٛدة ِعا بّاا ٠غماّكُ ٌاٗ ِا ّّ ( عُسّؾ بأّٔٗ ٔظاَ ٠مَٛ بأخاس اٌٛعداث اٌلاشِت باٌٛلج اٌّغدّدف ٚععب اٌى

١اااث ِع١ّٕاات ِآ إٌّااخش اٌّكٍااٛت ـاٟ اٌٛلااج اٌّغاادّد ف "  ّّ ُّ بّمخماااٖ ئٔخااس و َُ ئٔخااس ٠ااخُ ِصا٠اا حٕاـعاا١ت  ٚعُااسّؾ أ٠مااً  بأٔاّاُٗ ٔظااا

اا ٠اإدّٞ ئٌاٝ اٌغفٛي عٍٝ ا ّّ ٌّدخلاث ـٟ اٌٛلج اٌّغدّد اٌرٞ م ٠خضاٚش ٚلج اٌخعا١ٍُ ِكسٚعااً ِٕاٗ اٌّادّة اٌلاشِات ٌ،ٔخااسف ِ

  (:221344)اٌداعٛزف ٚـٛي اٌّفصْٚ ئٌٝ ألست ِا ٠ىْٛ ِٓ اٌففس" 

 

 يكاٌ انعًم   .2

ا أظاظًا ـٟ حٕظ١ُ عًّ اٌٛعداث املخفاد٠ت ٚٔضاعٙا لّٓ بسٔاِش ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼا١كف ٚاٌّخّزاًّ باف:  ًِ ّٛ ٠عَُدع ِىاْ اٌعًّ ِم

ح١ٙةت ِىاْ ِٕاظب ٌٍّىارٓ ٚا٢مث ٚاٌّعدّاث ٚئعداد اٌعا١ٍِٓف ِٚا ٠خعٍكّ ـاٟ امظاخعّاي اطِزاً ٌّاٛازد اٌٛعادة املخفااد٠ت ف 

ف اذ (Bayo‐Moriones et al., 2010:27عاظاُ ٌّٛلاا اٌعّاً ـاٟ ئٔضااش أ٘اداؾ اٌٛعادة املخفااد٠ت )ـٕٙاٌاه دٚز ـعّااي ٚ

 ( ٠3ّىٓ حّز١ً ِساعً أظٍٛت ِىاْ اٌعًّ وّا ـٟ اٌؽىً )
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 (3انشكم )

 يشاحم يكاٌ انعًم

 

Source : Veres, C., Marian, L., Moica, S., & Al-Akel, K. (2018). Case study concerning 5S 

method impact in an automotive company. Procedia Manufacturing, 22, 900-905. بخفسّؾ اٌباعذ    

 Kanban  َظاو كاَثاٌ  .3

ٓ ّّ ُّ اظخعّاي ٔظاَ وأباْ )بكالت ِعٍِٛاث( ٌخغد٠د اأخاس ِٓ إٌّخضاث اٌّكٍٛبتف ٚحخم ٔمً ِعٍِٛاث بٛاظكت أصٙصة  ٠خ

ُّ ئٔخاصٙا ِٕٗ ـٟ ظٍعٍت اٌخض١ٙص ١اث اٌّكٍٛبتف اٌخٟ ٠خ ّّ زة عٓ ٔٛت إٌّخش ٚاٌى ّٛ  ,Johan & Soediantono) ِخك

2022:13)  

  Total Productive Maintenanceانظُاَح الإَراخُح انشايهح  .4

(TPM نفس٠مت دِفش ب١ٓ اٌف١ففأت ٚاأخاسف ٠ففمَٛ بٙا ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼف١فكف ئذْ ٠ٕخففش ِٓ ٘را اٌدِش: حغع١ٓ صٛدة ٟ٘ )

 ,Shah)إٌّخشف ٚحم١ًٍ اٌفالدف ٚاٌغدّ ِٓ اٌّٛازد اٌبؽس٠ت ٚاٌّاد٠ت ٌخفف١ك حىا١ٌؿ اٌخف١ٕاف ٚش٠ادة ـاع١ٍت اٌّعدّاث 

2012:1460).  

  انرحغٍُ انًغرًشّ   .5

ّٞ ؼفؿ ِّٙا واْ ِٛلعٗ ـٟ اٌٛعدة املخفاد٠تف  ٠ٙدؾ ئٌٝ  ّْ أظٍٛت اٌخغع١ٓ اٌّعخّسّ  ٌٍٛعداث املخفاد٠ت ِٓ لبً أ ئ

) اٌعًّ باظخّساز ـٟ: حفف١ك اٌخىا١ٌؿف ٚحفف١ك ِؽاوً اٌضٛدةف ٚورٌه خفك ِدّة امظخلاَف ٚحمد٠ُ اٌفدِاث بعسعتف ٠ٚعَُدّ 

مكان 
 العمل

 فرز

 التنظيم 

 التنظيف
توحيد 
 المعايير 

 الاستدامة 
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Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (15) Issue: 48-2023 

September)) 
  

147 
 

) اٌسب١عٟف اٌخٛص١ٗ اٌّعخّسّ  ـٟ اٌمماو عٍٝ اٌٙدز ـٟ اٌع١ٍّاث اٌفٕاع١ت  اظخساح١ض١ت حعًّ عٍٝ ٕصٌتبّ ( وا٠صْ

16:2218)  

ت ٌٕظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١كت ٌىٛٔٙا أوزس ِٕكم١ت ِٓ ب١ٓ اطبعاد  -أتعاد َظاو انرظُُع انششُك:6.2.  ّـ اعخّد ـٟ اٌبغذ أبعاد خا

ًّ بعد :  اطخسٜف ِٚخٛاـمت ِا أ٘داؾ اٌبغذف ٚـ١ّا ٠أحٟ حٛل١ظ حفف١ٍٟ عٓ وُ

(ت ِٓ أصً بٍٛغ إٌضاط إٌّؽٛد  ٚلاد بادأث 1984اٌخغع١ٓ اٌّعخّسّ  باٌفعً عاَ ) أكٍك ِفَٙٛ -انرحغٍُ انًغرًشّ  :1.6.2. 

ق ٚا١ٌّاصة اٌخٕاـعا١ت  ٟاٌعد٠د ِٓ اٌٛعداث املخفاد٠ت بخبّٕ  ّٛ اٌخغع١ٓ اٌّعخّسّ  وكس٠مت ٌخفف١ك اٌخىٍفات ٚئدازحٙااف ٚحغم١اك اٌخفا

(Helmold, 2020:12)ِٚ خابعات ع١ٍّااث اأخااس ِآ ف ٠عُسّؾ اٌخغع١ٓ اٌّعخّسّ  بأّٔٗ نس٠مت اٌفكاٛة حٍاٛ اٌفكاٛة ٌٍخكا٠ٛسف

خااااالاي ل١ااااااض اطداو بكس٠مااااات ٔظا١ِااااات حعاااااخبعد أ٠اّاااات ع١ٍّااااات ٌٍمااااا١ات ٚعااااادَ اٌّكابماااااتف ٚوااااارٌه اٌعّاااااً باٌخعااااااْٚ ِاااااا 

خكاٛاث اٌخغعا١ٓ اٌّعاخّسّ  ـاٟ (Krajewski et al., 2013:299ف ٚأٚلاظ )(Formento et al., 2013:391)اٌّضٙص٠ّٓ

 ف ٚحخّزًّ بّا ٠أحٟ:(وا٠صْ)( ٚـك ِٕٙش 2اٌؽىً )

 ( خطىاخ انرحغٍُ انًغرًشّ 2انشكم )

 

Source : Krajewski, L. J., Ritzman, L. P., Malhotra, M. K., & Osuna, M. A. G. (2013). 

Administración de operaciones: procesos y cadena de suministro (Vol. 10). Pearson Mexico 

City, Mexico.بخفسّؾ اٌباعذ 

ّْ ِٛلٛعت ئدازة اٌّفٍفّاث اٌفٕاع١ت أٚ اأخاص١ت بّفخٍؿ أؼىاٌٙا أـابغج حُّزاًّ عٍّاا ٚـٕااف ٚـاٟ إداسج انًخهفّاخ : 2.6.2  ئ

ز ِعخّسّف ئذْ حععٝ اٌعد٠د ِٓ اٌٛعداث املخفاد٠ت اٌع ّٛ ا١ٌّت ئٌٝ ابخىاز نسارك ٚأظا١ٌب ٌٍغدّ ِٓ ٘ارٖ إٌفا٠ااث ِٚعاٌضخٙاات حك

 ٍَ ّٞ  ٚذٌه ٌخف١ُّ ٔظا )عّا٠ت اٌفغّت اٌّضخّع١اتف  :أبسش٘ا (Zakianis & Djaja, 2017:1)ك أ٘داؾ عدّة ٌخغم١ ِٕاظبٍ  ئداز

ع١ٍٙا ٌخغم١ّك امظخداِت ٚحاٛـ١س اٌكالاتف دعاُ  حغم١ّك اٌضٛدة اٌعا١ٌت ٌغّا٠ت اٌب١ةتف اٌغدّ ِٓ اظخٕصاؾ اٌّٛازد اٌكب١ع١تف ٚاٌغفاظ

 املخفادف ٚحم١ًٍ اٌخد٘ٛز اٌب١ٕٟ( 

 

 تخطٌط تصحٌح

 تنفٌذ
التقٌٌم 
  والفحص

هداف والمواصفات تحدٌد الأ

 والعملٌات الضرورٌة.

 تخطٌطه تنفٌذ ما تم  

جراء التحسٌنات والتعدٌلات على إ

 إلىالعملٌات أو المنتج والرجوع 

 التخطٌط بالتغذٌة العكسٌة

 ملٌات الانتاجٌةالنتائج الع ٌموتق

هداف ومقارنتها مع الأ وفحصها 
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أظاابم١ت حٕاـعاا١ت ف أٚ ظاالاعًا حٕاـعاا١اًّ ٠ّاإظ اٌٛعاادة ا حعُااد ِسٚٔاات اٌخفاا١ٕيشوَممح انرظممُُع )الاعممرداتح نطهثمماخ انضتممائٍ( : 3.6.2

ّْ أوزاس  اٌّخؽ١سّة ـٟ اٌب١ةت اٌداخ١ٍتٚؾ املخفاد٠ت اٌمدزة عٍٝ امظخضابت أٚ اٌخى١ؿّ عٍٝ اٌظس ٚاٌفازص١تف بعسعت ٚوفاوةف ئذْ ئ

ّْ ئعدٜ ٚظار عُ ٚعداث اطعّاي ا١ٌَٛ ٘ٛ لدزحٙا عٍٝ امظخضابت ٌكٍباث اٌصبارٓ  ئ ُّ ً ئٔضاش حِا ٠ٙ تٍ عاايٍ  ِٓ خُ ّٛ خلاي حماد٠ُ حٕا

ًّ ٚلاجف ِاا اٌغفااظ حعُادّ ِسٚٔات اٌخفا١ٕاف ٚاٌّخّزٍّات باف: )ِسٚٔات ٚ ت ٚخفاك اٌخىٍفا ٙا أٚ حغعا١ٕ عٍاٝ اٌضاٛدة ـٟ إٌّخضاث بأل

ُّ أٔٛات اٌّسٚٔت اٌخٟ حغمكّ ٌٍٛعداث ١ِصة حٕاـع١تف  اٌّىارٓف ِٚسٚٔت اٌّص٠شف ِٚسٚٔت إٌّخٛس اٌضد٠دف ِٚسٚٔت اٌعاًِ(ف ِٓ أ٘

ّٛ  اٌارٞ حخّزًّ ـٟ: خفك اٌخىٍفتف ٚحغعا١ٓ اٌضاٛدةف ٚامعخفااظ باٌصباارٓف ٚامبخىااز )داٚد & صاٛادف ّٕاـعا١ٓ  عٍاٝ اٌ ق ـ١اٗحخفا

61:2216)  

 انرشكُض انُظشٌ لاعرشاذُدُح لُادج انركهفحــ  انًثحث انثانث

ُّ يفهىو اعرشاذُدُح لُادج انركهفح: 1.3.  ًّ حىٍفات ٌاٛ حاَ حعُسّؾُ ٘رٖ امظخساح١ض١ت بأّٔٙا لدزة اٌٛعداث املخفااد٠ت ـاٟ اأخااس بألا

ِمازٔخٙااا بّٕاـعاا١ٙاف ٚذٌااه ِاآ خاالاي: حغعاا١ٓ اأخاص١اات ٚاٌىفاااوةف ٚاٌمماااو عٍااٝ اٌٙاادزف ٚعاارؾ اطٔؽااكت ؼ١ااس اٌمااسٚز٠تف 

ُّغىّاات عٍااٝ عٕاـااس اٌخىٍفاات  ف ٚحمااَٛ ٘اارٖ امظااخساح١ض١ت عٍااٝ لاادزة اٌٛعاادة (Datar & Rajan, 2018:537)ٚاٌسلاباات اٌ

ْٞ ئ ًّ حىٍفت ِمازٔتً ِا إٌّاـع١ٓ  أ ّْ اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت حٙدؾ ئٌٝ خفاك املخفاد٠ت ِٓ خلاي حمد٠ُ ِٕخضاث ٚخدِاث بأل

 . (177:2211)اٌضٕابفٟف اٌخىٍفت ئٌٝ أدٔٝ عدّ ِّىٓ دْٚ اٌّّاض بضٛدة إٌّخش 

ٕ٘ان ِصا٠ا عدّة حغممّٙا اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت ٌخّى١ٓ اٌٛعداث املخفاد٠ت ِٓ ِٛاصٙت يضاَا اعرشاذُدُح لُادج انركهفح: 2.3. 

اعاخلاي اٌٛعادة املخفااد٠ت ِٛلاا أـماً با١ٓ اٌّخٕاـعا١ٓ ِآ صأاب  (: (:52-221651)اٌع١ادٞف ٚوّا ٠أحٟ  اٌمٜٛ إٌّاـعتف 

ًّ عفأت لِدّ اٌصبارٓ اطل٠ٛاوف ٚعدُّ٘ ِٓ اٌّعاِٚت عٍٝاطظعازف حّخاُّ اٌ اطظعاز  حفف١ك ٛعدة املخفاد٠ت إٌّخضت بخىٍفت أل

 .ف ٚحعخك١ا اٌٛعدة املخفاد٠ت حفف١ك اٌععس ٌّٛاصٙت اٌعٍا اٌبد٠ٍت(

ّْ اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت ِب١ٕات كُفُح تُاء اعرشاذُدُح لُادج انركهفح 3.3.  عٍاٝ رلارات احضّا٘ااث ٌخغم١اك بٕااو : ٕ٘ان ِٓ ٠سٜ أ

 :ف ٚوّا ٠أحٟ(55:2228)ا١ٌٌٛدف اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت

حخضّٗ اٌٛعداث املخفاد٠ت اٌساردة ـٟ اٌخىٍفت ـٟ اٌعادة ئٌٝ اخخ١از ِعخٜٛ ِٕففك ِٓ ح١ّصّ إٌّخشت طْ  أولا: تانُغثح نهًُرح:

ّْ ع١ٍّت ح١ّصّ إٌّخضااث ُّ ـٙاٟ حسـاا ِعادّمث  اٌخ١ّصّ ِىٍؿٌّف ئذْ ئ ْٓ راَ ا ِِ حخكٍاّبُ ِآ اٌٛعادة املخفااد٠ت ئٔفااق ِاٛازد ئلااـ١تف ٚ

 ـمه  حىٍفخٙاف ٌرٌه ـاٌؽسوت اٌساردة ـٟ اٌخىٍفت حخضّٗ ٔغٛ اٌّعخٜٛ اٌمسٚزٞ ِٓ اٌخ١ّصّ

ّْ اٌٛعداث املخفاد٠ت اٌسارادة ـاٟ ِضااي اٌخىٍفات حعاخٙدؾ بارٌه اٌّعاخٍٙه ثاَُا: تانُغثح نهغىق:  اٌعاادٞ ِٚخضاٍ٘اتً ؼاسارظ ـا

اٌعٛق اٌّفخٍفتت ٠ٚسصا ٘را امخخ١از مزحفات حىٍفت إٌّخضاث ععب ؼسارظ اٌعٛق اٌّفخٍفتف ٚؼاٌبا ِاا حاسحبه اٌؽاسوت اٌسارادة 

ّْ ِٕخضاث ٘رٖ اٌٛعدة املخفااد٠ت م حٍماٝ بارٌه زٚاصاا وب١اسا ِآ ع١اذ  ـٟ اٌخىٍفت بٕكاق ِغدٚد ِٓ ؼسارظ اٌعٛقف عخٝ ٌٛ أ

ّْ أظعاز اٌٛعداث املخفاد٠ت ِٕففمت دارّا ِمازٔتاٌّٛاـف  .بّٕاـع١ٙاف ئذْ حىْٛ ذاث عاًِ صرت ٌٍصبارٓ اثف ئمّ أ

ّْ اٌٙدؾ اطظّٝ ٌم١ادة اٌخىٍفت ـٟ اٌٛعداث املخفاد٠ت ٘ٛ اٌخسو١ص عٍٝ زـاا ِعادّمث  ثانثا: تانُغثح نهكفاءاخ انًرًُضّج: ٔضد أ

 ِا إٌّاـع١ٓ اٌىفاوة ٚخفك ِعدّمث اٌخىٍفت ِمازٔت 
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  دوس َظاو انرظُُع انششُك فٍ ذعضَض اعرشاذُدُح لُادج انركهفح4.3. 

حعدع ٔمكت اٌخأص١ً )ٔمكت عدَ اٌخلالٟ( ِبدأً أظاظًاا ٌٍففاً با١ٓ ع١ٍّااث ٔظااَ اٌخفا١ٕا اٌسؼا١ك ٚٔظااَ :  َمطح انرأخُم 1.4.3. 

اٌخأص١اً ٌٍٕؽااناث اٌخؽاؽ١ٍ١ت ٌٕظااَ اٌخفا١ٕا اٌٙضا١ٓ عخاٝ اظاخلاَ اٌخف١ٕا اٌفعّاي ٌع١ٍّاث اأخاسف ٚحمَٛ ٘رٖ اٌخم١ٕت عٍٝ ِبادأ 

ّْ اٌٛعاداث اٌّفإعّت اٌسؼا١مت ٌاد٠ٙا ِعاخٜٛ  ُّ أخظااز اٌكٍبااثت ط اٌكٍباث ِٓ اٌصباارٓ بادم ِآ اظاخىّاي إٌؽااناث ِمادِّاف راُ

ّْ اٌٛعاداث اٌّفإعّت اٌفعّاٌات ظاخىٛ ُّ ئٔخاصٗ ِعبماف ـٟ عا١ٓ أ ْ لاادزة عٍاٝ ئٔخااس ِٕخضااث بكٍبااث ل١اظٟ ِٓ اٌّفصْٚ اٌرٞ حَ

ت ـٟ ّٛ ّْ  (Xiaoxun & Jiajun, 2016:58)  ٚلاد أوّاد (Krishnamurthy & Yauch, 2007:592( اأخاس ِخعدّدة ٚحٕ أ

ّْ ٔمكت اٌخأص١ً حٕضص عٍٝ رلارت ِعخ٠ٛاث ٚوا٢حٟ  :اٌعد٠د ِٓ اٌباعز١ٓ احفّمٛا عٍٝ أ

 .اٌغفٛي عٍٝ اٌم١ّت اٌّماـت عبس ئٔخاس ِٕخضاث ععب عاصاث اٌصبارٓ ٚزؼباحُٙ -: ِعخٜٛ اٌخ١ّصّ  1

٠خكٍبّ ِعاخٜٛ اٌخىٍفات حأص١اً ـإا اطصاصاو اٌغعاظات ٚاٌؽا١ٌات اٌازّٓ ٌغا١ٓ ٚـاٛي نٍبااث اٌصباارٓ ٌٍّٕاخش  -ِعخٜٛ اٌخىٍفت :  2

   اٌّعخٙدؾ

اا ِعخٜٛ اٌعلالت : عٕدِا حىْٛ إٌّخضاث ععب نٍباث اٌصبارٓف ـٙرا   3 ّّ ًّ شباْٛ ِ ٠عاعد عٍٝ ئلاِت علالاث ن٠ٍٛات اطِاد ِاا وُا

 .٠ص٠د اٌٛمو ٌٍّٕظّّت

ت إٌّخضاث ِٓ لبً اٌصبارٓ ئٌٝ صأاب حادع١ُ  ّٛ ت ـٟ ِضاي ش٠ادة حٕ ّـ ٚاعخّاد ٔمكت اٌخأص١ً وخم١ٕت عد٠زت حغمكّ  أ٘داؾ عدّة خا

 ف ٚأبسش ٘رٖ اط٘داؾ ِا ٠أحٟ:(Szmelter, 2015:151)اٌّسوص اٌخٕاـعٟ 

 حعد٠ً ا١ٌٙىً اٌخٕظ١ّٟ ٌٍٛعداث املخفاد٠ت اٌفٕاع١ت   1

 حغد٠د نب١عت إٌّخش ٚٔٛعٗ اٌرٞ حٕخضٗ ٌٍٛعداث املخفاد٠ت   2

 لخفاد٠ت ئعداد حىاًِ ب١ٓ اطٔؽكت اٌفعّاٌت ٚاٌسؼ١مت اٌّفخٍفت داخً ٌٍٛعداث ام  3

 أحّخت حم١ٕاث اأخاسف ٚئلاِت علالاث ص١دة ِٚخ١ٕت ِا اٌصبفْٛ   4

ت ـاٟ ٔظااَ  اٌخفا١ٕا اٌسؼا١ك ٌخغم١اك اظاخساح١ض١ت ل١اادة انركهفح2.4.3.  ّّ : حعُدع اٌخىٍفت اٌبعد اٌخٕاـعٟ اطٚيف ٚأعد اٌّفادز اٌّٙ

ْْ حخبّاا اظاخساح١ض١ت اٌخىٍفات اطدٔاٝف اٌخىٍفت إٌّففمتف ٚ٘ٛ امظخفداَ اٌىفٛوف ٚاٌفاعً ٌٍّاٛازدف ٚعٍاٝ  اٌٛعاداث املخفااد٠ت أ

ْْ حمااَٛ بامظااخعّاي اٌفاعااً ٌّٛازد٘اااف ٚحغد٠ااد اٌغضااُ اطِزااًف بغ١ااذ ٠عااّظ ٌٍٛعااداث املخفاااد٠ت بخمٍاا١ؿ اٌخىٍفاات  ِاآ ذٌااه: أ

ظااخساح١ض١ت ل١ااادة االاااـ١ت اٌّباؼااسة لاآّ ِعااخ٠ٛاث اأخاااس اٌّغاادٚدةف ٚـااك نٍااب اٌصبااارٓف ٚباارٌه حخغماّاك ١ِااصة حعص٠ااص ا

  (Heizer et al., 2008:35)اٌخىٍفت

اٌضٛدةُ ٟ٘ اطظبم١ت اٌخٕاـع١ت اٌزا١ٔت ـٟ ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١كف ٚاٌّضاي اطٚي ـاٟ حم١ا١ُ اطداو اٌعااٌٟف اٌارٞ :  اندىدج 3.4.3.

ٓ اٌففااارؿ اٌّخ١ّاّاصة ٚاٌّخأاات ٚاٌخغ١ّااً اٌمااٛٞف ٚاٌّضاااي اٌزااأٟ اٌّكابماات ٌٍّٛ ّّ اـاافاث إٌٛع١اات ـااٟ ٘اارا إٌظاااَ لااد ٠خماا

بأّٔٙاا ِعاخٜٛ حكاابك  (عاسّؾ اٌضاٛدة12: 1996)ش٠آ اٌاد٠ٓ    ٚبغعاب(Krajewski & Ritzman, 1996:36)اٌخف١ٕعٟ 

ٌىاٟ  (Meredith, 1998:63)ِٕخش ِع١ّٓ ٌٍخف١ُّ أٚ اٌّٛاـفاث اٌّكٍٛبتف ٚ٘را ٠عٕٟ ِضسد عًّ ِٕخش صد٠د  ِٚآ ِٕظاٛز

حبمٝ اٌٛعداث املخفاد٠ت ـٟ ظٛق إٌّاـعت ِٓ خلاي حغم١ك اٌضٛدة اٌعا١ٌت ٌٍّٕخضاث ٌصبارٓ ِفخٍفا١ٓ ـاٟ أٚلااث ِفخٍفات عباس 

 ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك 
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ُّ أبعااد اظاخساح١ض١ت ل١اادة اٌخىٍفات ـماد عسّـٙاا:  انًشوَح4.4.3.  بأّٔٙاا ِادٜ امظاخضابت (Dilowrht, 1996:57) اٌّسٚٔت حعُدع أ٘

ـاٟ ٌٕظاَ اٌخف١ٕا ٌٍخؽ١سّاث ـاٟ اٌخفا١ُّ ٌٍّٕاخش أٚ ِماداز اأخااسف ئذ حعىاط اٌمادزة بؽاىً عااَ عٍاٝ اٌماب١ٍات ٌٍخى١اّؿ  اٌعس٠عت

بأّٔٙاا حعٕاٟ اٌمادزة عٍاٝ حؽ١١اس اٌع١ٍّات بكس٠مات ِااف ٌارا  (Slack, 1998: 59) اٌّدٜ اٌٛاظا ِٓ اٌب١ةاث اٌّغخٍّت  ٚلد ٚـفٙا

 :حعخك١ا حص٠ٚدٔا بأزبعت أٔٛات ِٓ اٌّخكٍبّاث 

 ِسٚٔت اأخاس أٚ اٌفدِاث اٌضد٠دة     1

    ِدٜ ٚاظا أٚ ِص٠ش ِٓ اأخاس ٚاٌفدِاث –ِص٠ش اٌّسٚٔت   2

عت ِٓ أعضاَ اأخاس ٚاٌفدِاث  –اٌّسٚٔت عضُ   3 ّٛ ١اث ِخٕ ّّ  و

 ِسٚٔت اٌخع١ٍُ ٚاٌخٛـ١ً ٌٍّٕخضاث   4

٠عُدع ٚلج اٌخع١ٍُ بعداً حٕاـع١اً لسٚز٠ا ـٟ حعص٠اص بٕااو ا١ٌّاصة اٌخٕاـعا١تف ـإٌّاـعات اٌّعخّادة عٍاٝ عاِاً  : ولد انرغهُى5.4.3.

اٌٛلاج ِآ خالاي اطظابم١اث   (Kraijewski et al., 1999: 34) حٕااٚياٌاصِٓ حعُادع اظاخساح١ض١ت حغم١اك ١ِاصة اٌخٕاـعا١ت  ٚلاد 

 :ا٢ح١ت

: حم١ط ِدٜ ظسعت ئٔضاش صداٚي اٌخع١ٍُ ـٟ اٌّٛاع١د اٌّمسّزةف ٚباٌمدزة عٍٝ اٌخع١ٍُ ـاٟ اٌٛلاج اٌّغادّدف ٌارٌه  عشعح انرغهُى  1

ًّ ِٓ إٌّظّّاث ٚاٌصبارٓف ٚأـبظ اٌٛلج بعداً أظاظاً  ١ت اٌٛلج ٌىُ ّّ  .حخٕاـط ِٓ خلاٌٗ إٌّظّّاث ا١ٌَٛ حصا٠دث أ٘

 : ٚحم١ط لدزة إٌّظّّت عٍٝ اٌٛـاو ٚامٌخصاَ بّٛاع١د اٌخع١ٍُ اٌّخفّك ع١ٍٙا ِا اٌصبارٓ اعرًادَح انرغهُى .2

ٌمد عاٚي ٘را اٌّبغذ حمد٠ُ ئصابات عآ دٚز ٔظااَ اٌخفا١ٕا اٌسؼا١ك ـاٟ حعص٠اص اظاخساح١ض١ت ل١اادة اٌخىٍفاتف ئذ خلاطح انًثحث : 

 : أؼاز ئٌٝ

 اٌّخسحبّ ـٟ اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت عبس ٔمكت اٌخأص١ً ٚاٌخأر١س ب١اْ اطظط ـٟ أعىاض ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك   1

 اٌخأر١س اٌّخسحبّ ـٟ اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت ِٓ دٚز ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٚوّا ٠أحٟ :  2

ِٛلاا حٕاـعاٟ ِّخااشف ٚ٘ااِػ زباظ ِّخااش(  ٠ٚبا١ّٓ  ) حفف١ك اٌخىٍفتف صاٛدة عا١ٌاتف أظاعاز ِٕففماتف ِٛاصٙات اٌعاٍا اٌبد٠ٍاتف

 ( دٚز ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ـٟ حعص٠ص اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفتف ٚـك ِا حمدَّ ِٓ ٘را اٌّبغذ 3اٌؽىً )

 ( دٚز ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ـٟ حعص٠ص اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت3اٌؽىً)
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يظُع َغُح   انًثحث انشاتع : انداَة انرطثُمٍ ، ذطثُك َظاو انرظُُع انششُك فٍ ذعضَض اعرشاذُدُح لُادج انركهفح فٍ

 وحُاكح واعظ ــ يعًم حُاكح اندىاسب.

عدّي اأضااش ٌعااَ   ُِ ف ٚ٘اٟ أعادد ظإت وااْ اٌّفإا لاد أعادّ ب١أخاٗ ٚوؽاٛـاحٗ 2222لّٓ ٘را اٌّبغذ ظ١مَٛ اٌباعذ بم١اض 

ٌٚؽسق حغد٠د اظخساح١ض١ت ل١ادة اٌخىٍفت ٌٙرا إٌّخش ف اظاخعًّ اٌباعاذ بعاك اطظاا١ٌب اٌّعاخعٍّت ٌخكب١اك ٔظااَ  ـ١ٙا  ٚحماز٠سٖ

ُّ ٚـفٙا ـٟ ااناز إٌظسٞف ٚععب ِا ٘ٛ ِخاط ِٓ ب١أاث ِٓ اٌّفٕا    .اٌخف١ٕا اٌسؼ١كف وّا حَ

 :اعرخشاج ذكهفح انىحذج انىاحذج وحغة انُظاو انرمهُذ1.4ٌ. 

 (ف ٚوّا ٠أحٟ:2222ٌٍصٚس اٌٛاعد ِٓ اٌضٛازت ٌعٕت )  ( حىٍفٗ اٌٛعدة اٌٛاعدة1ٚي )اٌضد ٠ٛلّظ 

 ٌٍصٚس اٌٛاعد ِٓ اٌضٛازت  ( حىٍفت اٌٛعدة اٌٛاعدة1اٌضدٚي )

 خىاسب لطٍ يحشس خىاسب لطٍ سخانٍ خىاسب اكشَهك سخانٍ حغاب كهفح انًُرح

 1032 645 163 اأخاس )دزشْ(

 ذكهفح انثضاعح انًُردح

   

اٌسٚاحب ٚاطصٛز
1

 39274373.05 121393517 196371865 

١ٌت ّٚ  3772954 1959185.2 894870.8 اٌّٛاد اط

 6707817 4817385.7 938756.31 امٔدراز

 3942382.1 2263988.8 633597.12 ـٕاع١ت ِفاز٠ؿ

 210795018 130434076.7 41741597.28 الإخًانٍ

 1543783.9 989864.913 275423.2261 ِفاز٠ؿ حع٠ٛم١ت ٚئداز٠ت

 17166937 10330424.61 3042647.456 انركهفح انُهائُح

 16634.629 16016.16219 18666.54881 اٌخىٍفت إٌٙار١ت ٌٍدزشْ

 12 12 12 اٌدزشْٚعداث 

 1386.21907 1334.680183 1555.545734 انركهفح انُهائُح نهضوج يٍ اندىاسب )دَُاس( 

 اٌّفدز : ئعداد اٌباعذ اظخٕادا ئٌٝ ب١أاث ؼعبت اٌخىا١ٌؿ 

                                                
1
ة يتُم  صرفها سواء أنتج المعمل أم لا .    تعد  الرواتب والأجور تكاليف مد 
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ُّكبكّف  ُّ اٌخعسّؾ عٍٝ اٌّساعً اٌخٟ ٠ّسّ بٙا ِٕخش اٌضٛازتف ٚٚالا عاي اطٔؽكتف ٚٔظاَ اٌخىا١ٌؿ اٌ ُّ ِلاعظاتبعد أْ حَ عادَ  حاَ

ف ٚورٌه عدَ ٚصٛد ِمازٔااث ـع١ٍات با١ٓ ِاا ٘اٛ طِزًف أٞ ٕ٘ان نالت ؼ١س ِعخؽٍتّاظخؽلاي اٌّٛازد اٌّخاعت ٌلاظخزّاز باٌؽىً ا

عاادَ حغد٠ااد اٌكالاااث اٌّعااخؽٍتّ ٚؼ١ااس ، كممزنك اٌضخٙااا ٚاٌٛلااٛؾ عٍااٝ أظاابات عاادٚرٙاُِفكّااه ٚاٌفعٍااٟ ٌخغد٠ااد امٔغساـاااثف ِٚع

ًّ آ ٚب١ااْ أظابات ذٌاه ٚعادَ احفّااذ ااصاساواث اٌلاشِات ٌّعاٌضخٙاا أٚ  فف ٚاظاخعّاي وٍُاؿ اٌكالااث ؼ١اس اٌّعاخؽٍتّتٌاٌّعخؽٍتّ ٌىُ

ُّ  حماد٠ُ عٍاٛي ِٕاظابت ٌؽاسق حكا٠ٛس إٌّاخش ٚحٍب١ّات  يُ ظاٛؾ ٠اخُ حلاـ١ٙا  ٚورٌه عادَ ئدازة اٌّفٍفّااث بفاٛز ـاغ١غتف ِٚآ راَ

ذطثُمك َظماو انرظمُُع انششمُك، ٌارا ظا١ىْٛ إٌمااغ عاٛي ئِىا١ٔات  ملخفاد٠ت ِا ٠عٕٟ حعظ١ُ زبغ١ت اٌٛعدة ا ِخكٍبّاث اٌصبْٛف

 وتًا َرىافك يع يعُاس اندىاسب، ويا ًَكٍ اَعكاعه فٍ ذعضَض اعرشاذُدُح لُادج انركهفح.

 انششُك فٍ ذعضَض اعرشاذُدُح لُادج انركهفح. ذطثُك َظاو انرظُُع2.3.3.

 انرحغٍُ انًغرًشّ  1.2.3.3.

ّْ رماـت اٌخغ ْٞ عباس حمٍا١ؿ أٔاٛات اٌفالاد وٍُاّٗ ـاٟ اٌٛلاج ٚاٌّاٛازدف ٚ٘ارا ئ ع١ٓ اٌّعخّسّ حظٙس ـٟ اأخااس اٌفااٌٟ ِآ اٌٙادزف أ

٠عخٍصَ ـٟ أؼٍب اٌٛعداث املخفاد٠ت حؽ١١سا صرز٠ا ـٟ أظاٍٛت أدارٙاُ ٌمعّاايف ٚبؽاىً لاد م ٠خمبٍّاٗ وز١اس ِآ اٌعاا١ٍِٓ ـ١ٙاات 

ًّ صاصو ِآ اٌع١ٍّات اأخاص١ات باظاخعّاي نساراك طُّٔٙ ظٛؾ ٠خعاٍِْٛ ِا أظا١ٌب عًّ صد٠د ُّ  وؽاؿ اٌٙادز ـاٟ وُا ةف ٕٚ٘اا ظا١خُ

زة ّٛ  ِخك

 وانطالح انًغرعًهح  أوّلا : انًىاد الأوّنُح والاحرُاطُح

١ٌت ٚامعخ١ان١ت2اٌضدٚي ) ّٚ  ٚاٌكالت اٌّعخعٍّت  ( اٌّٛاد اط

 انثُاَاخ خ

أععاس 

انًىاد 

انفعهُح 

 )كغى(

 انًذخلاخ

 انفعهُح

انًىاد انًظشوفح  

إنً الالغاو 

 الإَراخُح

انهذس 

غُش 

 انطثُعٍ

انركهفح 

 الإخًانُح

ذكهفح انهذس 

 غُش انطثُعٍ

١ت
ٌ ّٚ

ط
 ا
ث

ضا
ٕخ
ٌّ

 ا
اد

ّٛ
اٌ

 
اوس٠ٍه 

 )وؽُ(2ل32
6972 115 98.58 16.42 801780 114480.24 

 43791.99 1671450 7.205 267.795 275 6078 )وؽُ(1ل51لكٓ 

40/2 

 (ِغسز)وؽُ
7350 450 428.472 21.528 3307500 158230.8 

  ئصّاٌٟ اٌخىٍفت

   

5780730 316503.03 
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ث
ضا

ٕخ
ٍّ

ٌ 
١ت

ن
١ا
عخ

م
 ا
اد

ّٛ
اٌ

 

خ١ه خ١انت 

 )وؽُ(
 14 12.006 1.994 14280 2033.88 

 8143.68 40800 11.976 48.024 60  خ١ه ِكان)وؽُ(

 2488 26500 2488 24012 26500  و١ط ٔا٠ٍْٛ

و١ط ٔا٠ٍْٛ 

 حؽ١ٍؿ
 2150 2001 149 731000 50660 

 5093.2 18700 14.98 40.02 55  وازحْٛ حعبةت

 1994 14000 8000 20000 28000  ١ٌبً

 996 1000 0.996 0.004 1  ؼس٠ه ؼفاؾ

  ئصّاٌٟ اٌخىٍفت

   

846280 71408.76 

لت
نا

 

وٙسباو) و١ٍٛ 

 ٚان(
 25000 2525 22475 2505288 2701753.9 

١ِاٖ) ِخس ِىعب 

) 
 105 12 93 1150980 1418010.9 

  ئصّاٌٟ اٌخىٍفت

   

3656268 4119764.77 

 
ئصّاٌٟ اٌخىٍفت 

 اٌى١ٍُّت
 

    

4507676.56 

 ئعداد اٌباعذ اظخٕادا ئٌٝ ب١أاث ؼعبت اٌخىا١ٌؿ ٚاٌخفك١ه ٌمعُ اٌضٛازت اٌّفدز : 

١ٌت ـٟ خكٛن اأخاس ٌمعُ اٌضٛازتف ٚظبب ذٌه اٌٙدز ٠سصا ئٌٝ زداوة اٌّاٛاد 2اٌضدٚي ) ّٚ ( ٠ظٙس ِمداز اٌٙدز ـٟ اٌّٛاد اط

١ٌت اٌّعخعٍّت ِٓ ّٚ ا اٌٙدز ـٟ اٌّاٛاد فٚاٌمكٓ ف) اموس٠ٍه :اط ِّ ١سصاا ئٌاٝ ظاٛو امظاخعّاي ِآ لباً ـامعخ١ان١ات  ٚاٌّغسز(  أ

ُّ ٘را اٌٙادز  عدَ اظخعّاي اٌعا١ٍِٓ ـٟ اٌّعًّف ٚورٌه اٌكالت باٌؽىً اطِزً ـٟ أؼٍب أٚلاث اٌعٕت ٔخ١ضت حٛلؿّ اأخاسف ِٚٓ ر

ًّ اٌخغعا١ٓ اٌّعاخّ سّف ِٚآ خالاي ؼ١س ِمبٛي ـٟ اٌٛعداث املخفاد٠ت ذاث اطٔؽكت اٌغد٠زت  ٚع١ٍٗ ٠ضب عٍٝ اٌّفإا ـاٟ ظا

 :ِا ٠أحٟ اعخّادٖ  طظٍٛت اأخاس ـٟ اٌٛلج اٌّغدّد
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ُّ ِمابٍات أؼٍاب حضّااز اٌضٍّات  ٚاٌّضٙاّص٠ٓ ٌٙارٖ اٌؽاصٚيف  1 ُّ اٌغفاٛي عٍاٝ راُ اٌخعالد ِا ِٛزّد٠ٓ أوفاّو ٚبأظعاز حٕاـع١تف ئذْ  حَ يُ حاَ

 ( 4اٌّٛاد بأظعاز حٕاـع١ت ٚبضٛدة عا١ٌت وّا ـٟ اٌضدٚي )

باٌخىٍٕٛص١ا اٌغد٠زت ِٓ خالاي اظاخبداي ا٢مث اٌمد٠ّات باحمث عد٠زات ِخمُدِّات ٌٍخفا١ُّ ٚاٌخفا١ٕاف ٚباظاخعّاي اٌباساِش امظخعأت   2

ُّ  حففاا١ك اٌٙاادز ـااٟ ٚلااج امٔخظااازف ٚذٌااه ِاآ خاالاي  امٌىخس١ٔٚاات اٌّمخسعاات ٌٍخضّااازة امٌىخس١ٔٚاات ـااٟ اٌخعاا٠ٛك ٚاٌب١اااف ئذْ  ٠ااخُ

ٍصباْٛف ئذْ ظا١إدّٞ ذٌاه ئٌاٝ ش٠اادة  اأخاص١ات ِآ خالاي حففا١ك ٚلاج اٌٙادز باأخااس حفف١ك ٚلاج اٌخفا١ٕا ٚحعا١ٍُ إٌّاخش ٌ

ّٛق عآ اط٠ادٞ  ٚامظخعّاي اطِزً ٌٍّٛاد   ـملا عٓ حفف١ك اٌعّاٌات ئٌاٝ أدٔاٝ عادّ بامعخّااد عٍاٝ ا٢مث اٌرو١اّتف اٌخاٟ حعا

يُ ظخإدّٞ  ٘رٖ اٌخفف١ماث  ص١ّعٙا ئٌٝ حففا١ك ـاٟ حىٍفات إٌّاخش إٌٙاارٟ ٚوّاا ـاٟ اٌعاٍِت ـٟ ع١ٍّت اٌخف١ُّ ٚاأخاسف ِٚٓ رَ

 (  3اٌضدٚي )

 ( أٚلاث اطٔؽكت ٌّعًّ ع١اوت اٌضٛازت لبً حكب١ك ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٚبعدٖ 3اٌضدٚي )

 انُشاط خ

 بعد حكب١ك ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك لبً حكب١ك ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك

اٌٛلج اٌلاشَ ٌخٕف١ر 

 إٌؽان دل١مت لدزشْ

عدد 

اٌعا١ٍِ

ْ 

اٌٛلج اٌلاشَ ٌخٕف١ر 

 إٌؽان دل١مت لدزشْ

عدد 

اٌعا١ٍِ

 دل١مت را١ٔت دل١مت را١ٔت ْ

 2 ِمسّ اٌّفٕا 1

 

1 

   

 23 ٔؽان اٌبغذ ٚاٌخك٠ٛس 2

 

2 25 

 

2 

 52 ٔؽان اٌخفك١ه ٚاٌخف١ُّ 3

 

5 
30.1

6  

3 

 37 ٔؽان اٌؽساو 4

 

3 16.5 

 

4 

 6.1 ٔؽان اٌفصْ 5

 

5 2.1 

 

1 

 8 أِس اأخاس عداد 6

 

3 0.5 

 

1 

 32 ٔؽان إٌّاٌٚت 7

 

8 3 

 

3 

 30 4 6 0.4 ٔؽان اٌغ١اوت 8

 

3 

9 
ٔؽان اٌف١انت ٌّمدِّت 

 اٌضٛازت
5 1 4 59 
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 1.5 ٔؽان اٌخىٍّت 10

 

2 1 

 

3 

 18 ٔؽان اٌىٛٞ 11

 

2 11 

 

2 

 25 اٌفغؿ إٌٙارٟ 12

 

2 18 

 

1 

 27 ع١ٍّت اٌخعبةت ٚاٌخؽ١ٍؿ 13

 

3 

   

 9 اٌخع٠ٛك ٔؽان 14

 

3 25 

 

2 

 58.8 ٔؽان خدِت اٌصبارٓ 15

 

5 45 

  

 اٌخٛلفّاث أرٕاو اأخاس 16

 

1 

    

 

 اٌٛلج اٌىٍُّٟ ٌ،ٔخاس

 

13.08 52 

 

4.437 25 

 اٌّفدز : ئعداد اٌباعذ اظخٕادا ئٌٝ ب١أاث ؼعبت اٌخىا١ٌؿ ٚاٌخفك١ه ٌمعُ اٌضٛازت:

ّْ ٚلج اأخاس ٌٍدزش٠3ْخب١ّٓ ِٓ اٌضدٚي ) ًّ  حكب١اك ٔظااَ اٌخفا١ٕا اٌسؼا١ك دل١مت( لبً  13.08ِٓ إٌّخضاث بٍػ ) ( أ ٚـاٟ ظا

 ّْ ىٍفاً ٌٍٛعادة املخفااد٠تف ٠ٚضاب حفف١ماٗ ئٌاٝ أدٔاٝ عادّ  ٌىآ   ٠عُدع  ٘را اٌٛلج ظٛق ِٕاـعت ؼد٠دة ٚحىٍٕٛص١ا عد٠زت ـا ُِ ٘دزًا ٚ

خٍفات لآّ ٘ارا اٌّضااي ٚحادز٠بُٙ ٚـماا ٌخىٌٕٛٛص١اا بعد حكب١ك ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٚبخؽى١ً ـس٠ك ِٓ اٌعا١ٍِٓ ِٓ أٔؽكت ِف

دل١ماات(ف ٚ٘اارا امٔففاااق  13.08( باادمً ِآ )دل١ماات 4.437أدّٜ ئٌااٝ حففا١ك اٌٙاادز ـااٟ ٚلااج اأخااس ئٌااٝ ) فاٌخفا١ٕا اٌغد٠زاات

ظ١إدّٞ ئٌٝ حفف١ك حىٍفت اأخااس ٌٍادزشْ اٌٛاعاد ِآ ٔاع١ات أففااق اٌٙادز ـاٟ اٌّادخلاث اٌفع١ٍات ٚ اٌّاٛاد اٌّفاسٚـت  ئٌاٝ 

ْْ ٠إدّٞ ئٌٝ   اطلعاَ اأخاص١ت ع١ٛت إٌّخش ٚٔعبت ِٓ اٌعٛادَف ٚٔخ١ضات ٘ارا حاأحٟ لآّ حغد٠اد ِضاامث  امٔففاق ـ٠ّٟىٓ أ

ًّ ٔؽاان ِٛصّاٗ ـاٟ ٔمكات اٌخأص١اً  ٚا٢حاٟ الخساعااث اٌخغعا١ٓ اٌّعاخّسّ ِآ ٔاع١ات اٌعًّ ٚاط ٘داؾ ٚاٌّدّة اٌّكٍٛبات اٌخٕف١ار ٌىُا

 :ٟاطٔؽكت اٌخٟ حم١ؿ ل١ّت أٚ م بإٌعبت ٌٍّٕخش أٚ اٌصبْٛ ٚوّا ٠أح

اٌصباْٛف ٚم ٠ّىآ امظاخؽٕاو أٔؽكت ؼساو اٌّٛاد ٚئعداد أِس اأخاس ٟ٘ أٔؽاكت ِما١فت ٌٍم١ّات ِآ ٔاع١ات إٌّاخش ِٚآ ٔاع١ات  -1

ُّ اظاخعّاي ٔظااَ آخاس ٠عخّاد عٍاٝ نٍبااث  ْْ ٠عُدع ٔؽاناً ؼ١س ِم١ؿ ٌٍم١ّت ٌٛ حَ ا ٔؽان اٌّفصْٚ ـاٌّفسٚق أ ِّ عٕٙا أٚ عرـٙا  أ

ّْ ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٠فخٍؿ عٓ باالٟ أٔظّات اٌخ فا١ٕا اٌصبارٓ  ٌٚىٓ ـٟ ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٠عُدع ٔؽانا ِم١فا ٌٍم١ّتت ط

١ت ِٓ اٌّفصْٚ ٌعدّ اٌكٍباث اٌّخأخّسة ٌ،ٔخاسف ٚ٘رٖ ا١ٌّصة ٟ٘ إٌمكت اٌضٛ٘س٠ات ٚاطظااض ـاٟ ٔضااط  ّّ اٌغد٠زت ـٟ اعخفاظٗ بى

  ُّ ّْ إٌّاخش ٠سظاً ِباؼاسة ٌٍصباْٛف ٚم ٠اخُ ُّ عرـاٗ وارٌهت ط ا ِفصْ اٌبماعت اٌضاا٘صة ٚاٌخاِات اٌفإا ـاخ ِّ ٘را إٌظاَ اٌغد٠ذ  أ

 ئدخاٌٗ ِفص١ٔاً 

ٌٟ ٚإٌٙارٟت طّٔ ح -2 ّٚ مُّ عرؾ ٔؽان اٌفغؿ اط ّٚ ّْ ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٠فاسق عٍاٝ اٌّعّاً ٗ م ٠م١ؿ ل١ّت ٌٍّٕخش أ ف ورٌه ئ

١ٌاات ذاث صااٛدة عا١ٌاات ـااٟ اأخاااسف ٚاعخااٛاو ا٢مث إٌعاا١ض١ت عٍااٝ ِعخؽااعساث حّىّٕٙااا ِاآ وؽااؿ اطخكاااو  ّٚ اظااخعّاي ِااٛاد أ

 آ١ٔاف ٚم حعّظ بّسٚز٘ا ئٌٝ اٌّساعً ا٢ح١تف ٚئّّٔا حسُدع ئٌٝ اٌّٛزد  ٚاٌع١ٛت لبً ئحّاَ اأخاس ِٚعاٌضخٙا
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ّْ ئدازة  -3 ُّ عرؾ ٔؽان حىا١ٌؿ اٌّمسّ اٌسر١ط ٌٍّفٕات طّٔٗ م ٠م١ؿ ل١ّت ٌٍّٕخش ِٓ ٚصٗ ٔظس اٌصبْٛ ٚإٌّخش ورٌهت ٚذٌاه ط ح

عٍٝ ئدازة اٌّعًّ بؽىً واًِف ٚم عاصت طلعاَ ز ٠ٙا ١٘ىً حٕظ١ّٟ ِخىاًِ لاداٌّعًّ حغخٛٞ عٍٝ املعاَ ااداز٠ت واـتّف ٌٚد

 اٌّمسّ ٚحغ١ًّ اٌّعًّ حىا١ٌؿ ئلاـ١ت ؼ١س لسٚز٠تف م حم١ؿ ل١ّت ٌٍّٕخش 

ّْ وٍفات ٘ارا إٌؽاان  -4 ُّ عرـٗ  وارٌه ئ ّْ ٔؽان عّا٠ت اٌّعًّ ٠عُدع ٔؽانًا ؼ١س ِم١ؿ ٌٍم١ّت ٌٍّٕخش ِٓ ٚصٙت ٔظس اٌصبْٛت ٌرٌه حَ ئ

ّْ اٌّعّاً ٠ٛصاد داخاً ِفإا إٌعا١شف ٚعّا٠ات اٌّفإا ِآ ِٙااَ ٚشازة حعدّ حىٍفت ئلاـ١ت عٍٝ  اٌّعّاً ١ٌٚعاج لاسٚز٠تت ط

 .عساض ِٓ لبً اٌّعًّ ٌٍغّا٠تٚم عاصت ٌخع١١ٓ  اٌداخ١ٍتف ٟٚ٘ اٌّعإٌٚت عٓ عّا٠ت اٌّفٕا بؽىً واًِف

ُّ عرؾ ٔؽان اٌّعازق ٚامظخؽٕاو عآ اٌخىاا١ٌؿ واـاّتف اٌّفااعبت ٌاٗ بإٌعابت ٌٍّعّاً  -5 اٌّاروٛز ٚعادّٖ ؼ١اس ِما١ؿٍ ٌٍم١ّات ف ح

 .ٚاظخبداٌٗ بٕظاَ اٌب١ا ٚاٌخع٠ٛك امٌىخسٟٚٔ

ُّ اظخغداد ؼعبت اٌبغذ ٚاٌخك٠ٛس -6 ّْ اٌؽسوت بغاصت دارّا ئٌٝ اٌبغذ عٓ أعادد ٚ فح ٘را إٌؽان ٠عُدع ِٓ اطٔؽكت اٌمسٚز٠تت ط

ز اٌغاـاً ـاٟ ظاٛق إٌّاـعاتف اٌّٛد٠لاث ٚاٌخفا١ُِ ٌخىْٛ لادزة عٍٝ حٍب١ّات عاصااث اٌصباْٛ ٚزؼباحاٗف  ّٛ وارٌه ٌّٛاوبات اٌخكا

 ٚاٌبغذ عٓ حفا١ُِ صد٠دة حعبك حٛلعّاث اٌصبْٛ ٚحٛلعّاث إٌّاـع١ٓ 

ِآ خالاي اظاخعّاي اٌكساراك اٌغد٠زات ـاٟ اٌب١اا ٚاٌخعا٠ٛك  فٔؽان اٌخع٠ٛك ٠عدّ ِٓ اطٔؽكت اٌخٟ حما١ؿ ل١ّات ٌٍّٕاخش ٚاٌصباْٛ -7

 زة امٌىخس١ٔٚت  بٛاظكت حىٍٕٛص١ا اٌّعٍِٛاث ٚٔظاَ اٌخضّا

ّْ اظخعّاي حىٍٕٛص١ا اٌخف١ٕا اٌغد٠زت ٠ضعً ا٢مث ِسحبّت بؽىً أع١ابٟ ٚحخاابعٟ ئذ ٠ُٕماً إٌّاخش ِآ  -8 ُّ عرؾ ٔؽان إٌّاٌٚتت ط حَ

ُّ  احّاَ حف١ٕعٗ بٙرٖ ا٢ٌتف ٠ٕٚمً ئٌٝ ا٢ٌت اٌلاعمت بٛاظكت ظ١ٛز ٔالٍت ٚبؽىً آٌٟ   ْْ  ٠خُ  آٌت ئٌٝ أخسٜ بعد أ

١ٌت ٚامعخ١ان١ت  ٚاٌكالت اٌّعخعٍّت ٚـماً ٌٍّداخً اٌغد٠زت وّا ـٟ اٌضدٚي )ٚع١ٍٗ ظ١خُ  ّٚ  (4ُّ  ب١اْ اٌّٛاد اط

١ٌت ٚامعخ١ان١ت  ٚاٌكالت اٌّعخعٍّت4اٌضدٚي ) ّٚ  ( اٌّٛاد اط

 انثُاَاخ خ

أععاس 

انًدهّضٍَ 

انرُافغُح 

 )كغى(

انًذخلاخ 

 انفعهُح

انًىاد  

انًظشوفح  إنً 

 الالغاو الإَراخُح 

انهذس 

انغُش 

 طثُعٍ

انركهفح 

 الإخًانُح

 انهذسذكهفح 

 انغُش طثُعٍ

ث
ضا

ٕخ
ٍّ

ٌ 
١ت

ٌ ّٚ
ط

 ا
اد

ّٛ
اٌ

 
اوس٠ٍه 

 )وؽُ(2ل32
4950 115 115 0 600875 0 

لكٓ 

 )وؽُ(1ل51
4500 275 275 0 1350250 0 

40/2 

 (ِغسز)وؽُ
4750 450 450 0 2250000 0 
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 840  ئصّاٌٟ اٌخىٍفت

 

0 4201125 0 

ث
ضا

ٕخ
ٍّ

ٌ 
١ت

ن
١ا
عخ

م
 ا
اد

ّٛ
اٌ

 

خ١ه خ١انت 

 )وؽُ(
 0 14280 0 14 14 فف

خ١ه 

 ِكان)وؽُ(
 0 40800 0 60 60 فف

 0 26500 0 26500 26500 فف ٔا٠ٍْٛو١ط 

و١ط ٔا٠ٍْٛ 

 حؽ١ٍؿ
 0 731000 0 2150 2150 فف

 0 18700 0 55 55 فف وازحْٛ حعبةت

 0 14000 0 28000 28000 فف ١ٌبً

 0 1000 0 1 1 فف ؼس٠ه ؼفاؾ

 فف ئصّاٌٟ اٌخىٍفت

  

2 846280 2 

لت
نا

 

وٙسباو) و١ٍٛ 

 ٚان(
 2701753.91 2505288 22475 2525 25000 فف

١ِاٖ) ِخس 

 ِىعب (
 1418010.85 1150980 93 12 105 فف

 فف ئصّاٌٟ اٌخىٍفت

   

3656268 4119764.77 

  اٌخىٍفت اٌى١ٍُّت 

   

8703673 4507676.56 

 اٌّفدز : ئعداد اٌباعذ

١ٌات ٚ ٠4خب١ّٓ ِٓ اٌضادٚي )  ّٚ ّْ اأخااس خاايٍ ِآ اٌٙادز بإٌعابت ٌٍّاٛاد اط امعخ١ان١اتت بعابب امظاخعّاي اطِزاً ـاٟ اٌّاٛاد (  أ

اا اٌكالات اٌّعاخعٍّت ـٙاٟ حفاسؾ ظا٠ٕٛا ظاٛاو أٔاخش 6اٌّٛادف ٚاٌخعاًِ ِا اٌّضٙص٠ّٓف ٚ٘را ظٛؾ ٠ص٠د اأخااس بٕعابت  ِّ %  ٚأ

 .اٌّعًّ أَ م

 ثاَُا : إداسج انًخهفّاخ
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ااا ظاابك ّّ اات بّٕااخش  - ٚبعااد حغد٠ااد اٌّاادخلاث اٌفع١ٍاات ٚ اٌّااٛاد اٌّفااسٚـت  ئٌااٝ املعاااَ اأخاص١اات - ِ ّـ ُّ حغد٠ااد  إٌفا٠اااث اٌفا حاَا

ٌدة ِٓ اٌع١ٍّاث اأخاص١ت ٚوّا ٘ٛ ِٛلّظ ـٟ اٌضدٚي ) ّٛ  ( 5اٌضٛازت  اٌّخ

 ( عٛادَ اٌع١ٍّاث اأخاص١ت5اٌضدٚي )

 اعى انًُرح خ

خىاسب 

اكشَهك 

 سخانٍ

خىاسب 

 سخانٍلطٍ 

خىاسب 

 لطٍ يحشس
 انركهفح الإخًانٍ

اٌّٛاد 

إٌّخضاث 

١ٌت ّٚ  اط

ِٕخش دزصت را١ٔت 

 )دزشْ(
34 31 10 75 498966 

 432859.14 63 35.28 22.05 5.67 اٌعٛادَ )وؽُ(

 ااصّاٌٟ

    

931825.14 

اٌّٛاد 

 امعخ١ان١ت

 2033.88 1.994 1.11664 0.6979 0.17946 خ١ه خ١انت )وؽُ(

 8143.68 11.976 6.70656 4.1916 1.07784 ِكان)وؽُ(خ١ه 

 2488 2488 1393.28 870.8 223.92 و١ط ٔا٠ٍْٛ

 50660 149 83.44 52.15 13.41 و١ط ٔا٠ٍْٛ حؽ١ٍؿ

 5093.2 14.98 8.3888 5.243 1.3482 وازحْٛ حعبةت

 1994 8222 4480 2800 720 ١ٌبً

 996 0.996 0.55776 0.3486 0.08964 ؼس٠ه ؼفاؾ

 ااصّاٌٟ

    

71408.76 

 نالت

 2701753.912 22475 7491.7 7491.7 7491.7 وٙسباو) و١ٍٛ ٚان(

 1418010.857 93 31 31 31 ١ِاٖ) ِخس ِىعب (

 ااصّاٌٟ

    

4119764.769 

 اٌخىٍفتئصّاٌٟ  

    

5122998.669 

 انًظذس : إعذاد انثاحث
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ّْ  ٠5خب١ّٓ ِٓ اٌضدٚي )  (  د٠ٕاازًاف 669 5122998ِفٍفّاث اٌع١ٍّات اأخاص١ات ٌّعّاً  ع١اوات اٌضاٛازت لاد وٍفّاجْ اٌّعّاً )(  أ

ًُ بف: ِفسصاث ظٍع١ت وّٕخضاث دزصت را١ٔتف ِٚفسصاث ؼ١س ظٍع١ت ِزً: اٌعٛادَف ٚاٌكالت ِٓ اٌىٙسبااوف ٚا١ٌّااٖف ٚ  ٚاٌخٟ حخّزّ

فٍفّاث وّا ٠أحٟ : ُّ  ٠ّىٓ ئدازة ٘رٖ اٌ

زصات اٌزا١ٔات ٠ّىآ ِعاٌضخٙاا ِآ خالاي ئعاادة لفاس٘ا ِآ ؼاٛارب اٌع١ٍّات اأخاص١ات اٌّخّزٍّات بعامٛن ش٠اٛث إٌّخضاث ذاث اٌد

 د٠ٕاز(    ٠52ىٍؿُّ اٌمفس ٌٍدزشْ ِٓ اٌضٛازت )ف ٚا٢مث ئٌٝ اٌٍْٛ اٌكب١عٟ

ا اٌعٛادَ ـ١ّىٓ ئعادة حد٠ٚس٘ا ِسّة أخسٜ بؽىً ِفخٍؿ ٌّٕخش ِفخٍاؿ )وّاادّة حفاٍظ ٌٍعاضاد ( بادم ِآ ب١عٙاا بٕعابت  ِّ % 12أ

 ِٓ اٌععس اٌفعٍٟ ٌٍى١ٍٛؼساَ  

عُ ـاسـٙا ـاٟ حؽاؽ١ً ا٢مث ٚأصٙا عُ امظاخفادة ِٕٙااف ـاٌىٙسبااو ِازلا  ٠اخُ ا اٌكالت ـٟٙ ؼ١اس ِعاخؽٍتّ بؽاىً ـاغ١ظف ٚم ٠اخُ ِّ صة أ

اا  ِّ ( عٕدِا ٠ىاْٛ ٕ٘اان نٍاب عٍاٝ اأخااسف أ ْْ وأج م حٕخشف ٚع١ٍٗ  ٠ضبُ عٍٝ اٌّعًّ اظخعّاي )ٌِٛدٍّ خاؾٍّ اٌّعًّف عخٝ ٚئ

ّْ امعخ١اس اٌفعٍٟ ) ْٞ ِا ٠عادي بٕعبت ) 12ا١ٌّاٖ ـا  ف ٚاٌّخبمّٟ ٠ُٙدزُ خازس اٌّفٕا 2222%( ـٟ ظٕت 422 11ِخس ِىعب(ف أ

 الاعرداتح نطهثاخ انضتائٍ(:يشوَح انرظُُع ):  ثانثا

 ُٓ ًُ لدزة إٌظاَ بؽىً عاَ ٌّعًّ اٌغ١اوت عٍٝ اٌخى١ؿّ ِا ظسٚؾ اٌب١ةت اٌداخ١ٍت ٚاٌفازص١ت ٚحؽ١سّاحِّٙا باٌؽىً اٌرٞ ٠مّ حخّزّ

ي  امظخّسّاز٠ت ٌٍعًّ دْٚ حٛلؿٍّ أٚ حأخ١س ـٟ حغم١ك زلاو اٌصبارٓف ِٓ خلاي اظخضابت اٌّفإا ٌّخكٍبّااث اٌصباْٛف ِٚآ خالا

ٚمؤُٖ ٚاٌخصاِٗ ٌّٕخضاث اٌّفٕا اٌخٟ ٠مدِّٙا  ٚلاد لااَ اٌباعاذُ  حمد٠ُ ِٕخضاث ذاث صٛدة ٚوفاوة عا١ٌتف ٚبأظعاز ِٕاظبتف ـ١صداد

ْٓ حاٛـسّثْ ـا١ُٙ خفاارؿ ٚ ِخؽ١اّساث  ا ّّ باخخ١از ع١ّٕت عؽٛار١ت ِٓ اٌّعاازق اٌخعا٠ٛم١تف ٚبعاك ِاد٠سٞ اادازاث ٚؼ١اسُ٘ ِ

ُّ حٛش٠ااا ) ( ؼ١ااس 5( اظااخّازة ـاااٌغت ٌٍخغ١ٍااً ِاآ ِضّااٛت اٌع١ّٕااتف ٚ )45ظااخّازة عٍاا١ُٙف اظااخسصعج ِٕٙااا )( ا52اٌبغااذف ٚحاَا

ٔجْ امظخبأت ِفٓ ) ّٛ ًّ ـمسة ٚـفك ِم١اض 14ـاٌغت ٌٍخغ١ًٍ  ٚ حى ( ظإامً ِٛشّعتً عٍٝ ـمسح١ٓف ٚلد حفَيُ حف١ُّ ااصاباث عٍٝ وُ

 ( اٌفّاظٟف ٚوّا ٠أحٟ :١ٌLikertىسث )

 يشوَح انًظُع: .1

 ( حفس٠ك ِغخٜٛ امظخبأت )ِسٚٔت اٌّفٕا(6اٌضدٚي )

 خ

 انفمشاخ

 انرمذَشاخ

ُح  ًّ الأه

 انُغُثح
 انُرُدح

يحذودج 

 خذا
 عانُح يرىعّطح يحذودج

عانُح 

 خذا

 5 4 3 2 1 يشوَح انًظُع

عا١ٌت  %89.2 %89.2 %9.3 %1.5 0 0نذَه انمذسج عهً ذغُُش طالح حدى الإَراج  1
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 صدا عهً انًذي انمظُش اعرداتح نهطهة انفعهٍ.

2 

ًَرهك انمذسج عهً إَراج يدًىعح يرُىّعح 

يٍ انًُرداخ تًا َُاعة ذىخه انضتائٍ 

 وأروالهى.

0 0 1.6% 14% 84.4% 84.4% 
عا١ٌت 

 صدا

3 
نذَه إيكاَُح اعرُعاب انرغُُشاخ انًغردذّج 

 فٍ يضَح الإَراج.
 عا١ٌت 88.5% 11% 88.5% 0.5% 0 0

4 
ذعذَم خذاول انرغهُى نًماتهح لادس عهً 

 يرطهثّاخ انضتىٌ.
0 0 6.6% 21% 72.4% 72.4% 

عا١ٌت 

 صدا

5 
نذَه إيكاَُح ذغشَع يُذَد الاَرظاس اعرداتح 

 نًههح انطهة.
 ِخٛظّكت 65% 5% 30% 65% 0 0

6 
لادس عهً ضثظ يىاطفاخ انطهة تحغة 

 يرطهثّاخ َحذّدُها انضتىٌ.
 عا١ٌت 81.5% 15.5% 81.5% 3% 0 0

7 
نذَه يدًىعح يٍ عُاعاخ انرعذَم نخهك 

 لًُح يضافح نهضتائٍ.
 ِخٛظّكت 75.5% 9.5% 15% 75.5% 0 0

 اٌّفدز: ئعداد اٌباعذ 

 يرطهثّاخ انضتائٍ: .2

ت عٓ ِٕخش  ّـ )صٛازت اوس٠ٍه زصاٌٟف صٛازت لكٓ زصاٌٟف صٛازت لكآ ِغاسز( عادّد :ِعًّ ع١اوت اٌضٛازتِعٍِٛاث خا

 ِٓ ًّ ١ت ٌىُ ّّ  . اٌففارؿ ا٢ح١تدزصت اط٘

 ( حفس٠ك ِغخٜٛ امظخبأت )ِخكٍبّاث اٌصبارٓ(7اٌضدٚي )

 خ

 انفمشاخ

 انرمذَشاخ

ُح  ًّ الأه

 انُغُثح
 انُرُدح

يحذودج 

 خذا
 عانُح يرىعّطح يحذودج

عانُح 

 خذا

 5 4 3 2 1 يرطهثّاخ انضتائٍ
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 عا١ٌت صدا %87.5 %87.5 %10.5 %2 0 0 انًراَح 1

 عا١ٌت %73.4 %15.6 %73.4 %11 0 0 اندًانُح 2

 عا١ٌت %85 %5.6 % 85 %9.4 0 0 لهُم انرأثُش عهً اندهذ 3

4 
خالٍ يٍ انًىاد 

 انضاسّج
 عا١ٌت صدا % 89 % 89 9.5% 1.5% 0 0

 عا١ٌت %64.4 %30 %64.4 %5.5 0 0 ثثاذُح اندىدج 5

6 
فاعهُح انرُظُف 

 وانرعمُى
 ِخٛظّكت 66.2% 10.5% 23.3% 66.2% 0 0

 عا١ٌت % 57 %32 % 57 %11 0 0 انغعش 7

 اٌّفدز: ئعداد اٌباعذ

ًُ ِخكٍبّاث اٌصبارٓ بف: ) اٌّخأتف اٌضّا١ٌتف ل١ًٍ اٌخأر١س عٍٝ اٌضٍدف خايٍ ِٓ اٌّاٛاد اٌماازّةف انرحهُم انىطفٍ نهًرغُشاخ :   حخّزّ

اً  ّـ ُّ اٌخٛ ُّ اٌخغ١ًٍ بفٛز و١ٍتّ ٌم١ّت اٌصبْٛ اٌّدزواتف ٚإٌخاارش اٌخاٟ حا رباث اٌضٛدةف ـاع١ٍت اٌخٕظ١ؿ ٚاٌخعم١ُف اٌععس(ت ٌرٌه حَ

ًّ بعاد ِآ أبعااد ِخكٍبّااث اٌصباْٛ ِٚع٠ٕٛات ئ١ٌٙا ِب١ّٕات ـاٟ اٌضادٚيف اٌارٞ ٠غخاٛٞ  ١ات إٌعاب١ت اٌّخاٛاـسة ٌىُا ّّ عٍاٝ دزصااث اط٘

 ّْ امحضّاااٖ اٌعاااَ اصاباااث اٌّبغااٛر١ٓ ـااٟ ِفاإا ٔعاا١ش ٚع١اواات ٚاظااه ٌخٍااه اطبعاااد  ٠ٚلاعااك ِاآ ب١أاااث اٌضااداٚي اٌّااروٛزة أ

ُّ حؽ١١س٘اا بدزصات عا١ٌات صادا ئمّ  :   5 اٌخعااؤي زلاُ ) ِخكٍبّاث اٌصبارٓ ص١ّعٙا ـٟ  اٌّفٕا ح نذَمه ٘اً اٌّفإا )(ف اٌارٞ ٠إؿع

١ات إٌعاب١ت  إيكاَُح ذغشَع يُذَد الاَرظاس اعرداتح نًههح انطهمة(، ّّ (ف اٌارٞ  7ِخٛظّاكت   ٚاٌخعااؤي ) زلاُ   %65ئذْ وأاج اط٘

ًُ ـٟ ) ٌد٠ٗ ِضّٛعت ِٓ ظ١اظااث اٌخعاد٠ً ٌفٍاك ل١ّات ِمااـت ٌٍصباارٓ (ف اٌارٞ حىاْٛ ٔعابخٗ %  ٚ ـاع١ٍات اٌخٕظ١اؿ 55.5 ٠خّزّ

عً ٘را ٠دُيع عٍٝ دعُ حٛاـك ـإاعت إٌّاخشف ٚـماا ٌّخكٍبّااث اٌصباارٓ ـاٟ 2 66ٚاٌخعم١ُ وأج بدزصت ِخٛظّكتف ٚبدزصت  %  ٚ وُ

 صأب ـاع١ٍت اٌخٕظ١ؿ ٚاٌخعم١ُ 

ٓ حىٍفت اٌكاانخلاطح انًثحث :  ّّ ًّ خهّ ئٔخاصٟ ِخم عُ اعخعات حىٍفت اٌصٚس ِٓ اٌضٛازت ٌىُ لتف ععب اأخاس اٌفعٍٟ ٌعٕت ظ١خُ

 (8( وّا ـٟ اٌضدٚي )2222 )

حىٍفت اٌصٚس ِٓ اٌضٛازت عٕد حكب١ك ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك( 8اٌضدٚي )
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اٌّفدز : اعداد اٌباعذ

 خىاسب لطٍ يحشس خىاسب لطٍ سخانٍ خىاسب اكشَهك سخانٍ حغاب ذكهفح انًُرداخ

 1093.92 683.7 172.78 الإَراج انداهض

 ذكهفح انثضاعح انًُردح

   

 9727044.607 4577432.756 572179.0946 [1]31ذ/

 2611416.8 1533698 645415.2 321ذ/

 6707817.04 4817385.7 938756.31 35ذ/

 2391936.509 1494960.318 377796.1734 و/ص

 21438214.96 12423476.77 2534146.778 يح

 308756.7722 197972.9826 55084.64522 يظاسَف ذغىَمُح وإداسَح

 12019927.12 8044017.001 2017052.329 انركهفح انُهائُح

 10987.93981 11765.41904 11674.1077 انُهائُح نهذسصٌانركهفح 

 12 12 12 وحذاخ انذسصٌ

 915.662 980.452 972.842 ذكهفح انضوج يٍ اندىاسب /دَُاس
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ُٓ اٌّعًّ ِآ حففا١ك حىٍفات اأخااس إٌٙاارٟ ٌٍاصٚس اٌٛاعادف ٚصااو  ّْ حكب١ك ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٠ُّىّ ا حمُدَّ ٠ّىٓ اٌمٛي ئ ّّ ِٚ

زة  ّٛ ٚاٌغد٠زتف ٚاظخبداي ع١ٍّات اٌخعا٠ٛك ٚاٌب١اا اٌخم١ٍد٠ات بع١ٍّات ب١اا ٘را اٌخؽ١سّ ٔخ١ضت مظخبداي اٌعّاٌت ا١ٌد٠ٚت باٌخىٍٕٛص١ا اٌّخك

إٌ ذطثُك َظاو انرظُُع انششمُك نمه انمذوس انكثُمش فمٍ ذعضَمض اٌىخس١ٔٚت عد٠زت  ٚ٘را ٠زبج ـغّت ـسل١ت اٌبغذ ٚاٌخٟ حٕؿّ: )

  اعرشاذُدُح لُادج انركهفح(

 انًثحث انخايظ ــ الاعرُراخاخ وانرىطُاخ

 : الاعرُراخاخ  1.5. 

ًّ ب١ةت اٌخف١ٕا اٌغد٠زت ؼ١س لادزة عٍٝ حٍب١ّت عاصت اٌٛعداث املخفاد٠ت ئٌٝ اٌّعٍِٛااث اٌّف١ادة  -1 ّْ ٔظُ اٌخىا١ٌؿ اٌخم١ٍد٠ت ـٟ ظ ئ

ارً اٌخٟ حكبكّ اٌخم١ٕاث اٌغد٠زت  ّّ  ـٟ ِضاي حفَْف١ِك اٌخىا١ٌؿف ٚؼٍك اٌفضٛة ب١ٕٙا ٚب١ٓ اٌٛعداث املخفاد٠ت ذاث إٌؽان اٌّ

اٌخفا١ٕا اٌٙضا١ٓ أعاد اطٔظّات اٌغد٠زات اٌارٞ  ظٙاس ٔخ١ضات اشد٠ااد ؼادّة إٌّاـعات با١ٓ اٌؽاسواث ٚأفخااط اطظاٛاق ِاا ٠عُدع ٔظاَ  -2

زاث اٌغاـاٍت ـاٟ ب١ةات  ّٛ خضادّدة حٛاواب اٌخكا ُِ ز أٔظّت امحفّامثف ئذْ أـبغج اٌؽسواث ِكاٌبات بأخااس ِٕخضااث  ّٛ بعمٙا ٚحك

 اطعّاي اٌغد٠زت 

ّْ ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٘ -3 ة ِٚسٚٔت بخىاٍِٙا ِاا ئ ّٛ ٛ ٔظاَ ٠ٕفّبُ ع١ٍت حك٠ٛس ااصساواث ٚاٌع١ٍّاث اٌخف١ٕع١تت ٌضعٍٙا أوزس ل

خؽ١اّاسة ٚؼ١ااس لابٍاات ٌٍخٕبعااإف حعااعٝ ِاآ خلاٌٙااا ٌخمااد٠ُ  ُِ ًّ ب١ةاات  اٌخىٌٕٛٛص١اااف ٚحكاا٠ٛس اٌعااا١ٍِٓ ٌخغم١ّااك اٌبماااو ٚ امشد٘اااز ـااٟ ظاا

عت ذاث حىٍفت ِٕففمت ٚعاٌ ّٛ  ١ت اٌضٛدةف حٍبّٟ عاصاث اٌصبْٛ ٚعٕد ِعخٜٛ ااؼبات اٌّكٍٛت ِٕخضاث أٚ خدِاث ِخٕ

٠عُُٙ ٔظاَ اٌخف١ٕا اٌٙض١ٓ ـٟ حى٠ٛٓ ب١ةت حغمكّ حفف١ك ـٟ اٌخىٍفت اٌّخعٍمّت باٌٛعدة بؽىً عاَف ٚـٟ إٌّخش بؽاىً خااؾّ ِآ  -4

 ٚإٌظُ خلاي ِخكٍبّاث اٌخٕف١رف ٚاٌخٟ حّزٍّجْ: باٌخم١ٕاثف ٚاٌع١اظاث ااداز٠تف ٚاٌخف١ٕع١تف 

 انرىطُاخ : 2.5. 

ّْ أٔظّت اٌخىا١ٌؿ اٌخم١ٍد٠ت ؼ١س لادزة عٍٝ حٍب١ات اٌّعٍِٛااثف اٌخاٟ حعااعد   1 ًّ اٌبغذ حكب١ك اٌخم١ٕاث اٌغد٠زتت ط عٍٝ اٌّفٕا ِغ

 ـٟ حفَْف١ِك اٌخىا١ٌؿ ٚؼٍك اٌفضٛة ب١ٕٙا ٚب١ٓ اٌٛعداث املخفاد٠ت ذاث إٌؽان اٌّّارً 

ت طُّٔٗ ٠عُُٙ ـٟ ع١ٍّت  حفف١ك اٌخىاا١ٌؿ ظاٛاو أوأاج اٌخىاا١ٌؿ اٌخاٟ حخعٍاك باٌٛعادة بؽاىً عٍٝ اٌّفٕا حكب١ك ٔظاَ اٌخف١ٕا   2

 عاَ أَ  ـٟ إٌّخش بؽىً خاؾ ِٓ خلاي اٌّخكٍبّاث اٌخٕف١ر٠تف اٌخٟ حخّزًّ باٌخم١ٕاث ٚاٌع١اظاث ااداز٠ت ٚاٌخف١ٕع١ت 

زاث ٚاٌخؽ١سّاث اٌعاس٠عت ٚاٌّخدا  3 ّٛ خٍاتف اٌخاٟ حؽاٙد٘ا ب١ةات اطعّااي ـاٟ ا٢ٚٔات امخ١اسةف  اٌخاٟ عٍٝ اٌّفٕا اٌم١اَ بّٛاوبت اٌخك

حٙدؾ ئٌٝ حٍب١ت عاصاث اٌصبْٛ ِٚخكٍباحاٗف ٚعاصات اادازة ئٌاٝ ِعٍِٛااث وٍف٠ٛات ِٛرٛلات حعااعد٘ا ـاٟ حغم١اك امظاخساح١ض١اث 

 اٌخٕاـع١ت عٓ إٌّاـع١ٓ ـملا عٓ اٌّعاعدة ـٟ اٌخفك١ه ٚاٌسلابت ٚاحفّاذ اٌمسازاث 

ة ِٚسٚٔات عٕاد حىاٍِٙاا ِاا اٌخىٌٕٛٛص١ااف ٚاٌعّاً عٍاٝ   4 ّٛ عٍٝ اٌّفٕا  حك٠ٛس ااصساواث ٚاٌع١ٍّاث اٌخف١ٕع١تف ٚصعٍٙا أوزس لا

ًّ ب١ةت اطعّاي إٌّاـعت    حك٠ٛس اٌعا١ٍِٓت ٌخغم١ك اٌبماو ٚامشد٘از ـٟ ظ
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 اٌّفادز

ات ” اٌخىٍففافت اٌّعخٙدـفافت ـافٟ حغم١ّافك ل١اادة اٌخىٍففافت  اٌافدٚز امظاخساح١ضٟ ٌخم١ٕفافت  “2211اٌضٕابفٟف ِعفاد خٍفؿ ئبسا١ُ٘    5 ٍّ ِض

 .(22)7 حىس٠ج ٌ،دازة ٚاٌعٍَٛ املخفاد٠ت

 Possibility of Applying Time-Driven Activity-Based Costing in Bank of“ .2213اٌاداعٛزف صباس    6

Palestine.” 

ٚحأر١س٘اا عٍاٝ ا١ٌّاصة اٌخٕاـعا١ت: دزاظات عاٌات ِإظّعات اٌبلاظاخ١ه اظاخساح١ض١اث اٌخٕااـط   “2216اٌع١دٞف آِاي عم١ٍت ـسلاأٟ    7

 ”.ٚاٌّكان باٌّد٠ت

ت ٌبٕاو اٌّصا٠ا اٌخٕاـع١ت ٚدٚز٘ا ـٟ خٍك اٌم١ّت  “2228ا١ٌٌٛدف ٘لاٌٟ    8 ِّ  ”.اطظط اٌعا

حأر١س ِسٚٔات اٌخفا١ٕا ـاٟ حغم١ّاك ا١ٌّاصة اٌخٕاـعا١ت دزاظات حكب١م١ات ـاٟ   “2216َ  واظُ أعّد   فصٛاد   داٚدف أ  د ؼعاْ لاظُ  9

ت اادازة ٚاملخفاد” ع١ّٕت ِفخازة ِٓ ؼسواث ٚشازة اٌفٕاعت ٚاٌّعادْ  ٍّ  .82–62(: 126) ِض

ٚحغعا١ٓ أداو حكب١ك بعك حم١ٕاث اٌخف١ٕا اٌسؼ١ك ٌخفف١ك اٌىٍؿ ٚاٌم١ات   “2218اٌسب١عٟ فِغّد ظ١ّس د١٘ست    12

ت ٌٍفٕاعاث اٌىٙسبار١ت  ِّ ت اٌّزٕٝ ٌٍعٍَٛ ااداز٠ت ٚاملخفاد٠ت” اٌع١ٍّاث اأخاص١ت بغذ حكب١مٟ ـٟ ؼسوت أٚز اٌعا ٍّ (: 3)8 ِض
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