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 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 
 كلية الادارة والاقتصاد  -جامعة كربلاء 

 2023 لعلمي السادس عشرالمؤتمر ا   
 
 

        
 المستدام دا ودوره في تعزيز الأ التوجه الريادي

 رالعامة في ذي قاأور  يلي في شركةبحث تحل
The role of entrepreneurial orientation in promoting sustainable performance 

Analytical research in Ur State Company in Dhi Qar 
 

 
 
 
 
 

 المستخلص: 
انطلق البحث من إذ  في ذي قار,أور  المستدام في شركة دا تشخيص طبيعة العلاقة بين التوجه الريادي والأإلى  يهدف البحث      

فصاح عن النتائج المالية وغير المالية لأنشطتها والمتمثلة أور العامة في تحقيق الاستدامة والإ مشكلة مفادها توضيح دور شركة
ذلك تم صياغة مجموعة من أجل  الوجه الريادي, من أبعادها الثلاثة )الاقتصادية والبيئية والاجتماعية( وذلك من خلال تبني أبعادب

( فردا من 08رضيات التي من خلالها يتم التأكد من صحة تلك الفرضيات, واعتمد البحث على استمارة استبيان تم توزيعها على )الف
حصصا  الوصفي لتحليل الإ أساليب( استمارة صحيحة, وتم الاعتماد على عدد من 08العاملين في الشركة المبحوثة, وتم الاعتماد على )

 والوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الارتباط بيرسون لاختبار الفرضيات ,وتوصل البحثأكرونباخ ألفا البيانات, ومنها اختبار 
ها ضرورة بذل أهم  البحث بجملة من التوصيات من  ىنتهادا  المستدام , و وجود علاقة ارتباط موجبة معنوية بين التوجه الريادي والأإلى 

 ة وتبني المخاطرة والاستباقية منيإبداعأور في التوجه الريادي من  والمسؤولين في شركة دارةالإبل المزيد من الجهود والاهتمام من ق
 والعالم . عمالمواكبة التطورات والتغيرات التي تحدث في بيئة الأأجل 

Abstract 
The research aims to diagnose the nature of the relationship between the entrepreneurial orientation 
and sustainable performance in the Ur company in Dhi Qar. Adopting the dimensions of the 
entrepreneurial face, for this purpose, a set of hypotheses were formulated through which the validity 
of these hypotheses is confirmed, and the research relied on a questionnaire that was distributed to 
(80) individuals working in the researched company, and (70) correct forms were relied upon, A 
number of descriptive statistical methods were used to analyze the data, including the Ackronbach 
alpha test, the arithmetic mean, the standard deviation, and the Pearson correlation coefficient to test 
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the hypotheses. Efforts and attention by the management and officials of UR Company in the 
pioneering direction of creativity, adoption of risk and proactivity in order to keep abreast of 
developments and changes that occur in the business environment and the world. 
 

 المقدمة 
هذه المنظمات تستخدم التوجه الريادي إذ إن  لقد ازداد الاهتمام في التوجه الريادي في المنظمات العامة التي تعمل في بيئة متغيرة    
, وتبني المخاطرة ,  يبداعساسا لنجاح المنظمات من خلال التوجه الإأتنافسية , والتوجه الريادي يعد  لتحيق مزاياالمستدام  دا والأ

 أطولي الاستدامة لبقا  المنظمة أدا  والتوجه الاستباقية , مما يتيح للمنظمة تحيق ميزة تنافسية ,تبحث المنظمات كذلك عن استمرار الأ
ة ة أطولممكنه وهي تحقق النجاح والازدهار  مد  واضحة , وفي الوقت الحاضر تسعى  أهدافممكنه من خلال وضع رؤية و  مد 

الاجتماعية بصورة كبيرة ات والبيئة والظروف الاقتصادية و المحافظة على نجاحصها والاستمرار فيه والاهتمام بالقيم والثقافإلى  المنظمات
المستدام , وجا   دا المالي وهو الأ دا من الأ أبعدما هو إلى  الحاضر والمستقبل والنظر جيالالرفاهية لأتحسين نوعية الحياة و أجل  من

 أور.م في شركة المستدا دا هذا البحث للتعرف على العلاقة بين التوجه الريادي والأ
 منهجية البحث

 ولا: مشكلة البحث أ
ها أعمالالمالي وترسيخ القيم البيئية والاجتماعية في توجيه  دا من الأ أبعدهو  ماإلى  لنظرل البيئة المتغيرة حصفزت المنظماتن إ    

يئة والرفاهية الحاضر والمستقبل من خلال نهج متكامل بين الاستدامة الاقتصادية وحصماية الب جياللتحسين نوعية الحياة والرفاهية لأ
الاستدامة والبحث عن الفرص  أنشطةيساعد تعزز  امهم الريادي يعد عاملان قدرة المنظمات على تبني التوجه إلذا ف ؛الاجتماعية

معظم هذه إذ إن  ن استجابة المنظمات العامة في العراق للظروف للمتغيرات صعبةإ واستثمارها لتقديم سلع تتوافق مع متطلبات الزبائن.
 دا حصول التوجه الريادي والأ ةت الشركة المبحوثالعرف على تصوراوطرق عمل تقليدية لذلك سيتم  أساليبالمنظمات تعمل وفق 

 :خلال ذلك يمكن طرح التساؤلات الآتية المستدام وكذلك التعرف على العلاقة بينهما ومن
 المستدام؟ . دا التوجه الريادي والأ أبعادتصورات واضحة عن مفهوم و أور  هل تمتلك منظمة ●
 ثرهما في المنظمة؟أستدام و الم دا ما طبيعة العلاقة بين التوجه الريادي والأ ●
 ؟المستدام دا ما مستوى تأثير التوجه الريادي في الأ ●

 البحث  أهميةثانيا: 
 :تيأهمية من الآيستمد البحث        

 المعاصرة. عمالالاستدامة كمتطلب رئيس من متطلبات بيئة الأ أهمية -1
 الشركة الموجهة نحو الاستدامة وبما يعزز سمعتها في المجتمع. أنشطةالافصاح عن  أهمية -2
 الاستدامة للشركة. أنشطةتبني التوجه الريادي كتوجه معاصر يدعم  أهمية -3
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 البحث  أهدافثالثا: 
 :هداف الآتيةيسعى البحث الحالي لتحقيق الأ       

 المستدام . دا تحديد نوع علاقة الارتباط والتأثير بين التوجه الريادي والأ -1
 أور.المخاطر , الاستباقية ( في شركة ة , تبني يبداعتشخيص مستوى التوجه الريادي )الإ -2
 .أور  المستدام )البيئي ,الاقتصادي , الاجتماعي ( في شركة دا تشخيص مستوى الأ -3

 رابعا: مخطط البحث الفرضي
 

 

 

 

 

 

 

 

 البحث الفرضي ( مخطط1الشكل)
 خامسا: فرضيات البحث 

 المستدام . دا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصصائية بين التوجه الريادي والأ -1
 المستدام. دا التوجه الريادي والأتوجد  علاقة تأثير ذات دلالة معنوية بين  -2

 الآتيةوتتفرع منها الفرضيات 
 ه. أبعادالمستدام ب دا في  الأ بداعمعنوية لبعد الإ يوجد تأثير ذو دلالة ▪
 ه. أبعادالمستدام ب دا يوجد  تأثير ذو دلالة معنوية لبعد المخاطرة في الأ ▪
 ه. أبعادالمستدام ب دا يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لبعد الاستباقة في الأ ▪

 سادسا: وصف مجتمع البحث 
المنظمات العامة  ىحصدإتعد إذ  العامة في محافظة ذي قارأور  يتمثل مجتمع البحث المستهدف من قبل البحث الحالي في شركة     

سلاك اللف أها و أنواعب سلاك الكهربائيةعادن, تنتج الشركة القابلوات والأحصدى شركات وزارة الصناعة والمإوهي  م1800 عام سستأ  
سلوب المسح الشامل للمجتمع الذي أ( فرداً وب08المبحوثين  ) فرادلأ, وبلغ مجموع اهمنيوم بأنواعلسبائك الأ إنتاجيناميل و المعزول بالإ

وتحديد ملامح  ام والشعب( نظرا لدورهم الجوهري في رسمسقلعام, معاوني المدير , ورؤسا  الأا تمثل بالقيادات العليا للشركة)المدير

 التوجه الريادي

 الابداع

 المخاطرة

 الاستباقية

الاداء 

 المستدام

 

الاداء 

 الاقتصادي

الاداء 

 الاجتماعي

الاداء 

 البيئي
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( استمارة وكانت ثلاث استمارات غير صالحة للاستعمال 03تم توزيع استمارة الاستبيان عليهم وتم استرجاع )إذ  التوجه الريادي للشركة
 ( فرداً فقط.08)فرادوكان العدد الفعلي للأ

 ( خصائص عينة البحث1جدول)
 التحصيل العلمي المجموع الجنس التفاصيل

 شهادة عليا بكلوريوس دبلوم أنثى ذكر
 0 55 0 08 4 66 العدد
 %18 %08 %11 100% 6% 84% النسبة
 العمر الخدمة الوظيفية 
 المجموع النسبة العدد فاقل 30 المجموع النسبة العدد 

6-10 28 %29  
 

%100 
 

31-40 21 %30 %100 
11-15 33 %47 41-50 34 %48 
 22% 16 فاكثر 51 24% 17 فاكثر16

 100% 70 المجموع 100% 70 المجموع
 سابعا: أداة البحث ومقاييسه

 الأولتضمن الجز  إذ  اعمتد الباحصثان على استمارة الاستبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات المطلوبة وتتكون الاستمارة من جزئيين
تم إذ  ما الجز  الثاني احصتوى على مقاييس البحثأ,  ةمعلومات التي تخص العينة المبحوثمقدمة تعريفية عن البحث وعنوانه وبعض ال

 دا ما الأأب مقاييس لمجموعة من الباحصثين , ة , تبني المخاطرة , الاستباقية ( وحصسيبداع)الإ أبعاد ةمقياس التوجه الريادي وفق ثلاث
 )البيئية , الاقتصادية , الاجتماعية (. بعادالمستدام فتم وضع مقاييس حصسب الأ

والبيانات  بعاد( لاختبار الفرضيات وقياس معامل الصدق والثبات كذلك تحليل الأSPSSتحليل البيانات من خلال برنامج )وتم  
 من خلال الوسط الحسابي والانحراف المعياري , ومعامل الارتباط بيرسون, وتحليلي الانحدار الخطي البسيط. خر  الأ

 الجانب النظري 
 Entrepreneurial Orientationأولًا: التوجه الريادي 

 التوجه الريادي أهميةمفهوم و  -1
والمجتمع ككل بالريادة, والتي تساهم  عمالصبح العصر الحالي عصر التوجه الريادي, حصيث اهتمت المنظمات وشركات الأأ"

لتجريبي وأجري مساهمة بارزة في النمو الاقتصادي المحلي والعالمي, وقد حصظي مفهوم التوجه الريادي بقدر كبير من الاهتمام النظري وا
يعدُّ إذ  ,(Rauch et. al ,2009: 762)قبول واسع للمعنى المفاهيمي وأهميته إلى  بشأن الموضوع ، مما أدى ( بحث188أكثر من )

الحصول على  الجديدة بهدف الأسواقإلى  تبني المبادرة والرغبة في الدخولإلى  التي تحفز المنظمة ستراتيجيةالإ مثلالتوجه الريادي 
رة, الاستباقية( اليوم , المخاطبداعالتوجه الريادي )الإ إستراتيجياتتعدُّ إذ  يجاد الثروة والتي تمكنها من النمو والتقدم,إالتقدم التكنولوجي و 

ومبررات  أهم أسباب أسواق جديدة أو تقديم منتجات جديدة وفريدة وهذا يعد منإلى  المحركات التي تدفع المنظمات للدخولأهم  من
 المنظمات لتبني التوجه الريادي  

 Lumpkin &Dess,1996:135)).  ( بعض المفاهيم التي حصددها الباحصثون حصول 2ويوضح الجدول  )."مفهوم التوجه الريادي 
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 ( مفهوم التوجه الريادي حصسب ارى بعض الباحصثين 2جدول)
 المفهوم الكاتب او الباحصث  ت
1  

Zahra&Neubaum,1998  :124 
المخاطر التي تظهر  أنشطةالجذري للمنظمة والنشاط الاستباقي و  بداعالمجموع الكلي من الإ

 في دعم المشروعات ذات النتائج غير المؤكدة . 
2 Faminow ,et al ,2010:9  فسين في البيئة والمنا الأسواقالسلوك يدفع المنظمات للمبادرة للحصول على المعلومات عن

 الجديدة وتقديم منتجات جديدة. الأسواقوالعمل على دخول 
3 Chen,etal.,2011:703  التي تعتمدها المنظمة في تنظيم انشطتها  ساليبصياغة الاستراتيجة والممارسات والأعملية

 الريادية.
4 Nasir, 2013:10 الجديدة ،  الأسواقإلى  قدرة المنظمة على الاكتشاف الفرص الممكنة والافاده منها للوصول

 أو قدرة المنظمة على البحث عن الفرص الجديدة واستغلالها.
5 
 

Otache & ahmood ,2015 : 408 والعمليات الداخلية  ستراتيجياتوالذي ينعكس على الإ عمالسلوك ريادي تعتمده منظمات الأ
 لها.

6 Irwin,et al ,2018,135 . السلوك او الموقف الريادي الذي تعمل المنظمة فيه بشكل منتظم 

7 Alayo, et al ,2019,49  التنافسية .زيادة قابلية المنظمة لبنا  الميزة 

8 Leihatabam, 2019,3 لعمل بمخاطرة اسبقية , و إنتاج المنتجات وكسب الأمن خلال  الأسواقن تبدع المنظمة في إ
 عالية , لكسب الميزة التنافسية .

 نيعداد الباحصثإ المصدر: من 
التعامل مع الفرص البيئية الجديدة واستثمارها إلى  المنظمة التي تهدف إستراتيجياتنه" أويمكن تعريف التوجه الريادي على   

 ة في العمل والتعامل مع المخاطر المحتملة التي قد ترافقها. يإبداعباستخدام طرق 
تستهدف وتشبع حصاجات  إستراتيجيةالتي تساعد في تحقيق النمو للمنظمات بالاعتماد على  ستراتيجياتالإأهم  ويعدُّ التوجه الريادي من

عامل مهم  عمالتوجه ريادة الأأن  (Taylor,2013:1927_1928)وضح أوقد  .(Zainol & Daud,2011:87)يدين ورغبات المستف
المستقبلية غير المؤكدة، من خلال السعي بشكل مستمر  رباحالمتسارعة والأ عمالفي بيئة الأ عماللمنظمات الأ أفضل أدا لتحقيق 

 .   رباحر النجاح التنظيمي ونمو الألاستغلال الفرص من جديد وبكفا ة وهو مفتاح لعنص
 مؤشرات النشاط الريادي للمنظمة -2

أن  لوحصظإذ  السلوك الريادي , دا الوسطى لأ دارةالإتقيس هذه المؤشرات العوامل التنظيمية المؤثرة في درجة تأهيل المديرون في 
عناصر ترتقي بالجهود الريادية في المنظمة  وهي  ةالمنظمة . وتصف هذا المؤشرات خمس أدا هناك سلوكيات ترتبط بشكل كبير ب

(Dyduch,2008:18): 
العالي من خلال اعتماد نظم حصوافز مرتبطة بالنشاط الريادي والتي تأخذ بنظر   دا ت , يتحقق الأآفلسفة المكاف :الأول"العنصر 

 والتغذية العكسية والمسؤولية الفردية والتحفيز على أساس النتائج المتحققة.  هدافالاعتبار الأ
 داري للارتقا  بالنشاط الريادي داخل المنظمة . الذي يعكس التسهيل الإ دارةالإدعم  العنصر الثاني:
 .فرادالاهتمام بالموجودات ونوعيتها  ووفرتها لدعم النشاط الريادي الذي يقوم به الأ العنصر الثالث:
 الريادي للمنظمة .  دا الهيكل التنظيمي المناسب الذي يسهم في تطوير آليات إدارية لتقييم واختيار وتنفيذ الأ العنصر الرابع:
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 ستعداد المديرون لتحمل مسؤولية اتخاذ المخاطرة وتشجيعهم على ذلك . اتحمل المخاطر الذي يعكس  العنصر الخامس:
 التوجه الريادي أبعاد"

 بعاد( يعرض بعض هذه الأ3متعددة اوردها الباحصثون والدارسون  حصسب توجهاتهم البحثية والفكرية والجدول ) أبعادللتوجه الريادي 
 بعض الباحصثون. رأيحصسب 

 التوجه الريادي من وجهة نظر بعض الباحصثين أبعاد( 3الجدول )
 التنافسية الاستقلالية  الاستباقية  تبني المخاطرة  ةيبداعالإ المصدر 

Avlonitis, Salavou,2007      
Li, et al , 2009      

2010 Lan, and Wu      
Hansen,et al ,2011      

Kraus ,et al,2012      
Akhtar ,2015      

Kelly,2016      
Al Mamun, Fazal,2018      

Lee, et al 2019      
Santos & Marinho,2018      

Mantok,et al ,2019      
Kusa ,et  al 2019      

 
ة وتبني المخاطرة والاستباقية والتي يبداع( وهي الإ2حصصلت على اتفاق بين الباحصثين في الجدول ) أبعاد ةمن الملاحصظ وجود ثلاث

 سيتم الاعتماد عليها في الجانب التطبيقي .
تكون المنظمات مبدعة أن  نجاح المنظمات اليوم  يعتمد على عدة متطلبات منهان إ ": ((Innovativenessة يبداعالإ -1

الجماعي والفردي  من و  حصكيمة تستثمر الجهود على الصعيد التنظيمي إدارةتتطلب  بداعومتعلمة, لذا فإن الجهود العلمية في مجال الإ
 بداعمنتجات وخدمات متميزة وفريدة وطرق تتصف بالإإلى  المبتكرة فكاريتم من خلالها بلورة الأجانب وتهيئة البيئة المناسبة للعمل التي 

  ".(Awang et al , 2010:222 )خرآيد والأصالة من جانب والتجد
للمنظمة التي تسهم في تحسين  ستراتيجية: يرتبط تبني الخاطرة غالبا بسرعة اتخاذ القرارات الإ Risk taking))المخاطرة تبني   -2

ات جديدة وتكون ذات استجابة بطيئة إبداعنها لا تتمكن من توليد إتتبنى مفهوم المخاطرة وتعمل به فادائها, لذا فأن المنظمات التي لا 
 ةالمنظمات ثلاث. وتواجه ( (Keh. et al., 2007 : 595دائهاأهذا ما يسبب ضعف في و  خرى رات الجديدة مقارنة بالمنظمات الأللمتغي
 : (Dess, et al.,2007: 462)من المخاطر  أنواع

نوع من المخاطرة يرتبط بالدخول بدون معرفة احصتمالية النجاح . هذا ال ةلوفأغير م أعمال: من خلال الدخول بعمالمخاطرة الأ �
 ات لم تجربها سابقا. نيسواق جديدة أو الالتزام بتقلأ
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 المخاطر المالية: يتمثل في اقتراض المشروع  لأموال كبيرة أو الالتزام بجز  كبير من مواردها بهدف تحقيق النمو.  �
ستراتيجي للنشاط , فيؤثرون في المسار يون عند القيام بتفضيل المسار الإالمخاطرة الشخصية: المخاطرة التي يتحملها التنفيذ  �

 .  أيضاية للمنظمة وفي مساراتهم الوظيف الكلي
تعد هذه إذ  استعداد  وقدرة المنظمة على توقع الطلب في المستقبلإلى  :" تشير الاستباقية ((Proactiveness الاستباقية  -ج

ى دائما في الاستجابة الأولتكون المنظمة هي أن  العليا في دارةالإما تتميز به المنظمات الريادية والتي تتضمن رغبة أهم  الصفة من
 ".(Alderman,2011:559)وجديد  أفضلهو  وحصاجات الزبائن وفق مالرغبات 

  (Sustainable performance)المستدام  دا ثانيا: الأ
 المستدام دا مفهوم الأ -1

إلى  المستدام  استجابة طبيعية للظروف المحيطة بالمنظمات والتطور كبير في سبل الاتصالات والتكنلوجيا والتي أدت دا يعد الأ
استخدام الموارد والحفاظ عليها، والاستدامة في التعامل مع الزبائن لذا ظهر مفهوم المنظمات المستدامة و  مبدأ الاستدامة في العملترسيخ 

دور تكاملي محوري  دا الأ دارةالموارد البشرية، ولإ إدارةستراتيجية وتنظيمية للتعامل مع إوقد اتخذت العديد من المنظمات مداخل متنوعة 
 والمستدامة للمنظمات  ستراتيجيةالإ هدافموارد الموظفين والمكافآت والعلاقات وممارسات التنمية بالأ في ربط

Rowland & Hall,2013:199))تفاق عليه لهذا نه تعريف تم الإألا إالمستدام  دا , وعلى الرغم من وجود دراسات وبحوث عن الأ
 لاطلاع عليها.( بعض المفاهيم التي تم ا4المفهوم, ويوضح الجدول)

 المستدام دا ( مفهوم الأ4جدول)

 المفهوم الكاتب او الباحصث  ت
2 Porritt,2007;2 قدرة المنظمة على التواصل والاستمرار في عملها للأمد البعيد في المستقبل 
3 Henri et. al ,2008  الاقتصادي والاجتماعي والبيئي. دا ها التجارية وبين الأأعمالالمنظمة في  أدا التفاعل بين 
4 Smith & Lewis:2011 في الامد القصير لضمان تحقيق النجاح  في المستقبل   دا تحقيق ذروة الأ 
المنظمة التي تسعى اليها  أهدافالمحافظة على الاستخدام الامثل للموارد واستثماره لتحقيق  210: 2810مزهر وياسر , 6

 وبشكل متميز يضمن تفوقها على منافسيها.
7 Lee, Ha‐Brookshire,2018,3  ان تعمل المنظمة ضمن المتطلبات البيئية والعدالة الاجتماعية والكفا ة الاقتصادية ومن ثم

تفاع بسبب سمعة المنظمة وعلاقتها الايجابية مع الزبائن واصحاب الحصص وار  دا استدامة الأ
 نتاجمستوى الإ

8 Zaid,et al ,2018,14 المطلوبة بكفا ة  وتحسين الوضع العام   هدافتبني المنظمة للعمل بصورة مستمرة لتحقيق الأ
وتخفيض التكاليف وكسب الزبائن من خلال تخفيض التكاليف والنوعية العالية والترويج 

 للمنتجات صديقة البيئة )البيئة الخضرا  (
9 Khalili,et al ,2019,256  قدرة المنظمة على البقا  في السوق من خلال تحسين رضا  الزبون فيما يتعلق بتسليم الخدمات

 ونوعيتها.
10 Trianni, et al,2019:1356  المنظمة. أهدافالمساعدة في رفع الوعي واتخاذ القرارات وتقييم انجاز او تحقيق 

 عداد الباحصثإ در: من المص
ها مع مراعاة المسؤولية الاجتماعية والاقتصادية والبيئية في أهدافالمستدام اجرائيا بأنة" قدرة المنظمة على تحقيق  دا ويمكن تعريف الأ

 ".هدافوعمليات تحقيق هذه الأ أنشطةجميع 
 المستدام دا مراحصل قياس الأ  -2
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 (2810: 2810المستدام للمنظمات المرور بثلاث خطوات هي )مزهر وياسر, دا يتطلب قياس الأ
 ى: يتم في هذه المرحصلة تقديم إطار يوضح فيه الاهتمامات الرئيسة للمنظمة،الأولالمرحصلة  -1

 .هدافها، وبعد ذلك  يتم اختبار المقاييس التي تدفعها للالتزام بهذه الأأهدافو 
 تتكامل المقاييس مع إجرا اتو  تم  البد  بالتنفيذ،المرحصلة الثانية: في هذه المرحصلة ي -2

 . دا واستخلاص النتائج التي تبين تفوق الأ عمالالأ
 من خلال جمع المعلومات الناتجة من التغذية العكسية. دا المرحصلة الثالثة: يتم في هذه المرحصلة  مراقبة  ومراجعة الأ -3
 المستدام دا الأ أبعاد -3

 المستدام من وجهة نظر بعض الباحصثين دا الأ أبعاد( 5الجدول )
 مالي البيئي الاجتماعي  الاقتصادي  المصدر 

Dabirian,et al,2017     
Lee, Ha‐Brookshire,2018     

Currie,et al ,2018     
Zaid,et al,2018     

Mousa, Othman,2019     
Trianni,et al ,2019.     
Wang, et al ,2019     

Bhattacharya, et al .2019     
Eikelenboom, Jong,2019     

Cagno,et al,2019     
 

 : الآتية بعادالمستدام والتي تتمثل بالأ دا الثلاثة للأ بعادالمستدام للمنظمة المركز على الأ دا ن الأإ
Akadiri et al ,2012;128)) 

رضا الموردين و  رضا  الموظفينإية ونمو الربح المستمر و نتاجتحسين الإإلى  : يشيرEconomic performance الاقتصادي دا الأ -1
((  وقت اكتمال أقصر وأكثر قابلية للتنبؤ ؛ مشاريع منخفضة Bhattacharya, et al .2818:0ورضا العملا ، التقليل من العيوب, 

 للزبائن . -قيمة  أفضل( تقديم الخدمات التي توفر Akadiri et al ,2812;120 التكلفة مع زيادة إمكانية التنبؤ بالتكاليف )؛
Wang,et al ,2019:5)) 

تقليل من الانبعاثات المسببة للتلوث، والحد من إلى  يتمثل في سعي المنظمة" : performance Environmentalالبيئي  دا الأ -2
(؛ والتقليل من Mousa, Othman,2818;13العمل بشكل جيد ؛ تقليل نفايات العمل والقضا  عليه)  إدارةالضوضا  عن طريق 

حصوادث التلوث وعدم الالتزام بالمتطلبات البيئية ؛ حصماية النظم البيئية الحساسة من خلال ممارسات البنا  الجيدة وخطة نقل خضرا  
؛ استخدام الإمدادات  عمالالأ نشطةدعات والمواقع ؛ تقليل استهلاك الطاقة في الأكفا ة الطاقة في المستو و  عمالالأ نشطةللمواقع والأ

 Akadiri et al )."النفايات بشكل جيد إدارةو  هالحد الأدنى من الاستخدام للميا بشكل جيد واستخدام المنتجات المعاد تدويرها
,2012;128) 

توفير فرص متساوية للعاملين، والاهتمام بصحة وسلامة و  توفير تدريب وتقييم فعال ":Social Performance الاجتماعي دا الأ -3
( ؛ et al,2018"10) Zaidالعاملين  وتوفير بيئة عمل مناسبة ؛ الحفاظ على الرضا المعنوي للموظف، ، بنا  قنوات اتصال فعالة ,
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 Bhattacharya, et alالمساهمة في الاقتصاد المحلي من خلال العمالة والمشتريات المحلية ؛ وتقديم خدمات تعزز البيئة المحلية 
 أفضل((؛ بنا  علاقات طويلة الأمد مع العملا  ؛ بنا  علاقات طويلة الأمد مع الموردين المحليين ؛ وتقديم خدمات توفر 2818:0.

 ((Akadiri et al ,2012;128 ."العميل أعمالتركيز على تطوير قيمة للعملا  وال
 ثالثا: الجانب العملي للبحث

بيانات المتغيرات موزعة توزيعاً طبيعياً، ويمكن عندها أن  (6يتضح من الجدول)ولا: التوزيع الطبيعي لمتغيرات البحث: أ
 المعلمية. حصصا استعمال وسائل الإإلى  اللجو 

 ثانيا:اختبار الصدق والثبات لمتغيرات البحث 
لبيان مدى أكرونباخ ألفا وقد تم استعمال اختبار  أخرى عادة البحث مرة إ تم إذ  اتساق مقياس البحث وثبات النتائجإلى  يشر الثبات   

المرتفع في المتغيرات وكان  ثباتالإلى  تشيرإذ  (0صدق وثبات نتائج المتغيرات لكل بعد وكانت نتائج لاختبار كما في الجدول )
 .8.844الاختبار  إجمالي

 البحث أبعادلفا لجميع أكرونباخ أ( معامل الصدق والثبات 7جدول )
 معامل الصدق عدد الاسئلة  اسم المحور ت

 والثبات 
 0.870 4 ة يبدا الإ 1
 0.948 4 تبني المخاطرة 2
 0.851 4 الاستباقية 3
 0.841 4 الاقتصادي  دا الأ 4
 0.948 4 البيئي دا الأ 5
 0.770 4 الاجتماعي دا الأ 6

 0.944 24  بعادجميع الأ
 الوصفي للمتغيرات حصصا ثالثا: الإ

ة , تبني المخاطر ,الاستباقية ( وللتعرف على واقع عملية يبداع)الإ بعادالتوجه الريادي )المتغير المستقل ( يتكون هذا المتغير من الأ -1
تختلف ى )الأولمر تحليل لبيانات التي تم الحصول عليها  التي من خلالها يتم تحليل الفرضية يتطلب الأ أور  شركةالتوجه الريادي في 

وكما في الجدول بعض لقياس التوجه الريادي في المنظمة ( باقية ( عن بعضها ة , تبني المخاطرة , الاستيبداعالتوجه الريادي )الإ أبعاد
(0: ) 

 
 

 لمتغيرات البحث إختبار التوزيع الطبيعي( نتائج 6الجدول )

  Dقيمة  المعنوية عدد الفقرات التفلطح الالتوا  المتغيرات
 المعيارية

 درجة الحرية ةئحصصاالإ

  0.189 0.096 0.092 15 0.421- 0.048 التوجه الريادي
 
 0.164 0.096 0.060 22 0.049 0.168- المستدام دا الأ 08
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 التوجه الريادي أبعاد( وصف 8جدول )

 الوسط  الفقرة ت
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري  

 ةيبدا الإ
 1.2 4.1 تبذل المنظمة قصار جهدها لخلق فرص  جديدة 1
 1.4 3.6 تحاول المنظمة توزيع منتجاتها وخدماتها بأقصى سرعة ممكنه 2
 1.2 3.7 المنظمة جهودا متميزة على العمليات  والسلع الجديدة إدارةتبذل  3
 1.4 3.2 بدا  آرائهمإعلى  فرادتشجع الأإذ  تركز المنظمة بشكل كبير على البحث والتطوير 4

 1.3 3.7 ة يبدا الإ  إجمالي
 تبني المخاطرة

 1.3 4 تعمل المنظمة بشكل جيد رغم الصعوبات والتحديات التي تواجهها 1
 1.2 3.4 التفوق على المنافسين  أجل  منتستخدم المنظمة في كثير من الأحيان سياسة المخاطرة  2
 1.5 3.2 كبيرة للمخاطرة عند تبني المشاريع الريادية  أهميةتعطي المنظمة  3
 1.2 3.2 المنظمة العمل في المشاريع ذات المخاطرة والعائد المرتفع  إدارةتفضل  4

 1.3 3.5 تبني المخاطرة إجمالي
 الاستباقية

 1.4 3.1 الاستغلال الفرص الجديدة  فرادالأتشجع المنظمة باستمرار  1
 1.5 3.8 كبيرة للتنبؤ برغبات واحتياجات الزبائن المستقبلية  أهميةتعطي المنظمة  2
 1.2 3.4 بغض النظر عن مستوياتهم الإدارية وتشجعهم على ذلك     فرادالجديدة للأ فاارتتبنى المنظمة الأ 3
 1.4 3.5 المقدمة من خلال تقديم الخدمات والمنتجاتتاون في أن  تحاول المنظمة 4

 1.4 3.5 الاستباقية  إجمالي

 وهذا يشير 1.3( ( والانحراف المعياري ))3.0بلغ المتوسط الحسابي إذ  ( تحليل البيانات المتعلقة بريادة التوجه0يوضح الجدول )
 إدارةطريقة ممكنة كذلك  أفضلخلق فرص جديدة وتوزيع المنتجات بة داخل الشركة مثل يإبداعالعينة تتفق على وجود عمليات إلى أن 

ى من بين الأولجا  هذا البعد بالمرتبة و  أور الطرق في العمل والبحث والتطوير في شركة أفضلالعمليات داخل الشركة والبحث عن 
 .بعادالأ

 أفرادوجود موافقة من قبل إلى  ( وهذا يشير1.3)( وبلغ الانحراف المعياري 3.5ما تبني المخاطرة فقد بلغ المتوسط الحسابي )أ
تعمل المنظمة في ظروف صعبة كذلك مخاطرة عالية في العمل وخاصة المشاريع الريادية أور إذ  العينة في تبني المخاطرة في شركة

 كذلك تفضل الشركة العمل في المخاطرة لكسب الدخل العالي .
العينة  أفرادوجود موافقة من قبل إلى  يشير أيضا( لبعد الاستباقية وهذا 1.4( والانحراف المعياري )3.5كما بلغ المتوسط الحسابي )

الحديثة كذلك الاهتمام بالزبائن ورغبتهم , وفي  فكاراو العاملين كذلك ادخال بعض المنتجات الجديدة وقبول الأ فرادالأ أفكارعلى تبني 
 دارةالإالدعم من قبل إلى  ان هناك شبة اتفاق على وجود خطوات جيدة لتبني التوجه الريادي في الشركة لأنه مازال يحتاجالمجمل ك

 والمسؤولين. 
)الاقتصادي  , البيئي ,الاجتماعي ( وللتعرف على واقع عملية  بعادالمستدام )المتغير التابع( يتكون هذا المتغير من الأ دا الأ -2

 أور.ام في شركة المستد دا الأ
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 المستدام دا الأ أبعاد( وصف 8جدول )
 الوسط  الفقرة ت

 الحسابي
 الانحراف

 المعياري  
 الاقتصادي دا الأ

 1.3 3.6 الاكتساب المهارات على المد  البعيد فرادتركز المنظمة على تطوير وتأهيل الأ 1
 1 4.2 ية ذات التااليف المنخفضة والجودة العالية الأولتستخدم المنظمة الموارد  2
 1.1 3.5 من خلال تخفيض التااليف واستخدام التانولوجيا الحديثة لزيادة العائدات نتا تحاول المنظمة زيادة الإ  3
 1.1 3.9 زمة ص الأ تقوم المنظمة بدفع الضرائب والرسوم والتراخي 4

 1.1 3.6 الاقتصادي دا الأ إجمالي
 البيئي  دا الأ

 1.3 4 تساهم المنظمة في عقد الندوات والمؤتمرات التوعوية لغرض حماية البيئة  1
 1.5 3.2 تستخدم المنظمة الآلات والمعدات ذات الافا ة في استهلالك الوقود لتقليل التلوث  2
 1.2 3.5 تستخدم المنظمة اعادة تدوير المواد 3
 1.4 3.5 تحاول المنظمة تقديم خدمات ومنتجات تاون صديقة للبيئة   4

 1.4 3.6 البيئي دا الأ إجمالي
 الاجتماعي  دا الأ

 1,3 4   فرادللأ أفضلتهتم المنظمة بالعلاقات الانسانية لضمان حياة  1
 1.2 3 يتم منح المكافأة على اساس واضح وعادل داخل المنظمة  2
 1 3.5 العلاقات والاتصالات المختلفة لتسهيل تنفيذ المهاميتم استخدام  3
 1.1 3.1 تدعم المنظمة البرامج التنموية الاجتما ية مثل تحسين الظروف المعيشية لموظفيها  4

 1.2 3.4 الاجتماعي دا الأ إجمالي
بلغ إذ  الاقتصادي دا هو الأ الأولالمستدام وكان البعد  دا الأ أبعاد( والتي تخص تحليل بيانات 8من ملاحصظة البينات الواردة في الجدول )

الاقتصادي  دا وجود اتفاق في هذا البعد حصول الأإلى  ( وهذا يشير 1.1ما الانحراف المعياري فبلغ )أ( 3.6المتوسط الحسابي ) إجمالي
 ات التي تترتب على الشركة .كذلك زيادة العوائد وتخفيض التكاليف ودفع المستحق نتاجمثل محاولة المنظمة زيادة الإ

العينة في عقد الندوات  أفرادوجود اتفاق بين إلى  ( وهذا يشير1.4( والانحراف المعياري )3.6البيئي بلغ المتوسط الحسابي له ) دا ما الأأ
البيئة كذلك تحاول الشركة تقديم منتجات تكون صديقة للبيئة واستخدام الآلات تكون قليلة التلوث  أهميةوالمؤتمرات التي تهتم بالتوعية حصوله 

 داخل الشركة .
العيية على  أفرادوجود اتفاق بين إلى  (  وهذا يشير1.2( والانحراف المعياري )3.4الاجتماعي ) دا في حصين بلغ المتوسط الحسابي للأ

 فرادجور بين الأت والعدالة في نظام الحوافز والأوالمتمثل في وجود العلاقات الانسانية كذلك الاتصالا فرادالاجتماعي بين الأ دا وجود الأ
في الشركة وعلى الرغم من وجود الموافقة لأنه مازالت هناك العديد من الاجرا ات والخطوات التي   فرادكذلك الاهتمام بالجانب المعيشي للأ

 المستدام  . دا الأإلى  ولالوصأجل  لابد من اتباعها من
 المستدام. دا ى )توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين التوجه الريادي والأالأولالفرضية  راختبا-4

المستدام ( تم الاعتماد على  دا هناك علاقة ارتباط ذات دلالة إحصصائية بين التوجه الريادي والأى والتي تقول )الأوللاختبار صحة الفرضية 
المستدام  دا التوجه الريادي والأ أبعادبين وجود علاقة ارتباط معنوية بين إذ  (18معامل الارتباط البسيط بيرسون وكما موضح في الجدول )
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رة وكانت هذه العلاقة علاقة ة وتبني المخاطيبداع%( بين الإ56)و المستدام دا ( بين الاستباقية والأ1حصيث تراوحصت قيم هذه العلاقة بين )
المستدام ,  دا الأ أبعادالتغير في إلى  التوجه الريادي سيودي أبعادوهذا يعني التغير في اي من   خرى الأ بعادارتباط عالية في ما بين الأ

المستدام والعكس صحيح  دا الزيادة في قيم الأإلى  ي زيادة في قيم التوجه الريادي ستؤديأأن  وكانت علاقة الارتباط موجبة وهذا يعني
 المستدام . دا ى بوجود علاقة ارتباط بين التوجه الريادي والأالأول,وهذا يعني قبول الفرضية 

 المستدام دا التوجه الريادي والأ أبعادبين   Pearson(مصفوفة معاملات الارتباط 01جدول)
 الاستباقية تبني المخاطرة  ة يبداعالإ بعادالأ

 **828. **805. **705. الاقتصادي دا الأ
 **867. **818. **560. البيئي دا الأ

 **1 **856. **653. الاجتماعي دا الأ
 %1معامل الارتباط معنوي عند مستوى أن  تعني **

 المستدام. دا اختبار الفرضية الثانية) توجد علاقة تأثير ذات دلالة معنوية بين التوجه الريادي والأ-5
 .(11( والجدول )2في الشكل) وكما موضح

 
 
 
 
 
 

 ( اختبار الفرضية الثانية2شكل)
 

 ( نتائج اختبار الفرضية الثانية11جدول )

(Standardized Regression Weights) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

 *** 5.241 057. 0.54 التوجه الريادي ---> المستدام دا الأ

نجد بأن هنالك علاقة تأثير معنوية للتوجه  فرضية البحث الثانيةن يوضحان مسارات يضح من الشكل والجدول أعلاه واللذويت
.( مقدارها C.R(، و)8.52المستدام بمقدار ) دا المستدام. فقد تبين بأن التوجه الريادي يؤثر ومعنوياً في الأ دا الريادي في الأ

 (. وان هذه النتيجة تؤكد قبول فرضية البحث الثانية.p>8.85( وبمعنوية )5.241)
( نتائج اختبار الفرضية 18( والجدول )2يوضحها الشكل ) اما اختبار الفرضيات الفرعية المنبثقة من الفرضية الرئيسة الثانية 

 الثانية وتفرعاتها.
 

e1 

o.52 
0.1 

 الاداء المستدام التوجه الريادي
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 المستدام دا التوجه الريادي في الأ أبعادتأثير ( 2الشكل)
 
 

 ( نتائج اختبار الفرضية الثانية وتفرعاتها الثلاث02جدول )
وزان الانحدارية الأ  المسارات

 المعيارية
التقدير 
 اللامعياري 

الخطأ 
 المعياري 

النسبة 
 الحرجة

النسبة 
 المعنوية

 *** 4.500 038. 172. 424. بداعالإ ---> المستدام دا الأ
 *** 3.898 030. 116. 378. المخاطرة ---> المستدام دا الأ
 *** 4.068 047. 190. 472. الاستباقية ---> المستدام دا الأ

 
 .((AMOS.v.22المصدر: مخرجات برنامج 

يدعم ذلك قيم  و  هأبعادالمستدام  ب دا يؤثر معنوياً في الأ بداععلاه قد تبين بأن  بعد الإأ ومن الشكل والجدول في    
(. وان هذه النتيجة p>8.85(  وبمعنوية )1.86من قيمتها الجدولية ) أكبر.( التي تظهر جميعها C.Rالنسبة الحرجة )

 ى. الأولتدل على قبول الفرضية الفرعية 
.( C.Rيدعم ذلك قيم  النسبة الحرجة )و  المستدام دا الأ أبعادتبين من التحليل بأن المخاطرة تؤثر معنوياً في وقد  

ن هذه أ(.  و p>8.85(  وبمعنوية )1.86من قيمتها الجدولية ) أكبرعلاه التي تظهر جميعها أ الواضحة في الجدول 
يدعم و  المستدام, دا الأ أبعادالنتيجة تؤكد قبول الفرضية الفرعية الثانية .   كما تبين بأن الاستباقية تؤثر معنوياً في 

ن أ(.  و p>8.85(  وبمعنوية )1.86من قيمتها الجدولية ) أكبر.( التي تظهر جميعها C.Rذلك قيم  النسبة الحرجة )
 الفرعية الثالثة .   هذه النتيجة تدل على قبول الفرضية
 رابعاً: الاستنتاجات والتوصيات 

 الاستنتاجات  

 المخاطرة

 الاستباقية

 الابداع 

 الاداء المستدام

e1 

.35 
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 :الآتيةمن خلال تحليل البيانات التي تم جمعها من خلال استمارة الاستبيان يمكن بيان الاستنتاجات     
منظمي مستدام, وهذا  أدا من قدرتها على تحقيق  تزيد وتعززأن  تبني التوجه الريادي يمكن لهاأن  وضحت نتائج البحثأ -1

 ه.أبعادو على مستوى أن التوجه الريادي سوا  بشكل عام يتضح من خلال العلاقات المعنوية بي
اتفاق تام وهذا إلى  ة وتبني المخاطرة لكن لم يصليبداعحصول الإ ااظهرت النتائج اتفاقإذ  التوجه الريادي أبعادوجود اتفاق حصول   -2

 لتحقيق ذلك . دارةالإيحتاج بذل المزيد من الجهود من قبل 
الاقتصادي مثل زيادة  دا يحتاج بذل المزيد من الجهود في الأإذ  العينة أفرادالاتفاق التام بين إلى  المستدام لم يصل دا الأ -3

 زيادة العائدات .أجل  من خلال استخدام التكنولوجيا الحديثة من نتاجالإ
 البيئي  وتقديم منتجات صديقة للبيئة . دا قدرة الشركة على التوعية والاهتمام بالأ -4
والمنتجات الجديدة وتطويرها , والعمل في ظروف خطرة وصعبة بسب المتغيرات والظروف  فكارتعمل الشركة على الاهتمام بالأ -5

 مام الشركة.أكبيرة لاستغلال الفرص المتاحصة  هميةأ عطا  إ بد من  التي يمر فيها البلد وبالأخص القطاع الصناعي , لذلك لا
 التوصيات 

 : الآتيةيمكن ذكر التوصيات  لحصسب الاستنتاجات التي تم التوص  
وتبني المشاريع الريادة  يبداعالجديدة والعمل الإ فكارمن خلال تشجيع الأأور  ضرورة توسيع الاهتمام بالتوجه الريادي في شركة -1

 التفوق وامتلاك الميزة التنافسية ولأسبقية في تقديم المنتجات.أجل  منن كانت ذات مخاطرة أو 
لتقديم الدعم الكامل لتقديم مزيد من المنتجات من أور  والمسؤولين في شركة دارةالإبد من بذل المزيد من الجهود من قبل  لا -2

التوجه الريادي للتقدم بواقع  إستراتيجيةواتخاذ  نسانية بين العاملين ولاهتمام بهمكذلك شيوع العلاقات الإ يبداعخلال العمل الإ
 الشركة .

تقديمها بأسعار أجل  وتقديم منتجات ذات جودة عالية وتخفيض التكاليف من بداعضرورة الاهتمام في خلق بيئة عمل مناسبة للإ -3
 مناسبة لزيادة العائدات.

 ضرورة بتعزيز الاهتمام في الجوانب البيئية وتقديم الارشادات والندوات والمؤتمرات التي تدعم الوعي البيئي وتقليل التلوث من  -4
 تقديم منتجات حصسب المواصفات العالمية والتي تكون صديقة للبيئة.أجل 

 دا ات اقتصادية وبيئية واجتماعية وتحسين الأكبيرة لمواكبة التطورات والتغيرات التي تحدث في البيئة من تغير  أهميةعطا  إ  -5
 بصورة مستمرة من خلال البحث والتطوير والتدريب والتأهيل المستمر للعاملين في الشركة.

 المصادر
(,العلاقة بين التوجه الريادي والريادة المستدامة / بحث ميداني في عينة من المنظمات الصغيرة 2814جلاب, إحصسان دهش ,) -1

 .2814لسنة  2العدد14الحجم في مدينة الديوانية ,مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية ,المجلد والمتوسطة 
 (.CPFRالمستدام بأعتماد انموذج  ) دا (,"تأثير تكامل سلسلة التجهيز في الأ2818حصاوي, ايمان عسكر,) -2
العوامل المتعددة ضمن نضرية المستويات المتعددة طالب, علا فرحصان, وبريس, احصمد كاظم,) قياس الاثار غير المباشرة لبعض  -3

 .48, العدد18المنظمي المستدام من خلال مهارات التفكير الاستراتيجي", المجلة العراقية للعلوم الادارية,المجلد  دا على الأ
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"، بحث مقدم لنيل المؤسسي المستدام دا في الأ ستراتيجية( ,"تأثير الرشاقة الإ2810سيل علي وياسر,ياسر شاكر,)أمزهر,  -4
ادسية.المجلة العراقية للعلوم والاقتصاد، جامعة الق دارةالإدرجة الدبلوم العالي في التخطيط الاستراتيجي، كلية 

 .55,العدد14دارية.المجلدالإ
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