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 تقويم طرائق تدريس المواد الاجتماعية في ضوء معايير الجودة 
 من وجهة نظر التدريسيين والطلبة 

 م. شيماء حمزة 

 جامعة بابل -كلية التربية للعلوم الانسانية

 الفصــــل الاول

 -مـــــشكلة البــــــــــحث :  -1

للمشتغلين سواء اكااووا للباة ا    تتجسد مشكلة البحث الحالي في الحاجة للعناية بجودة التعليم المقدمة 

تدريسين، فبفضل التغيرات السريعة والتطورات التكنولوجية فاي المياادين اتصتداادية والتقنياة واتجتما ياة 

وشأت مطالب ملحة  لى الجودة التعليمية و لى فا ليتها في التعليم و لى وفق هذا المنطلق اتت هذه الدراساة 

جتما ية فى ضوء معايير الجودة الشاملة ومحاولة التعرف  لى معايير جاودة لتقويم لرائق تدريس المواد ات

لرائق التدريس توها تودى الى تطوير القدرات الفكرية والخيالية  ند الطلباة وتحساين مساتوى الفهام لاديهم 

ظار ومهارتهم في حل القضايا والمسائل وصدرتهم  لى الممارسة النشطة وتوصيل المعلوماة بشاكل فا ال والن

 ( 139, ص  2009في اتمور من خلال ما تعلموه في الماضي وما يدرسووه حاليا .)  طية  , 

لذلك تبد لوزارة التعليم العالي أن تولي موضوع الجودة الشاملة  ناية خاصة في التدريس من خالال 

رجاات سعي اصحاب القرار الى تطوير مدخلاتها و ملياتهاا بشاكل مساتمر بغياة الحداول  لاى افضال مخ

 باصدر وصت واصل كلفة . 

 -اهمـــــــية البــــــــــحث : -2

من سمات  دروا الحاضر هو التقد  العلمي والتكنولاوجي واتوفجاار المعرفاي فاي مجااتت الحيااة 

المختلفة ,الذي اتسم بسيطرة اتسلوب العلمي  لى تفكير اتوسان و مله,اذ شاهدت العقاود اتخيارة تطاورات 

في جميع مجاتت الحياة واصبح اتوسان اساس التنمية ووسيلتها وغايتها ,اتمر الذي دفع به الى  لمية كبيرة  

السير بخطى واسعة باتجاه التقد  والرفاهية ويسر له اسباب العاي  واخضاع لاه صاوى الطبيعاة واوصاله الاى 

 ( 2,ص 2004مدرج الرصي والقوة ) الشريف ,

م بدراسة اتوسان وتفا لاه ماع بيهتاه مان اكلار الماواد القابلاة للتغييار وصد اصبحت المواد اتجتما ية التي تهت

والتبديل وفقا للتغيارات المعرفياة ,فتنو ات مواردهاا ومناهجهاا بماا يتماشاى ومعطياات العدار والظاروف 

 ( 117ص  1974والمجتمعات ) ابو سرحان ,

ق جيال ذي صادرات وافعاة والمواد اتجتما ية تمتلك لبيعة وامكاوات متعددة تجعلهاا تشاارف فاي خلا

للمجتمع الذي يعيشون فيه ,فهي تنهض بدور كبير بالتعلم اتجتما ي وتنمياة شاعور الفارد بادوره فاي الحيااة 

وجعله صادرا  لى غرس روح البحاث والتفكيار ,وتشاكيل الشخداية اتجتما ياة اذ تدابح شخدايته مبد اة 

ل  لى ادراف الفرد لحقيقاة ماايجري فاي المجتماع وخلاصة متطورة لذاتها بما تهيهه من معلومات ومواصف تعم

سياسيا واجتما يا واصتداديا وثقافيا في ضوء المواصف التعليمية التي تسا د  لى اتاحة فرص لتكون فا ليتهاا 

 ( .5,ص  2000اكلر من مجرد التعلم ) السكران , 

كلار الماواد الدراساية فهي تتطور بتطور المجتمعات والبحوث والدراسات العلمية ومن ثم فاوها مان ا

تااثيرا فااي مااا يجااري فااي اتلااار اتجتمااا ي مان احااداث وتحااديات لااذا فااان المتخددااين  بمياادان المااواد 

اتجتما ية يهتمون دائما بالسعي وراء كل جديد يمكن ان يزيد من فا لية تلك المواد ويحقق اتهداف المرجوة 

 ( 5,ص  1974منها ) اللقاوي ,

اولى الخطوات في العملية التعليمية وهي بملابة دليل  مل للمدرس تسا ده في لذلك فان اتهداف تعد  

ان يخطااو خطااى واثقااة تعينااه فااي اختيااار الطريقااة التدريسااية المناساابة والوسااائل التعليميااة الملائمااة 

 ( 51,ص  2004) الحمراوي ,

ال حقائقاه فالطريقة هي احدى اركان التادريس فبوساالتها يساتطيع المادرس معالجاة الادرس وايدا

العلمية الى اذهاان الطلباة ,وان الطريقاة القويماة كفيلاة بمعالجاة الكليار مان  ياوب المانهل وضاعف الطلباة 

 ( 51,ص  1975وصعوبة الكتاب المدرسي ) فايد ,

وهذا الوصف يشبه وصف ) كلباتريك( للطريقة اذ يدفها بقوله ان الطريقة ساا  مان سااصي التربياة 

ي المنهل  فلا تستطيع  ملية التعليم من السير  لى سا  واحدة أن أهملت الطريقاة والتعليم والسا  اتخرى ه

 ( .      66فليس للمنهل والمواضيع الدراسية أية صيمة أذا لم تنفذ بطريقة مللى .   ) أل ياسين , د . ت  , ص 

الوصاول الاى  محتوى المادة بشكل يمكن الطلبة مان لذا فاأن أهمياة الطريقاة تتركاز فاي كيفياة أساتغلال 
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الهدف الذي ورمي اليه من دراسة مادة من المواد , وأن موضوع الدرس هو الذي يملي  لى المدرس الكافء 

أختيار الطريقة المناسبة تيدال الخبرات الى أذهان الطلبة , وأن وجاح الطريقة والدرس ومهارة المدرس في 

واده كل ذلك يعينه  لى النجاح . ) شريف , د . أ داد دروسه وتعيين غرضه , وتقييم مراحل درسه وترتيب م

 ( . 13ت , ص 

بما أن الطلبة هم المستهدفون بالعملية التربوية وأن جميع اتتجاهات التربوية الحديلاة تشادد  لاى أن 

يكون الطالب محور العملية التعليمياة وأن يكاون وشاطا فاا لا فيهاا فاان فا ليتاه تتوصاف  لاى درجاة صنا تاه 

قدمه له المؤسسة التعليمية لذلك تمس الحاجاة الاى تبناي ردارة الجاودة الشااملة توهاا تساعى الاى ورضاه بما ت

ررضائه كركن أساسي فاي العملياة التربوياة وتجعال مناه  ندارا مشااركا فيهاا فتكاون أكلار جادوى وأكلار 

 ( .  118, ص  2009أوتاجية . )  طية  , 

ة في اتدارة اذ تقو  فلسفته  لى مجمو ة من المبادئ ويعد أسلوب أدارة الجودة من اتتجاهات الحديل

التي يمكن للادارة وأ ضاء هيهة التدريس أن يتبنوها بهدف الوصول ألى أفضل أداء ممكن وأ لى درجة مان 

 ( . 15, ص  2001الرضا للطلبة  ن لريق تلبية رغباتهم. )  قيلي ,

اد الطلبة بمؤهلات ومهارات مناسبة , تجعلهام صاادرين وتهدف اساليب ردارة الجودة الشاملة في التعليم الى امد 

 لى معايشة غزارة المعلومات و مليات التغيير المستمرة , والتقاد  الساريع فاي مجاال العلاو  والتكنولوجياا 

بحيث تينحدر دورهم فقط في تلقي المعرفة واتصغاء ولكن صدرتهم  لى التعامل مع هذه المعلومات بكفاءة 

ستفادة منها بالقدر الكافي لخدمة  ملية التعليم والتدريب تداء ا مالهم المستقبلية بأفضل مستوى وفا لية , وات

ممكاان ويتطلااب هااذا تحااوت كبياارا فااي دور المؤسسااات التعليميااة والعاااملين فيهااا ) أ ضاااء هيهااة التاادريس 

مناصشاة ومساا دة الطلباة واتداريين ( بحيث يعمل الجميع  لى توفير مناخ تعليمي يسامح بحرياة التعبيار وال

,   2005 لى التعلم الذاتي والتعاووي مع توفير كافة اتمكاوات اللازماة لحادوث الاتعلم ) الفزاواي واتساود ,  

( وتعد الجودة رحدى المسائل الحيوية في وظا  التعليم المعاصار فالمنااهل والبارامل التعليمياة   17  –  16ص  

اضي صد اظهرت تحسانا محادودا فاي اتداء اتكااديمي فاي المادارس التي لبقت لتحسين وو ية التعليم في الم

والجامعات , غير أن جودة التعليم تتزال موضو ا مليرا للجدل اذ أن النظاا  التعليماي القاائم فاي العدياد مان 

بلدان العاالم تيهياا الطلباة لساو  العمال بداورة كافياة وتيمانحهم الفرصاة تظهاار أبادا اتهم . ) ماروة , 

 (.  42, ص 2001

زد  لى ذلك أن مفهو  الجودة في التعليم ليس من الساهل تحدياده تن التعلايم لايس ساوصا وت مدانعا 

للسلع وهو متعدد اتغراض لذا فان فكرة الجودة في التعليم فيها شا من التعقيد , وصد ذهبت سالي باراون الاى 

كرية والمهارية لدى الطلبة , وكال ماايؤدي الاى أن الجودة في التعليم تملل كل مايؤدي الى تطوير القدرات الف

تحسين مستوى الفهم واتستيعاب , يزيد من صدراتهم  لى حل القضايا والمشاكلات التاي تاواجههم ويزياد مان 

صدراتهم  لى توصيل المعلومات بشاكل فا ال وأساتلمارها  ناد التدارف ماع اتماور التاي تاواجههم وفيماا 

 ( .  104, ص  2009يدرسون ويتعلمون . )  طية  , 

وفي ضوء ماتقد   رضه فان التعليم لكي يتسم بالجودة يجب ان يشدد  لى احتياجات الطلبة ومعرفاة 

متطلباتهم بوصفها اهم  ناصر الجودة  ندما تتمكن المؤسسة التعليمية من تحقيقها وكذلك التشديد  لاى رضاا 

تملل سو  العمل الذي سيعملون فياه ,وهكاذا   الجهات واتلراف التي تستفيد من الطلبة بعد تخرجهم بوصفها

فكل من المستفيدين الداخليين والخارجيين له صائمة من المتطلبات يجب ان تكون المؤسسة التعليمية  لى دراية 

 ( 106-105, ص  2009بها ,وتتمكن من تحقيقها بكفاية  الية تفو  توصع المستفيدين ) طية  ,

تعليم العالي ضغولا وتحديات تتملل في وظم النمو الساريع فاي وفي الوصت الراهن تواجه مؤسسات ال

مجال المعرفاة والتطاور الكبيار فاي وظام اتتدااتت ووساائلها واللاورة المعلوماتياة التكنلوجياة والتغيارات 

المفاجهاااة الساااريعة فاااي لبيعاااة المهااان بسااابب ات تمااااد  لاااى ان تعمااال  لاااى ادخاااال الجاااودة للبقااااء 

ويم في ادارة الجودة الشاملة يجب ان تتسم بالشمول واتستمرارية بقدد التاكد من ان واتستمرار ,و ملية التق

جمياع ات مااال التعليميااة واتداريااة الماؤثرة فااي الجااودة تااؤدي بالكفاياة المطلوبااة باسااتخدا  تقنيااات الجااودة 

فيهاا فضالا  ان ان الشاملة ,وتوجيه العملية التعليمية واتدارية بما يضمن تدحيح اتخطاء وتجناب الوصاوع 

-124, ص   2009التقويم المستمر يؤدي الى تطوير وتحسين مستمر في اتداء المعرفي واتداري ) طياة  ,

125 ) 

و لى هذا فعملية تقويم لرائق تدريس المواد اتجتما ية في ضوء معايير الجودة وعني بها اصدار حكم  لاى 

ارة اخرى ان العملية التقويمية ليست لمعرفة مدى وجاح مدى النجاح في بلوغ اهداف تدريس هذه المواد ,وبعب

التدريس والتعليم فقط, بل يجب ان تكاون اتسااس فاي بنااء منااهل للماواد اتجتما ياة ذات اهاداف واضاحة 

 ( 41, ص  1983وجيدة ) سليمان  ,
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الجواوب و لى هذا اتساس تكمن اهمية هذا البحث في الضرورة الملحة لمواكبة التغيرات الحالية في 

المعرفية واللقافية والعلمية واتصتدادية واتجتما ية المتجاددة فاي  داروا الحاضار بعاد ان شاارف القطااع 

الخاص بجزء كبير من القيا  بمها  ومسؤلية تقديم الخدمات التعليمية ,وبا تبار ان التعليم يعد المحور الرئيس 

ة تالير جودة النظا  التعليماي وتنظيماه بحياث يدابح الذي تتفا ل ضمنه هذه المتغيرات المجتمعية فان  ملي

صادرا  لى التفا ل ماع هاذه المتغيارات التاي تتطلاب وجاود مانهل  او الياة متكاملاة ياتم مان خلالهاا تداميم 

 ومراجعة ومراصبة تداء اتجهزة والعناصر والمحتويات المرتبطة بالعملية التربوية والتعليمية .

 -لى اهمية البحث الحالي في اتتي :وبناء  لى ما سبق ذكره تتج 

 موضوع الجودة واحد من الموضو ات التي اصبحت المؤسسات المختلفة تسعى الى تحقيقها .  -1

 اوها تتناول شريحة مهمة من شرائح المجتمع ات وهم التدريسيون والطلبة .  -2

عاايير الجاودة مان وجهاة ودرة الدراسات التي بحلت في تقويم لرائق تدريس المواد اتجتما ية في ضاوء م  -3

 وظر التدريسيين والطلبة او اوعدامها  لى حد  لم الباحلة .

 

 -هـــــــــدف البــــــحث :

يهدف البحث الحالي الى ) تقويم لرائق تدريس المواد اتجتما ية فاي ضاوء معاايير الجاودة مان وجهاة 

 وظر التدريسيين والطلبة (

 

 -حــــــدود البـــــحث :

 -ث الحالي  لى :يقتدر البح

 جامعة بابل .–صفي الدين الحلي –كلية التربية – ينة من تدريسيي لرائق تدريس المواد اتجتما ية  -1

 ينة من للبة صسم الجغرافية المرحلاة اللاللاة كلياة التربياة صافي الادين الحلاي جامعاة بابال للعاا  الدراساي  -2

2010-2011 . 

 -تحــــــديد المصــــــطلحات :

 -ــــويم :التقـــــ -1

باوه ) تلك اتجراءات التاي يقاو  بهاا المدرساون لتقادير تحدايل الطلباة والحكام   -(:  1994عرفه ) حسن , -

  ليهم في ضوء معايير من اجل اصدار حكم  لى وتائل العملية التعليمية 

 ( 77,ص  1994) حسن ,

-  

 -اما التعريف الاجرائي للتقويم فهو : -

يس المواد اتجتما ية من خلال اتستباوة التي صادمتها الباحلاة الاى  يناة الحكم  لى معايير جودة لرائق تدر

 من التدريسيين والطلبة .

 -الطــــــــــــريقة : -2

 -عــــــرفها ) البيرماني ( بانها:

) اجراءات منظمة تسعى الى اوجااز اهاداف سالوكية محاددة  لاى ان تاخاذ بنظار ات تباار الظارف المحايط 

,حجم الدف ,ولبيعة الطلبة ,و لبيعة الماادة وتاوافر العيناات ( لكاي تاتمكن مان تحقياق بالدرس ) الفيزيقي  

 ( 230اهداف الدرس ( ) البيرماوي ,د.ت ,ص 

 -اما التعريف الاجرائي للطريقة :

فهي مجمو اة اتسااليب واتوشاطة التاي بوساالتها ياتمكن مدرساو الماواد اتجتما ياة مان معالجاة الادرس 

 ية الى الطلبة في ضوء معايير الجودة الشاملة .وايدال حقائقه العلم

 

 

 

 -الجــــــودة الشامـــــــلة : -3

( باوها) مجمو اة الخداائا او السامات التاي تعبار بدصاة وشامولية  ان جاوهر   2010 رفها ) البيلاوي , -
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ت التربية وحالتها بما في ذلاك كال ابعادهاا ,مادخلات و ملياات ومخرجاات وتغذياة راجعاة وكاذلك التفاا لا

 ( 21,ص  2010المتواصلة التي تؤدي الى تحقيق اتهداف المنشودة والمناسبة للجميع ( ) البيلاوي ,

 -اما التعريف الاجرائي للجودة الشاملة :

فهي جميع الخدائا والمزايا التي ينبغي ان تتوافر في جميع العناصر التعليمية في كلية التربية صفي الدين 

ة بابل المتمللة بالمادخلات والعملياات والمخرجاات التعليمياة التاي تلباي رضاا جامع–صسم الجغرافية  –الحلي  

 المجتمع ومتطلباته وحاجات الطلبة وفق المواصفات التعليمية .

 

 الفصــــــــل الثـــــــــاني

 جوانب نظـــــرية 

 الجودة في اتسلا  -

 التطور التاريخي الحديث والمعاصر تدارة الجودة الشاملة  -

 مراحل ادارة الجودة الشاملة  -

 الحاجة الى تطبيق ادارة الجودة الشاملة في وظا  التعليم  -

 اهداف ادارة الجودة في التعليم  -

 فوائد تبني فلسفة الجودة الشاملة في التعليم           -

 -الجودة في اتسلا  : -

المؤسساات اتوتاجياة ات ان مبادا     لى الرغم من حداثة تبناي المفهاو  اتصاطلاحي للجاودة الشااملة فاي 

الجودة في العمل  رفه اتوسان و مل به منذ زمن صديم وصد تجلى ذلك فيما وصلنا  ن حضارة وادي الرافدين 

في العرا  التي تمتد الى ما يزيد  لى خمسة اتف سنة صبل الميلاد اذ تضمنت شريعة حمورابي وداا فحاواه: 

نية ويقتلهم فان  قوبتة ات دا  وهاذا اكبردليال  لاى تاكياد مبادا الجاودة فاي ان من يبني بيتا فيسقط  لى ساك

العمل واتقاوه ثم جاءت الشريعة اتسلامية لتؤكد جودة العمل اذ صال تعاالى: )وصال ا ملاوا فسايرى ل  ملكام 

 (105ورسوله والمؤمنون ( ) سورة التوبة ,اية 

لذي يرضى ل ورسوله والمؤمنين ثم ياتي الرسول ات ظام وتشك ان هذا العمل الذي يريد ل فعله هو ا

)ص( ليؤكد الجودة في العمل اذ يقول : )من غشنا فلايس مناا ( وهاو القائال   ) ان ل يحاب اذا  مال احادكم 

 ( 68, ص  2009 ملا ان يتقنه (                )  طية  ,

 

وفي مختلف  المجاتت  لى  ناية المسلمين باتقان ان الحضارة العربية اتسلامية تمدوا بالشواهد الكليرة  

ات مال والمنتجات والخدمات وجودتها ومن امللتها : هندسة الري وشق الجداول ومد القنوات فلهم فيها با اا 

لويلا ,ولقد بلغ ذروته في  هد بني العباس ,فقد بلغ العرا  في زمن العباسايين ذروة تقدماه وازدهااره فكاان 

 الدولة باسرها ,اذ اتسعت الزرا ة باستدلاح صسم كبير من اتراضي المغمورة .  مددر رفاه شمل

ومدينة اتبلة في البدرة وصفها المؤرخون باوها مدينة  لى حافتي النهر فيها صداور  وبسااتين متدالة 

 كاوها بستان واحد صدمت  لى خيط واحد , واغرست في يو  واحد .

اتسلامي بجاودة منتجاتهاا الدانا ية حتاى غادت مطلوباة بشادة   واشتهرت مدن كليرة  لى  مو  العالم

 خارج اصطارها فمللا اشتهرت دمشق  لى ايا  اتمويين بنسيجها المسمى      ) بالدمشقي   (

يتضح مما تقد  ان وظرية ادارة الجودة الشاملة لام تحادث بداورة مفاجهاة بال مان خالال تطاور مساتمر 

اسااتوت  لااى ماااهي  ليااه اتن ماان ركااائز ومبااادى وممياازات ومسااتقر اذ ماارت بمراحاال  دياادة حتااى 

 ( 40,ص  2002) السامرائي ,

  -التطور التاريخي الحديث والمعاصر لادارة الجودة الشاملة : -

يمكن ايجاز المراحل التاريخية التي تبين اسهامات المفكرين والمتخدداين والبااحلين فاي تطاوير ادارة 

 -مختلفة :الجودة وفقا للمراحل التاريخية ال

( باهمية الوصت والجهد المباذول ومفااهيم الكفااءة Frederick. toylor تايلور )  –وادى فرديك  1911العا   -1

 في اتداء في كتابة مبادى اتدارة العلمية .

( فكرة السيطرة  لاى الجاودة احداائيا   Waltera.Schewart رض المفكر والترشيورات )     1931العا    -2

 ابة اتصتدادية  لى الجودة .من خلال كتابه الرص
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( بنشر وتعليم اساليب وتقنيات الرصابة النو ية  Edwards demingصا  المفكر ادورد ديمنل )   1941العا   -3

 للاداء بهدف الحدول  لى الجودة .

 ( بتعليم مفاهيم الجودة في اليابان . W.Edwards Demingبدا المفكر ادورد ديمنل  )   1950العا   -4

 ( اول كتاب  ن رصابة الجودة . Joseph. Juranالمفكر جوزيف جوران )  وشر 1951 -5

( اول كلية للجودة فاي مديناة ووترباارف بوتياة فلوريادا  Philipb. Crosbyاسس كروسبي )   1970العا   -6

 اتمريكية , وهو اول من وادى بمفهو  العيوب الدفرية التي تعني خلو المنتل من اتخطاء .

 ات لا  اتمريكي يتناول اهمية التطور التكنولوجي واستخداماته .بدا  1980العا   -7

باادات الشااركات الداانا ية الكباارى تتبنااى افكااار ديماانل حااول الجااودة الشاااملة اذ د تااه تلقاااء  1981العااا   -8

 المحاضرات والندوات .

 اتمريكية .اصبحت ادارة الجودة الشاملة تمارس بشكل اوسع وتدرس في الجامعات والمعاهد  1993العا   -9

 -مـــــــــــراحل ادارة الجودة الشاملة :

 -مرحلة الفحص والتفتيش : -1

في هذه المرحلة كان يجري التشديد  لى فحا المنتجات والوصت الذي يتم فيه الفحا , وكمية المنتجات 

وتحدياد التي تخضع للفحا ,وتشتمل  ملية الفحا  لى اتوشطة المتعلقة باختياار المناتل وصياساة وتفتيشاه 

 مدى مطابقته للمواصفات الفنية التي تم وصفها سلفا .

وان  ملية الفحا كاوت تشدد  لى اكتشااف اتخطااء وتداحيحها , وهاذا يعناي ان الخطاا او العياب او 

 التلف كان صد حدل فعلا بمعنى ان  ملية الفحا لم تمنع وصوع اتخطاء اوما تكتشفها .

 

  -و ضبط الجودة :مـــــــــــرحلة مراقبة الجودة ا -2

في هذه المرحلة بدات تساتخد  اتدوات وتتخاذ اتوشاطة والمعلوماات واتسااليب اتحداائية التاي تكفال 

المحافظة  لى مواصفات السلعة ,واتخاذ اتجراءات واتوشطة  الالا زماة لتطاوير جاودة السالعة ,او الخدماة 

يدها وان اتوتااج ومابعاده كاان متوافقاا ماع تلاك وتؤكد ان تدميم السلعة كان مطابقا للمواصفات التي تم تحد 

 المواصفات .

 -مــــــــــــرحلة تاكيــــد الجودة : -3

في هذه المرحلة تم التشديد  لى منع وصوع اتخطاء منذ البداية  لاى ا تباار ان البحاث  ان حال لمشاكلة 

ى لرياق الجاودة ,واتفضال مان  د  مطابقة المنتل للمواصفات المطلوبة لم يعد الطريقة المفضلة الفعالة  لا

ذلك منع وصوع المشكلة المتمللة بالعيوب اصلا  ن لريق القضاء  لى اسبابها منذ البداية تجسيدا لمبدا الوصاية 

 خير من العلاج .

ان تاكيد الجودة يعني اتخاذ كافة اتجراءات اللا زمة لتوفير اللقة بان المنتل والعملية اتوتاجية او الخدمية 

تعني بمتطلبات الجودة و لى هذا اتساس فان اتدارة تقتضي تطوير فلسفة رصابية تعتمد  لاى الوصاياة   برمتها

 بدت من الفحا واكتشاف اتخطاء بعد وصو ها .

 -مـــــرحلة حلقات السيطرة النوعية : -4

اصساا  للجاودة في بداية اللماوينيات ظهر مايسمى ب ) حلقات السيطرة النو ية ( التي تعني التوجه تصامة  

 (  ISO 9000تتحمل المسؤولية و لى اساس هذا التوجه ظهرت معايير للجودة اشهرها اتيزو ) 

 -ــــــرحلة ادارة الجودة الشاملة :ـــم -5

بدا مفهو  ادارة الجودة الشاملة في ثماوينيات القرن الماضي ايضا وبموجبه لم يعد اتهتما  منحدرا  لى 

اتهتما  بجودة العمليات وتشجيع العمل الجما ي واودماج العاملين في العمل فضالا جودة المنتل اوما يتضمن  

  ن مشاركة الموردين والتشديد  لى المستهلكين او المستفيدين .

وفي ضوء ماتقد  يمكن القول ان ادارة الجودة الشاملة في التعليم تمتاد لتشامل كافاة العناصار التاي تملال 

امل بما فيها من موارد بشرية وماا يلاز  لتنميتهاا وتطويرهاا ,ومنااهل مدرساية منظومة العمل التربوي المتك

واوشطة تعليمية واساليب تدريس وتقويم وتحديث الهياكل التنظيمية  لاى وفاق متطلباات التجدياد الاذي تتبنااه 
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 المؤسسة التعليمية .

ق رضا جمياع المساتفيدين مان ولكي تتحقق مضامين ادارة الجودة في التعليم كما ينبغي لها ت بد من تحقي

الخدمة التعليمية الداخليين بما فيهم الطالاب والمعلماون واتدارة,والخاارجيين بماا فايهم المجتماع ومؤسسااته 

والطلاب اوفسهم غير ان هذا اتمر يتطلاب تعارف المؤسساة التعليمياة احتياجاات هاؤتء المساتفيدين واتخااذ 

 (  114 – 69ص  2009ااتجراءات اللازمة لتحقيقها ) طية ,

  -الحاجة الى تطبيق ادارة الجودة الشاملة في نظام التعليم : -

الجودة الشاملة مفهو  متعدد اتبعاد اوتقل في السنوات اتخيرة من مجال الدنا ة الى ميدان التعلايم , حتاى 

وادارتة . وصاد ظهار أوه مع بداية التسعينيات اصبح اتهتما  بالجودة سمة الحوار السائد حول سياسة التعليم 

هذا المفهو  كنتاج لمجمو ة من العوامل والمتغيرات العالمية الجديدة التي تشكل في مجملهاا معاالم العدار 

الذي وعيشه , ومن اهم هاذه العوامال التكنولوجياا المتقدماة والمعلوماتياة والتنافساية والشاراكة والتحاوتت 

النظا  العالمي الجديد الذي يدف النظاا  الحاالي باللاثباات  السياسية واتصتدادية واتجتما ية فيما يعرف ب

 والتغير المستمر والتحول الجذري .

ومن ثم اصبح  لى التعليم مواكبة هذه التغيرات بوصف ان التعليم اداة تكاوين الماوارد البشارية بال اصابح 

ؤول  ن تنمية  الموارد البشرية  ليه اتن ان يساود, ان لم يكن يقود  ملية التغير في المجتمع ذلك توه المس

المبد ة التي تستطيع ان تحدث التغيير وتقوده بفا لية وابتكار, ولعل هاذا مايفسار العناياة المتزايادة بجاودة 

 ( 54, ص  2010التعليم واترتفاع بمستواه في معظم دول العالم المتقد  ) البيلاوي واخرون , 

لحة للمؤسسات اتوتاجية والخدمياة فمان بااب اولاى ان تبادأ مان و ندما تكون ادارة الجودة الشاملة حاجة م

المؤسسات التعليمية وادارة  ملها تن مخرجات المؤسسة التعليمية الجيدة ستكون بالضرورة مدخلات جيدة 

في وظم المؤسسات الخدمية واتوتاجية اتخرى اتمر الذي سيؤدي بالنتيجة الاى اساها  المؤسساة التعليمياة 

ى ادارة الجودة الشاملة بدورة غيار مباشارة فاي وجااح بارامل الجاودة فاي المؤسساات اتوتاجياة التي تتبن

والخدمية و لى هذا اتساس ينبغي التوجه وحو تبني ادارة الجودة الشاملة في التعليم مع اتخذ بعين ات تبار 

  -الدوا ي اتتية:

افة بين الدول المتقدمة وبلدان العالم اللالث الحاجة الى تحسين مخرجات العملية التعليمية لتقليل المس -1

 او الدول النامية .

ان غالبية الدول النامية تعاملت ماع التعلايم  لاى اسااس اساتراتيجية الكام فاي اساتيعاب المتعلماين  -2

والعمل بهذه اتستراتيجية افقدها النوع و لى هذا اتساس ضحت بنو ية العملية التربوية وجودة مخرجاتها 

الحاجة الى ا ادة النظر في هذه اتستراتيجية والتوجه وحو تطبيق فلسفة ادارة الجودة الشاملة في   لذلك تمس

 التعليم . 

ان اللورة التكلنولوجية الهائلة التي يشهدها العالم والتطور المعرفي الهائل يملل اكبر اوواع التحادي  -3

المساتوى الناو ي لانظم التربياة والتعلايم  للعقل البشري وصد ادى الى ظاهرة التنافس بين الشعوب فاي رفاع 

 بوصفها حجر الزاوية في  ملية التنافس وتنمية العقل البشري ,وتمكينه من مواجهة هذا التحدي .

ان الحياة متطورة تتقبل الركود والتربية وسايلة المجتماع ت اداد افاراده للحيااة ومتغيراتهاا وهاذا  -4

ي العملية التربوية لكي تؤدي وظيفتها فاي حيااة النااس كماا يقتضي اجراء تغيير وتطوير وتحسين مستمر ف

ينبغااي وهااذا تيتحقااق اتماان خاالال تبنااي فلساافة ادارة الجااودة الشاااملة التااي تضاامن التطااوير والتحسااين 

 المستمرين في العملية التربوية .

مياة يمتلك اتفراد لاصات ومواهب كليرة ينبغي استلمارها بافضل حاال ومان شاان المؤسساة التعلي -5

التي تعمل بفلسافة الجاودة الشااملة ان تساتلمر لاصاات جمياع اتفاراد العااملين فيهاا وماواهبهم فاي العملياة 

 التربوية من اجل بلوغ الجودة المنشودة .

ان تطبيق مفهو  الجودة الشاملة يتطلب خلق وظا  تواصل افقاي و ماودي فعاال باين العااملين فاي  -6

وتبادل اتراء والوصاول الاى المعلوماات الضارورية اتمار الاذي   المؤسسة وهذا يكون سببا في المشاركة

 يؤدي بالضرورة الى مخرجات اكلر جودة وملاءمة لمتطلبات المستفيدين .

يمكاان اسااتغلال ادارة الجااودة الشاااملة لريقااة لنقاال الساالطة وتفااويض الداالاحيات للعاااملين فااي  -7

اتمر الذي يؤدي الى توزيع المسؤوليات ومعرفاة  المؤسسة مع اتحتفاظ بالية المتابعة والمراصبة واتشراف
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 119-117,ص  2009اتدوار المطلوب تاديتها وتوجيه العمل وحو اتهداف التي يتم السعي اليها )  طية ,

) 

 -اهــــــداف ادارة الجودة في التعليم : -

 -يمكن ايجاز اهداف ادارة الجودة في التعليم بما ياتي :

 وخلق القنا ات الراسخة بها . وشر ثقافة الجودة الشاملة -1

 التشديد  لى احتياجات سو  العمل ومواصفاتها والعمل  لى تلبيتها . -2

 تحقيق افضل مستوى من الجودة للمدخلات والعمليات والمخرجات . -3

 وضع اتجراءات الواضحة التي تلز  ادارة الجودة . -4

 .اجراء مراجعة مستمرة للعمليات للقضاء  لى الهدر وتقليل الوصت  -5

 ابتكار مقاييس دصيقة متطورة لقياس اتداء . -6

 ضمان التواصل بين جميع اتلراف بطريقة سهلة . -7

 (  115,ص   2009تبني اسلوب تطوير مستمر توهاية له.)  طية  ,  -8

 

 -فوائد تبني فلسفة الجودة الشاملة في التعليم : -

ماان دافعيااتهم وحااو الااتعلم  تحسااين وو يااة الخاادمات التعليميااة المقدمااة للطلبااة باسااتمرار ممااا يزيااد  -1

 واتكتساب المعرفي والمهاري الذي يلزمهم في حياتهم الخاصة والعامة .

 -رفع مستوى اتداء  ند العاملين في المدرسة بما فيهم : -2

اتدارات التعليمية من خلال ا دادها وتزويدها بلقافة الجودة الشاملة وتبديرها بان تبني هذه الفلسفة يعاد   -

 متطلبات العدر والحاجة اليه صائمة ومستمرة تتقف  ند حد . مطلبا من

المدرسون من خالال تادريبهم المساتمر وتبدايرهم بمعاايير جاودة اتداء والتخطايط والتقاويم والمتابعاة   -

 المستمرة .

تخفيض تكاليف الخدمة التعليمية من خلال تطبياق معاايير الجاودة فاي اتوفاا  والعملياات ولريقاة   -3     

 ديم الخدمة واستخدا  المواد والتجهيزات  لى افضل وجه .تق

 تحسين لرائق التدريس وتطويرها بما يستجيب لمستجدات المناهل واتجاهاتها الحديلة . -4

زيادة صدرة المؤسسة التعليمية  لى منافسة غيرها من المؤسسات فيماا تقاد  مان خادمات ومنتجاات  -5

 مميزة بين مخرجات المؤسسات اتخرى .

 استمرارية المؤسسة التعليمية وبقائها و د  اودثارها .ضمان  -6

 توفير القدرة  لى اتبداع لدى جميع العاملين في المؤسسة . -7

 تنمية روح الفريق الواحد والعمل التعاووي بين جميع العاملين في المؤسسة التعليمية -8

ؤسسات التعليم في بلدان توفير التدريس اللاز  للعاملين وتمكينهم من مواكبة التطور الذي تشهده م  -9

 العالم المتقد   .

دفع المؤسسات التربوية الاى مواكباة التغيارات فاي ساو  العمال ورغباات المنتفعاين مان الخدماة  -10

 التعليمية .

 تقليل اتخطاء او منع حدوثها في العملية التعليمية . -11

 تشارف في رفع اداء العاملين والطلبة . -12
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 ( 117-115,ص  2009.)  طية , تشارف في زيادة وسبة تحقيق اتهداف -13

 الفصـــــــــــــل الثـــــــــــــــالث

 -منهجية البحــــــث واجـــــــــراءته :

يتضمن هذا الفدل وصفا للاجراءات التي اتبعتها الباحلاة مان اجال تحقياق هادف البحاث فقاد تضامن هاذا 

تداة المتمللة باتستباوه ,وكيفية التحقاق الفدل مجتمع البحث ,و ينته وكيفية اختيارهما ,واجراءات ا داد ا

 من صدصها وثباتها والوسائل اتحدائية التي استعملت في تحليل النتائل .

  -اولا : مجتمع البحث :

–كلياة التربياة –يتكون مجتمع البحث من ا ضاء الهيهة التدريسية والطلبة في صسم الجغرافية جامعاة بابال  

(  106( تدريسايين فاي ماادة لرائاق تادريس الماواد اتجتما ياة و)   4  البالغ حجماه)–صفي الدين الحلي  

 ( يبين ذلك  1( لالبة وجدول )  45( لالب و )  61للاب ولالبات وبواصع ) 
 

 (  يبين عدد تدرسيي طرائق تدريس المواد الاجتماعية وطلبة قسم الجغرافية   1جدول ) 

 القسم  ت
لمواد الاجتماعية  عدد التدريسيين المتخصصين بطرائق تدريس ا

 (4   ) 

عدد الطلبة    

 (106   ) 

 الجغرافية  1
 اناث  ذكور  اناث  ذكور 

3 1 61 45 

 106 4 المجموع 

 

  -عينة البحث : -ثــــانيا :

 العينة الاستطلاعية  -1

( تدريسيين ممن يدرسون مادة لرائق تدريس المواد اتجتما ية في جامعة بابل / كلية  2أختارت الباحلة ) 

( لالباا ولالباة مان المرحلاة اللاللاة صسام الجغرافياة  , وبالطريقاة  20بية / صافي الادين الحلاي , و )  التر

 ( للاب ولالبات .  106( تدريسيين , )  4العشوائية من المجتمع اتصلي البالغ حجمه ) 

  -العينــــة الاساسية : -2

(  86لبا ولالبة بقي من المجتماع اتصالي ) ( لا  20بعد استبعاد افراد العينة اتستطلا ية البالغ حجمها )  

لالبا ولالبة , اما بالنسبة لعينة التدريسيين فلم تستبعد الباحلة العينة اتستطلا ية وذلك لقلة  ددهم وجادول 

  -( يبين ذلك : 2) 
 (يبين عينة البحث الاساسية بعد استبعاد افراد العينية الاستطلاعية  2جـــدول )  

 القسم 

يين  عدد التدريس

المتخصصين بطرائق  

 التدريس 

 العينة الاستطلاعية  عدد الطلبة  العينة الاستطلاعية 

 20 106 2 4 الجغرافية 

 90 86  4 المجموع 

 

 

  -:  اداة البحث -ثــــــــالثا :

( فقرة  جمعت فقراتها  ن لرياق صراءتهاا الدراساات الساابقة 21ا دت الباحلة استباوة تالفت من )  

( درجاات   3راسات اتستطلا ية واستعملت مقياس متدرج ثلاثي فاي اتجاباة اذ أ طيات )  واتدبيات والد 

( يبين   2( درجة واحدة غير موافق وملحق )    1( درجتان لكلمة موافق الى حد ما و )    2لكلمة موافق و )   

 ذلك .

 -صـــدق الاداة : -رابــــــــعا :

( ولغرض  271, ص  1989ماوضعت لقياسيه ) جابر , ت تعد اتداة صادصة ات  ندما تقيس فعلا    

تحقيق صاد  اتداة أ تمادت الباحلاة الداد  الظااهري وذلاك بعارض اتداة  لاى مجمو اة مان الخباراء 

ينظار   والمتخددين في لرائق تدريس المواد اتجتما ية, والقياس والتقويم في صسم التربياة و لام الانفس

( من أجل ابداء أرائهام ومقترحااتهم , والحكام  ليهاا مان حياث صاياغة الفقارات وتقادير مادى   1ملحق )  

صلاحية اتستباوة وبعد تحليل أجابات لجنة الخباراء مان اتراء والمقترحاات والملاحظاات بشاأن الفقارات 

وصبول الفقارات التاي حاازت والتعديلات المقترحة من حذف واضافة لبعض الكلمات وصياغتها اللغوية ,    
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 رارتــــــــــوع التكــــــــــمجم

( فقرة صادصة وصاالحة  21% ( فأكلر وبهذا اتجراء اصبح  دد فقرات اتستباوة )   80 لى وسبة اتفا  )  

 للتطبيق .

 

 -ثبــــــات الاداة : -خامســـــا :

ة ثبات اتداة يعني اوها تملل استقرارا وتقاربا في النتائل اذا لبقت اكلر من مرة فاي ظاروف مماثلا   

( وصاد أ تمادت الباحلاة لريقاة أ اادة اتختباار تساتخراج   245, ص    2002 لى العينة وفسها )  ودة ,  

( لالباا ولالباة ثام أ ياد  15( من التدريسايين و )  2معامل ثبات اتداة اذ وز ت الباحلة اتستباوة  لى ) 

ناسبة , وذلك تن المدة بين التطبيق تطبيق اتستباوة  لى العينة وفسها بعد مرور أسبو ين وتعد هذه المدة م

( ولبقات  Adams, 1964, p 85اتول واللاوي للاداة ينبغي ان تتقل  ن اسبو ين وتتزيد  لى ثلاثة )

( أماا %80الباحلة معامل ارتبال بيرسون , وصد وجاد ان معامال اللباات بالنسابة الاى أساتباوة التدريسايين ) 

 % ( وتشير هذه النتيجة الى أن اللبات كان  اليا . 82)  معامل ثبات أستباوة الطلبة فقد بلغ

 التطبيق الاساسي للاداة  -ســـادسا :

( بواصاع  90لبقت الباحلة اتداة بديغتها النهائية  لى افراد  ينة البحث اتساسية البالغ حجمهاا )    

ة فحدات الباحلاة اتساتمارات ( لالبا ولالبة , وبعد اتوتهاء من تطبياق اتساتباو 86( تدريسيين و )    4)  

 للتحقق من دصة اتجابات ثم شر ت بتفريغها في أستمارات خاصة أ دت لهذا الغرض . 

 الوسائل الاحصائية  -ســــــــــابعا : 

 استعملت هذه الوسيلة تيجاد صوة الفقرة لكل فقرة من فقرات اتستباوة .  -: الوسط المرجح -1

 

                                               

 

 (  131, ص  1980)  دس ,  

 

 =   الوزن المئوي -2

                    

 (  168, ص  1978) الغريب , 

 

 ت يجاد وسبة صلاحية الفقرات  لى صياس اراء الخبراء . -: النسبة المئوية -3

      

 النسبة المهوية =       

                             

 لحساب اللبات بطريقة أ ادة اتختبار . -: ونمعامل أرتباط بيرس -4

 

 ر =    

      

 (                               180, ص  1977) البياتي ,    

 الفصـــــــــــــــل الـــــــــــــــرابع 

 -يتضمن هذا الفصل ما ياتي: 

  -اولا :عـــــــــرض النتائج:

توصلت اليها ومن ثم واصشتها  لى وفاق الهادف الاذي وضاعت    رضت الباحلة في هذا الفدل النتائل التي

من اجله والذي يرمي الى ) تقويم لرائق تدريس المواد اتجتما ية في ضوء معايير الجودة من وجهة وظر 

 التدريسيين والطلبة (

  ند  رض هذه النتائل  ملات الباحلاة  لاى ترتياب فقارات اتساتباوة ترتيباا تنازلياا بحساب درجاة الحادة

والااوزن المهااوي لكاال فقاارةمن الفقاارات ,ثاام فساارت الفقاارات التااي تملاال الللااث ات لااى ,توهااا تملاال اهاام 

 ( يبين ذلك  3الفقرات .وجدول ) 

 (  3جدول ) 

 فقرات استبانة التدريسيين تنازليا بحسب الوسط المرجح والوزن المئوي يبين ترتيب 

                                 × 3+ ت 2×   2+ ت  3×   1ت
1 

 

  ×100 

 حدة المشكلة

 الدرجة القصوى 

 ×100 

 زء ــــــالج

 100×  ل ــــــــالك
 

        مجـ س × مجـ ص –ص  ن مجـ س    

 [   2) مجـ ص ( – 2[   ] ن مجـ ص  2) مجـ س ( – 2] ن مجـ س
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ت الفقرة في  

 الاستبانه 
 الفقرات  الرتبة 

الوسط  

 ح المرج
 الوزن المئوي 

10 1 
تلير لرائق تدريس المواد اتجتما ية دافعية الطلبة وتؤدي الى تفا لهم مع 

 المادة 
3 100 % 

 % 100 3 تحقق لرائق تدريس المواد اتجتما ية التطوير واتبداع .  1 1

4 1 
توظف لرائق تدريس المواد اتجتما ية التقنيات الحديلة في التعليم توظيفا 

 جيدا 
3 100 % 

6 1 
تنمي لرائق تدريس المواد اتجتما ية روح الفريق الواحد والعمل  

 التعاووي بين جميع العاملين في الموسسة التعليمية .  
3 100 % 

 % 91,67 2,75 توفر لرائق تدريس المواد اتجتما ية الجهد والوصت اذا احسن استلمارها .  5,5 12

7 5,5 
جتما ية  ن اتلقاء والتلقين توهما يتعاملان تبتعد لرائق تدريس المواد ات 

 مع ادوى مستوى من مستويات اتدراف العقلي 
2,75 91,67 % 

 % 88,67 2,66 تشجع لرائق تدريس المواد اتجتما ية التدريسيين  لى البحث العلمي الحر  7 21

 % 84 2,52 قيقهاتنسجم لرائق تدريس المواد اتجتما ية مع اهداف الجودة وتؤدي الى تح 8 20

 % 83,33 2,5 تؤكد لرائق تدريس المواد اتجتما ية  لى اوتقال اثر التعلم  9 2

15 10 
تتسم لرائق تدريس المواد اتجتما ية بالتنوع ومرا اة لبيعة اتهداف  

 والمادة والمتعلمين ومتغيرات الموصف التعليمي .
2,33  77,6 % 

18 11,5 
تجتما ية التحسين المستمر للمتعلمين وتمكنهم توفر لرائق تدريس المواد ا

 من مواكبة التطور . 
2,25 75 

 75 2,25 تهتم لرائق تدريس المواد اتجتما ية بتطوير اداء المخرجات التعليمية . 11,5 19

 75 2,25 تستجيب لرائق تدريس المواد اتجتما ية لمستجدات المناهل واتجاهاتها . 11,5 5

3 14 
تدريس المواد اتجتما ية التواصل بين جميع اتلراف  تضمن لرائق 

 بطريقة سهلة  
2,24 74,66 

 74 2,22 تشجع لرائق تدريس المواد اتجتما ية التعلم الذاتي . 15 11

16 16,5 
تسعى لرائق تدريس المواد اتجتما ية الى تحقيق اتدال فا ل وتربوي في  

 التعامل مع اتخرين .
2 66,67 

 66,67 2 لرائق تدريس المواد اتجتما ية برضا الطلبة وتستجيب لميولهم .  تحظى 16,5 13

14 18 
توفر لرائق تدريس المواد اتجتما ية تغذية راجعة مستمرة للمدرس  

 والطلبة . 
1,78 62,3 
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9 19,5 
تهتم لرائق تدريس المواد اتجتما ية بتطبيق المعارف والمهارات واتستفادة 

 . منها في مواصف جديدة 
1,75 58,33 

8 19,5 
تعنى لرائق تدريس المواد اتجتما ية بالتفا ل اتيجابي بين اركان العملية 

 التعليمية . 
1,75 58,33 

17 21 
تسهم لرائق تدريس المواد اتجتما ية في حل الكلير من المشكلات التي 

 تعيق العملية التعليمية . 
1,5 50 

 

(فقارات  7لللث ات لاى فاي اتساتباوة الخاصاة بالتدريسايين , وهنالاك ) فيما ياتي تفسير الفقرات التي تملل ا

 -تملل الللث ات لى وفيما ياتي تفسيرا لتلك الفقرات :

 ) تثير طرائق تدريس المواد الاجتماعية دافعية الطلبة وتؤدي الى تفاعلهم مع المادة ( -1

 % ( 100وزن مهوي مقداره ) ( و 3والت هذه الفقرة الترتيب اتول بين الفقرات بدرجة حدة ) 

( ويعود السبب في هذه النتيجاة الاى ان الماادة التاي يدرساها الطلباة تتدال بحاجااتهم   3ينظر جدول )  

وتطلعاتهم ,من خلال تحسين وو ية الخدمات التعليمية المقدمة للطلبة باستمرار مماا يزياد مان دافعياتهم وحاو 

 مهم في حياتهم الخاصة والعامة .التعلم واتكتساب المعرفي والمهاري الذي يلز

 )تحقق طرائق تدريس المواد الاجتماعية التطوير والابداع( -2

/( 100( ووزن مهاوي مقاداره )3حدلت هذه الفقرة  لى الترتيب اللاوي باين الفقارات بدرجاة حادة)

مواهاب كليارة ( ترى الباحلة ان السبب في هذه النتيجة يعود الى ان الطلبة يمتلكون لاصاات و3ينظر جدول )

ينبغي استلمارها بافضل حال ومن شان المؤسسساة التعليمياة التاي تعمال بفلسافة الجاودة الشااملة ان تساتلمر 

لاصات جميع الطلبة العاملين فيها ومواهبهم في العملية التربوية من اجل بلوغ الجودة المنشودة, لذلك تبد مان 

 المؤسسة .توفير القدرة  لى اتبداع لدى جميع العاملين في 

 

 ) توظف طرائق تدريس المواد الاجتماعية التقنيات الحديثة في التعليم توظيفا جيدا ( -3

(   0/  100( ووزن مهاوي )    3حدلت هذه الفقرة  لى الترتيب اللالاث باين الفقارات بدرجاة حادة )  

يب وتقنياات ادارياة ترى الباحلة ان السبب في هذه النتيجة يعود الى ان العملياة التعليمياة تتطلاب تاوفير اساال

حديلة واستعمالها لمواجهة اثار التغيرات المحيطاة باالمجتمع ,اي توظياف التقنياات الحديلاة واساتلمارها فاي 

التعليم بطريقة تتسم بالجودة ,من خالال ابتكاار مجمو اة مان الطار  واتلياات الحديلاة لتقليال تكلفاة التعلايم 

 و ملياته المختلفة .

اد الاجتماعيــة ر ا اليروــر الواحــد  التمــل التتــا عط لــمل جميــ  التــاململ  ــط ) تنمــط ارا ــر تــدرو  المــو  -4
( ترى   0/  100( ووزن مئوي مقداره )  3نالت هذه الفقرة الترتيب الرابع بين الفقرات بدرجة حدة ) المؤسسة(  

بال ؤس ةةةة  الباحثةةةة ان ال ةةةهب  ةةةن هةةةذه  اللت اةةةة ط ةةةتى الةةةن التةةةرابر والتاامةةةي بةةةين ج  ةةةع ا  ار ةةةين وال ةةةام ين
الت     ةةة ل   ةةي بةةروي الفر ةة  الواحةةد ن مةةن عةةد  تل  ةةة ال د ةةد مةةن اللةة ج التةةن تت  ةة  بال  ةةي الا ةةا ن و  ةةي 
الفر   اي اهت امها بالتفا ي ا طاةابن بةين ال   ةج والبالةب واةين البالةب وال ةلها واةين الب بةة انف ةهج ب ية  

 طكون البالب ال  ور  يها .

 واد الاجتماعية الجهد والوقت اذا احسن استثمارها () توفر طرائق تدريس الم -5

 91,67( ووزن مهاوي مقاداره )  2,75والت هذه الفقرة  لى الترتيب الخامس بين الفقرات بدرجة حدة ) 

( ترى الباحلة ان السبب فاي هاذه النتيجاة يرجاع الاى حسان اساتلمارها للوصات وتاوفير الجهاد المباذول ,   0/

علم , وذلك من خلال اجراء موازوة بين اتماوال التاي تنفاق والماردود المتوصاع مان وتختزل الوصت اللاز  للت

 العملية التعليمية بنو يه صدير المدى ولويل المدى .

) تبتعـد طرائـق تـدريس المــواد الاجتماعيـة عـن الالقــاء والتلقـين لانهمـا يتعـاملان مــع ادنـى مسـتو  مــن  -6
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 مستويات الادراك العقلي ( 

(  0/ 91,67( ووزن مهاوي )  2,75 لى الترتيب السادس بين الفقرات بدرجة حدة )  حدلت هذه الفقرة

( ترى الباحلة ان السابب فاي هاذه النتيجاة يعاود الاى ابتعادهاا  ان اتلقااء والتلقاين توهماا   3ينظر جدول )  

شاده وظاا  يتعاملان مع ادوى مستوى مان مساتويات اتدراف العقلاي وتياوفران تعلماا جيادا باالمعنى الاذي ين

الجودة الشاملة , من هذا وستنتل اوه تيجوز اتلتزا  بطريقة واحدة في التعليم تن ذلك من شاوه ان يحول هاذه 

الطريقة الى لريقة  قيمة تؤدي الى ملل الطلبة مان الماادة فاالتعليم ياتم  ان لرياق اتساتماع و ان لرياق 

 الرؤية و ن لريق التحدث والحوار او الدورة وغير ذلك .

 

 ) تشجع طرائق تدريس المواد الاجتماعية التدريسيين على البحث العلمي الحر ( -7

( ينظر   88,67( ووزن مهوي )   2,66حدلت هذه الفقرة  لى الترتيب السابع بين الفقرات بدرجة حدة ) 

حار ( ترى الباحلة ان السبب في هذه النتيجة يعزى الى تشاجيع التدريسايين  لاى البحاث العلماي ال  3جدول )

وتوظيفه تحداث مجمو ة من التغيرات اتستراتيجية في لبيعة المحيط اتصتدادية , وتنظيماه ليدابح اكلار 

اسااتجابة واوسااجاما مااع تحااديات العولمااة وتكنولوجيااا المعلومااات , واتتداااتت و الميااة المعرفااة والتنميااة 

 , (  2009المستدامة  )  طية , 

 

 ( 4جــــــدول ) 
 استبانة الطلبة تنازليا بحسب الوسط المرجح والوزن المئوي   يبين ترتيب فقرات

ت الفقرة في  

 الاستبانه 
 الوزن المئوي %  الوسط المرجح الفقرات  الرتبة 

6 1 
تنمي لرائق تدريس المواد اتجتما ية روح الفريق الواحد والعمل التعاووي بين  

 جميع العاملين في المؤسسة التعليمية .
2,95 98,33 

 96,3 2,89 ع لرائق تدريس المواد اتجتما ية التعلم الذاتي .تشج 2 11

3 3 
تضمن لرائق تدريس المواد اتجتما ية التواصل بين جميع اتلراف بطريقة  

 سهلة 
2,80 93,3 

 91,3 2,74 تسعى لرائق تدريس المواد اتجتما ية الى تحقيق التطوير واتبداع .  4 1

18 5 
جتما ية التحسين المستمر للمتعلمين وتمكنهم من توفر لرائق تدريس المواد ات

 مواكبة التطور الذي تشهده مؤسسات التعليم .
2,720 90,6 

10 6 
تلير لرائق تدريس المواد اتجتما ية دافعية الطلبة وتؤدي الى تفا لهم مع 

 المادة .
2,651 88,36 

 87,56 2,627 تؤكد لرائق تدريس المواد اتجتما ية اوتقال اثر التعلم . 7 2

4 8 
توظف لرائق تدريس المواد اتجتما ية التقنيات الحديلة في التعليم توظيفا 

 جيدا .
2,604 86,8 

 85,63 2,569 توفر لرائق تدريس المواد اتجتما ية الجهد والوصت اذا احسن استلمارها . 9 12
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 82,16 2,465 دي الى تحقيقها .تنسجم لرائق تدريس المواد اتجتما ية مع اهداف الجودة وتؤ 10,5 20

7 10,5 
تبتعد لرائق تدريس المواد اتجتما ية  ن اتلقاء والتلقين توهما يتعاملان مع 

 ادوى المستوى . 
2,465 82,16 

 79,8 2,395 تشجع لرائق تدريس المواد اتجتما ية التدريسيين  لى البحث العلمي الحر .  12 21

15 13,5 
واد اتجتما ية بالتنوع ومرا اة لبيعة اتهداف والمادة  تتسم لرائق تدريس الم 

 والمتعلمين . 
2,279 75,97 

 75,97 2,279 تهتم لرائق تدريس المواد اتجتما ية بتطوير اداء المخرجات التعليمية . 13,5 19

 74,8 2,244 تستجيب لرائق تدريس المواد اتجتما ية لمستجدات المناهل واتجاهاتها . 15 5

 72,46 2,174 تحظى لرائق تدريس المواد اتجتما ية برضا الطلبة وتستجيب لميولهم . 16 13

 68,6 2,058 توفر لرائق تدريس المواد اتجتما ية تغذية راجعة مستمرة للمدرس والطلبة .  17 14

8 18 
تعنى لرائق تدريس المواد اتجتما ية بالتفا ل اتيجابي بين اركان العملية 

 التعليمية . 
2,034 67,8 

9 19 
تهتم لرائق تدريس المواد اتجتما ية بتطبيق المعارف والمهارات واتستفادة 

 منها في مواصف جديدة . 
2 66,67 

16 20,5 
تسعى لرائق تدريس المواد اتجتما ية الى تحقيق اتدال فا ل وتربوي في  

 التعامل مع اتخرين .
1,94 64,66 

17 20,5 
اد اتجتما ية في حل الكلير من المشكلات التي تعيق تسهم لرائق تدريس المو

 العملية التعليمية .
1,94 64,66 

 

( فقارات تملال  7فيما ياتي تفسير الفقرات التي تملل الللث ات لى في اتساتباوة الخاصاة بالطلباة , وهنااف ) 

 الللث ات لى وفيما ياتي تفسير لتلك الفقرات . 

جتماعيـة رو  الفريـق الواحـد والعمـل التعـاوني بـين جميـع العـاملين فـي تنمي طرائق تدريس المـواد الا)   -1

 ( المؤسسة التعليمية

( 0/  98,33( ووزن مهاوي )    2,95حدلت هذه الفقرة  لى الترتيب اتول بين الفقرات بدرجاة حادة )  

توسااوية السلساة ترى الباحلة ان السبب في هذه النتيجة يرجع الى توفير جو من التفاهم والتعاون والعلاصاات ا

بين جميع العاملين بالمؤسسة التعليمية مهما كان  حجمها ووو ها , لذلك تبد من غرس روح التعاون والمحبة 

 ( 66, ص  2007بين العاملين في المؤسسة التعليمية .)ابو الهيجاء ,

 ( تشجع طرائق تدريس المواد الاجتماعية التعلم الذاتي) -2

( تارى    96,3( ووزن مهاوي )  2,89اللاوي بين الفقرات بدرجاة حادة )   والت هذه الفقرة  لى الترتيب 
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الباحلة ان السبب في هذه النتيجة يرجع الى اسهامها في تنمية القادرة  لاى التحدايل الاذاتي للمعلوماات  ان 

لم لريق البحث والتقدي الذاتي , من خلال صيامه بدور المكتشف بمعنى ان الطالب الجيد هو الطالب الذي يتع

 (  136,ص  2009باتكتشاف  لى وفق صدراته العقلية والمهارية )  طية ,

 ( تضمن طرائق تدريس المواد الاجتماعية التواصل بين جميع الاطراف بطريقة سهلة) -3

(   93,3( ووزن مهاوي مقاداره )  2,80والت هذه الفقرة  لى الترتيب اللالث بين الفقارات بدرجاة حادة )

ي هذه النتيجة يعود الى ان الطريقاة تضامن التواصال مان خالال اهتمامهاا بالتفا ال ترى الباحلة ان السبب ف

اتيجابي بين المعلم والطالب وبين الطالب والمنهل وبين الطلبة اوفسهم بحيث يكون الطالب المحور فيها ,مان 

 خلال المرووة في التعامل مع الطلبة وجميع العاملين في المؤسسة التعليمية .

 ( ق تدريس المواد الاجتماعية الى تحقيق التطوير والابداعتسعى طرائ ) -4

(  91,3( ووزن مهاوي مقاداره )   2,74والت هذه الفقرة  لى الترتيب الرابع بين الفقرات بدرجة حادة )  

ترى الباحلة ان السبب  في هذه النتيجاة يرجاع الاى تاوافر بيهاة تعلام ملائماة تاوفر الفارص اللازماة للاباداع 

عرفي , وذلك من خلال صدرته  لى اتبتكار وتوليد اتفكار والمعارف التي لام تكان معروفاة مان واتبتكار الم

 صبل .

توفر طرائق تدريس المواد الاجتماعية التحسين المسـتمر للمتعلمـين وتمكـنهم مـن مواكبـة التطـور الـذي ) -5

 ( تشهده مؤسسات التعليم

( ترى الباحلاة ان   90,6( ووزن مهوي )  2,720حدلت هذه الفقرة  لى الترتيب الخامس بدرجة حدة )

السبب في هذه النتيجة يعود الى ان النظاا  التعليماي يحتااج الاى احاداث تغيارات و ملياات تطاوير وتحساين 

مستمرة , وهو بحاجة الى استراتيجية  محددة وهيكال تنظيماي مارن بحساب المتغيارات الحديلاة ويساهم فاي 

فعااليتهم ووشاالاتهم وذلاك بتزويادهم بمهاارات ملائماة مان خالال   اشباع حاجات العاملين من اجل ان تزداد 

التدريب المتواصل وهذا تيتم ات في وجود ومط صيادي منفتح وديمقرالي صادر  لى استخدا  كال مااهو جدياد 

في مجال التكنولوجيا واتتداتت وبناء  لاصات اوساوية ايجابية داخل النظا  التعليمي الجامعي وايجااد ثقافاة 

 ( 84,ص  2007ديدة تحث  لى التعلم المستمر والمتواصل . )ابو الهيجاء ,ج

 ( تثير طرائق تدريس المواد الاجتماعية دافعية الطلبة وتؤدي الى تفاعلهم مع المادة)  -6

(ووزن مهااوي مقااداره  2,651حداالت هااذه الفقاارة  لااى الترتيااب السااادس بااين الفقاارات بدرجااة حاادة )

السبب في هذه النتيجة يرجع الى اودفاع الطالب ورغبته فاي الاتعلم , فالطالاب ( ترى الباحلة ان    0/  88,36)

الجيد هو الطالب الراغب في التعلم تتغراض النجاح فقط بل للتزود بالكفايات المعرفية واتدائية واتخلاصياة 

 التااي تؤهلااه للتعاماال مااع مفااردات الحياااة , وتااوفر لااه فاارص النجاااح فااي سااو  العماال بعااد تخرجااه .

 ( 140,ص  2009) طية ,

 

 

 

 

 (  تؤكد طرائق تدريس المواد الاجتماعية على انتقال اثر التعلم)  -7

(ووزن مهااوي مقااداره  2,627حداالت هااذه الفقاارة  لااى الترتيااب السااابع بااين الفقاارات بدرجااة حاادة )

لتقاويم بنجااح ( وصد يكون السبب في هذه النتيجة الى ان المعلم الذي يتمكن من تكييف التعليم وا  0/  87,56)  

من اجل اوتقال اثر التعلم  ند المتعلم من الوضعية المدرسية الى وضعيات جديدة  في لبيعة مختلفة يكاون صاد 

اوجز تعليما ذا جودة اكيدة وهكذا حال المتعلم الذي يستطيع ان يبرهن  لى ان اثر تعلمه اوتقال وماازال ينتقال 

عيات في لبيعة غير مدرسية يكون صد اوجز تعلما ذا جودة من الطبيعة المدرسية الى مواجهة مشكلات او وض

 ( 134,ص  2009اكيدة ايضا ) طية ,

 الفصــــــــل الخـامس

 يتضمن هذا الفصل 

 -الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات :

         -الاستنتاجات : -اولا :
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 -في ضوء وتائل البحث تستنتل الباحلة اتتي : 

 لتي تتعلق بالعمل الجما ي و مل الفريق .تنمية العديد من القيم ا -1

تدريب جميع العاملين داخل المؤسسة التعليمية  لى المفاهيم والطر  المستخدمة فاي ادارة الجاودة الشااملة  -2

 من خلال  ملية تعليم مستمرة .

 اتتجاه وحو ابتكار اساليب وتقنيات ادارية حديلة لمواجهة اثار التغيرات المحيطة بالمجتمع . -3

 رتقاء بمستوى الطلبة اتكاديمي واتجتما ي والنفسي با تبارهم احد مخرجات النظا  التعليمي .ات  -4

 توجيه البحث العلمي وحو اتمور التطبيقية والتي تهم حاضر ومستقبل الولن . -5

 

 -التــــوصيات : -ثانيا:

 -في ضوء نتائج البحث توصي الباحثة بما ياتي :

اداريين ,وا ضاء هيهة تدريس وللبة ( في كليات الجامعة بمفاهيم ومبادى ضرورة تعريف جميع العاملين ) -1

الجودة الشاملة وذلك  ن لريق  قد الندوات واتجتما ات والمنشورات وورش العمل وذلاك لمحاولاة باث 

 الو ي بين العاملين باهمية الجودة الشاملة وفوائدها.

د والفا ل  لى ربط هاذه البحاوث والدراساات المنجازة زيادة اتهتما  بالبحث العلمي وتطويره والعمل الجا -2

 في جامعاتنا بمشكلات المجتمع وصضاياه التنموية الشاملة .

زيادة الخدمات المقدمة ت ضاء هيهة التدريس وتفعيلها داخل الجامعات ملال تاوفير مكاتاب مناسابة ووظاا   -3

 التكييف والتبريد واجهزة الحاسوب وغيرها من وسائل الراحة .

تسعى الجامعات الى ترسيخ  لاصة دائمة مع خريجيها للاستفادة من ملاحظاتهم وارائهم  حول متطلباات ان   -4

 سو  العمل ,كووهم يمللون حلقة الوصل بين الجامعات والمجتمع .

 تشكيل لجان متخددة لمراصبة  مل ا ضاء الهيهة التدريسية ومدى ما تقدمه للطلبة وللعملية التعليمية . -5

تطوير المناهل التعليمية والمقررات الدراسية  ن لرياق التغييار المساتمر وادخاال كال مااهو   التاكيد  لى -6

 جديد  لى المنهل .

 -المقتــــــــــرحات : -1

 اجراء دراسة لمعرفة اتجاهات التدريسيين وحو تطبيق الجودة الشاملة في جامعة بابل. -1

 لى الدعيد المحلي والقومي والعالمي .اجراء دراسة للمقاروة بين جامعة بابل والجامعات اتخرى   -2

 اجراء دراسة حول جودة التعليم الجامعي و لاصته بتطوير العملية التربوية والعلمية. -3

 اجراء دراسة حول المعوصات التي تقف اما  كل تحسين وتطوير في تطبيق الجودة الشاملة. -4

 

 

 

 المصـــــــادر والمــــراجع  

 .                     للطبا ة والنشر ,المطبعة المدرية  في لر  التدريس العامةمبادى ال ياسين ,محمد حسين .   -1

 للنشار والتوزياع , ارباد ,دار الكنادي     1. ل ادارة الجاودة الشااملة فاي التعلايمابو الهيجاء ,شيرين احمد .   -2

 . 2007,اتردن , 

,دار الخلايل للنشار   1, ل  الولنياةدراسات في اساليب تادريس التربياة اتجتما ياة وابو سرحان ,  طية .   -3

 . 1974والتوزيع , مان ,اتردن , 

,  اتحداء الوصفي واتستدتلي في التربياة و لام الانفسالبياتي ,  بد الجبار توفيق , وزكريا اثناسيوس .  -4

 الجامعة المستندرية ،
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 .1977بغداد،مؤسسة اللقافة العمالية،

,ماااط مكتباااة لااارابلس العلمياااة  اهدافاااه .تقنياتاااه التااادريس فلسااافتهالبيرمااااوي ,تركاااي خبااااز . -5

 العالمية ,لرابلس .د.ت .

 الجودة الشاملة في التعليم بين مؤشرات التمييز البيلاوي ,حسن حسين ,واخرون . -6

,دار المساايرة للنشاار والتوزيااع  3ومعااايير ات تماااد اتسااس والتطبيقااات ,ل                                     

 . 2010والطبا ة ,

, دار النهضاة  منااهل البحاث فاي التربياة و لام الانفسجابر, جابر  بد الحمياد , واحماد خياري كااظم.  -7

 . 1989المدرية , القاهرة ,

, مجلاااة صضاااايا تربوياااة , العااادد  التقاااويم فاااي المواصاااف التعليمياااةحسااان ,  باااد  لاااي محماااد . -8

 . 1994,البحرين , 23

,دار اتخااااوة للنشاااار  يكولوجية التاااادريس ووظائفااااهسااااالحمراوااااي , اوتدااااار كاااااظم جااااواد , -9

 . 2004والتوزيع ,اتردن ,

,دار المسااايرة للنشااار والتوزياااع  ادارة الجاااودة وخدماااة العمااالاءالساااامرائي ,مهااادي صاااالح .  –10

 . 2002, 1والطبا ة ,ل

 ماان , ,دار الشارو  للنشار والتوزياع ,    2, ل  اساليب تادريس الماواد اتجتما ياةالسكران ,محمد .    -11

 . 2000اتردن , 

, دار   اتجاهاات حديلاة فاي تادريس الماواد اتجتما ياةسليمان , محمد جبر ,سر الختم  لمان  لاي .    –12

 . 1983المريخ للنشر , الرياض , 

, مطبعة الدباح , بغداد , ,المحاضرات التي القيت  لاى   اصول تدريس اللغة العربيةشريف , بديع .    –13

 العالية د،ت . للاب دار المعلمين

اتجاهات مدرسي ومدرسات ماادة التااريخ للداف الخاامس اتدباي وحاو الشريف , صفوان غازي .   –  14

                              2004, رسالة دبلو   ال غير منشورة،جامعة الموصل ، تدريس التاريخ و لاصتها بتحديل للبتهم فيها

, منشااورات مكتبااة  1, ج 2, ل فااي التربيااة و لاام الاانفس مبااادى اتحداااء اادس ,  بااد الاارحمن .  – 15

 . 1980النهضة اتسلامية ,  مان , 

,دار صفاء للنشر والتوزياع ,  ماان ,   1,ل  الجودة الشاملة والجديد في التدريس طية , محسن  لي .    -16

2009 . 

,  مان , دار وائال  1, ل  مدخل الى المنهجية المتكاملة تدارة الجودة الشاملة قيلي ,  مر وصفي .    –  17

 . 2001للطبا ة والنشر , 

 . 2002,  4, مطبعة  مان ,اتردن , ل القياس والتقويم في العملية التدريسية ودة , احمد سلمان .  – 18

 الغريب ,رمزية . التقويم والقياس النفسي والتربوي , مكتبة اتوجلو المدرية ,القاهرة ,   -19
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 المــــــــــــلاحق 

 (   1ملحق رقم )  

 ب العلمياسماء الخبراء مرتبة اسماؤهم بحسب الحروف الهجائية واللق 

 الجـــامعة  مـــكان العمل / الكليــــة الاختصــــــــاص  الاســـــــم ت

 بابل صفي الدين الحلي   –كلية التربية   لم وفس ا.د حسين ربيع حمادي  1

 بابل صفي الدين الحلي  –كلية التربية  لرائق تدريس اللغة العربية   ا.د  مران جاسم حمد  2

 بابل صفي الدين الحلي   –كلية التربية  صياس وتقويم   ا.د فاهم حسين الطريحي  3

 بابل صفي الدين الحلي   –كلية التربية  لرائق تدريس المواد اتجتما ية ا.د فرحان  بيد  بيس 4

 بابل صفي الدين الحلي   –كلية التربية  مناهل ولرائق   ا. .د حاتم جاسم  زيز  5

 بابل صفي الدين الحلي   –ربية كلية الت   لم وفس  ا. . د كاظم  بد وور  6

 بابل صفي الدين الحلي   –كلية التربية  ادارة واشراف  ا. .د كريم فخري هلال  7

 بابل صفي الدين الحلي   –كلية التربية  لرائق تدريس اللغة العربية    .د حمزة هاشم محميد  8

 بابل في الدين الحلي  ص –كلية التربية  لرائق تدريس اللغة العربية    .د رغد سلمان  لوان 9

 بابل كلية التربية اتساسية   لرائق تدريس المواد اتجتما ية    . جنان مرزة حمزة  10

 
 ( 2ملحــــــــــق ) 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 جامعة بابل 

 كلية التربية / صفي الدين الحلي 

 كمين استبانة اراء الخبراء والمح

 الدكتور ..........................................المحتر           

ترو  الباحلة اجراء دراستها الموسومة با ) تقويم لرائاق تادريس الماواد اتجتما ياة فاي ضاوء معاايير 

الجودة من وجهة وظر التدريسيين والطلباة    ( لتحقياق هادف البحاث صامات الباحلاة با اداد مقيااس يتضامن 

معايير جودة لرائق التدريس وذلك بعد اتللاع  لى الدراسات واتدبيات المتعددة وتوجياه اساتباوة مفتوحاة 

الى  دد من الخبراء , ووظرا لما تتمتعون به من خبرة ودراية في هذا المجال وامل منكم اتللاع  لى فقرات 

 ووها مناسبة .المقياس وبيان مدى صلاحيتها من  دمها واجراء التعديلات التي تر

 مع فائق الشكر واتمتنان 

 الباحلة                                                                                                               

 شيماء حمزة كاظم 
 

 تحتاج الى تعديل  غير صالحة صالحة  الفقرات  ت

     

 ية الى تحقيق التطوير واتبداع تسعى لرائق تدريس المواد اتجتما  1
   

 تؤكد لرائق تدريس المواد اتجتما ية  لى اوتقال اثر التعلم   2
   

 تضمن لرائق تدريس المواد اتجتما ية التواصل بين جميع اتلراف بطريقة سهلة 3
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 توظف لرائق تدريس المواد اتجتما ية التقنيات الحديلة في التعليم توظيفا جيدا 4
   

 تستجيب لرائق تدريس المواد اتجتما ية لمستجدات المناهل واتجاهاتها   5
   

6 
تنمي لرائق تدريس المواد اتجتما ية روح الفريق الواحد والعمل التعاووي بين جميع العاملين 

 في المؤسسة  

   

7 
ادوى مستوى من تبتعد لرائق تدريس المواد اتجتما ية  ن اتلقاء والتلقين توهما يتعاملان مع 

 مستويات اتدراف العقلي 

   

 تعنى لرائق تدريس المواد اتجتما ية بالتفا ل اتيجابي بين اركان العملية التعليمية  8
   

9 
تهتم لرائق تدريس المواد اتجتما ية بتطبيق المعارف والمهارات واتستفادة منها في مواصف 

 جديدة 

   

 تجتما ية دافعية الطلبة وتؤدي الى تفا لهم مع المادة تلير لرائق تدريس المواد ا 10
   

 تشجع لرائق تدريس المواد اتجتما ية التعلم الذاتي   11
   

 توفر لرائق تدريس المواد اتجتما ية الجهد والوصت اذا احسن استلمارها   12
   

 تحظى لرائق تدريس المواد اتجتما ية برضا الطلبة وتستجيب لميولهم   13
   

 توفر لرائق تدريس المواد اتجتما ية تغذية راجعة مستمرة للمدرس والطلبة   14
   

15 
تتسم لرائق تدريس المواد اتجتما ية بالتنوع ومرا اة لبيعة اتهداف والمادة والمتعلمين 

 ومتغيرات الموصف التعليمي  

   

16 
وتربوي في التعامل مع   تسعى لرائق تدريس المواد اتجتما ية الى تحقيق اتدال فا ل

 اتخرين 

   

 تسهم لرائق تدريس المواد اتجتما ية في حل الكلير من المشكلات التي تعيق العملية التعليمية   17
   

 توفر لرائق تدريس المواد اتجتما ية التحسين المستمر للمتعلمين وتمكنهم من مواكبة التطور  18
   

 تما ية بتطوير اداء المخرجات التعليمية تهتم لرائق تدريس المواد اتج 19
   

 تنسجم لرائق تدريس المواد اتجتما ية مع اهداف الجودة وتؤدي الى تحقيقها   20
   

 تشجع لرائق تدريس المواد اتجتما ية التدريسيين  لى البحث العلمي الحر  21
   

 

 


