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 ملخص البحث: 
الخجل الاجتماعي لدى طالباا  للااا  التيةااجا جامااج ار بااق هع  تا  هدف البحث الحالي إلى تعرّف )

تكونكككي ةياككك  البحكككث  ككك  وقككد ؛ الدوالككك   لمتغيككرا التص كككر الدوالكككي والمر  ككك وفقكككا  وذلككك  (؛ بااابال المتاتااايا 
ل ع كو  انناكان     كرف  والترب ك  الترب   ل ع كو  ال ر  تي  )الأولى والرابع (    ك يتي( طالب     طالبات الم216)

ذات الصماكك  اككدادا )اادمككا   ( فقككر  20تكككوّي  كك  )ل صجككا اتجتمككاةي أةككدّ البككا موي  ا الككا  وقككد جا عكك  الأنبككاو؛ 
وبعكد تطييك  الما كا   (؛0,86يقك  ألاكا كرونبكاق وقكد ا ك  )بطر  ثباتك  ك  غالبا   أ  انا   نااوا   أادا (  وقد تم التحقك  

 أظهرت الاتادج: العيا ة ى 
 ا تلاك طالبات ك  ات الترب   لم  الصجا بشكا ةا .* 
ا اتجتمككككاةي اككككي  طالبككككات ك  ككككات الترب كككك  وفكككك   تغيككككر تيوجككككد فككككرة ذو اتلكككك  إ  ككككاد   فككككي  اككككتو  الصجكككك* 

 التص ر الدوالي )ة مي  إنااني(.
اتلكك  إ  ككاد   فككي  اككتو  الصجككا اتجتمككاةي اككي  طالبككات ك  ككات الترب كك  وفكك   تغيككر المر  كك   * يوجككد فككرة ذو

 .الدوال   )الأولى  والرابع (  ل الح المر    الأولى
Abstract: 

       The research aims to identify the current (social shyness among students of 

colleges of education / University of Anbar and its relationship with some ariables); 

according to the variables of a course of study and the stage,The sample consisted of 

(216)female students from the two phases (first and fourth) of the Faculties of 

Education,Science and Education, Pure Science / Humanities Anbar University.    

       The researchers prepared a measure of shame social be from (20) paragraph of 

the five alternatives (always, often, sometimes, rarely, never), has been verified 

sincerity virtual submitting it to the group of arbitrators, and the sincerity of 

construction by finding the relationship of each paragraph of the measure primarily 

overall scale, was a way to extract consistency Cronbach alpha was reached (0.86), 

and after application of the scale on the research sample results showed: 

* Owning students of colleges of education in general characteristic shyness.  

* There is no statistically significant difference in the level of social shyness among 

students of colleges of education in accordance with the variable course of study 

(scientific, humane).  

* There is a statistically significant difference in the level of social shyness among 

students of colleges of education in accordance with the variable grade (first and 

fourth), in favor of the first phase 

 الفصل ارهل: التاييف بالبحث: 
 :  The problem of the Researchأهلًا: مشكلج البحث 

تعككد  شككك   الصجككا اتجتمككاةي  شككك    ا ا كك   جكك  أي ت حنككى بمككا تاككتح   كك  البحككث واتهتمككا   كككي 
ككا    ككع  ةلاجكك   فالصجككا  مككك  أي يترتكك  ة  كك   شكككلات ةككد   اهككا تجاكك  التوا ككا واتوتبككا   تت ككبح  رً
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اقات والغيككر  فككي الأةمككاة أو الحاككد ةاككد ا  جككد الاككرا أقرانكك  يتمتعككوي ب ككوو  طي   كك   وككك ل  ًككع  المقكك  ب ككد
 (.82 ص2011بالااس.) رشد 

 اكتط   اتنكد ا   والصجا    المشكلات الااا   الها    لأي الارا الصجول  اقكد المهكاوات اتجتماة ك  وت
و الصجكا إلكى الألكوأ يكإاا إلكى اًكطراة شص ك   الاكرا وي كبح تطكوّ   فضلا  ةك    باهول  في الح ا  اتجتماة  

ةال  ة ى ناا  وة ى  جتمع  إذا لم يتوافر ل  الأ اي وتقد  ل  المااند   تل ما المااند  الترويح   ل كتص ر  ك  
 (.198ص  2010خج  .) حمد 

 أهم   العالم إلى جاءإو   صت   في العالي التع  م بشإوي  ت عاى التي المإلاات في المصت وي  وقد أاوك
 التااةكا ًكع  تكإاا إلكى التكي العوا كا ة كى اهتمكا هم جكاّ  واووكك    الجا عك  ط بك  اكي  الشص ك   العلاقكات

كحي اوالك  ) الجا عك ؛ ط بك   ك  بالعديكد تحك   والتكي اتجتمكاةي     راكك أغ ك( إي Haynes,2008فقكد أوً
التوافك   والاكمات المرافقك  لضكع  الصجكا  شكك     شص كيالأ ريك ك المتحكد  الوت كات فكي الجا   ك  انوشكاا

ككع  العلاقككات المتباالكك  ة ككى أنهككا ةوا ككا أول كك  تاككهم فككي إًككعاف الياككاء  واتجتمككاةي  مككا الشككعو  بككالاقر وً
 (.Haynes,2008,p710الجا عي. )

 قاككم الع ككو  التربويكك  والاااكك   إي  كك  خككلال خيرتهككا الكييككر  فككي التككدويس فككي إ ككد  البككا موي ي لماككوقككد 
الصجكا اتجتمكاةي  وذلك   ك  خكلال إ االكها   ك  العديكد  ك  المشككلات  اهكا   عكاني   طالبات ك    الترب ك أغ    

ويعكد  كمكا وانع الهكا ةك  ارخكري   بما تعان   الطالب  الصجول  كونها غير قااو  ة كى التعييكر ةك  نااكها  وااتعااهكا
    التطيي  ااخا القاةات الدوال      الرابع  ةالمر ة وف طالبات الها   وواء لباة  الصجا اتجتماةي أ د الأ

 وذل     خلال  ااقش  البا م  طالبات ةد  ة  ألباة ة وفه  ة  التطيي .
كوا الصجكا اتجتمكاةي بشككا ة مكي تطي قكي   ما لكي  اوتك   البكا موي  لأنك   عكد  شكك   تكإثر  اوالك   وً

لد  طالبات ك  ات  لمعرف   د  تواجده ةي والاااي في شص    الطالب  وتشا طاقتها وتحد    ل وكها اتجتما
كك  اليككرا ج انوشككاا   الماالككب   لككد  طالبككات  ول ككتص ر  اكك  والاعّالكك  لمعالجتكك الترب كك   جا عكك  الأنبككاو  لأجككا وً

ةك  تاشك   الأج كال واةكدااها فكي الماكتقيا  مكا يتط كك   الماكإوتتعك  ةا ك  وك  كات الترب ك  خا ك   ككونه   االج
ةكككدااا  لككك  ما  و اكككاةدته  ة كككى تجكككاوش الكميكككر  ككك  المشككككلات التكككي  ككك  الممكككك  أي تعكككوة  اكككيرته  إةكككدااه  أ 
 الماتقي   .

 ل ا فاي  شك   البحث الحالي تتمما في انجاب  ة  الاإال ارتي:
مااا موااتلى الخجاال الاجتماااعي لاادى طالبااا  للاااا  التيةاااجا جاماااج ار باااق  ه اال   ااا   اايه   الااج 

 الدقاسااي متاتاايا التخصااصعلااو ه اا  تلى الخجاال الاجتماااعي بااتا طالبااا  للاااا  التيةاااج  ااي موااإحصااااااً 
 )علمي  إ وا ي(  هالميحلج الدقاساج )ارهلو  هالياباج(؟.

 : The significance of the Researchثا ااً: أ ماج البحث 
ي الوقكي الحاًكر  اك   اكا  عد اهتما  الأ   بشبااها وتوجيههم  ا الا  ألالك ا  لتقكد ها ونهضكتها لك س فك

فكي  هلما  ج  أي تكوي ة    ت   الأ م في الماتقيا  فمك  الماك م بك  أي الكتمماو الطاقكات البشكري   ضكط   اكدوو 
اووا  ألالكك ا  فككي   ككا  المجتمكك   لأنهككم الطاقكك  ويضككط   الشككباة الجككا عي  شيككاا  إنتاج كك  المجتمكك  ووفكك   اككتواه 

تطككويره  كك  جوانبكك  اتقت ككاا   والتقا كك  والتربويكك   فالمر  كك  الجا   كك  ًككرووي  الصلاقكك  ه كك  والأاا  الماككاهم  فككي 
ننجكا   شككاوي  التام ك   واةككداا الككوااو الا اا كك  الرادككد  فكي  جككاتت الح كا  كافكك   واي  شكك   الصجككا اتجتمككاةي 

 (.83ص  2006 لد  ط ب  الجا عات  نيي باهتما  كيير    ة ماء الااس.)ةاتر 
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كا  اجتماة كا  ونااك ا   اك طر ة كىويكر  العد   شكاةر يكد  ك  ة مكاء الكااس واتجتمكاا إي الصجكا  عكد  رً
اناداة ك  وقدواتك  العق  ك   ويشكا قدوتك  فكي  الاكريك  وا كاناتك  طاقاتك  تشكتي فكي فيإثر الطاول   ا  الارا وأ ال س

 (.53 ص2005لكادوا الا طر  ة ى ل وك  وت رفات  اتجاه ناا  واتجاه المجتم  ال ا    ش ه  .)ا
كوةات الحيويك   إذ تشكير البحكو   وا اوال  الصجا اتجتماةي لد  ط ب  الجا عكات  ك  الموً ويعد  وً

ا  نااك ا  واجتماة كا   واي الاكرا الك ا  اكتيد بك  الصجكا  نهكر   الى  والدوالات في   ااي  ة م الااس أي الصجا  رً
  وي كككبح  شككك ول انواا  والتاكيكككر ويقككك  فكككي ق ككك   وةمو كككا  اًكككطرابا   توا كككا وتاكككوء  اكككيرت  ه اقكككد المقككك  بكككالااس

كوة   التكي تحك    تصت   لم  الصجا اتجتماةي اكي  فكرا ورخكر  وذلك  لتعكدا الأ كوال والعوا كا والنكروف الموً
 (.8ص  2000بح ا  كا فرا.)أاو فر   

مواق  ا  ل تااةككككا اككككي  بعككككص خ ككككادر الشص كككك   والصيككككرات ال ات كككك  بككككالتككككوالصجككككا لكككك وك  كتاكككك  ون
الاكك وك  كك  أوبكك  خ ككادر )الميككا ل ع لكك   والااككوو اتجتمككاةي  والصككوف  كك   واجهكك  هكك ا اتجتماة كك   ويتكككوي 

 (.48 ص1997 داي الحضوو اتجتماةي(.)طا وي وخ ياارخرك وفق
(  ويتميككك  public Shyness( إلكككى نكككوةي   ككك  الصجكككا  الصجكككا العكككا  )pikonis,1977وقكككد أشكككاو )

ااء   ما الحر  ةاد  ماول  المناهر الا وك   العا    ما يإاا إلكى الاشكا فكي  ماولكت    ا ب  بعيوة في الأ
(  ويتميكك   ككا ب  بالشككعوو الكك اتي بعككد  اتوت ككا  وباتلتشككاو  الداخ  كك  private Shynessوالصجككا الصككاص )

 (.6ص  198   التقي م الا يي.)الدوياي  وبالق   وبالحاال   ال ادد  ل  ات بالصوف
البحث الحالي في تااول  لمر    اوال   تعد الاصب  المهم  والألا  الشا خ لأا  جتم     يم  أهم    تاو 

وهككم ط بكك  الجا عكك ؛ إذ   مم ككوا لأا ا ككد  كك  الي ككداي فككي العككالم المككرو  الوطا كك   واتنجككاشات الع م كك  أت المجتمعككات 
  ككات  المصت اكك  الع م كك  وانناككان    إذ إنهككا ت عككد لتطككووه وتحمككا  اككإوليتها الع م كك  والتكاولوج كك  فككي  جككاتت تص

 (.36 ص2011المر    التي تواج  التحد ات الماتقي    في  جاتت الح ا  و  ااياها. )الييلاوا ورخروي 
  ما لي  تكم  أهم   البحث الحالي بما   تي:

وةات البحم   المهم  في  جال ة م الااس وهو الصجا اتج1  تماةي. . يتااول أ د الموً
.  اكتمد أهميتكك   كك  نككدو  الدوالككات والبحككو  التككي تااولكي  شككك   الصجككا اتجتمككاةي لككد  طالبككات الجا عكك  فككي 2

 (.ي   العراق   )ة ى  د ة م البا موي الي
. أهم   المر    الجا     التي ت عاى اتهي   الأطر الماكتقي    المإه ك  فا كا  وةم  كا  لتايكإ  اا ك  و واقك   صت اك  3

 ت ثير في   ا  المجتم  بشكا ةا . ذات
ات ك  كات الترب ك   جا عك  الأنبكاو؛ واتلكتااا  الصجكا اتجتمكاةي لكد  طالبكلوف تنهكر نتادجك   كد   اكتو  .  4

  في الدوالات الماتقي   . اها  
 Aims of the Research:ثالثاً: أ دف البحث 

 يهدف البحث الحالي إلى التعرف ة ى:
 .اةي لد  طالبات ك  ات الترب   جا ع  الأنباو اتو  الصجا اتجتم. 1
 .(ااني  وانة مي)تص ر الدواليال روف   تغيلد  الطالبات  الصجا اتجتماةي.  اتل  الاروة في  اتو  2
 اتل  الاروة في  اتو  الصجا اتجتماةي لد  الطالبات وف   تغير المر    الدوال   )الأولى  والرابع (. .2
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 : Limits of the Researchالبحث  قابااً: حده 
  قت ر البحث الحالي ة ى:

  والترب كك  ل ياككات  والترب كك  الألالكك    ديمكك   والترب كك    والترب كك  ل ع ككو  ال ككرف الترب كك  ل ع ككو  انناككان  ) . ك  ككات1
 جا ع  الأنباو. (القادم

  .2014-2013ل عا  الدوالي  (المر  تي  )الأولى والرابع  . طالبات2
 Definition of the Terms:مواً: تحديد المصطلحا   خا

    لل ما:عي   :Social Shyness الاجتماعي  الخجل
 ب نكك  ) الكك  اناعال كك   شككعر فيهككا الاككرا بككالتوتر والق كك  واتوتبككاك أثاككاء تااة كك  اتجتمككاةي (:1999)الابتاادا . 1

كع  المقك  بكالااس فكي  شك وتاتابك  ارخكري     اتجتماة   اتت اتت    ويتام باتناحاة اةر الكاقر وً
 (.13ص  1999 لد  (.)العييدا  المواق  اتجتماة   غير الم لوف 

ب ن  )الا وك ات الصطير  التي ت ي  اننااي وتتاي  في انطوادك  وبعكده ةك  الاكا  وةكد    (:2006)مدا ا  .2
يلاش ككك  الصكككوف ولد ككك  شكككعوو  القكككدو  ة كككى المعاشكككر  والمصالطككك  وي كككبح لكككري  اتوتبكككاك  فاقكككد المقككك  بكككالااس

 (.36ص  2006بالاقر و شغول اانرات الاا  ووأيهم ه  (.) دانات 
ب نككك  )الت كككرفات التكككي ت كككدو ةككك  الاكككرا فكككي بعكككص المواقككك  التكككي تشكككما ة كككى تاكككاةلات  (:2008 )الاااد ا . 3

يكر ةك  ارواء اجتماة   والتي تعير ة  ةد  اتوت كا  )ان اكا  بالضكي ( وةكد  القكدو  ة كى التحكد   والتعي
أ كككا  ارخكككري  وةكككد  المقككك  بككككالااس و كككعوبات التعييكككر ةككك  الكككك ات وتجاككك  المواقككك  اتجتماة ككك  والهككككروة 

 (.8ص  2008 اتجتماةي(.)الداا 
ب ن  )أ د المشكلات التي تواج  العديد    الأشصاص وتحد    قدواتهم وتماعهم    التااةا  (:2009)الازة . 4

جتمكك   ويانككر الشككصر الصجككول إلككى نااكك  ننككر لكك ي   فهككو  عككاني  كك  الشككعوو ات جككااي والطي عككي  كك  الم
  2009 بكككككالاقر وتيمككككك  بقدواتككككك  وبد كان اتككككك  ويعتقكككككد أي ارخكككككري  يتاوقكككككوي ة  ككككك  فكككككي ككككككا شكككككيء(.)الع   

 (.345ص
 وغ ككاة اتت ككال اهككم(. ارخككري فككي  ضككوو  والطم نياكك ب نكك )التوتر وةككد  الرا كك   (:2011 هإيمااا )كااا   . 5

 (.60 ص2011 وا مايكاظم )
ب نككك  ) كككرا اجتمكككاةي ونااكككي  اككك طر ة كككى  شكككاةر الاكككرا  اككك  الطاولككك  ويكككإثر ة كككى  (:2013)القطااايه  . 6

طاقاتكككككككك  الاكريكككككككك  وا كاناتكككككككك  اناداة كككككككك  وقدواتكككككككك  العق  كككككككك   ويشككككككككا قدوتكككككككك  فككككككككي الاكككككككك طر  ة ككككككككى لكككككككك وك  
 (.4ص  2013وت رفات (.)القطرو  

تبككاه ة ككيي  اككر  ل كك ات فككي المواقكك  اتجتماة كك   وينهككر فككي  ككوو  انب نكك  هياي  اا  الباااحثل   ًيياااً: 
خوف أو وة  أو  مي ة  الحديث  ويكوي ل   ناهر  عره   واناعال   كالشعوو بعكد  اتوت كا  والق ك  والر يك  

 المارط  ل  ات.
 ما كا ال فقكرات ة كىإجااتهكا ةاكد  الطالبك  ة يهكا ح كات التكي ب نك  الدوجك  إجياااااً: هياي  ا  البااحثل  

 الحالي. البحث في الماتصد 
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 الفصل الثا ي: إطااااق  اًيا ه قاساا  ساابقج: 
 أهلًا: إطاق  ًيا: 

 (:Concept Shyness) مفهلم الخجل* 
وا أ ا في الجدال الشص     ويرج  لمات    لم  الصجا   قكد  قكد م تكاويخ إلى وألباب  الصجا  وً

  ك  الصجكا الييولوج ك   ويعكد اتلكتعدااات إلكى ه ك  يرجك  الكرد س لاكي ا إي  عتقكد ككاي  يكث الااس  ة م  يداي
كا   الكااس ننكر ة مكاء وجهك   الميدةك . اننتاج ك  طاقاتك  ويشكا الاكرا ة كى قكدوات  اك طر نااك ا   اجتماة كا    رً

 (.137 ص2000فر   أاو )
  1989فككك  )اليهكككي وقكككد تباياكككي وجهكككات الانكككر الصا ككك  بماهكككو  الصجكككا ننكككرا  لطي عتككك  المركبككك   ف قكككد ةرّ 

بك ؛ فكي  كي  أشكاو  ( ب ن   ال  اناعال   قد   ا يها الصكوف ةاكد ا  صشكى الاكرا الموقك  الكراه  المحك  293ص
 اتجتماةي. المح      التك ف ة  العج  ( ة ى أن   ال      اتت173ص  1994)ةاقا 

شككككاد  ولكككك  ةلاقكككك   ( وهككككو الرادككككد فككككي اوالككككات الصجككككا ب نكككك   اهككككو Zimbardo,1977ويااككككر ش بككككاواو )
بالاعال كككات الاااككك   وواوا الأفعككككال و حاككك ات الصجككككا وةواقبككك  التككككي تعيككك  الصجككككول  ككك  اتلككككتااا   ككك  المواقكككك  
اتجتماة    فهو ييدا اهتما ا  أقا بالاا  ويشعر أن  أقا  اهم  فالصجا    وجه  ننكره وا فعكا لك  جك وو ترجك  

لمقافكات الموجهك  نحكو الك ات  وهاكاك ةا كري  فكي إ كدا  الصجكا إلى ق م المجتم  وةااات   ل ا فهكو ياتشكر فكي ا
همككا قكك م الحضككاو  وةكك و الصجككا  فككالا م تحككد  كك  جهككوا الاككرا فتضكك  المعككايير واذا   ككا أا تجككاوش ة ككى هكك ا 
الم  ككاو ف نككك  أ كككر غيكككر  اكككمو  بككك   فكككي  كككي   كك تي العككك و  ككك  اتلتككك ا  القكككوا بالمعكككايير اتجتماة ككك   لككك ا فكككالارا 

 (. Zimbardo,1977,p330ع و لي  الصجا إلى ناا  أكمر    ة و الصجا إلى طي ع  الموق .)الصجول  
 ول س العا  تاتنمها التي الاضادا وهو    والوقا    الصجا اي  ول  ( إي الح اء1998وير  )الااكي 

  ح.شككككيء والصجككككا:  يككككر  الككككااس لاككككر  الح ككككاء  والوقا كككك : لجككككا  الككككااس فككككي تعككككاطي القيكككك فككككي  اكككك  الجككككي 
 (268ص  1998 )الااكي 

( إي الصجككككا لكككك س   ككككاء شككككرةا  لأي الصجككككا إفككككرا  فككككي الح ككككاء إلككككى  ككككد 166ص  1998ويككككر  )العيككككد 
 اتًطراة والحير   و   أجا ه ا كاي الصجا    و ا  لما ه      تجاوش الحد.

  يككدةو إلككى وقككد تككم تحديككد  اهككو  الصجككا  كك  خككلال هككدا انلككلا  ب نكك   الكك  اناعال كك  تككتم ةكك    ككاء  اككر 
 (.22ص  1995الحير  واتًطراة.)الام   

( أن   مك  تحديد الارة اي  الح اء والصجا في إي )الصجا   تي ب كوو  تإواا ك   ك  1997ويشير )البكر 
                                                                        الشكككككككككككصر الصجكككككككككككول  بعكككككككككككككس الح كككككككككككاء الككككككككككك ا ييككككككككككككدو ة كككككككككككى الشكككككككككككصر ب ككككككككككككوو  إواا ككككككككككك   ككككككككككك  قي كككككككككككك (.

 (12 ص1997)البكر 
 الفي  بتا الخجل هالحااء:

 ليتم التاري  اي  الصجا والح اء    خلال ارتي:
 عد الصجكا  ك  اتناعكاتت الباك ط  التكي تنهكر فكي   كا  انناكاي فكي وقكي  بككر جكدا ؛   . الطباعاج الا فاالاج:1

لتكي  عتيكر الصجكا أ ككد  كوناتهكا  لك ا يكر  الغ الكي إي )الصجككا فكي  كي   عكد الح كاء أ كد اتناعككاتت المركبك  ا
 (.169ص  1988 ةا ر باوش في الح اء(.)الغ الي 

تع ك  انواا  اووا  فكي ات كاف انناكاي إ كا بالصجكا أو الح كاء  فكدذا ككاي  . الإقا ة ه هق ا  اي الخجال هالحاااء:2
ة ى التص ر    الصجا  كما تإكد الكمير  ك  اننااي يت   بالصجا فم  الماترا أي  عما وبدواا  قوي  

ارواء والأفكاو العلاج   ة ى اوو انواا  في التص ر  ك  الصجكا  أ كا إذا ككاي انناكاي  اكعى إلكى اكتاكاة 
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 الح كككاء فكككدي ذلككك  يتط ككك   اككك  وبدوااتككك  أي  قكككو  ب فعكككال ولككك وك ات  عياككك   تكككى    كككا إلكككى الح اء.)الام ككك  
 (.25ص  1995

اتضكككح  كك  خكككلال هكككدا انلكككلا  المااككر ل صجكككا أهم ككك  اخككك  الموقكك  المميكككر ل ح كككاء بعكككي   ف:. طباااااج المل ااا3
اتةتبكاو فمك  ت كيكد انلكلا  ة كى أهم ك  ات كاف انناكاي بالح كاء فكي كميكر  ك   واقك  الح كاء  إت أي هاككاك 

الع كم أو بعص المواق  التي  جك  أي ت اك طر الح كاء فيهكا ة كى انناكاي   مكا  واقك  قكول الحك  أو ط ك  
الاعي وواء الرشة أو أا  وق  رخر  فدذا التحى اننااي فكدي   كاءه لك س فكي  ح ك  لأنك    كاء  ك  و  ه ك  
شياا  ة  الحد المعتيكر شكرةا  وهكو الك ا تكم التو كا  ك  خكلال هكدا انلكلا  إت أنك   عاكي الصجكا  وهك ا  كا 

اطا هكو الصجكا المك  و  والك ا يكدل ( )ب ي الح اء    قول الح  و جااه  الب206ص   1991أكده ) ي ص 
 ة ى ًع  في شص     ا ب (.

 أسباب الخجل الاجتماعي:
 ( إلى أهم العوا ا المايب  ل صجا  هي:112ص  1999أشاو )ةيد الهااا 

تتممككا فكككي التاشككك   اتجتماة كك  الصاط ككك  كالاكككصري   كك  لككك وك الطاكككا  وةككد  تشكككج ع  ة كككى . علامااال  فوااااج: 1
 الا وك ال ح ح.

 تتمما في ةد  الرةا   اتجتماة   والتاك  الألرا.مل اجتماعاج: . علا2
 تتمما في العاهات والعج .. علامل جوديج: 3

 أشاكال الاخجل الاجتماعي:
حي )الا ال   ( إي ل صجا أشكال     أهمها:16ص  1999 أوً

ا بالع ل   ك  القكدو  ق   يتمي  ه   الار  (:Introverted Social Shyness. الخجل الاجتماعي الا طلااي )1
 ة ى العما بكااء     الجماة .

ق   ناتج ة  الشعوو بالو د  الاااك    ك   (:Neurotic Social Shyness. الخجل الاجتماعي الاصابي )2
 اجتماة      ارخري . وجوا  راةات ناا   في تكوي  ةلاقات

ات  وينهككر فككي الج اككات الجماة كك  ويتميكك  بعيككوة فككي أااء المهككاو  (:Public Shyness. الخجاال الاااام )3
 والأ اك  العا  .

 ويا    ول أ دا  ذات    ويتع   بالعلاقات الشص   . (:Private Shyness. الخجل الخاص )4
 ق ككك   كككا ب   ويصاكككص  ككك   هاواتككك  اتجتماة ككك  وي يكككد  ككك   (:Chronic Shyness. الخجااال المااازما )5

 انطواد .
ويعككرا الاككرا لمواقكك  اجتماة كك   عياكك  تقتضككي الصجككا  (:Occasional Shyness. الخجاال الماال في )6

 وت ول ا وال الموق .
 ك اات  اتحاا  كالهدوء والحاال  . (:Positive Shyness. الخجل الملجب )7
 ك اات غير  اتحاا  اجتماة ا  كالع ل  والصوف والق  . (:Negative Shyness. الخجل الوالب )8

 ه:أعياض الخجل الاجتماعي همًا ي 
 جم  اياها في ش ر  أةراا تصت   ناييتها    فكرا رخكر  وغم تعدا أةراا الصجا و ناهره  فدي ثم   ا

 و    اتو  إلى رخر  و    مير رخر  و   ت   الأةراا  ا   تي:
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وهكي ا مكراو الوجك   جاكاف الاكم  شيكاا  خاقكاي (: Physiological Symptoms. ارعياض الفتزيلللجاج )1
 الق  .

  ًع  القدو  ة ى التااةا أو التوا كا  وتاضكيا الو كد   (:Social Symptomsرعياض الاجتماعاج ). ا2
 والرغب  في اتناحاة.

كككع  المقككك   (:Emotional Symptoms. ارعاااياض الا فاالااااج هاللجدا ااااج )3 وهكككي التككوتر  والصكككوف  وً
 بالااس.

ع  قدو  الاهم.وهي ق   الت (:Cognitive Symptoms. ارعياض المايفاج )4  ركي   وتداخا الأفكاو  وً
وه ه الأةراا تتحد  افع  وا د   اا  حد  بعضها وفقا  لشد  الموق   وطي ع  الشصر ناا   واوج  

 (.22ص  1999  ال  الصجا.)الا ال 
 ال ًييا  المفوية للخجل الاجتماعي:

جكككا وألكككباب   و ككك  أهكككم هككك ه ( إلكككى أي هاكككاك اتجاهكككات  ااكككر  لنكككاهر  الص26ص  1999أشكككاوت )الا كككال 
 اتتجاهات  ا   تي:

ويااككر الصجككا فكي ًككوء انشككغال الأنككا ا اتكك  ل  خكك  شكككا  (:Analytic Prescriptive. الاتجاااه التحلتلااي )1
 الارجا    فضلا  ة  أت اف الصجول بالعداد   والعدواي.

الصجككا ل ق كك  اتجتمككاةي وه كك   عكك و  (:Social Learning Prescriptive. اتجاااه الااتال  الاجتماااعي )2
وال ا يمير أنماطا     الا وك ات جااي ويمت  فر   تع م المهاوات اتجتماة ك   اكا ويمتكد ل ككوي ةواقك   عره ك  
تنهككر فككي شكككا توقكك  الاشككا فككي الموقكك  اتجتمككاةي  و االكك    ارطكك  ل تقككويم الاكك يي  كك  قيككا ارخككري  و يككا 

      لتقويم ال ات تقويما  ل ي ا .
يرجكك  الككبعص الصجككا إلككى ةوا ككا اي  كك   (:Environmental Prescriptiveلاتجاااه البت ااي ارساايا ). ا3

ألري   تمم   ه ما  ماول  الوالداي    ألالي   عا  ك  كالحما ك  ال ادكد  ل طاكا  والاقكد الماكتمر إلكى جانك  التهديكد 
 ة  طري  إاواك اليي  . الدادم بالعقاة المإاا لتااقم الصجا لد  الطاا  إذ يمير الصجا ويماو

وه ك   عك ا الصجكا إلكى شك  وواثكي تككوياي   اكتمر  لاش كا   (:Genetic Prescriptive. الاتجااه الالقاثي )4
لا وك الطاا طوال   ات  في  را ا العمر التال ك   لك ا فمعا  ك  الطاكا الصجكول وواث كا  بطكرة المماولكات الوالكدي  

ا  ل معانا       الصجا الم   . الاالب  قد  جع    عرً
 صفا  الشخص الخجلل:
 ( إلى  اات ةد  ل شصر الصجول   اها:115ص  1999أشاو )ةيد الهااا 

 . هو الشصر الااقد لمقت  اااا .1
 . ةد  قدوت  ة ى التوا ا ال اني وغير ال اني    ارخري .2
 . ةد  قدوت  ة ى التااةا اتجتماةي.3
 . فقدان  الأ اي واتطم ااي.4
 طر ة    الق   والتوتر    ارخري ..  ا 5

 ثا ااً:  قاساا  ساابقج:
 (:2008.  قاسج )أبل ملسو 1

موااتلى التلا اا  الزهاجااي هع  تاا  بوااما  الشخصاااج )فأجريككي الدوالكك  فككي ف اككطي   وهككدفي إلككى تعككرّ 
 (.التديا( لدى الماا تا المتزهجتا  -)الخجل
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 (  عاقا  ب ريا .100(  عاقا   رك ا  و)78اق  )(  عاقا   ت وجا   او 178تكوني ةيا  الدوال     )
أةدت البا م  ثلا   قاي س لكك) التوافك  ال واجكي  والصجكا  والتكدي (  وقكد تكم الكتصرا  خ اد كهم الاكا كو تري   
والتصد ي الولادا ان  اد   )الول  الحاكااي  واتنحكراف الم  كاوا  واتختبكاو التكادي لعياك  وا كد   واتختبكاو 

 لعياتي   اتق تي (؛ وبعد تطيي  المقاي س ة ى العيا   أظهرت الاتادج: التادي
* تتوجد فروة ذات اتل  إ  اد   في  اتو  الصجكا بالااكب  لمتغيكرات )الجكاس  والعمكر  ونكوا انةاقك   و كد  

 لاوات ال وا   والمإها الع مي(.
جكككككككي ولكككككككم  الصجكككككككا لكككككككد  المعكككككككاقي .                                                                                 * تتوجكككككككد ةلاقككككككك  اوتباط ككككككك  ذات اتلككككككك  إ  كككككككاد   اكككككككي  التوافككككككك  ال وا

 (.2008)أاو  ولى 
 (:2010.  قاسج )خماس 2

الوالل  المًهايا هع  تا  بالخجال لادى طالباا  الميحلاج ف )أجريي الدوال  في العراة  وهدفي إلكى تعكرّ 
 (.تيةاج اليياضاج  ي جاماا  الفيا  ارهسطارهلو  ي للاا  ال

( طالبكك   كك  طالبككات ك  كك  الترب كك  الرياًكك   فككي جا عككات )بااككا  القاالكك    67تكونككي ةياكك  الدوالكك   كك  )
( فقككر   وقككد تككم الككتصرا  30كككربلاء(؛ وقككد تياككي البا مكك   ا ككا  الصجككا لكككككك) وواء ةبككا  كر ككا (  المتكككوي  كك  )

 (.87,0اا كرونباق وقد ا   ) دق  ثم ثبات  بطريق  أل
والككتصد ي البا مكك  الولككادا ان  ككاد   )الولكك  الحاككااي  واتنحككراف الم  ككاوا  واتختبككاو التككادي لعياكك  

 وا د   و عا ا اوتبا  ايرلوي(؛ وبعد تطيي  الما الي   أظهرت الاتادج:
 * ا تلاك الطالبات ل ا  الصجا بماتو   رتا .

 (.265-248ص  2010)خم س ا وك المنهرا و ا  الصجا. اي  ال* وجوا ةلاق  ةكا   
 (:2011)كاا   هإياما   قاسج . 3

(؛ الصاحج ال فوااج هع  تهاا بالخجال لادى طلباج الجامااجف )تعرّ   وهدفي إلى أجريي الدوال  في العراة
بغككداا  تي( طالبكك   كك  ط بكك  جككا ع100( طالبككا  و)100( طالبكك  وطالبكك   اواقكك  )200تكونككي ةياكك  الدوالكك   كك  )

( وال ا طووّه 1991وقد تياي البا متاي  ا ا  ال ح  الااا   ال ا أةدت  )شروة كاظم الجاااي والماتا ري ؛  
( فقر  ذات الصما  ادادا  والتصد ي البا متكاي الولكادا ان  كاد   30ي    )(  وال ا تكوّ 2006)نمير  اي  

تباو التادي لعيا  وا د   واتختباو التكادي لعياتكي   اكتق تي (  )المتولطات الحااا    واتنحرافات الم  اوي   واتخ
 طبقي البا متاي الما ا  ة ى العيا   وأظهرت الاتادج:

 * تمت  ط ب  الجا ع  بال ح  الااا  .
 (.70-56ص  2011)كاظم وا ماي   عاني ط ب  الجا ع     الصجا.* 
 (:2012.  قاسج )سال  هسا ية 4

الااالاء الااااطفي هع  تاا  بالخجاال لاادى طلبااج جاماااج ف )راة  وهككدفي إلككى تعككرّ أجريككي الدوالكك  فككي العكك
( طالبكك   ك  ط بكك  جا عكك  100( طالكك  و)100( طالكك  وطالبكك   اواقك  )200تكونكي ةياكك  الدوالكك   ك  )(؛ بااادا 

  .2012-2011بغداا ل عا  الدوالي 
( فقككر   وقككد تككم الكككتصرا  30( ل صجككا اتجتمككاةي المتكككوي  ككك  )1999تياككى البا مككاي  ا ككا  )العييكككدا 

 ككدق  ثككم ثيتكك  بطريقككك  إةككاا  اتختبككاو  وقكككد الككتصد ا الولككادا ان  كككاد   )المتولككطات الحاككاا    واتنحرافكككات 
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الم  اويككك   واتختبكككاو التكككادي لعياككك  وا كككد   واتختبكككاو التكككادي لعياتكككي   اكككتق تي (  طيككك  البا مكككاي الما الكككي  ة كككى 
 العيا   وأظهرت الاتادج:

 لاك العيا  لام  الصجا بشكا ةا .* ا ت
 ل الح اننا .ال كوو واننا  في  ا ا  الصجا  * وجوا فروة ذات اتل  إ  اد   اي 

                                                               * وجككككككككككككوا ةلاقكككككككككككك  ةكاكككككككككككك   بالااككككككككككككب  لمتغيككككككككككككرا الكككككككككككك كاء العككككككككككككاطاي والصجككككككككككككا لككككككككككككد  ط بكككككككككككك  الجا عكككككككككككك .
 (.412-377 ص2012فر  )لالم ولا

 (:2013.  قاسج )القطيه  5
ا بالخجاال لااادى عت ااج ماااا خباايا  الإسااااءة هع  تهااأجريككي الدوالكك  فككي ف اككطي   وهكككدفي إلككى تعككرف )

( طالبك   كك  ط بك  ال كك  العاشكر الألالككي ) قااككا 333( طالبككا   و)324تكونككي ةياك  الدوالكك   ك  ) المايا قتا( 
 اق  ( بمحافن  غ  .ال   الراب  العا  في اليي   العر 

( فقكر   32(  ويتككوي  ك  )1998تياي البا م   ا ا  خيرات انلاء  لكككك)ةماا  ص مر وةماا ةيد الرشاة 
(  ويتككوي  ك  1998ذات الأوبع  ادادا )اادما   أ  انا   نااوا   أادا (  كما تياي  ا ا  الصجا لكككك ) اكي  الكدوياي 

كك  ة ككى  جموةكك   كك   ( فقككر   ذات الككملا  اككدادا )نعككم 36) أ  انككا   ت(  وقككد تككم الككتصرا   ككدق  النككاهرا بعرً
 (.94,0(  و)ألاا كرونباق( وقد ا   )93,0المحكمي   والمبات بطريقتي )التج د  الا ف  ( وقد ا   )

  ا  ايرلككوي   عاالكك  ألاككا كرونبككاقوالككتصد ي البا مكك  الولككادا ان  ككاد   )الااكك  الم ويكك    عا ككا اوتبكك
 التادي لعاتي   اتق تي   تح يا التباي  الأ ااا(؛ وبعد تطيي  الما الي  ة ى العيا   أظهرت الاتادج: اتختباو

 (.%27,62* ا تلاك العيا  لام  الصجا بماتو   تول  )
 * وجوا ةلاق  اوتباط   اي  خيرات انلاء     الأة و اتو  الصجا.

 و اتو  الصجا. * وجوا ةلاق  اوتباط   اي  خيرات انلاء     الأ 
 * تتوجد فروة في  اتو  الصجا لد  المراهقي  تع   لمتغير الجاس )ذكوو  إنا (.

 * تتوجد فروة في  اتو  الصجا لد  المراهقي  تع   لمتغير الماتو  التع  مي للأة.
 * تتوجد فروة في  اتو  الصجا لد  المراهقي  تع   لمتغير الماتو  التع  مي للأ .

روة فككككككي  اككككككتو  الصجككككككا لككككككد  المككككككراهقي  تعكككككك   لمتغيككككككر الماككككككتو  اتقت ككككككااا واتجتمككككككاةي. * تتوجككككككد فكككككك
 (.2013)القطرو  

 الفصل الثالث: م هجاج البحث هإجااياءات : 
ككا  لاجككراءات التككي قككا  اهككا البككا موي  كك   يككث اخت ككاو  اهج كك  البحككث  وتحديككد  يتضككم  هكك ا الا ككا ةرً

لبحكث ) ا كا  الصجكا اتجتمكاةي(  والكتصدا  الولكادا ان  كاد   الماالكب   جتمع  واخت او العياك   واةكداا أاا  ا
 لتح يا نتادج   وه ما   تي تا يا ذل :

 :Research Methodologyأهلًا: م هجاج البحث 
تعككد  اهج كك  البحككث ةا ككرا  ود اككا   كك  ةاا ككر البحككث التربككوا  ننككرا  لأنهككا تايككد فككي تحديككد الطريقكك  التككي 

(؛ وقككد اتبكك  البككا موي 391ص  2011جمكك  الي انككات وتح ي هككا و ااقشككتها وتااككيرها.)ة ي  ل اكك كها البا ككث فككي
الماهج الو اي ال ا  عد أ د أشكال التح يا والتااير الع مي المانم لو   ظاهر  أو  شك    حدا  وت كويرها 

اةها ل دوالكككك  ةككك  طريكككك  جمككك  ا انككككات و ع و ككككات  قااككك  ةكككك  النكككاهر  أو المشككككك    وت ككككا اها وتح ي هكككا واخضكككك
 ( .370ص  2010الدق ق .)  حم 
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 :Research Population and its Sampleثا ااً: مجتمع البحث هعت ت  
 :Research population مجتمع البحث. 1

(؛ وقد 149ص  2012 ويق د ب  جم   الأةضاء أو  اراات الناهر  التي  قو  ادوالتها البا ث.)  حم 
( طالب     طالبات المر  تي  )الأولى والرابع ( في ك  كات الترب ك   جا عك  721   )تكوّي  جتم  البحث الحالي 

ح ذل :1والجدول ) ( 2014-2013)الأنباو ل عا  الدوالي   ( يوً
 ( مجتمع البحث1جدهل )

 المجملع  الميحلج الياباج  الميحلج ارهلو  الكلاج 
 395 185 210 الترب   ل ع و  ال رف 

 326 149 177 اان  الترب   ل ع و  انن
 721 334 387 المجموا 

 :   Research Sample. عت ج البحث 2
هكككككككككي جككككككككك ء  ككككككككك  المجتمككككككككك   جكككككككككرا اخت اوهكككككككككا وفككككككككك  قواةكككككككككد خا ككككككككك  لككككككككككي تممكككككككككا المجتمككككككككك  تممكككككككككيلا  

( ةاككد ا  كككوي %30(؛ ويككتم اخت ككاو أفككراا العياكك  فككي الدوالككات الو ككف   اااككب  )104 ص2008 ح حا .) اكك  
(؛ لك ا تكونكي ةياك  البحكث الحكالي  كك  155ص  2012 كغيرا  ناكي ا  )بضك    ككات(. )  حكم ةكدا أفكراا المجتمك  

( طالبكككك   كككك  طالبككككات المككككر  تي  )الأولككككى والرابعكككك ( فككككي ك يتككككي )الترب كككك  ل ع ككككو  ال ككككرف   والترب كككك  ل ع ككككو  216)
بكك   كك  المر  كك  الرابعكك ؛ وقككد ( طال100( طالبكك   كك  المر  كك  الأولككى  و)116انناككان  (  جا عكك  الأنبككاو  اواقكك  )

ح ذل .2( طالب  اتخت اص اننااني  والجدول )98( طالب  اتخت اص الع مي  و)118 م ي)  ( يوً
 ( عت ج البحث حوب )التخصص  هالج س( 2جدهل )

 ار وام الكلاا  
 الميحلج

 الياباج  ارهلو المجملع

 ك    الترب   ل ع و  ال رف 

 37 21 16 ة و  الح ا 
 28 15 13 الك م اء

 26 10 16 الرياً ات
 27 13 14 الاي ياء

 ك    الترب   ل ع و  انناان  

 12 4 8 ة و  القرري 
 23 12 11 ال غ  العرب   

 25 10 15 ال غ  اننك ي ي 
 18 8 10 الجغراه  
 11 4 7 التاويخ

 9 3 6 الع و  التربوي  والااا  
 216 100 116 المجموا 

 :Instrumentationالثاً: أ ها  البحث ث
تتط   ةم    جم  الي انات لأغراا التقويم والبحث الع مي    البا ث فضلا  ة  اخت او  اهج   البحكث 

(؛ ت عككككد أاا  218ص  2010تحديككككد الولككككادا والأاوات اللاش كككك  لجمكككك  الي انككككات وطككككرة تيوييهككككا وتااككككيرها.)  حم 
  2014ت كاتلككككتبان  والملا نكككك  والمقاا كككك  واتختبككككاو.)الكيلاني ونضككككال البحككككث ولككككي   وألكككك وة لجمكككك  الي انككككا

 (؛ و   خلال هدف البحث الحالي تمم ي أاا  البحث بما ا  الصجا اتجتماةي:83ص
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 :Scale Social Shynessمقاا  الخجل الاجتماعي 
ككوا الصجككا اتجت مككاةي  والتشككاو  بعككد انطككلاا ة ككى أاا ككات واوالككات و قككاي س تااولككي فككي ط اتهككا  وً

 جموةكك   كك  المصت ككي  فككي الع ككو  التربويكك  والاااكك    والتبا ككث  عهككم لافككاا   كك  رواءهككم وتوجيهككاتهم واتلككتااو  
( فقككر   ذات الصماكك  20بككاوادهم وأفكككاوهم اهكك ا الص ككوص  أةككدّ البككا موي  ا الككا  ل صجككا اتجتمككاةي تكككوّي  كك  )

 أادا (. ادادا )اادما   غالبا   أ  انا   نااوا   
 ق د ب  أي  ا س الما ا   ا وً   ك  أج ك   بحيكث  عطكي  كوو  كا  ك   :Scale Validityصد  المقاا  

وواًح  لمقدو  الطال  ة ى الصا    المراا ق الكها  فمكملا  ةاكد إةكداا اختبكاو تح كي ي فكي  كاا   كا فدنك   حتكا  
(؛ و   أجكا 210ص  2010الماا . )ال باي إلى إجراءات ل تحق     أن   ا س فعلا  تح يا الطال  في ت   
 التحق      دة الما ا   ةمد البا موي إلى التحق     ارتي:

 :Validity Face. الصد  الًا يا  1
 ق كككد بال كككدة النكككاهرا البحكككث ةمكككا ييكككدو أي الما كككا   ا اككك   أا المنهكككر العكككا  ل ما كككا  أو ال كككوو  

و ها.) جيد الصاوج   ل      يث نوا الاقرات وك ف     اغت (؛ وبغ   التميي  ك  102ص  2013ها و د  وً
رااا البككا موي الما كا  ب ككووت  الأول كك  المتككوّي  كك  ) ( فقككر  ة كى  جموةكك   كك  20 كدة الما ككا  النكاهرا  ةككا

كو  الاقكرات و ك اغتها ب كوو  جيكد  (*)ع و  التربوي  والااا   المحكمي  في ال   ناداء روادهكم و لا نكاتهم فكي وً
( فك كمر  %85 نات أخر  تايد في تحاي  نوة   الما ا   وقد تم أخ  الاقكر  التكي تحنكى اااكب  قيكول )وأا  لا

(  ك  إجكراء تعكديلات ة كى بعكص فقراتك   %85وقد جاءت نت ج  روادهم  ول الاقكرات ة كى ناكب  اتاكاة أكمكر  ك  )
 ل ا ةادّت جم   فقرات الما ا   ااق  لا ا  الصجا اتجتماةي.

 ل الإحصااي:عت ج التحلت
الككتصرا   ككا  اككمى بمعا ككا التمييكك  وذلكك  لتقككويم الاقككرات بق ككد و   ككا تح يككا فقككرات المال يككتم هكك ا التطييكك 

د اهككا ًككع  فككي تركييهككا أو  كك اغتها أو ل كككم   ككتص ر  اهككا إذا لككم تاككتط  ةمككا ذلكك  تحاككياها إذا وجككه بمعاككى الح 
(؛ لككك ا طيكككّ  البكككا موي 249ص  2011جكككاو لما ا .)الاا ة كككى  كككد   كككلا يتها  ككك  ةكككد ها فكككي تحقيككك  أهكككداف

( طالبككك   ككك  طالبكككات المكككر  تي  100 ا كككا  الصجكككا اتجتمكككاةي ة كككى ةياككك  ةشكككواد   الكككتطلاة   تكونكككي  ككك  )
 )الأولى والرابع ( في ك  ات الترب    جا ع  الأنباو.

 :  Construct Validityأه)المفهلم(  . صد  الب اء2
مكك  ةاكدها الت ككد  ك  تايكإات اتختبكاو  ك  خكلال لك وك الماكتجييي   شير  دة اليااء إلى الدوج  التي    

(؛ و ك  الألكالي  انجراد ك  التكي  مكك   ك  خلالهكا التحقك   ك  130ص  2007ة    ه ما بعكد. )الكبطش وفريكد  
 دة اليااء لما ا   ا هو ال دة الداخ ي  ولأجا الت كد    ال كدة الكداخ ي ي جك  البكا موي إلكى تطييك  إ كد  

(؛ و   أجا التحق      كدة ااكاء 58ص  2010ا لات اتوتبا  ل حكم ة ى إبقاء الاقر  أو   فها. ) جيد   ع
اتختباو  تم إ جاا ةلاق  اوتبا  اي  اوج  كا فقر     فقرات الما ا  والدوج  الك    ل ما ا   ك  خكلال  اكاة 

؛ لأي الدوجكك  الك  كك  تعككد    ككاوا  ل ككدة ( طالبكك 100اوجككات طالبككات )ةياكك  التح يككا ان  ككادي( المتكونكك   كك  )
(  ويشكير هك ا إلكى Pearson Correlationالما ا   و  ايي ةلاق  اتوتبا  بالتصدا   عا ا اوتبكا  ايرلكوي )

ح ذل :3(  والجدول )05,0اتتااة الداخ ي لاقرات اتختباو  وت عد ه ه الاتادج فعّال  ةاد  اتو  اتل  )  ( يوً
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 تباط لل  قية ما  قيا  المقاا  بالدقجج الكلاج للمقاا  ( ماامل اق 3جدهل )
 ماامل اقتباطها بالمقاا   الفقية  ماامل اقتباطها بالمقاا   الفقية 

1 6370,0 11 4678,0 
2 5454,0 12 6277,0 
3 5816,0 13 5888,0 
4 3859,0 14 5118,0 
5 6923,0 15 6074,0 
6 4678,0 16 5225,0 
7 5600,0 17 7316,0 
8 6515,0 18 4929,0 
9 6515,0 19 4929,0 

10 5393,0 20 6019,0 
 جاماج ار باق  ا .  أ.م.  محمد شكي محمل 6                   جاماج ار باق  ا دلامي صاف جاس  الأ.   .  1
  باقجاماج ار   ا لآللسي. أ.م.   أكيم ياستا ا7                      جاماج ار باق  ا . أ.  صبيا بي ا  الحاا ي2
 جاماج ار باق  ا .  . عبد الكيي  عبتد الكباوي8                 جاماج ار باق  ا . أ.  طاق  عبد أحمد الدلامي3
 الابتداا جاماج ار باق  .  . عماق علض  يحا 9           جاماج ار باق  ا . أ.م.  عبد الكيي  محوا الز تيا 4
 .  . صفاء حامد تيليا جاماج ار باق10           جاماج ار باق        ا . أ.م.  حوا حمل  الف حي5

وةاد  راجع  الجدول الصاص بالدتل  ان  اد   لمعا ا اتوتبا   نلا ظ أي كا ق م  عا ا اتوتبا  اال  
 (.98( وبدوج   ري  )05,0( ةاد  اتو  اتل  )1654,0إ  اد ا  كونها أكير    الا م  الجدول   البالغ  )

 ق ككد بمعا ككا التمييكك  قككدو  الاقككر  ة ككى التمييكك  اككي  الأفككراا  :Item Discriminationقااية مااماال تمتتااز الف
(؛ 420 ص2011الممتككاشي  فككي ال ككا  التككي  ا اككها الما ككا   وبككي  الأفككراا الضككعاف فككي ت كك  ال ككا . ) اككي  

( %27موي ناكب  )و   طرة  ااة القو  التمي ي  ل اقكرات هكي ألك وة المجمكوةتي  المتطكرفتي   إذ اةتمكدت البكا 
ة  ا وان ا كونها تمما أفضا ناب   مك  اةتمااها  لأنها تقد  لاكا  جمكوةتي  ب ق كى  كا  مكك   ك   جكم وتمكاي . 

 (.74ص  1981)ال وبعي ورخروي 
( طالبك   إذ ا ك  ةكدا طالبكات المجموةك  100بعد تطيي  الما كا  ة كى ةياك  التح يكا ان  كادي البالغك  )

المجموة  الدن ا  وقد تم تح يا كا فقر     فقرات الما ا  بالتعمال )اتختباو التكادي(    ( في27(  و)27الع  ا )
لمحاكوب  بالا مك  الجدول ك  وتختباو اتل  الارة اي   تولطي اوجات المجمكوةتي  الع  كا والكدن ا  تكم  قاونك  الاك م ا

كح 4اال  إ  اد ا   والجكدول ) (  تيي  أي كا الاقرات52( وبدوج   ري  )0,05ةاد  اتو  اتل  )(2,01) ( يوً
 ذل :
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 ( القلة التمتزيج لفقيا  مقاا  الخجل الاجتماعي4جدهل )

 الفقية 
 القامج التاااج  الد اا  %27 الالاا  27%

موتلى    الدلالج  
الا حياف   المتلسط  ( 05,0) 

الا حياف   المتلسط  المعااقا 
 الجدهلاج  المحولةج  المعااقا 

1 2,529 0,563 ,8521  0,557 4,976 

2,01 
 

 ادوج   ري  
52 

 اال  
 اال   3,081 0,685 1,882 0,652 2,382 2
 اال   3,927 0,575 1,823 0,656 2,411 3
 اال   3,767 0,626 1,970 0,660 2,558 4
 اال   5,516 0,701 1,588 0,614 2,470 5
 اال   4,882 0,614 1,529 0,675 2,294 6
7 2,441 0,612 11,41  اال   6,950 0,608 
 اال   6,549 0,605 1,764 0,578 2,705 8
 اال   7,069 0,652 1,617 0,543 2,647 9

 اال   5,717 0,779 1,617 0,560 2,558 10
 اال   6,562 0,652 1,617 0,603 2,617 11
 اال   8,220 0,612 1,441 0,597 2,647 12
   اال 7,219 0,543 1,352 0,597 2,352 13
 اال   5,385 0,652 1,382 0,654 2,235 14
 اال   4,784 0,556 1,411 0,702 2,147 15
 اال   4,544 0,701 1,588 0,739 2,382 16
 اال   5,836 0,685 1,882 0,553 2,764 17
 اال   8,722 0,560 1,441 0,551 2,617 18
 اال   5,307 0,685 1,882 0,485 2,647 19
 اال   10,110 0,652 1,617 0,327 2,882 20

 

  :Scale  Reliabilityثبا  المقاا  
وهو  د  اتتااة اي  الاتادج التي ت جم     خلال إةاا  تطيي  الما ا  نااك  ة كى الأفكراا أنااكهم تحكي 

(؛ وقكد تكم  اكاة  عا كا ثبكات 348ص  2010النروف نااها أو ظكروف  شكااه  إلكى أكيكر قكدو  مك .)  حكم 
 ريق  ألاا كرونباق:الما ا  بط

 : Alpha – Cronbach Methodطييقج ألفا ليه باخ 
ت اكككتصد  طريقككك  ألاكككا كرونبكككاق ل مبكككات  ككك  أجكككا تر كككي  ثبكككات الما كككا   إذ تإككككد هككك ه الطريقككك  الماكككتو  
ان جككااي لتجككانس انجابككات ة ككى ةمككو  الاقككرات؛ لأي هكك ه الطريقكك  تعتمككد ة ككى  اككاة اتوتباطككات اككي  اوجككات 

(  وقكد ا ك   عا كا المبكات الماكتصر  اهك ه 297 ص2010كوي كا فقر  هي  ا ا  قادم اااا .)الكي اي الاقرات  
 (  وبعد ه ا انجراء أ بح الما ا  جاه ا  ل تطيي  الاهادي.86,0الطريق  )

 الصلقة ال هاااج لمقاا  الخجل الاجتماعي:
ذات الصما  اكدادا )اادمكا   غالبكا   نكااوا   ( فقر   20تكوّي  ا ا  الصجا اتجتماةي ب ووت  الاهاد      )

 (.20(  وأانى اوج  )100أ  انا   أادا (؛ أا تكوي أة ى اوج  ل ما ا  )
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 :Statistical Meansقابااً: اللساال الإحصاااج 
 اةتمد البا موي في التح يا ان  ادي لاتادج بحمهم ة ى المعااتت ارت  :

عما لحاككاة  وافقكك  المحكمككي  ة ككى فقككرات  ا ككا  الصجككا اتجتمككاةي. الككت(: Square–Chi( )2. ميةااع )كااا1
 (.22ص  2007)ال هيرا 

الككتعم ي ن جككاا القككو  التميي يكك  لاقككرات  :(Item Discrimination Equation)ماا لااج تمتتااز الفقااية  .2
 (.215ص  2012 ا ا  الصجا اتجتماةي. )أاو  الح وةدناي 

الككتعم ي ن جكككاا  عا ككا ثبككات فقكككرات  ا ككا  الصجككا اتجتمكككاةي.  :Cronbach Alphaألفااا ليه بااااخ  .3
 (.165ص    2011)ةلا  

  1989الكتعم ي ن جكاا  اكتو  الصجكا لكد  ةياك  البحكث.)الراوا : ( لات اج هاحادةt-test. الاختباق التااي )4
 (.327ص

اككي  أفككراا ةياكك  البحككث وفكك  الككتعم ي ن جككاا اتلكك  الاككروة  ( لات تااتا موااتقلتتا:t-testالتااااي ). الاختباااق 5
 (.329ص  1989 تغيرا )التص ر  والمر   (. )الراوا 

 هم ا شتها:  ال تااجالفصل اليابع: عيض 
ككا  شككا لا  لاتككادج البحككث وتح ي هككا بعككد تطييكك   ا ككا  )الصجككا اتجتمككاةي( ة ككى  يتضككم  هكك ا الا ككا ةرً

التو ك ات الموجهك  إلكى ذوا اتخت كاص  فضكلا  ةك  ةكرا ةكدا   ك  طالبات ةيا  البحث  و   ثم  ااقشكتها  
 ةرا ذل : ث الحالي أو  واشن  ل   وه ما   تيوةدا    المقتر ات التي ت مما اوالات  اتقي     كمّ   ل بح

 موتلى الخجل الاجتماعي لدى طالبا  للاا  التيةاجاجاماج ار باق:الهدف ارهل: التايَف علو 
 كى  ا كا  الصجكا اتجتمكاةي  ككاي الولك  الحاكااي لكدوجاته  بعد تح يا اوجات طالبات ةيا  البحكث ة

كي )5,39( وبانحراف    اوا قدوه )78,56) ظهكر  اوجك  (60(  وبمقاون  المتول  المحاوة    المتول  الارً
ي؛ ول وقوف ة ى الدتل  ان  اد   ل اروة الناهر  تمّ الكتصدا   أي المتول  المحاوة أة ى    المتول  الارً

ح ذل  :5والجدول )  التادي لعيا  وا د اتختباو   ( يوً
 اللسط الحوابي هالا حياف المعااقا هاللسط الفيضي هالقامج التاااج المحولةج هالجدهلاج  (5جدهل )

 لات ج البحث علو مقاا  الخجل الاجتماعي 

اللسط   الاد   الات ج
 الحوابي 

الا حياف  
 المعااقا 

اللسط  
 الفيضي 

 قجج  
 الحييج 

موتلى الدلالج   ج القامج التااا
 الجدهلاج  المحولةج  (0,05) 

 اال  1,96 50,61 215 60 39,5 78,56 216 الطالبا  
 

( وهي أة ى  ك  الا مك  التاد ك  الجدول ك  البالغك  2,27يتيي     الجدول أي الا م  التاد   المحاوب  ا غي )
ة كى وجكوا أي الاكرة ذو اتلك  إ  كاد    (   مكا يكدل0,05( وةاد  اتو  اتل  )215( ةاد اوج   ري  )1,96)

ككي؛  أا إي أفككراا ةياكك  البحككث تعككاني  كك  الصجككا بشكككا ةككا  وذلكك  لكككوي الولكك  الحاككااي أكيككر  كك  الولكك  الارً
(؛ 2012  (  واوالك  )لكالم ولكافر 2011(  واوالك  )ككاظم وا مكاي 2010واتاقي ه ه الات ج     اوال  )خمك س 

    اووا في الكمير    الأاا ات الشص    انناان   ةا   وشص    المرأ   ويمك  أي ت تي ه ه الات ج   ااجم 
خا   والتي تايد ب ي المرأ  بحكم تكوياها وتاش تها اتجتماة   فضلا  ة  التقاليد اتجتماة   الاادد  في المجتم  

الجككا عي الكك ا  الولكك  جع هككا تشككعر بالصجككا  تككى فككي أباكك  المواقكك  والنككروف تلكك ما إذا كانككي الطالبككات فككي
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نوي  ك  الصجكا وذلك  شكعوو طي عكي  حكد  فكي ابشككا ةكا   عك   ف ات وشرادح  صت ا   ما  جع ه   ضم خ     
 بعص المواق  اتجتماة   وناس الوقي  عد اناعات  طي   ا   نهر لد  جم   الطالبات.

  متاتاي التخصاص الخجال الاجتمااعي لادى الطالباا  ه ا   يالهدف الثا ي: التايف علو  لالج الفيه   
 الدقاسي)علمي  إ وا ي(:

لحاككاة اتلكك  الاككروة فككي  ا ككا  الصجككا اتجتمككاةي لككد  طالبككات ك  ككات الترب كك   جا عكك  الأنبككاو  وفكك  
 تغيكككر التص كككر الدوالكككي)ة مي  إناكككاني( الكككتصد  اتختبكككاو التكككادي لعياتكككي   اكككتق تي  ن جكككاا اتلككك  الاكككروة  

ح ذل :6والجدول)  ( يوً
 لمقاا  الخجل الاجتماعي   تااج الاختباق التااي لات تتا موتقلتتا لإيجا   لالج الفيه   (6دهل )ج           

 ه   متاتي التخصص الدقاسي )علمي  هإ وا ي(

التخصص  
 اللسط الحوابي الاد   الدقاسي 

الا حياف  
 المعااقا 

 قجج  
 الحييج 

موتلى الدلالج   القامج التاااج 
 الجدهلاج  المحولةج  (0,05) 

 17,27 79,43 118 علمي 
 اال غير  1,96 1,79 214

 18,42 77,69 98 إ وا ي 
 

( وبكككانحراف 79,43يتيكككي   ككك  الجكككدول  إي الولككك  الحاكككااي لكككدوجات طالبكككات التص كككر الع مكككي ككككاي )
(  وبكككانحراف 77,69(  فكككي  كككي  ككككاي الولككك  الحاكككااي لطالبكككات التص كككر انناكككاني )17,27   كككاوا  قكككداوه )

  ولغرا التعرف ة ى اتل  الاروة  التصد  اتختباو التادي لعياتي   اتق تي   إذ ا غي   (18,42دوه )   اوا ق
( 05,0ةاككد  اككتو  اتلكك  ) (1,96البالغكك  ) (  وهككي أ ككغر  كك  الا مكك  التاد كك  الجدول كك 1,79الا مكك  المحاككوب  )

فككي  اككتو  الصجككا اتجتمككاةي اككي   اتلكك  إ  ككاد   ود فككرة ذوجككأنكك  تي شككير إلككى (  وهكك ا 214وبدوجكك   ريكك  )
؛ وقككد ت عكك   هكك ه الات جكك  إلككى أي كككوي الطالبككات لككواء أكككانوا ذوا التص ككر الدوالككي )ة مككي  إناككاني(طالبككات 

اخت اص ة مي أو إنااني ف نهم ياحدووي    أ لكر أنشك ت ااكاته  ب لكالي  تربويك   كح ح  تشكعره  بكياكونته  
 ا  اته  والتجااته  الماالب  ل مواق  والنروف المح ط .وق مته  ك فراا واثقوي    أنااه  وقا

 التايف علو  لالج الفيه   ي موتلى الخجل الاجتماعي لدى الطالبا  ه   متاتي   الهدف الثالث:  
 الميحلج الدقاساج )ارهلو  هالياباج(:

لأنبككاو  وفكك  لحاككاة اتلكك  الاككروة فككي  ا ككا  الصجككا اتجتمككاةي لككد  طالبككات ك  ككات الترب كك   جا عكك  ا
 تغيكككر المر  ككك  الدوالككك   )الأولكككى  والرابعككك (  الكككتصد  اتختبكككاو التكككادي لعياتكككي   اكككتق تي  ن جكككاا اتلككك  الاكككروة 

ح ذل :7والجدول)  ( يوً
 لمقاا  الخجل الاجتماعي  تااج الاختباق التااي لات تتا موتقلتتا لإيجا   لالج الفيه   (7جدهل )

 رهلو  هالياباج( ه   متاتي الميحلج الدقاساج )ا

الا حياف   اللسط الحوابي الاد   الميحلج 
 المعااقا 

 قجج  
 الحييج 

موتلى الدلالج   القامج التاااج 
 الجدهلاج  المحولةج  (0,05) 

 17,12 81,63 116 ارهلو 
 اال  1,96 2,52 214

 18,67 75,51 100 الياباج 
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( وبكككانحراف    كككاوا  قككككداوه 81,63الأولكككى ) يتيكككي   ككك  الجكككدول  إي الولككك  الحاكككااي لككككدوجات المر  ككك 
(  18,67(  وبكانحراف    كاوا قكدوه )75,51(  في  ي  كاي الول  الحاااي لدوجات المر  ك  الرابعك  )17,12)

ولغكككرا التعكككرف ة كككى اتلككك  الاكككروة  الكككتصد  اتختبكككاو التكككادي لعياتكككي   اكككتق تي   إذ ا غكككي الا مككك  المحاكككوب  
(  وهك ا 214( وبدوجك   ريك  )05,0ةاكد  اكتو  اتلك  ) (1,96)   التاد   الجدول  (  وهي أة ى    الا م2,52)

وفكك   جتمككاةي اككي  طالبككات ك  ككات الترب كك ييككي  ة ككى أنكك  توجككد فككروة ذات اتلكك  إ  ككاد   فككي  اككتو  الصجككا ات
ى كككوي طالبككات ل ككالح المر  كك  الأولككى؛ وقككد تعكك   هكك ه الات جكك  إلكك  الدوالكك   )الأولككى  والرابعكك (   تغيككر المر  كك

لككم  صككت ط  لاتككر  كييككر  فككي الجا عكك   فككي  ككي  نككر  أي طالبككات المر  كك  الرابعكك  قضككي  لككاي   كك  المر  ك  الأولككى 
 التجاوة والصير  واتختلا  في الدوال  الجا     وكاي ل  الأثر في تق يا ناب  الصجا.

 :Recommendationsالتلصاا   
 بالأ وو ارت  : وي و ي البا م  يفي ًوء  ا تقد     نتادج

 الجا ع .تمت كها طالب  ظاهر  ل ي    الصجا اتجتماةي او ا . التصدا  الما ا  في الكش  ة   اتو  1
 والأنشط  المقاه   بالادوات اتهتما  شياا  خلال    لطالباتها بالااب  جاالص تصف ص في الجا ع  اوو . تاعيا2

 فيها. الطالبات و شاوك 
التدوياككيي  اككدووهم فكككي تصفكك ص الصجككا  كك  خككلال تص ككك ر وقتككا   كك  المحاًككر  فككي تشكككج   . شيككاا  اهتمككا  3

 الطالبات ة ى المااقش  والحواو وااداء وأيهم في  شكلات أو  واً   تهمهم.
 . تاعيا اوو الأقاا  الع م   في  ث الطالبات واند اجهم في الأنشط  والر لات.4
 لمحاًرات وتعويدهم ة ى إلقادها ب نااه  أ ا  الط ب  ارخري ..  ث التدويايي  الطالبات ة ى تحضير ا5
 . اهتما  التدوياي بالطالب  ة ى المواجه  والتغ   ة ى خج ها و حاول  تشج عها واةم ثقتها ااااها.6

 :Suggestionsالمقتيحا  
  ا   تي: وي قتر  البا م ا لي  والتكمات  ل بحث الحالي  في ًوء 

 .الجا ع  ث   ل بحث الحالي ة ى طلاة ما. إجراء اوال  1
 .إجراء اوال  أثر الصجا ة ى التح يا الدوالي في المر    الجا    . 2
 ال كاء اتجتماةي وةلاقت  بالصجا لد  ط ب  الجا ع . تعرف ة ى العلاق  اي  إجراء اوال  ل. 3

 المصا ق
حصااء )مباا و هتحلتال باساتخدام مقدماج  اي الإ(  2012. أاو  الح   حمد  بحي وةكدناي  حمكد ةكوا )1

SPSS)   6.ااو الماير  ل اشر  ةماي   
   ااو ألا   ل اشر  ةماي.1   الملسلعج ال فواج(  2000. أاو فر    خ يا )2
قساااالج (  التوافككك  ال واجكككي وةلاقتككك  اكككبعص لكككمات الشص ككك   لكككد  المعكككاقي   2008. أاكككو  ولكككى  لكككم   )3

    الجا ع  انللا     غ  .  ك    الترب ماجوتتي )غتي م شلقة(
(  الصجككا وةلاقتكك  بالتح ككيا الأكككاا مي لككد  ةياكك   كك  طككلاة جا عكك  الم كك  1997. البكككر  ة ككي ةيككد   )4

 جا ع  الم   لعوا  الرياا. قسالج ماجوتتي )غتي م شلقة( لعوا  
   ااو الاكر العربي  القاهر .1   ارسس ال فواج لل مل(  1989. اليهي  فإاا )5
الجااال ة الشااااملج  اااي التالاااا  )باااتا معشااايا  التمتاااز همااااايتي (  2011. اليكككيلاوا   اككك   اكككي  ورخكككروي )6

   ااو الماير  ل اشر  ةماي.2   الاعتما  ارسس هالتطباقا (
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    كتب  ارنج و  القاهر .م ا ج البحث  ي عل  ال فس(  2008.  ا   اركات  م   )7
   ركك  الكتكاة الجكا عي  1   القاا  هالتقلي   ي الفا هالتيةاج الف اج(  2011.  اي   ةيد الماعم خيرا )8

 ةماي.
(  الاكك وك المنهككرا وةلاقتكك  بالصجككا لككد  طالبككات المر  كك  الأولككى فككي ك  ككات 2010. خمكك س  شكك ماء ة ككي )9

  جا عكك( 3( المج ككد)2 العككدا)مجلااج علاالم التيةاااج اليياضاااجالترب كك  الرياًكك   فككي جا عككات الاككرات الأولكك   
 بااا.

(  فعال   ارنا ج  قتكر  ل يكاا  الكاكاء  اتجتماة ك  ل طكلاة الصجكولي  فكي 2008. الداا   رواي ل  ماي لالم )10
   ك    الترب    الجا ع  انللا     غ  .قسالج ماجوتتي )غتي م شلقة( ر    التع  م الألالي  

 كر العربي  القاهر .  ااو الامقاا  الخجل(  1981. الدوياي   اي  ةيد الع ي  )11
  وشاو  التع كك م العككالي والبحككث الع مككي  ااو الكتكك  الماادخل إلااو الإحصاااء(  1989. الككراوا  خاشكك   حمككوا )12

 ل طباة  والاشر  جا ع  المو ا.
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 مقاا  الخجل الاجتماعي بصلقت  ال هاااج :(1ملح  )
 &                    %! 

 الأنباو جا ع          
 ك    الترب   ل ع و  انناان   

 قام الع و  التربوي  والااا    
 ة ي تي الطالب  ... الالا  ة  كم وو م    وبركات ...

ويكواوي  عكاونتكم فكي انجابك  ةك  فقكرات الما كا   يرو  البا موي إجراء بحث  ول بعص ارواء لد  طالبات الجا عك  تجكاه بعكص المواقك  

.✓بكا اق  و را   وذل  اوً  ةلا   )المرف  ط ا    ( تحي اليديا ال ا ياطي  ة   ه
 * يرجى انجاب  ة  جم   الاقرات وت تتركه أا فقر     غير إجاب  .

 ولأغرا البحث الع مي اوي ذكر اتلم ..  لري  وت  ط   ة يها لو  البا موي  * ة ما  إي انجاب 
 وال  ه  مال يوًح ذل ..

 أبداً  أحاا اً   ا قاً  غالباً   ااماً  الفقية  

    ✓   لت متو أتل ع أ  أتزهج.أشاي بالحيج إذا س   .1
 مع جزيل شكي ا هامت ا  ا

 الباحثل  
 الكباوي مااايهة عصام أحمد   . حتدق عبد الكيي  الز تيا م.     أ.م. ساا ة حمدا سليدا 

 
 إ وا ي         علمي  :  لتخصصا 

                                        
 الياباج                      ارهلو   الميحلج: 

     
 أبداً   ا قاً  أحاا اً  غالباً   ااماً  الفقية  
      الأ ر ال ا ي    تكوي  ةلاق   ديم  بارخري .  إناي غير اجتماة  1
      ت أجد  عوب  في  بااو  الحديث    الغرباء    الاا . 2
      وتر  ياما أتواجد     جموة     الاا  ت أةرفهم.أشعر بالت 3
      أشعر بالق   في أثااء  حااث   ا خش   قول شيء يدل ة ى ةد   عرفتي. 4
      أشعر بالق    ياما أتحد  إلى شصر ذا ل ط . 5
      أشعر بعد  الرا   والضي  في الحالات والاوااا اتجتماة   الأخر . 6
      للآخري .  حيتي اوأتجا  إظه 7
      أشعر ب عوب  الانر أو التحدي  في  ر ى ب ر شصر  ا. 8
      إناي أكمر خجلا     أفراا الجاس ارخر ة  أفراا جااي. 9

      الك   . في خطااي  هرجاي في المتحدثات أول أكوي  أي أتجا  10
      كت .ن لروا    ا   في ش لادي اختاوني إذا باوتباك أشعر 11
      القام. ود س  قاا   ة  إلي ألاء طال   حالب  في  قي ة  أتااشل 12
      أجد  عوب  في ط   المااةد     ش لادي. 13
      اشعر بالمق  في قدوتي ة ى التعا ا    ارخري . 14
      لي. الغير ت بمراقب شعر  إذا ةم ي في أناعا 15
      الت وير.  رلك أ ا  أق   ياما أخجا 16
      أشعر باتوتباك ةاد ا  قترة  اي الألتاذ في أثااء أااء ات تحاي ويحاول أي  قرأ  ا كتيت .  17
      و ااقشت  أ ا  الط ب  وبحضوو الألتاذ. أجد  عوب  في إلقاء  وًوا تقريرا  18
      .ال غ  الا حى خش   أي  ن  غيرا أني أتباهى ا ل ب التك مأتراا في  19
      أ يا إلى  اد ارخري  لمواهيهم أو ثروتهم أو نجا هم في ةم هم. 20

 


