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 تطور خدمات السياحة والسفر والأداء الاقتصادي لعينة من الدول النامية

 الأغااحمد طارق محمود 

 والاقتصاد/ جامعة الموصل الإدارةمدرس مساعد/ كلية 

 ملخص البحث

القطاعات الرافدة لاقتصاديات العديد من دول العالم  أهمبات قطاع السياحة والسفر احد 

فضلا عن اثره المباشر في زيادة فرص التشغيل  الناتج المحلي، إجماليفي  هامهلإسالمتقدمة والنامية وذلك 

في الداخل وتحسين وضع ميزان المدفوعات من خلال توفير العملة الصعبة ويهدف البحث التعرف على 

مفهوم السياحة وأنواعها و أثرها في المتغيرات الاقتصادية فضلا عن تحليل الأثر الإجمالي الذي ستتركه 

ارتفاع درجة التنافسية في هذا القطاع على اجمالي الناتج المحلي لدول العينة وللوصول الى هدف البحث 

تم تقسيمه الى  محورين اساسيين ركز الاول على دراسة الاطار النظري لقطاع السياحة والسفر  اما 

لي الناتج المحلي لدول الثاني فقد اهتم بتحليل اتجاهات تطور خدمات السياحة والسفر واثرها في اجما

 العينة.

 المقدمة

يعد قطاع السياحة احد القطاعات التي حظيت بالاهتمام المتزايد في العصر الحديث فضلا  

وذلك للدور  أكثر الصناعات نمواً في العالم، فقد أصبح من أهم القطاعات في التجارة الدوليةعن كونه 

زيادة  نسبة للنشاط الاقتصادي من خلال اسهامه في الاقتصادي الحيوي الذي يمارسه هذا القطاع بال

مصدراً للعملات الصعبة، وتشغيل الأيدي العاملة، كونه المدفوعات، و نالدخل القومي وتحسين ميزا

لذلك اهتمت الدول المتقدمة ذات الجذب السياحي في العالم بتطوير  وهدفاً لتحقيق برامج التنمية

ع دوره الكامل في عملية البناء الاقتصادي. تتركز اهمية البحث النشاط السياحي واعطاء هذا القطا

بمدى اسهام قطاع السياحة والسفر في اجمالي الناتج المحلي للعديد من دول العالم المتقدمة والنامية 

فضلا عن اثره المباشر في زيادة فرص التشغيل في الداخل وتحسين وضع ميزان المدفوعات من خلال 
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عبة. ويهدف البحث التعرف على السياحة وانواعها وتحديد اثرها في المتغيرات توفير العملة الص

الاقتصادية فضلا عن تحليل اثر التنافسية والانفتاح في هذا القطاع على إجمالي الناتج المحلي لدول 

العينة. اما مشكلة البحث فتتلخص بالاجابة عن التساؤل الأتي: ماهي الاثار التي سيتركها تطور 

هل ان ارتفاع درجة التنافسية في قطاع  اخرالسياحة والسفر على الاداء الاقتصادي؟ وبكلام  قطاع

السياح والسفر تمارس اثار ايجابية على إجمالي الناتج المحلي لدول العينة ام العكس؟   ويستند 

س اثارا البحث على فرضية مفادها ان تطور قطاع السياحة والسفر وارتفاع درجة التنافسية فيه يمار

ايجابية في اجمالي الناتج المحلي لدول العينة. وللوصول الى هدف البحث واختبار فرضيته تم 

اعتماد اسلوب التحليل الوصفي الذي يستند الى الدراسات النظرية المتعلقة بالبحث واسلوب 

ي لدول التحليل الكمي لقياس اثر تطور وتنافسية قطاع السياحة والسفر في إجمالي الناتج المحل

العينة. وتضمن البحث محورين اساسيين ركز الاول على دراسة الاطار النظري لقطاع السياحة 

والسفر، اما الثاني فقد اهتم بتحليل اتجاهات تطور خدمات السياحة والسفر واثرها في اجمالي 

 الناتج المحلي لدول العينة وتم التوصل الى مجموعة من الاستنتاجات والمقترحات. 

 حث الأول: الإطار النظري لخدمات السياحة والسفر المب

الأنواع وصولا  سيتم في هذا المبحث تناول الإطار النظري للخدمات السياحية ابتداء من المفهوم،

 بأثر هذا القطاع في المجال الاقتصادي في الفقرات الآتية.

 السياحة والتنمية السياحية:  4-4

دية لقطاع السياحة يتطلب معرفة جيدة بالمعنى الذي إن التوصل إلى مدى الأهمية الاقتصا

اذ تم  ية.دبيهات الاقتصهاد  لافي أ المفهاهيم تتعهدد   اذيتضمنه مفهوم السياحة وما يكتنفهه مهن أبعهاد،    

بأنها "النشاط الاقتصادي الذي يعمل على انتقال الأفراد من مكان إلى آخر لفهترة مهن الهزمن     هاتعريف

إلى الإقامة الدائمة". وهناك مفهوم آخر للسياحة مفهاده أن "السهياحة   ساعة ولا تصل  42لا تقل عن 

أن يهتم تحقيهق المتعهة     اي هي العملية التي يتم بموجبها تحقيق الإشباع والاسهتمتاع لهدى السهائح    

 .المعنوية والرضا التام له
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وعلى الرغم من تعدد تعاريف السهياحة الا انهها في مجملهها نشهاط ينطهوي علهى تغهيير في        

لمكان والزمان اذ يركز القسم الاكبر منها على العنصهر المكهاني للسهياحة اذ يعهد االفهرد سهائحا "اذا       ا

انتقل من مكان سكنه الى اخر بعد قطع مسافة محهددة، فالمسهافة كانهت مهن المعهايير المبهمهة الهتي        

 لتحديهد  ميلا 05تحدد النشاط السياحي، اذ ان اغلب الهيئات السياحية اتخذت قطع الفرد مسافة 

ميلا من قبل مكتهب الاحصهاء السهكاني الامريكهي علهى شهرط ان        655كونه سائحا وتم زيادتها الى 

 (4550،0يمكث على الاقل ليلة واحدة بعيدا". )جودة، لطفي حميد، 

هذا من جانب ومن جانب اخر لايمكن الاكتفهاء اانهب الطلهب الهذي يركهز علهى المجمهوع        

 امهن المهواطنين او كهانو    ايسهتخدمون المنشهأت السهياحية سهواء كهانو      الاجمالي لاعداد السياح الذين

قادمين من البلدان المجاورة او البعيدة في مفهوم السياحة والهذي يقتصهر علهى السهائح كفهرد ولهيس       

 (64، 4550السياحة كصناعة. )الدباغ، اسماعيل محمد، 

صهناعة، ومهنهم كهولنر    العديهد مهن الاقتصهاديين المفهاهيم المختصهة بالسهياحة ك        أوضهح وقهد  

 ومنشهتت "مجموعة الظهواهر والعلاقهات الناتجهة عهن عمليهة التفاعهل بهين السهياح          بأنهاماكنتوش 

الصناعية والهدول المضهيفة والمعهالم السهياحية بقصهد جهذب واستضهافة السهياح الزائهرين".           الأعمال

 (4550،0)جودة، لطفي حميد، 

 الدراسهات الاقتصهادية والهذي بهدوره     اما بخصوص التنمية السياحية فقد شغلت حيزا في

يركز على جميع الجوانب المتعلقة بالأنماط المكانية للعرض والطلهب السهياحيين فضهلا عهن التوزيهع      

الجغرافي للمنتجهات السهياحية، تهدفق حركهة السهياحية و تهأثيرات السهياحة المختلفهة، فالتنميهة          

لكي تأخذ وجهتها الحقيقيهة وذلهك بتهوفير    السياحية هي الارتقاء والتوسع بالخدمات واحتياجاتها 

 (  45-61، 4556مجموعة من المستلزمات، منها: )هرمز، نور الدين، 

تدريب الجهاز البشري اللازم الذي يحتاج إليه القطاع السياحي حتى تتمكن المنشتت السياحية  .6

 المطلوب.ن القيام بدورها بالشكل م

عتمد على المناخ، يقد  اليهاجذب السياح   السياحية، لأن المناطقالمحافظة على حقيقة  .4

 الطبيعية، التاريخ أو أي عامل آخر تتميز به المنطقة السياحية.
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الاستغلال الجيد للموارد السياحية المتاحة مع توفير المرونة لها لتتمكن من مواكبة احتياجات  .3

 الطلب السياحي المحلي والعالمي. 

لاقتصادية للاستثمارات السياحية المقترحة وفيما إذا إجراء دراسة شاملة للتأكد من الجدوى ا .2

 لا.أرباحاًًَ أم  كان الاستثمار سيدرّ

يلا تهم ضدراسة السوق السياحي المحلية، من أجل معرفة نوعية السياح الوافدين وما هي تف .0

 . الإمكانللسعي إلى تأمينها قدر 

 الموارد السياحية فية ومستمرة تهدف إلى زيادة متوازنالسياحية التنمية مما تقدم يتبين إن 

فضلا عن اسهام العنصر البشري من خلال التدريب والتاهيل ليكون قادر على القيام بدوره في هذه 

 العملية. 

 مكونات السياحة  4-4

ان صناعة السياحة لاتقف عند تعريف محدد تبعا لتعدد انواعها ولكن تتفق جميع انواع 

ثلاثة الرئيسة التي تكون مضمون السياحة وكالاتي: السياحة في العناصر السياحية ال

)tourism.org-www.libyan(  

فقاً والمضيفة صاحبة المعالم السياحية  وهى الطاقة البشرية التى تستوعبها الدولة السائحون:_أ

 .كل سائح اتلمتطلب

دم خدمة السياحة لسائحيها بعرض كل ما لديهم من إمكانات الدول التى تقوهي  المعرضون: _ب

 .تتناسب مع طلبات السائحين من أجل خلق بيئة سياحية ناجحة فى هذا المجال

(  باختلاف انواعها وتتمثل في انواع السياحة وتقديم المعالم السياحية) الموارد الثقافية: _ج

ئية، السياحة العلاجية، سياحة التسويق، التعريفات المختلفة لها فنجد منها )السياحة البي

 السياحة العلاجية، سياحة المغامرات، سياحة الشواطئ....الخ(. 

تتعدد انواع السياحة تبعا لتنوع  مقاصد السياح وبالامكان الوقوف علهى سهتة   أنواع السياحة:  4-4

 (www.libyan-tourism.org)عشر نوع للسياحة يمكن عرضها  كالاتي:

 السفر من دولة لأخرى أو الانتقال داخهل حهدود دولهة بعينهها لزيهارة       تمثل دينية:السياحة ال

، والثقافي الدينيمزيج من التأمل  فهيللإنسان  الروحيالأماكن المقدسة لأنها سياحة تهتم بالجانب 
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المسهاجد،  زيهارة  )مثهال السهياحة الدينيهة     .خيريأو السفر من أجل الدعوة أو من أجل القيام بعمل 

   ضرحة و الكنائس(.الأ

 مهن خهلال اسهتخدام      الهنفس والجسهد معهاً بهالعلاج     لإمتاعسياحة  تعني :السياحة العلاجية

العناصر الطبيعية مثل الينابيع المعدنية والكبريتيهة   المستشفيات الحديثة، أو من خلال الاعتماد على

   ة.والرمال والشمس بغرض الاستشفاء من بعض الأمراض الجلدية والروماتيزمي

 :كانهت مقتصهرة    اذيطلق عليها السياحة الشعبية أو سياحة الأجهازات،   السياحة الاجتماعية

فى القدم على الطبقات الثرية فقط وبما أن التطورات العالمية توجب التغير فهى كهل مها يوجهد مهن      

 حولنا فكان لابد من هذه التغيرات أن تحدث أيضاً مع السهياحة لتواكهب التطهورات والمسهتحدثات    

تمثل الغالبية العظمى من المجتمعهات ذوى   التيتضم السياحة أو تشرك معها الطبقات  لكيالعالمية 

 الإمكانيات المحدودة بإعداد رحلات سياحية لهذه الطبقات غير الطبقات الثرية.

 من أقدم الأنماط السياحية وأكثرهها انتشهاراً، حيهث وصهلت نسهبة      تعد   سياحة الترفيهية:ال

%. تعتبر دول حوض البحر الأبيض المتوسط من أكثر المناطق اجتذاباً لحركهة  05لية إلى السياحة الدو

الخلابهة   الشهواطئ السياحة الترفيهية لما تتمتع به من مقومات كهثيرة كاعتهدال المنهاخ بالإضهافة إلى     

.. وغيرهها. وتكهون السهياحة    والعلاجيهة. تفرعت منها الأنهواع الأخهرى كالسهياحة الرياضهية      والتي

لترفيهية بغرض الاستمتاع والترفيه عن النفس وليس لغرض آخر ويتم ممارسة الأنهواع الأخهرى مهن    ا

السياحة معها ويطلق عليها هنا الهوايات مثل صيد السمك والغوص تحت المهاء والانهزلاق والهذهاب    

 إلى المناطق الصحراوية والجبلية والزراعية.

 :)تم بهذا النهوع مهن السهياحة شهريحة معينهة مهن       يه السياحة الثقافية )الأثرية والتاريخية

تتمتهع   التيالسائحين على مستويات مختلفة من الثقافة والتعليم حيث يتم التركيز على زيارة الدول 

% من حركة السياحة العالميهة. ودهد   65بمقومات تاريخية وحضارية كثيرة. ويمثل هذا النوع نسبة 

ع بالحضهارات القديمهة وأشههرها الحضهارة الفرعونيهة      هذا النوع من السهياحة متمثهل فهى الاسهتمتا    

المصرية القديمة والحضارات الإغريقية والرومانية والحضارات الإسلامية والمسيحية على مهر التهاريخ   

 والعصور.
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  :وتشمل سياحة السيارات والدراجات، المعارض، المؤتمرات، السهباقات والمهرجانهات،   اخرى

 لتسوق، فضلا عن السياحة الشاطئية والرياضية والبيئية.  السفاري والمغامرات، التجول، ا

 

 

 معاملة قطاع السياحة والسفر في إطار اتفاقية الجاتس   4-1 

يعد اتفاق تجارة الخدمات من اهم ما تم التوصل اليه في جولة الارغواي الاخيرة اذ تكهون  

قييد حركة التجهارة في الخهدمات   الدول الاعضاء بموجب هذا الاتفاق ملزمة بازالة القيود كافة التي ت

وقد تم تحرير العديد من الخدمات التي لم تكن محررة بعد وقد كانت خدمات السياحة والسفر التي 

تؤلف الجزء الاكبر من صادرات الدول المتقدمة احد اهم المواضهيع في ههذه الاتفاقيهة، ويخضهع ههذا      

الاتفاقيهة الى مجموعهة مهن الالتزامهات      القطاع حاله حال باقي القطاعات الخدمية الاخهرى في ههذه  

تكون الدول الاعضاء في هذه الاتفاقية ملزمة بتطبيقها وبالامكان ادراج الالتزامات المحهددة المفروضهة   

  (Dunlop&council, 4553, 02)على الدول الاعضاء في هذه الاتفاقية وكالاتي 

م الحجز العالمي باستخدام تسهيلات تقوم الدول الاعضاء توفير التسهيلات اللازمة في مجال نظا .6

 الحاسوب وفقا للشفافية والمعايير المعقولة والموضوعية. 

 قيود على مشاركة راس المال الاجنبي في مجال قطاع السياحة.  أيعدم جواز وضع  .4

حث الدول الاعضاء في هذه الاتفاقية الى العمل على رفع القيود الموضوعة على حركة السياح  .3

 توفير التسهيلات اللازمة التي تكمل حركة السياح بشكل طبيعي.  وذلك من خلال

العمل على تسهيل إجراءات الدخول المؤقت بالنسبة للاشخاص الطبيعين موردين الخدمة في  .2

هذا القطاع وبالنسبة لاحكام تاشيرت الاقامة الموقتة تتخذ السلطات المختصة في عين الاعتبار 

دمات السياحية المكتسبة في اقليم العضو الاخر وذلك على اساس من المؤهلات المهنية المتعلقة بالخ

 التكافؤ واستخدام اسلوب الاعتراف المتبادل. 

 عوامل تطوير القطاع السياحي  4-4

تهتم الدول المتقدمة ذات منهاطق الجهذب السهياحي في العهالم بتطهوير النشهاط السهياحي        

لفوائهد الاخهرى الاجتماعيهة والسياسهية والاعلاميهة      باعتباره يشكل موردا اقتصاديا هاما فضلا عهن ا 
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يضاف الى ذلك كونها ظاهرة ثقافية وحضارية كنتيجة لطبيعهة النشهاطات  الانسهانية المتميهزة الهتي      

يمكن ان يمارسها هذا النشاط وبالخصوص اذا ما اتيح المجال المناسب لهذلك، مهن هنها وبهالنظر الى     

تسعى اغلب الدول الى العمل على تطوير هذا القطاع من خلال  الدور الاقتصادي الحيوي لهذا القطاع

التركيز على العوامل التي من شئنها ان تعيد هيكلة هذا القطاع بما يتفق مع مرحلة التطور التي تمهر  

بها تلك البلدان وبالامكن طرح مجموعة من العوامهل الهتي لهها مكانهة مهمهة في تطهوير ههذا القطهاع         

 (martin&movales , 4550 ,6-3)وكالاتي: 

يعد التعليم احد اهم العوامل التي تساهم في تطوير النشاط السياحي في اي دولة اذ ان 

العنصر البشري القادر والمؤهل على تشغيل المرافق السياحية والخدمات السياحية والتخصصية 

عدد العاملين  والوسيطة بكل جوانبها ومكوناتها هو مكمل لمكونات المنتوج السياحي، فكلما تطور

 وزادت خدمتهم وقدرتهم الفنية امكن تقديم المنتوج السياحي بافضل وجه.

يعد الامن والاستقرار احد اهم الدعائم الاساسية للسياحة في اي بلد اذ تتاثر صناعة 

السياحة شأنها شان اي استثمار بعنصر الاستقرار والامن وتؤثر في ذلك العوامل الداخلية والخارجية 

ادث فردي يزعزع الامن والاستقرار في البلد يؤدي الى عرقلة النشاط السياحي فيه، وعلى فاي ح

التي اثرت على النشاط  4556ايلول في الولايات المتحدة الامريكية عام  66سبيل المثال احداث 

 ان تلك الاحداث كانت كارثة 4556السياحي في العالم ويشير تقرير منظمة السياحة العالمية لعام 

في تاريخ صناعة السياحة العالمية واثرت على السياحة ليس في الولايات المتحدة فحسب بل وفي كل 

 (4550،2مناطق العالم. )جودة،

تعد البنى التحتية  الماء، الكهرباء، الهاتف فضلا عن نظام النقل العام عنصرا اساسي 

لبنى لوضع اسس صحيحة لتنمية لتطوير السياحة في تلك الدول، من هنا تظهر اهمية تطوير تلك ا

 (33، 4550)العزاوي،  (perry&steagall, 6112 , 624)سياحية سليمة في تلك الدول 

التركيز على الواقع الحضاري والنمط البيئي من خلال تحقيق التنمية السياحية المستدامة 

د البيئية والقائمة على اساس المؤائمة بين رغبات ونشاطات السياح من جهة وحماية الموار

أخرى من خلال مجموعة من المبادئ الأساسية نذكر  ةوالاجتماعية والاقتصادية وتطويرها من جه

 (65-4554،6منها: )السحيباني و الهبر، 
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   بالمعلومات  الضرورية.وتزويدهم السياح  حركةوجود مراكز دخول في المواقع السياحية لتنظيم    .6

لومهات شهاملة عهن المواقهع، وإعطهاء بعهض الإرشهادات        امكانية تهوفر مراكهز للهزوار تقهدم مع       .4

 الضرورية حول كيفية التعامل مع الموقع.

وجههود قههوانين وأنظمههة تضههمن السههيطرة علههى أعههداد السههياح الوافههدين وتههأمينهم بالخههدمات    .3

 والمعلومات وتوفير الأمن والحماية بدون إحداث أي أضرار بالبيئة.

يههة والبشههرية في المنطقههة، يمكنههها أن تحههاف  علههى هههذه  وجههود إدارة سههليمة للمههوارد الطبيع   .2

 المكتنزات للأجيال القادمة من خلال عناصر بشرية مدربة.

التوعية والتثقيف البيئي من خلال توعيهة السهكان المحلهيين أولًا بأهميهة البيئهة والمحافظهة          .0

 عليها، مع الحرص على وجود اللوحات الإرشادية التي تؤكد على أهمية ذلك.

تحديد القدرة الاستيعابية للمكان السياحي،  بحيث يحدد أعهداد السهياح الوافهدين للمنطقهة        .6

السياحية بدون ازدحام واكتظاظ، حتى لا يؤثر ذلك علهى البيئهة الطبيعيهة والاجتماعيهة مهن جههة       

 وعلى السياح من جهة أخرى فيرون بيئة جاذبة توفر لهم الخدمات والأنشطة.

للدخل للسكان المحلهيين، مثهل الصهناعات الحرفيهة التقليديهة وتشهجيع       توفير مشاريع مدرة    .2

 الزراعة العضوية فضلا عن العمل كمرشدين سياحين.

تضافر كل الجهود لنجهاح السهياحة البيئيهة مهن خهلال تعهاون كهل القطاعهات ذات العلاقهة             .0

وميهة والسهكان   بالسياحة، مثل القطاع الخاص والحكومي والمؤسسات الرسميهة والهيئهات غهير الحك   

 المحليين.

 اثر الخدمات السياحية في المجال الاقتصادي   4-6

تعد السياحة  احد اهم القطاعات التي تهؤثر بشهكل مباشهر في اقتصهادات العديهد مهن دول       

العالم فضلا عن كونها احد اهم الروافد الاساسهية للهدخل القهومي في تلهك الهدول مهع الاخهذ بنظهر         

بتدفقات العملة الاجنبية من والى خارج البلهد ومها لههذه التهدفقات مهن اثهار       الاعتبار جانبها المتعلق 

مباشرة على الاقتصاد القومي من خلال تفعيل التوازن الاقتصادي والاجتمهاعي داخهل الدولهة حيهث     

يرتبط انشاء المشروعات السياحية بتوفير مقومات الجذب السياحي التي تعد احد اهم العوامهل الهتي   

ففهي المملكهة المتحهدة     (cortes ,4556 ,44)فائدة المتحققة مهن ههذا القطهاع    تحدد درجة ال
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وفي  (CDC , 4550 ,2)% مهن اجمهالي الاقتصهاد المحلهي     3.0يشكل هذا القطاع ما يقهارب  

سويسرا يمثل هذا القطاع المرتبهة الثالثهة مهن حيهث اجمهالي الصهادرات ويعتهبر ثالهث اكهبر قطهاع           

لي صادرات سويسرا، فضلا عن الاهمية الخاصة لههذا القطهاع في   % من اجما2للصادرات وهو يشكل 

العديد من الدول النامي على اعتباره مصدرا جيد لجلهب العمهلات الاجنبيهة واحهد اههم الصهناعات       

 (WTO, 4556 , 6-4)التي تستقطب الاعداد الكبيرة والفائضة من الايدي العاملة المحلية 

النشاط الاقتصادي بشهكل منفصهل بعهد عهرض اههم      وسيتم توضيح علاقة النشاط السياحي ب

الدراسهات المرجعيهة المعاصههرة الهتي تناولههت دراسهة علاقههة النشهاط السههياحي  بهالاداء الاقتصههادي       

 وكالاتي: 

 لدراسات المرجعية:  ا 4-6

بات التنوع في الهيكل الاقتصادي امر مطلهوب وعهادة مها تهبرز لنها العديهد مهن الدراسهات         

لتي تشير الى علاقة النشاط السياحي ودوره في التاثير على العديد مهن المهتغيرات   السياحية المختلفة ا

 & Fayissa)الاقتصادية وبالامكان ادراج اهم تلك الدراسهات الاقتصهادية المعاصهرة وكهالاتي:     

nsiah, 4552, 2-6) 

بهين بهان     dritsakis  (4552)في دراسة حديثة لاداء النمو الاقتصادي في اليونهان   -6

لسياحة تمثل مكانة متميزة في الاداء الاقتصادي في الاجل الطويل من خلال العلاقة التبادلية ما بين ا

 القطاع السياحي وباقي القطاعات الاقتصادية الاخرى.

اجريهت علهى    balaguer &cantavella-jorda (4554) في دراسة لكل من -4

 ياحة في الاداء الاقتصادي بالامد البعيد الاقتصاد الاسباني اكدوا فيها على الاثار الهامة للس

علههههى الاقتصههههاد الكههههوري و  oh (4550)في دراسههههة اجريههههت لكههههل مههههن  -3

gudu4,hateim &tosun (6111)        علهى الاقتصهاد التركهي، وجهدوا باسهتخدام الجانهب

 العملي ان السياحة لها مكانة خاصة في دعم النشاط الاقتصادي ودفع عجلة النمو في تلك الدول.

 barro & sala-i-martin(6114)في دراسة على منهج مقارب لتحليل كل مهن  -0

بدراسة اثر السياحة في معهدل نمهو نصهيب     proen Ca &Soukiazis (4550)قام كل من 
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الفرد من اجمالي الدخل بالاقتصاد البرتغالي، وجدوا ان السياحة هي البديل الافضهل لتعزيهز النمهو    

 الاقليمي في البرتغال. 

في مقارنهة لاداء النمهو     Bran , Lanza & Pigliaru(4553)م كهل مهن   قها  -6

بلدا، توصلوا الى ان البلدان السياحية تنمو بمعدل اسهرع   623بلد سياحي من مجموع  62النسبي ل 

الاقتصادية والدول المصدرة للنفط والدول الاقل  ةمن البلدان الاخرى مثل بلدان منظمة التعاون والتنمي

ا اخذت اغلب البلدان النامية تهدرك الاهميهة النسهبية لقطهاع السهياحة باعتبهاره جهزءا        نموا.ومن هن

لايتجزء من عميلة النمو الاقتصادي باعتباره مصدرا هاما للمهوارد الماليهة والنقهد الاجهنبي وامتصهاص      

 الجزء الاكبر من الايدي العاملة العاطلة. 

 الأهمية الاقتصادية لقطاع السياحة  4-4

حة والخدمات السياحية لها اسهام في النشاط الاقتصادي لأي دولة إذ تهتم الهدول  ان السيا

المتقدمة والنامية بتنمية هذا القطاع باعتباره يشكل موردا اقتصاديا مهما بالاضافة الى الفوائد الاخهرى  

ا التي تشمل الجانب الاجتماعي والسياسي وسنكتفي في هذا الجانب بعرض اهم الاثهار الهتي يتركهه   

 قطاع الخدمات السياحية في الاداء الاقتصادي وكالاتي:

 اثر السياحة في ميزان المدفوعات    -أ

يلعب النشاط السياحي دورا هاما في دعم ميزان المدفوعات باعتباره احهد العوامهل المهمهة في    

قتصهاد  التطور الاقتصادي والتجارة العالمية فضهلا عهن كونهه احهد الانشهطة التصهديرية المهمهة في الا       

القومي وذلك لما لها من ارتباط وثيق بين المجهاميع الرئيسهة الاخهرى في الاقتصهاد القهومي كالانتهاج       

والاستهلاك والانفاق وغيرها اذ يعكهس ميهزان المهدفوعات مسهتوى لااداء الاقتصهادي لاي بلهد علهى        

و كليهما بالاضافة الى الصعيد الدولي فضلا عن الهيكل الاقتصادي للبلد كونه بلدا زراعيا او صناعيا ا

موقف البلد من الناحية المالية على الصعيد الدولي دائنا او مهدينا، كمها ويمهارس النشهاط السهياحي       

)هاشههم،  :مجموعههة مههن التههاثيرات علههى بعههض فقههرات ميههزان المههدفوعات يمكههن اجمالههها بههالاتي

4550،22) 
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المقيمين في الداخل  المتحصلات السياحية: تتمثل في انففاق السائحين الاجانب غير .6

)الايرادات السياحية الدولية( اما المدفوعات السياحية فهي تتمثل في انفاق مواطني بلد ما على 

 السياحة في الخارج ويدخل هذا الند في حساب التجارة غير المنظورة.

متحصلات ومدفوعات خدمات النقل الدولية )شركات الطيران وشركات النقل البحري ويعتبر  .4

 ن بنود التجارة غير المنظورة(بند م

صادرات واستيرادات السلع المختلفة للاغراض السياحية، ويدخل فيها المعدات والتجهيزات  .3

والاثاث والطعام والشراء وغيرها المتعلقة بالانشطة السياحية والفندقة وتعتبر ضمن بنود حساب 

 التجارة المنظورة 

قطاع السياحي في الداخل والخارج وتدخل في التحويلات النقدية من جانب العاملين في ال .2

حساب متحصلات او مدفوعات الفوائد والارباح على الاستثمارات السياحية بالنسبة للدول المصدرة 

 للاستثمارات والمستوردة لها، وتدرج في حساب التجارة غير المنظورة. 

ارات الوطنية في الخارج الاستثمارت الاجنبية في مجال السياحة والفندقة في الداخل والاستثم .0

 وتعتبر احد بنود حساب راس المال طويل الاجل.
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 اثر السياحة في البنى التحتية   -ب

ان توسع وتطور السياحة في اي بلد يتطلب توسع مصاحب في باقي القطاعات الاخرى مثل 

عهداد  النقل والبنوك والاتصالات وباقي البنى التحتيهة الاخهرى وذلهك لتلبيهة حاجهات ورغبهات الا      

المتزايدة من السياح اذ تعد قبرص مثلا لذلك حيهث تم اسهتثمار مليهارات الهدولارات لتطهوير البنهى       

التحتية لاستقطاب المزيد من السياح وقد كهان للتحسهينات الكهبيرة في البنهى التحتيهة اثهر كهبير في        

د اتفاقية مهع  وكذلك الحال بالنسبة للاردن حيث تم عقها، تحسين مستوى اداء صناعة السياحة في

اليابان لتطوير البنى التحتية من خلال الاستثمار السياحي اذ ان التحسينات التي تطراء على البنهى  

-perry&steagall , 6112 , 624)التحتية تنعكس اثارها الايجابية على المجتمهع برمتهه.   

 (0، 4550)جودة،  (623

 اثر السياحة في القوى العاملة -ج

دي الى زيادة تشغيل القوى العاملهة لانهها تخلهق فهرص عمهل واسهعة       ان تطوير السياحة يؤ

لكنها في نفس الوقت تحدث البطالة الموسمية ذلك ان النشهاط والطلهب السهياحي في الغالهب يكهون      

موسميا "متذبذبا" وتعتمد التهاثيرات الاقتصهادية للسهياحة علهى جانهب الطلهب اي السهياح الهذين         

الاعهداد واسهباب السهفر والمنطقهة الهتي يمكهث فيهها للسهياحة         يختلفون من حيث الشهكل والنهوع و  

والمنطقة التي جاء منها والفترة الزمنية للمكوث وغيرهها كهل ههذه العوامهل وغيرهها تهؤثر في النشهاط        

لااقتصههادي للبلههد اي منههها تحههدد حجههم التههاثير الههذي تحدثههه السههياحة في اقتصههاد البلههد          

 (0، 4550المضيفة.)جودة،

 اثر السياحة في المستوى العام للاسعار وحصيلة الضريبة  -د

ان تطوير السياحة يؤثر في الاسعار برفعها الى مستويات اعلى كون ان الاعداد المتزايهدة مهن   

السياح تمثل قوة شرائية اضهافية تضهغط علهى المتهاح مهن السهلع والخهدمات. واولى المؤشهرات علهى          

ن تميل اسعار الاراضي والعقهارات في منهاطق الجهذب السهياحي     التاثيرات الاقتصادية للسياحة هو ا

نحو الارتفاع المستمر محققة فائضا وهو شبه الريع الناتج عن عوامل النمو السهياحي ومها يتبعهه مهن     

تزايد الطلب على الاراضي لاغراض العمهران السهياحي ومهع اشهتداد الطلهب علهى الاراضهي تظههر         

تصبح مخزنا مفضلا للقيمة يعطي الثقهة والاطمئنهان مهن هنها يصهبح      المظاربة في الاراضي والعقارات ل
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شراء واقتناء الاصهول العقاريهة الحهافز الاول للاسهتثمار رغهم ارتفهاع اسهعارها لان الرههان الحقيقهي          

لللمستثمر تكمن في التوقعات المستقبلية لحركة الاسعار الاخذة في الصعود مما يضمن له ارباحا ناتجة 

الاجل القصير والمتوسط اما فيما يخص حصيلة الضريبة فهان السهياحة تشهكل عهاملا      عن المضاربة في

مولدا للضرائب والرسوم. وكي تكون السياحة في خدمهة المجتمهع يصهبح مهن الظهروري ان يسهتخدم       

جزء من هذه الايرادات المالية في تطوير السياحة وجزء اخهر في تطهوير المسهتوى المعاشهي للمهواطنين      

ئ الضريبي عنهم من خلال الاستحقاقات الضريبية التي تفرضها الدولة علهى السهياحة   وتخفيف العب

تصههبح صههناعة السههياحة عههاملا يسههاهم في تعزيههز ايههرادات ميزانيههة الدولههة ويههدعم اقتصههادها        

 (0، 4550الوطني.)جودة،

 المبحث الثاني: اتجاهات السياحة

 اتجاهات السياحة في العالم وفي دول العينة 4-4

هد العالم تطورا ملحوظا في حجم وحركة السياحة العالمية والزيادة المتحققهة في اعهداد   لقد ش

السياح الوافدين دوليا اذ تشير الإحصاءات الصادرة عهن منظمهة السهياحة العالميهة الى ارتفهاع اعهداد       

في  مليهون سهائح   010الى  6110مليون سائح في العام  032السياح الوافدين على مستوى  العالم  من 

( الهذي يهبين الزيهادات المتتاليهة في اعهداد السهياح الوافهدين علهى         6وهذا ما يبينه الشكل )  4552

 مستوى العالم.

 (4444-4444: اجمالي السياح الوافدين في العالم )4-الشكل
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source:World tourism organization (UNWTO) , 4550 , world tourism barometer , 

volum 6 , No.6 , p6 

ويفسر هذا النمو المتصاعد في اعهداد السهياح الوافهدين علهى مسهتوى العهالم بتحسهن وتطهور         

الاوضاع الاقتصادية في العديد من الدول فضلا عن ظهور العديد من المقاصهد السهياحية الهتي لم تكهن     

 مهي معروفة في السابق وبالخصوص في الشرق الأوسط ومناطق أخرى  في العالم، فعلى المسهتوى الاقلي 

نلاح  ان السياحة تذهب في القسم الأكبر  منها نحو القارة الأوربية الهتي تسهتحوذ علهى اكثهر مهن      

ما نلاحظه من  خلال الاطهلاع علهى الجهدول     % من إجمالي عدد السياح الوافدين في العالم وهذا 05

   4552-4556-4555( الذي يوضح التوزيع النسبي للسياح الوافدين في العالم خلال الفترات 6)
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 (4444-4444: اعداد السياح الوافدين في العالم للفترة )4-الجدول

source:World tourism organization (UNWTO) , 4550 , world tourism 

barometer , volum 6 , No.6 , p6 

-4552نسبة التغير  %4552 4552 4556 4555 الاقليم

4556 

 6.6 655 010 026 604 العالم

 2.4 03.0 205.6 265.0 316 أوروبا

 4 6.4 06 02.1 24.6 شمال أوروبا

 3.0 62.3 600 621.0 631.2 أوربا الغربية

 6.2 65.3 14.0 16.3 61.2 وربا الشرقيةأ

 2 61.6 626.3 662.0 631.3 الجنوبي/ الإتحاد الأوربي.

 65.4 45.6 602.1 662.0 665.6 آسيا والمحيط الهادي

 65.0 66.6 652.4 12.3 00.3 شمال شرق آسيا

 66.0 6.2 65.2 02 36.1 جنوب شرق آسيا

 6.2 6.4 65.2 65.0 1.4 المنطقة الأقيانوسية

 2.0 6.6 1.2 1 6.6 جنوب آسيا

 2.2 60.0 624.6 630.2 640.4 الأمريكتين

 2.2 65.6 10 15.2 16.0 أمريكا الشمالية

 5.1- 4.6 61.3 61.2 62.6 الكاريبي

 66.6 5.1 2.2 6.1 2.3 أمريكا الوسطى

 0.6 4.4 45.4 60.2 60.3 أمريكا الجنوبية

 2.1 2.1 22.4 25.1 42.1 أفريقيا

 0.0 6.0 66.2 60.6 65.4 ل أفريقياشما

 2.0 3.6 42.0 40.1 62.2 أفريقيا الصحراء الكُبرى

 63.2 0.4 26.2 26 42.2 الشرق الأوسط
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( استحوذت 6خلال الاطلاع على الجدول ) فعلى مستوى اجمالي عدد السياح الوافدين ومن

مليون سائح وههو مها يشهكل     205.6قارة اوربا على المرتبة الاولى ليبلغ اجمالي عدد السياح الوافدين 

 . 4552% من اجمالي عدد السياح الوافدين في العالم للعام  03

دين لتصهل الى  اما قارة اسيا فقد استحوذت على المرتبة الثانية من حيث عدد السهياح الوافه  

% من اجمهالي عهدد السهياح الوافهدين في العهالم.      46وهو ما يشكل  4552مليون سائح للعام  602.1

 624.6ويلي قارة اسيا من حيث الترتيب القارة الامريكية والتي بلهغ عهدد السهياح الوافهدين اليهها      

لشهرق الاوسهط والقهارة    % من اجمالي السياح الوافهدين في العهالم. امها ا   66مليون سائح وهو ما يشكل 

الافريقية فقد احتلت المرتبة الرابعة والخامسة على التوالي اذبلهغ عهدد السهياح الوافهدين الى الشهرق      

%من اجمالي السياح الوافدين في العالم اما افريقيا فقد بلغ 0مليون سائح وهو ما يشكل  26.6الاوسط 

% مهن اجمهالي   0مها يشهكل ههو الاخهر     مليهون سهائح وههو      42.0عدد السهياح الوافهدين الوافهدين    

. وبالامكان ملاحظة تطو ر التوزيع النسبي لعهدد السهياح   4552لسياح الوافدين في العالم للعام hعدد

مهن خهلال الاطهلاع علهى      4552-4556-4555الوافدين في اقاليم العالم المختلفهة خهلال السهنوات    

 (. 4الشكل البياني )

 (4444-4444ح الوافدين في العالم للسنوات ): التوزيع النسبي للسيا4-الشكل

 (6-المصدر: من عمل الباحث بالاستناد على بيانات )الجدول

اما على مستوى نسب التغير في اجمالي عدد السياح الوافدين في العالم فان معظم الاقهاليم  

لاولى في نمهو   حققت نموا واضحا في اعداد السياح الوافدين وقد استحوذ الشرق الاوسهط علهى المرتبهة ا   

وهذا مايبينهه الجهدول     4552-4556% خلال العامين 63اعداد السياح الوافدين محققتا معدل نمو 
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% في اعهداد السهياح الوافهدين خهلال نفهس      65. اما قارة اسيا فتاتي في المرتبة الثانية محققتا نموا 6

خلال العامين السابقين. اما القهارة  %  2.1العامين. وتاتي في المرتبة الثالثة افريقيا محققتا معدل نمو 

% وتليهها القهارة الاوربيهة في المرتبهة     2.2الامريكية فانها تاتي في المرتبة الرابعهة لتحقهق معهدل نمهو     

%  2.4%  من السياح الوافدين في العالمم محققتا نمهوا بمقهدار   05الاخيرة التي تسنحوذ على اكثر من 

التطور الواضح في معدلات نمهو السهياح الوافهدين في الاقهاليم     خلال العامين  المننصرمين. ويعزى هذا 

المختلفة واقليم الشرق الاوسط تحديدا الى تبني تلهك الهدول لاسهترتيجيات مهن شهائنها تعمهل علهى        

تنشيط القطاع السياحي وبالخصوص بعد ادراك تلك الدول بان السياحة او ماتسمى بصهناعة سهتكون   

 الاكبر بين ما شهده العالم.

ا فيما يتعلق في دول العينة فهي الاخرى تتفاوت في عهدد السهواح الوافهدين فضهلا عهن      ام

( ادنهاه الهذي يوضهح التبهاين بهين دول      4تفاوتها في اداء قطاع السياحة نفسه وهذا ما يبينه جدول )

 العينة في واقع واداء القطاع السياحي
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 4444ة مؤشرات أداء قطاع السياحة والسفر في دول العين: 4-الجدول

التنافسية في  الدولة 

 القطاع السياحي

الإطر التنظيمية 

والتشريعية للقطاع 

 السياحي

البنى التحتية وبيئة 

الاعمال للقطاع 

 السياحي

الموارد البشرية والثقافية 

 والطبيعية

 2.26 3.64 3.34 3.64 فينزويلا

 2.31 3.06 2 3.12 الصين

 2.22 4.0 2.46 3.13 أرمينيا

 0 3.21 2.20 2.34 تركيا

 2.30 4.02 3.66 3.62 إكوادور

 2.41 3.6 3.10 3.21 الفلبين

 2.61 4.06 2.66 3.01 سريلانكا

 2.36 3.32 2.56 3.1 السلفادور

 2.06 4.02 3.22 3.24 منغوليا

 2.22 4.12 3.13 3.20 هندوراس

 2.4 4.23 3.26 3.26 بوليفيا

 2.00 3.62 2.42 2.62 الهند

 2.20 4.26 3.22 3.62 كمبوديا

 3.00 3.61 3.0 3.04 باكستان

 2.62 4.0 3.60 3.26 موريتانيا

 2.60 4.12 3.26 3.64 كينيا

 3.11 4.12 3.21 3.20 زمبابوي

 2.2 4.22 3.02 3.06 أوغندا

 2.40 4.66 2.20 3.06 غامبيا

 2.61 3.66 2.62 2 غواتيمالا

 2.32 3.06 2.30 2.60 جنوب أفريقيا

 2.04 3.60 0.51 2.04 الأردن

 2.01 4.10 2.52 3.06 بيرو

 2.20 3.46 2.56 3.01 أوكرانيا
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Source:    BLANKE & CHIESA, 4550, “The Travel & Tourism competitiveness 

Report 4550: Measuring Key Elements Driving the Sector’s Development ” p:65 

( اعلاه يتبين ان الاردن تحتل المرتبة الاولى بين دول العينة في مجهال  4ل الجدول )من خلا

الاطار القانونية والتنظيمية للقطاع السياحي ممها يعهني ان قطهاع السهياحة والسهفر متقهدما تشهريعيا        

وتنظيميا خاصة فيما يتعلق بالأمن والأمان في الأردن فضهلا عهن اعتبهار قطهاع السهياحة والسهفر مهن        

أولويات الحكومة الأردنية.أما غامبيا تاتي في المرتبة الثانية بعد الاردن من حيث التطهور التشهريعي   

والتنظيمي الخاص بهذا القطاع.اما تركيا تحتل المرتبة الثالثة من بين دول العينة وههذا مها نلاحظهه    

مجهال الإطهار   ( الهذي يوضهح التوزيهع النسهبي لهدول العينهة في       3من خلال الاطلاع علهى الشهكل )  

 لقطاع السياحة والسفر.التنظيمي والتشريعي 

 (4المصدر: من عمل الباحث بالاعتماد على بيانات الجدول )

جنوب افريقيا المرتبهة الاولى بهين دول    اخذتاما في مجال التطور في البنى التحتية للقطاع السياحي 

قيها وبالهذات في مجهال النقهل الجهوي      العينة وهذا يشير الى التقدم الواضح الذي احرزته جنوب افري

 2 4.02 3.0 3.22 برغواي
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والبري فضلا الاهتمام المتزايد بالقاعدة المعلوماتية لقطاع السياحة. اما الاردن احتلهت المرتبهة الثانيهة    

( الذي يوضح التباين في مسهتوى تطهور البنهى    2وتليها الهند في المرتبة الثالثة وهذا ما يبينه الشكل )

 عينةالتحتية لقطاع السياحة في دول ال

اما فيما يتعلق بالموارد البشرية والثقافية والطبيعية المتعلقة بالقطاع السياحي فقهد اخهذت   

تركيا المركز الاول بين دول العينة مما يشير الى ان تطوير الموارد البشرية والمهارة الفنية لدى العنصهر  

كومهة التركيهة. امها منغوليها     البشري والتي تعد شرطا اساسيا لنمو هذا القطاع من اولويات اهتمام الح

فقد جاءت بالمرتبة الثانية ويليها الاردن بالمرتبة الثالثة في دول العينة وهذا مها نلاحظهه مهن خهلال     

النسهبي بهين دول العينهة في مجهال المهوارد البشهرية        ت( الذي يوضح التفهاو 0الاطلاع على الشكل )

 والطبيعية والثقافية

 (4ماد على بيانات الجدول )المصدر: من عمل الباحث بالاعت 

و يمكن تصنيف المراتب الثلاثة الاولى بين دول العينة من خلال مؤشهر التنافسهية للقطهاع    

السياحي والذي يعتمد بشكل اساسي على المؤشرات الثلاثة سابقة الهذكر. اذ اخهذت الاردن المرتبهة    
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كهل مهن تركيها وجنهوب افريقيها       الاولى في مؤشر التنافسية للقطاع السياحي بين دول العينهة ويليهها  

 ( أدناه:  6بالمرتبة الثانية والثالثة على التوالي وهذا ما نلاحظه من خلال الشكل البياني )

 (4المصدر: من عمل الباحث بالاعتماد على بيانات الجدول )

 (4المصدر: من عمل الباحث بالاعتماد على بيانات الجدول )
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خدمات السياحة والسفر في اجمالي الناتج المحلي الإجمالي في قياس اثر تطور وتنافسية  4-4

 دول العينة

سيتم تقدير اثر التنافسية في خدمات السياحة والسفر في النهاتج المحلهي الاجمهالي لهدول     

 : العينة، من خلال النموذج التقديري ادناه

         (TTCI+)           GDP =-444484 +448444 (TRADE) +48441 (FDIN) 4444844 

        

  

   

  

%( من التغيرات 60الى أن ) تشيرالقوة التفسيرية  يتضح من النموذج التقديري أعلاه أن

التجارة التغيرات الحاصلة في كل من  ها( تفسرGDPالناتج المحلي )اجمالي الحاصلة في 

 (FDIN) ل الثابتالاستثمارات الأجنبية المباشرة كنسبة من راس الماو  (trade)الخارجية 

تفسر % من تغيرات المتغير المعتمد 30 ان، و (TTCI)مؤشر التنافسية لقطاع السياحة والسفرو

 تقع ضمن المتغير العشوائي.  وهيبوساطة عوامل أخرى لم يتضمنها النموذج، 

                                                 

 جمعت متغيرات النموذج التقديري بالاعتماد على بيانات المصادر الاتية:   

1- Human Development Report (7002-7002) 

7- The Travel & Tourism Competitiveness Report 7002. 
3- World Investment Report 7002.  

  أنشئ هذا المؤشر من قبل منظمة السياحة العالمية لغرض تحديد درجة التطور والانفتاح في قطاع
مؤشر بحيث قسمت تلك  11دولة معتمدة على  130السياحة والسفر في الدول المشاركة والبالغ عددها 

مجموعات رئيسة وهي مؤشر الاطار التنظيمي والقانوني ومؤشر البنى التحتية وبيئة المؤشرات الى ثلاث 
 الاعمال ومؤشر الموارد البشرية والثقافية والطبيعية. 

(578.5  (                 (870.8                    )    (37303)                                         

 
      

 
 

 
 
 

 

 

  t=   -57.85)) 

R Square=(0.55)           R Adjusted=(0.50)          F=(3378)             

D.W=(37.3)   
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تهبين  ومدى قابلية المتغيرات المستقلة على تفسير التغيرات في المتغير المعتمهد   اختبار وعند

الاستثمارات الأجنبية المباشرة و  (trade)متغير التجارة الخارجية ( المحسوبة لكل من tان قيمة )

، (TTCI)مؤشهر التنافسهية لقطهاع السهياحة والسهفر      و (FDIN)كنسبة من رأس المهال الثابهت   

ة ل علهى وجهود علاقه   ل%(، وهذا يُد0اكبر من القيمة الجدولية المناظرة لها و مستوى معنوية ) كانت

سههببية بههين المههتغير المعتمههد والمههتغيرات المسههتقلة،وان المعلمههات المقههدرة ذات معنويههة إحصههائية      

(D.Gujarati,6110.402-406) 

اكبر من القيمة الجدوليهة المنهاظرة    وكانت( 63.4(المحسوبة بلغت )Fوقد تبين ان قيمة)

المهتغيرات المسهتقلة والمهتغير    وهذا يدل على معنوية العلاقة الخطية بين %،0معنوية  لها عند مستوى

ان النمهوذج لا   علهى  (،وههذا يؤكهد  6.23( المحسهوبة ) D-Wالمعتمد. وبلغت قيمة دربن واطسهن ) 

)السهيفو،   ويقهع خهارج المنطقهة الحرجهة      يعاني من مشكلة الارتباط الذاتي بين متغيراته العشوائية

4556،06-00) 

ة، وتشهير ههذه القيمهة الى ان    ( وحهد TRADE()5.1)(*)مرونة المهتغير قيمة وقد بلغت 

( GDPالنهاتج المحلهي )   في اجمهالي  ارتفهاع %( تحهدث  6الزيادة الحاصلة في هذا المتغير وبنسهبة ) 

( وحدة، وتشير إلى ان الزيادة الحاصهلة  FDIN( )5.2بلغت مرونة المتغير )و( وحدة. 5.1وبنسبة )

( وحهدة، وبلغهت   5.2لي وبنسهبة ) الناتج المح في اجمالي%( تحدث زيادة 6في هذا المتغير وبنسبة )

وحهدة وههذا يشهير الى ان الزيهادة الحاصهلة في ههذا المهتغير        (43.6)( TTCIمرونهة المهتغير )  قيمة 

 وحدة، (43.6)وبنسبة   ارتفاع في أجمالي الناتج المحلي%( تحدث 6ة )بوبنس

 الاستنتاجات والتوصيات

 وهي كالاتي:تم التوصل الى مجموعة من الاستنتاجات والتوصيات،    

 وتشمل ما يلي: اولا: الاستنتاجات: 

                                                                                                              
 

 -تحتسب المرونة في الدوال الخطية بالطريقة الاتية:)*( 
ep=Bi. X/Y  
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مباشهرة علهى   تبين ان تزايد الاهتمام بالقطاع السياحي في الدول المتقدمة والناميهة يهنعكس باثهار    -6

  في تلك الدول.  الاقتصاد القومي من خلال تفعيل التوازن الاقتصادي

تخصصهة في إيصهال المنتهوج السهياحي الى     ان تطوير الموارد البشرية و اعتماد الخبرة والكهوادر الم  -4

 السائح هي الاساس في تطوير القطاع السياحي.

تباين دول العينة في واقع البنى التحتيهة ونوعيهة المهوارد البشهرية العاملهة في القطهاع السهياحي         -3

ن وبالتالي في درجة التنافسية،فمن خلال دراسة واقع القطاع السياحي في تلك الدول، احتلهت الارد 

(، 2.34( في درجة التنافسية السهياحية تليهها كهل مهن تركيها وجنهوب افريقيها)       2.04المرتبة الاولى)

 على التوالي.( 2.60)

توصلت الدراسة من خلال الجانب العملي الى وجود الاثر الواضح لمؤشر التنافسهية السهياحية في    -2

خرى في النموذج، اذ ان زيهادة درجهة   اجمالي الناتج المحلي لدول العينة مقارنة بباقي المتغيرات الا

 وحدة.   43.6% يؤدي إلى ارتفاع إجمالي الناتج المحلي بمقدار 6التنافسية بمقدار 

 وتشمل مايلي: :التوصيات ثانيا:

الموارد البشرية والمهارة الفنيهة لهدى العنصهر البشهري في رفهد القطهاع        ضرورة التركيز على اهمية -6

 .  ساسيا لنمو هذا القطاعالسياحي والتي تعد شرطا ا

العمل على تعزيز تنافسية قطاع السياحة والسفر من خهلال ضهمان وجهود بنيهة تحتيهة متطهورة        -4

وهذا يتطلب إعادة النظر بواقع تلك البنى بالشهكل الهذي يتناسهب ومرحلهة التطهور الهتي يمهر بهها         

 القطاع السياحي في دول العينة. 

حية من خلال تشجيع الاستثمار الأجنبي في النشاط السياحي التركيز على تحرير الخدمات السيا-3

 و اصدرا القوانين والأنظمة التي تدعم الاستثمار في هذا القطاع.
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Abstract 
The travel and tourism sector has become one of the most 

important sources of the economies of several developed and 

developing countries for its role in the gross domestic product in 

addition to its direct effect on the employment , improving the 

balance of payments position through importing hard currency  

The present study aims at introducing the concept of tourism , 

its types and its role in the economical variables as well as the total 

impact if the increased degree of competition in this sector on the 

total output of the sample countries.  

The study divided into two parts the first one focuses on the 

theoretical frame of this sector while the second part deals with the 

analysis of the indicators of the development in this sector and its 

effect on the gross domestic product of the sample countries.  
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