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 اعتماد البرامج لتهيئة متطمبات الجودة الشاممة في المجال الكشفي لمديريات
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 :ممخص البحث العربي
لمنشاط الكشفي في مديريات النشاط الرياضي والمدرسي، الأمر الذي تكمف أىمية البحث لتييئة متطمبات الجودة الشاممة     

إما بالنسبة لمشكمة البحث جاءت مف خلاؿ عمؿ الباحث في الكثير مف ، التكنولوجيا الحديثة يساعد في تحديد البرامج وفؽ 
التجمعات الكشفية و مقابمة العديد مف قيادات و إداريي النشاطات الكشفية وجد ىناؾ ضعؼ في تييئة متطمبات الجودة الشاممة 
المتكاممة لتمؾ النشاطات فضلا عف عدـ اعتماد البرامج  في أدارة التجمعات الكشفية مما يجعؿ تمؾ المديريات تعاني ضعفا في 

وىذا يؤثر تأثيرا سمبياً في تحسيف الأداء وجعؿ العمؿ تقميدياُ يسبب عدـ تطوير الكفاءة الوظيفية في الاستفادة مف ، تمؾ الخدمات
الخبرات السابقة مقارنة بما يبذؿ مف جيد وانخفاض مستوى الفاعمية وعدـ مساىمتيا في رفع مستوى متطمبات الجودة الشاممة 

ي اعتماد البرامج بناء وتطبيؽ مقياسوىي ، لتحقيؽ أىداؼ البحث وتسبب خفض مستوى قدرتيـ وعدـ الانفتاح عمى المجتمع 
 لمنشاط الكشفي في مديريات النشاط الرياضي والمدرسي الإدارييفمف وجية نظر العامميف لتييئة متطمبات الجودة الشاممة 
التي واختيرت عينة البحث بالطريقة العمدية المنيج الوصفي بأسموب المسح واستخدـ الباحثوف ، .لممنطقتيف الوسطى والجنوبية 

وقاـ الباحثوف بعرض النتائج التي توصموا إلييا مف خلاؿ ، مف الإدارييف العامميف في الشعب الكشفية (190 )تكونت مف 
الوسائؿ الإحصائية وىي النسبة المئوية والوسط الحسابي والانحراؼ المعياري والفاكرونباخ ومربع كأي عمى شكؿ جداوؿ ثـ قاموا 

 : الاستنتاجات وأىميا بتحميؿ الجداوؿ ومناقشة النتائج معززيف ذلؾ بالمصادر العممية ومف خلاؿ ذلؾ تـ التوصؿ إلى
 لممنطقتيف الوسطى العامميف الإدارييف لقياس مستويات يفمناسباعتماد البرامج وتييئة متطمبات الجودة الشاممة أف مقياس أ
 .والجنوبية

اعتماد البرامج لتييئة متطمبات الجودة الشاممة  لمعامميف الإدارييف في اعتماد المقياسيف لغرض قياس : أما أىـ التوصيات 
 لممنطقتيف الوسطى والجفمديريات النشاط الراضي والمدرسي 

(( Adoption of programs to create comprehensive quality requirements in the field 
of scouting directorates of sports and school activity in the central and southern 

regions)) 
M. M. Muhammad Sabah Barih                             Dr. Qusay Fawzi Khalaf 

Mother. Dr. Riyad Nouri Abbas 
     Lies the important ec fo hcraeser  to create a comprehensive quality requirements of 

scout activity in sport and school directorates which helps identify programs according to 
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modern technology , while the sport and school patients are weakened the researchers 

used the descriptive approach of the survey and sample the research was of 170 of the 

officials working in the scout people and researchers presented their finding through 

statistical means the conclusions and their most important is that the program 

accreditation scale and the creation of comprehensive quality requirements are suitable 

for measuring the levels of administrative personnel and the middle and southern regions  

The  most important recommendations:  

    the adoption of measures for the purpose of measuring the adoption of raw programs 

of comprehensive quality requirements  for administrative workers in the director of data 

and territories for central and southern regions.  

التعريف بالبحث -1
  مقدمة البحث وأهميته1-1

     يعد عمـ الإدارة مف العموـ الميمة التي تخدـ المجتمعات في مختمؼ المجالات منذ أف بدأ الناس يدركوف 
أىمية تكويف الجماعات لتحقيؽ الأىداؼ ، والتي يصعب تحقيقيا بصورة منفردة، لأف الإدارة تتعامؿ مع الكثير 

مف المتغيرات المعتمدة بعضيا عمى البعض الآخر والتي تزداد في الحجـ والتداخؿ كمما ازداد حجـ الإدارة 
 احد المتطمبات التي تسعى المؤسسات لتحقيقيا وتحقيؽ التميز و الريادة في اعتماد البرامج اتساعاً، ويعد 

العممية الإدارية وىي ضرورة مف ضرورات الانتماء في عممية التطوير مف خلاؿ الاتجاىات الحديثة لمعممية 
ومف ىذه المجالات ىو المجاؿ ، الإدارية وذلؾ لإشباع الحاجات الرئيسية لإفراد المجتمع وفي كافة المجالات 

الرياضي يعتبر خطوة ىامة مف خطوات العمؿ المدرسي وفي المجاؿ اعتماد البرامج حيث إف  ، الكشفي
مف ىنا تكمف أىمية ، نوقؿ التكاليؼ وبأعمى جودة ممؾأالإداري لتحقيؽ أفضؿ الخدمات بأكفأ  الأساليب و

لمنشاط الكشفي في مديريات النشاط الرياضي والمدرسي، الأمر الذي البحث لتييئة متطمبات الجودة الشاممة 
 والتي تسيـ في الوقوؼ تييئة متطمبات الجودة الشاممة البرامج وفؽ اعتماد يساعد في تحديد إمكانياتيـ في 

عمى مستوى المقياسيف والتعرؼ عمى طبيعة العلاقة بينيما والذي ينعكس في الوصوؿ إلى النتائج الإدارية 
. المطموبة في مديريات النشاط الرياضي والمدرسي لممنطقتيف الوسطى والجنوبية

  مشكمة البحث1-2
 ضرورة ممحة وحتمية عمى الصعيديف العالمي تييئة متطمبات الجودة الشاممة    يعتبر اعتماد البرامج في 

والعربي في ضوء ما تعانيو المجتمعات مف مشكلات اقتصادية واجتماعية وسياسية و إنتاجية وخدمية حادة 
واف المجتمع العراقي وخاصة المؤسسات والمنظمات تعاني ضعفاً في ىذه . ناتجة عف موروث مف التخمؼ

الخدمات ومنيا مديريات النشاط الرياضي والمدرسي حيث تعاني ىذه المديريات مف تغيير أنماط ومعاير 
 وذلؾ لعدـ قدرتيا عمى التخطيط ووضع برامج البرامج الحديثةوالضوابط الاجتماعية في كيفية الوصوؿ إلى 

إما بالنسبة لمشكمة البحث جاءت مف ، وخطط وأنشطة وتحقيؽ أىدافيا فضلُا عف العشوائية وعدـ الشفافية
داريي النشاطات الكشفية وجد  خلاؿ عمؿ الباحث في الكثير مف التجمعات الكشفية ومقابمة العديد مف قيادات وا 
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ىناؾ ضعؼ في التييئة لمتطمبات الجودة الشاممة المتكاممة لتمؾ النشاطات فضلا عف عدـ اعتماد البرامج 
وىذا يؤثر تأثيرا ، الحديثة  في أدارة التجمعات الكشفية مما يجعؿ تمؾ المديريات تعاني ضعفا في تمؾ الخدمات

سمبياً في تحسيف الأداء وجعؿ العمؿ تقميدياُ يسبب عدـ تطوير الكفاءة الوظيفية في الاستفادة مف الخبرات 
متطمبات الجودة السابقة مقارنة بما يبذؿ مف جيد وانخفاض مستوى الفاعمية وعدـ مساىمتيا في رفع مستوى 

.   وتسبب خفض مستوى قدرتيـ وعدـ الانفتاح عمى المجتمعالشاممة
أهداف البحث      1-3
 الإدارييفمف وجية نظر العامميف ي اعتماد البرامج وتييئة متطمبات الجودة الشاممة بناء وتطبيؽ مقياس-1

 .لمنشاط الكشفي في مديريات النشاط الرياضي والمدرسي لممنطقتيف الوسطى والجنوبي
مف وجية نظر العامميف مقياسي اعتماد البرامج و تييئة متطمبات الجودة الشاممة التعرؼ عمى مستوى -2

 . لمنشاط الكشفي في مديريات النشاط الرياضي والمدرسي لممنطقتيف الوسطى والجنوبيةالإدارييف
 مف وجية نظر العامميف لمنشاط اعتماد البرامج و تييئة متطمبات الجودة الشاممةالتعرؼ عمى العلاقة بيف -3

. الكشفي في مديريات النشاط الرياضي والمدرسي لممنطقتيف الوسطى  والجنوبية
 مجالات البحث 1-4
مديريات النشاط الرياضي والكشفي الشعب الكشفية ؿ في الإدارييفالعامميف :  المجاؿ البشري 1-4-1

. لممنطقتيف الوسطى والجنوبي
  . 18/4/2020 لغاية 2018 / 30/12لمفترة مف :  المجاؿ ألزماني 1-4-2 
. مديريات النشاط الرياضي والكشفي لممنطقتيف الوسطى والجنوبية مواقع : المجاؿ المكاني  1-4-3
الدراسات النظرية  - 2
البرامج لا توضع مف فراغ بؿ ليا علاقة مباشرة ببقية عناصر التخطيط الأخرى فيي توضع  : البرنامج 2-1 

في ظؿ الأىداؼ المنشودة والسياسات المرئية وعمي أساس الإمكانيات والموازنات المتاحة بؿ والتي قد يتـ 
تدبيرىا بصورة مؤكدة والبرامج تضمف استمرار عمميات التنفيذ بأسموب تتابعي متدرج بما يضمف عدـ فقداف  

 (84: 14). "الطريؽ المؤدي لتحقيؽ الأىداؼ المنشودة
    ويعرؼ البرنامج بصفة عامة عبارة عف عممية تخطيط لممقررات والأنشطة والعمميات التعميمات التعميمية 
المقترحة لتغطية فترة زمنية محددة وىي عبارة عف الخطوات التنفيذية لخطة ما صممت سمفا وما يتطمبو ذلؾ 

مكانيات تحقؽ ىدؼ الخطة  (66:8) التنفيذ مف توزيع زمني وا 
 (78:11)  :أىمية البرامج ومف   
 .و إكساب العممية الإدارية بأكمميا النجاح والتوفيؽ، إكساب عنصر التخطيط الفاعمية المطموبة - 1
 .تحقيؽ الأىداؼ والاقتصاد في الوقت-2
 ودقة التنفيذ، والبعد عف العشوائية في التنفيذ  ،المساعدة في نجاح الخطط التدريبية والتعميمية -3
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تعد تييئة متطمبات الجودة الشاممة مف الموضوعات ذات الأىمية ": تهيئة متطمبات الجودة الشاممة2-2
الكبيرة في كافو مجالات الحياة ومنيا المجاؿ الكشفي و الرياضي إذ إف لمتطمبات الجودة الشاممة الأثر الكبير 

ويمكف ليذه المديريات إف تحقؽ ، و الأساسي في التطور و التقدـ لممديريات النشاط الكشفي و المدرسي 
و باستخداـ أفضؿ الطرؽ و ، أىدافيا ألموضوعو إذ استطاعت تسخير الموارد المادية والبشرية المتيسرة 

الأساليب لضماف العمؿ الإداري  بشكؿ جيد و منظـ  فالإدارة ىي المعنية بإشباع الحاجات و بموغ الأىداؼ 
مف أىمية تييئة متطمبات الجودة الشاممة تعمؿ عمى ضماف روح المشاركة في العمؿ لكؿ  (23:15)المقررة 

العامميف و إنصافيـ و عدـ التمييز بينيـ مما سيؤدي إلى اندماجيـ الكامؿ في العمؿ و يساىـ كؿ مف العامميف 
في مديريات النشاط الكشفي و المدرسي في تحسيف الجودة و ذلؾ عف طريؽ تطوير مستوى الأداء في العمؿ 

( 30:7)و التعرؼ عمى المشاكؿ المرتبطة بإدارة الجودة الشاممة 
 إجراءات البحث الميدانية- 3
استخدـ المنيج الوصفي بأسموب المسحي لكونو أكثر ملائمة لأىداؼ البحث وطبيعة : منهج البحث 3-1

. المشكمة 
مف الإدارييف  ( 190 )التي تكونت مف    اختيرت عينة البحث بالطريقة العمدية : عينة البحث    3-2

العامميف في الشعب الكشؼ في مديريات النشاط الرياضي والكشفي لممنطقتيف الوسطى والجنوبية حسب كتاب 
 . وزارة التربية والنشاط الكشفي

مف مجتمع البحث  (%5,26) وبنسبة إداريا( 10) الاستطلاعية وقد شممت تجربةعينة اؿ-1
.  مف مجتمع البحث (%63,15)وبنسبة إداريا ( 120)عينة البناء وقد شممت -2
. مف مجتمع البحث وكما مبيف في الج  (%31,57)وبنسبة إداريا ( 60)عينة التطبيؽ النيائي وقد شممت -3
 

 توزيع العينة والنسبة المئوية( 1)جدول                                         

العينات 
توزيع العينة  

إعداد العامميف قائدة قائد 
الإدارييف 

النسبة المئوية 

% 5,26 10 5 5عينة التجربة الاستطلاعية 
 %63,15 120 60 60 عينة البناء
% 31,57 60 30 30 عينة التطبيؽ
% 99,98 190 95 95 المجموع
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 وسائل جمع المعمومات والبيانات والأجهزة المستخدمة 3-3
 وسائل جمع المعمومات 3-3-1
. المقابلات الشخصية   - (الانترنيت)شبكة المعمومات الدولية .  - المصادر والمراجع العربية-
الأدوات والأجهزة المستعممة في البحث 3-3-2
(. 1)عدد  (COSIO)حاسبة الكترونية يدوية نوع . - (1)عدد  (DELL)جياز حاسوب نوع -

.  (أوراؽ ، أقلاـ  )أدوات مكتبية                        - 
 خطوات التصميم والبناء والإجراءات الميدانية 3-4
   قاـ الباحث بالإطلاع عمى المصادر والمراجع العممية والدراسات السابقة : تحديد مجالات المقياس3-4-1

التي تخص عمـ الإدارة العامة والإدارة الرياضية وبعض المقاييس والاستعانة بآراء بعض الخبراء في ىذا 
  .المجاؿ

 إعداد الصيغة الأولية لفقرات المقياسين 3-4-1-1
    بعد إجراء المقابلات الشخصية مع الخبراء والمختصيف والإطلاع والوقوؼ عمى الكيفية التي تمت بيا 
طريقة صياغة الفقرات في بعض المقاييس المشابية ذات العلاقة بموضوع البحث في حقؿ الإدارة والتنظيـ 

 الخاص بموضوع الدراسة، محاولوف فييا يفقاـ الباحثوف بصياغة فقرات المقياس. ولاسيما في المجاؿ الرياضي
مراعاة السيولة والوضوح والاختصار في صياغة الجمؿ وتركيبيا، مع المحاولة قدر الإمكاف تلافي اختلاؼ 

و تييئة  (16 )اعتماد البرامج ي أفراد العينة في تفسيرىا وفيـ معناىا، وبذلؾ فقد بمغ عدد فقرات مقياس
.  بصيغتيا الأولية   (16)متطمبات الجودة الشاممة 

 بعد أف تـ إعداد المقياسيف بصورتيما الأولية : عرض فقرات المقياسين عمى الخبراء والمختصين3-4-1-2
مجموعة مف الخبراء والمختصيف مف ذوي الخبرة عمى  الأولية ما بصيغتويفقاـ الباحث بعرض المقياس

جراء ما يرونو مناسباً، فضلًا  والاختصاص في مجاؿ العموـ الإدارية والنفسية وذلؾ لمحكـ عمى صلاحيتيا وا 
 .عف أخذ رأييـ في استعماؿ السمـ الخماسي لتقدير الدرجات

ثـ قاـ الباحث بتحميؿ النتائج التي استحصموا عمييا مف آراء الخبراء وتوجيياتيـ، واستعمموا النسبة  
فأكثر  ( %75)المئوية كمعيار لقبوؿ فقرات المقياس أو رفضيا، وبذلؾ فقد قبمت الفقرات المُتفؽ عمييا بنسبة 

وقد تـ التعامؿ مع الفقرات إحصائياً بتطبيؽ النسبة المئوية بدلالة . مف المحكميف عمى أنيا صالحة ومناسبة 
، مما يدؿ عمى معنوية ىذه  (84,3)وبقيمة جدوليو تساوي  (1)ودرجة حرية  (0.05)عند مستوى دلالة  (2كا)

وكذلؾ قاـ الباحثوف بإعادة صياغة بعض الفقرات التي .خبير (20)خبيراً مف أصؿ  (15)النسبة وىي تمثؿ 
فقرة بالنسبة  (16)فقرة مف أصؿ  (1)أبدى الخبراء والمختصيف ملاحظاتيـ وآرائيـ حوليا، وبذلؾ فقد استبعدت 

فقرة بالنسبة لمقياس تييئة متطمبات الجودة  (16)فقرة مف أصؿ  (2) اعتماد البرامج و قد استبعدت لمقياس
. الشاممة 
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   لمحصوؿ عمى الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المستجيب : أسموب تصحيـح فقرات المقياس3-4-1-3
مف خلاؿ إجابتو عمى فقرات المقياسيف، فقد وضعت الدرجات المناسبة لكؿ الفقرات ووزعت عمى البدائؿ 

وبما أف الفقرات قد صيغت بالاتجاه .  الخمسة التي تـ تحديدىا في ضوء الاطلاع عمى الدراسات السابقة
، وبعدىا تـ جمع الأوزاف لكؿ الفقرات عمى (2)الإيجابي فقد أعطي الوزف لمفقرات كما ىو مبيف في الجدوؿ 

وفؽ الوزف المحدد مسبقاً لكؿ فقرة مف فقرات المقياسيف، ويكوف الناتج ىو الدرجة التي تعبر عف مقياسيف 
.                                    اعتماد البرامج و تييئة متطمبات الجودة الشاممة لمعامميف الإدارييف في المديريات الرياضية والمدرسية 

 (2)جدول 
يبين أسموب تصحيح فقرات المقياسين 

لا أتفؽ    أتفؽ نادرأ أتفؽ أحيانا أتفؽ غالبأ أتفؽ دائما اتجاه الفقرة 
 1 2 3 4 5إيجابي 

   مف اجؿ معرفة الصعوبات والمعوقات التي مف الممكف اف تواجو عممية : التجربة الاستطلاعية 3-4-1-4
 في الشعب الكشفية في إداريا( 10) ، لذلؾ قاـ الباحث بتطبيقو عمى عينة عشوائية مكونة مف يفتطبيؽ المقياس

وذلؾ لمحاولة تلافي الصعوبات والمعوقات التي تعترض التطبيؽ خلاؿ  (3/9/2019)محافظة البصرة  بتاريخ 
.  عمى عينة البحثيفالاختبار الرئيس لمبحث، ليتـ تحقيؽ أعمى مستوى ممكف مف النجاح عند تطبيؽ المقياس

 . إداريا( 120) عمى عينة البناء والتي شممت ما لتطبيقوُ زيف جاهييفوبذلؾ أصبح المقياس
 وأيضاً لأجؿ استخراج الأسس يف   مف أجؿ تحديد القوة التميزية لفقرات المقياس:   التجربة الرئيسة3-5

 إداريا( 120)عمى عينة البناء والتي تتكوف مف المقياسيف ، قاـ الباحث بإجراء تجربة تطبيؽ يفالعممية لممقياس
حيث قاـ الباحثوف بعممية توزيع استمارات الاستبياف عمى أفراد العينة وسط و الجنوب موزعيف عمى محافظات اؿ

وطمب منيـ قراءة التعميمات التي تخص عممية الإجابة عمى الاستبياف مع مميء المعمومات الخاصة فييا، 
بعدىا قاـ الباحث بتدقيؽ إجابات أفراد العينة لغرض التأكد مف سلامة الإجابة عمى جميع الفقرات المقياس 

. (16)و عدد فقرات تييئة متطمبات الجودة  (16)عمما اف عدد فقرات البرامج 
  مف أجؿ تحسيف نوعية الاختبار أجرى الباحثوف تحميلًا إحصائياً لمفقرات، : التحميل الإحصائي لمفقرات3-6

يا، رآدا (27)، وبمغ قواـ كؿ منيما يفلذا فقد اعتمد الباحث أسموب المجموعتيف الطرفيتيف لتحميؿ فقرات المقياس
، وحتى يتـ حساب القوة التمييزية لكؿ فقرة فقد يفاستمارة مف المقياس (54)وليكوف عدد الاستمارات المأخوذة 

، وبعد تطبيؽ المعالجات الإحصائية لاستخراج القوة التمييزية لمفقرات ظيرت (T)استخدـ الباحثوف اختبار
: النتائج الآتية

ف حدود الأوساط الحسابية (1,109-10,417)تراوحت بيف البرامج أف القيمة التائية لمقياس : أولًا   وا 
، في حيف تراوحت الأوساط الحسابية  (4,839-2,583)لدرجات فقرات المجموعة العميا تراوحت بيف 

( 0.05)مع  (Sig-2-tailed)، وبمقارنة مستوى الدلالة ( 3,481-1,753)لدرجات المجموعة الدنيا بيف 



 

 2021لسنة    (67)مجمة دراسات وبحوث التربية الرياضية      العدد    
 

، وىذا يعني عدـ وجود فروؽ  (0.05)فقرات كاف مستوى دلالتيا الإحصائية أكبر مف  (1)نجد أف ىناؾ 
وبذلؾ فقد أصبح  اعتماد البرامجمعنوية لتمؾ الفقرات بيف المجموعتيف العميا والدنيا وعميو استبعدت مف مقياس 

فقرة  (14)عدد فقرات المقياس 
ف  (1,045-13,969) تراوحت بيف تييئة متطمبات الجودة الشاممة لقيمة التائية لمقياس ؿبالنسبة : ثانيا   وا 

 ، في حيف تراوحت ( 4,567-2,617)حدود الأوساط الحسابية لدرجات فقرات المجموعة العميا تراوحت بيف 
-Sig-2) ، وبمقارنة مستوى الدلالة ( 3,368-1,630)الأوساط الحسابية لدرجات المجموعة الدنيا بيف 

tailed)  وىذا يعني  (0.05)فقرات كاف مستوى دلالتيا الإحصائية أكبر مف  (2)نجد أف ىناؾ  (0.05)مع ،
تييئة مف مقياس فقرات ( 2)تعدـ وجود فروؽ معنوية لتمؾ الفقرات بيف المجموعتيف العميا والدنيا وعميو استبعد

  .فقرة  (12)وبذلؾ فقد أصبح عدد فقرات المقياس  متطمبات الجودة الشاممة
لإيجاد علاقة  (بيرسوف)ولحساب معامؿ الاتساؽ الداخمي لمفقرات استعمؿ الباحثوف معامؿ الارتباط : ثالثا

درجة الفقرة والدرجة الكمية )الارتباط بيف درجات أفراد العينة عمى كؿ فقرة وبيف درجاتيـ عمى المقياس 
 فقرة مف مقياس تييئة متطمبات الجودة الشاممة (1)مف مقياس البرامج و فقرات  (1)، فقد استبعدت (لممقياس

مقياس ، وبيذا فقد أصبح عدد فقرات (0.05)لعدـ وجود دلالة إحصائية في ارتباطيا مقارنة بمستوى الدلالة 
 .   (11)و مقياس تييئة متطمبات الجودة الشاممة  (13)اعتماد البرامج  

 الدراسة ي  المعاملات العممية لمقياس3-7
 الصدق 3-7-1
يعد الصدؽ الظاىري احد أنواع الصدؽ الذي يتضح مف خلاؿ محتويات المقياس   :الصدق الظاهري  -1

لذلؾ قاـ الباحثوف بعرض الفقرات عمى مجموعة ، ومف خلاؿ الفقرات في قياس السمة أو الظاىرة المراد قياسيا
وذلؾ لمتعرؼ عمى مدى صلاحية ىذه الفقرات ودرجة ، مف الخبراء والمختصيف في مجاؿ التربية الرياضية

وضوحيا وطرائؽ صياغتيا اذ اجمع الخبراء عمى إف فقرات المقياس واضحة وسيمة الصياغة مف حيث 
 .المضموف وغير مطولة

  قاـ الباحثوف بعرض الفقرات عمى مجموعة مف الخبراء والمختصيف في مجاؿ التربية :صدق البناء - 2 
وذلؾ لمتعرؼ عمى مدى صلاحية ىذه الفقرات ودرجة وضوحيا وطرائؽ صياغتيا اذ اجمع الخبراء ، الرياضية

 . واضحة وسيمة الصياغة مف حيث المضموف وغير مطولةيفعمى اف فقرات المقياس
 استخرجت القوة التمييزية لمفقرات في مبحث تحميؿ الفقرات إحصائياً وفي : أسموب المجموعتين الطرفين: أولا 

ضوئيا تعرؼ الباحثوف عمى الفقرات القادرة عمى التميز بيف الإفراد الحاصميف عمى درجات مرتفعة والحاصميف 
 .عمى درجات منخفضة

فقد ،  تمثؿ اليدؼ الذي وضع مف اجموُ يف  لمتأكد مف أف محتويات المقياس:معامل الاتساق الداخمي : ثانيا 
، وتـ ذلؾ مف خلاؿ يفقاـ الباحثوف بأجراء ىذه العممية الإحصائية عند التعرؼ عمى الاتساؽ الداخمي لممقياس
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حساب معامؿ الارتباط بيف درجات المحاور والدرجة الكمية لممقياس مما يدؿ ىذا المعامؿ عمى الاتساؽ 
. الداخمي لممقياس

:  الثبات3-7-2
يف الأوؿ يتضمف درجات الفقرات التي تحمؿ الأرقاـ ئإذ قُسّـ المقياس عمى جز :طريقة التجزئة النصفية-1

 الزوجية، إذ حُسب معامؿ الارتباط البسيط بيرسوف الأرقاـالفردية، والثاني يتضمف درجات الفقرات التي تحمؿ 
ف ىذه القيمة تمثؿ معامؿ ثبات نصؼ الاختبار، لذا يجب أف تُصحّح قيمة أإلا  (0,789)، والذي بمغ لممقياس 

وف بيدؼ تصحيح الذا قاـ الباحث باستخداـ معادلة سبيرماف بر، معامؿ الثبات لكي يتعيف الاختبار ككؿ 
س  مقياا أـ. أداة لمبحث البرامج وبذلؾ يمكف اعتماد  ( 0.845 )معامؿ الارتباط وبذلؾ أصبح ثبات المقياس 

إلا أف  (0,778)حُسب معامؿ الارتباط البسيط بيرسوف، والذي بمغ لممقياس تييئة متطمبات الجودة الشاممة إذ 
 لذا يجب أف تُصحّح قيمة معامؿ الثبات لكي يتعيف الاختبار .ىذه القيمة تمثؿ معامؿ ثبات نصؼ الاختبار

ككؿ لذا قاـ الباحث باستخداـ معادلة سبيرماف برواف بيدؼ تصحيح معامؿ الارتباط وبذلؾ أصبح ثبات 
 .وبذلؾ يمكف اعتماد المقياس أداة لمبحث ( 0,827)المقياس

الباحث باستخداـ ىذه الطريقة لاستخراج الثبات مف خلاؿ تطبيؽ معادلة    قاـ :طريقة الفاكرونباخ  - 2
وىو مؤشر  ( 0,893)مقياس البرامج الفاكورنباخ باستخداـ الحقيبة الإحصائية إذ تبيف اف قيمة معامؿ الثبات ؿ

تبيف اف قيمة معامؿ الثبات إما بالنسبة لمقياس تييئة متطمبات الجودة الشاممة .عمى معامؿ ثبات عاؿٍ المقياس
 وىو مؤشر عمى معامؿ ثبات  و ذلؾ باستخداـ الحقيبة الإحصائية لاستخراج معامؿ الفاكرونباخ  (0,812)

 (0.75) وىي مقبولة إحصائياً في البحوث الإدارية والسموكية إذا كانت  قيمتيا أكبر مف عاؿٍ المقياس
 الدرجات المعيارية لممقياس  3-9

 باستخراج الوسط الحسابي والانحراؼ المعياري ليُطبؽ وف    لمحصوؿ عمى الدرجات المعيارية قاـ الباحث
عبارة عف "معادلة الدرجة المعيارية الزائية وبعدىا يعالج الدرجات الزائية السالبة بتحويميا إلى درجات تائية وىي 

وتستخدـ في تحويؿ الدرجات الخاـ إلى درجات  (10)وانحرافيا المعياري  ( 50 )درجة معيارية متوسطيا 
 . (96:9)" وتمتاز ىذه الدرجة بأنيا لا تتضمف قيماً سالبة ، يمكف جمعيا لغرض مقارنتيا وتسييؿ تفسيرىا 

 المستويات المعيارية لممقياس  3-10
، لغرض الحصوؿ عمى منحنى التوزيع ألاعتدالي (كاوس)    استعمؿ الباحثوف منحنى التوزيع الطبيعي 

لمبيانات عمى طبيعة العينة وعددىا ومدى مناسبة الاختبارات ليذه العينة، فكمما زاد حجـ العينة وكانت 
الاختبارات مناسبة اقتربنا عند توزيع البيانات مف شكؿ المنحنى ألاعتدالي، وقد اختار الباحث أف تكوف ىناؾ 

مستويات والدرجات المعيارية المعدلة تتكوف مف  (5)مستويات لممقياس، وتقسـ الدرجات المعيارية إلى  (5)
 ومبيف في (2)و ( 1) وحدة معيارية، وكما موضح في الشكميف 2,1= ، فاف المستوى الواحد ( درجة12)

( 4) و (3)الجدوؿ 



 

 2021لسنة    (67)مجمة دراسات وبحوث التربية الرياضية      العدد    
 

( 3)جدول 
اعتماد البرامج  يبين الدرجات والمستويات المعيارية والدرجات الخام لمقياس 

اعتماد البرامج  الدرجة الخاـ لمقياس الدرجة المعيارية المستويات الدرجة في المنحنى 
 56-65 68-80جيد جدا  4,86
 46-55 56-68جيد  24,52
 37-45 44-56متوسط  40,96
 27-36 32-44مقبوؿ  24,52
فما دوف - 26 20-32ضعيؼ  4,86

( 4)جدول 
تهيئة متطمبات الجودة الشاممة يبين الدرجات والمستويات المعيارية والدرجات الخام لمقياس 

  إف اغمب توزيعات العينات ليست متماثمة تماماً وقد تميؿ إلى أحد الجانبيف لمقيمة :      معامل الالتواء3-8
ولمتعرؼ عمى مدى  (178:16) العظمى بمعدؿ أكثر مف الآخر ، وىذا الحيود عف التماثؿ يطمؽ عميو الالتواء

قرب أو بعد إجابات العينة مف التوزيع الطبيعي قاـ الباحثوف بحساب معامؿ الالتواء باستخداـ البرنامج 
 .لمقياس تييئة متطمبات الجودة الشاممة   (0,143)البرامج وقد  بمغ لمقياس  (0,151)الإحصائي اذ بمغ 

ي اعتماد الإمكانيات المادية   بعد استكماؿ كؿ متطمبات تصميـ مقياس:التطبيق النهائي لممقياسين 3-11
و  (1ممحؽ )فقرة  (13)مقياس البرامج مف ، أصبح جاىزاً لمتطبيؽ ومكوف والبشرية  و التكنولوجيا الحديثة

 النيائية ما بصورتويفوقد قاـ الباحثوف بتطبيؽ المقياس. فقرة(11)مقياس تييئة متطمبات الجود الشاممة مف 
 لممدة مديريات النشاط الرياضي و المدرسيإداريا ، والذيف يعمموف في  (60)عمى عينة التطبيؽ البالغ عددىا 

 وبعد تحميؿ استجابات عينة البحث جُمعت البيانات في استمارة خاصة (25/12/2019 – 3/12/2019)مف 
   .إذ أصبح لكؿ شخص مف إفراد العينة درجة خاصة بو

،  (Excel)وبرنامج  (SPSS) لقد قاـ الباحثوف باستعماؿ الحقيبة الإحصائية : الوسائل الإحصائية  3-13
:-  وذلؾ لغرض الاستعانة بيما في المعالجات الإحصائية لاستخراج ما يأتي 

معامؿ الارتباط البسيط  - 4لمعينات المستقمة  (اختبار ػ ت)القوة التائية - 3النسبة المئوية - 2مربع كاي - 1

الدرجة المعيارية المستويات الدرجة في المنحنى 
الدرجة الخاـ لمقياس تييئة متطمبات الجودة 

الشاممة 
 47-55 68 ػ 80جيد جدا  4,86
 38-46 56 ػ 68جيد  24,52
 29-37 44ػ 56متوسط  40,96
 21-28 32 ػ 44مقبوؿ  24,52
فما دوف - 20 20 ػ 32ضعيؼ  4,86
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الدرجة المعيارية الزائية  - 8معامؿ الفا كرونباخ  - 7لانحراؼ المعياري  - 6براوف  – معادلة سبيرماف - 5
. معامؿ الالتواء- 11الوسيط -  10الوسط الحسابي - 9. والتائية 

عرض النتائج وتحميمها ومناقشتها   - 4
  عرض نتائج مقياس اعتماد البرامج و البشرية وتحميمها ومناقشتها1 - 4

( 6)جدول 
لمقياس اعتماد يبين المستويات والدرجات المعيارية المعدلة والدرجات الخام والأعداد والنسبة المئوية 

البرامج    

المستويات 
الدرجة 
الدرجة الخاـ المعيارية 

  الاعداد
العدد الكمي 

النسبة المئوية 
ليا  القائدات  القادة

% 11,66 7 3 4 56-65 68-80جيد جدا 
% 18,33 11 6 5 46-55 56-68جيد 
% 46,66 28 15 13 37-45 44-56متوسط 
% 16,66 10 4 6 27-36 32-44مقبوؿ 
% 6,66 4 2 2فما دوف - 26 20-32 ضعيؼ 

وبنسبة مئوية قدرىا  (7)إف العامميف الإدارييف الذيف بمغوا المستوى جيد جداً كاف عددىـ  (6)يتبيف مف الجدوؿ 
( 11)مف المجتمع الأصمي، أما عدد العامميف الإدارييف الذيف حصموا عمى المستوى الجيد ىـ  (11,66%)

 وبنسبة مئوية إداريا( 28)، بينما بمغ عدد الإدارييف في المستوى المتوسط (%18,33)وبنسبة مئوية قدرىا 
، وأما في (%16,66) أي ما نسبتو اداريا( 10)، وفي المستوى المقبوؿ كاف عددىـ (%46,66)قدرىا 

يوضح المخطط التكراري لمستويات  (1)والشكؿ %(. 6,66)عضوا أي بنسبة  (4)المستوى الضعيؼ فكانوا 
. عينة التطبيؽ في مقياس اعتماد البرامج
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ونتيجة  برنامج التدريب المقدـ ليـ إلى قوة يعزو الباحث ىذا المستوييف (جيد جدا وجيد)     بالنسبة لممستوييف 
مف جيود كبيرة في سبيؿ الارتقاء بالمستوى المياري والفني ما تبذلو مديريات النشاط الرياضي و المدرسي 

بالإضافة إف ىذا ، لمعامميف في مجاؿ التربية الكشفية مف خلاؿ برنامج  التدريب التي تقدـ الدعـ  الكامؿ لو
 تمنح فرص كافية لمتنمية وقدـ الدعـ الميني المطموب أو تحقيؽ الارتقاء بمستوى التخطيط المنظـ ي البرنامج

( 2007)محمود الشماع  شامؿف لتحقيؽ كؿ متطمبات ألجوده الشاممة، حيث يؤكد يالمينية لمعامميف الإداري
عمى أف التخطيط  يتطمب إدارة إستراتيجية ، وأف احد أسس الإدارة المشاركة مف قبؿ جميع أعضاء شعب "

التربية الكشفية في العممية الإدارية ، لأنو يسيـ في تدريب الكوادر كافة عمى عممية التخطيط ، وكنتيجة لذلؾ 
. (17:5)فأف التخطيط يساعد في إعداد الملاكات لممستويات الإدارية العميا 

يعزوا الباحث ىذا المستوى لعدـ وجود تقويـ لبرنامج المديريات الكشفية  (المتوسط)     إما بالنسبة لممستوى 
بيف مدة وأخرى لموقوؼ عمى فاعمية ذلؾ البرنامج الإداري مف خلاؿ التعرؼ عمى ما استفادة العامميف في 
مديريات النشاط المدرسي والرياضي مف ذلؾ البرنامج لمعممية الإدارية مف خلاؿ مشاركاتيـ في المخيمات  

ويرى .  الكشفية والفعاليات الكشفية والحصوؿ عمى المراكز المتقدمة لمختمؼ الفعاليات الرياضية والمدرسية
الباحث إف ىذا المستوييف لعدـ شموؿ البرنامج  عمى أنشطة التسمية والتشويؽ التي تساعد  عمى خمؽ مناخ مف 

والذي بدوره سوؼ يؤدي إلى ارتياح ، التفاعؿ والمرح والسرور في مختمؼ الأنشطة الكشفية أو النشاط الكشفي 
لأف مف أىـ إغراض "، الكشافة لمبرامج وزيادة الإقباؿ عمييا والخروج مف الروتيف الممؿ والبرامج الروتينية ذلؾ

 (436:6) "إشباع حب المغامرة الكامف في نفوس الشباب والأطفاؿ" المخيمات الكشفية
يعزو الباحث ىذيف المستوييف لعدـ وجود برنامج تعريفي لمعامميف  (مقبوؿ وضعيؼ)   إما بالنسبة لممستوييف 

ويرى ، الإدارييف في تمؾ المديريات الكشفية واف وجد فيوجد بنسب قميمو جدا ومتفاوتة مف مديرية إلى أخرى
الباحث إف البرنامج التعريفي لممخيمات الكشفية لو مف الأىمية ليتمكف العامميف في تمؾ المديريات مف فيـ تمؾ 

يعزو الباحث ىذا المستوييف الى الجانب القيادي وبالتالي ضعؼ ، المخيمات الكشفية أو الفعاليات الكشفية
حيث يعد البرنامج الإداري في المديريات الرياضية و المدرسية ، إمكانية التخطيط لموصوؿ إلى الجودة الشاممة 

واف القيادة الإدارية الجيدة تكوف منطمقا لتوحيد الرؤية ،أمرا حتميا لجودتيا ويتوقؼ عمى حد كبير عمى القائد
والأىداؼ والاستراتيجيات داخؿ المديريات الكشفية وتييئة كؿ متطمبات الجودة الشاممة لموصوؿ إلى المناخ 

تعتبر القادة الإدارية صماـ الأماف لمتنفيذ "ويذكر خالد اسود ،التنظيمي الجيد وتحقيؽ الأىداؼ والاستراتيجيات
السميـ لمبرامج وتحقيؽ الأىداؼ المرجوة فالقيادة ىي العنصر المحوري الذي ينسؽ العناصر الأخرى ويقوـ 

رشادىا  وتحتاج منيجية إدارة الجودة الشاممة إلى قيادة إدارية متحمسة وذات رؤية قادرة عمى تحقيؽ ،بتوجيييا وا 
 (147:2)التفاعؿ بينيا وبيف المرؤوسيف 
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. عرض نتائج مستويات مقياس تهيئة متطمبات الجودة الشاممة وتحميمها ومناقشتها 4-2
( 7)جدول 

مقياس تهيئة متطمبات يبين المستويات والدرجات المعيارية المعدلة والدرجات الخام والأعداد والنسبة المئوية 
الجودة الشاممة 

النسبة المئوية ليا العدد الكمي الدرجة الخاـ الدرجة المعيارية المستويات 

% 13,33 8 47-55 68-80جيد جدا 
% 21,66 13 38-46 56-68جيد 
% 43,33 26 29-37 44-56متوسط 
% 13,33 8 21-28 32-44مقبوؿ 
% 8,33 5فما دوف - 20 20-32ضعيؼ 

وبنسبة  (8)إف العامميف الإدارييف الذيف بمغوا المستوى جيد جداً كاف عددىـ  (7)إذ يتبيف مف الجدوؿ  
مف المجتمع الأصمي، أما عدد العامميف الإدارييف الذيف حصموا عمى المستوى الجيد  (%13,33)مئوية قدرىا 

 وبنسبة إدارياً ( 26)، بينما بمغ عدد الإدارييف في المستوى المتوسط (%21,66)وبنسبة مئوية قدرىا  (13)ىـ 
، وأما في (%13,33) أي ما نسبتو إداريا( 8)، وفي المستوى المقبوؿ كاف عددىـ (%43,33)مئوية قدرىا 

يوضح المخطط التكراري لمستويات  (2)والشكؿ %(. 8,33)إداريا أي بنسبة  (5)المستوى الضعيؼ فكانوا 
. عينة التطبيؽ في مقياس التكنولوجيا الحديثة 

 

 
 ( 2)الشكل 

يوضح مستويات مجال متطمبات تهيئة الجودة الشاممة 
يعزو الباحث ىذا المستوى لاىتماـ تمؾ المديريات  ببناء متطمبات ألجوده  (جيد جدا جيد)   إما مستوى 

الشاممة حيث يعد أمرا ىاما لما ليذه المديريات الرياضية والمدرسية مف مكانو بارزه لما تقوـ بيو مف مسؤوليات 
واف " ،كبيرة في إعداد القادة الكشفية المؤىمة والمتخصصة في ىذا النشاط الكشفي وتحقيؽ الأىداؼ المرجوة
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الدور الايجابي الذي تمعبو تمؾ المديريات و ادراتيا لتستطيع تحقيؽ الأىداؼ بجديو وبكمفة اقؿ وبزمف اقصر 
مف خلاؿ العمؿ بروح الفريؽ الواحد والتركيز عمى العمؿ الميداني وذلؾ مف خلاؿ الاىتماـ بتييئة متطمبات 

ألجوده الشاممة لكونو أسموب إداري متميزا قادرا عمى مواجو التحديات والمستجدات ألحديثو في المجاؿ الرياضي 
تطبيؽ متطمبات الجودة الشاممة يمنح المؤسسة الرياضية احتراما وتقديرا وصورة ذىنية ايجابية "، والمدرسي 

( 177:13)" عنيا
   ويرى الباحث إف تييئة متطمبات الجودة الشاممة يعد بعد محوريا و ىاما بالنسبة لمديريات النشاط الرياضي 

والمدرسي ولاسيما في النشاط الكشفي لما ليا مف مشاركة فعمية في تقديـ الخدمات و الاستشارات و برامج 
إف "، التدريب و التحفيز والدوافع ووضع خبرات القادة الكشفية في خدمة المخيمات الكشفية و المجتمع الكشفي 

التركيز عمى المجتمع يعد الأساس والقوة ألدافعو وراء مصطمح الجودة والتحسيف ومف ثـ ينعكس عمى نجاح 
المؤسسة الرياضية ويجب إف تكوف الأندية مستمعو جيدة لحاجات المجتمع واف تكوف مستجيبة جيدة لحاجاتيـ 

( 73:1)ورغباتيـ وىذا يتطمب فيـ كامؿ مف الأندية لمعمميات الداخمية لممجتمع و كذلؾ لحاجاتيـ المستقبمية 
   إما المستوى المتوسط يعزو الباحث ىذا المستوى لاف ىذه المديريات الرياضية و المدرسية  تعتمد عمى 

مستوى جودة الخدمات الإدارية و التعميمية التي تقدميا لمعامميف مما تؤدي إلى عدـ تحقيؽ أىدافيا بشكؿ كامؿ 
و بالتالي يقع عمى عاتؽ ىذه المديريات ، و بكفاءة و فاعمية و ىذا يؤثر عمى مستوى جودة مخرجاتيا ونتاجيا 

المدرسية و الرياضية توفير و تييئة متطمبات الجودة الشاممة لمستويات عالية مف الجودة و ىذا لا يتحقؽ إلا 
تحقيؽ الأداء  يقع عمى "، مف خلاؿ توفير عناصر الجودة الشاممة و متطمباتيا لموصوؿ إلى الأىداؼ المرجوة

عاتؽ المؤسسات التعميمية تييئة و توفير الخدمات التعميمية بمستويات عالية مف الجودة و القياـ بالأبحاث 
" العممية و خدمة المجتمع و لا يأتي ذلؾ إلا بأتباع إدارة الجودة الشاممة لموصوؿ إلى مستوى عالي مف الأداء

يعزو الباحث إلى عدـ إدراؾ المديريات بأىمية و ضرورة التغيير ( الضعيؼ أو المقبوؿ) إما المستوى  (51:4)
و الحاجة إليو و إيماف القادة الكشفية في الرغبة الحقيقة لتييئة متطمبات الجودة الشاممة بالإضافة إلى اعتماد و 
تطبيؽ ىذا النيج الإداري الحديث و الاستفادة مف جميع الإمكانيات المتاحة في خدمة التغيير و تتـ مف خلاؿ 
توفر الموارد مادية و الفنية و التنفيذ الحقيقي لبرامج الجودة الشاممة و تييئة العامميف الإدارييف نفسيا و بدنيا 
. لغرض تحقيؽ الأىداؼ المرسومة و يجب ىنا التركيز عمى التدريب و التعميـ و برامج إدارة الجودة الشاممة 
باؿ أضافو  إلى إف تطبيؽ  إدارة الجودة الشاممة يواجو العديد مف الصعوبات و المعوقات التي تحد مف 

الاعتماد عمى الأساليب التقميدية في التطبيؽ و عدـ ، المركزية في اتخاذ القرار  )الحصوؿ عمى فوائدىا مثؿ 
الافتقار لمحصوؿ عمى التمويؿ ، لتوجو نحو اعتماد الأساليب و المعمومات و أساليب القياس الغير تقميدية 

و مقاومة التغيير خوفا مف ، عدـ تقبؿ أساليب التطوير و التحسيف ، المناسب لتطبيؽ إدارة الجودة الشاممة 
( 67:16)كشؼ العيوب 
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 وتحميمها اعتماد الإمكانيات المادية والبشرية و التكنولوجيا الحديثة  عرض نتائج العلاقة بين مقياسي 4-3
ومناقشتها 

( 8)                                                     جدول 
المحتسبة  (ر) تقنية وقيمة اعتماد البرامج و تهيئة متطمبات الجودة الشاممةيبين العلاقة بين مقياسي 

معامؿ البرامج تييئة متطمبات الجودة الشاممة 
( ر)الارتباط 

نسبة 
الخطأ  ع س ع س 

6 6,33 35,7 6,43 0,814 0,00 

 0,205( =0,05)تحت مستوى الدلالة  (92)الجدولية عند درجة  (ر)قيمة * 
 اعتماد البرامج  و تييئة متطمبات الجودة الشاممة يبيف لنا نتائج العلاقة بيف مقياسي  (8)الجدوؿ  

وذلؾ لمعرفة علاقة الارتباط  (بيرسوف  )حيث قاـ الباحث باستخداـ معامؿ الارتباط البسيط لمعامميف الإدارييف 
ىي  (0,05) وعند مقارنة ىذه القيمة مع قيمتيا الجدولية تحت مستوى دلالة  (0,814)بيف المقياسيف وىي 

وعند مقارنتيا بالقيمة الجدولية وجدانيا  (0,814)المحتسبة لممدربيف وىي ( ر)بينما ظيرت قيمة  (0,205)
. اكبر مف القيمة الجدولية وىذا يعني إف الارتباط ذو دلالة إحصائية 

بشكؿ جيد     يرى الباحث إف اعتماد البرامج  الجيد والمنظـ عاملا أساسيا في تييئة متطمبات الجودة الشاممة 
وكما تتطمب متطمبات الجودة الشاممة أمرا ىاما وىو ضرورة الاستفادة مف كامؿ القدرات والموارد البشرية 

في مديريات النشاط الكشفي بالإضافة إلى أف كلا مف  والمادية المتوفرة في تحسيف متطمبات الجودة الشاممة
يعتمداف عمى الموارد المالية ضمف الإمكانيات المتوفرة لممديريات  البرامج و تييئة متطمبات الجودة الشاممة

لإقامة الأنشطة الكشفية والمخيمات الكشفية داخؿ الشعب الكشفية التابعة لمديريات النشاط الرياضي والمدرسي 
عمى تأىيؿ وتدريب العامميف الإدارييف في مديريات  وكذلؾ يعتمد كؿ مف البرامج و متطمبات الجودة الشاممة،

النشاط الكشفي مف حيث تدريب العامميف وزيادة خبراتيـ وقدراتيـ وضرورة خمؽ الدوافع والحوافز لما ليا مف 
درجو كبيرة في خمؽ الإبداع والابتكار مف قبؿ العامميف في المديريات وبشكؿ يساعد عمى الوصوؿ للأىداؼ 

عند تبني مفيوـ متطمبات الجودة الشاممة يجب عمى المديريات اف توفر التدريب "،المراد تحقيقيا مف التخطيط 
الملائـ لجميع العامميف كؿ في مجاؿ تخصصو واف يكوف التدريب بصورة مستمرة وكذلؾ  يتطمب مف الإدارة 

واف كلا مف التخطيط المتبع لمبرامج و متطمبات الجودة  (48:15)اف تشجع إفرادىا وترفع مف مياراتيـ التقنية 
في مديريات النشاط الرياضي  (نظـ المعمومات)تعتمداف بشكؿ كبير التكنولوجيا الحديثة  الشاممة الحديثة

والمدرسي لممساعدة عمى تشخيص نقاط الضعؼ والقوة والفرص  والتيديدات المستقبمية التي تتعرض ليا تمؾ 
المديريات الكشفية والتي مف خلالو نتمكف مف تحقيؽ التكامؿ بكؿ متطمباتيا وفؽ التخطيط السميـ والوصوؿ 

لابد اف يمتاز العمؿ الاداري في المديريات الكشفية التي تطبؽ نظاـ التكنولوجيا الحديثة "آذ ،للأىداؼ المرجوة
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باف قراراتيا مبنية عمى حقائؽ وبيانات صحيحة وليس مجرد تكينات وذلؾ اعتمادا عمى الأساليب الكمية المعدة 
ليذا الغرض مف الممكف استخداـ نظاـ المعمومات الإدارية والحاسوبية في ىذا المجاؿ لمساعدة المسوؤليف في 

(. 132:17)تشخيص نقاط الضعؼ والقوة والفرص والتيديداف 
 الاستنتاجات والتوصيات- 5
 الاستنتاجات 5-1
 العامميف الإدارييف لقياس مستويات يف مناسباعتماد البرامج و متطمبات الجودة الشاممةأف مقياس أ- 1

. لممنطقتيف الوسطى والجنوبية
اغمب العامميف الإدارييف في مديريات النشاط الرياضي والمدرسي لممنطقتيف الوسطى والجنوبية يتمتعوف - 2

.. بمستويات متوسطة في مقياسي اعتماد البرامج و متطمبات الجودة الشاممة
اعتماد البرامج و متطمبات الجودة وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية في نتائج العلاقة بيف مقياسي - 3

. لممنطقتيف الوسطى والجنوبيةالشاممة لدى مديريات النشاط الرياضي والمدرسي 
 التوصيات 5-2

: وصي بما يمي، مف خلاؿ الاستنتاجات التي توصؿ ألييا الباحث
اعتماد البرامج و متطمبات الجودة الشاممة لمعامميف الإدارييف في مديريات اعتماد المقياسيف لغرض قياس - 1

. لممنطقتيف الوسطى والجنوبيةالنشاط الراضي والمدرسي 
 مديريات النشاط الرياضي والمدرسي بمواكبة تكنولوجيا المعمومات الحديثة لإيصاليا ضرورة اىتماـ- 2

لمعامميف الإدارييف في مديريات النشاط الرياضي والمدرسي لتكويف رؤية واضحة ومفيومة بالصورة الصحيحة 
. والمنطقية

أبراز التأثير الايجابي في اعتماد البرامج لتييئة متطمبات الجودة الشاممة لما ليا مف تأثير في العممية -3
.  التربوية

  : و الأجنبية  المصادر العربية 
. 2005، دار الشروؽ لمنشر و التوزيع :عماف ، المدخؿ الشامؿ للإدارة الجودة الشاممة :  حامد عبدا لله السقاؼ- 1
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  2004، دار صفاء لمنشر والتوزيع ، عماف ، 1 ،طمقدمو في نظـ المعمومات الإدارية: زياد محمد الشرماف -3
دار ، الطبعة الأولى ، الجودة و الاعتماد الأكاديمي لمؤسسات التعميـ العاـ و الجامعي : سوسف مجيد و محمد الزيادات -4

. 2008، عماف ، الصفاء 
دار اليازوري العممية لمنشر و التوزيع ) : منيج معاصر–و التخطيط الاستراتيجي  الإستراتيجية: شامؿ محمود محمد الشماع -5
. 2007، عماف ،
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  . 2005، والتوزيع
( 1)ممحق 

لا اتفؽ اتفؽ نادرا اتفؽ أحيانا اتفؽ غالبا اتفؽ دائما البرامج  فقرات محاور مقياس ت 

1 
تتماشى البرامج مع الإمكانيات والموازنات المتاحة لمديريات 

. النشاط الرياضي والمدرسي 
     

2 
تتطمب البرامج الكشفية التنفيذ مف قبؿ العامميف مف خلاؿ التوزيع 

مكانيات تحقيقيا .  الزمني وطرؽ وا 
     

3 
البرامج الكشفية تكسب العممية الإدارية النجاح لمديريات النشاط 

.  الرياضي والمدرسي 
     

4 
توجد أساليب متنوعة لدى الإدارييف لتنفيذ البرامج الكشفية وتحقيؽ 

.  الأىداؼ
     

5 
يتميز الإدارييف بإدارة الوقت لمبرامج الكشفية بشكؿ متميز وتعطي 

.  لمزمف قيمة في تنفيذ العمؿ الإداري
     

6 
تساعد البرامج الكشفية في نجاح الخطط الموضوعة مف قبؿ 

.   الإدارييف في مديريات النشاط الرياضي والمدرسي
     

7 
يبتعد الإدارييف العامميف عف العشوائية في تنفيذ البرامج الكشفية  

لغرض تحقيؽ الأىداؼ  
     

8 
يقوـ الإدارييف والمتخصصيف بتحديد واضح لمراحؿ متعددة لمبرامج 

. الكشفية وكيفية تنفيذ الواجبات الخاصة بالعمؿ الإداري
     

     العمـ المسبؽ الإدارييف العامميف بأساليب وطرؽ التنفيذ المناسبة  9



 

 2021لسنة    (67)مجمة دراسات وبحوث التربية الرياضية      العدد    
 

.  لمعمؿ الإداري للإدارييف يساعد في تطبيؽ البرامج الكشفية بدقة 

10 
تتوافؽ الخطط الكشفية الموضوعة مف قبؿ الإدارييف مع أىداؼ 

.  وبرامج مديريات النشاط الرياضي والمدرسي
     

11 
توجد خطط تفصيمية وبديمة لبرامج مديريات النشاط الرياضي 

.  والمدرسي يبيف المواد الكشفية وتصنيفيا وتسمسميا لغرض تطبيقيا
     

12 
 حداثة المنيج الموضوع مف قبؿ الإدارييف واتساقو مع التوجييات 

.  الحديثة الموضوعة  يعمؿ عمى نجاح العممية الإدارية
     

13 
مراجعة البرنامج الكشفي بشكؿ دوري مف قبؿ إداريي مديريات 

.  النشاط الرياضي والمدرسي لمعرفة الأخطاء وتصحيحيا
     

 
      تييئة متطمبات الجودة قياسـػػ ت

1 
 بدليؿ يحدد بوضوح شروط  العمؿ الكشفي المديريةيعمؿ الإدارييف عمى تزويد 

. ومتطمباتو 
     

     . توفر المديريات  متخصصيف في العمؿ الكشفي والمدرسي والرياضي  2
     . يتبنى الأدارييف أىداؼ عممية تحسيف الجودة بناء عمى متطمباتيـ وتوقعاتيـ  3

4 
يؤمف أداري مديريات النشاط الرياضي والمدرسي بأف الجودة ىو الطريؽ نحو التميز 

. الأكاديمي والعممي
     

5 
وف صؿييطبؽ أداري المديريات إجراءات عممية سميمة لمتأكد مف المستويات الذي 

.  في الأنشطة الكشفيةإلييا
     

     . تنتيج المديريات مبدأ التحسيف المستمر في الأنشطة الكشفية والمدرسية 6
     . تستخدـ  مؤشرات مناسبة لمتعرؼ عمى الاحتياجات التدريبية لمعامميف 7
     .  نتائج عمميـ أو تقويـ أدائيـ السنويدارييفمعرفة جميع إلأ 8

9 
 في مديريات النشاط دارييف العامميفتوجد معايير موضوعية وعممية لتقويـ ادعاء الأ

. الرياضي والمدرسي
     

10 
استخداـ برامج  تدريبيو لتحسيف مستوى أداء العامميف في مديريات النشاط الرياضي 

. والمدرسي
     

11 
 في النشاطات الكشفي دارييفتراعي مديريات النشاط الرياضي والمدرسي كفاءة الأ

. عند الاختيار لتنفيذ المياـ المناطو إلييـ 
     

 
 
 


