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Integration of innovative accounting methods with modern cost distribution systems and 

their role in reducing the cost of product in Iraqi industrial companies 

انركايم تٍُ اعانُة انًؽاعثح الاتركاسَح وَظى ذىصَغ انركانُف انؽذَصح ودوسها فٍ               

 ذخفُغ ذكهفح انًُرىض فٍ انششكاخ انظُاػُح انؼشالُح

 و. ؼُذس ػثاط انؼطاس *

 
 Abstract :The research focused on the role of integration between the 

application of innovative accounting methods and the distribution of indirect 

industrial costs in reducing the cost of the product by analyzing the level of 

the company's application of innovative accounting tools and the application 

of modern distribution systems in a sample of Iraqi industrial companies 

listed in the Iraqi Stock Exchange for the financial years 2016 , 2017, 2018) 

and based on the sub-reports presented to each company and through this 

analysis and application reached the goal of research and test hypothesis. 

   The most important finding of the research is that innovative accounting is 

one of the most important elements on which most of the international 

companies depend on maintaining their strength in the markets and achieving 

their future goals, as well as working to provide the information environment 

strong, accurate and efficient about the company and in a way that helps them 

overcome administrative problems and achieve Customers desire. 

   The most important thing recommended by the research is the need for Iraqi 

industrial companies to use the technological and information systems to 

activate the role of innovation in order to 
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 achieve optimal production at the lowest cost as well as the need to integrate 

 electronic systems and organization in the company in a way that provides 

accuracy and credibility in the work as well as providing Self-control of 

resources. 

سًض اُجؾش ػ٠ِ دٝس اُزٌبَٓ ث٤ٖ رطج٤ن اعب٤ُت أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ٝػ٤ِٔبد رٞص٣غ   :انًغرخهض

رٌب٤ُق اُظ٘بػ٤خ ؿ٤ش أُجبششح ك٢ رخل٤غ رٌِلخ أُ٘زٞط ٝرُي ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ ٓغزٟٞ رطج٤ن 

أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ٝرطج٤ن اٗظٔخ اُزٞص٣غ اُؾذ٣ضخ ك٢ ػ٤٘خ ٖٓ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ  لأدٝاداُششًخ 

( 6102 ’ 6102’ 6102)الار٤خه٤خ أُذسعخ ك٢ عٞم اُؼشام ُلاٝسام أُب٤ُخ ُِغ٘ٞاد أُب٤ُخ اُؼشا

 رٞطَاُزؾ٤َِ ٝاُزطج٤ن   رُي , ٝك٢ ػٞء٤خ أُؼشٝػخ ٌَُ ششًخػ٠ِ اُزوبس٣ش اُلشػ ا  ػزٔبداٝ

 ٝاخزجبس اُلشػ٤خ . ٓ٘ٚذف ا٠ُ ٛ اُجؾش

ٌبس٣خ رؼذ اؽذٟ اْٛ اُؼ٘بطش أُٜٔخ اُز٢ رؼزٔذ إ أُؾبعجخ الاثزٛٞ ٝاْٛ ٓب رٞطَ ا٤ُٚ اُجؾش        

ا٠ُ رؾو٤ن اٛذاكٜب أُغزوج٤ِخ ػ٤ِٜب اؿِت اُششًبد اُؼب٤ُٔخ ك٢ أُؾبكظخ ػ٠ِ هٞرٜب ك٢ الاعٞام ٝ

اُز١  ٞعُٚذه٤وخ ٝاٌُلإح ػٖ اُششًخ ٝثبُرؼَٔ ػ٠ِ رٞك٤ش اُج٤ئخ أُؼِٞٓبر٤خ اُو٣ٞخ ٝا عبٗت إ 

 الاداس٣خ ٝرؾو٤ن سؿجخ اُضثبئٖ . ٌلاد٠ِ أُش٣غبػذٛب ػ٠ِ اُزـِت ػ

اُ٘ظْ  زؼٔبٍششًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ ثبعػشٝسح ه٤بّ اُٛٞ ٝاْٛ ٓب اٝط٠ ثٚ اُجؾش ٣زٔضَ       

هَ ًِلخ ٌٓٔ٘خ و٤ن الاٗزبط الآضَ ثباُزٌُ٘ٞٞع٤خ ٝأُؼِٞٓبر٤خ ٖٓ اعَ رلؼ٤َ دٝس الاثزٌبس ٖٓ اعَ رؾ

اُز١ ٣ؼَٔ ػ٠ِ  ٞعٚزش٤ٗٝخ ٝر٘ظ٤ٜٔب ك٢ اُششًخ ثبُٔخ الاٌُػشٝسح رؾو٤ن اُزٌبَٓ ث٤ٖ الاٗظ ًٝزُي 

 رٞك٤ش اُذهخ ٝأُظذاه٤خ ك٢ اُؼَٔ كؼلا ػٖ رٞك٤ش اُشهبثخ اُزار٤خ ػ٠ِ أُٞاسد .

 (Introduction)انًمذيح

ٜب ُِزٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبر٤خ ٝص٣بدح أُ٘بكغخ ث٤ٖ اُششًبد رٞظ٤لرطٞس اُششًبد ُٝض٣بدح ٗز٤غخ         

ك٢ روذ٣ْ اكؼَ أُ٘زغبد ٝص٣بدح ػشع اُغِغ ثبلأعٞام ُغأد اُؼذ٣ذ ٖٓ اُششًبد ا٠ُ ارجبع ٝسؿجزٜب 

ُٝـشع   اعِٞة رخل٤غ اُزٌب٤ُق ٖٓ اعَ رٞك٤ش الآٞاٍ ٝأُٞاسد ثبُٞعٚ اُز١ ٣ؾون ُٜب الاسثبػ .

ششًبد ٓؼشكخ ٓغزٟٞ اُ٘ظْ أُؼِٞٓبر٤خ ٝالاثزٌبس٣خ ٝٓذٟ دٝسٛب ك٢ رط٣ٞش اُؼ٤ِٔبد اُظ٘بػ٤خ ك٢ اُ

ٖٓ خلاٍ ػ٤٘خ ٖٓ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ  طج٤و٤خدساعخ رٖٓ أعَ روذ٣ْ ٛزا اُجؾش ٣أر٢ , اُؼشاه٤خ  

غزٟٞ اُزٌبَٓ ث٤ٖ اعب٤ُت أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ٝٗظْ رٞص٣غ اُزٌب٤ُق اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ ؽٍٞ ٓؼشكخ ٓ

       ؿ٤ش أُجبششح ٝدٝس رُي اُزٌبَٓ ك٢ رخل٤غ أُ٘زٞط ك٢ رِي اُششًبد.

, ٝآب أُجؾش اُضب٢ٗ كوذ ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش  ٜٓ٘ب  ٓجبؽش رؼٖٔ الاٍٝ صلاصخ اُجؾش ا٠ُٛزا هغْ ار        

الاؽبس اُ٘ظش١ ُٔلّٜٞ أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ٝاعب٤ُجٜب ٝادٝارٜب ا٠ُ عبٗت  اٗٞاع ٗظْ رٞص٣غ  ر٘بٍٝ

ض أُجؾش اُضبُش اُزٌب٤ُق ػ٠ِ اعبط الاٗشطخ اُؾذ٣ضخ ٝدٝسٛب ك٢ رخل٤غ اُزٌب٤ُق , ك٢ ؽ٤ٖ سً

ػ٠ِ رطج٤ن اعب٤ُت أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ٝٗظْ رٞص٣غ اُزٌب٤ُق ػ٠ِ الاٗشطخ ٝٓؼشكخ ٓوذاس رخل٤غ 
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ًِلخ أُ٘زٞط ٝك٢ ػٞء رُي اُزؾ٤َِ ٝاُزطج٤ن رٞطَ اُجبؽش ا٠ُ اٛذاف اُجؾش ٝاُز٢ رٔضِذ  

 . ثٔغٔٞػخ ٖٓ الاعز٘زبعبد ٝاُزٞط٤بد

 

 انًثؽس الاول

 يُهعُح انثؽس

    :    انثؽسيشكهح 

رغؼ٠ اؿِت اُششًبد ا٠ُ رؾو٤ن الاسثبػ ٖٓ خلاٍ رخل٤غ ًِلخ أُ٘زٞعبد اٝ ٖٓ خلاٍ ص٣بدح         

أُج٤ؼبد , ٝٗز٤غخ ُض٣بدح ػذد اُششًبد أُ٘بكغخ اطجؾذ اُششًبد رشؿت  ك٢ رخل٤غ ًِلخ 

أُ٘بكغخ اُشذ٣ذح ُزا ُغأد أُ٘زٞعبد ثو٤ٔخ ص٣بدح اُشثؾ٤خ لإ ص٣بدح أُج٤ؼبد ثبد  آشا  طؼجب  ك٢ ػَ 

اُؼذ٣ذ ٖٓ اُششًبد ا٠ُ اعزؼٔبٍ ٗٔبرط اُزظ٤٘غ اُؾذ٣ش ٖٓ خلاٍ رٌبِٜٓب ٓغ الاثزٌبساد اُؾذ٣ضخ اُز٢ 

 -كبٕ ٓشٌِخ اُجؾش رزٔضَ ثبُزغبؤلاد الار٤خ : ػ٤ِٚ. ٝروّٞ ثٜب اٌُٞادس اُظ٘بػ٤خ ٝالاداس٣خ ثبُششًخ

ُؼ٤ِٔبد اُزظ٤٘ؼ٤خ اُؾذ٣ضخ ا٠ُ رط٣ٞش اُششًبد ٣إد١ اُزٌبَٓ ث٤ٖ أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ٝاَٛ  -0

 ؟اُظ٘بػ٤خ 

ٛ٘بى  آٌب٤ٗخ ُزخل٤غ ًِلخ أُ٘زٞط ك٢ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ ٖٓ خلاٍ ص٣بدح الاػزٔبد َٛ  -6

 ؟   ػ٠ِ الاثزٌبساد اُؾذ٣ضخ ك٢ اُزظ٤٘غ

 Research Importance: اهًُح انثؽس

 رٌٖٔ ا٤ٔٛخ اُجؾش ك٤ٔب ٣وذٓٚ ٖٓ كٞائذ ا٠ُ اُؼذ٣ذ ٖٓ الاؽشاف اٜٛٔب :        

٣ؼَٔ ػ٠ِ رٞك٤ش الاعب٤ُت اُزظ٤٘ؼ٤خ اُؾذ٣ضخ اُز٢ رٞكش اُغٜذ ٝاُٞهذ ك٢ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ  -0

 ٣ٝغبػذ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ ػ٠ِ اُزؾبعت ػ٤ِٜب .

اُزطٞس اُؾبطَ ك٢ اُششًبد  ٣ٞكش اُجؾش اُج٤بٗبد أُٜٔخ ُِٔغزخذ٤ٖٓ اُخبسع٤ٖ ؽٍٞ ٤ًل٤خ -6

 اُظ٘بػ٤خ ٖٓ خلاٍ اْٛ الاثزٌبساد اُظ٘بػ٤خ اُؾبطِخ ثٜب ٝثزوبس٣شٛب أُؼشٝػخ .

٣ؼَٔ اُجؾش ػ٠ِ روذ٣ْ أُوزشؽبد الاداس٣خ ُلأهغبّ اُظ٘بػ٤خ ك٢ اُششًبد اُؼشاه٤خ ٖٓ اعَ  -3

 ص٣بدح الاػزٔبد ػ٠ِ اٌُٞادس اٌُلإح ثـ٤خ رؾو٤ن الاٗزبط الآضَ .

 

  Research aims:ثؽساهذاف ان

 ٣ٜذف اُجؾش ا٠ُ رؾو٤ن الار٢ :       

أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ٤ًٝل٤خ رٌبِٜٓب ٓغ اُؼ٤ِٔبد اُزظ٤٘ؼ٤خ ؽٍٞ ٓلّٜٞ ٝا٤ٔٛخ  روذ٣ْ اؽبس ٗظش١ -0

 .اُؾذ٣ضخ ك٢ عج٤َ رخل٤غ اُزٌب٤ُق اُظ٘بػ٤خ

ٓؼشكخ اْٛ الاعب٤ُت الاثزٌبس٣خ ك٢ اُؼ٤ِٔبد اُزظ٤٘ؼ٤خ اُؾذ٣ضخ ك٢ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ  -6

 .ٝدٝسٛب ك٢ رخل٤غ رٌب٤ُق الاٗزبط ٝرط٣ٞش اُؼ٤ِٔبد اُزظ٤٘ؼ٤خ ًٌَ 

رطج٤و٤خ ُٔؼشكخ الاصش اُز١ رٔبسعٚ أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ُؼ٤٘خ ٖٓ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ اعشاء دساعخ  -3

 .خل٤غ رٌِلخ الاٗزبطاُؼشاه٤خ ك٢ ر
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 Research Hypothesis: فشػُاخ انثؽس

 : ٔب ٣أر٢رزٔضَ كشػ٤خ اُجؾش ث        

َؤدٌ انركايم تٍُ انًؽاعثح الاتركاسَح والاعانُة انرظُُؼُح انؽذَصح انً ذخفُغ ذكهفح انًُرىض فٍ ) 

 ( .انششكاخ انظُاػُح انؼشالُح

 :يعرًغ وػُُح انثؽس

ك٢ عٞم اُؼشام ُلأٝسام أُب٤ُخ  اُز٢ رؼَٔ (اُششًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ) ٣زٔضَ ٓغزٔغ اُجؾش ة      

رزٞاكش ُذ٣ٜب ٓغٔٞػخ ٖٓ ٓوٞٓبد الاثزٌبس أُؾبعج٢ اُز١ ٣غبْٛ ك٢ رط٣ٞش اُؼ٤ِٔبد اُظ٘بػ٤خ اُز٢ 

,  ُظ٘بػخ ٓٞاد اُزـ٤ِق ثـذادثـذاد ُِٔششٝثبد اُـبص٣خ , ), ٝرٔضِذ ػ٤٘خ اُجؾش  ثـ ٝرخل٤غ اُزٌب٤ُق

 اُششًبد كٜزٙ( , اُؼشاه٤خ ُِغغبد ٝأُلشٝشبد,  اُؼشاه٤خ ُلاػٔبٍ اُٜ٘ذع٤خ ,ط٘بػخ اٌُبسرٕٞاُؼشاه٤خ 

 اُز١ ٣غبػذ ك٢ اخزجبس اُلشػ٤خ .  ٞعٚٓغزٔغ اُجؾش ثبُ رٔضَ 

  :يُهط واعهىب انثؽس

رـط٤خ اُغبٗت اُ٘ظش١ ٖٓ اُجؾش ك٢ ثبُٜٔ٘ظ الاعزوشائ٢ اعزؼ٘ب رؾو٤ن اٛذاف اُجؾش  ٖٓ اعَ   

كوذ اػزٔذٗب ػ٠ِ اُوٞائْ ٝاُزوبس٣ش أُب٤ُخ رـط٤خ اُغبٗت اُؼ٢ِٔ , ك٢ ٝثبُٜٔ٘ظ اُزؾ٢ِ٤ِ ٝاُزطج٤و٢ 

ُٔؼشكخ كوشاد أُؾبعج٤خ الاثزٌبس٣خ ٤ًٔٝخ الاٗلبم ػ٤ِٜب كؼلا ػٖ ٓؼشكخ ٓذٟ هذسٙ اُششًخ ػ٠ِ 

 .ٗظٔخ أُلائٔخ ُزخل٤غ رٌِلخ أُ٘زٞط اُزؾٍٞ ا٠ُ الاٗظٔخ أُؾبعج٤خ اُؾذ٣ضخ ٝا١ الا

 

 :ؼذود انثؽس

 -رزٔضَ ؽذٝد اُجؾش ثبلار٢ :       

ثـذاد ُِٔششٝثبد )أُزٔضِخ ثـاُششًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ ٝرزٔضَ ثؼ٤٘خ ٖٓ  انؽذود انًكاَُح : -0

,  اُٜ٘ذع٤خ اُؼشاه٤خ ُلاػٔبٍ ,ط٘بػخ اٌُبسرٕٞ, اُؼشاه٤خ  ثـذاد ُظ٘بػخ ٓٞاد اُزـ٤ِقاُـبص٣خ , 

 .(اُؼشاه٤خ ُِغغبد ٝأُلشٝشبد

 ك٢ اُؼشاه٤خ ُِغ٘ٞاد أُب٤ُخ ُِششًبد اُظ٘بػ٤خ رزٔضَ ثبُزوبس٣ش اُزؾ٤ِ٤ِخٝ انؽذود انضياَُح : -6

(6102-6102.) 
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 انًثؽس انصاٍَ

 انركايم تٍُ انًؽاعثح الاتركاسَح وػًهُاخ انرظُُغ انؽذَس

 ذؼشَف انًؽاعثح الاتركاسَح

رؼشف ٢ٛ اٜٗب ٓغٔٞػخ ٖٓ الادٝاد اُز٢ ٣ظٜٔٔب أُؾبعجٕٞ ٣ٝطجوٞٛب ك٢ اُ٘ظبّ أُب٢ُ ُِششًخ    

ٝك٢ اُزؾذ٣ذ ػٖ ثذأ ٗشبؽ اُششًخ ٝرغبْٛ رِي الادٝاد ك٢ رؼض٣ض اُزلبػَ ث٤ٖ الاؽشاف اُؼبِٓخ 

ٖٓ هجَ (. ًٔب ا٣ؼب  ػشكذ Eric,2011:12الاخشٟ ك٢ اُششًخ ٖٓ اعَ اداء ٜٓبٜٓب ثغشػخ ًٝلبءح )

ٓؼغْ اًٝغلٞسد اُخبص ثاداسح الاػٔبٍ ثبٜٗب اُطشائن أُؾبعج٤خ أُجزٌشح  ٖٓ هجَ الاشخبص اُخجشاء  

ك٢ اُششًخ ٝرؼَٔ ػ٠ِ رؾو٤ن اُزلبػَ أُ٘شٞد ٓغ اُضثبئٖ ٖٓ اعَ أُؾبكظخ ػ٠ِ ٓٞهغ اُششًخ 

ضخ ك٢ أُؾبعجخ ثبلأعٞام , ا٣ؼب  ػشكٜب ثؼؼْٜ  ثبٜٗب ػجبسح ػٖ ٓغٔٞػخ ٖٓ الاثزٌبساد اُؾذ٣

أُزٔضِخ ثطشائن اُو٤بط اُز٢ رؼضص الاداء أُب٢ُ ٝرؾون اٛذاف اُششًخ ٝرز٘جأ ثبُٔشٌلاد أُغزوج٤ِخ 

 (.Wilheim et al ,2009:32ٝرجبدس ثؾِٜب )

 واخ انًؽاعثح الاتركاسَحاد

ك٢ ػَٔ اُششًخ  ٛ٘بى اٗٞاع ٓزؼذدح ٖٓ ادٝاد أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ الا إ اًضشٛب ش٤ٞػب ٝرأص٤شا          

 -٣زٔضَ ثبلأدٝاد الار٤خ :

رؼذ ثطبهخ الاداء أُزٞاصٕ اؽذٟ اُٞعبئَ الاداس٣خ اُؾذ٣ضخ اُز٢ هذٜٓب ًَ  تطالح الاداء انًرىاصٌ : -0

( ٖٓKaplan & Norton, 2004:52-63 ًٔلّٜٞ عذ٣ذ ُلإداسح الاعزشار٤غ٤خ ار ٣وذّ ٛزا )

ٖٓ خلاٍ اػبكخ اثؼبد اخشٟ رؾٍٞ اُخطؾ الاٗٔٞرط ؽلا شبٓلا ُٔشٌلاد الاداسح أُب٤ُخ 

الاعزشار٤غ٤خ ا٠ُ اكؼبٍ ٝٗزبئظ ِٓٔٞعخ رشثؾ الاٛذاف ٝاُٞعبئَ ٝأُوب٤٣ظ ٖٓ اعَ رؾو٤ن أُغزٟٞ 

أُطِٞة ٖٓ الاداء , ٝثطبهخ الاداء أُزٞاصٕ ٢ٛ ٖٓ رو٤٘بد أُؾبعجخ الاداس٣خ اُز١ ٣ؾبٍٝ رظ٤ْٔ 

ٍ ٓغٔٞػخ ٖٓ الاثؼبد رٔضِذ ة) اُجؼذ أُب٢ُ , اُؼٔلاء , ٗظبّ ُزو٤٤ْ الاداء اُخبص ثبُششًخ ٖٓ خلا

اُؼ٤ِٔبد اُذاخ٤ِخ , اُزؼِْ ٝاُ٘ٔٞ ( ٝرْ اػبكخ ثؼذ٣ٖ اخش٣ٖ ا٤ُٜب ك٢ اُغ٘ٞاد الاخ٤شح ٝٛٔب ) ثؼذ 

اُج٤ئخ ٝأُغزٔغ , ٝاُجؼذ الاخلاه٢ ( ٣ٝؾزٟٞ ًَ ثؼذ ػ٠ِ ٓوب٤٣ظ رٔضَ ٓؾشًبد اداء اُششًخ 

ي الاثؼبد ٖٓ اعَ رؾو٤ن الاٛذاف اُشئ٤غخ ُِششًخ ٝرؼَٔ ثطبهخ الاداء ٝٗغبؽٜب ار رزلبػَ ًَ رِ

أُزٞاصٕ ػ٠ِ ا٣غبد اُزلبػَ ث٤ٜ٘ب ٖٓ اعَ اُغ٤طشح ػ٠ِ رِي الاثؼبد ثٔب ٣ؼٖٔ رؾو٤ن أُغزٟٞ 

 (.360:6101أُطِٞة ٖٓ الاٗزبط )اُخزبر٘خ ٝاُغؼب٣ذح ,

 

ػَٔ عذ٣ذ ٝٓزطٞس , ثلَ ٛل٢ صلٞسح رو٤٘لخ  اُؾٌٞٓخ الاٌُزش٤ٗٝخ اعِٞة ؼذرٝ :ًح الانكرشوَُح كىانؽ -6

روذّ اُؼَٔ ك٢ الاعٜلضح اُؾ٤ٌٓٞلخ ٝاُوطلبع اُخلبص ٖٓ خلاٍ ر٤خ هبدد اُؼبُْ ا٠ُ ٗوِخ ٗٞػ٤خ ٓؼِٞٓب

ٝؿ٤شٙ ٖٓ اُوطبػبد الاخشٟ ُِٔؼِٞٓبد ٝاُخذٓبد ٝرغ٣ٞن أُ٘زغبد ُِٔغزل٤ذ٣ٖ ػٖ ؽش٣ن شلجٌخ 

٤ْ اُؾٌٞٓخ ٝرؼذدد ٓلبٛٛزا (.  (Backus,2001:20الاٗزشٗذ ثذلا" ٖٓ الاعِٞة اُزو٤ِذ١ اُٞسه٢ 

ٜب اُؾٌٞٓلخ اُؾو٤و٤لخ ُـلشع رٞطل٤َ اُج٤بٗلبد ؼِٔٝع٤ِخ ٖٓ اُٞعبئَ اُز٢ رغلز ذالاٌُزش٤ٗٝخ ؽ٤ش رؼ
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٣ِـل٢ دٝس اُؾٌٞٓلخ ٝاٗٔلب رغل٘ذٙ  لا الآلش  ٝأُؼِٞٓبد ٝرغ٣ٞن اُخذٓبد ُِٔغلزل٤ذ٣ٖ  ٜٓ٘لب , ٝٛلزا

 (22: 6112)اُغلب٢ُٔ :اُج٤شٝهشاؽ٤خ  ِٞائؼ ٝاُوٞاػذذ ػٖ اُؽش٣ن اُجؼٝرذػْ ًلبءرٚ ٝكبػ٤ِزٚ ػٖ 

الاٗزشٗللذ  رٞظللقُؾٌٞٓللخ الاٌُزش٤ٗٝللخ ثبٜٗللب ػشكللذ ٓ٘ظٔللخ الآللْ أُزؾللذح ا (6116 ). كلل٢ اُؼللبّ

ٓ٘ظٔللخ اُزؼللبٕٝ  ًللزُي ػشكٜللب ُؾٌٞٓللخ ُِٔللٞاؽ٤ٖ٘ , ٝٝاُشللجٌخ اُؼب٤ُٔللخ ُزوللذ٣ْ ٓؼِٞٓللبد ٝخللذٓبد ا

رٌُ٘ٞٞع٤لب أُؼِٞٓلبد ٝالارظلبلاد  ؼٔب٢ٍٛ اعلز( 6113 )ّ( ك٢ ػبOECDٝاُز٤ٔ٘خ الاهزظبد٣خ )

ٝرشرٌض اُؾًٞٔخ الاٌُزش٤ٗٝخ ػ٠ِ اسثغ سًبئض ( . 21: 6111ُِٞطٍٞ ا٠ُ ؽٌٞٓبد اكؼَ )٣بع٤ٖ:

      -:(Kieso et al ,2010:45)اعبع٤خ ٢ٛ 

كل٢ ٓٞػلغ ٝاؽلذ ٛلٞ  ًبكلخ الأٗشلطخ ٝاُخلذٓبد أُؼِٞٓبر٤لخ ٝاُزلبػ٤ِلخ ٝاُزجبد٤ُلخ رٞؽ٤لذ ٝرغ٤ٔلغ  - أ

 ٓٞهغ اُؾٌٞٓخ اُشع٢ٔ ػ٠ِ شجٌخ الاٗزشٗذ . 

الاؽز٤بعلبد الاعلزؼلا٤ٓخ ٝاُخذ٤ٓلخ  بُغٜٔٞس ٓلغ اُولذسح ػِل٠ رلب٤ٖٓ ذائْ ثلاُل ُزٞاطَرؾو٤ن ؽبُخ ا - ة

 ُِٔٞاؽٖ ٝػ٠ِ ٓذاس اُغبػخ ٝا٤ُّٞ ٝاُغ٘خ . ًبكخ 

اُؾٌٞٓخ رارٜب ٌُٝلَ ٜٓ٘لب ػِل٠ رؾو٤ن عشػخ ٝكبػ٤ِخ اُشثؾ ٝاُز٘غ٤ن ٝالأداء ٝالاٗغبص ث٤ٖ دٝائش  - د

 ؽذٙ.

الأٗشللطخ اُؾ٤ٌٓٞللخ راد  رلللٞمبطللش ثٔللب ك٤ٜللب رؾو٤للن ػٞائللذ ٞكشح كلل٢ افٗلللبم ُغ٤ٔللغ اُؼ٘اُللرؾو٤لن  - س

 أُؾزٟٞ اُزغبس١ . 

: ٢ٛٝ ثٔضبثخ اداح ٤ٜ٘ٓخ رغزؼَٔ ٖٓ اعَ  (System Trustاداج يىشىلُح انُظاو الانكرشوٍَ ) -3

ء ٝأُلاى ٝا٤ُٜئبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٝاُغٜبد الاخشٟ ثبٕ اُ٘ظبّ اػلبء اُز٤ًٞذ ٌَُ ٖٓ الاداسح ٝاُؼٔلا

الاٌُزش٢ٗٝ أُطجن ك٢ اُششًخ ػ٠ِ دسعخ ػب٤ُخ ٖٓ اُضوخ , ٝرغز٘ذ اداح ٓٞصٞه٤خ اُ٘ظبّ 

 :(9:6106)اُض٣ذ١ , )www.aicpa.orgالاٌُزش٢ٗٝ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُجبدب ٢ٛ )

٣ؼشف ٛٞ  دسعخ اُؾٔب٣خ اُز٢ ٣زٔزغ ثٜب اُ٘ظبّ ػذ اُٞطٍٞ ؿ٤ش أُششٝع ٖٓ  انُظاو :يثذأ ايٍ  - أ

هجَ الاؽشاف اُخبسع٤خ , ٝرؼذ ٓغز٣ٞبد الآٖ اُغ٤ذح اداح ٜٓٔخ ُزو٤َِ أُخبؽش اُ٘بعٔخ ػٖ 

اُزٜذ٣ذاد اُخبسع٤خ ؿ٤ش الاخلاه٤خ )اُزذ٤ٓش , اُزؼذ٣َ , رغش٣ت اُج٤بٗبد( ٣ٝغت ػ٠ِ اداسح ٗظْ 

ِٞٓبد أُؾبعج٤خ رؼض٣ض آٖ الاٗظٔخ الاٌُزش٤ٗٝخ أُطجوخ ك٢ اُششًخ ٖٓ اُؾلبظ ػ٠ِ اُغش٣خ أُؼ

 ٝاُخظٞط٤خ اُز٢ رزٔزغ ثٜب اُششًخ ُـشع أُؾبكظخ ػ٠ِ ٓشًضٛب أُب٢ُ ك٢ الاعٞام.

ٝٗؼز٢ ثٚ ٓغٔٞػخ ٖٓ الاعشاءاد اُز٢ رغبْٛ ك٢ أُؾبكظخ ػ٠ِ عش٣خ  يثذأ عشَح انًؼهىياخ : - ة

خبطخ ثبُششًخ ٖٓ ؽ٤ش عٔؼٜب ٝٓؼبُغزٜب ٝرخض٣ٜ٘ب , ار لا ثذ ٖٓ رٞاكش خطؾ أُؼِٞٓبد اُ

 ٓٞصٞهخ اُز٢ رؼؼٜب اُششًخ ٖٓ اعَ رؾذ٣ذ أُغإ٤ُٝبد اُز٢ رؾبكع ػ٠ِ عش٣خ ٝٓٞصٞه٤خ اُ٘ظبّ.

٢ٛٝ ٓغٔٞػخ ٖٓ الاعشاءاد اُز٢ رؼٖٔ خظٞط٤خ  يثذأ خظىطُح يؼهىياخ انضتائٍ : - د

ٖٓ خلاٍ عٔؼٜب ٝٓؼبُغزٜب ٝرخض٣ٜ٘ب ٝرُي ٖٓ خلاٍ رٞك٤ش  أُؼِٞٓبد اُخبطخ ثضثبئٖ اُششًخ

 اُخظٞط٤خ اُذه٤وخ ػٖ رِي أُؼِٞٓبد ٝرؾذ٣ذ أُغإٍٝ ػٜ٘ب ك٢ اُششًخ .

http://www.aicpa.org/
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رؼذ علآخ اُؼ٤ِٔبد ٖٓ اْٛ أُجبدب اُز٢ رشرٌض ػ٠ِ دسعخ اُضوخ ٝأُلائٔخ  يثذأ علايح انؼًهُاخ : - س

ؾبعج٢ أُطجن ك٢ اُششًخ ٢ٛ ك٢ اُـبُت ٝاُغشػخ ك٢ ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد اُخبطخ ثبُ٘ظبّ أُ

رٞطق ٖٓ خلاٍ اسرجبؽٜب ثبُ٘ظبّ كبرا ًبٗذ اُؼ٤ِٔبد ع٤ِٔخ ٝٓٞصٞهخ كأٜٗب ر٘ؼٌظ ػ٠ِ علآخ 

 ٝٓٞصٞه٤خ اُ٘ظبّ أُؾبعج٢ .

٢ٛ ػجبسح ػٖ ه٤بّ اؽذ ٌٓبرت أُؾبعجخ اٝ  ( :Web Trustاداج يىشىلُح انًىلغ الانكرشوٍَ ) -4

ثغلآخ أُٞهغ افٌُزش٢ٗٝ ٝاثلاؽ الاداسح ثزُي , ًٔب ٣ظذم أٌُزت ػ٠ِ اُزذه٤ن ػ٠ِ رأ٤ًذ  

علآخ اٗظٔخ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ راد اُظِخ ثزذه٤ن اُج٤بٗبد اُخبطخ ث٘ظْ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٢ 

أُطجن ك٢ اُششًخ ٝٛزا أُجذأ ٣شًض ػ٠ِ ٓؼ٤بس اُضوخ ك٢ أُٞهغ الاٌُزش٢ٗٝ ُِششًخ ػ٠ِ شجٌخ 

 :(1:6101)اُذثظ,ض رِي الاداح ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُجبدب رزٔضَ ثبلار٢ ٌٝرشر الاٗزشٗذ ,

٣ٝ٘ض ٛزا أُجذأ ػ٠ِ إ ٣ٌٕٞ أُٞهغ الاٌُزش٢ٗٝ ُِششًخ ٓؾ٢ٔ ٖٓ الاخزشاهبد ؿ٤ش انؽًاَح :  - أ

 أُظشػ ثٜب .

ا١ إ ٣ٌٕٞ اُ٘ظبّ عبٛض ُلاعزؼٔبٍ ك٢ اُؼَٔ ك٢ ػَ اُخطؾ أُٞػٞػخ ٖٓ ظاهضَح انُظاو :  - ب

 ُششًخ .هجَ اداسح ا

٣ٝش٤ش رٌبَٓ أُؼبُغخ  ػ٠ِ اٗٚ هذ رْ اُزأًذ ٖٓ إ ع٤ٔغ الاعشاءاد هذ رْ ذكايم انًؼانعح :  - خ

 عٜضد ٝاٜٗب رٞكش أُؼِٞٓبد اُذه٤وخ ك٢ اُٞهذ أُ٘بعت .

٣ٝش٤ش إ الاعزؼٔبٍ ٝالاكظبػ ػٖ ع٤ٔغ أُؼِٞٓبد اُز٢ رْ انخظىطُح ػهً انشثكح :  - ز

الاٗزشٗذ ٣زٞاءّ ٓغ ع٤بعخ اُششًخ ٖٓ خلاٍ اُخطؾ  اُؾظٍٞ ػ٤ِٜب ػجش اُزؼبَٓ ٖٓ خلاٍ

 أُٞػٞػخ ُِزؼبَٓ ٓغ اُؼٔلاء اٝ اُضثبئٖ .

 انؼًهُاخ انرظُُؼُح انؽذَصح

رزٔضَ اُؼ٤ِٔبد اُزظ٤٘ؼ٤خ اُؾذ٣ضخ اُؼ٤ِٔبد اُؾذ٣ضخ اُز٢ اٗزٜغزٜب اُششًبد اُؼب٤ُٔخ ًبكخ ٖٓ          

اعَ رؾو٤ن الاسثبػ ٝص٣بدح أُج٤ؼبد ٝرخل٤غ ًِلخ أُ٘زٞط ٝرخزِق رِي اُؼ٤ِٔبد ٖٓ ششًخ ا٠ُ 

اعزؼشاع اْٛ رِي  اخشٟ ٖٝٓ ثِذ ا٠ُ اخش ثؾغت ؽج٤ؼخ اُ٘ظْ أُؾبعج٤خ ٝأُب٤ُخ أُطجوخ , ٝع٤زْ

 اُؼ٤ِٔبد اُز٢ عٞف رؾَِ ٝرطجن ػ٠ِ ػ٤٘خ اُجؾش ك٢ اُغبٗت اُؼ٢ِٔ ٝرزٔضَ رِي اُؼ٤ِٔبد ثبلار٢ :

: رش٤ش ًِٔخ )ًب٣ضٕ( أُغزؼِٔخ لأٍٝ  ( Kaizenاعهىب انرؽغٍُ انًغرًش نرخفُغ انركانُف ) -0

اُزـ٤٤ش أُغزٔش ار رزٌٕٞ ٓشح ك٢ اُششًبد ا٤ُبثب٤ٗخ  ٝاطجؾذ ٖٓ اُششًبد اُشائذح ك٢ اُؼبُْ ا٠ُ 

( ٣ٝؼ٢٘ أُغزٔش ٣ٝؼشف ثبٗٚ اُجؾش ػٖ Zen( ٣ٝؼ٢٘ اُزـ٤٤ش ٝاُضب٢ٗ )Kaiٖٓ ٓوطؼ٤ٖ الاٍٝ )

اعشاء اُزؾغ٤٘بد أُغزٔشح ك٢ أٌُبئٖ ٝأُٞاد ٝاُؼَٔ ٝؽشائن الاٗزبط ٖٓ خلاٍ رشغ٤غ 

ٌُِق ٖٓ خلاٍ ػ٤ِٔخ الاهزشاؽبد ٝالاكٌبس ٖٓ كشم اُؼَٔ ك٢ اُششًخ , ا٣ؼب  ٛٞ ػ٤ِٔخ رخل٤غ ا

اُزظ٤٘غ ٝدٝسٙ اُؾ٤بح أُ٘زٞط ٖٓ خلاٍ اُزؾغ٤٘بد اُظـ٤شح ٝأُغزٔشح اُز٢ اعش٣ذ اٝلا  ثأٍٝ 
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خلاٍ اُؼ٤ِٔخ اُزظ٤٘ؼ٤خ ثذلا ٖٓ اُزؾغ٤٘بد اٌُج٤شح ٝاُغزس٣خ اُز٢ ٣ُٞذٛب اُزغذ٣ذ ٝالاثزٌبس ك٢ 

 (Hilton & et al ,1999:221اُششًبد اُؼخٔخ )

 ُ٣ش٤ش ٓظطِؼ رخل٤غ اٌُِلخ ثٞعبؽخ ًب٣ضٕ ا٠ُ اعشاء : غ انركانُف اعهىب كاَضٌ نرخف

ػ٤ِٔبد اُزؾغ٤٘بد أُغزٔشح ٝالاػبك٤خ اُظـ٤شح ك٢ اُؼ٤ِٔبد الاٗزبع٤خ ٖٓ اعَ رؾغ٤ٖ اداء 

أٌُبئٖ ٝرو٤ِض اٝ اُؾذ ٖٓ اُؼ٤بع ٝص٣بدح رذس٣ت اُؼب٤ِٖٓ ٝرؾل٤ضْٛ ػ٠ِ رطج٤ن اُزـ٤شاد 

داء اُ٘ٞػ٢ ُِٔ٘زٞط , ًزُي ٣ٌٖٔ رخل٤غ اُزٌب٤ُق ٝكوب ُٜزا ا٤ٓٞ٤ُخ اُز٢ ٣ٌٖٔ إ رؾغٖ الا

الاعِٞة ٖٓ خلاٍ اعزجؼبد أُ٘زغبد اُز٢ لا رؼ٤ق ُِضثبئٖ ش٢ء ٝرو٤َِ اُزِق ٓغ الاخز ثؼ٤ٖ 

 Kaplan & Atkinsonالاػزجبس الاهزشاؽبد اُز٢ ٣وذٜٓب اُؼب٤ِٖٓ ثٜذف اُزؾغ٤ٖ )

,1998:229) 

٣ؼشف اُ٘ظبّ ػ٠ِ اعبط الاٗشطخ ثبٗٚ ( : ABCَشطح )َظاو ذىصَغ انركانُف ػهً اعاط الا -2

ؽش٣وخ ُؾغبة اُزٌِلخ ٓظْٔ ُزض٣ٝذ أُذ٣ش٣ٖ  ثبُٔؼِٞٓبد اُخبطخ لارخبر اُوشاساد ٣ٝوّٞ ٛزا 

اُ٘ظبّ ػ٠ِ رٞص٣غ اُزٌب٤ُق اُظ٘بػ٤خ ؿ٤ش أُجبششح ػ٠ِ الاٗشطخ ًبكخ ٖٓ خلاٍ ٓؾشًبد اُزٌِلخ 

ؽظخ ٖٓ اُزٌب٤ُق اُظ٘بػ٤خ ؿ٤ش أُجبششح , ٝعبء ٛزا اُ٘ظبّ كبُ٘شبؽ اُز١ ٣ؼَٔ اًضش ٣أخز اًضش 

ًٔؾبُٝخ ُٔؼبُغخ أُشٌلاد اُ٘بعٔخ ٖٓ اُطش٣وخ اُزو٤ِذ٣خ اُز٢ ًبٗذ ر٘ض ػ٠ِ عٔغ اُزٌب٤ُق 

اُظ٘بػ٤خ ؿ٤ش أُجبششح ٝرٞص٣ؼٜب ثظٞسح ٓزغب٣ٝخ ٌُبكخ الاٗشطخ ثٔؾشى رٌِلخ ٝاؽذ ٓٔب لا ٣ؾون 

 (.٤31:6103ش اٌُلٞء ) اثٞ ؿجٖ ,اُؼذُخ ث٤ٖ اُ٘شبؽ اٌُلٞء ٝؿ

٣ؼذ ٗظبّ اُزٌب٤ُق ػ٠ِ ( : TD-ABCَظاو انركانُف ػهً اعاط الاَشطح انًىظح تانىلد ) -3

( كٜٞ ٣ؼبُظ اُوظٞس اُؾبطَ ك٢ ABCاعبط الاٗشطخ أُٞعخ ثبُٞهذ ٛٞ ثذٍ ُ٘ظبّ اُزٌب٤ُق )

لاخشٟ كٜٞ ٣شًض ػ٠ِ رُي اُ٘ظبّ ك٤شًض ػ٠ِ الاٗشطخ اُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ ٗؾٞ  اعشع ٖٓ الاٗشطخ ا

ٓؼ٤بس اُضٖٓ ا١ ٛٞ ٗظبّ اُزٌِلخ أُشرجؾ ثٔؾشًبد اُزٌِلخ ٓغ اُٞهذ ٣ٝشعغ ثغجت رطج٤ن ٗظبّ 

(TD-ABC( ّا٠ُ ٓؼبُغخ أُشٌلاد اُ٘بعٔخ ٖٓ رطج٤ن ٗظب )ABC ٝاُز١ ٣طجن ثٔشؽِز٤ٖ ٛٔب )

: 

ب ُِٔجبُـبد ك٢ اُزٌِلخ رؾذ٣ذ اُوذسح اُلؼ٤ِخ ُِٔٞاسد ٝرٌِلخ ًَ ٜٓ٘ب ًأعبط ُؾغبة اُزٌِلخ رغ٘ج - أ

 (.Christian,2005:10ٗز٤غخ ُزؾ٤َٔ اُطبهخ ؿ٤ش أُغزـِخ )

( ٣ؼزٔذ ػ٠ِ روذ٣ش اُٞهذ أُطِٞة TD-ABCروذ٣ش اُضٖٓ اُلاصّ لأداء ًَ ٗشبؽ , ا١ إ ٗظبّ ) - ب

ٌَُ ػ٤ِٔخ اٝ ؽذس ٖٓ ػ٤ِٔبد اُ٘شبؽ اُٞاؽذ ث٘بءا  ػ٠ِ اُخظبئض أُزؼذدح ُِ٘شبؽ )ٓغججبد 

٣زطِت ٛزا اُ٘ظبّ رؾذ٣ذ ٓؼذٍ رٌِلخ اُٞؽذح اُٞاؽذح ٝرؾذ٣ذ اُٞهذ أُطِٞة لأداء  اُٞهذ ( ار

 ٗشبؽ ٓؼذلاد اُٞهذ .

٣ؼذ ٛزا اُ٘ظبّ ثٔضبثخ ٗوطخ   ( :PF-ABCَظاو انركانُف ػهً اعاط الاَشطح انًىظح تالأداء ) -4

( ار ٣خِؾ ث٤ٖ رؼ٤٤ٖ اُزٌب٤ُق ؿ٤ش أُجبششح ػ٠ِ أُ٘زغبد ABM( ٝٗظبّ ) ABCاسرجبؽ ث٤ٖ )
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ٝاُخذٓبد ٝث٤ٖ ه٤بط اداء الاهغبّ ثظٞسح ٓغزوِخ ػٖ ثؼؼٜب ٝا٣غبد اٗؾشاكبد أُؼذٍ ٝاٌُلبءح 

ٝؽغْ الاٗزبط , ٣ٝوذّ طٞسح ؽو٤و٤خ ػٖ ًبكخ الاػٔبٍ ٝاٗشطخ اُششًخ ٗظشا لاسرجبؽٚ ثغ٤ٔغ 

, ٣ٝؼشف ثبٗٚ اُ٘ظبّ اُز١ ٣ؼَٔ ػ٠ِ رؾذ٣ذ اُزٌب٤ُق اُلؼ٤ِخ  ػ٤ِٔبد اُششًخ ٝاٗشطزٜب اُزشـ٤ِ٤خ

ٌَُ ٗشبؽ ثظٞسح ٓ٘لظِخ ٝثذهخ ػب٤ُخ كٜٞ ٣أخز ثؼ٤ٖ الاػزجبس ٓٞعخ اُزٌِلخ أُ٘بعت اُز١ ٣ٞكش 

أُشٝٗخ ُجؼغ الاٗشطخ اُز٢ رٌٕٞ ٓٞعٜبرٜب ؿ٤ش اُٞهذ كٜٞ ٗظبّ ٣ؼَٔ ػ٠ِ رؾذ٣ذ اُزٌب٤ُق ؿ٤ش 

 (.32:6102وب لأداء ًَ ٗشبؽ )ػجذ ,أُجبششح ػ٠ِ الاٗشطخ ٝك

٣ؼشف ٛٞ اُز١ ٣ٜذف ا٠ُ اُزخِض ٖٓ اُٜذس ٝػ٤بع   ( :JITَظاو الاَراض فٍ انىلد انًؽذد ) -5

ٓٞاسد الاٗزبط ٝرُي ٖٓ خلاٍ اٗزبط ا٤ٌُٔخ أُطِٞثخ ك٢ الاعٞام ٝػذّ رشى ا١ ٓخضٕٝ ٖٓ أُٞاد 

بد ٣ٝؾبكع ػ٠ِ ٌٓبٗخ أُ٘زظ ك٢ الاعٞام اُزبٓخ اُظ٘غ ٓٔب ٣وَِ ٖٓ ًِلخ الاٗزبط ٣ٝض٣ذ ٖٓ أُج٤ؼ

,ا٣ؼب  ٛٞ ٓذخَ ُزؾغ٤ٖ الاٗزبط اُشبَٓ ٝاُوؼبء ػ٠ِ ٓظبدس اُٜذس ٝرؾو٤ن الاٗزبط ثبهَ اُزٌب٤ُق 

ٝرغِْ ا٤ٌُٔبد اُؼشٝس٣خ ٖٓ أُ٘زغبد اُٜ٘بئ٤خ ثبُ٘ٞػ٤خ أُطِٞثخ ٝثبُٞهذ أُؾذد , ًزُي ٛٞ 

زظ ك٢ اؽذٟ ٓؾطبد اُزشـ٤َ ػ٠ِ خؾ الاٗزبط ٝك٢ اُ٘ظبّ اُز١ ٣٘زظ ك٤ٚ ًَ عضء ٖٓ اعضاء أُ٘

 (.Robert,1998:32اُِؾظخ ٗلغٜب اُز٢ رؾزبط ك٤ٚ أُؾطخ اُزب٤ُخاُغبٛضح لاعزلآٚ)

٢ٛٝ اداح عذ٣ذح اعزؼِٔذ ك٢ اُششًبد ا٤ُبثب٤ٗخ ك٢ اٗشطخ اُجؾش َظاو انركهفح انًغرهذفح :  -6

٘ظ٤ْ اداسح اُزٌب٤ُق اُز١ سًض ػ٠ِ ٝاُزط٣ٞش اُز١ اػزٔذ ػ٠ِ رج٢٘ اعب٤ُت ٓزطٞسح ك٢ ٓغبٍ ر

رخل٤غ اُزٌب٤ُق ك٢ ٓشؽِخ رط٣ٞش ٝرظ٤ْٔ ٝٛ٘ذعخ أُ٘زٞط , كٜزا اُ٘ظبّ ٣شًض ػ٠ِ اُو٤بّ 

ثزخل٤غ رٌب٤ُق أُ٘زٞعبد ك٢ اُجذا٣خ لأٜٗب رؼذ كشطخ رخل٤غ اُزٌب٤ُق اُز٢  رٌٕٞ اًجش ٖٓ 

غِؼخ ٝاُؼ٤ِٔبد رظ٤ْٔ اُش٤ش ا٠ُ أُؾبُٝخ ُزخل٤ؼٜب ثؼذ الاٗزبط ُزا كبٕ اُزٌِلخ أُغزٜذكخ ر

ٖٓ رؾو٤ن  ششًخخ فٗزبعٜب ثؾ٤ش إ أُ٘زظ ٣ظ٘غ ك٢ اُٜ٘ب٣خ ثبٌُِلخ اُز٢ رٌٖٔ اُؼِٔاُزشـ٤ِ٤خ أُغز

   .(  91:  6111ٔؼشٝع ك٢ اُغٞم ) ؽغ٤ٖ , أُوشس اُغؼش بُاُشثؼ ػ٘ذٓب ٣جبع أُ٘زظ ث

 :يفهىو خفغ انكهف 

لا ٣ٌٖٔ رغ٘جٜب ٌُٖ ضٜٓب ؽج٤ؼخ اُ٘شبؽ ٣ٌٖٝٔ رٞهؼٜب اهزظبد٣خ رغزِرؼؾ٤خ رؼشف ٢ٛ ثبٜٗب           

ٝٓب رجو٠ ٜٓ٘ب ٓٞعٞد ) صآَ ,  ب  ٗشبؽ ٓب اعز٘لذ ٜٓ٘ب ٓظشٝكؽبُخ اُزٞهق اُٜ٘بئ٢ ػٖ ٓضاُٝخ ألا ك٢ 

. ٝاعز٘بدا ا٠ُ رُي كبٕ اٌُِلخ رؼذ ثٌٜٞٗب ٖٓ ٓزطِجبد ٓضاُٝخ اُ٘شبؽ ٝلا ٣ٌٖٔ (  92:  6111

ٜب ثب١ شٌَ ٖٓ الاشٌبٍ الا ك٢ ؽبُخ رٞهق اُششًخ ػٖ ٓضاُٝخ اُ٘شبؽ ٝٗز٤غخ ُِٔ٘بكغخ الاعزـ٘بء ػ٘

اُشذ٣ذح ث٤ٖ اُششًبد ٝص٣بدح ػذد أُ٘زٞعبد أُزشبثٜخ اُز٢ ر٘زغٜب اُششًبد اُؼب٤ُٔخ كوذ اطجؾذ 

ب٤ُق ػ٤ِٔخ ص٣بدح أُج٤ؼبد ؿ٤ش أُغذ٣خ ُض٣بدح الاسثبػ ٓٔب ادٟ ا٠ُ ُغٞء اُششًبد ا٠ُ رخل٤غ اُزٌ

ٖٓ اعَ أُؾبكظخ ػ٠ِ أُ٘زٞعبد ٝاعؼبسٛب ك٢ الاعٞام ٓٔب اٗؼٌظ ػ٠ِ رو٤َِ ٓظشٝكبرٜب ٖٝٓ صْ  

 .(Arens,2005:54)ص٣بدح اسثبؽٜب 
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 انفشق تٍُ خفغ انكهفح وانشلاتح ػهً انكهفح 

ٍ ك٢ اُغؼ٢ لاعزـلا اُٜذف ٗلغٚ ُٜٔب  ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ إٔ خلغ اٌُِلخ ٝاُشهبثخ ػ٠ِ اٌُِلخ          

ٓلّٜٞ سهبثخ اٌُِلخ  شًضك٢ رؾو٤ن اُٜذف ئر ٣زشبث٤ٜٖ ٌُٜ٘ٔب ؿ٤ش ٓأُٞاسد أُزبؽخ اكؼَ اعزـلاٍ 

ػ٠ِ ػ٤ِٔخ أُوبسٗخ ث٤ٖ اُزٌب٤ُق أُؼ٤بس٣خ ٝاُلؼ٤ِخ ٝٓؼشكخ الاٗؾشاكبد ٝاعجبثٜب ٝعجَ ٓؼبُغزٜب 

شاكبد ٝارخبر اُوشاساد أُ٘بعجخ ُٔ٘بهشخ اْٛ أُؼٞهبد اُز٢ رإد١ ا٠ُ ا٣غبد الاٗؾ

(Ronald,1999:21) 

آب ػ٤ِٔخ رخل٤غ اُزٌب٤ُق كأٜٗب رزطِت اعشاءاد ٝاعب٤ُت رخزِق ػٖ اعب٤ُت اُشهبثخ أُزجؼخ ػ٠ِ 

) اُزٌب٤ُق صْ اٜٗب رزطِت رؾذ٣ذ ٓؼ٤بس خبص ٣طجن ػ٠ِ ع٤ٔغ أُغز٣ٞبد الاداس٣خ ثٔخزِق ع٤ًِٞبرٜب 

ػ٠ِ اُزٌِلخ ٝخلغ اُزٌِلخ الا اٜٗٔب ٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ الاخزلاكبد ث٤ٖ اُشهبثخ (  26: 6111 عؼذ,

٣زشبثٜبٕ ٖٓ ؽ٤ش اُٜذف ٝٛٞ اٌُلبءح ك٢ اعزؼٔبٍ أُٞاسد أُزبؽخ ُـشع اُخشٝط ثأكؼَ أُ٘زغبد 

ٝثبهَ اُزٌب٤ُق ٖٓ اعَ رؾو٤ن اكؼَ الاسثبػ ُِششًخ ٝثٔب ٣٘غغْ ٓغ اُخطؾ أُؾذدح ٓغجوب , ا٣ؼب  إ 

روذ٣ْ الاهزشاؽبد ػ٠ِ ؽ٤ش ر٤ٔ٘خ اُؾبكض ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ  ٖٓ غبْٛ ك٢ ػ٤ِٔخ سهبثخ اٌُِلخ٣غ اٌُِلخ ٤خلر

ٓخزِلخ ٓضَ )  ٞعبؽخ اعزؼٔبٍ اعب٤ُتػ٠ِ ٓؾبسثخ اُؼ٤بع ث اُخبطخ ثزغ٤َٜ ػ٤ِٔخ افٗزبط ٝاُؼَٔ

ٜ٘ذع٤خ ( ٝاُز٢ رٞكش اكؼَ اُطشائن لاعزـلاٍ ٓٞاسد اُ عشاءادفاخطؾ افٗزبط , ثؾٞس اُؼ٤ِٔبد , 

 . (Ricardo,2010:43)أُزبؽخ ٝٓ٘غ اُٜذس ٝاُؼ٤بع ك٢ أُٞاسد  اُششًخ

 وَظى انؼًهُاخ انرظُُؼُح انؽذَصح ذخفُغ انركانُف يٍ خلال اعانُة انًؽاعثح الاتركاسَح

رغبْٛ أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ٖٓ خلاٍ ادٝارٜب ك٢ سكغ اٌُلبءح الاٗزبع٤خ ٝاُٞظ٤ل٤خ ٌُبدس اُششًخ        

داء أُزٞاصٕ ٝاثؼبدٛب ٣٘زظْ ػَٔ اُششًخ ٣ٝؾلض اُؼب٤ِٖٓ ػ٠ِ روذ٣ْ اكؼَ ؽبهزْٜ كٖٔ خلاٍ ثطبهخ الا

ثبُٞعٚ اُز١ ٣ؾبكع ػ٠ِ الاٗزبط ك٢ الاعٞام ٝا٣ؼب  رإد١ اُؾًٞٔخ افٌُزش٤ٗٝخ ٝعلآخ اُ٘ظْ ٝأُٞهغ 

خ ا٠ُ روَِ ٖٓ الاٌُزش٤ٗٝخ دٝسا  ثبسصا  ك٢ ص٣بدح اُزجبدٍ اُزغبس١ ٝص٣بدح الاػزٔبد ػ٠ِ اُ٘ظْ الاٌُزش٤ٗٝ

 .(David et al,2009:3)اٌُِق أُ٘لوخ ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ ا٠ُ عبٗت ص٣بدح اُغشػخ ٝاُذهخ ك٢ اُؼَٔ 

ث٤٘ٔب رإد١ اُؼ٤ِٔبد ٗظْ اُؼ٤ِٔبد اُزظ٤٘ؼ٤خ اُؾذ٣ضخ دٝسٛب ك٢ خلغ اُزٌب٤ُق ٖٓ خلاٍ ارجبع        

اُزٌب٤ُق ٝكوب ُلأٗشطخ اُز٢ رؼَٔ ( ٝرٞص٣غ Kaizenاُزؾغ٤ٖ أُغزٔش ك٢ الاٗشطخ ٝكوب ُ٘ظبّ )

( , ك٢ ؽ٤ٖ  PF-ABC( ٝٗظبّ )TD-ABCثظٞسح اعشع ٝأًضش ًلبءح ك٢ الاداء  ٝكوب ا٠ُ ٗظبّ )

( ٝٗظبّ اُزٌِلخ أُغزٜذكخ دٝسٙ ك٢ رخل٤غ اُزٌب٤ُق ٖٓ ٣JITإد١ ٗظبّ الاٗزبط ك٢ اُٞهذ أُؾذد )

جبد الاعٞام ٓٔب ٣٘ؼٌظ ػ٠ِ ٓ٘غ اُٜذس خلاٍ رٞع٤ٚ اُزٌب٤ُق ُلأٗشطخ أُطِٞة اٗزبعٜب ٝكوب ُطِ

 (.Carol & Charles,2012:6-8ٝاُؼ٤بع ثبُٔٞاد ٣ٝوَِ ٖٓ رٌب٤ُق أُخضٕٝ ٝاُشهبثخ ػ٤ِٚ )
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 انًثؽس انصانس

 دوس انركايم تٍُ انًؽاعثح الاتركاسَح وانؼًهُاخ انرظُُؼُح انؽذَصح فٍ خفغ انكهف

 :ذًهُذ

ثبُٜٔ٘ظ اُزغش٣ج٢ ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ  ؽ٤ش ع٘غزؼ٤ٖ ت اُؼ٢ِٔ ُِجؾش ٣ز٘بٍٝ ٛزا أُجؾش اُغبٗ         

رطج٤ن اُششًبد اُظ٘بػ٤خ ػ٤٘خ اُجؾش لأعب٤ُت أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ثٞعبؽخ  ادٝارٜب ٝٓغزٟٞ ٓغزٟٞ 

الاٗلبم ػ٤ِٜب ثبُٔوبسٗخ ٓغ اُ٘لوبد الاخشٟ , ا٣ؼب  ع٘زؼشف ػ٠ِ  اْٛ أُإششاد أُٞعٞدح ك٢ 

ٖٓ اعَ ٓؼشكخ اُ٘ظبّ أُ٘بعت ُٜب ٝكوب ُ٘شبؽٜب ُزخل٤غ اُزٌب٤ُق , ًٝزُي اُششًبد ػ٤٘خ اُجؾش 

اعزخشاط اثشص أُإششاد ٝرؾذ٣ذ ٗغجخ آٌب٤ٗخ اُزؾٍٞ ا٠ُ رِي الاٗظٔخ ك٢ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ 

 .  (spssٝٓؼشكخ دٝسٛب ك٢ خلغ اُزٌب٤ُق ٖٓ خلاٍ اعشاء اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ ُٜب ٝكوب ُِجشٗبٓظ )

 وطف ػُُح انثؽس

 (1ظذول )

 ػُُح انثؽسوطف  

 خ
 نششكحا

ذاسَخ 

 انرأعُظ

سأط انًال 

 الاعًٍ
 سأط انًال فٍ ذاسَخ الادساض

َغثح انمطاع 

 انخاص

 %66.56 يهُىٌ  69 يهُى2.5ٌ .و  1662 تغذاد نظُاػح يىاد انرغهُف 1

 %39 يهُى999ٌ يهُىٌ 2.5 .و1691 انؼشالُح نظُاػح يىاد انكاسذىٌ 2

 %66.4 يهُى249ٌ يهُىٌ 1 .و1615 نلاػًال انهُذعُحانؼشالُح  3

 %15.39 يهُاس 19 يهُىٌ 99 .و1616 تغذاد نهًششوتاخ انغاصَح 4

 %69.9 يهُىٌ 599 يهُىٌ 5 .و1616 انؼشالُح نهغعاد وانًفشوشاخ 5

 

 
 اولا : يغرىي ذطثُك ادواخ انًؽاعثح الاتركاسَح فٍ انششكاخ ػُُح انثؽس

ع٤زْ اعزخشاط ٗغجخ رطج٤ن ادٝاد أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ٖٓ خلاٍ ٓؼشكخ ؽغْ الاٗلبم ػ٠ِ رِي        

الادٝاد ثبُٔوبسٗخ ٓغ اُ٘لوبد الاخشٟ ثبُششًخ اُٞاؽذح ًٝزُي رؾ٤َِ رِي الادٝاد ًلا ػ٠ِ ؽذح ٝٝكوب 

 -ُِغ٘ٞاد ًٝٔب ٛٞ ٓٞػؼ ثبُغذاٍٝ الار٤خ :

  (2ظذول )

 )انًثانغ تالألاف( ػُُح انثؽس لأتؼاد تطالح الاداء انًرىاصٌيغرىي ذطثُك انششكاخ  

 انششكح
 يغرىي الاَفاق ػهً اتؼاد تطالح الاداء ؼعى الاَفاق ػهً اتؼاد تطالح الاداء

2916 2919 2911 2916 2919 2911 

 %16 %15 %12 634 541 102 تغذاد نظُاػح يىاد انرغهُف

 %15 %12 %11 366 2344 432 انؼشالُح نظُاػح يىاد انكاسذىٌ

 %15 %15 %14 543 232 129 انؼشالُح نلاػًال انهُذعُح

 %12 %11 %19 553 446 345 تغذاد نهًششوتاخ انغاصَح

 %15 %15 %14 195 995 612 انؼشالُح نهغعاد وانًفشوشاخ

 %15 %14 %12 660 869 396 انًرىعؾ
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ػ٠ِ اثؼبد ثطبهخ الاداء أُزٞاصٕ أُٔضِخ ثبُجؼذ ( اػلاٙ إ ؽغْ ٝٓغزٟٞ الاٗلبم ٣6ش٤ش ٛزا اُغذٍٝ )

أُب٢ُ ٝاُزؼِْ ٝاُ٘ٔٞ ٝاُؼ٤ِٔبد اُذاخ٤ِخ ك٢ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ ػ٤٘خ اُجؾش آب ثو٤خ الاثؼبد 

كِْ ِٗؾع ٝعٞد اٗلبم ػ٤ِٜب ثبُشٌَ أُ٘بعت , ار ٗغذ ٖٓ ٛزا  اُغذٍٝ إ ششًخ ثـذاد ُظ٘بػخ ٓٞاد 

%( 02( اُق د٣٘بس ٝٗغجخ اٗلبم )931( ثٔجِؾ )٠6102 اٗلبم ُٜب ك٢ ع٘خ )اُزـ٤ِق ًبٕ ؽووذ اػِ

%( ٌَُ ع٘خ ػٖ اُغ٘خ 0.3ٓوبسٗخ ٓغ اُؾغْ اُ٘لوبد الاخشٟ ُِششًخ ٝ ثٔؼذٍ ٗٔٞ ثِؾ ٓب ٣وبسة )

الاخشٟ ٝٛزا ٓب ٣ذٍ ػ٠ِ رلٞم ششًخ ثـذاد ػ٠ِ اُششًبد الاخشٟ ك٢ الاٛزٔبّ ثبُ٘ظْ الاثزٌبس٣خ ٖٓ 

 داء أُزٞاصٕ ٝاثؼبدٛب ٝٛزا ٓب ث٤٘زٚ  اُ٘غت أُشبس ا٤ُٜب ك٢ اُغذٍٝ .ثبة ثطبهخ الا

 

 (3ظذول )

 يغرىي الاَفاق ػهً انُظى الانكرشوَُح وانًؼهىياذُح فٍ ػُُح انثؽس)انًثانغ تالألاف( 

 انششكح
 الاَفاق ػهً ادواخ انؽىكًح الإنكرشوَُح يغرىي ؼعى الاَفاق ػهً ادواخ انؽىكًح الإنكرشوَُح

2916 2919 2911 2916 2919 2911 

 %11 %19 %6 41 45 69 تغذاد نظُاػح يىاد انرغهُف

 %6 %1 %9 121 129 192 انؼشالُح نظُاػح يىاد انكاسذىٌ

 %1 %6 %4 66 65 15 انؼشالُح نلاػًال انهُذعُح

 %6 %9 %5 135 134 139 تغذاد نهًششوتاخ انغاصَح

 %19 %6 %1 115 119 195 انؼشالُح نهغعاد وانًفشوشاخ

 %6 %1 %6 103 100 102 انًرىعؾ

الاٌُزش٤ٗٝخ ك٢ اُششًبد  ( اػلاٙ ؽغْ ٝٓغزٟٞ الاٗلبم ػ٠ِ ادٝاد اُؾًٞٔخ٣3ج٤ٖ ػٖ عذٍٝ )     

اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ ػ٤٘خ اُجؾش , ار ٗلاؽع رجب٣ٖ الاٗلبم ث٤ٖ اُششًبد ار ًبٗذ اػ٠ِ ٗغجخ اٗلبم  

%( ٓوبسٗخ 9( اُق د٣٘بس ٝٗغجخ )031(ثٔجِؾ )6102ُششًخ ثـذاد ُِٔششٝثبد اُـبص٣خ ك٢ ع٘خ )

( ٌَُ ع٘خ ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ص٣بدح سؿجخ %6ثبُ٘لوبد أُجزُٝخ ػ٠ِ أُغبلاد الاخشٟ ٝٗغجخ اُ٘ٔٞ ًبٗذ )

اُششًخ ك٢ اُزؾٍٞ ٗؾٞ الاٗظٔخ الاثزٌبس٣خ ٝالاٌُزش٤ٗٝخ ثبُٞعٚ اُز١ ٣وَِ ٖٓ ًِلخ اُؼ٤ِٔبد الاداس٣خ 

 ٝاُزظ٤٘ؼ٤خ ٣ٝؾون عشػخ ٝدهخ ًٝلبءح اُؼَٔ .  

 ( 4ظذول )

 يغرىي الاَفاق ػهً َظى انًىالغ انشثكُح فٍ ػُُح انثؽس)انًثانغ تالألاف(

 انششكح
 نشثكُحالاَفاق ػهً انُظى وانًىالغ ا يغرىي ؼعى الاَفاق ػهً انُظى وانًىالغ الإنكرشوَُح

2916 2919 2911 2916 2919 2911 

 %2 %1 %3 5 6 19 تغذاد نظُاػح يىاد انرغهُف

 %3 %2 %2 4 4 6 انؼشالُح نظُاػح يىاد انكاسذىٌ

 %4 %6 %6 6 1 3 انؼشالُح نلاػًال انهُذعُح

 %3 %4 %4 4 4 5 تغذاد نهًششوتاخ انغاصَح

 %9 %9 %9 ----- ---- ---- انؼشالُح نهغعاد وانًفشوشاخ

 %2.4 %2.6 %2.6 5.5 6.25 6.75 انًرىعؾ

( إ ٗغجخ الاٗلبم ػ٠ِ رظ٤ْٔ اُ٘ظْ الاٌُزش٤ٗٝخ ٝأُٞاهغ 1ٗلاؽع ك٢ ٛزا اُغذٍٝ )            

أُؼِٞٓبر٤خ ٝ شجٌبد الاٗزشٗذ ًبٗذ ػئ٤ِخ عذا ٓوبسٗخ  ثبُ٘لوبد الاخشٟ ك٢ اُششًخ ار ُْ رغغَ ا١ 

ثـذاد ُظ٘بػخ ٗلوبد ػ٠ِ رِي اُ٘ظْ ك٢ اُششًخ اُؼشاه٤خ ُِغغبد ٝأُلشٝشبد ك٢ ؽ٤ٖ  عغِذ ششًخ 



616 

 

( ث٤٘ٔب اٗخلؼذ ك٢ ع٘خ 6102ٓٞاد اُزـ٤ِق رزثزثب  ك٢ الاٗلبم ار عغِذ اسرلبػب ك٢ ع٘خ )

( ك٤ٔب ؽووذ اُششًخ اُؼشاه٤خ ُلاػٔبٍ اُٜ٘ذع٤خ اسرلبػب  ٗغج٤ب  ك٢ اُ٘لوبد ار ثِـذ ه٤ٔخ 6102,6102)

%( ك٢ ع٘خ 1ف ٝٗغجخ )( الا9الاٗلبم ػ٠ِ أُٞاهغ الاٌُزش٤ٗٝخ ك٢ اػ٠ِ ٓغز٣ٞبرٜب ٓب ٣وبسة )

( ٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ رُي الاٗلبم الا اٜٗب رؼذ ٓؾبٝلاد ػؼ٤لخ عذا ك٢ ػ٤ِٔخ دهخ أُؼِٞٓبد 6102)

أُ٘شٞسح ٝؽٔب٣زٜب ٝؽٔب٣خ خظٞط٤بد اُضثبئٖ ٝاُؼٔلاء ا١ إ اُششًبد ُْ رزٌٖٔ ُؾذ الإ ٖٓ 

 ب٣زٜب ٖٓ الاخزشام ٝاُؼجش .اٗشبء اُشجٌبد الاٌُزش٤ٗٝخ اُو٣ٞخ ػ٠ِ الاٗزشٗذ ُ٘شش ٓؼِٞٓبرٜب ٝؽٔ

 شاَُا : ذخفُغ انركانُف يٍ خلال ذطثُك انُظى انظُاػُح انؽذَصح فٍ انششكاخ ػُُح انثؽس 

ٖٓ اعَ ٓؼشكخ ٤ًل٤خ رخل٤غ اُزٌب٤ُق ك٢ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ عٞف ٗؾَِ اثشص         

اُزٌب٤ُق اُظ٘بػ٤خ ؿ٤ش أُجبششح الاٗشطخ أُٞعٞدح ك٢ رِي اُششًبد ٝٓؼشكخ ٤ًٔخ الاٗلبم ػ٤ِٜب ٖٓ 

( ٝٓؼشكخ ا١ اُ٘ظْ أُ٘بعجخ ُِزطج٤ن ٖٓ اعَ ABC  ,TD-ABC ,PF-ABCٝكوب ُِ٘ظْ الار٤خ )

رخل٤غ رٌب٤ُق أُ٘زغبد ٝٓذٟ هذسرٜب ػ٠ِ رؾو٤ن اُزٌبَٓ ٓغ أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ , آب الاٗظٔخ 

ذكخ ( ك٢ٜ اٗظٔخ روغ ػ٠ِ ػبرن الاداسح ك٢ الاخشٟ )ًب٣ضٕ , الاٗزبط ك٢ اُٞهذ أُؾذد , اٌُِلخ أُغزٜ

ػ٤ِٔخ اُزطج٤ن اٝ لا ك٢ٜ رؼذ ؽش٣وخ ك٢ ٝػغ اعزشار٤غ٤خ الاٗلبم ػ٠ِ اُزٌب٤ُق ٤ُٝغذ ؽش٣وخ ُزـ٤٤ش 

( 1اُخطؾ ك٢ الاٗلبم ٝكوب ُٔؾشًبد اُزٌِلخ , ٝعزؾذد الاٗشطخ ٝاعشاء أُوبسٗخ ث٤ٜ٘ب ٝكوب ُِغذٍٝ)

 الار٢ :

 ( 5ظذول )

 انظُاػُح غُش انًثاششج وفما نهطشَمح انرمهُذَح فٍ انششكاخ ػُُح انثؽس)انًثانغ تالألاف(انركانُف 

 انششكح
 ذكانُف طُاػُح غُش يثاششج

2916 2919 2911 

 2459 2399 2199 تغذاد نظُاػح يىاد انرغهُف

 3159 3699 3459 انؼشالُح نظُاػح يىاد انكاسذىٌ

 2519 2469 2399 انؼشالُح نلاػًال انهُذعُح

 6959 6999 6439 تغذاد نهًششوتاخ انغاصَح

 3599 3269 3499 انؼشالُح نهغعاد وانًفشوشاخ

( اُزٌب٤ُق اُظ٘بػ٤خ ؿ٤ش أُجبششح اُز٢ روّٞ ثأٗلبهٜب اُششًبد اُظ٘بػ٤خ 1ٗلاؽع ٖٓ ٛزا اُغذٍٝ )    

ػ٤٘خ اُجؾش ػ٠ِ الاٗشطخ اُز٢ ٣ٌٖٔ رخل٤ؼٜب ثظٞسح اهَ ُٞ اعزؼِٔذ اُ٘ظْ اُظ٘بػ٤خ اُؾذ٣ضخ اُز٢ 

 ع٤زْ اعشائٜب ػ٠ِ اُ٘شطخ ٝكوب ُِغذاٍٝ الار٤خ :
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 (6ظذول )

 الاَظًح انؽذَصح فٍ ذىصَغ انركانُف ػهً اعاط الاَشطح فٍ ششكح تغذاد نًىاد انرغهُفذطثُك  

 لاَشطح ا
ABC TD-ABC PF-ABC 

2916 2919 2911 2916 2919 2911 2916 2919 2911 

 269 349 399 129 439 499 299 194 159 ذعًُغ انًىاد

 319 499 499 369 469 125 219 296 299 انرغخٍُ

 439 599 199 499 219 599 215 599 399 انظمم 

 599 559 259 399 199 95 525 499 599 انرؼهُة

 1699 1969 1959 1119 1299 1199 1159 1215 1159 انًعًىع

 2459 2399 2199 2459 2399 2199 2459 2399 2199 انركانُف انمذًَح 

 159 519 1959 1299 1199 1999 1399 1915 659 انركانُف انًخفؼح

 %34 %22 %5 %51 %49 %49 %53 %44 %45 َغثح انرخفُغ

( اػلاٙ ا٠ُ رطج٤ن أٗظٔخ رٞص٣غ اُزٌب٤ُق ػ٠ِ اعبط الاٗشطخ ٝكوب ُلأداء ٣2ش٤ش ٛزا اُغذٍٝ )     

ٝاُٞهذ ثٞعٚ ػبّ , ار ُٞؽع ٛ٘بُي رـ٤شاد ك٢ ًِق ًَ ٗشبؽ ٓزؼِن ثششًخ ثـذاد ُظ٘بػخ ٓٞاد 

الاٗغت ( ًبٕ TD-ABCاُزـ٤ِق , ٣ٝجذٝ إ ٗظبّ اُزٌب٤ُق ػ٠ِ اعبط الاٗشطخ أُٞعٚ ثبُٞهذ )

( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ 0621,0011,0111ُِزطج٤ن ػ٠ِ اُششًخ لأٗٚ ٝكش اُ٘غجخ الاًجش ٖٓ اُزٌب٤ُق ثٔوذاس)

 (.6102,6102, 6102%(ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ُِٝغ٘ٞاد أُب٤ُخ الار٤خ )10%,12%,12ٝٗغجخ اٗخلبع )

  ( 9ظذول )

 شالُح نًىاد انكاسذىٌذطثُك الاَظًح انؽذَصح فٍ ذىصَغ انركانُف ػهً اعاط الاَشطح فٍ ششكح انؼ

 لاَشطح ا
ABC TD-ABC PF-ABC 

2916 2919 2911 2916 2919 2911 2916 2919 2911 

 469 149 199 959 439 499 499 494 459 ذعًُغ انًىاد

 599 569 699 259 469 359 529 596 999 انرؽؼُش

 199 599 299 599 519 559 515 199 599 انرظفُح 

 599 459 399 599 159 999 495 499 599 انرىطُم

 2299 2359 2299 2999 2259 2999 1699 2119 2159 انًعًىع

 3159 3699 3459 3159 3699 3459 3159 3699 3459 انركانُف انمذًَح 

 1659 1259 1259 1159 1359 1459 1659 1429 1399 انركانُف انًخفؼح

 %42 %34 %36 %41 %39 %42 %59 %36 %39 َغثح انرخفُغ

( اػلاٙ رطج٤ن أٗظٔخ رٞص٣غ اُزٌب٤ُق ػ٠ِ اعبط الاٗشطخ ٝكوب ُلأداء 2ٗلاؽع ك٢ ٛزا عذٍٝ )     

ُِٝٞهذ ٝثٞعٚ ػبّ , ار ُٞؽع ٛ٘بُي رـ٤شاد ك٢ اٌُِق ػ٠ِ ًَ ٗشبؽ خبص ثبُششًخ ُظ٘بػخ ٓٞاد 

( ٛٞ الاٗغت TD-ABCاٌُبسرٕٞ ,  كٌبٕ ٗظبّ اُزٌب٤ُق ػ٠ِ اعبط الاٗشطخ أُٞعٚ ثبُٞهذ )

( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ 0211,0311,0111ُِزطج٤ن ػ٠ِ اُششًخ لأٗٚ ٝكش اُ٘غجخ الاًجش ٖٓ اُزٌب٤ُق ثٔوذاس)

 (.6102, 6102,6102%(ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ُِغ٘ٞاد أُب٤ُخ الار٤خ )12%,32%,16ٝٗغجخ اٗخلبع )

 ( 1ظذول )

 نلاػًال انهُذعُحذطثُك الاَظًح انؽذَصح فٍ ذىصَغ انركانُف ػهً اعاط الاَشطح فٍ ششكح انؼشالُح 

 لاَشطح ا
ABC TD-ABC PF-ABC 

2916 2919 2911 2916 2919 2911 2916 2919 2911 

 469 449 399 449 939 399 299 399 359 انرعًُغ

 419 499 499 369 369 125 419 249 199 انرفشَغ وانرخضٍَ
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 239 499 259 559 319 199 225 469 399 انًغػ والاَشاء 

 499 359 459 259 299 195 695 499 199 انرُفُز

 1699 1569 1499 1699 1699 1499 1419 1499 1559 انًعًىع

 2519 2469 2399 2519 2469 2399 2519 2469 2399 انركانُف انمذًَح 

 659 699 699 619 169 699 1199 1969 959 انركانُف انًخفؼح

 %36 %36 %39 %37 %35 %39 %45 %43 %32 َغثح انرخفُغ

( اػلاٙ رطج٤ن أٗظٔخ رٞص٣غ اُزٌب٤ُق ػ٠ِ اعبط الاٗشطخ ٝكوب ُلأداء ٝاُٞهذ ٣2ج٤ٖ ُ٘ب اُغذٍٝ )     

ٝثظٞسح ػبٓخ , ار ُٞؽع ٛ٘بُي رـ٤شاد ك٢ ًِق ًَ ٗشبؽ ٓزؼِن ثبُششًخ اُؼشاه٤خ ُلاػٔبٍ اُٜ٘ذع٤خ 

ششًخ لأٗٚ ٝكش ( ًبٕ الاٗغت ُِزطج٤ن ػ٠ِ اABCُ, ؽ٤ش إ ٗظبّ اُزٌب٤ُق ػ٠ِ اعبط الاٗشطخ )

( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٝٗغجخ اٗخلبع 0021, 0191, 211اُ٘غجخ الاًجش ٖٓ اُزٌب٤ُق ثٔوذاس)

 (.6102, 6102,6102%(ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ُِٝغ٘ٞاد أُب٤ُخ الار٤خ )%11,%13,36)

 (6ظذول )

 ذطثُك الاَظًح انؽذَصح فٍ ذىصَغ انركانُف ػهً اعاط الاَشطح فٍ ششكح تغذاد نهًششوتاخ انغاصَح

 لاَشطح ا
ABC TD-ABC PF-ABC 

2916 2919 2911 2916 2919 2911 2916 2919 2911 

 1559 149 199 959 1259 199 1399 1299 699 انرؽؼُش

 1459 1469 699 1259 1999 1599 2199 659 1299 انرظفُح

 1599 1999 1599 699 159 699 199 1699 2999 انرؼهُة 

 1999 1399 1399 1299 699 1199 1299 2999 199 انكثظ وانرخضٍَ

 5599 4699 4599 4199 4999 4399 5299 6959 4699 انًعًىع

 6959 6999 6439 6959 6999 6439 6959 6999 6439 انركانُف انمذًَح 

 1259 2199 1639 2659 2999 2139 1559 659 1539 انركانُف انًخفؼح

 %11 %31 %39 %36 %26 %33 %22 %6 %23 َغثح انرخفُغ

( ا٠ُ  رطج٤ن أٗظٔخ رٞص٣غ اُزٌب٤ُق ػ٠ِ اعبط الاٗشطخ ٝكوب ُلأداء ٝاُٞهذ ٣9ش٤ش ٛزا اُغذٍٝ )

ٝثٞعٚ ػبّ , ار ُٞؽع ٛ٘بُي رـ٤شاد ك٢ ًِق ًَ ٗشبؽ ٓزؼِن ثششًخ ثـذاد ُِٔششٝثبد اُـبص٣خ , ار 

ج٤ن ػ٠ِ ( ًبٕ الاٗغت ُِزطTD-ABCٗغذ إ ٗظبّ اُزٌب٤ُق ػ٠ِ اعبط الاٗشطخ أُٞعٚ ثبُٞهذ )

( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٝٗغجخ  6211, 6111, 6031اُششًخ لأٗٚ ٝكش اُ٘غجخ الاًجش ٖٓ اُزٌب٤ُق ثٔوذاس) 

 (.6102, 6102,6102%(ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ُِغ٘ٞاد أُب٤ُخ الار٤خ )39%,69%,33اٗخلبع )

 ( 19ظذول ) 

 نهغعاد وانًفشوشاخذطثُك الاَظًح انؽذَصح فٍ ذىصَغ انركانُف ػهً اعاط الاَشطح فٍ ششكح انؼشالُح 

 لاَشطح ا
ABC TD-ABC PF-ABC 

2916 2919 2911 2916 2919 2911 2916 2919 2911 

 469 649 199 959 459 499 499 459 459 انرؽؼُش

 699 569 699 459 469 469 599 599 199 انغضل وانرطشَض 

 199 599 599 599 649 549 515 699 599 انشصو 

 699 959 699 199 159 699 415 399 459 انرخضٍَ

 2699 2359 2199 2559 2499 2399 1699 2159 2399 انًعًىع

 3599 3269 3499 3599 3269 3499 3599 3269 3499 انركانُف انمذًَح 

 699 649 699 659 169 1199 1699 1149 1199 انركانُف انًخفؼح

 %19 %21 %19 %29 %29 %32 %45 %34 %32 َغثح انرخفُغ
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( ا٠ُ رطج٤ن أٗظٔخ رٞص٣غ اُزٌب٤ُق ػ٠ِ اعبط الاٗشطخ ٝكوب ُلأداء ٣01ج٤ٖ ُ٘ب ٛزا اُغذٍٝ )      

ٝاُٞهذ ٝثٞعٚ ػبّ , ار ُٞؽع ٛ٘بُي رـ٤شاد ك٢ ًِق  ًَ ٗشبؽ ٓزؼِن ثبُششًخ اُؼشاه٤خ ُِغغبد 

 ( ًبٕ الاٗغت ُِزطج٤ن ػABC٠ِٝأُلشٝشبد , ؽ٤ش إ ٗظبّ اُزٌب٤ُق ػ٠ِ اعبط الاٗشطخ )

( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٝٗغجخ 0211, 0011, 0011اُششًخ لأٗٚ ٝكش اُ٘غجخ الاًجش ٖٓ اُزٌب٤ُق ثٔوذاس)

 (.6102, 6102,6102%(ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ُِٝغ٘ٞاد أُب٤ُخ  الار٤خ)11%,31%,36اٗخلبع )

ٗلاؽع ٖٓ خلاٍ اُزؾ٤َِ اػلاٙ  إ اٗظٔخ رٞص٣غ اُزٌب٤ُق ػ٠ِ الاٗشطخ اُؾذ٣ضخ هذ ٗغؾذ ك٢        

غ اُزٌب٤ُق اُظ٘بػ٤خ ؿ٤ش أُجبششح ك٢ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ , ا٣ؼب  لاؽظ٘ب إ اُششًخ رخل٤

( ك٢ رٞك٤ش ABCاُؼشاه٤خ ُِغغبد ٝأُلشٝشبد ٝاُششًخ اُؼشاه٤خ ُلأػٔبٍ اُٜ٘ذع٤خ هذ ٗغؼ ك٤ٜب ٗظبّ )

ٝششًخ ثـذاد  رٌب٤ُق ػ٠ِ ٗؾٞ ٣لٞم ثٞعٚ اكؼَ ٖٓ الاٗظٔخ الاخشٟ آب ششًخ ثـذاد ُٔٞاد اُزـ٤ِق

( ك٢ رخل٤غ TD-ABCُِٔششٝثبد اُـبص٣خ ٝششًخ اُؼشاه٤خ ُظ٘بػخ ٓٞاد اٌُبسرٕٞ كوذ ٗؾظ ٗظبّ )

اُزٌب٤ُق ث٘غجخ ًج٤شح ٣ٝؼذ ٛزإ اُ٘ظبٓبٕ الاٗغت ٖٓ ؽ٤ش سؤ٣خ اُجبؽش ٖٝٓ خلاٍ اُزٌبَٓ ٓغ اٗظٔخ 

ّ , ٖٝٓ اعَ ٓؼشكخ دٝس أُؾبعج٤خ الاثزٌبس٣خ ٖٓ اعَ رخل٤غ اُزٌب٤ُق اُخبطخ ثبفٗزبط ثٞعٚ ػب

اُزٌبَٓ ث٤ٖ رطج٤ن اُششًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ ُلأعب٤ُت ٝادٝاد أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ٝٗظْ رٞص٣غ 

اُزٌب٤ُق اُؾذ٣ضخ ك٢ أُظبٗغ اعش٣٘ب  عذاٍٝ ِٓخظخ ث٘غجخ رطج٤ن أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ٝكوب ُِغذاٍٝ 

( ٝاعشاء  01, 9, 2, 2,  2,  1الار٤خ ) ( ٝٓوبسٗزٜب ث٘غت رخل٤غ اُزٌب٤ُق ك٢ اُغذا1ٍٝ, 3, 6)

 \-اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ ػ٤ِٜٔب ًٝٔب ٛٞ ٓٞػؼ ثبُغذاٍٝ الار٤خ :

  ( 11ظذول )

 َغة ذخفُغ انكهف فٍ انششكاخ انظُاػُح ػُُح انثؽس

 انششكح
 َغة اَخفاع انكهف

2916 2919 2911 

 %51 %49 %49 تغذاد نظُاػح يىاد انرغهُف

 %41 %39 %42 انكاسذىٌانؼشالُح نظُاػح يىاد 

 %45 %43 %32 انؼشالُح نلاػًال انهُذعُح

 %36 %26 %33 تغذاد نهًششوتاخ انغاصَح

 %45 %34 %32 انؼشالُح نهغعاد وانًفشوشاخ

( ا٠ُ اعزخشاط ٗغجخ رخل٤غ اٌُِق اُظ٘بػ٤خ ٌَُ ششًخ ٝكوب ُِ٘ظبّ ٣00ش٤ش ٛزا اُغذٍٝ )        

اُز١ ٗغؼ ك٢ رخل٤غ اًجش هذس ٌٖٓٔ ٖٓ اُزٌب٤ُق اُز١ اششٗب ا٤ُٚ ٓغجوب  ٝعٞف ٗغزؼَٔ ٗغت 

 اُغذٍٝ ُـشع اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ ٝاخزجبس اُلشػ٤خ .

 (12ظذول )

 ثؽس لأدواخ انًؽاعثح الاتركاسَحيغرىي ذطثُك انششكاخ ػُُح ان 

 انششكح

الاَفاق ػهً اتؼاد  يغرىي

 انًرىاصٌ  تطالح الاداء

يغرىي الاَفاق ػهً اتؼاد 

 انؽىكًح الانكرشوَُح

انًىالغ يغرىي الاَفاق ػهً 

 انشثكُح

2916 2919 2911 2916 2919 2911 2916 2919 2911 

 %2 %1 %3 %11 %19 %6 %16 %15 %12 تغذاد نظُاػح يىاد انرغهُف

 %3 %2 %2 %6 %1 %9 %15 %12 %11 انؼشالُح نظُاػح يىاد انكاسذىٌ

 %4 %6 %6 %1 %6 %4 %15 %15 %14 انؼشالُح نلاػًال انهُذعُح
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 %3 %4 %4 %6 %9 %5 %12 %11 %19 تغذاد نهًششوتاخ انغاصَح

 %9 %9 %9 %19 %6 %1 %15 %15 %14 انؼشالُح نهغعاد وانًفشوشاخ

( ا٠ُ ٓغزٟٞ رطج٤ن اُششًبد ػ٤٘خ اُجؾش لأدٝاد أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ٣06ش٤ش ٛزا اُغذٍٝ )        

( ٝع٤زْ اعشاء اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ ػ٤ِٜب ٖٓ خلاٍ ػلاهخ 1, 3,  6اُز٢ ؽِِ٘بٛب ك٢ ًَ ٖٓ  اُغذاٍٝ )

ٔزٞاصٕ , اُؾًٞٔخ ٝاصش ًَ ٗغجخ ٖٓ ٗغجخ أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ لأدٝارٜب اُضلاس ) ثطبهخ الاداء اُ

الاٌُزش٤ٗٝخ , ٝاُ٘ظْ ٝأُٞاهغ اُشج٤ٌخ ( ٓغ ٗغت اُزخل٤غ ك٢ اُزٌب٤ُق ٗز٤غخ لاعزؼٔبٍ اُ٘ظْ 

 اُزظ٤٘ؼ٤خ اُؾذ٣ضخ  ًٝٔب ٛٞ ٓٞػؼ ثبُغذٍٝ الار٢ :

 

 (13ظذول )

 َغة ذخفُغ انركانُف وَغة ذطثُك انًؽاعثح الاتركاسَح نكم ششكحانرؽهُم الاؼظائٍ تٍُ  

 انرفاطُم

 يؤششاخ انرؽهُم الاؼظائٍ

 انؼشالُح نلاػًال

 انهُذعُح

انؼشالُح نهغعاد 

 وانًفشوشاخ

تغذاد نًششوتاخ 

 انغاصَح

ًىاد تغذاد ن

 نرغهُفا

تغذاد نًىاد 

 انكاسذىٌ

 5 5 5 5 5 ػذد انًشاهذاخ

 9.962 2.113 9.519 9.621 6.441 (Tيؼايم )

 9.141 1.966 9.546 3.235 5.954 (Fيؼايم )

B 9.299 9.191 9.924 9.161 3.422 

 9.932- 9.191- 9.141- 9.196- 9.112- ؼعى الاسذثاؽ

 sig 9.999 9.931 9.999 9.941 9.929يغرىي انًؼُىَح 

الاٗلبم ػ٠ِ اعب٤ُت أُؾبعجخ  ث٤ٖ خه٣ٞ ػلاهخ ػٌغ٤خٝعٞد  ( 03غذٍٝ )ٛزا آُٖ ٞػؼ ٣     

ٝ رخل٤غ اُزٌب٤ُق اُؼ٤ِٔخ اُظ٘بػ٤خ ٝثبُزٌبَٓ ٓغ رطج٤ن اُ٘ظْ اُؾذ٣ضخ ك٢ روغْ رٌب٤ُق  الاثزٌبس٣خ

( -11229()-11206الاٗشطخ ار ثِـذ ه٤ٔخ الاسرجبؽ ُِششًبد اُظ٘بػ٤خ ػ٤٘خ اُجؾش ٓب ٣وبسة )   

( 1.111( )1.130()1.111( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٝثٔغزٟٞ ٓؼ٤٘خ ثِؾ ) -11236( )-11212(  )-11210)

%( صْ إ ُض٣بدح اُششًبد ػ٤٘خ 1( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٝٛٞ اهَ ٖٓ ٓغزٟٞ اُذلاُخ )1.161( )1.110)

اُجؾش ٖٓ اُ٘لوبد أُجزُٝخ ُؼ٘بطش أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ثٔوذاس ٝؽذح ٝاؽذح ٣إد١ ا٠ُ رخل٤غ اُزٌب٤ُق 

اُؼشاه٤خ ( ُِٝششًخ 1.012(  روش٣جب  ُِششًخ اُؼشاه٤خ ُلأػٔبٍ اُٜ٘ذع٤خ ٓب ٣وبسة )1.622ثٔوذاس )

( ُٝششًخ ثـذاد 1.220( ُٝششًخ ثـذاد ُِٔششٝثبد اُـبص٣خ ٓب ٣وبسة )1.161ُِغغبد ٓب ٣وبسة )

( ُٝششًخ ثـذاد ُظ٘بػخ ٓٞاد اٌُبسرٕٞ , ٝٛزا ٓب ٣ؾون كشػ٤خ 3.166ُِٔٞاد ٝاُزـ٤ِق  ٓب ٣وبسة )

نرظُُؼُح انؽذَصح انً َؤدٌ انركايم تٍُ انًؽاعثح الاتركاسَح والاعانُة ا) اُجؾش اُز٢ ر٘ض ػ٠ِ اٗٚ 

 ( .ذخفُغ ذكهفح انًُرىض فٍ انششكاخ انظُاػُح انؼشالُح
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 الاعرُراظاخ وانرىطُاخ

  Conclusions الاعرُراظاخ

 -ا٠ُ الاعز٘زبعبد الار٤خ : ٖٓ خلاٍ اُغبٗت اُؼ٢ِٔ رٞطَ اُجبؽش       

ػ٤ِٜب اؿِت اُششًبد اُؼب٤ُٔخ ك٢ رؼذ أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ اؽذٟ اْٛ اُؼ٘بطش أُٜٔخ اُز٢ رؼزٔذ  -0

 أُؾبكظخ ػ٠ِ هٞرٜب ك٢ الاعٞام ٝرؾو٤ن اٛذاكٜب أُغزوج٤ِخ .

رؼَٔ أُؾبعجخ الاثزٌبس٣خ ٝأُزٔضِخ ثجطبهخ الاداء أُزٞاصٕ ٝاُؾًٞٔخ الاٌُزش٤ٗٝخ ٝٗظْ ٝأُٞاهغ  -6

١ ٣غبػذٛب اُز ٞعُُٚذه٤وخ ٝاٌُلإح ػٖ اُششًخ ٝثباُشج٤ٌخ ػ٠ِ رٞك٤ش اُج٤ئخ أُؼِٞٓبر٤خ اُو٣ٞخ ٝا

 الاداس٣خ ٝرؾو٤ن سؿجخ اُضثبئٖ . ٌلادػ٠ِ اُزـِت ػ٠ِ أُش

اُزٌب٤ُق اُظ٘بػ٤خ ؿ٤ش أُجبششح اُطشائن اُزو٤ِذ٣خ ك٢ رٞص٣غ  ٞعٚ ػبّ٘زٜظ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ ثر -3

 أُٞاسد أُب٤ُخ .ؿ٤ش ػبدُخ ٓٔب ٣ض٣ذ اٌُِق ٣ٜٝذس اُز٢ رؼذ ؽش٣وخ ؿ٤ش ٓغذ٣خ ٝ

ٓب٤ُخ ُِششًبد  ا  ٝٓٞاسد ب  ضخ ك٢ رٞص٣غ اُزٌب٤ُق اُظ٘بػ٤خ ؿ٤ش أُجبششح ٓجبُـرٞكش اُطشائن اُؾذ٣ -1

 اُظ٘بػ٤خ ٣ٌٖٔ اعزضٔبسٛب ك٢ ٓغبلاد اخشٟ ثذلا ٖٓ ٛذسٛب .

٣ؼَٔ اُزٌبَٓ ث٤ٖ اُ٘ظْ الاٌُزش٤ٗٝخ ٝالاثزٌبس٣خ ٝٗظْ رٞص٣غ اُزٌب٤ُق ٝكوب ُِطشائن اُؾذ٣ضخ ػ٠ِ  -1

 . ا٠ُ إ رظَ ا٠ُ ٓشؽِخ اُزغ٣ٞن ٝاُج٤غًبكخ أُشاؽَ ك٢  خ اُلبػِخ ػ٠ِ أُ٘زٞعبدرؾو٤ن اُشهبث

  Recommendationsانرىطُاخ 

 ك٢ ػٞء الاعز٘زبعبد اػلاٙ ٣ٞط٢ اُجبؽش ثٔب ٣أر٢ :         

ػشٝسح ه٤بّ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ ثبعزؼٔبٍ اُ٘ظْ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ٝأُؼِٞٓبر٤خ ٖٓ اعَ رلؼ٤َ  -0

 الاٗزبط الآضَ ٝثأهَ ًِلخ ٌٓٔ٘خ .دٝس الاثزٌبس ٖٓ اعَ رؾو٤ن 

ا٤ٔٛخ رؾو٤ن اُزٌبَٓ ث٤ٖ الاٗظٔخ الاٌُزش٤ٗٝخ ٝر٘ظ٤ٜٔب ك٢ اُششًخ ػ٠ِ ٗؾٞ اُز١ ٣ؼَٔ ػ٠ِ  -6

 رٞك٤ش اُذهخ ٝأُظذاه٤خ ك٢ اُؼَٔ ا٠ُ عبٗت رٞك٤ش اُشهبثخ اُزار٤خ ػ٠ِ أُٞاسد .

بد أُغزٔشح ػ٠ِ اُؼ٤ِٔبد ٖٓ أُغزؾغٖ إ روّٞ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ ثأعشاء اُزؾغ٤٘ -3

الاٗزبع٤خ ٝؽشائن ؽغبة اُزٌب٤ُق اُظ٘بػ٤خ ؿ٤ش أُجبششح ثظٞسح دٝس٣خ ثٔب ٣ٞاًت اُزطٞساد 

 اُؾبطِخ ٣ٝؼَٔ ػ٠ِ رٞك٤ش الآٞاٍ .

٣٘جـ٢ ػ٠ِ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼشاه٤خ اُو٤بّ ثزلؼ٤َ الادٝاس اُشهبث٤خ ػ٠ِ اُؼ٤ِٔبد الاٗزبع٤خ ك٢  -1

 ٘شبؽ  ؽظزٚ ٖٓ اُزٌب٤ُق اُز٢ ٣غزؾوٜب .أُظبٗغ ثؾ٤ش ٣ٔ٘ؼ اُ

ؽش أُ٘ظٔبد ٝا٤ُٜئبد اُؾ٤ٌٓٞخ ػ٠ِ روذ٣ْ اُذػْ اٌُبك٢ ُِششًبد الاٗزبع٤خ اُز٢ روذّ اُخذٓبد  -1

 ُِٔغزٔغ ثٔب ٣غبػذٛب ػ٠ِ ٓٞاًجخ اُزطٞساد اُؾبطِخ ك٢ اُششًبد اُؼب٤ُٔخ.
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 انًظادسلائًح 

 : انًظادس انؼشتُح اولاا 

 انكرة - أ

ٓؼٜذ افداسح 0ؽ,  ( انًؽاعثح الإداسَح يغ ذطثُماخ ػهً انؽاعة اِنٍ )اؽٔذ محمد صآَ , -

 . 6111, أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ,اُؼبٓخ , اُش٣بع

, أٌُِٔخ اُٜبش٤ٔخ , داس ٝائَ ُِ٘شش , ػٔبٕ(الاداسج الانكرشوَُح )اُغب٢ُٔ, ػلاء -

 .6112الاسد٤ٗخ,

, اُذاس اُغبٓؼ٤خ ,  0, ؽ( الإداسَح انًرمذيحانًؽاعثح   )اؽٔذ ؽغ٤ٖ  ػ٢ِ ؽغ٤ٖ, -

 .   6111, عٜٔٞس٣خ ٓظش اُؼشث٤خ,الاعٌ٘ذس٣خ

 , ٓطجؼخ ٓشًض اُجؾٞس,( الإداسج الانكرشوَُح وأفاق ذطثُماذها انؼشتُح)٣بع٤ٖ , عؼذ ؿبُت  -

 .6111,اُغؼٞد٣خ 

 انشعائم والاؽاسَػ - ب

اعاط الاَشطح انًىظهح تانىلد َظاو انركانُف ػهً اثٞ ؿجٖ , ٤ٛضْ محمد ػوَ اعٔبػ٤َ ) -

(TD-ABC واششِ ػهً عُاعح ذىصَغ الاستاغ نذي ششكاخ انًغاهًح انؼايح انًذسظح )

( , سعبُخ ٓبعغز٤ش ٓ٘شٞسح عبٓؼخ الاصٛش , ٤ًِخ الاهزظبد ٝاُؼِّٞ فٍ تىسطح فهغطٍُ

 . 6103الاداس٣خ , ؿضح كِغط٤ٖ,

شطح انًشذكض ػهً الاداء نرؽغٍُ لُاط انركانُف ػهً اعاط الاَػجذ ,ع٤ق اُذ٣ٖ ٓبُي )  -

, ( , سعانح ياظغرُش , كهُح الاداسج والالرظاد /لغى انًؽاعثح, ظايؼح انمادعُحانشتؽُح

 . 6102اُؼشام,

فٍ ذخطُؾ وسلاتح   ABC   ,ABM  ,ABBدوس أَظًح)عؼذ عِٔبٕ ػٞاد أُؼ٢٘٤ , -

٤ًِخ افداسح  سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسح ك٢ أُؾبعجخ , , (انركانُف فٍ انكهُاخ الأههُح

 .6111, ثـذاد ٝالاهزظبد , عبٓؼخ

 

 انذوسَاخ وانثؽىز - ض

ًَىرض يؼذل نثطالح الأهذاف انًرىاصَح اثشا٤ْٛ) ٝاُغؼب٣ذح, ٓ٘ظٞس سصؼبٕ, , ٝؽ٤ذٚاُخزبر٘ -

 6, اُؼذد32أُغِذ  ٓغِخ دساعبد الاسد٤ٗخ,(,نهششكاخ انظُاػُح انًغاهًح انؼايح الأسدَُح

 .6101,اُغبٓؼخ الاسد٤ٗخ 



619 

 

سفغ انمذسج انرُافغُح نهًُشاج يٍ خلال انكشف ػٍ انطالح الاَراظُح غُش اُذثظ , محمد ٤ٛضْ ) -

, ٓغِخ رش٤ش٣ٖ ُِجؾٞس ٝاُذساعبد اُؼ٤ِٔخ , أُغِذ  (TD-ABCانًغرغهح تاعرخذاو َظاو )

 . 6101, عٞس٣ب,0, اُؼذد 32

اهًُح اعرخذاو اؼرغاب انركانُف ػهً اعاط الاَشطح تاػرًاد س )اُض٣ذ١ , ٓض٠٘ كبُؼ ثذ -

, اُؼشام 96(,ٓغِخ الاداسح ٝالاهزظبد اُؼذد  ( فٍ انًششوػاخ انظغُشجTD-ABCانىلد )

,6106. 
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