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

 التحيس المعرفي لدى المرشديو التربويين
Cognitive bias among educational counselors 

 
 المدرس المصاعد                                                                                                       

 فردوس مهدي هاشم                                                                                                   
 تربية محافظة الهجفالعامة لديرية الم - يةوزارة الترب                                                                         

                  Firdaus Mahdi Hashem 
Ministry of Education / Directorate of Education of Najaf Governorate 
                       fardusaltamimi@gmail.com 

 
 الممخص:

ييدؼ البحث الحالي إلى تعرؼ مستكل التحيز 
الجنس  ملمتغير  كتعرؼ الفركؽالمعرفي 

ة ينلدل عثانكم(  -المرحمة الدراسية ) ابتدائي ك 
، كقد بمغت عينة البحث المرشديف التربكييفمف 

 تكقد قام مرشد كمرشدة( ٠١١الاساسية )
التحيز المعرفي  يتطبيؽ أداة جاىزة لقياس ةالباحث

، اذ تككف (۷۱۰۲كىك مقياس )الياسرم، 
كقد كضع أماـ كؿ فقرة  فقرة،( 1٠المقياس مف )

خمسة بدائؿ للإستجابة، كتـ استخرج الثبات 
(، ١،50بطريقة إعادة الاختيار كقد بمع )

كبطريقة الفا كركنباخ كقد بمغ معامؿ الثبات 
كالثبات  اج الصدؽكبعد استخر (. ۱٫1۰)

بتطبيؽ المقياس عمى  ت الباحثةلممتغيريف قام
 العينة كقد أظيرت النتائج:

بمستكل عاؿ  المرشديف التربكييف يتمتعكفأف -
 مف التحيز المعرفي

لا يكجد فرؽ في التحيز المعرفي تبعان لمتغير  -
المرحمة ذككر إناث( كمتغير الجنس )لمتغير 

 (.ثانكم - الدراسية )ابتدائي
التحيز المعرفي، المرشدييف  الكممات المفتاحية:

 التربكييف، المرحمة الدرسية 
 
Summary: 
The current research aims to identify the 
level of cognitive bias according to the 

gender variable and the school stage 
(primary - secondary) among a sample of 
educational counselors. The scale 
consisted of (41) items, and five response 

mailto:fardusaltamimi@gmail.com
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alternatives were placed in front of each 
item. The stability was extracted by the 
re-choice method and it was swallowed 
(0.83), and by the Cronbach's alpha 
method, and the reliability coefficient 
reached (0.81). After extracting the 
validity and reliability of the two variables, 
the researchers applied the two scales to 
the sample. The results showed: 

The educational counselors have a high 
level of cognitive bias 
- There is no difference in cognitive bias 
according to the gender variable (female 
males) and the school stage variable 
(primary - secondary). 
Keywords: Cognitive bias, educational 
counselors,  school stage 

 
 الفصل الاول : التعريف بالبحث

 Problem of Theأولًا: مشكمة البحـــث 
Research: 

يستخدـ الإنساف مجمكعة مف الاستراتيجيات 
لمتفاعؿ  ((Heuristicsكالإجراءات التكجييية 

مع البيئة المحيطة التي تمكنو مف اكتساب 
المعرفة كتنظيميا، التي تككف نافعة في معظـ 
الأكقات، إلا أنيا عرضة لمخطأ في أكقات أخرل 

( 2006:Haselton & Nettle  كتسمى ىذه )
 الأخطاء التي يقع فيا الفرد بالتحيزات المعرفية 

Cognitive Biases)).  كتنتج التحيزات
المعرفية بشكؿ عاـ في حاؿ كجكد خياريف 
متنافسيف كغير متكافئيف في قيمتيما الانفعالية 

كيؤكد كؿ مف داس كتينج ، كيكدككسكي  فقط
 أف التحيزات المعرفية ما ىي إلا نتاج (8١١5)

 سمبي لثلاث عمميات استدلالية، ىي: التمثيؿ 
(Representativeness)  الذم يقصد بو

نزعة الفرد إلى تخيؿ أف ما يراه ىك ما يمكف أف 

الذم يقصد بو  (Availability) يحدث، كالتكافر 
أف الفرد عندما يتخيؿ ما سيحدث، فإنو يقكـ 
بتذكر مكاقؼ كأحداث سابقة، كالتأسيس كالتكيؼ 

Anchoring and) (Adjustment  الذم
يقصد بو قياـ الفرد بتحديد نقطة انطلاؽ مبدئية 

يتطمب الحذر مف تأثير التحيز غير مؤكدة. 
المعرفي في تفكير الفرد. فعندما يتـ تحديد 
التحيز بكاسطة صانع القرار، يمزـ الفصؿ 
المتعمد مف الكضع البدييي حتى يمكف "التفكير 

( كمف  Croskerry  8١٠0 :811العقلاني" )
خلاؿ عمؿ الباحثة في ميداف التعمـ، شعرت 

في  المرشديف التربكييفلدل  المتغير بأىمية ىذا
لقد اضحى العالـ أكثر تعقيدا محافظة النجؼ . 

نتيجة لمتحديات كالتطكرات السريعة التي تفرضيا 
كالاتصالات، كاف تنمية  تكنكلكجيا المعمكمات

القدرات العقمية للإنساف كتطكيرىا لـ تعد حاجة 
نما ضركرة تفرضيا  ممحة لمفرد فحسب، كا 
مطالب المجتمع المتقدـ مف اجؿ بناء حياة 
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 اجتماعية سميمة، كىذا الأمر يتطمب منو امتلاؾ
الكثير مف المعمكمات كالمعارؼ لمكاجية 

بصكرة  التحديات كالمشكلات التي يتعرض ليا
مرنة كمتطكرة، كليا القدرة عمى  مستمرة كبعقمية

التفكير كالتعمـ كالتطكر )اليكيدم كالجمؿ 
البشرم قكم كخلاؽ  (. أف العقؿ٠36: 8١١0

كلكنو غالبا ما يخضع لقيكد تعيفو عف رؤية 
المعرفي أحد  الأشياء بشكؿ محايد، كيعد التحيز

ىذه القيكد التي يمكف اعتبارىا مككنا مف 
 نات الية كعمؿ الذاكرة كالدماغ بشكؿ عاـمكك 

(. إذ يؤثر التحيز المعرفي ٠: 8١٠1)مكسی 
بشكؿ أك بآخر عمى عممية معالجة المعمكمات، 

يقكدنا إلى إصدار أحكاـ كاتخاذ  الأمر الذم
قرارات سريعة كغير محسكبة ككنيا تمت دكف 

كالتفسير الصحيحة، كمف  مراعاة قكاعد التحميؿ
إلى الحمكؿ الصحيحة ثـ عدـ الكصكؿ 

إلى  لممشكلات التي نكاجييا، كما انو يؤدم
حدكث التشتت العاطفي، فعندما يككف الفرد قمقان 
أك حزينان فاف ثمة إرباؾ يحدث في الذاكرة 

كمف ثـ تقؿ مصادر المعمكمات التي يتـ  النشطة
 08-00بكاسطتيا تقييـ العالـ مف حكلو )

:8١٠0 Saly ( كما تشير دراسة .)88 
:8١٠8 Mobini etal   كالتي ىدفت إلى )

تعرؼ العلاقة بيف التحيز المعرفي كالفمؽ 
الاجتماعي فالتحيز المعرفي يؤدم أك يسيـ في 

 المحافظة عمى القمؽ الاجتماعي .

 Importance of theثانياً: أىمية البحث 
Research 

لقد حظيت العمميات المعرفية باىتماـ العمماء في 
العقكد الأخيرة كأصبحت دراسة العمميات العقمية 
كالأنشطة الذىنية المستخدمة في عمميات 
الانتباه، كالإدراؾ، كالتفكير، كالتذكر، كالاستيعاب 
كغيرىا مف العمميات العقمية مف الأمكر التي 

بؿ يعني بيا، إذ استمر ىذا الاىتماـ مف ق
الفلاسفة كالمفكريف كأصبح أكثر تزايدا كتركيزا، 
كلا غرابة في ذلؾ لاف المعرفة كمعالجتيا 
كاكتسابيا كتخزينيا كتنظيميا كتكظيفيا كالاستفادة 
منيا تمثؿ الأساس الذم يحكـ النشاط الإنساني 

أف التحيز عند (. ۰۲: ۷۱۱2كيكجيو )الزعكؿ 
التالي قراءتو لأكؿ كىمة يبدك ضد المكضكعية كب

يبدك كقذيفة مف قذائؼ السجاؿ الأيديكلكجي بيف 
كالمكركث، ككما اثبت تطكرات البحث  عالكاق

العممي في العمكـ الإنسانية كالاجتماعية فاف أكؿ 
كعية ىك الاعتراؼ بالذاتية ضشركط المك 

كالخصكصية، فالمكضكعية الصماء كالكار 
الخصكصية كالتحيز تعد أكؿ نقيصة لدعكل 

(. كمف 8العممية )لسيرة، بلا:  المكضكعية
الضركرم أف نمير ىنا بيف التحيز المعرفي 
كالمغالطات المنطقية، فالمغالطات المنطقية ىي 
أخطاء في الحجة المنطقة، أما التحيز المعرفي 
فيك مقصر حقيقي، أك مجمكعة فيكد في تفكير 
الفرد أم أنيا تعد خمؿ في الحكـ الذم ينشا 
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مثؿ الإحساس الزائؼ كالحسابات الخاطئة )
لبعض الاحتمالات(، كيعتقد بعض عمماء النفس 
أف التحيز المعرفي يساعد في معالجة المعمكمات 
القادمة الينا بكفاءة أعمى في حالات معينة، إلا 
أف ىذه التحيزات المعرفية لا تزاؿ تقكدنا إلى 
ارتكاب بعض الأخطاء التي يمكف أف تتعرض 

ب منا إصدار الأحكاـ ليا في المكاقؼ التي تتطم
(8 :۷۱۰2 Dvorsky  ) عمى الرغـ مف أف

التحيز في اتخاذ القرار قد يؤدم إلى أخطاء كالى 
تفكير غير منطقي، كلكف يمكف الاعتماد عمى 
ىذه الحقيقة في ظركؼ معينة، إذ أننا لا نممؾ 
مف اخطاء الذاكرة، مبالغة في التحميؿ المنطقي 

المتنكعة  لكؿ المعمكمات كايجاد البدائؿ
 (.۰۱: 8١٠2)العاني

يعتمد التحيز المعرفي عمى الكيفية التي تخزف   
فييا المعمكمات في ذاكرة الفرد ككيفية استرجاعيا 
منيا كيؤثر ذلؾ عمى تكفر المعمكمات، كما أف 
استرجاع المعمكمات مف الذاكرة يتأثر بمجمكعة 
مف الاستراتيجيات كىذا يعني أف الطريقة التي 

الفرد في البحث عف المعمكمات داخؿ يعتمدىا 
ذاكرتو كالتي يستطيع مف خلاليا إيجاد معمكمة 
معينة أسرع مف المعمكمات الأخرل مف الممكف 
أف تؤدم إلى أحكاـ كقرارات مشكىة كسريعة 

(Tversky & Kahneman ۰81۷  :٠42 .)
( كالتي استيدفت 8١٠2كتشير دراسة )العاني 

يدم كعلاقتيما دراسة التحيز المعرفي كالتكك

بالتفكير الجمعي لدل أساتذة الجامعة، إلى كجكد 
التحيز المعرفي كالتحيز التككيدم عند عينة 
الدراسة إلا انيما لا يسيماف في حدكث التفكير 
الجمعي عند نفس العينة، كما أشارت أيضان إلى 
عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة معنكية في التحيز 

كع كالتخصص المعرفي عمى كفؽ متغيرات )الن
(. أف التحيز 8١: 8١٠2كالشيادة( )العاني 

، Piatelli-Palmariniالمعرفي ككما يستنتجو )
( ىك ليس حالة سيئة بؿ ىك حالة تكجد ٠661

في الطبيعة البشرية، كتأثيره يظير في جميع 
-Piatelli ٠661: ٠1١نكاحي الحياة )

Palmarini).   كما انو لا يقتصر عمى
فقط فالباحثكف المحتككف الأشخاص العادييف 

معرضكف أيضان لمتحيز المعرفي عندما يفكركف 
 (.215: 8١٠2ببداىة )کانماف 

كبذلؾ فالتحيز المعرفي يمكف لو اف يظير     
في اكثر مف مكقؼ كاحد اذ يمكف تفسير المعتقد 
كيمكف الايحاءات بأغراض كدكاعي الحياة 

 ( 113: 8١8١اليكمية )جبر ك عناد 
عالـ النفس فاف دير جاج كرفاقك ) كير ل   

8١٠0 gaaget der Van .(  اف التحفيزات
المعرفية تشمؿ عمى الانتباه الانتقائي كتحفيز 
جمع المعمكمات )التحيز الاستدلالي المعركؼ 

 ) 8١٠0: 880 باسـ القفز الى الاستنتاجات ) 
van dergaage. 
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كيرل العالماف )تكماس بريتزر كاركف بيؾ(:    
لامراض النفسية ىي نتيجة االاخطاء اف ا

في تفسير الاحداث تتأثر كالتشكىات الاداركية 
تأثيران كبيرا بالتحيز المعرفي في معالجة 

 85)  المعمكمات كالذاكرة ايضان مصفكفة العاطفة
 :8١١2  Clarkin)  

 Aims of theثالثاً: أىداف البـحـــــث: 
Research  ييدؼ البحث الحالي الى التعرؼ 

   مستكل التحيز المعرفي لدل المرشديف
 .التربكييف

  دلالة الفركؽ الاحصائية في مستكل
 اكفقالمرشديف التربكييف التحيز المعرفي لدل 
 ..) إناث-لمتغير الجنس )ذككر

  دلالة الفركؽ الإحصائية في مستكل
كفؽ  المرشديف التربكييفالتحيز المعرفي لدل 

 -الابتدائية  )المدارس مرحمة الدراسيةاللمتغير 
 (.المدارس الثانكية

 Limitations of the رابعاً: حدود البحـــث:
Research 

 :يتحدد البحث الحالي بالحدكد الآتية     
شمؿ متغير البحث الحالي ي: الحدّ الموضوعي

المرشديف معرفي لدل لالتعرؼ عمى التحيز ا
 . التربكييف

: يقتصر البحث عمى عينة مف الحدّ البشري
مديرية تربية محافظة )المرشديف التربكييف 

 -( بحسب الجنس ) ذككرالنجؼ الاشرؼ
 اناث(.

المرشديف : إقتصر البحث عمى الحدّ المكاني
التربكييف )مديرية تربية محافظة النجؼ 

 .الاشرؼ(
ـ( 8١88-8١8٠: لمعاـ الدراسي )الحدّ الزماني

 ق(.٠110-٠118)
 : Termsخامساً: تحديد المصطمحات

Definition of The  
( عرفو Cognitive Biasالتحيز المعرفي) 

 -كل من: 
 :بأنو (2102لاينفمد عرفو )

 35الأخطاء المنيجية أك المنظمة في التفكير ) 
:8١٠8Lilienfeld )  

 بأنو: ( 2102التميمي )عرفو 
خطأ في التفكير يمجأ اليو الأفراد حينما يفسركف 
العالـ مف حكليـ، ككذلؾ يحدث عند معالجة 
المعمكمات مما يؤدم إلى السرعة في اتخاذ 
القرارات كضعؼ عممية إصدار الأحكاـ كالأحكاـ 

  (.٠١: 8١٠0الخاطئة )التميمي 
 

 ( بأنو:Crown  2015عرفة )
ؤدم الى أحد الأنماط الخاطئة في الحكـ حيث ت

حدكث استنتاجات حكؿ اشخاص اخريف كحالات 
بطريقة غير منطقية، كىي تتضمف انحراؼ عف 
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الكاقع الذم يمكف التنبؤ بو نسبيا بيف الناس 
(22 :8١٠2   Crown  .) 

 ( بأنو:Blanco  2017عرفة )
انحراؼ منيجي عف العقلانية في الحكـ كاتخاذ 

 (.Blanco 8١٠4: ٠القرار )
 بأنو: (2102)عرفو الحموري 

الأخطاء التي يقع فيا الفرد نتيجة لمممارسة  تمؾ 
 .غير الصحيحة لعمميات الاستدلاؿ العقمي

 Operationاما التعريف الاجرائي )
 Definitionىك الدرجة الكمية التي  :( فيو

يحصؿ عمييا المرشديف التربكييف مف خلاؿ 
اجابتيـ عمى مقياس التحيز المعرفي المستخدـ 

 البحث الحاليفي 
 الفصل الثاني : إطار نظري ودراسات سابقة

 (Cognitive Biasالتحيز المعرفي) 
ستخدـ مفيكـ التحيز المعرفي لأكؿ مرة مف ا   

 & Zajonc )قبؿ زاجكنؾ كبيكرستيف
Burristeln 1965)  كيشير إلى الافتراضات

التمقائية التي يتـ أجراؤىا عمى معمكمات غير 
كىك مصطمح (  Randall 8١٠8: ٠٠كاممة )

عاـ يستخدـ لكصؼ العديد مف الآثار الملاحظة 
عمى أداء العقؿ البشرم كالتي تؤدم إلى تشكيو 
لى اتخاذ أحكاـ أك قرارات  في الإدراؾ الحسي كا 
لى تفسيرات غير منطقية، إذا  غير دقيقة كا 
فالتحيز المعرفي ىك خطأ في التفكير يحدث 

اطئ أم أنو نتيجة معالجة المعمكمات بشكؿ خ

غالبا ما تحدث ىذه الأخطاء تسبب محاكلة 
تسيط معالجة المعمكمات في ضكء الخيرات 
كالمعارؼ التي يمتمكيا الفرد أك التي لا يعمـ 
عبرىا أك لا يرغب في معرفة ما يتصادـ معيا 
أك يعارضيا، فيك يشكؿ قكاعد أساسية في 
طريقة تفكير الفرد تجعمو قادران عمى صياغة 

أفكاره كتصكراتو عف العالـ مف حكلو كتككيف 
بالطريقة التي ترسميا لو كتساعده عمى اتخاذ 
القرارات سرعات متعاكنة كلكف ىذه الأفكار 
كالقرارات التي يتخذىا الفرد كالتي تبدك عقلانية 
كمنطقية إلا أنيا غالبا ما تككف غير صحيحة، 
ىناؾ مجمكعة مف الأسباب التي تجعمنا نعتقد 

ت كالأحكاـ التي يصدرىا الآخركف ىي أف القرارا
أحكاـ كقرارات غير مكثكقة كمشككؾ في صحتيا 
كبالتالي فلا يمكف الاعتماد عمييا، كقد يككف مف 
بيف تمؾ الأسباب ىك تداخؿ المصالح كالأىكاء 
الذاتية في تمؾ القرارات، أك أنيا كثيران ما تتأثر 
كتتشكه نتيجة الشعكر بالسعادة أك الألـ في 

(. 22: 8١٠1حظة التي تصدرىا فييا )مكسیالم
 (Piatelll - Palmariril ، ٠661كلخص )

 خصائص أك مميزات لمتحيز المعرفي ىي:
عاـ: أم أنو يكجد عند كؿ الافراد أك  -٠

 عمى الأقؿ عند أغمب البشر.
مكجو: يظير تأثيره كاضحا باتجاه شيء  -8

 متكقع كليس عشكائيا.



 2022الصهــة الصادشة عصرة :    31مجلة كلية التربية للبهات للعلوم الإنصانية                                 العدد:

 ...............................................................  المعرفي لدى المرشديو التربويينالتحيس 

 

          
 
 

463 

محدد: يظير فقط تحت ظركؼ أك  -0
 معينة كليس عشكائيا.شركط 

ثابت: أم أف معرفة الشخص بتحيزه لا  -1
 يجعمو يتراجع بصكره مباشرة عنو.

غي قابؿ لمتعميـ: فالتحيز لحالو معينة  -2
غير كاؼ لمتعميـ عمى حالات أخرل مختمفة 

(Piatelli-Palmarini 1994: 139.) 
قيم التحيز المعرفي حيث يمكن ادراك التحيز 

 -وىما:لممعرفة عن طريق قيمتين 
اف كؿ شخص يختمؼ في  -اليكية )الانا(: -٠

الذات عف الشخص الاخر كىك أصؿ الادراؾ 
كالمعرفة كىك يمنع مف الانييار تجاه الاخريف 

 كيككف لنا شخصية مستقمة عف الاخر.
كىك  -القدرة عمى الابداع الخاص كالفعؿ:  -8

عبارة عف سمسمة متكاصمة حيث تنتقؿ مف 
شخص لأخر كىي متصمة بذاتية الفرد 

ك عناد  جبرالاجتماعي )كحضاراتو كمكركثة 
8١8١ :116.) 

 ل الاقلال من التحيز المعرفيبس
يرل العالميف )كانجماف ك ترفسكي( اف    

كسريعة كالتي مف الكصكؿ الى قرارات جيدة 
شأنيا تقمؿ مف التحيز المعرفي لابدَ مف تتكفر 

 :عدة امكر منيا
 :تعد احدل السبؿ التي تكصمنا  المعرفة

 إذاالى اتخاذ قرارات تقمؿ مف التحيز كلا سيما 
 كانت ىذه القرارات مصحكبة بعممية التفكير.

  التحيز  أدراؾاف  الامور:استيضاح
الجكانب  التعرؼ عمىالمعرفي يؤدم الى 

ستنتاجات التي كالا للإحكاـحاجز  فيوالإيجابية 
 .المعرفيتشكه التحيز 

 :تشتمؿ في  عمميات الوصف الذىني
اثناء اتخاذ القرار لمكصؿ  الآراءمناقشة كتبادؿ 

 .الى أكثر مف بديؿ في اتخاذ القرار المناسب
 ىك الطريؽ اك  المشترك: نالتعاو

المفتاح لمتقميؿ مف التحيز اثناء عممية اتخاذ 
 .(116: 8١8١جبر كعناد القرار )

 أنواع التحيز المعرفي:
بشير ىذا النكع مف   : تحيز الترسيخ -٠

التحيز الى كيفية تأثير حالة الاقتراح مثؿ 
الكممات أك الأرقاـ أكالصكر ، عمى صانع القرار 
في أتخاذ قرار معيف كىذا الاقتراح يؤثر عمى 

 الفرد.
يستخدـ تحيز التأكيد في  : تحيز التأكيد -8

الأدب النفسي للإشارة إلى مجمكعة متنكعة مف 
الظكاىر. كيمثؿ ىذا المصطمح مفيكما عاما 
يتضمف عدة أفكار أكثر تحديدا تبرز التعزيز 
غير الملائـ لمفرضيات أك المعتقدات التي ىي 

 (814: 8١٠6في الحقيقة مكضع شؾ )الفيؿ 
جعؿ كىك التحيز لذم ي تحيز التوافر : -0

صانع القرار يبالغ في احتماؿ كقكع الاحداث 
التي يتذكرىا بسيكلو أكبر مف الذاكرة . كيمكف 
ليذا النكع اف يؤدم الى تسريع عممية صنع 
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القرار ك كلكنو قد يؤدم في بعض الحالات الى 
:  8١٠6أتخاذ قرارات دكف المستكل) الفيؿ 

842) 
كىك ميؿ الفرد الى  تحيز الإحالة : -1

كيؿ سمكؾ الاخريف في بعض المكاقؼ تعظيـ كتي
كالتقميؿ مف قكة التأثيرات المكقفية عمى السمكؾ 
نفسو، أم الميؿ لمتقميؿ مف تأثير المكاقؼ عمى 
سمكؾ الاخريف كالمبالغة في تقدير سمكؾ 

 الاخريف.
: ىك ميؿ  التحيز ذو القبعة العمياء -2

الفرد الى عدـ الكعي بتحيزه المعرفي حتى مع 
التعرؼ عمى التحيزات المعرفية استطاعتو في 

 للاخيريف 
يحدث ىذا التحيز  تحيز العرض : -3

عندما يككف لطريقة عرض المكضكعات تأثير 
مباشر كفكرل عمى القيمة المتصكرة لممعمكمات 
كمف ثـ إصدار الأحكاـ كاتخاذ القرارت مف قبؿ 
القائميف عمييا لأف ىذا قد يؤدم إلى حدكث 

كاتخاذ القرار،  أخطاء منيجية في الاستدلاؿ
فيجب ألا يكثر نكع العرض أك تسمسؿ العناصر 
في العرض التقديمي عمى الحكـ مف كجية نظر 
معيارية. كمع ذلؾ فقد أثبت العديد مف الباحثيف 

 أف ىذا ليس ىك الحاؿ في الكاقع.
: يظير تحيز تحيز الإدراك المتأخر -4

الإدراؾ المتأخر عندما لا يتذكر صانع القرار 
لمؤدم إلى نتيجة معينة بالتفصيؿ حيث المسار ا

أف الحدث الذم حدث بالفعؿ في النياية يككف 
أكثر بركزا في ذىنو، كىذا يؤدم إلى إعادة بناء 

دقيقة لمعلاقات السببية بيف الأحداث  غير
 8١٠8 :٠١٠المختمفة في مسار القرار) 

Kotimaki .) 
 طبيعة التحيز المعرفي: 

المعرفية بشكؿ عاـ في حاؿ بداية تسج التحيزات 
كجكد خياريف متنافسيف كغير يكفي في فيمتيما 
الانفعالية فقط. 

(8١١8،Mathews&MacLeod   كيؤكد  )
 Das & Teng( ٠666كؿ مف داس كتينج )

( أف Yudkowsky 8١١5كبكدکك مکی 
التحيزات المعرفية ما ىي إلا نتاج سمى لثلاث 

 عمميات استدلالية، كىي:
 : التمثيل Representativeness  :

يقصد بو نزعة الفرد إلى تخيؿ أف ما يراه ىر ما 
 يمكف أف يحدث.

  التكافر*Availability :   يقصد بو :
أف الفرد عندما يتخيؿ ما سيحدث، فإنو يقكـ 

 بتذكر مكاقؼ كاحداث سابقة.
 لتأسيس والتكيف :ا Anchoring and 

Adjustment  :  يقصد بو قياـ الفرد بتحديد
نقطة انطلاؽ مبدئية غير مؤكدة، كمف ثـ تعديؿ 

 مكقفو بناءا عمى ذلؾ. 
 Van der Gaag et( 8١٠0أما في عاـ )    
al  فأشاركا إلى أف التحيزات المعرفية تشتمؿ
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، الانتباه الانتقائي )التحيز الإدراكي(عمى: 
، وتحيز جمع المعمومات )التحيز الاستدلالي(

لمعركؼ باسـ القفز إلى الاستنتاجات، كالتشكيؾ ا
المعركؼ باسـ عدـ مركنة التفكير الذم يمنع 
الفرد مف التفكير بطريقة سميمة، كالتحيز 
المصاحب الذم يرتبط بالنزعة إلى تقميؿ 
احتمالية المصادفة كالمبالغة في زيادة احتمالية 
السببية بيف الأشياء كالأحداث، كأخيرا، تحيز 

مصدر الذم يتمثؿ في عزك الفرد أفكاره ضبط ال
)الحربي  كحالتو الانفعالية إلى مصادر خارجية.

8١٠6  :٠٠) 
 المعرفي:مخاطر التحيز 

نككف المخاطر اقؿ عندما تككف النتائج  -٠
 كاضحة كلا لبس فييا. 

تككف المخاطر أقؿ عندما يككف ىناؾ  -8
منيج منظكمي مع معايير محددة مبنية عمى 

 اختبارىا كالتحقؽ مف صحتيا. المبادئ التي تـ
 تضييع الكقت. -0
 اتخاذ قرارات غير صحيحة. -1
عدـ النجاح في حؿ المشكلات  -2

 ية.مي الاكاديفالاكاديمية ك 
ضعؼ شبكة العلاقات الاجتماعية لدل  -3

 الفرد.
المعاناة مف الاكتئاب كالقمؽ بصفة  -4

 دكرية.

ضعؼ ثقة الفرد مف قبؿ لافراد  -5
 (85١: 8١٠6)الفيؿ المحيطيف بو.

 ابعاد التحيز المعرفي
 van der Gaag etalأشارات دراسة )    

ىي: عاد ب( بأنو لمتحيزات المعرفية عدة ا2013
-  
 كيقصد بو  القفز إلى الاستنتاجات :

التحيز عند جمع المعمكمات كالخركج 
 باستنتاجات حكؿ ىذه المعمكمات . 

 كيقصد بو  عدم مرونة التفكير :
 التشكيؾ في المعمكمات المختمفة كمصادرىا. 

  الانتباه لمخطر : كيقصد بو تكجيو
الانتباه نحك بعض أنكاع المعمكمات كالفرضيات 
، كالتقميؿ مف أىمية معمكمات كفرضيات أخرل 

 أك تجاىميا.
 : كيقصد بو قياـ الفرد  الإسناد الخارجي

إلى إسناد أفكاره كحالتو الانفعالية إلى مصادر 
كيقصد  :المشكلات المعرفية الاجتماعيةخارجية 

دكافع الآخريف كأفكارىـ بيا عدـ المقدرة عمى فيـ 
 .كمشاعرىـ 

 : كيقصد بيا  المشكلات المعرفية الذاتية
فقداف الفرد لقدرتو عمى التركيز في أثناء تنفيذ 

 ات المختمفة .الميم
 : كيقصد بيا ممارسة  السموكيات الآمنة

سمككيات تجنبية بيدؼ الابتعاد عف الأخطار ) 
٠1 van der Gaag etal 2013.) 
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 النظريات التي فسرت التحيز المعرفي 
 Social)نظرية المقارنة الاجتماعية  -اولًا:

Comparison Theory ) 
 Leon Fistinger)  ٠621صاحبيا )    

حاجة لتقييـ ارائو ب الفرد يككف  اف تفترض
كمعتقداتو كمشاعره كيبحث عف مصادر التقييـ 
بمكضكعية كيختار الشخص المناسب لممقارنة 

دافع  عمى اف الفرد لديو الافتراض اقكـ ىذيك معو 
لتقييـ ما يتكافر لديو مف قدرات كميارات المقارنة 
بمعايير مكضكعية اك انماط السمكؾ الاجتماعي 

كبما اف قمة الفرص بتكافر المعايير ، 
 المكضكعية بعيدة عف التأثيرات الذاتية فضلان 

يسكدىا التي عف السمككيات الاجتماعية 
العشكائية لا يمكف الاستناد  احيانان الغمكض ك 

عميو لذا يمجأ الفرد بتكظيؼ سمكؾ الآخريف 
الكصكؿ  مف اجؿمصدر المعالجة المعمكمات 

لقرار الذم يفترض أف الى حكـ مناسب كاتخاذ ا
يككف منطقي كاف المقارنات الاجتماعية تجرل 
بيف افراد يتشابيكف مع ذات الفرد كالذم استند 
عمى كجكد تجانس الجماعة الخارجية ) التميمي 

 ( ، كأشار فستنكر  06:  ٠663، 
(Fistinger )  إلى إف الأفكار كالآراء

كالمعتقدات ىي ) كحدات معرفية ( عف الاشياء 
خفض حالة التحيز  مف اجؿتعمؿ عمؿ الدافع ك 

تعرض الفرد إلى آراء  عفة تجالمعرفي النا
كمعارؼ متناقضة مع مايحممو مف افكار ، 

كىناؾ عدد مف المكاقؼ في الحياة اليكمية تؤدم 
 ماعند أىميا)إلى ظيكر حالة التحيز المعرفي 

يتكقع الفرد حصكؿ حدث محدد كيقع بدلان منو 
فؽ الجكانب المعرفية تما لاتحدث أخر أك عند

تأثير أف لمفرد مع المعايير الاجتماعية ، كما 
لأراء الجماعة كمعتقداتيا في سمكؾ الفرد أثناء 

خميؿ  التفاعلات اليكمية مع ىذه الجماعة )
8١88 :٠33.) 

 
 Expectancyثانياً: نظرية التوقع ) 

Theory  ) 
صاحب ىذه النظرية العالـ )فكتكر فركـ  

( تكمف جذكرىا في الجانب المعرفي لمفرد ٠663
حيث إف حدكث الاستشارة يككف عندما تذبذب 
بيف المعرفة لدكاعي الكاقع لمكقؼ ما مف جية 
اك لدكاعي شيء محتمؿ الحصكؿ لمكقؼ ما مف 
جية اخرل كلكف ىذا لا يثبت اف ما يحصؿ 

زيرجاكم الاكقعو الفرد ) فعالان ناتج عف ما يت
فركـ ) اف تكقعات الفرد  كيقكؿ .32: ( ٠661

كاعتقاداتو ككيفية التعامؿ مع المكقؼ كمستكل 
ادائو تتأثر بالبيئة المحيطة بو كىذا يؤثر  في 
صحتو النفسية فضلان عف قمة القابمية الجسدية 

اذا ستمخص مفيكـ التحيز كفؽ نظرية كالنفسية  
ع الذم يجعؿ الفرد يختار ك الدافالتكقع ) ى

لكي يحدد النتيجة كلكف  وكؾ الذم يناسبمالس
يجب معرفة كيفية التعامؿ مع العكامؿ المحفزة 
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: 8١8١اتخاذ القرار) جبر كعناد قبؿ 
(.كتتالؼ ىذه النظرية مف ثلاث عناصر 116
 -ىي :

  التكقع 
 المنفعة 
 (1١: 8١٠5)العاني القيمة 
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ىذه الدراسة عف أف لمتدريب القائـ عمى المعب تأثيرا دالان إحصائيا في نتائج  - النتائج
خفض ثلاثة أنكاع مف التحيز المعرفي، في حيف لـ يتسبب تكرار المعب في تحقيؽ أفضمية 

أداء في الاختبار البعدل بالمقارنة بالمعب مرة كاحدة فقط، في حيف اف تكرار المعب أثر 
 عي.بشكؿ ممحكظ في الاختبار التتب

 
 2102الحمورى ) اسم الباحث والسنة

 التحيزات المعرفية لدل طمبة جامعة اليرمكؾ كعلاقتيا بالجنس كالتحصيؿ الأكاديمي عنوان البحث
 ية التربية/ جامعة اليرمكؾ/ إربدكمالأردف /  بمد الدراسة

 ( طالب كطالبة163) العينة
 عينة طمبة البكالوريوس في جامعة اليرموكالكشف من التحيزات المعرفية لدى  اىداف البحث
 مقياس التحيز المعرفي أداة القياس

 الانحراؼ المعيارم -التحميؿ العاممي -المتكسط الحسابي الوسائل الإحصائية
أظيرت النتائج أف التحيزات المعرفية المتعمقة بالعزك الخارجي كانت لدل الذككر  - النتائج

الطمبة ذكم التحصيؿ المنخفض بشكؿ عاـ يمتمككف مستكيات أعمى منيا لدل الإناث، كأف 
أعمى مف التحيزات المعرفية مف الطمة ذكم التحصيؿ المنخفض بشكؿ عاـ يمتمككف 

 مستكيات أعمى مف التحيزات مف الطمبة ذكم التحصيؿ المرتفع.
 
 

 8١٠6عزيز كصالح  اسم الباحث والسنة
 بمستكل الطمكح لدل طمبة الجامعةالتحيز المعرفي كعلاقتة  عنوان البحث
  العراؽ /جامعة تكريت/ كمية التربية لمعمكـ الانسانية  بمد الدراسة

 طالب كطالبة ٠١١ العينة
 التحيز المعرفي كعلاقتة بمستكل الطمكح لدل طمبة الجامعة اىداف البحث
 مقياس تبناه الباحثاف لمتحيز المعرفي  أداة القياس

 انحراؼ معيارم-كسط حسابي–معامؿ ارتباط بيرسكف  الوسائل الإحصائية
تكصمت الدراسة الى اف طمبة الجامعة يتمتعكف  بمستكل عاؿ مف التحيز المعرفي كعدـ  النتائج

كجكد فركؽ ذات دلالو إحصائية ككذلؾ عدـ كجكد علاقة ارتباطية بيف متغير التحيز 
 المعرفي كمتغير مستكل الطمكح
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 8١8٠خميؿ  اسم الباحث والسنة

 لدل طمبة الجامعة A & Bالتحيز المعرفي كعلاقتو بانماط الشخصية عنوان البحث
 العراؽ / جامعة بغداد/ كمية التربية لمعمكـ الإسلامية. بمد الدراسة

 طالب كطالبة1١١ العينة
لدل  A & Bالتعرؼ عمى طبيعة العلاقة الارتياطية بيف متغيرم البحث بانماط الشخصية اىداف البحث

 طمبة الجامعة
 مقياس أنماط الشخصية-استبانة التحيز المعرفي أداة القياس

كاظيرت النتائج كجكد علاقة ارتباطية  (T-test) معامؿ ارتباط بيرسكف كالاختبار التائي الوسائل الإحصائية
 دالة

 Aاظيرت النتائج كجكد علاقة ارتباطية دالة  بيف كؿ مف التحيز المعرفي كنمط الشخصية  النتائج
  Bكعلاقة ضعيفة بيف التحيز المعرفي كنمط الشخصية 

 
     جوانب الإفادة من الدراسات السابقة: 

بمكر البحث الحالي الدراسات السابقة، كما  
 تميزت بو كتتمثؿ بالنقاط الآتية: 

اتسقت تكجيات البحث الحالي مع قسـ   .٠
مف تكجيات الدراسات السابقة إذ ناقشت مف 

 حيث إستعمالو لمنيج البحث الكصفي.  
اختمؼ تماما البحث الحالي عف الكثير  .8

مرة  مف الدراسات السابقة ككنيا اتخذت عينة اكؿ
يستعمؿ عمييا كىـ المرشديف التربكييف في 

 محافظة النجؼ الاشرؼ.
أفادت الباحثة في تعميؽ رؤيتيا النظرية  .0

كالتطبيقية بصياغة مشكمة بحثيا، كمنيجية 
البحث التي اعتمدتيا الباحثة في تعامميا مع 
البيانات التي تـ تكافرىا بحسب أداة البحث التي 

 البحث الحالي. قامت الباحثة باستخداميا في

أفادت الدراسات السابقة في تدعيـ حجة  .1
الباحثة في تداكليا لمكضكع البحث، كذلؾ بسبب 
إغفاؿ الدراسات لو بحيث أعطى مؤشّران عمى 

 أىمية البحث الحالي. 
جراءاتو  الفصل الثالث : منيجية البحث وا 

 أولًا: منيجية البحث
فػػي البحػػث الحػػالي المػػنيج  ةالباحثػػ تاسػػتخدم   

كذلػػػؾ   Description Researchالكصػػفي
 لملائمتو في تحقيؽ أىداؼ البحث.

 Population of theثانياً: مجتمع البحث 
Research 

بالمرشديف يتمثؿ مجتمع البحث الحالي    
التربكييف في محافظة النجؼ الاشرؼ لمعاـ 

( كالبالغ عددىـ 8١88-8١8٠) الدراسي
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ك  مرشد( ٠38بكاقع ) كمرشدة مرشد( 85١)
 .مرشدة( ٠٠5)
 

 Sample of theثالثاً: عينة البحث 
Research : 

( ٠١١يسحب عينة تتالؼ مف ) ت الباحثةقام  
المرحمة عمى كفؽ متغير الجنس مرشد كمرشدة 

المدارس  -الدراسية )المدارس الابتدائية 
     ( يكضح ذلؾ.٠كالجدكؿ ) الثانكية(.

                              
 (٠جدكؿ )                                                 

 كالجنس المدارس الثانكية(  -المرحمة الدراسية )المدارس الابتدائية عينة البحث مكزعة حسب          
                          

 المجمكع العدد المرحمة الدراسية الجنس ت
 ابتدائي ذككر  ٠

 ثانكم
82 
82 

 
2١ 

 ابتدائي اناث 8
 ثانكم

82 
82 

 
2١ 

 ٠١١المجمكع :                                                      
 

 رابعا: أداة البحث
لمػػػا كػػػاف البحػػػث الحػػػالي ييػػػدؼ إلػػػى التعػػػرؼ    

، المرشػػديف التربػػكييفعمػػى التحيػػز المعرفػػي لػػدل 
كاف لابد مف إعداد أداة عممية تتكفر فييما جميع 
صػػػػػػػػفات الأدكات العمميػػػػػػػػة مػػػػػػػػف صػػػػػػػػدؽ كثبػػػػػػػػات 

 كمكضكعية ككالاتي: 
 

 مقياس التحيز المعرفي:
بعػػد الاطػػلاع عمػػى الدراسػػات السػػابقة كمراجعػػة   

نفسػػػية التػػػي تناكلػػػت التحيػػػز المعرفػػػي الأدبيػػػات ال

مقياسػا يتناسػب مػع عينػة كأىػداؼ  ةالباحثػ تكجد
(، 8١٠4البحػػث الحػػالي كىػػك مقيػػاس )الياسػػرم، 

كيعرؼ التحيز المعرفي بأنو )نمػط مػف الانحػراؼ 
في اتخاذ الأحكاـ يحدث في حالات معينة يػؤدم 
إلى تشكيو الإدراؾ الحسي أك إعطاء أحكػاـ غيػر 

 ,Tverskyرات غيػػػر منطقيػػػة )دقيقػػػة أك تفسػػػي
1972: &Kahneman 430 -454)  كقػد

عمى ىذا التعريؼ كتعريفان نظريػا  ةالباحث تاعتمد
 في البحث.
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 ثانيا: وصف المقياس:
، (۰( فقػػػرة ممحػػػؽ )1٠تكػػػكف المقيػػػاس مػػػف )    

اعتمػػد عمػػى طريقػػة )ليكػػرت( كضػػع خمسػػة بػػدائؿ 
للإجابة ىي: )مكافؽ جدا، مكافؽ، مكافؽ إلى حد 
ما، غير مكافػؽ، غيػر مكافػؽ جػدا(، كتعطػى ىػذه 

( عمػى التػكالي. 2-1-0-8-٠البدائؿ الدرجات )
كتـ التحقػؽ مػف الصػدؽ الظػاىرم لممقيػاس كذلػؾ 

قراتػػػػػو عمػػػػػى مجمكعػػػػػة مػػػػػف المحكمػػػػػيف فبعػػػػػرض 
التقكيمػػػػػػو كالحكػػػػػػـ عمػػػػػػى صػػػػػػلاحية فقراتػػػػػػو، كتػػػػػػـ 
التحقؽ مف صدؽ البنػاء عػف طريػؽ حسػاب القػكة 

ارتبػػػػاط درجػػػػة الفقػػػػرة بالدرجػػػػة التمييزيػػػػة لمفقػػػػرات ك 
الكمية لممقياس، كتـ استخرج الثبات بطريقة إعادة 

، كبطريقة الفا كركنبػاخ (۱,12الاختبار كقد بمغ )
كعنػػد تصػػحيح (. ۱.1۰كقػػد بمػػغ معامػػؿ الثبػػات )

المقياس يتـ كضع درجة لإجابػة المفحػكص عمػى 
كؿ فقرة مف فقرات المقياس كمػف ثػـ تجمػع جميػع 

عمػػى الدرجػػة الكميػػة لممقيػػاس،  الػػدرجات لمحصػػكؿ
 ( كاقػؿ درجػة ىػي8١2لذا فأف أعمػى درجػة ىػي )

(1٠) 
مػػػػػف الصػػػػػدؽ  ةالباحثػػػػػ تكقػػػػػد تحققػػػػػ الصـــــدق:• 

الظاىرم لممقياس مف خلاؿ عرض الفقرات عمػى 
مجمكعػػػػػػة مػػػػػػف المحكمػػػػػػيف فػػػػػػي العمػػػػػػكـ التربكيػػػػػػة 
كالنفسػػػػية لاسػػػػػتخراج الصػػػػػدؽ المتضػػػػػمف كضػػػػػكح 
الفقرات كمفيكميتيا كمػدل صػلاحية كػؿ فقػرة مػف 

التحيػػز المعرفػي لممرشػػديف فقػرات المقيػػاس لقيػاس 
جػػػػراء التعػػػػديؿ الػػػػلازـ لتصػػػػبح أكثػػػػر  التربػػػػكييف كا 

ئمػػػػػة لطبيعػػػػػة البحػػػػػث كأىدافػػػػػو كالعينػػػػػة التػػػػػي ملا
سػػػػيطبؽ عمييػػػػا المقيػػػػاس كبعػػػػد جمػػػػع الآراء فقػػػػد 

 ( فقرة.1٠استبقيت جميع الفقرات كالبالغة )
 :طريقػػة إعػػادة  ةالباحثػػ تاسػػتخدم الثبــات

لإيجػػػػاد ثبػػػػات  (Test re_testالاختبػػػػار )
الاختبػػػار فقامػػػت الباحثػػػة بتطبيػػػؽ المقيػػػاس عمػػػى 

كبعد مػركر  د كمرشدةمرش( 0١عينة مككنة مف )
( يكـ عمى التطبيؽ الأكؿ ثػـ إعػادة التطبيػؽ ٠2)

عمػػػػػى العينػػػػػة نفسػػػػػيا كباسػػػػػتعماؿ معامػػػػػؿ ارتبػػػػػاط 
بػػػيف درجػػػات التطبيقػػػيف بمػػػغ ( Persor۰بيرسػػػكف)

 كىذا يعد مؤشرا جيدا.( ۱.1۰معامؿ الثبات )
 ثالثا: الوسائل الإحصائية

لمعالجة بيانات ىذا البحث تػـ اسػتخداـ الكسػائؿ  
 الاحصائية الاتية:

 ( ( test.Tالاختبار التائي لعينة كاحدة  -
 معامؿ ارتباط بيرسكف. -
 كركنباخ. –معادلة ألفا  -
 ختبار التائي لعينتيف مستقمتيف .الا -
 

ـــــائج وتفســـــيرىا  ـــــع : عـــــرض النت الفصـــــل الراب
 ومناقشتيا 

اليدف الأول: تعرف مسـتوى التحيـز المعرفـي • 
 . اتدالمرشدين والمرشلدى 
طبػػػػػؽ مقيػػػػػاس التحيػػػػػز المعرفػػػػػي عمػػػػػى عينػػػػػة    

مرشػػػػػػد ( ۰۱۱البحػػػػػػث الحػػػػػػالي كالبػػػػػػالغ عػػػػػػددىا )
( ١0١,۰5۰، كبمػػػػػغ متكسػػػػػط درجػػػػػاتيـ )كمرشػػػػػدة
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( درجػة، كعنػد ٠3,442درجة كانحػراؼ معيػارم )
ضػػي مقارنػػة المتكسػػط الحسػػابي مػػع المتكسػػط الفر 

درجة، ظير أف المتكسط ( ۰۷2لممقياس كالبالغ )
النظػػػرم أقػػػؿ مػػػف المتكسػػػط الحسػػػابي كباسػػػتعماؿ 

لعينػة كاحػدة لحسػاب  (  (t-testالاختبار الثاني 
الفػػػػػػرؽ بػػػػػػيف المتكسػػػػػػط الحسػػػػػػابي لعينػػػػػػة البحػػػػػػث 

لمقيػػػػػػػاس التحيػػػػػػػز المعرفػػػػػػػي كالمتكسػػػػػػػط النظػػػػػػػرم 
لممقيػػػػػػػػػاس، بمغػػػػػػػػػت القيمػػػػػػػػػة التائيػػػػػػػػػة المحسػػػػػػػػػكبة 

كىػػػػػػي أكبػػػػػػر مػػػػػػف القيمػػػػػػة الجدكليػػػػػػة ( 6١,١86)
( ١.١2( عنػػػػد مسػػػػتكل دلالػػػػة )٠,63١كالبالغػػػػة )

(، ككمػػػا مكضػػػح فػػػي الجػػػدكؿ 66كدرجػػػة حريػػػة )
(۷.) 
 (8جدكؿ )

 نتائج الاختبار التائي لمفرؽ بيف المتكسط الحسابي لعينة البحث
 متكسط النظرم لممقياسلمقياس التحيز المعرفي كال

المتوسط  العينة المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

 القيمة التائية
 المحسوبة      الجدولية 

 0.971 91.129 025 07.222 020.151 011 التحيز المعرفي
 

 المرشديف التربكييفيتبيف مف الجدكؿ أعلاه أف 
 عاؿ،يتكافر لدييـ التحيز المعرفي كبمستكل 

ى تـ التكصؿ الييا تكيمكف تفسير تمؾ النتيجة ال
لى اف ر افي ضكء نظرية التكقع كالتي تشي

ث جئكف الى اختيار البدائؿ التي تحدفراد يمالا
ليـ المكاسب أك أنيـ يقيمكف تمؾ البدائؿ عمى 

حيز أساس الربح كالخسارة كلذلؾ يحدث لدييـ ت
  ار الاحكاـ.دصمعرفي عند اتخاذ القرارات كأ

  :دلالة الفروق تعرف اليدف الثاني
الاحصائية في مستوى التحيز المعرفي لدى 

المرشدين التربويين وفق لمتغير الجنس 
 ..) إناث-)ذكور

( تبيف أف الكسط الحسابي لمذككر 0مف الجدكؿ )
(، ٠3,128( كانحراؼ معيارم )٠2١,31١ىك )

( ٠2٠,18١الكسط الحسابي للإناث )بينما كاف 
( كباستعماؿ ٠4,82١درجة كانحراؼ معيارم )

الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف كجد أف القيمة 
( كىي أقؿ مف القيمة ١,80٠التائية المحسكبة )

( عند مستكل ٠,63١التائية الجدكلية البالغة )
(، أم لا يكجد فرؽ في التحيز ١.١2دلالة )

 إناث(. -لمتغير الجنس )ذككر المعرفي تبعان 
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 (2جدكؿ )
 إناث(-تبعان لمتغير الجنس )ذككر  المرشديف التربكييفالتحيز المعرفي لدل 

الوسط  العدد نوع العينة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 07.522 021.751 21 ذكور
 02.221 020.521 21 اناث 1.12 0.971 -1.250

 
  :ـــث ـــة الفـــروق  تعـــرفاليـــدف الثال دلال

الإحصـــائية فـــي مســـتوى التحيـــز المعرفـــي لـــدى 
المرشـــــدين التربـــــويين وفـــــق لمتغيـــــر المرحمـــــة 

المــــــدارس  -الدراســـــية )المــــــدارس الابتدائيـــــة 
 (.الثانوية

( تبػػػػػػػيف أف الكسػػػػػػػط الحسػػػػػػػابي 1مػػػػػػػف الجػػػػػػػدكؿ )
المػدارس  -لممرحمة الدراسػية )المػدارس الابتدائيػة 

 الثانكية(

( درجػػػػػػػػػو كانحػػػػػػػػػراؼ معيػػػػػػػػػػارم ٠2١,١3١ىػػػػػػػػػك )
( درجػػػػة بينمػػػػا كػػػػاف الكسػػػػط الحسػػػػابي ٠4,222)

( درجػػػة كانحػػػراؼ ٠28,١١)  لممػػػدارس الابتدائيػػػة
( اسػػػػػتعماؿ الاختبػػػػػار الثػػػػػاني ٠3,١44معيػػػػػارم )

تقمتيف كجػػػػػػػػػػد أف القيمػػػػػػػػػػة الثانيػػػػػػػػػػة لعينتػػػػػػػػػػيف مسػػػػػػػػػػ
( كىػػػػػػي أقػػػػػػؿ مػػػػػػف القيمػػػػػػة ١.243المحصػػػػػػكبة ) 

( عنػػػػد مسػػػػتكل دلالػػػػة ٠،63١الجدكليػػػػة البالغػػػػة )
(، أم لا يكجػػد فػػرؽ فػػي التحيػػز المعرفػػػي ١.١2)

المرحمة الدراسػية )المػدارس الابتدائيػة تبعان لمتغير 
 المدارس الثانكية(. -

 
 (1)جدكؿ 

    المدارس  -)المدارس الابتدائية  المرحمة الدراسية لمتغيرتبعان  المرشديف التربكييفالتحيز المعرفي لدل   
 الثانكية(.

الانحراف  الوسط الحسابي العدد المرحمة الدراسية
 المعياري

القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة 
 الجدولية

مستوى 
 الدلالة 

 02.222 021.171 21 ابتدائي
1.227- 0.971 1.12  

 07.122 022.111 21 ثانوي
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 الاستنتاجات 

 مف خلاؿ نتائج البحث الحالي نستنتج ما يأتي:
 المرشػػػديف التربػػػكييفيكجػػػد تحيػػػز معرفػػػي لػػػدل  -

 كبمستكل عاؿ.
لا يكجػػػػد فػػػػرؽ داؿ فػػػػي التحيػػػػز المعرفػػػػي لػػػػدل  -

كفقػػػػػػػػا لمتغيػػػػػػػػرم الجػػػػػػػػنس  المرشػػػػػػػػديف التربػػػػػػػػكييف
 .ثانكم( -المرحمة الدراسية )ابتدائي ك 
 التوصيات 

اسػتنادا إلػػى نتػػائج البحػػث الحػػالي تكصػػي الباحثػػة 
 بالآتي:

اجػػػػػػراء دراسػػػػػػة مماثمػػػػػػة عمػػػػػػى مراحػػػػػػؿ دراسػػػػػػية  -
 .مختمفة

خاصػػػة إلػػػى المرشػػػديف تكجيػػػو الأفػػػراد عامػػػة كا -
إتبػػػاع أسػػػاليب مكضػػػكعية أثنػػػاء قيػػػاميـ بإصػػػدار 
الأحكاـ كاتخاذ القرارات عف طريؽ إقامػة النػدكات 

 الإرشادية. 

ثػػػػػػػػػراء المنػػػػػػػػػاىج الدراسػػػػػػػػػية لغػػػػػػػػػرض  - تعػػػػػػػػػديؿ كا 
تضػػػػػميتيا جكانػػػػػب تؤكػػػػػد عمػػػػػى المكضػػػػػكعية فػػػػػي 

 اتخاذ القرارات.
اجراء دراسة مماثمة كربطيا مع متغيرات أخرل  -

 -مسػػػػػتكل الطمػػػػػكح–المعرفيػػػػػة مثػػػػػؿ ) الأسػػػػػاليب 
 انماط الشخصية ( كغيرىا. -الإنجازات العممية 

ضػػػركرة اىتمػػػاـ مؤسسػػػات التعمػػػيـ كالجامعػػػات  -
كمراكػػز  بالجكانػػب النفسػػية كالاجتماعيػػة كالمعرفيػػة

تطػػػػػكير المرشػػػػػديف كتػػػػػكجييـ كاسػػػػػتغلاؿ طاقػػػػػاتيـ 
الشػػبابية مػػنيـ فػػي التسػػامح كالابتعػػاد عػػف معاممػػة 

 الاخريف بتحيز.
 
 لمقترحاتا 
أجػػػػراء دراسػػػػات أخػػػػرل تيػػػػدؼ الػػػػى بنػػػػاء  -

ارشػػػػػػػادم لمتخفػػػػػػػيض مػػػػػػػف أثػػػػػػػر التحيػػػػػػػز  جبرنػػػػػػام
 المعرفي.

اجراء دراسة أخػرل تتنػاكؿ علاقػة التحيػز  -
المعرفػػػي بمتغيػػػرات أخػػػرل مثػػػؿ )التفكيػػػر السػػػمبي 

 كغيرىا(
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 المصادر 
 ( التحيػػػزات المعرفيػػػة 8١٠4الحمػػػكرم، فػػػراس :)

لػػدل طمبػػة جامعػػة اليرمػػكؾ كعلاقتيػػا بػػالجنس كالتحصػػيؿ 
الأكػػػاديمي، المجمػػػة الأردنيػػػة فػػػي العمػػػكـ التربكيػػػة، مجمػػػػد 

٠0. 
 ( اليقظػػة العقميػػة 8١٠6الحربػػي، نجػػكد ممفػػي :)

كعلاقتيػػػا بأبعػػػاد التحيػػػز المعرفػػػي لػػػدل المرشػػػدات بمدينػػػة 
 السعكدية.جدة بالممكة العربية 

 ( الانحيػػػػػػػػػػػػػاز المعرفػػػػػػػػػػػػػي أك 8١٠2العػػػػػػػػػػػػػاني :)
الانحيػػاز التاكيػػدم كعلاقتػػو بػػالتفكير الجمعػػي لػػدل أسػػاتذة 

 الجامعة، أطركحة دكتكراه، كمية الاداب، جامعة بغداد.
 (التحيػػػػػػزات المعرفيػػػػػػة 8١٠1مكسػػػػػػى ، سػػػػػػالـ: )

 كالتصديؽ الزائؼ.
 ( : 8١8١، فلاح حسف ك عنػاد ، كجػداف )جبر

كعلاقتػػػػػو بالدافعيػػػػػة لمػػػػػتعمـ لػػػػػدل طمبػػػػػة التحيػػػػػز المعرفػػػػػي 
 ( .82الجامعة ، مجمة نسؽ ، عدد )

 ( الانتمػاء ٠663التميمي، بشرل عناد مبارؾ :)
الاجتماعي ببعض العامميف في مؤسسات الدكلة كعلاقتيا 

بػػػػبعض المتغيرات،رسػػػػالة ماجسػػػػتير غيػػػػر منشػػػػكرة، كميػػػػة 
 الاداب ، قسـ عمـ النفس ، جامعة بغداد.

 ( متغيػرات تربكيػة حديثػة 8١٠6الفيؿ، حممػي :)
نجمػػػػك الا، مكتبػػػػة )عمػػػى البيئػػػػة العربيػػػػة )تأصػػػيؿ كتػػػػكطيف

 .مصرية
 ( دليػػػػػؿ الػػػػػى 8١١0الزغػػػػػكؿ ، سػػػػػعد بشػػػػػير : )

البرنػػػػامج الاحصػػػػائي ، العػػػػراؽ ،بغداد،منشػػػػكرات المعيػػػػد 
 العربي لمتدريب كالبحكث الاحصائية.

  لتحيػػػػػز ا(: 8١88، حسػػػػػف عبػػػػػد الأميػػػػػر)خميػػػػؿ
لػػدل طمبػػة  A & Bنمػػاط الشخصػػيةالمعرفػػي كعلاقتػػو با

 ، العدد الأكؿ.مجمة كمية التربية الجامع ، 
  عزيػػػػػػز، أكاف كػػػػػػاظـ ك صػػػػػػالح، عػػػػػػامر ميػػػػػػدم
(: التحيػػػػز المعرفػػػػي كعلاقتػػػػو بمسػػػػتكل الطمػػػػكح  8١٠6)

لػػدل طمبػػة الجامعػػة، مجمػػة كميػػة التربيػػة لمعمػػكـ االنسػػانية، 
 . ٠١ العدد( ،  83جامعة تكريت،) 
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