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 المستخلص
، لصرركاةي لمبيعات أحد أهم المؤشررتات المخررة دم  قررم ةديرريم أدال ركمررر الشررت ات اايعد حجم  

هم لألبخرر  رالررس  يخرر اصرركاة   لعتيد  قمالمعامل المرصل أحد أهم اقم  ريمثل معمل ألألبخ  الرلادي 
 للبحث. لسلك قدد رقع ةليه الا ةيات لي رن مجالاا  قم ةغطي  حاج  ألخرق ألمحلي ؛

 إحررد  برصررفهالمصفرقات قم ةحليل اكحتاقات المبيعررات الدد ةم قم هسا البحث اخة دام طتيد  
لطتيد  من خررهرل  قررم ارسلك لما ةرقته هسه   ،)الحاخرب(  لآلما  بالحاخب  الةم يم ن ةطبيدها  قائالطت

ا االةطبيق رختة  قم الكةائج   رلدررد أة رر    ،لةطرررت الة كرلرررجم الحاصررلامع    لمةحصل ةليها  صرصا
لمرصررل الرلاديرر  قررم ا لألبخرر امن المشررا ل الةررم يعرراكم مكهررا معمررل  اا لةحليل أن هكاك  ثيتمن  لال ا

لمبيعررات بشرر ل  بيررت رنهرررت اكحتاقررات سيررت مف ررله خرررال مررا يةعلررق مكهررا اأهمهررا اك فررام حجررم 
        لخعت أر الاكحتاقات المشةت  .ال مي  أر اباكحتاف  

 لبحررث(المر ررر   لاكحتاقات )اخررة مالاا الباحث الةعتف ةلى أخباب نهرت هسه السلك قدد حارل  
للازمرر  بشرر كها المدةتحررات اإلررى ةررتم  ربما يؤد  إلى الة امل قم ةررتم رةحليررل المشرر ل  رصرررلاا 

ا   .ى جراكب أ ت  اقةصادي  رةخريدي ()مع الإشاتة إل  محاخبيا
 
 
 
 
 
 

Sales Variation’s Analysis and Its most important causes 
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By Using Matrixes (Application in Mosul Factory of ready 

Kids’ Garments) 

 

 

 

 

Abstract 

 
Sales magnitude is regarded one of most important indicators used in performance 

valuation in the growth of industrial firms. Mosul factory of ready – made Kids’ Garments 

represents one of the oldest factories in clothes industry that contributed to satisfy the local 

market needs. So, it has selected to be the field of the study. 

In this study, the matrixes method of analyzing the sales variation is used. It is one of 

techniques that depend on computer. This method facilitates the application and speeding the 

obtained results, especially in the light of the technical development and increased dependence 

on computers. 

As it is noticed through the analyzing the sales variations, there are many problems 

suffered by Mosul Factory of Ready – made Kids Garments. 

The most important among them is the reduced magnitude of the sales as well as to the 

unfavourable variation either in quantity or price or both of them.  

So, the researcher tried to shed light on the reasons behind these variations and (in order to 

complete the subject matter) in away leads to integrity of the problems’ presentation. The 

method of analysis was seen to present the needed suggestions of all calculating sides as well as 

to other sides such as economic and marketing.   
 

 المقدمة
الأداء وقيدا  مددن ومدو الاد  ات   حجم المبيعات أحدد أمدم المراد ات ليميديم  يعد 

ولاديد  ال  الألبسد   لمعمد  وجاح أو فال مذه الا  ات، ويعد   ييالوبال  ، باحها ويطو ماوأ
لذلك وقع عليد  الاتييدا    ،في محافظ  ويوون  لبس الأ  في الموصل من أمم أعمدة صواع 

 للبحث.  ون مجالاا يل
 

 مشكلة البحث

عمل يعاوي مدن ماد ل   سيسد  ييمثدل باوتحدا  حجدم مما ل  البحث بأن ال  ييمثل 
ح ذلدك مدن تدال انعدان عدن ذلدك فدي وسداسل انعاودات ييضو ،حاد  المبيعات با ل  

 المحلي .
 
 
 

 لبحثفرضية ا

Mohammed H. Al- Suwedi 

Technical Institution – Ninavah 
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لمبيعددات باسدديتدام ف ضددي  البحددث علدد  أسددا  أن يحليددل اوح افددات ا يمددوم
هم في اليع ف عل  الاوح افات في مبيعات الا    وعل  أسبابها ويمليدل المصحوفات يس
 ليحميق ذلك. م عمال ال يابي  الازويتيص  الأ ،الجهد والوقت 

 
 هدف البحث

ق اسدإحددن الط   بوصدحهايطبيق ط يم  المصحوفات فدي يحليدل اوح افدات المبيعدات   .1
 .الحديث  في اليحليل

 .أسبابهااليع ف عل  أما ن واوء الاوح افات ومحاول  الوصول إل   .2

يحسدين وضدع ومحاول  اقي اح سبل لمعالج  مدذه الاوح افدات ل فدع حجدم المبيعدات  .3
 الا   .

 
 منهجية البحث

وهج الوصحي في إعداد البحث من تال ال يب والم اجع اليدي ميم الاعيماد عل  ال 
يطبيدق علد  معمدل الالبسد  المدن تدال  إل  الموضوع و ذلك المدوهج اليطبيمدي يط قت 

ولغدد   يحميددق أمددداف البحددث فمددد يددم الي  يددز علدد   ل إلدد  الويدداسج.والولاديدد  للوصدد
 :ما يأيي الموضوع من تال

 
 ة.خطوات تحليل انحرافات المبيعات بطريقة المصفوف :أولاا 
ا   .: تحليل انحرافات المبيعات في معمل الالبسة الولاديةثانيا
ا   .وأسبابها الناتجة : دراسة طبيعة الانحرافاتثالثا
ا   .: النتائج والتوصياترابعا

 
 خطوات تحليل انحرافات المبيعات بطريقة المصفوفة -اً  أولا 

م يب  في  الأعداد (: )مجموع  من 7،  1978( )ال اوي،  Matrixيمصد بالمصحوف  )
صحوف وأعمدة عل  ا ل مسيطيل أو م بع وموضوع  داتل قوسدين(، وع فدت أيضدا 

الحميميدد  أو م  بدد   الأعددداد بسدداط  مددي مجموعدد  مددن ب( )4، 1993بأوهددا )الادد قاوي، 
 من الأعمدة(. اا من الصحوف وعدداا موظم  في ا ل مسيطيل لي ون عدد 

لما ييميع بد  المصدحوف  مدن إم اويد  إجد اء العمليدات الحسدابي  وموا بيهدا   ووظ اا 
لليطو ات الحاصل  في مجال اسيتدام الحاسوب الآلي، فمد اجع ذلك الباحث في محاول  

الولاديد  لغد   يحليدل  الألبسد يطبيمها عل  البياودات المسديت ج  مدن سدجات معمدل 
ا وح افات  ما سي د لاحمالا  .ا

ن ليحليددل ي أدبيددات المحاسددب  أن مودداك طدد يميين  سيسددييمددن الميعددا ف عليدد  فدد
 :(194 ،1995 ال ، وآت ون،حاوح افات المبيعات مي ) 



 [ 184] السويدي
 

 .ط يم  قيم  المبيعات  .1
 .ط يم   بح المبيعات  .2

ويم ن  ،ن يمثان الأسلوب اليمليدي في يحليل اوح افات المبيعات يالط يمي  ايينإن م
إضاف  ط يم  ثالث  مي ط يم  المصحوفات في اليحليل واليي سييم الي  يدز عليهدا تدمد  

مدن إيضداح التطدوات  اِبيدداءا بدد لغ   يحليل اوح افات المبيعات لاو  .البحث   نغ ا  
 :*يحليل اوح افات المبيعات و ما يأييال سيس  للوصول إل  

 . يحويل  مي  المبيعات الحعلي  والمعيا ي  إل  مصحوف  أفمي  .أ
 يحويل الأسعا  الحعلي  والمعيا ي  إل  مصحوف  عمودي . .ب 

 ن )ممدالي وين مصحوفيين جديديي  إيجاد اليغي  في مصحوف  ال ميات ومصحوف  الأسعا  .ت 
     مصحوف  ال مي  واليغي  في ال مي ، ومصحوف  السع  واليغي  في السع (.

 بعضهما البع  ض ب المصحوفيين الأتي يين ب .ث 
 قيم  المبيعات الممد ة               اوح اف السع    :الوايج سيمثل ما يأيي . ج

 اوح اف ال مي                      اوح اف ماي ك   
 

ا   لبسة الولاديةتحليل انحرافات المبيعات في معمل الأ -ثانيا
لبس  الجدامزة الولادي  أحد أمم معامل الا    العام  لصواع  الأ  بس لالأمعمل    يعد 
م فددي بغددداد ليدد  فددي الوجددف، ومعامددل تياطدد  التدديلبسدد  ال جام معامددل الأضددواليددي ي

  .والدااديش في عاو 
مليددون ديوددا ، ويبلددق الطاقدد   9.5ب أسددمال قددد ه  1982عددام  يأسدد  المعمددل

ا    قطع   1.310.000اليصميمي    ا أ، وسوويا للحسدات  مم المويجات اليي يمدوم بيوفي مدا حاليدا
الداتليد ،    قاب لا)و ق  عمل الأواط  المتزوي ، قسم    ( مي  ما يأيي16-1)  ي  من العم

 بدل .  5داداا  بوايي،    .4  ،ولادي   بدل  .3  ،فسيان بوايي  .2قميص ولادي،  .  1  :(1993
 .(سحا ي ال جالي ) ثلم أت نملبوسات  .7قمصل  ولادي،  .6اضي  )ي ا سوت(،  ي

 الأولد  الأ بعد ولغ   يحميق الهدف من البحث فمد وقع الاتييا  عل  المويجات 
ا  وظ اا   .الأت نبالمويجات  لاسيم ا ي  وحجم إوياجها وبيعها قياسا

 2ك التاص  باه   الأسعا والبياوات الحعلي  والمتطط  عن ال ميات  وفيما يأيي
2006. 

 

 

-283، ص1975علدد  مدداو د فددي )غ ايبدد ،  يم اليص ف ويلتيص الط يم  بتطوات وظ ي  اعيماداا   *
ا  ؛(285  باليطبيق العملي. و ما سييضح لاحما

 
   2006 2البياوات مسيت ج  من سجات المعمل لاه  ك. 
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 1جدول ال
 **والمخططة  الفعلية يوضح البيانات 

 بياوات فعلي  )معيا ي (  بياوات متطط  

 الحجم  المويج ت
ال مي  
 المتطط   

 السع  المتطط
 بالديوا  الع اقي 

ال مي  
 الحعلي 

 السع  الحعلي  
   الع اقيبالديوا 

 د 1150 وحدة 705 د 1250 وحدة 750 8,  6 قميص ولادي .1

 د 3750 وحدة 388 د 4000 وحدة 500 12 فسيان بوايي  .2

 د 4800 وحدة 232 د 5000 وحدة 250 12, 10 ولادي   بدل  .3

 د 1000 وحدة 800 د 1000 وحدة 750 6,  4 داداا  بوايي .4

 
بدع التطدوات السدابق ذ  مدا و مدا ولغ   يحليل البياوات أعاه بط يم  المصحوفات وي

 :يأيي
 
 مصفوفة الكمية .1
 داداا  بوايي  ولادي  بدل  فسيان بوايي قميص ولادي 

 750 250 500 750  مي  معيا ي  )ك( =
 800 232 388 705 ( =1 مي  فعلي  )ك

 
 مصفوفة السعر .2
 
 1150  قميص ولادي 1250 

 3750 =)1 ( فعلي  أسعا  فسيان بوايي 4000 =)  )  معيا ي  أسعا 
 4800  ولادي  بدل  5000 
 1000  داداا  بوايي 1000 

  
 
 
 
 إيجاد مصفوفة التغير في الكميات والتغير في الأسعار . 3

 
 [ = 800    232   388   705ك]-  [750  250  500  750] 

      =  [45-  112-  18-     50 ] 
 

 
 .الجدول من إعداد الباحث   **
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 1150  1250  100- 

 =   3750 - 4000 =   250- 

 4800  5000    200- 
 1000  1000  0 

 

 
 والسعر والتغير في السعر وكما يأتي: إيجاد مصفوفة الكمية والتغير في الكمية،   . 4
 

 750 250 500 750 = ك :الأول 
  50 18- 112- 45-  ك 

 
 
 
 
 
 
 
 نضرب المصفوفتين   . 5
 
 
 
 
 

= 
 
 
 
 
 
 

 انحراف السعر     فستان بناتي      قيمة المبيعات   انحراف السعر القميص الولادي  قيمة المبيعات
937500 -75000 

+ 
2000000 -125000 

- 56250 4500 
 

-448000 28000 

 انحراف مشترك  انحراف الكمية   انحراف مشترك  انحراف الكمية 
   

   [   = ]  1250  - 100  

 4000  -250 
 200  -  5000 الثاوي :

 1000  0 

 ك
×    [ = ]  

 ك 

     1250  -100  
750 500 250 750 

× 
4000  -250 

-45 -112 -18 50 5000  -200 
     1000  0 
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 انحراف السعر     دشداشة بناتي    قيمة المبيعات  انحراف السعر    ولادية   بدلة         قيمة المبيعات 
 1250000 - 50000 

+ 
 750000 0 

- 90000 3600 50000 0 

 اوح اف ال مي            اوح اف السع                اوح اف ال مي            اوح اف السع 

 
وح افددات بادد ل محصددل ل ددل مودديج مددن المويجددات لاإن المصددحوف  السددابم  يمثددل ا

 :بالا ل، ويم ن ع   الوياسج با ل إجمالي الأ بع 
 اوح اف السع   قيم  المبيعات 

4937500   -250000  
-442505 * 36100 

 اوح اف ماي ك اوح اف ال مي  

 
 يي:سابم  لاوح افات باليم ي  الآويم ن يلتيص الوياسج ال

 
 لأربعةاعن المنتجات  2006 2الولادية لشهر ك الألبسةتقرير انحرافات المبيعات لمعمل 

  (واويلق بالدا)المب                                                                            
دشداشه   ولادية  بدله  فستان بناتي  قميص ولادي  البيان  ت 

 بناتي 
 الإجمالي 

 4937500 750000 1250000 2000000 937500 لممد ة اقيم المبيعات  . 1

 /غ 250000 0 /غ 50000 /غ 125000 /غ 75000 اوح اف السع   . 2

 ( *)/غ442505 /م 50000 /غ 90000 /غ 448000 /غ 56250 اوح اف ال مي   . 3

 /م 36100 0 /م 3600 /م 28000 /م 4500 اوح اف ماي ك . 4

  /م 50000 /غ 136400 /غ 545000 /غ 126750 الاوح اف ال لي  

 
)أوغيد   ومن تال مذا اليم ي  ييضدح أن أغلدب الاوح افدات  اودت غيد  محضدل 

فدات محضدل  أو ماسمد  ويدم ال مدز ليها)غ( في حين  ان مواك اوح ااِ ويم ال مز  ماسم (
 )م( ومي قليل . اليها  

ا   دراسة طبيعة الانحرافات الناتجة وأسبابها -ثالثا
 نأ  الويداسج الميحصدل عليهدا مدن يحليدل اوح افدات المبيعدات للمويجدات   منياحظ  

 :يأيي طبيع  مذه الاوح افات مي  ما
 بالنسبة لانحراف السعر .1

 

ول  ويمثل اوح اف ال مي  ال لي الوايج من مجموع اوح افات ال مي  غي  المحضل  للمويجات الثاث الأ  *
 .ن الأتي   ان محضاا وط ح اوح اف ال مي  للمويج ال ابع لأ
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ا    الأول أظه  اليم ي  أن اوح اف السع  للمويجات الثاث     غيد  محضدل ان اوح افا
ن الا     اوت يتطط للبيع بأسعا  أعل  من الأسعا  الحعليد  أومذا يعوي    ،()غي  ماسم

يدوع    ،في يحديد الأسعا  المتطط  )المعيا ي ( ومذا يرا  تلاا ، اليي باعت فيها فعاا 
ا    .مويجات يمثل عيو  البحث  ع  بمن أ  عل  إي ادات المبيعات للا    في ثاث سلبا

 بالنسبة لانحراف الكمية .2
ا مما يعوي اوتحاض ،فمد  اوت اوح افات ال مي  غي  محضل  لثاث  مويجات  في عدد  ا

ا  الوحدات المباع  فعاا  أمدا الموديج  ،عن ما مو متطط لها ولأسباب سدوأيي لدذ  ما لاحمدا
ا  ( 50000بممددا  ) محضداا  ال ابع )داداا  بوايي( فهو المويج الوحيد الدذي حمدق اوح افدا

 المبيعات الحعلي  عن المتطط  ومو مرا  جيد للمويج.ومذا يعوي زيادة  ،ديوا 

 بالنسبة للانحراف المشترك. 3
ا   أنفيجب اناا ة موا إل    ا   مذا الاوح اف يمثل اوح افا بين اوح اف السع    ماي  ا

ا وال مي  )ميداتاا   .و ان محضاا  ( وييج  يغي  السع  وال مي  معا
 (لنسبة للانحراف الكلي )الإجماليبا. 4

مدن اوح افدي السدع  وال ميد  مدع م اعداة طبيعد    فهو يمثل المجموع الوهاسي ل دل
ومدي ، لاوح افات ال ليد  للمويجدات الثاثد   اودت غيد  محضدل ايضح أن  االاوح اف؛ إذ  

أمدا الموديج   ،غي  محضلين   اوا  من اوح افي السع  وال مي   ل ون  اا   وييج  طبيعي  وظ اا 
مدن مدذا   انويداجومذا يعوي ض و ة زيادة    ،ب اوح اف ال مي ببس  اً ال ابع ف ان محضاا 

 . باحالألمويج لغ   زيادة ا
 

 :هذه الانحرافات أسبابلموضوع البحث وللتعرف على  واستكمالاا 

ظهدو  مدذه الاوح افدات   أسباب وعل  ال غم من مع ف  الباحث والما ئ أن د اس   
ظهدو  مدذه  أسدباب أن الباحدث حداول اليعد ف علد   ا ة اسديبيان إلاا مقد يحياج إل  اسدي

لاتصي  مع مدي  المبيعات والمادي يات والاطداع علد  االاوح افات من تال الممابل   
، وبعد  الجمهدو  مدن المسديهل ين  ،آ اء الميتصصين في مجال اليسدويق فدي الاد   

 المحلي  وبعد مواقا  الموضوع فمد يوصل الباحث إل   انعامو ذلك ما يعلن في وساسل  
وح افدات ويم دن عد   همت با ل  بيد  فدي ظهدو  مدذه الاسأاليي    الأسباب عدد من  

 :أييأممها  ما ي
دون مدن    ج  ( من التاالألبس عامل الموافس  في السوق: حيث أن اسيي اد البضاع  ).  1

وسدب  الضد اسب المح وضد  علد  السدلع   اوتحدا  ، أو حيد   ال م  يد وظام الحماي   
المسيهلك إليهدا وعزوفد  عدن السدلع   ايجاهأسعا ما وباليالي    اوتحا  إل     أدنالمثلي   
 :يي  وييمثل السلع المسيو دة بالآالمحلي

 البضاع  الجديدة المسيو دة.أ. 
 (.البضاع  المديم  المسيو دة )مايع ف بالبال  محلياا ب. 
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 الأيمدنواحد يمع بجاوب المعمل فدي الجاودب    افذ اليسويمي : للمعمل موحذ  سي قل  المو.  2
 المديو . من الأيس ومو بعيد عن م  ز المديو  والساحل  ،من المديو  الأقص 

من المع وف أن مدذه المويجدات  ذ إيطو ات الحاصل  في مذا المجال عدم الاسيجاب  لل.  3
ا  ومذا ييطلب ض و ة الموا ب  مدن تدال ، )حسب الموديات( لليطوي   يتضع سوويا

 الايحادات أو ال ييبات الحديث  )ال يالوج(.

 أمدام يسدويق الموديج مثدل صدعوب   اا ظ وف اجيماعي  وأتد ن أمويد  قدد يصدبح عاسمد.  4
 .وغي ماالومل... 

 
ا   النتائج والمقترحات -رابعا
 النتائج -أولاا 

مويجدات( أن  أ بعد لبسد  الولاديد  )أظه ت الد اس  عل  عيو  من مويجات معمل الأ .1
سواء ما يتص السع  أو ال ميد  ومدي مراد ات سدلبي    محضل   غي مواك اوح افات  

 يحياج إل  معالج  ليحسين الوضع الاقيصادي للا   .

ق اليمليديد  يظهد  داسمدا اوحد افين ممدا اوح افدا اسيحليل الاوح افات بموجب الط   إن .2
في حين يظه  بط يم  المصحوف  ثاث  اوح افات بإضداف  الاوحد اف ،   السع  وال مي
قيمدد   إلدد  بانضدداف ومددو يمثددل اوحدد اف ماددي ك بددين السددع  وال ميدد  ، الماددي ك
 المبيعات. 

إن يطبيق أسلوب المصحوفات في يحليل الاوح افات يسدهم فدي يمليدل الجهدد والوقدت  .3
 .الميبع  سهول  اليطبيق وانج اءات  فيوييضح ذلك  با ل  بي  

ا فدي ال داد  المحاسدبي ييمثدل فدي وجدود محاسدب واحدد فدي المعمدل  .4 إن مواك ومصدا
اً  اً عاً فضاا ا أن موداك حاجد  لأ ثد  مدن   أمين  ناً صدودوق و ايدب حسدابات علمدا

 .الدقيق واندا ياليحليل المحاسبي  غ ا  لأمحاسب ميتصص 
: يدأييح افات فمد يوصل الباحث إلد  ماأسباب ظهو  مذه الاو عن وفي مجال البحث  .5

فدي يتحدي  حجدم  الأثد (  ان لهدا أ بد   البضاع  المسيو دة الجديدة والمديم  )البال
 .المبيعات ول اف  المويجات بسبب عدم وجود الحماي  ال م  ي 

 قل  الموافذ اليسويمي  للا    وعدم موا ب  اليطو ات لهذه الصواع . .6

 
ا   المقترحات - ثانيا

 :أييما ي م اعاةولغ   الوهو  بواقع المبيعات الميتلف يعيمد الباحث ض و ة 
في المجال المحاسبي: ض و ة يهيس   اد  محاسبي قداد  علد  اليعامدل مدع البياودات  .1

 المحاسبي  وموا ب  اليطو ات اليي يحصل بالمحاسب  باسيتدام الحاسب الآلي.

ض و ة موا ب  اليطو ات والاسيعاو  بالدو ات تا ج المط  لبع  ال واد  )تاص   .2
 (.وغي مافي ما ييعلق بالحصال والموديات.. 
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وحاء المحافظ  أموافذ اليسويمي  للا    في جميع  ال  ض و ة زيادةويق:  في مجال اليس .3
 واليع يف والدعاي  للمويجات.
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