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  Abstract:-  

   The research aims to shed light on the electronic payment tools, 

which is a recent experience in Iraq, especially in the process of 

payment of salaries of state employees, and the most important 

problems faced by the government accounting system when 

using these tools, and the role of providing the necessary 

accounting and auditing requirements in improving the 

mechanisms of dealing with payment instruments electronic. And 

the need to move effectively to modern scientific means 

mechanized to take its correct and effective role in the work more 

accurately and reduce the time and effort accounting so as not to 

be an additional workshop increases the burdens of the 

government accounting system. 
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The research was conducted on a sample of employees of the 

University of Basra in the Department of Finance and Internal 

Control, and interviews with account managers, audit managers 

and salary specialists. Where the most important requirements 

have been reached to improve the accounting and control work 

when using these tools and eliminate obstacles that limit and 

hinder their use and spread. 

The research has come out with several recommendations, most 

notably the need to lean the government accounting system in the 

field of salaries from some of the traditional and classical 

requirements useless at the present time to save the time and 

effort needed to invest in dealing with electronic payment tools 

accurately and professionally, and raise the efficiency of 

accounting and control staff through induction courses and 

workshops The design of a unified electronic accounting 

program for all government departments has the ability to 

provide all the outputs required by the process of using electronic 

payment tools, and the need to provide adequate and appropriate 

infrastructure by the state and the banks with Its departments to 

reach a high degree of quality in the work and increase the 

demand for the use of these tools to achieve the goals for which 

they were set. 
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 ل الأولالفص
 .منهجية البحث: المبحث الأول

:أهمية البحث 

مشكلة البحث

 :ف البحثأهدا

 

 



 0202 حزيران (44) العدد  .........................................................مجلة الاقتصادي الخليجي

 
    

 

 :فرضية البحث
 

 : أسلوب البحث 

 :حدود الدراسة
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 _أنواعها )أنظمة و أدوات الدفع الالكتروني  -:المبحث الثاني 
(.المزايا والعيوب 

  :تمهيد

 : أنظمة وأدوات الدفع الالكتروني  . 1 

 Electronic Payment
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 :انواع أدوات الدفع الالكتروني  . 2

Automated teller machines 

New York

CitibankLuther Georg  Simgian

Barclays Enfield 

John 

Sheppard
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POSPoint of Sale

pos

Mccarthy , 2015,5

Home Banks 

passs word

pain number
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Home Banks
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home bank

mobileMobil banking

ATM

 Credit-Card

 Visa Card  &   Master 

Card

Modeling Language for Electronic Commerce ( الحدداد واردرون

,0200 :080  . )
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 Debit Card

Of Line

 Debit Card 

On Line

 



 0202 حزيران (44) العدد  .........................................................مجلة الاقتصادي الخليجي

 
    

 Credit Card

Debit Card

 

 Charge Card

American Express Green Card. 

 Prepaid Card

 

 Smart Card

 chip card 
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 Attraction card

 

 Automated Teller Machines( ATM

ATM

 

 Secured credit card 

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/

https://ar.wikipedia.org/wiki/
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متطلبات استخدام أدوات الدفع الالكتروني في العراق  -:المبحث الثالث 
 . متطلبات الجانب المحاسبي  - 1

:توفر البرمجيات الداعمة : أولاً 
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 . متطلبات الجانب الرقابي  - 2
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 . معوقات أخرى  -3
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 الفصل الثاني 
  الجانب العملي

2.76% 

8673% 

974% 

747.% 

5675% 

376% 

7973% 
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 المتغير التابع  المتغير المستقل

 ات المحاسبية المتطلب            

 المتطلبات الرقابية             

 الاداء الامثل

 لأدوات الدفع

 الالكتروني
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النقص بالكوادر المحاسبية المؤهلة 

علمياً ومهنياُ في مؤسسات الدولة يؤثر 

ُ على عملية الانتقال لاستخدام  سلبا

 .  أدوات الدفع الالكتروني

تطوير قدرات المحاسبين في استخدام 

الحاسوب ومكننة جميع أعمالهم 

اليومية يسهم بكفاءة سير عمليات 

 الدفع الالكتروني 

031.1 

ضرورة ترشيق بعض الاعمال 

تقليدية في مجال المحاسبية الورقية وال

الرواتب واستثمار الوقت والجهد 

المتحقق لتهيئة متطلبات عمليات الدفع 

 . الالكتروني 

 متفق 030.0 43.2

على الدولة ان توفر برنامج اليكتروني 

موحد للرواتب ولجميع دوائر الدولة 

ملائمة للانتقال تكون مخرجاته كافية و

 . الى عمليات الدفع الالكتروني 

 

434. 

 متفق ..031

ضرورة ان يكون تعامل الوحدات 

الحسابية في دوائر الدولة مع 

المصارف من خلال انشاء قنوات 

اتصال آمنه عبر الانترنت للأشخاص 

 . المخولين فقط

 متفق  03102 4341

الحاجة  الى دورات وورش عمل 

متخصصة في مجال  أنظمة الدفع 

الالكتروني وطرق حل المشاكل التي 

 .تواجه المحاسبين 
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الحاجة الى تطوير برامج العمل 

الرقابي في مجال الرواتب لحداثة 

دخول أدوات الدفع الالكتروني في 

 .دوائر الدولة 

لا تزال القوانين والتعليمات الحالية لا 

تغطي جميع الحالات التي قد تواجه 

المحاسب والمدقق والرقابة الخارجية 

في التعامل مع أدوات الدفع 

 .الالكتروني 

ديوان الرقابة المالية  ضرورة اشراف

ألاتحادي على المصارف ألأهلية 

المرخصة بعمليات توطين الرواتب 

 .إسوة بالمصارف الحكومية 

الزام المصارف المرخصة بالتوطين 

بتقديم مستوى جيد من الخدمات بكلف 

ديمومة هذه  واطئة والتأكد من

 . الخدمات 

على الجهات الرقابية التأكد من التزام 

المصارف ببنود التعاقد مع دوائر 

 الدولة لعمليات توطين الرواتب دورياً 

ضرورة تخصيص لجان رقابية لزيارة 

مواقع الصرافات ألآلية للـتأكد من 

 . استمرار عملها 
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لنجاح استخدام ادوات الدفع الالكتروني 

في العراق بكفاءة وفاعلية لابد من 

تحسين وتطوير  اليات العمل المحاسبية 

 والرقابية 

كلما تكون التكاليف مقابل الخدمات 
التي تقدمها أدوات الدفع الالكتروني 
كلما ازداد الاطمئنان و ألإقبال على 

 .استخدام أدوات الدفع الالكتروني
.232 .433 4. 

ير البنى التحتية اللازمة والكافية توف
نقاط البيع ,  ATMصرافات الية )

POS  , يزيد ( انترنيت , حواسيب
من استخدام ادوات الدفع الالكتروني 

 بشكل اكثر كفاءة 

01 4. 00 

4134 223. 03 

تخفيض تكاليف اصدار البطاقات 
تسهيل إجراءات تغيير الالكترونية  و

الموظف لمصرف التوطين عامل مهم 
في ألإقبال وكسب الثقة بأدوات الدفع 

 .الالكتروني 

0. 4. . 

4.3. 223. 003. 

الحاجة الى حملات اعلامية توضح 
طرق وأهمية وفوائد استخدام أدوات 

 . الدفع الالكتروني في العراق

0. 4. 01 

4.3. 223. 0132 

لابد من توفر خدمة انترنيت جيدة غير 
مرتبطة بالقرار السياسي لضمان 
استمرارية خدمات أدوات الدفع 

 . الالكتروني
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 الاستنتاجات والتوصيات:  المبحث الثاني. ثانيا
 لاســـتنتاجــاتا -:أولًا 
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 التــوصيــــــات
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 المراجــــــع و المصـــــــادر
 الكتب العربية. اولاً 

 

 الأبحاث العلمية العربية و المنشورات. ثانياً 



 0202 حزيران (44) العدد  .........................................................مجلة الاقتصادي الخليجي

 
    

  

 :المصادر الأجنبية. ثالثاً 
 

1. Dr. Teresa Mccarthy,2015 " The Power Of Point Of Sale 

Improving Growth, Profit, And Customer Service In A Retail Business" 

The Honors Program Senior Capstone Project Matthew Cote Faculty 

Sponsor, April. 

  2. Kumaga Delali,2010 Challenges Of Implementing Electronic 

Payment  Systems ,The Case Of Ghanas E-Zwich Payment System, 

Masters Thesis In Business Administration, Mpa Programme, School 

Of Management,  

 ( الانترنت)واقع الالكترونية عل  الم. رابعاً 
0https://ar.wikipedia.org/wiki/ 

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/

