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The impact of achieving Green Manufacturing Requirements of ProjectSuccess 

Exploratory study at the oil projects company \ project field east of Baghdad 
 أثر تحقيق متطلبات التصنيع الاخضر في نجاح المشروع*

 دراسة استطلاعية في شركة المشاريع النفطية / حقل شرقي بغداد
 

                                       علي حوزه حسن ***                              أ.م.د شفاء حسن بلاسن                  **                 

Abstract: Most companies in the present time seek to obtain a competitive 

position, especially in the light of the great competition and the desire of 

companies to accomplish projects that are friendly to the environment, The study 

examined the effect of green Manufacturing on the success of the project, which 

was used in the theoretical and practical aspects of the Iraqi oil environment,The 

research aims at measuring the extent to which green Manufacturing 

requirements are achieved in the project. The research problem was the extent of 

achieving the requirements of green production and green processing in the East 

Baghdad field project, the availability of the factors of success of the project, and 

determining how the availability of the requirements of the green Manufacturing in 

the success of the project.The oil projects company in the Ministry of Oil was 

chosen as a field to complete the practical aspect. The project was chosen to 

develop and rehabilitate the eastern Baghdad field. The sample of the project was 

(120) technical and administrative and engineers.The study adopted the survey 

methodology according to a questionnaire prepared for this purpose to survey the 

views of the project team, which included two variables Green manufacturing 

(environmental management system ,green design ,green purchasing,social and 

environmental responsibility), 
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 Project's success (Higher Management support ,goals determining 

 , error detection and processing, project planning and scheduling, project team, 

communication, customer satisfaction).A number of statistical methods were used 

by using the (Smart Plus) program to identify the level of application of the 

research variables in the project and to test the hypotheses of the study in relation 

to the correlation and influence between the search variables. The results 

confirmed the interest of the project management in finding appropriate 

alternatives to the raw materials used in the completion of the project with the 

least environmental impact. There is support from the senior management in the 

company to complete the project on time, to form a team to manage and complete 

the project without doing the job rotation The team has multiple skills, a 

correlation between green manufacturing and the success of the project, and the 

existence of a significant relationship to green manufacturing requirements in the 

success of the project. 

 

سعى أغلب الشركات فً ولتنا الحاضر الى الحصول على مولع تنافسً  ولاسٌما فً ظل ت :المستخلص

المنافسة الكبٌرة ورغبة الشركات فً انجاز المشارٌع الصدٌمة للبٌئة , فمد تناول البحث دراسة تأثٌر التصنٌع 

ط العرالٌة, كما ٌهدف الاخضر فً نجاح المشروع والذي تم استعماله فً الجانب النظري والعملً  فً بٌئة النف

البحث الى لٌاس مدى تحمٌك متطلبات التصنٌع الاخضر فً المشروع, وتأثٌر توافرهم فً نجاح المشروع , 

تجسدت مشكلة البحث فً مدى تحمٌك متطلبات التصنٌع الاخضر فً مشروع حمل شرلً بغداد , ومدى توافر 

لها معرفة تأثٌر توافر متطلبات التصنٌع الاخضر فً عوامل نجاح المشروع , وتحدٌد الكٌفٌة التً ٌتم من خلا

نجاح المشروع , اختٌرت شركة المشارٌع النفطٌة فً وزارة النفط مجالا لانجاز الجانب العملً , وولع الاختٌار 

( 120على مشروع تطوٌر وتأهٌل حمل شرلً بغداد , وتمثلت عٌنة البحث بفرٌك عمل المشروع البالغ عددهم )

واداري, اعتمد البحث منهج الدراسة الاستطلاعٌة وفك استبانة اعدت لهذا الغرض لاستطلاع  مهندس و فنً

اراء فرٌك المشروع والتً تضمنت متغٌرٌن التصنٌع الاخضر )نظام الادارة البٌئٌة, التصمٌم الاخضر, الشراء 

تحدٌد الاهداف, اكتشاف  الاخضر, المسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة( , نجاح المشروع )دعم الادارة العلٌا,

الاخطاء ومعالجتها, التخطٌط والجدولة للمشروع, فرٌك المشروع, الاتصالات, رضا الزبون( , تم استخدام 

( للتعرف على مستوى تطبٌك متغٌرات Smart Plusعدد من الاسالٌب الاحصائٌة منها البرنامج الاحصائً )

ٌتعلك بعلالات الارتباط والتأثٌر بٌن متغٌرات البحث, اكدت البحث فً المشروع واختبار فرضٌات الدراسة فٌما 

النتائج على وجود اهتمام من لبل ادارة المشروع فً اٌجاد بدائل مناسبة للمواد الاولٌة المستخدمة فً انجاز 
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 المشروع ذات التأثٌر البٌئً الالل, هنالن دعم من لبل الادارة العلٌا فً الشركة لانجاز المشروع فً الولت

المحدد له, تشكٌل فرٌك عمل لادارة وانجاز المشروع دون المٌام بالتدوٌر الوظٌفً لاكساب الفرٌك المهارات 

المتعددة, وجود علالة ارتباط بٌن التصنٌع الاخضر ونجاح المشروع , ووجود علالة تأثٌر معنوٌة لمتطلبات 

 التصنٌع الاخضر فً نجاح المشروع.

 الاخضر , ادارة المشروع , نجاح المشروع : التصنٌع الكلمات المفتاحٌة

 

أغلب الشركات الكثٌر من التحدٌات فً البٌئة الخارجٌة للنهوض بالجانب البٌئً, وتوفٌر  تواجهالمقدمه:

الارضٌة المناسبة لتحمٌك النجاح لمشارٌعها  من أجل التغلب على هذه التحدٌات لابد من استعمال مناهج جدٌدة 

شكل الذي ٌحمك احتٌاجات ومتطورة تساعد وبشكل كبٌر فً المحافظة على الجانب البٌئً واتمام المشروع بال

ورغبات الزبون, لذا تسعى الكثٌر من الشركات العالمٌة الى اتباع نظام التصنٌع الاخضر الذي ٌعتبر من 

الانظمة الحدٌثة والذي ٌساهم فً مراعاة الجانب البٌئً فً تنفٌذ المشارٌع واتباع اسالٌب تصنٌعٌة صدٌمة للبٌئة 

كل الذي لاٌؤثر على البٌئة, والتعالد مع مجهزٌن موثولٌن لتزوٌد الشركة وامنة من خلال تصمٌم عملٌاتها بالش

بالمواد الاولٌة الخضراء الصدٌمة للبٌئة التً عند استعمالها فً العملٌة التصنٌعٌة لا تسبب ملوثات , اضافة الى 

صنٌعٌة خضراء ضرورة مراعاة المسؤولٌة الاجتماعٌة للشركات اتجاه المجتمعات من خلال استعمال اسالٌب ت

فمد تناول البحث ثلاثة مباحث هً: المبحث الأول: منهجٌة للحد من تأثٌرات مخلفاتها وانبعاثاتها على البٌئة , 

البحث, تضمن المبحث الثانً: الجانب النظري للبحث نشأة وتطور التصنٌع الاخضر واهدافه ومتطلباته ونبذه 

 ما المبحث الثالث تناول الجانب التطبٌمً للبحث والمبحثعن المشروع ونجاحه وعوامل النجاح للمشروع , ا

 الرابع اشتمل على بالاستنتاجات والتوصٌات 

 

 المبحث الاول

 منهجية البحث

 منهجية البحث    

تتضمن منهجٌة البحث تحدٌد المشكلة والاهداف التً تسعى الى تحمٌمها وبٌان الاهمٌة والمخطط الفرضً   

للبحث والمنهج المتبع فٌها وحدود البحث المكانٌة والزمانٌة والبشرٌة, فضلا عن مصادر جمع البٌانات 

 والاسالٌب المستخدمة فً التحلٌل وكالاتً:

 أولا: مشكلة البحث:

 تهدف التً المتطلبات من بمجموعة لارتباطه والعشرٌن الحادي المرن فً التصنٌع الاخضر اهمٌة دادتاز      

تحدٌد تأثٌر العملٌات الانتاجٌة فً البٌئة الخارجٌة, لذلن تلجأ الشركات التً تضطلع بأدارة المشارٌع الى تطبٌقك 

مقن التقأثٌرات السقلبٌة علقى البٌئقة المحٌطقة. متطلبات التصنٌع الاخضر فً المشارٌع التً تنجزها من اجل الحد 
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مقن اجقل ضقمان نجقاح مشقروع حمقل  مقدى تقوافر متطلبقات التصقنٌع الاخضقرالبحقث فقً  مشقكلة علٌه تجسقدت

 مشكلة عن التعبٌر ٌمكن ذلن علىا بناء شرلً بغداد كأحد مشارٌع شركة المشارٌع النفطٌة التابعة لوزارة النفط,

 الأتٌة: التساؤلات اثاره خلال البحث من

 ما مدى توافر عوامل النجاح فً المشروع مجال البحث؟ .1

 ما مدى تطبٌك متطلبات التصنٌع الاخضر فً المشروع مجال البحث؟ .2

 مجال البحث؟ ونجاح المشروع لاخضربٌن متطلبات التصنٌع ا ارتباط ما مدى .3

 مجال البحث؟ فً نجاح المشروع التصنٌع الاخضرتأثٌر متطلبات  ما مدى .4

 ثانٌا: أهداف البحث

 فً ضوء تشخٌص مشكلة البحث فان اهداف البحث تتمثل بالآتً:     

 تحدٌد مستوى تطبٌك متطلبات نجاح المشروع فً المشروع مجال البحث. .1

 تحدٌد مستوى تطبٌك متطلبات التصنٌع الاخضر فً المشروع مجال البحث. .2

 ونجاح المشروع.لٌاس علالة الارتباط بٌن متطلبات التصنٌع الاخضر  .3

 لٌاس تأثٌر متطلبات التصنٌع الاخضر فً نجاح المشروع. .4

 ثالثا: أهمٌة البحث

ٌمثل البحث استجابة للتطورات الحاصلة فً المشارٌع وتطبٌك التمنٌات الحدٌثة فً مجال ادارة الانتاج      

ٌك نجاح المشروع, بما ٌسهم التصنٌع الاخضر لتحموالعملٌات فً ,مجال ادارة المشارٌع, مثل تطبٌك متطلبات 

 :بالآتً البحث أهمٌة تحدٌد وٌمكن الناتجة على البٌئة المحٌطة,تملٌل التأثٌرات  فً

المساهمة فً تحدٌد الاضرار البٌئٌة فً عملٌات انجاز المشروع, والدور الذي ٌمكن أن تؤدٌه فً نجاح  .1

 المشروع.

 وأضرار بٌئٌة من خلال الانتاج الرشٌك والتصنٌع الاخضر. توجٌه اهتمام الشركة على الانشطة التً تحدث تأثٌرات .2

 رابعا : المخطط الفرضً للبحث

تم بناء نموذج البحث فً ضوء مضامٌن مشكلة البحث وأهدافها الذي ٌوضح المتغٌرات الرئٌسة والفرعٌة مع    

 .(1علالات الارتباط والتأثٌر فٌما بٌنها وكما موضح فً الشكل)

 

 

 

 

 

 

 

 التصنيغ الاخضر نجاح المشروع

 التصوين الاخضر

 نظبم الادارة البيئيت

الوسؤوليت 

 الاجتوبػيت و البيئيت

 الشراء الاخضر

 التخطيط والجذولت للوشروع

 اكتشبف الاخطبء وهؼبلجتهب

 تحذيذ الاهذاف

 دػن الادارة الؼليب
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 ( المخطط الفرضً للبحث1الشكل ) 

 خامسا: فرضٌات البحث

 صٌغت فرضٌات البحث بالشكل الآتً:

الفرضٌة الرئٌسة الاولى: توجد علالة ارتباط معنوٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن التصنٌع الاخضر ونجاح  .1

 المشروع, وتنبثك منها الفرضٌات الفرعٌة الآتٌة:

 توجد علالة ارتباط معنوٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن نظام الادارة البٌئٌة ونجاح المشروع. .أ 

 توجد علالة ارتباط معنوٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن التصمٌم الاخضر ونجاح المشروع. .ب 

 الشراء الاخضر ونجاح المشروع.توجد علالة ارتباط معنوٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن  .ج 

 توجد علالة ارتباط معنوٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن المسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة ونجاح المشروع.  .د 

الفرضٌة الرئٌسة الثانٌة: ٌوجد تأثٌر معنوي ذا دلالة احصائٌة للتصنٌع الاخضر فً نجاح المشروع , وتنبثك   .2

 منها الفرضٌات الفرعٌة الآتٌة:

 تأثٌر معنوي ذا دلالة احصائٌة لنظام الادارة البٌئٌة فً نجاح المشروع. ٌوجد .أ 

 ٌوجد تأثٌر معنوي ذا دلالة احصائٌة للتصمٌم الاخضر فً نجاح المشروع. .ب 

 ٌوجد تأثٌر معنوٌة ذا دلالة احصائٌة للشراء الاخضر فً نجاح المشروع. .ج 

 والبٌئٌة فً نجاح المشروع.ٌوجد تأثٌر معنوي ذا دلالة احصائٌة للمسؤولٌة الاجتماعٌة  .د 

 سادسا: حدود البحث

 تتضمن الحدود المكانٌة والزمانٌة والبشرٌة التً ٌمكن توضٌحها بالآتً:

تتضمن مدة اجراء الجانب العملً مقن البحقث والمتمثلقة بالزٌقارات الأولٌقة المٌدانٌقة وتشقخٌص الحدود الزمانٌة:  .1

 16 2018\5\جاعها ومعالجققة البٌانققات , التققً امتققدت مققن مشققكلة البحققث, واعققداد الاسققتبانة وتوزٌعهققا واسققتر

  2018\10\1ولغاٌة 

تمثلت الحدود المكانٌة بشركة المشارٌع النفطٌة التابعة الى وزارة النفط كونها تعنى بأدارة وانجاز الحدود المكانٌة:  .2

 لإنجاز الجانب العملً للبحث. المشارٌع النفطٌة , ولد ولع الاختٌار على مشروع حمل شرلً بغداد كمجالاا 

تمثلت الحدود البشرٌة بفرٌك عمل المشروع الذي ٌتضمن )المهندسٌن والادارٌٌن والفنٌٌن(البالغ الحدود البشرٌة:  .3

فرد مجتمعا وعٌنة للبحث. ولد اظهرت اجابات عٌنة البحث على فمرات الاستبانة الخاصة  (120عددهم )

 بالمعلومات الشخصٌة والمتمثلة)بالعمر والمؤهل العلمً والمولع الوظٌفً فً المشروع( النتائج الآتٌة:

 علاقة الارتباط
 التأثيرعلاقة 

 رضب الزبىى

 الاتصبلاث

 فريق الوشروع
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 وفك العمر  -أ 

(, تلتها الفئة %30نسبة )( ب 50-41( , ثم الفئة العمرٌة ) %32( ) 40-31بلغت الفئة العمرٌة )     

فأكثر(  61( , اما الفئة العمرٌة )%8( بنسبة )60-51(, تلتها الفئة العمرٌة )%26( بنسبة )30-20العمرٌة)

 ( .2( كما موضح فً الجدول )%4فمد حممت نسبة )

 ( نسب توزٌع عٌنة الدراسة على وفك العمر2جدول )

 

                

 المصدر: إعداد الباحث                      

 توزٌع العٌنة على وفك المؤهل العلمً -ب 

(, %72( أنّ أغلب أفراد العٌنة هم من حملة شهادة البكالورٌوس الذٌن بلغت نسبتهم )3ٌتضح من الجدول )    

(, فٌما كانت ألل نسبة من %2(, ثم حملة شهادة الماجستٌر بنسبة )%25ثم حملة شهادة الدبلوم الفنً بنسبة )

 (.%1حملة شهادة الدبلوم العالً بمعدل )

 

 

 

 

 

 

 

 

جدول  

( نسب 3)

 توزٌع عٌنة الدراسة على وفك المؤهل العلمً

 

     

 

 

 

 العمر

 فأكثر 61 51-60 41-50 31-40 20-30

 % عدد % عدد % عدد % عدد % عدد

28 26% 34 32% 32 30% 9 8% 5 4% 

المؤهل 

 العلمً

 دبلوم فنً بكالورٌوس الدبلوم العالً ماجستٌر

 % عدد % عدد % عدد % عدد

2 2% 1 1% 78 72% 27 25% 
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 المصدر : اعداد الباحث

 

 توزٌع العٌنة حسب التخصص فً المشروع   -ج 

( أنّ أفراد العٌنة المهندسٌن والادارٌٌن والفنٌٌن فً المشروع بلغت نسبتهم 4ٌتضح من الجدول )       

(, فٌما كانت نسبة الفنٌٌن فً المشروع %31فً الادارة العلٌا )(, بٌنما بلغت نسبة افراد العٌنة 42%)

(27%.) 

 ( نسب توزٌع عٌنة الدراسة على وفك التخصص فً المشروع4جدول )

 

 

 

 

 

 المصدر: إعداد الباحث                       

     

 سابعا: اسالٌب جمع البٌانات والمعلومات

 اعتمد البحث فً جمع البٌانات والمعلومات الخاصة بالجانبٌن النظري والعملً على المصادر الاتٌة:   

لغرض الوصول إلى إشباع الجانب النظري للبحث اعتمد البحث على مساهمات الكتاب . الجانب النظري: 1

والباحثٌن التً تم الحصول علٌها من المصادر العلمٌة )الكتب والمجلات والاطارٌح والرسائل الجامعٌة العربٌة 

 .والانكلٌزٌة( ذات الصلة بموضوع البحث, اضافة الى الاستعانة بخدمات شبكة الانترنت

استخدمت الاستبانة كأداة رئٌسٌة فً جمع البٌانات والمعلومات الخاصة اعتمد البحث على الجانب العملً:  .2

كونها تسهم فً تمدٌم تشخٌص دلٌك لآراء عٌنة البحث فٌما ٌتعلك بمتطلبات التصنٌع الاخضر بمتغٌرات البحث 

 ضمن محورٌن رئٌسٌن هما: , حٌث صممت الاستبانةونجاح المشروع

ور الأول: المعلومات الشخصٌة لأفراد عٌنة البحث التً تضمنت )بالعمر والشهادة والتخصص فً المح

 المشروع(.

المحور الثانً: المعلومات الخاصة بمتغٌرات البحث المتمثلة بمتطلبات التصنٌع الاخضر ونجاح المشروع كما 

 (.5موضح فً الجدول)

 

 

 

 

المولع الوظٌفً فً 

 المشروع

 فنً اداري مهندسٌن

 % عدد % عدد % عدد

34 31% 45 42% 29 27% 
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 ( هٌكلٌة استبانة البحث5جدول )

المتغٌر  ت

 الرئٌسً

عدد  المتغٌرات الفرعٌة

 الفمرات

 تدرج الممٌاس المصادر

 

 

1 

 

 

 

التصنٌع 

 الاخضر

الربٌعً ,  6 نظام الادارة البٌئٌة

2016 

 

 

 

 

 

ا,  )اتفك تماما

اتفك, محاٌد, 

لا اتفك, لا 

ا(  أتفك تماما

1,2,3,4,5)) 

                          

 6 التصمٌم الاخضر

 6 الشراء الاخضر

المسؤولٌة الاجتماعٌة 

 والبٌئٌة

 2007النعمة , 7

 

 

 

 

2 

 

    

 

 

 

 نجاح المشروع

 2011المطان , 6 دعم الادارة العلٌا

 6 تحدٌد الاهداف

 5 اكتشاف الاخطاء ومعالجتها

التخطٌط والجدولة 

 للمشروع

6 

 8 فرٌك المشروع

 8 الاتصالات

 5 رضا الزبون

 المصدر: اعداد الباحث

 ثامنا: اختبار صدق وثبات الاستبانة

تشٌر العدٌد مقن الدراسقات والابحقاث القى ضقرورة اخضقاع الاسقتبانة فقً صقورتها اختبار الصدق الظـاهري:  .1

الاولٌة الى التحكٌم العلمً, ومن اجل ذلن جرى عرض الاستبانة على مجموعة من الاساتذة المحكمٌن, ولد تم 

الاستبانة بناءا على ما جاء من ملاحظات وتعدٌلات فً استمارات التحكٌم والتً اصبحت بشكلها وجرى تعدٌل 

 النهائً 

اختبار الثبات: ٌهدف اختبار ثبات الاستبانة والتعرف على مدى لدرة الفمرات على لٌقاس مقا وضقعت مقن اجلقه  .2

(, وتشٌر الدراسات الى ان المٌم الممبولقة تشقترط ان تكقون 6الفا(  كما فً الجدول ) تم اجراء اختبار )كرونباخ

امقا محقور نجقاح  ( ,0.925, ولد سجلت لٌم الثبات لمحور التصقنٌع الاخضقر ) (0.70لٌمة الثبات اكبر من )

ن اجقل ( وبقذلن تقم حقذفها مق24( و)15المشروع فمقد سقجلت فٌقه فمقرتٌن خقارج حقدود الثبقات وهقً الفمقرات )

 .( , وهذه المٌم تحمك الشروط الممبولة لمعاملات الثبات 0.941تحسٌن لٌمة الثبات واصبحت لٌمته ممبولة )

 ( اختبار ثبات الاستبانة6الجدول)
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 معامل الفا كرونباخ الابعاد المتغٌر

 

 

 التصنٌع الاخضر

 0.778 نظام الادارة البٌئٌة

 0.828 التصمٌم الاخضر

 0.775 الشراء الاخضر

المسؤولٌة الاجتماعٌة 

 والبٌئٌة

0.837 

 0.925 التصنٌع الاخضر

 

 

 

 

 

 نجاح المشروع

 0.828 دعم الادارة العلٌا

 0.701 تحدٌد الاهداف

 0.701 اكتشاف الاخطاء ومعالجتها

 0.808 التخطٌط والجدولة للمشروع

 0.701 فرٌك المشروع

 0.877 الاتصالات

 0.795 رضا الزبون

 0.941 نجاح المشروع

 0.978 الاجمالً

 Smart plusالمصدر: اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج          

 

 تاسعا : الادوات والاسالٌب الاحصائٌة 

 اعتمد البحث على عدد من الاسالٌب الاحصائٌة لتحلٌل البٌانات والحصول على النتائج وكالاتً:  

لاختبار ثبات الاستبانة والتعرف على مدى لدرة الفمرات على  : ((Cronback-Alphaكرونباخ  -معادلة ألفا .1

 لٌاس ما وضعت من اجله.

التوزٌع الطبٌعً : لغرض التعرف على طبٌعة التوزٌع الاحتمالً للبٌانات بالاعتماد على معاملات التفلطح  .2

 ( للمتغٌرات.skewness & kurtosisوالالتواء )

 دٌد مستوى استجابات أفراد العٌنة لمتغٌرات الدراسة.الوسط الحسابً : لتح .3

 الانحراف المعٌاري: لمٌاس التشتت المطلك وتحدٌد انحرافات متوسط الاجابات عن وسطها الحسابً. .4

 الأهمٌة النسبٌة : تمثل شدة إجابات عٌنة الدراسة عن متغٌرات الدراسة . .5

 متغٌرات الدراسة.لتحدٌد علالة الارتباط بٌن  :معامل الارتباط بٌرسون  .6

 .تحلٌل الإنحدار : لتحدٌد علالات التأثٌر بٌن متغٌرات الدراسة .7
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 Smart Plusرنامج الاحصائً: بال .8

 

 المبحث الثاني

 الجانب النظري

 أولا: التصنٌع الاخضر

 نشأة وتطور التصنٌع الاخضر .1

ٌشهد العالم تزاٌدا بالوعً الاجتماعً والاخلالقً فقً سقبعٌنٌات المقرن الماضقً علقى جمٌقع المسقتوٌات       

( UNEPبسبب ارتفاع نسب التلوث البٌئً نتٌجة الاعمال غٌر المخططة, حٌث عمدت الامم المتحقدة للبٌئقة )

ة الانسقانٌة( لٌعتبقر احقد اسقس مؤتمرا عرف باسم )مقؤتمر البٌئق 1972فً العاصمة السوٌدٌة ستوكهولم علم 

 : 52تأرٌخ التطور الحاصل للفكر البٌئً باعتباره عنصر مهم واساسقً فقً المحافظقة علقى البٌئقة )النعمقة, 

على ادخال مفهوم الرلابة على المنتج عقن طرٌقك التركٌقز  1995(. كما نتجت التوجهات البٌئٌة عام 2007

( ISO 9001لٌات التصنٌع واضافة معاٌٌر نظام ادارة الجودة )على العملٌات الخضراء الى ما بعد اتمام عم

( لققدعم عملٌققات OHSAS( ونظققام ادارة الصققحة والسققلامة المهنٌققة )ISO14001ونظققام الادارة البٌئٌققة )

 (RIOللبٌئقة والتنمٌقة فقً  1992الاستدامة الخضراء, اضافة لذلن ساعد المؤتمر الذي نظمته الامم المتحدة 

( القذي ركقز علقى مفهقوم التصقنٌع Earth Summitوالذي عرف بمؤتمر لمة الارض ) عاصمة البرازٌل(

 42 الاخضر عالمٌا والذي صنف ضمن افضل الانظمة التً تزٌد من كفاءة العملٌات التصنٌعٌة )الربٌعقً, 

دة (. وبذلن تطور التصنٌع الاخضر عبر فترات زمنٌة متتالٌة فً البداٌة ٌعبر عنقه بمفهقوم نقزع المقا2016:

(Dematerialisation اي استخدام الموارد التً لا تسبب اضرار بٌئٌة, ثم ظهر مفهقوم تعقدٌل العملٌقات )

التصنٌعٌة وكان الهدف منه تملٌل الضٌاعات والتالف والعوادم, ثم ظهقر مفهقوم الانتقاج الانظقف وبعقده ظهقر 

مٌم مققرورا بالتصققنٌع الققى ( اي البققدء مققن مرحلققة التصققCradle to Graveمفهققوم مققن المهققد الققى اللحققد)

الاستخدام والاستهلان , والتً ٌكقون الهقدف منهقا منقع او تملٌقل التلوثقات القذي تتعقرض لهقا البٌئقة الخارجٌقة 

 (.220:  2012)الجرجري , 

 تعرٌف التصنٌع الاخضر .2

و طرحها الى ٌعد من الاسالٌب الولائٌة التً تتعامل مع النفاٌات الخطرة لبل الذهاب لعملٌات المعالجة أ     

البٌئة الخارجٌة, وذلن من خلال الحد من تكوٌن الملوثات من مصادرها باتباع الممارسات والطرق 

الصحٌحة لتخفٌض مستوى التلوثات وٌشتمل ذلن على الممارسات التً تملل من استخدام المواد والطالة 

 ر الباحثٌن والكتاَب.( ٌوضح اهم التعرٌفات التصنٌع الاخضر من وجهة نظ7والمٌاه, والجدول )

 ( تعرٌف التصنٌع الاخضر7الجدول )
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 التعرٌف الباحث / السنة ت

1 Kali & Sayed ,2012:23  التخلص من النفاٌات والتصدي للأثار الاجتماعٌة والبٌئٌة

للعملٌات الانتاجٌة وتخفٌض التكالٌف التً تتحملها الشركة بسبب 

 الانتاجٌة.الطرائك غٌر الفعالة فً العملٌات 

2 Mittal 

&Sangean,2014:135 

تصمٌم وتصنٌع وتمدٌم منتجات لا تؤثر سلبا على البٌئة  

 الخارجٌة وتكون لابلة للاستمرار التصادٌا.

3 Paul,et.al,2014:1646  أحد العلوم البٌئة للحفاظ على البٌئة والموارد الطبٌعٌة والحد من

 الاثار السلبٌة للاستخدام البشري.

4 Onder,2014: 36  هو نظام وظٌفته الحفاظ على الاهداف البٌئٌة والالتصادٌة

والاجتماعٌة المستدامة فً مجال التصنٌع ومن اهم اعماله هو 

الحد من الانبعاثات الخطرة والمضاء على الهدر والاستهلان 

 للموارد واعادة تدوٌرها.

5 Almeida,2014:17  السلبً معدوم على البٌئة النظام التصنٌعً الذي ٌكون تأثٌره

 الخارجٌة .

 المصدر : اعداد الباحث بالاعتماد على المصادر الوارده اعلاه

ومن خلال الاستعراض لبعض الآراء بالنسبة للكتاب والباحثٌن ٌمكن تعرٌف التصنٌع الاخضر بانه نظام 

ن الموارد والطالات وصولا الى تصنٌع ٌموم على تملٌل التأثٌرات السلبٌة للعملٌات الانتاجٌة وترشٌد استهلا

 الانتاج النظٌف.

 

 

 أهداف التصنٌع الاخضر  .3

أغلب المنظمات تطمح فً ان تكون الرائدة فً الاسواق عالمٌا والحصول على الكثٌر من الاربقاح وتكسقب     

تصمٌم عملٌاتها الكثٌر من الزبائن, وهذا ٌتطلب منها استعمال المواد التً لا تؤثر سلبا على البٌئة الخارجٌة, و

الانتاجٌة الخضراء وصولا الى مشروع صدٌك للبٌئة ومن هذا المنطلك تبرز اهمٌة التصنٌع الاخضر فً الاتً 

 ( :  188:  2014)أمٌن , 

تملٌص استخدام المواد الاولٌة والطالة عن طرٌك استعمال المواد المابلة للتجدٌد واعادة التدوٌر واستخدام  -أ 

 والنظٌفة.الطالة المتجددة 

تخفٌض التكالٌف عن طرٌك تملٌل التالف من المواد ومعالجته والاستفادة المصوى مقن المقواد الاولٌقة  -ب 

 النظٌفة.
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 السٌطرة على انبعاثات الغازات والابخرة لضمان الوصول الى بٌئة نظٌفة. -ج 

 الاعتماد على التمدم الصناعً والالتصادي كأداة كفوءة لتحسٌن مستوى معٌشة الفرد. -د 

 ظٌم العوائد المالٌة المتحممة من تطبٌك نظام التصنٌع الاخضر وتملٌل المخلفات الصناعٌة.تع -ه 

 

 متطلبات التصنٌع الاخضر .4

ٌهدف التصنٌع الاخضر الى زٌادة فاعلٌة وكفاءة العملٌات التصنٌعٌة فً الشركة عن طرٌك استعمال      

دمة وانتاج منتجات مطابمة للمواصفات البٌئٌة عن مجموعة من المواد النظٌفة لتملٌل الهدر فً المواد المستخ

 طرٌك الالتصاد فً الطالة واستخدام المواد الاولٌة للٌلة التلوث واعادة تصنٌع المواد وتدوٌرها واستعمالها.

 

 Reduce)التملٌص                                       ) -أ 

ٌعد من أهم الممارسات المائمة على تملٌل الطالة والمواد الاولٌة المستعملة فً العملٌة الانتاجٌة وتملٌل       

الطالة المطلوبة كتشغٌل المنتج عند الاستعمال اذ تحاول الشركات رفع كفاءة عملٌاتها الانتاجٌة من خلال 

(, كما ٌعتبر التملٌص من اهم 180:  2008تخفٌض الضٌاعات وبالتالً تخفٌض التكالٌف )البكري , 

 2007الممارسات التً تهدف الى تخفٌض الطالة المستعملة فً العملٌة الانتاجٌة وبذلن فأنه ٌتضمن  )النعمة ,

 :77) : 

 .استعمال المواد الاولٌة والمنتجات النظٌفة الخالٌة من المواد السامة 

  من المواد الاولٌة والطالة حتى تكون مدة استخدامها اعادة تصمٌم المنتجات من اجل تصنٌعها بألل كمٌة

 اطول او من الممكن أعادة استخدامها.

 .استخدام مواد اولٌة ذات مواصفات تسمح باستعمالها لأطول مدة ممكنة 

 

 Reuse)اعادة الاستعمال                                  ) -ب 

(. 69:  2016تعنً استعمال المواد مره ثانٌة بدلا من التعامل معهقا كنفاٌقات والاسقتفادة منهقا )محمقود ,      

 : 224اي اعادة استخدام المنتج مره اخرى مما ٌؤدي الى تخفٌض استخدام المواد او استنفاذها )الجرجري , 

من خلالها اعادة استخدام أحقد مكونقات المنقتج (. كما توضح اعادة الاستعمال على انها العملٌة التً ٌتم 2012

 (.  Jamshidy,2011: 35عند نهاٌة دورة حٌاته لنفس الغرض الذي استخدم فً تصمٌمه )

 (Remanufacturingاعادة التصنٌع                                 ) -ج 

هقزة المنزلٌقة والسقٌارات ظهرت اعادة التصنٌع كاستراتٌجٌة حدٌثة فً السقنوات الماضقٌة فقً صقناعة الاج    

والحواسقٌب, حٌققث تركققز علققى تجزئققة المنققتج إلققى الأجققزاء المكونققة و / أو العناصققر الفرعٌققة, اذ ٌمكققن اعققادة 

إصلاح كل من العناصر المابلة لإعادة الاستخدام والإصلاح لتلبٌقة متطلبقات الزبقائن بالكمٌقة والجقودة والتسقلٌم 
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مقا تقوفر فرصقة للشقركات للتخفٌقف مقن الآثقار البٌئٌقة مقع الحفقاظ (. كKhalifa , 2013:5بالولت المناسب )

 ( Shi,2013:31على الجدوى الالتصادٌة باعتبارها فرصة كبٌرة لتحمٌك الفوائد الالتصادٌة والبٌئٌة )

 

 

 ( Recyclingاعادة التدوٌر                                       ) -د 

د الاولٌة وذلن للاستفادة منها واستخدامها, وتشمل اعادة تدوٌر هً عملٌة اعادة اجزاء من المنتوج والموا 

( . وعرفقت بأنهقا Stevenson , 2012:145المنتجقات والمقواد الاولٌقة المسقتخدمة فقً عملٌقات التصقنٌع )

اعققادة المنققتج او المققواد الققى مققواد مفٌققدة بعققدما تحولققت الققى نفاٌققات عققن طرٌققك مجموعققة معالجققات فٌزٌائٌققة او 

 و حٌاتٌة فمد ٌتحول الورق من نفاٌات بعد معالجته الى مادة جدٌدة ذات استعمالات مختلفة )النعمقة , كٌمٌائٌة ا

(. وتساعد استراتٌجٌة أعاده التدوٌر فً تخفٌض النفاٌات المطروحة عن طرٌقك تحوٌقل المقواد إلقى 78:2007

تاجً. تسقاعد فقً خلقك تقأثٌر اٌجقابً سلع استهلاكٌة لمدة اضافٌه لبل ان ٌتم التخلص منها فً نهاٌة عمرها الان

(. كمقا تمثقل إعقادة التقدوٌر هقً عملٌقة جمقع النفاٌقات بشقكل منهجقً وفرزهقا Hicks,2011:1وبٌئٌة نظٌفة )

 (. Baharum,2011:10وإعادة استعمالها والاستفادة منها كسلع صالحة للاستخدام أو التبادل)

 

 (ISO 14001 نظام الادارة البٌئٌة                           )المواصفة   -ه 

الى دعقم الاعمقال التقً تملقل مقن التلقوث وحماٌقة البٌئقة. وتسقاعد  ISO14001تهدف المواصفة الدولٌة       

كما (. Sigurgeirsdottir, 2014 :6الشركات على إدارة أنشطتها ضمن ممارسات الإدارة البٌئٌة السلٌمة )

تعرف هذه المواصفة بأنها مجموعقة مقن العناصقر المترابطقة والتقً تعتبقر نظقام ٌمكقن أن تسقتخدمه الشقركات 

لتعزٌز أدائها البٌئً حٌث تم تصمٌمها للاسقتخدام مقن لبقل منظمقة تسقعى إلقى إدارة مسقؤولٌاتها البٌئٌقة بطرٌمقة 

فة الشقركة علقى تحمٌقك النتقائج المطلوبقة بمقا منظمة تساهم فً تحمٌك الاستدامة البٌئٌة كما تساعد هقذه المواصق

 :httpsٌتفك مع السٌاسة البٌئٌة للشركة, مثل تعزٌز الأداء البٌئً والامتثال للموانٌن و تحمٌك الأهداف البٌئٌة )

//www.iso.org /search .(html?q=14001 

 ( Green Designالتصمٌم الاخضر                                 ) -و 

لب الشركات الصناعٌة ترغب فً انتاج منتجات للٌلة التلوث وصدٌمة للبٌئة تحمك احتٌاجات ورغبات أغ      

الزبون أو تفوق تولعاتهم وصولا الى ما ٌسمى )بالزبون الاخضر( وهو المستهلن الذي ٌمتلن وعٌا بٌئٌا والذي 

الى تجنب شراء منتجات ذات تأثٌر ٌدٌر اعماله بشكل رئٌسً بناءا على المبادئ التً ٌؤمن بها والتً تدفعه 

ا 2012:54سلبً على المجتمع والبٌئة )موسى وجمٌل, (. وٌنظر الى المنتج الأخضر على أنه ٌسبب ضررا

بسٌطاا لأنه تم تصمٌمه وتصنٌعه وتسوٌمه وبٌعه للمستهلكٌن بطرائك صدٌمة للبٌئة تملل الآثار البٌئٌة السلبٌة 

متطلبات البٌئٌة ومتطلبات الزبون فً تصمٌم المِنتج والتً ٌمكن تحسس الناتجة عنها وبذلن ٌجري ادخال ال
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فائدتها من خلال تملٌل استهلان المواد وتخفٌض التكالٌف وتحسٌن العملٌات واعادة استعمال 

 (. Vervliet,2016:14المواد)

 (Green Purchasingالشراء الاخضر                   )  -ز 

د الاولٌة أو المنتجات عدٌمة التأثٌر البٌئً أو ذات التأثٌر البٌئً المنخفض, خلال ٌمثل عملٌة شراء الموا       

عملٌات الانتاج مرورا الى ما بعقد الاسقتخدام, اضقافة لقذلن المقوارد التقً تتطلقب طالقة تشقغٌلٌة منخفضقة مثقل 

دم فً تصنٌعها مواد اولٌة المكائن والمعدات او المنتجات النهائٌة التً تتطلب مواد اولٌة الل لتصنٌعها أو ٌستخ

(. وٌعد الشراء الأخضر من اهم متطلبقات 122: 2015صدٌمة للبٌئة وتتطلب عملٌات ومواد تعبئة الل )اسٌة,

التصنٌع الاخضر لما له من تأثٌر فً نظام التحكم فً التلوث. وأصبح شراء المقواد والمنتجقات الصقدٌمة للبٌئقة 

ا لا ٌتجققزأ مققن سلسققلة التجهٌققز فققً  الشققركة لمققا لققه مققن دور فققً تخفققٌض التلققف والتققأثٌرات البٌئٌققة وفققً جققزءا

(. لقذا ٌعقرف الشقراء الأخضقر علقى انقه عملٌقة إضقافة المعٌقار البٌئقً إلققى Swinnen ,2011:7التكقالٌف )

(. وٌعقد الشقراء Dagher,et.al,2015:185المعاٌٌر الاخرى عند اتخاذ المرارات الخاصة بعملٌة الشقراء )

الانشطة التقً تأخقذ بعقٌن الاعتبقار جمٌقع المضقاٌا البٌئٌقة وارتباطهقا مقع سٌاسقات واجقراءات الاخضر من اهم 

الشراء من خلال التشقجٌع علقى شقراء المقواد الاولٌقة للٌلقة التقأثٌر البٌئقً خقلال دورة حٌقاة المنقتج اضقافة القى 

لبٌئة وصحة الانسان )الطوٌل و اجراء عملٌة التدوٌر للمواد المشتراة واعادة استعمالها من دون اي تأثٌر على ا

 (. 2014:258الكٌكً,

 (Social responsibility and the environmentالمسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئة    ) -و 

ادران المنظمة لالتزاماتها وواجباتها اتجاه المجتمع عن طرٌك ما تمتلكه من امكانٌات مادٌة ومعاٌٌر       

اٌة للأفراد المجتمع والبٌئة, اضافة الى تحمٌمها للمنفعة الخاصة اخلالٌة التً من خلالها توفر الحم

(. من خلال تملٌل التالف من المنتجات وتملٌل الانبعاثات من الابخرة والغازات ذات 102: 2013)أحمد,

لٌات التأثٌر السلبً على البٌئة مستمبلا, كما تتمثل المسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة للشركات فً تطبٌك جمٌع العم

(. كما ٌمكن التأكد من التزام الشركة اتجاه المجتمع الذي 3: 2013الخاصة بحماٌة البٌئة والمجتمع )بن الزٌن,

تعمل فٌه عن طرٌك الاسهام فً تمدٌم مجموعة من الانشطة الاجتماعٌة والالتزام بالسلون الاخلالً الذي 

ٌح المسؤولٌة الاجتماعٌة للشركات للمنظمات (.كما ٌمكن توض9: 2014ٌرتبط بأدائها البٌئً )محمد الحسن,

بالمرارات المرتبطة بالمٌم الأخلالٌة والامتثال للمتطلبات المانونٌة واحترام الأفراد والمجتمعات والبٌئة فً 

(. كما انه من دواعً تطبٌك مبدأ المسؤولٌة الاجتماعٌة  Ajang ,et.al ,2009:13جمٌع أنحاء العالم )

بأنتاج منتجات خالٌة من التأثٌرات السلبٌة على البٌئة وصحة الانسان , وان الالتزام  والبٌئٌة هو المٌام

بالمسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة اتجاه المجتمع ٌؤدي الى تملٌل الاضرار وتخفٌض التكالٌف التً تتحملها 

دٌن لدفع المزٌد فً سبٌل المنظمة, بالإضافة فضلا عن ان اغلب الزبائن الذٌن لدٌهم اهتمام كبٌر بالبٌئة مستع

 (.Apostolis,2012:6الحصول على منتجات الشركات التً تطبك هذا المبدأ )

 ثانٌا : نجاح المشروع
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 تعرٌف المشروع  .1

تسعى اغلب الشركات للوصول الى النجاح والتمٌز فً ادارة جمٌع اعمالهقا ولان المشقروع ٌعتبقر احقد اهقم     

نظم الانتاج الحدٌثة لقذا كقان التوجقه نحقو تقوفٌر جمٌقع الامكانقات الضقرورٌة لتحمٌقك نجقاح المشقروع وادارتقه 

شركة تسلٌم المشقروع أو اتمامقه فقً الولقت إذا ما كان من الممكن على البالطرٌمة التً تحمك الربحٌة للشركة, 

المحدد وفً إطار الموازنة المحددة وضمن المواصفات المتفك علٌها, فالولت الضائع ٌمكن اعتباره خسارة فقً 

الإٌققرادات لكققل مققن الشققركة وزبائنهققا. حٌققث ان التخطققٌط السققلٌم للأنشققطة المشققروع ٌسققاعد فققً تملٌققل احتمققال 

لحد الأدنى, كما إن التحدٌد الواضح للأنشطة بشكل مبكر فً أي مشروع ٌساعد حصول مثل هذه الخسائر إلى ا

 (.2010:51على اكتشاف الأنشطة المفمودة والانشطة التً لا تضٌف لٌمة للمشروع )المالكً , 

وٌعبر عنه أٌضا بأنه جمٌقع الانشقطة البشقرٌة التقً تهقدف القى انجقاز وظٌفقة معٌنقة خقلال فتقرة زمٌنقة محقددة  

 دام مختلقف المقوارد البشقرٌة والمسقتلزمات الفنٌقة والطالقة والمقواد الاولٌقة والمقوارد المالٌقة )الفضقل ,وبأستخ

2009:19. ) 

وٌمكن الاشارة الٌه على انه مجموعقة مقن الانشقطة المترابطقة مقع بعضقها القبعض والتقً لهقا بقداٌات ونهاٌقات 

داف الموضقوعة ضقمن حقدود معقاٌٌر الكلفقة زمنٌة محددة وٌتم تنفٌقذها مقن لبقل شقخص أو شقركة لتحمٌقك الاهق

(. كما ٌعبر عنه على انه مجموعة من الأنشطة التً لها نمطة 2012:21والزمن والجودة المخطط لهم )دودٌن,

بداٌقققققة محقققققددة ونمطقققققة نهاٌقققققة, والتقققققً تتبقققققع هقققققدفاا محقققققدداا وتسقققققتخدم مجموعقققققة محقققققددة مقققققن المقققققوارد 

(Slack,et.al,2010:459  وٌشار كذلن الى المشروع بأنه مجموعة مترابطة من الأنشطة ذات نمطة بداٌة.)

ونهاٌققة محققددة, والتققً تحمققك هققدف معققٌن باسققتخدام مجموعققة محققددة مققن المققوارد البشققرٌة والمادٌققة والمالٌققة 

(54:Krajewski,et.al,2010 وهو اٌضا جمٌع الانشطة أو الجهد تشغٌلً الفرٌد من نوعه والذي ٌحقدث .)

 (.Russell& Taylor,2011:376لمرة واحدة وله نمطة بداٌة ونهاٌة واضحتٌن )

وٌرى الباحث بأن المشروع عبارة عن مجموعة من الانشطة المترابطة مع بعضها البعض التً لها نمطة بداٌة 

 ونهاٌة محددة لانجاز المشروع فً الولت المحدد له والذي ٌتمٌز بأنه فرٌد من نوعه.

 (274-2013:273لمشارٌع بالخصائص الاتٌة : )سعٌد ,وتتمٌز جمٌع ا

التوجه نحو الهدف: توجه جمٌع المشارٌع نحو هدف محدد وبناءا على هذا الهدف ٌتم تسخٌر كافقة الجهقود  -أ 

لتخطققٌط الاعمققال وتنفٌققذها, اذ ٌمكققن بٌققان دور ادارة المشققروع فققً تحدٌققد الاهققداف الفرعٌققة ممققا ٌتطلققب 

 ولا الى الهدف النهائً.تحمٌك جمٌع هذه الاهداف وص

تسلسقل الاسقبمٌة للأنشقطة المتبادلقة: ان اكتمقال المشقروع ٌتطلقب تنفٌقذ العدٌقد مقن الانشقطة المترابطقة مققع  -ب 

 بعضها والتً تحتاج الى موارد مختلفة, اذ ان انجاز اي نشاط ٌرتبط بصورة مباشرة بالنشاط الذي ٌسبمه.

ا ٌكقون ضقمن مقدة محقددة لهقا نمطقة بداٌقة ونهاٌقة وان دورة حٌاة المشقروع: ان تنفٌقذ اي مشقروع عقادة مق -ج 

انجاز المشروع غالبا ما ٌرتبط بتحمٌك الاهداف الاساسٌة له وان تحمٌك هذه الاهداف ٌتم من خلال وضقع 

 برامج توضح ولت بدء وانتهاء الانشطة.
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لمحٌطققة المخققاطرة : تحتققوي اغلققب المشققارٌع علققى لققدر كبٌققر مققن المخققاطرة نتٌجققة ظققروف عققدم التأكققد ا -د 

 بالمشارٌع حٌث انه غالبا ما ٌكون هنالن انحراف بٌن ما هو مخطط والوالع الفعلً لتنفٌذ المشروع. 

تتطلب عملٌة انجاز المشروع اختٌار مدٌر المشروع الذي ٌمم بأدوار لائد المشروع والمنظم والمنسك , لذا      

شروع . وٌعد مدٌر المشروع المحفز لفرٌك عمل ٌنبغً على مدٌر المشروع لٌادة الفرٌك نحو تحمٌك اهداف الم

المشروع لانجقاز الانشقطة وٌنبغقً ان ٌكقون لدٌقه الخبقرة والمهقارة فقً مجقالات ادارة المشقروعات والمخقاطر 

وادارة المققوارد البشققرٌة ولدٌققه المققدرة علققى اتخققاذ المققرارات التققً تصققب فققً مصققلحة المشققروع )الققدٌراوي 

,2012:32.) 

 

 نجاح المشروع .2

ٌعتمد نجاح المشروع بشكل اساسً على كفقاءة ادارتقه مقن لبقل مقدٌر المشقروع وفرٌمقه, حٌقث تعتبقر إدارة     

المشروع العنصر الاساسً الذي عن طرٌمه تتم عملٌة اتمقام جمٌقع المشقارٌع والسقٌطرة علٌهقا مقا ٌحمقك نجقاح 

شروع لأهدافه, كمقا ان تحدٌقد المشروع وتحمٌك اهدافه والتخلص من كافة المعولات التً تحول دون تحمٌك الم

معاٌٌر النجاح ٌعتبر امر ضروري لنجاح المشروع حٌث تؤثر بصورة مباشرة فً ادارة المشقروع, وان جمٌقع 

(. حٌقث ٌعقد 275 :2013المشارٌع تعد ناجحقة وبصقورة كبٌقرة إذا مقا تحممقت الاهقداف الخاصقة بهقا )سقعٌد, 

ته والذي لد ٌصعب لٌاسه لأن النجاح غٌر ملمقوس وٌنظقر نجاح المشروع دالة لتحمٌك أهداف المشروع وتولعا

(. وٌمكن لٌاس نجقاح المشقروع بالأربقاح Alzobaee,2016:130الٌه بتحمٌك للأهداف الخاصة للمشروع )

المتحممة من المشروع او من خلال المماٌٌس التشغٌلٌة, كما تعتبر عوامل النجاح حاسمة لنجاح اي شركة اذ من 

(. ٌحتاج مدٌر المشروع إلى فهقم 2011:52المشروع الا بتواجد هذه العوامل )المطان,  الصعب تحمٌك اهداف

وتحدٌد العوامل التً تعد أساسٌة لنجاح المشارٌع وكٌفٌة توظٌف هذه العوامل فً تحمٌك أهداف المشروع , ولد 

(. حٌث Tshabalala , 2016:19 ٌكون العامل الاساس فً نجاح المشارٌع هو رضا أصحاب المصلحة. )

ان عوامل نجاح المشروع تمثل مجموعة من المدخلات فً اي نظقام اداري تقأثر بشقكل مباشقر او غٌقر مباشقر 

( .( . كمقا ٌمكقن لٌقاس نجقاح المشقروع مقن خقلال مقدى توافقك Howsawi, 2014:3على نجاح المشقارٌع )

ومقدى توافقك المهقام المناطقة بهقم,  المشروع مع استراتٌجٌة الأعمال والتكنولوجٌا المعتمدة, ومهارات العقاملٌن

والعملٌققات التققً هققً أسققاس للمهققام والأدوات والاسقققالٌب, والالتققزام بالجققدول الزمنققً والمٌزانٌققة المخططقققة 

 , Didenko& Konovetsللمشقروع, وتخصقٌص المقوارد بالشقكل الصقحٌح وتحدٌقد المخقاطر وإدارتهقا )

2008:29) 

 عوامل نجاح المشروع .3

تعد عوامل نجاح المشروع من اهم الاسس التً ٌتم على اساسها التأكد من نجاح المشارٌع والتقً ٌمكقن بٌانهقا      

 بالاتً:

 Support Top managementدعم الادارة العلٌا                -أ 
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والاشقراف تعتبر من اهم العوامل التً المساهمة فً نجاح المشروع لما تمتلكه مقن صقلاحٌات فقً الرلابقة      

على الاعمال والمدرة على توفٌر الموارد المالٌة والبشرٌة اللازمة لإنجاز المشارٌع اضافة الى اتخاذ المقرارات 

(. 31: 2016التً تصب فً مصلحة الشركة ككقل والمشقروع المطلقوب انجقازه بشقكل خقاص )ابقو الحسقنى ,

بقاح المشقروع فق ذا كقان دعقم الادارة العلٌقا وهً من الشروط الاساسٌة والمهمة والمؤثرة بشكل مباشقر علقى أر

لهذا المشروع بشكل مباشر ٌساعد على نجاح المشروع وتحدٌد المسؤولٌات والصلاحٌات والواجبقات الوظٌفٌقة 

 (. 140: 2016لأفراد فرٌك المشروع )الحسناوي ,

 Determination Goalsتحدٌد الأهداف               -ب 

ٌعد الولت والكلفة والجقودة مقن الاهقداف المهمقة لأي مشقروع بمقا فقً ذلقن فلسقفة المشقروع العامقة والتقً      

ٌجب التحكم بهقا والسقٌطرة علٌهقا واسقتخدامها بالشقكل الامثقل والالتقزام بتلقن الأهقداف مقن لبقل أعضقاء فرٌقك 

(. وٌنبغً على الادارة العلٌقا Slack,et.al,2010:461المشروع لضمان انجاز المشروع بالشكل الصحٌح )

ومدٌر المشروع فً الشركة وضع رؤٌة والعٌة واضحة ولابله للتنفٌذ من اجل تحمٌك أفضل النتائج الممكنة فً 

إرضقاء الزبقائن وتمكقٌن المقوظفٌن وتملقٌص عقدد المجهقزٌن. وٌنبغقً ترجمقة هقذه الرؤٌقا القى أهقداف وغاٌققات 

(. ٌقرتبط نجقاح المشقروع بشقكل Papageorgiou ,2009 :34)محددة وممكنة تحدد مسار تنفٌذ المشقروع 

(. وان لكل شركة Sim,2003,24مباشر بتحمٌك غاٌاته واهدافه التً غالبا ما تمترن بعنصري الكلفة والاداء )

 هدف معٌن تسعى الى الوصول الٌه وتحمٌمه .

 Detect And Process Errorsاكتشاف الاخطاء ومعالجتها                        -ج 

تتمثل فً المدرة على التعامل مع الأزمات والامور التً من غٌر المتولع حدوثها والانحرافات عن الخطة      

(Bjarnason,2015:33 وتظهر كفاءة فرٌك المشروع فً التعامل مع المشكلات والانحرافات غٌر .)

(. وٌمكن Jussila& Wenderholm,2015:34المتولعة بوضع آلٌات اكتشاف الأخطاء ومعالجتها )

(. تنظر اغلب الشركات الى المخاطر sim,2003:24استخدامها فً جمٌع مراحل التنفٌذ عند الحاجة لها )

التً تسببها هذه الاخطاء من حٌث تأثٌرها المباشر فً نجاح المشروعات , فالشركات التً ترغب أن تكون 

ع المخاطر خلال فترة حٌاة المشروع . واشران فرٌك ناجحة ٌنبغً ان تموم بتطوٌر الاسالٌب المناسبة للتعامل م

المشروع فً عملٌات الكشف عن الاخطاء والمشكلات المحتملة انطلالا من مبدأ المسؤولٌة الجماعٌة تجاه 

المخاطر والاستجابة لها ومعالجتها من خلال تحدٌد الاجراءات اللازمة التً من شانها ان تعزز فرص حل 

فة التً تتحملها الشركة والولت المستغرق لتجنب التهدٌدات الناتجة عن تطور هذه المشكلات من حٌث التكل

 (.Guide,2004:240-260المشكلات وتأثٌرها على نجاح المشروع  )

 

 Planning And Scheduling The Projectتخطٌط وجدولة المشروع             -د 

وع الاعقداد المسقبك لتوضقٌح الاعمقال الجدٌقدة مقن من الوظائف الاساسٌة التً ٌموم ب نجازهقا مقدٌر المشقر     

حٌث ما ٌجب عمله ومكان وزمان العمل وتحدٌد الوسائل المستخدمة للعمقل, عقن طرٌقك تمٌقٌم وضقع مجموعقة 
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مقققن البقققدائل المتاحقققة واختٌقققار افضقققلها فهقققً عملٌقققة جمقققع للمعلومقققات وتحدٌقققد للأهقققداف والسٌاسقققات ووضقققع 

(. كما ٌشار الى تخطٌط المشروع على انه عملٌة ذهنٌة 2009:78لفضل ,الاستراتٌجٌات المناسبة للمشروع )ا

منهجٌة منظمة تشمل دراسة وفحص المتغٌقرات البٌئٌقة والاتجاهقات المسقتمبلٌة للمشقروع وكقذلن تحدٌقد رسقالة 

الشركة واهدافها المستمبلٌة وتحدٌد الفعالٌات والنشقاطات والمقوارد حٌقث ان تخطقٌط المشقارٌع لا ٌمتصقر علقى 

(. وبعدما تتم 113: 2010وحدة او نشاط معٌن وانما ٌشمل جمٌع النشاطات فً الشركة وفرٌك العمل )حرٌم ,

عملٌة التخطٌط للمشروع ووضع الاهداف وتحدٌد الاجراءات والمعاٌٌر والاسس المتفقك علٌهقا للمشقارٌع,  تقتم 

صققة لققه باسققتعمال مجموعققة مققن جدولققة الاعمققال وتحدٌققد فتققرة اتمققام المشققروع ضققمن حققدود المٌزانٌققة المخص

( والتً تساهم وبشكل كبٌر فً تخطٌط وجدولقة Network Analysisالتمنٌات مثل تحلٌل   )شبكات الاعمال

(. كما ٌمكن تحدٌد الجدولة الزمنٌة المناسقبة للمشقروع وبكلفقة ممبولقة باسقتخدام 2014:61المشروع )ماضً ,

التأكد من تخطٌط الانشطة وتحدٌد تتابعها والولت المحقدد ( الذي ٌساعد مدٌري المشارٌع على Ganttمخطط )

(. فالجدولقة تبقٌن عملٌقة تحوٌقل الخطقة  2003:410لإنجازها وتحدٌد الزمن الكلً للمشروع )رندر واخقرون,

الموضوعة للمشروع القى جقدول زمنقً لإتمقام المشقروع ابتقداءا مقن المباشقرة بالعمقل فقً المشقروع والانشقطة 

خلة لقه لغاٌقة انتهقاء العمقل فقً المشقروع وٌمكقن بٌقان المزاٌقا التقً ٌمكقن تحمٌمهقا مقن الجدولقة المتتابعة والمتدا

 للمشروع .

 Project Teamفرٌك المشروع                      -ه 

ٌمثققل المشققروع وحققدة مالٌققة ومادٌققة وبشققرٌة متكاملققة ٌققتم ادارتهققا بواسققطة الافققراد العققاملٌن, ومهمققا كانققت      

ٌرة فأنها تبمى بحاجة الى أفراد عاملٌن كفوئٌن لإدارة هذه الموارد بالشقكل القذي ٌحمقك نجقاح موارد المنظمة كب

المشروع , ففً بٌئة الاعمال السرٌعة تحتاج المنظمات الى التكٌف والامة علالات لوٌة مع الزبائن عن طرٌقك 

ٌتطلقب الامقر مقن الشقركات التقً انجاز المشروع فً الولت المحدد والكلفة المناسبة وبالجودة المطلوبة , حٌث 

تعمل فً مجال المشروعات ان تمتلن الخبرة اللازمة فً بنقاء فرٌقك المشقروع وتحدٌقد بقرامج التقدرٌب الفعالقة 

(. وتكون حاجة الشركات لفرٌك المشروع الذٌن ٌكونون متممقٌن  2012:115 من أجل نجاح المشروع )نجم,

لخبرات والكفاءات والذٌن ٌعتبرون انفسهم مسؤولٌن عن انجاز لبعضهم البعض من حٌث امتلاكهم للمهارات وا

 (.2013:256  المشروع المحدد )ماهر,

 

 Communicationالاتصالات                              -و 

تمثققل المجققال المعرفققً الققذي ٌهققتم بالعملٌققات الخاصققة بالمعلومققات مققن حٌققث جمعهققا وتوزٌعهققا وتخزٌنهققا      

واسترجاعها عند الحاجة, فهً تبٌن العلالة ما بٌن المعلومقات المطلقوب نملهقا والافقراد القذٌن هقم بحاجقة الٌهقا. 

وع وأصقحاب المصقالح والزبقائن وفهقم فمن واجب مدٌر المشروع بذل الجهد والولت للتواصل مع فرٌك المشر

(. فالاتصالات الشفوٌة والمكتوبة الرسمٌة منها Guide, 2008:221كٌفٌة تأثٌر الاتصال فً المشروع ككل )

وغٌر الرسمٌة تمر عبر مختلف المنوات وفً جمٌع الاتجاهات طبمقا للحاجقة لهقا داخقل وخقارج الشقركة, حٌقث 
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والاجراءات والتعلٌمات للعاملٌن, اضافة لذلن ٌحتاج العاملٌن لإٌصال  تموم الادارة بتوضٌح الخطط والسٌاسات

احتٌاجاتهم وممترحاتهم والمشاكل التً تواجههم للإدارة العلٌا لاتخقاذ المقرارات, فضقلا عقن حاجقة الشقركة القى 

تققوفٌر الاتصققال بالزبققائن والمجهققزٌن والجهققات الحكومٌققة المعنٌققة والمنافسققٌن والاتحققادات العمالٌققة مققن أجققل 

 (. 2010:273احتٌاجات انجاز المشروع وتحمٌك أهدافه )حرٌم ,

 

 Customer Satisfactionرضا الزبون                         -ز 

ٌعتبر العنصر الاساسً لتوثٌك العلالة الترابطٌة الدائمة بٌن الشركة والزبون وذلن لزٌادة المعرفة لدٌه بقأن     

(. وٌقرتبط تحمٌقك مسقتوى رضقا 2011:10المشروع الذي ٌتم انجقازه مطقابك لاحتٌاجاتقه ورغباتقه )الزهقرة ,

رضقا الزبقون ٌقؤدي القى تكقرار تعاملقه مقع الزبون بشكل مباشر بولائه للشركة وزٌقادة الاربقاح, ان الوصقول ل

الشققركة وتعزٌققز سققمعتها, وهققذا بققدوره ٌسققاعد فققً الحفققاظ علققى العلالققات بققٌن الشققركة ومجهزٌهققا )سققوٌدان 

(. كمققا ٌتطلققب هققذا مققن الشققركة لٌققاس رضققا الزبققون عبققر فتققرات زمنٌققة لمعرفققة مسققتوى رضققا 2010:663,

ا تستطٌع الإدارة ممارنة مستوى رضا الزبون عن المشارٌع الزبون على المشارٌع المنجزة من لبل الشركة, كم

التً تنجزها مع مشارٌع شركات اخرى تعمل فً نفس المجال او مع منظمات عملالة فً مجال الاعمال وذلقن 

(. حٌقث ٌمكقن الوصقول 2011:44لتمدٌم الافضل وكسب رضا الزبون وضمان ولائه الدائم للشركة )ابو زٌقد,

اشراكهم فً تمقدٌم الممترحقات عقن المشقارٌع ومكافئقة الزبقائن القذٌن تحمقك ممترحقاتهم  لرضا الزبون من خلال

نتائج والمساهمة فقً نجقاح المشقروع بالطرٌمقة التقً تلبقً احتٌاجقات ورغبقات الزبقون وضقمان ولاءه للشقركة 

 (.2011:75)وادي , عكار ,

 

 

 المبحث الثالث 

 الجانب العملي للبحث

 شروع مجال البحثأولا : نبذة عن الشركة الم

 نبذة عن شركة المشارٌع النفطٌة .1

( , وهققً شققركة هندسققٌة 125بموجققب لققانون ) 1964(عققام SCOPتأسسققت شققركة المشققارٌع النفطٌققة )     

استشارٌة متخصصة بتنفٌذ مشارٌع المطاع النفطً من خلال تمدٌم )استشارات هندسٌة , التنفٌذ المباشر, التنفٌذ 

, تسققلٌم المفتققاح مققع مختلققف الشققركات العالمٌققة المتخصصققة(. وتعتمققد المواصققفات غٌققر المباشققر , الممققاولات 

الهندسققٌة العالمٌققة فققً اعققداد التصققامٌم الاساسققٌة والتفصققٌلٌة وتجهٌققز المققواد والمعققدات التخصصققٌة التشققغٌلٌة 

ع علقى وفقك للمشروع, والتنفٌذ المولعً واعمال الفحص الهندسً والتشغٌل الاولً والتشغٌل التجرٌبً للمشقارٌ

( مشقروع فقً مجقال المصقافً ووحقدات 200متطلبات الصحة والسلامة البٌئٌقة. وانجقزت الشقركة أكثقر مقن )
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التصفٌة وموانئ التحمٌل والمستودعات والخزانقات وخطقوط الانابٌقب ومشقارٌع الخطقة الاسقتثمارٌة ومشقارٌع 

 مال ووسط وجنوب العراق.( مشروع لٌد الانجاز فً ش100التموٌل الذاتً والان لدٌها أكثر من )

 مشروع تطوٌر وتأهٌل حمل شرلً بغداد .2

ٌعتبر حمل شرلً بغداد من اهم الحمول النفطٌة فً العراق ٌمقع فقً محقافظتً صقلاح القدٌن وبغقداد ابتقداءا      

فقً الشقمال الغربقً لاطعقا شقرق مركقز  من شرلً مدٌنة الصوٌرة فً الجنوب الشقرلً ولغاٌقة منطمقة النبقاعً

مدٌنة بغداد, ٌرتبط المشروع بشركة نفط الوسط كما وٌعد احد الحمول المنتجة ,  أما المكقامن الرئٌسقة فقً هقذا 

الحمل هً مكامن التنومة والخصٌب والزبٌر وان هقذه التجمعقات النفطٌقة موزعقة علقى امتقداد الحمقل , ٌحتقوي 

( برمٌققل / ٌققوم  وٌمققدر انتققاج الغققاز فٌققه 9633ٌققث ٌمققدر انتققاج الحمققل )الحمققل علققى مخققزون نفطققً كبٌققر ح

( بئقرا موزعقة علقى منقاطك الحمقل 97( مممك / ٌوم . كما ان عدد الابار المحفورة فً الحمل هقً )21.58ب)

بقاعً ( الستة )المنطمة الجنوبٌة الاولى والثانٌة , المنطمة السكنٌة , منطمة الراشدٌة , منطمة التاجً , منطمة الن

. وٌضقخ القنفط المنقتج  2014( ابار عمودٌه خقلال عقام 4( بئرا وتم حفر )43, وان عدد الابار المنتجة هً )

من الحمل عبر الانابٌب لتغذٌة المناطك التابعة له اضافة القى تغذٌقة محطقة المقدس الحرارٌقة المرٌبقة مقن مركقز 

 المنشأت السطحٌة الخاصة بهالعملٌات اما عن الغاز المنتج فأنه ٌتم حرله لعد تأهٌل 

 كما ان الهدف من مشروع تطوٌر وتأهٌل حمل شرلً بغداد هو :

 الف برمٌل /ٌوم( من النفط الخام . (20تصعٌد انتاج الحمل الى  -أ 

 الاف مممك( لتغذٌة محطة المدس بالنفط والغاز الخام . (10زٌادة انتاجٌة الحمل من الغاز الى  -ب 

انابٌب تصرٌف المٌاه وانابٌب نمل النفط لوجود مشقكلة فقً الخقط المقدٌم  انشاء خزانات للنفط الخام ومد -ج 

 للنمل

 وصف وتحلٌل بٌانات التصنٌع الاخضر .3

 ( الاوساط الحسابٌة والانحرافات المعٌاري والاهمٌة النسبٌة لمتغٌر التصنٌع الاخضر8ٌوضح الجدول)

 ( نتائج التحلٌل الوصفً لفمرات متغٌر التصنٌع الاخضر8الجدول )

 الاسئلة ت

الوسط 

الحسا

 بً

الانحرا

ف 

المعٌار

 ي

الأهمٌة 

 النسبٌة

4.35 من لبل إدارة المشروع. ISO14001ٌجري تطبٌك المواصفة  1

2 
0.66 

87.0

4 

4.27 لضمان التوافك مع الموانٌن والتشرٌعات البٌئٌة.  ٌوجد نظام للإدارة البٌئٌة 2

8 
0.67 

85.5

6 
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4.36 الملصمات البٌئٌة اثناء مدة إنجاز المشروع.تلتزم إدارة المشروع بوضع  3

1 
0.7 

87.2

2 

4.22 ٌتم لٌاس ممدار التلوث الناتج خلال مراحل الإنجاز من لبل إدارة المشروع.  4

2 
0.75 

84.4

4 

تجققري مراجعققة نظققام الإدارة البٌئٌققة ضققمن مققدة زمنٌققة مخطققط لهققا لضققمان  5

 إستمرار النظام

4.23

1 
0.72 

84.6

3 

 جمٌع العاملٌن بالمشروع بمسؤولٌة تحمٌك الأهداف والغاٌات البٌئٌة.ٌلتزم  6
4.37 0.69 

87.4

1 

4.30 نظام الإدارة البٌئٌة

2 
0.7 

86.0

5 

تعمققل المشققروع علققى تملٌققل المققواد الأولٌققة والأجققزاء المسققتخدمة فققً إنجققاز  7

 المشروع إلى ألل حد ممكن.
4.37 0.72 

87.4

1 

4.23 ب ستخدام الحد الأدنى من الطالة. ٌجري إنجاز المشروع  8

1 
0.86 

84.6

3 

ٌراعقى فققً عملٌقة تصققمٌم المشققروع تخفقٌض إسققتهلان المقواد والطالققة وإعققادة  9

 الإستخدام.

4.38

9 
0.69 

87.7

8 

ٌققتم تحدٌققد أسققالٌب الانتققاج للحققد مققن مخلفققات المققواد الأولٌققة وإمكانٌققة تققدوٌرها  10

 لتملٌل تكالٌف إنجاز المشروع.

4.43

5 
0.6 

88.7

0 

ٌققققتم تضقققققمٌن الجوانقققققب البٌئٌقققققة عنققققد تصقققققمٌم المشقققققروع وفمقققققا للمواصقققققفة  11

ISO14006:2011 

4.35

2 
0.66 

87.0

4 

4.31 تعتمد إدارة المشروع اسلوب معٌن لتمٌٌم استهلان المواد والطالة فً المشروع. 12

5 
0.62 

86.3

0 

4.34 التصمٌم الأخضر

9 
0.7 

86.9

8 

المعققاٌٌر البٌئٌققة ضققمن معققاٌٌر شققراء المققوارد اللازمققة لإنجققاز  ٌجققري إعتمققاد 13

 المشروع.
4.38 0.69 

87.5

9 

تهققتم إدارة المشققروع ب ختٌققار مجهققزٌن كفققوئٌن لضققمان تققوفٌر مققواد أولٌققة ألققل  14

 ضررا بالبٌئة. 

4.43

5 
0.65 

88.7

0 

88.5 4.420.57ٌتم المفاضلة بٌن مجهزي المقواد الأولٌقة علقى أسقاس شقروط التجهٌقز المناسقبة  15
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 2 6 كالجودة والكلفة والتسلٌم والمطابمة للمواصفات البٌئٌة.

ٌجري البحث عن البدائل المناسبة للمواد الأولٌة المستخدمة فً إنجاز المشروع  16

 ذات التأثٌر البٌئً الملٌل.

4.44

4 
0.67 

88.8

9 

ٌجقري التركٌقز علققى جعقل عملٌققة الشقراء البٌئققً لابلقة للتطبٌققك ضقمن عملٌققات  17

 إنجاز المشروع. 

4.16

7 
0.62 

83.3

3 

4.20 ترسٌخ الأهداف المشتركة مع المجهزٌن للمٌام بتحسٌن الأداء البٌئً. 18

4 
0.64 

84.0

7 

4.34 الشراء الأخضر

3 
0.65 

86.8

5 

4.38 والمخلفات الناتجة عن عملٌات إنجاز المشروع.تجري معالجة النفاٌات  19

9 
0.58 

87.7

8 

ٌجققري ترتٌققب المكققائن والمعققدات فققً مولققع المشققروع بشققكل ٌضققمن سققلامة  20

 وإنسابٌة العاملٌن.

4.60

2 
0.51 

92.0

4 

تنفققذ إدارة المشققروع عملٌققات المٌققاس الدورٌققة لمعرفققة مسققتوى الإنبعاثققات فققً  21

 منطمة المشروع.
4.38 0.69 

87.5

9 

ٌزود العاملٌن فً المشروع بمعدات السلامة والولاٌة لتجنب تعرضقهم لمخقاطر  22

 التلوث الناتجة من عملٌات إنجاز المشروع.

4.42

6 
0.66 

88.5

2 

تهقققتم إدارة المشقققروع بققق جراء الفحقققص الطبقققً القققدوري للعقققاملٌن للتأكقققد مقققن  23

 سلامتهم.

4.18

5 
0.76 

83.7

0 

4.43 ٌلتزم العاملٌن فً المشروع بالموانٌن واللوائح البٌئٌة.  24

5 
0.65 

88.7

0 

4.40 المسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة

3 
0.66 

88.0

6 

4.34 التصنٌع الأخضر

9 
0.68 

86.9

8 

 Smart plusالمصدر: اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 نظام الادارة البٌئٌة .1

( وهو اعلى من الوسط الحسابً الفرضً البالغ لٌمته 4.302الحسابً لنظام الادارة البٌئٌة )بلغت لٌمة الوسط 

فً المشروع, وبلغت لٌمة الانحراف المعٌاري , وهذا ماٌؤكد اهتمام ادارة المشروع بنظام الادارة البٌئٌة  (3)
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( مؤكدة الى توجه %86.05بٌة )( مشٌرة الى تجانس اجابات افراد العٌنة , ولد بلغت لٌمة الاهمٌة النس0.7)

( التً نصــت على 3, كما ان اكثر الفمرات اٌجابٌة كانت الفمرة )لنظام الادارة البٌئٌة اٌجابً لافراد العٌنة بالنسبة

)تلتزم ادارة المشروع بوضع الملصمات البٌئٌة اثناء مدة انجاز المشروع( فمد كانت لٌمة اهمٌتها النسبٌة 

ٌتم لٌاس ممدار التلوث الناتج خلال مراحل ( التً نصت على )4الولت سجلت الفمرة )( , وفً نفس %87.22)

 ( وهً الل اهمٌة ضمن هذا البعد .% 84.44( نسبة )الانجاز من لبل ادارة المشروع

 التصمٌم الاخضر .2

 (3لٌمته )( وهو اعلى من الوسط الحسابً الفرضً البالغ 4.349بلغت لٌمة الوسط الحسابً للتصمٌم الاخضر )

( 0.70فً المشروع, وبلغت لٌمة الانحراف المعٌاري ), وهذا ماٌؤكد اهتمام ادارة المشروع بالتصمٌم الاخضر 

( مؤكدة الى توجه اٌجابً %86.98مشٌرة الى تجانس اجابات افراد العٌنة , ولد بلغت لٌمة الاهمٌة النسبٌة )

( التً كانت اهمٌتها النسبٌة 10الفمرات اهمٌة كانت الفمرة )للتصمٌم الاخضر, وان اكثـر  لافراد العٌنة بالنسبة

ٌتم تحدٌد اسالٌب الانتاج للحد من مخلفات المواد الاولٌة وامكانٌة تدوٌرها لتملٌل ( وتنص على )% 88.70)

ٌجري انجاز المشروع ( التً تنص على )8( , وان الل الفمرات اهمٌة هً الفمرة )تكالٌف انجاز المشروع

 (% 84.63( والتً سجلت اهمٌة نسبٌة بلغت )م الحد الادنى من الطالةباستخدا

 الشراء الاخضر  .3

,  (3( وهو اعلى من الوسط الحسابً الفرضً البالغ لٌمته )4.343بلغت لٌمة الوسط الحسابً الشراء الاخضر )

( 0.65المعٌاري )فً المشروع, وبلغت لٌمة الانحراف وهذا ماٌؤكد اهتمام ادارة المشروع بالشراء الاخضر 

( مؤكدة الى توجه اٌجابً %86.85مشٌرة الى تجانس اجابات افراد العٌنة , ولد بلغت لٌمة الاهمٌة النسبٌة )

( التً نصــت على )ٌجري 16, كما ان اكثر الفمرات اٌجابٌة كانت الفمرة )للشراء الاخضر لافراد العٌنة بالنسبة

ٌة المستخدمة فً انجاز المشروع ذات التأثٌر البٌئً الملٌل( فمد كانت لٌمة البحث عن البدائل المناسبة للمواد الاول

( التً نصت على )ٌجري التركٌز على جعل 17( , وفً نفس الولت سجلت الفمرة )88.89%اهمٌتها النسبٌة )

هذا  ( وهً الل اهمٌة ضمن% 83.33عملٌة الشراء البٌئً لابلة للتطبٌك ضمن عملٌات انجاز المشروع( نسبة )

 البعد .

 

 المسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة .4

( وهو اعلى من الوسط الحسابً الفرضً البالغ 4.403بلغت لٌمة الوسط الحسابً للمسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة )

فً المشروع, وبلغت لٌمة , وهذا ماٌؤكد اهتمام ادارة المشروع بالمسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة  (3لٌمته )

( مشٌرة الى تجانس اجابات افراد العٌنة , ولد بلغت لٌمة الاهمٌة النسبٌة 0.66معٌاري )الانحراف ال

للمسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة , وان اكثـر الفمرات  ( مؤكدة الى توجه اٌجابً لافراد العٌنة بالنسبة88.06%)

ري ترتٌب المكائن والمعدات ٌج( وتنص على )% 92.04( التً كانت اهمٌتها النسبٌة )20اهمٌة كانت الفمرة )

( التً تنص 23( , وان الل الفمرات اهمٌة هً الفمرة )فً مولع المشروع بشكل ٌضمن سلامة  وانسابٌة العاملٌن
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على )تهتم ادارة المشروع باجراء الفحص الطبً الدوري للعاملٌن للتأكد من سلامتهم( والتً سجلت اهمٌة نسبٌة 

 (.% 83.70بلغت )

( , ثم %88.06نرى ان المسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة لد حممت الاهمٌة النسبٌة الاعلى بمعدل ) مما ورد اعلاه

( , ومن ثم نظام الادارة البٌئٌة %86.85( , ثم الشراء الاخضر بمعدل )%86.98التصمٌم الاخضر بمعدل )

 (.%86.05بمعدل )

 وصف وتشخٌص بٌانات نجاح المشروع .4

 سابٌة والانحرافات المعٌاري والاهمٌة النسبٌة لمتغٌر نجاح المشروع( الاوساط الح9ٌوضح الجدول)

 ( نتائج التحلٌل الوصفً لفمرات متغٌر نجاح المشروع9الجدول )

 الاسئلة ت

الوسط 

 الحسابً

الانحرا

ف 

المعٌار

 ي

الأهمٌة 

 النسبٌة

89.2 0.62 4.463 تلتزم إدارة المشروع بانجاز المشروع فً الولت المحدد. 1

6 

تققدعم الإدارة العلٌققا فققً الشققركة إدارة المشققروع بجمٌققع الامكانققات المتاحقققة  2

 لإنجاز المشروع.

4.583 0.53 91.6

7 

89.4 0.63 4.472 توفر الإدارة العلٌا بٌئة عمل مناسبة لإنجاز المشروع. 3

4 

تتعالد الإدارة العلٌا مع خبقراء مقن الخقارج لتحسقٌن عملٌقات إنجقاز المشقروع  4

 عند الحاجة.

4.287 0.8 85.7

4 

تمققنح الإدارة العلٌققا المرونققة اللازمققة لإدارة المشققروع فققً إنجققاز الاعمققال   5

 وإتخاذ المرارات. 

4.389 0.64 87.7

8 

تعتمقققد الإدارة العلٌقققا اسقققلوب التحفٌقققز لتشقققجٌع إدارة المشقققروع علقققى تطبٌقققك  6

 المعارف الجدٌدة فً إنجاز المشروع.

4.435 0.62 88.7

0 

العلٌا دعم الإدارة  4.438 0.65 88.7

7 

88.3 0.58 4.417 تحدد الأهداف الخاصة بالمشروع وٌجري تنفٌذها خلال مدة إنجاز المشروع. 7

3 
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85.3 0.59 4.269 توجد معاٌٌر لمٌاس أهداف المشروع ومتابعة تنفٌذها.  8

7 

88.3 0.58 4.417 أهداف المشروع والعٌة ٌمكن تحمٌمها ضمن ولت ومٌزانٌة انجاز المشروع. 9

3 

تحدد أهداف المشروع من لبل إدارة المشقروع بمقا ٌقتلائم مقع أهقداف الشقركة  10

 وتتكامل معها.

4.278 0.68 85.5

6 

80.3 0.95 4.019 ٌرتبط لٌاس أهداف المشروع مع تولعات أداء العاملٌن فٌه. 11

7 

89.0 0.62 4.454 تعد تحدٌد كلفة وولت إنجاز المشروع من اولوٌات اهداف المشروع 12

7 

86.1 0.69 4.309 تحدٌد الأهداف

7 

إن إكتشاف الاخطاء لبل ولوعها والعمل على إصقلاحها مقن أهقم الٌقات عمقل  13

 فرٌك المشروع الفعال

4.481 0.57 89.6

3 

تعاون جمٌع أطراف المشروع وبشكل مستمر ٌساهم وبشكل كبٌر فً الكشقف  14

 المبكر عن الاخطاء ومعالجتها

4.324 0.71 86.4

8 

تسهم عملٌات البحث والتطوٌر والتدرٌب والتغذٌقة العكسقٌة علقى تحسقٌن أداء  16

 فرٌك المشروع وزٌادة خبراتهم فً اكتشاف المخاطر.

4.287 0.61 85.7

4 

86.4 0.56 4.324 ٌجري التعامل مع المخاطر والانحرافات عن خطة المشروع بشكل كفوء. 17

8 

87.0 0.62 4.354 اكتشاف الاخطاء ومعالجتها

8 

88.1 0.53 4.407 ٌتم تحدٌد رسالة وأهداف إدارة المشروع بشكل واضح.  18

5 

تستعمل التمنٌات والأسالٌب الحدٌثة فً جدولة  المشروع ضقمن حقدود الولقت  19

 والمٌزانٌة. 

4.389 0.53 87.7

8 

تحقققدد جدولقققة المشقققروع علالقققات الاعتمادٌقققة والاسقققبمٌة لكافقققة الأنشقققطة فقققً  20

 المشروع.

4.454 0.59 89.0

7 

89.8 0.59 4.491توجققد الخبققرات والمهققارات الخاصققة لإنجققاز المشققروع فققً ضققوء الجدولققة  21
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 1 الزمنٌة للمشروع.

87.5 0.69 4.38 ٌجري تخصٌص الموارد اللازمة لإنجاز الشروع وفك الجدولة الزمنٌة. 22

9 

85.5 0.71 4.278 تمكن جولة المشروع من تملٌل الصراع على الموارد. 23

6 

87.9 0.61 4.4 التخطٌط والجدولة للمشروع

9 

ٌجري تطوٌر فرٌك العمل من خلال الدورات التدرٌبٌة لدعم خبقراتهم وزٌقادة  25

 معارفهم.

4.38 0.64 87.5

9 

تموم إدارة المشروع بتوزٌع المهام والاعمال بٌن اعضاء فرٌك المشروع وفما  26

 لمهاراتهم ولابلٌاتهم.

4.407 0.63 88.1

5 

ٌتم توضٌح اولوٌات ولرارات المشروع لاعضقاء فرٌقك المشقروع مقن خقلال  27

 الاجتماعات.

4.435 0.58 88.7

0 

88.5 0.6 4.426 ٌلتزم أفراد الفرٌك بنجاح المشروع فً خططهم وممارساتهم الٌومٌة. 28

2 

90.9 0.52 4.546 ٌتعاون أفراد فرٌك المشروع لتحمٌك نجاح المشروع. 29

3 

ٌتمتققع فرٌققك المشققروع بالمهققارات والخبققرات الفنٌققة لانجققاز الاعمققال وتحمٌققك  30

 نجاح المشروع.

4.565 0.5 91.3

0 

ٌسقتطٌع فرٌقك المشقروع حقل المشقكلات والصقراعات التقً تحصقل مقن اجققل  31

 نجاح للمشروع.

4.463 0.6 89.2

6 

89.2 0.58 4.46 فرٌك المشروع

1 

نظقام الاتصقالات لتقوفٌر المعلومقات المطلوبقة مقن لبقل تؤمن إدارة المشقروع  32

 الاطراف المعنٌة بالمشروع.

4.519 0.62 90.3

7 

88.7 0.67 4.435 تتٌح بٌئة عمل المشروع الاتصالات الافمٌة بٌن فرق المشروع. 33

0 

ٌجققري توثٌققك اجققراءات الاتصققال وتوزٌققع المعلومققات علققى اعضققاء فرٌققك  34

 المشروع. 

4.435 0.58 88.7

0 
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ٌتم تحمٌك الاتصال الفعال بٌن جمٌع الجهات المشتركة فً نجاح المشروع من  35

 خلال عملٌة التحدٌث.

4.361 0.62 87.2

2 

ٌوفر نظام الاتصقالات المعلومقات اللازمقة عقن التغٌقرات الحاصقلة فقً البٌئقة  36

 الداخلٌة والخارجٌة واحتٌاجات الزبون. 

4.426 0.7 88.5

2 

87.5 0.68 4.38 الاتصالات معلومات عن مراحل تمدم انجاز المشروع.ٌوفر نظام  37

9 

ٌجقري اسققتعمال تمنٌقات وبققرامج اتصقال حدٌثققة  تسقهم بشققكل كبٌقر فققً نجققاح  38

 المشروع.

4.407 0.58 88.1

5 

تستعمل إدارة المشروع وسائل متعددة لنمل المعلومات مثل البرٌد الالكترونقً  39

 والمؤتمرات  والاجتماعات.

4.481 0.54 89.6

3 

88.6 0.63 4.431 الاتصالات

1 

هنان فهم واضح لاحتٌاجات ومتطلبات الزبون والاطراف المستفٌدة من لبل  40

 الشركة وفرٌك المشروع.

4.361 0.59 87.2

2 

تسعى الشركة وفرٌك المشروع إلى تلبٌة احتٌاجات ومتطلبات الزبائن  41

من المشروع. والاطراف المستفٌدة الحالٌة والمتولعة  

4.444 0.54 88.8

9 

ٌجري التركٌز على متطلبات الزبون فً ضوء  الموازنة بٌن الولت والكلفة  42

 والجودة فً المشروع.

4.398 0.55 87.9

6 

ٌجري توفٌر المعلومات اللازمة عن المشروع إلى الاطراف المستفٌدة من  43

 اجل تجنب الصراع.

4.287 0.58 85.7

4 

متطلبات الزبون الاولوٌة عند حل المشكلات والصراعات التً تنشا ٌمتلن  44

 بٌن الاطراف المستفٌدة.

4.222 0.79 84.4

4 

86.8 0.62 4.343 رضا الزبون

5 

87.9 0.63 4.397 نجاح المشروع

4 

 smart plusالمصدر : اعداد الباحث اعتمادا على مخرجات برنامج 

 دعم الادارة العلٌا .1
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 (3( وهو اعلى من الوسط الحسابً الفرضً البالغ لٌمته )4.438الحسابً دعم الادارة العلٌا )بلغت لٌمة الوسط 

فً المشروع, وبلغت لٌمة الانحراف المعٌاري , وهذا ماٌؤكد اهتمام ادارة المشروع بعامل دعم الادارة العلٌا 

( مؤكدة الى توجه %88.77النسبٌة )( مشٌرة الى تجانس اجابات افراد العٌنة , ولد بلغت لٌمة الاهمٌة 0.65)

( التً نصــت على 2, كما ان اكثر الفمرات اٌجابٌة كانت الفمرة )لدعم الادارة العلٌا اٌجابً لافراد العٌنة بالنسبة

)تدعم الادارة العلٌا فً الشركة ادارة المشروع بجمٌع الامكانات المتاحة لانجاز المشروع( فمد كانت لٌمة اهمٌتها 

( التً نصت على )تتعالد الادارة العلٌا مع خبراء من 4( , وفً نفس الولت سجلت الفمرة )91.67%)النسبٌة 

 ( وهً الل اهمٌة ضمن هذا البعد .% 4.287الخارج لتحسٌن عملٌات انجاز المشروع عند الحاجة( نسبة )

 تحدٌد الاهداف .2

,  (3الوسط الحسابً الفرضً البالغ لٌمته )( وهو اعلى من 4.309بلغت لٌمة الوسط الحسابً لتحدٌد الاهداف )

( 0.69فً المشروع, وبلغت لٌمة الانحراف المعٌاري )وهذا ماٌؤكد اهتمام ادارة المشروع بتحدٌد الاهداف 

( مؤكدة الى توجه اٌجابً %86.17مشٌرة الى تجانس اجابات افراد العٌنة , ولد بلغت لٌمة الاهمٌة النسبٌة )

( التً كانت اهمٌتها النسبٌة 12لتحدٌد الاهداف , وان اكثـر الفمرات اهمٌة كانت الفمرة ) لافراد العٌنة بالنسبة

(, وان الل تعد تحدٌد كلفة وولت انجاز المشروع من اولوٌات اهداف المشروع( وتنص على )89.07%)

( العاملٌن فٌهٌرتبط لٌاس اهداف المشروع مع تولعات اداء ( التً تنص على )11الفمرات اهمٌة هً الفمرة )

 (.% 80.37والتً سجلت اهمٌة نسبٌة بلغت )

 

 اكتشاف الاخطاء ومعالجتها .3

( وهو اعلى من الوسط الحسابً الفرضً البالغ 4.354بلغت لٌمة الوسط الحسابً لاكتشاف الاخطاء ومعالجتها )

روع , وبلغت لٌمة فً المش, وهذا ماٌؤكد اهتمام ادارة المشروع بأستكشاف الاخطاء ومعالجتها  (3لٌمته )

( مشٌرة الى تجانس اجابات افراد العٌنة , ولد بلغت لٌمة الاهمٌة النسبٌة 0.62الانحراف المعٌاري )

( مؤكدة الى توجه اٌجابً لافراد العٌنة بالنسبة لاكتشاف الاخطاء واصلاحها, كما ان اكثر الفمرات 87.08%)

شاف الاخطاء لبل ولوعها والعمل على اصلاحها من اهم ( التً نصــت على )ان اكت13اٌجابٌة كانت الفمرة )

( , وفً نفس الولت سجلت الفمرة 89.63%الٌات عمل فرٌك المشروع الفعال( فمد كانت لٌمة اهمٌتها النسبٌة )

( التً نصت على )تسهم عملٌات البحث والتطوٌر والتدرٌب والتغذٌة العكسٌة على تحسٌن اداء فرٌك 16)

 ( وهً الل اهمٌة ضمن هذا البعد .% 85.74راتهم فً اكتشاف المخاطر( نسبة )المشروع وزٌادة خب

 تخطٌط وجدولة للمشروع .4

( وهو اعلى من الوسط الحسابً الفرضً البالغ 4.40بلغت لٌمة الوسط الحسابً لتخطٌط وجدولة المشروع )

المشروع, وبلغت لٌمة الانحراف فً , وهذا ماٌؤكد اهتمام ادارة المشروع بالتخطٌط والجدولة  (3لٌمته )

( مؤكدة %87.99( مشٌرة الى تجانس اجابات افراد العٌنة , ولد بلغت لٌمة الاهمٌة النسبٌة )0.61المعٌاري )
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( 21لتخطٌط وجدولة المشروع, وان اكثـر الفمرات اهمٌة كانت الفمرة ) الى توجه اٌجابً لافراد العٌنة بالنسبة

توجد الخبرات والمهارات الخاصة لانجاز المشروع فً ( وتنص على )% 89.81)التً كانت اهمٌتها النسبٌة 

( التً تنص على )تمكن جولة المشروع 23( , وان الل الفمرات اهمٌة هً الفمرة )ضوء الجدولة الزمنٌة للمشروع

 (.% 85.56ن تملٌل الصراع على الموارد( والتً سجلت اهمٌة نسبٌة بلغت )

 فرٌك المشروع .5

,  (3( وهو اعلى من الوسط الحسابً الفرضً البالغ لٌمته )4.46ة الوسط الحسابً لفرٌك المشروع )بلغت لٌم

( مشٌرة الى 0.58, وبلغت لٌمة الانحراف المعٌاري )وهذا ماٌؤكد اهتمام ادارة المشروع بفرٌك المشروع 

الى توجه اٌجابً لافراد العٌنة  ( مؤكدة%89.21تجانس اجابات افراد العٌنة , ولد بلغت لٌمة الاهمٌة النسبٌة )

( التً نصــت على )ٌتمتع فرٌك المشروع 30, كما ان اكثر الفمرات اٌجابٌة كانت الفمرة )لفرٌك المشروع بالنسبة

( , 91.30%بالمهارات والخبرات الفنٌة لانجاز الاعمال وتحمٌك نجاح المشروع( فمد كانت لٌمة اهمٌتها النسبٌة )

( التً نصت على )ٌجري تطوٌر فرٌك العمل من خلال الدورات التدرٌبٌة 25الفمرة )وفً نفس الولت سجلت 

 ( وهً الل اهمٌة ضمن هذا البعد .% 87.59لدعم خبراتهم وزٌادة معارفهم( نسبة )

 الاتصالات .6

 , وهذا (3( وهو اعلى من الوسط الحسابً الفرضً البالغ لٌمته )4.431بلغت لٌمة الوسط الحسابً للاتصالات )

( مشٌرة الى 0.63فً المشروع, وبلغت لٌمة الانحراف المعٌاري )ماٌؤكد اهتمام ادارة المشروع بالاتصالات 

( مؤكدة الى توجه اٌجابً لافراد العٌنة %88.61تجانس اجابات افراد العٌنة , ولد بلغت لٌمة الاهمٌة النسبٌة )

( وتنص % 90.37( التً كانت اهمٌتها النسبٌة )32)للاتصالات, وان اكثـر الفمرات اهمٌة كانت الفمرة  بالنسبة

( , تؤمن ادارة المشروع نظام الاتصالات لتوفٌر المعلومات المطلوبة من لبل الاطراف المعنٌة بالمشروععلى )

ٌتم تحمٌك الاتصال الفعال بٌن جمٌع الجهات المشتركة ( التً تنص على )35وان الل الفمرات اهمٌة هً الفمرة )

 (.% 87.22( والتً سجلت اهمٌة نسبٌة بلغت )المشروع من خلال عملٌة التحدٌثفً نجاح 

 رضا الزبون .7

,  (3( وهو اعلى من الوسط الحسابً الفرضً البالغ لٌمته )4.343بلغت لٌمة الوسط الحسابً لرضا الزبون )

( مشٌرة 0.62معٌاري )فً المشروع, وبلغت لٌمة الانحراف الوهذا ماٌؤكد اهتمام ادارة المشروع برضا الزبون 

( مؤكدة الى توجه اٌجابً لافراد %86.85الى تجانس اجابات افراد العٌنة , ولد بلغت لٌمة الاهمٌة النسبٌة )

( التً نصــت على )تسعى الشركة 41, كما ان اكثر الفمرات اٌجابٌة كانت الفمرة )للشراء الاخضر العٌنة بالنسبة

ومتطلبات الزبائن والاطراف المستفٌدة الحالٌة والمتولعة من المشروع( فمد وفرٌك المشروع الى تلبٌة احتٌاجات 

( التً نصت على )ٌمتلن متطلبات 44( , وفً نفس الولت سجلت الفمرة )88.89%كانت لٌمة اهمٌتها النسبٌة )

وهً الل ( % 84.44الزبون الاولوٌة عند حل المشكلات والصراعات التً تنشا بٌن الاطراف المستفٌدة( نسبة )

 اهمٌة ضمن هذا البعد .
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( , ثم دعم الادارة %89.21مما ورد اعلاه نرى ان فرٌك المشروع لد حممت الاهمٌة النسبٌة الاعلى بمعدل )

( , ثم تخطٌط وجدولة المشروع بمعدل 88.61( , ثم الاتصالات بمعدل )%%88.77العلٌا بمعدل )

( , ومن ثم 86.85( , ثم رضا الزبون بمعدل )%87.08)( , ثم اكتشاف الاخطاء ومعالجتها بمعدل 87.99%)

 ( .%86.17تحدٌد الاهداف بمعدل )

 اختبار علالة الارتباط بٌن التصنٌع الاخضر ونجاح المشروع .5

( وجود علالة ارتبـاط اٌجـابٌة على المستوى الاجمالً بٌن التصنٌع ونجاح المشروع 10ٌتضح من الجدول )

( وهً ضمن منطمة 0.05( , وان هذه العلالة عند مستوى معنوٌة )0.853الارتباط )ولد بلغت لٌمة معامـل 

المبول , وهذا ٌثبت تحمك الفرضٌـــة الرئٌسٌة الثانٌــة التً تنص على )وجود علالة ارتباط بٌن التصنٌع 

 الاخضر ونجاح المشروع (.

 المشروع( مصفوفة علالات الارتباط بٌن التصنٌع الاخضر ونجاح 10الجدول )

نجاح 

 المشروع

التصنٌع 

 الاخضر

رضا 

 الزبون

فرٌك  الاتصالات

 المشروع

تخطٌط 

وجدولة 

 المشروع

اكتشاف 

الاخطاء 

 ومعالجتها

تحدٌد 

 الاهداف

دعم 

الادارة 

 العلٌا

 المتغٌر

نظام  593. 604. 529. 660. 597. 651. 527. 889. 743.

الادارة 

 البٌئٌة

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

التصمٌم  571. 386. 364. 632. 523. 569. 462. 812. 628.

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. الاخضر

الشراء  628. 541. 534. 789. 656. 613. 621. 910. 783.

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. الاخضر

المسؤولٌة  574. 628. 558. 524. 626. 544. 539. 726. 711.

الاجتماعٌة 

 والبٌئٌة

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

التصنٌع  706. 639. 587. 781. 713. 711. 639. 1 853.

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000.  000. الاخضر

 smart plusالمصدر : اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج     

 

 وفٌما ٌخص المتغٌرات الفرعٌة فمد كانت النتائــج كالاتً :
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( 0.743وجود علالة ارتباط اٌجابٌـــة ومعنوٌة بٌن نظام الادارة البٌئٌة ونجاح المشروع بلغت لٌمتها ) - أ

 وبالتالً لبول الفرضٌـــة الفــرعٌة الاولـــى.

( 0.628التصمٌم الاخضر ونجاح المشروع بلغت لٌمتها )وجود علالة ارتباط اٌجابٌـــة ومعنوٌة بٌن  - ب

 وبالتالً لبول الفرضٌـــة الفــرعٌة الثانٌـــة.

( 0.783وجود علالة ارتباط اٌجابٌـــة ومعنوٌة بٌن الشراء الاخضر ونجاح المشروع بلغت لٌمتها ) - ت

 وبالتالً لبول الفرضٌـــة الفــرعٌة الثـــالثة.

ـــة ومعنوٌة بٌن المسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة ونجاح المشروع بلغت لٌمتها وجود علالة ارتباط اٌجابٌ - ث

 ( وبالتالً لبول الفرضٌة الفــرعٌة الـــرابعة.0.711)

 

 اختبار تأثٌر التصنٌع الاخضر فً نجاح المشروع .6

اٌجـابً لتصنٌع الاخضر فً نجاح  ( الى وجـود تاثٌـر11تشٌــر النتـائج التحلٌــلٌة الموضــحة فً الجـدول )

( , اي ان تغٌر التصنٌع 0.741( , وبلغت لٌمة المٌل)1.167المشروع , ولد بلغت لٌمة ثابت الانحدار )

 R2( , وان لٌمة معامل التحدٌد 0.741الاخضر وحده واحده سٌؤدي الى تغٌٌر فً نجاح المشروع بممدار)

( من 28مشروع ناتج من تطبٌك التصنٌع الاخضر وان )%( من التغٌر فً نجاح ال%72.8تشٌر الى ان )

( 283.361المحسوبة البالغة) Fالتغٌر ناتج من متغٌرات اخرى لم ٌتم تضمٌنها فً النموذج, وبما ان لٌمة 

(, ٌتم لبول الفرضٌة الرئٌسة الخامسة التً تنص على )ٌوجد تأثٌر 3.93اعلى من لٌمتها الجدولٌة البالغة)

 احصائٌة للتصنٌع الاخضر فً نجاح المشروع(.معنوي ذا دلالة 

 نجاح المشروعفً  ( نتائج علالات التاثٌر بٌن التصنٌع الاخضر11الجدول )

 

 المتغٌرات المستملة

ثابت 

الانحدار 

(α) 

مٌل 

 الانحدار

(B) 

معامل 

التفسٌر 

(R2) 

( fلٌمة )

 المحسوبة

( fلٌمة )

الجدولٌة 

(0.05) 

( fلٌمة )

الجدولٌة 

(0.01) 

 مستوى

الدلالة 

(P) 

  130.526 0.552 0.507 2.210 نظام الادارة البٌئٌة

 

3.93 

 

 

6.88 

0.000 

 0.000 69.054 0.394 0.426 2.539 التصمٌم الاخضر

 0.000 167.618 0.613 0.578 1.879 الشراء الاخضر

المسؤولٌة 

 الاجتماعٌة والبٌئٌة

1.777 0.594 0.506 108.593 0.000 

 0.000 283.361 0.728 0.741 1.167 الاخضرالتصنٌع 

 smart plusالمصدر اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج       

 وفٌما ٌخص الفرضٌات الفرعٌة تكون نتائج الاختبار كالاتً :   
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( , وبلغت 2.210ٌوجد تاثٌر اٌجـابً لنظام الادارة البٌئٌة فً نجاح المشروع , ولد بلغت لٌمة ثابت الانحدار ) -‌أ

( , اي ان استخدام نظام الادارة البٌئٌة وحده واحده سٌؤدي الى تغٌٌر فً نجاح المشروع 0.507لٌمة المٌل)

( من التغٌر فً نجاح المشروع ناتج من %55.2تشٌر الى ان ) R2( , وان لٌمة معامل التحدٌد 0.507بممدار)

( من التغٌر ناتج من متغٌرات اخرى لم ٌتم تضمٌنها فً النموذج, حٌث كانت لٌمة 45نظام الادارة البٌئٌة وان )%

F (ٌتم لبول الفرضٌة الفرعٌة الاولى التً 3.93( اعلى من لٌمتها الجدولٌة البالغة)130.526المحسوبة البالغة, )

 تأثٌر معنوي ذا دلالة احصائٌة لنظام الادارة البٌئٌة فً نجاح المشروع(. تنص على )ٌوجد

 

( , وبلغت 2.539ٌوجد تاثٌر اٌجـابً للتصمٌم الاخضر فً نجاح المشروع , ولد بلغت لٌمة ثابت الانحدار ) -‌ب

وع ( , اي ان استخدام التصمٌم الاخضر وحده واحده سٌؤدي الى تغٌٌر فً نجاح المشر0.426لٌمة المٌل)

( من التغٌر فً نجاح المشروع ناتج من %39.4تشٌر الى ان ) R2( , وان لٌمة معامل التحدٌد 0.426بممدار)

( من التغٌر ناتج من متغٌرات اخرى لم ٌتم تضمٌنها فً النموذج, حٌث 61تطبٌك التصمٌم الاخضر وان )%

( ,ٌتم لبول الفرضٌة الفرعٌة 3.93لغة)(اعلى من لٌمتها الجدولٌة البا69.054المحسوبة البالغة) Fكانت لٌمة 

 الثانٌة التً تنص على )ٌوجد تأثٌر معنوي ذا دلالة احصائٌة للتصمٌم الاخضر فً نجاح المشروع(.

 

( , وبلغت 1.879ٌوجد تاثٌر اٌجـابً للشراء الاخضر فً نجاح المشروع , ولد بلغت لٌمة ثابت الانحدار ) -‌ت

لشراء الاخضر وحده واحده سٌؤدي الى تغٌٌر فً نجاح المشروع ( , اي ان استخدام ا0.578لٌمة المٌل)

( من التغٌر فً نجاح المشروع ناتج من %61.3تشٌر الى ان ) R2( , وان لٌمة معامل التحدٌد 0.578بممدار)

( من التغٌر ناتج من متغٌرات اخرى لم ٌتم تضمٌنها فً النموذج, 39تطبٌك عملٌات الشراء الاخضر وان )%

(,ٌتم لبول الفرضٌة 3.93(اعلى من لٌمتها الجدولٌة البالغة)167.618المحسوبة البالغة) Fلٌمة حٌث كانت 

 الفرعٌة الثالثة التً تنص على )ٌوجد تأثٌر معنوي ذا دلالة احصائٌة للشراء الاخضر فً نجاح المشروع(.

 

لغت لٌمة ثابت الانحدار ٌوجد تاثٌر اٌجـابً للمسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة فً نجاح المشروع , ولد ب -‌ث

(,اي ان استخدام المسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة وحده واحده سٌؤدي الى 0.594( , وبلغت لٌمة المٌل)1.777)

( من التغٌر فً %50.6تشٌر الى ان ) R2( , وان لٌمة معامل التحدٌد 0.594تغٌٌر فً نجاح المشروع بممدار)

( من التغٌر ناتج من متغٌرات اخرى لم 50الاجتماعٌة والبٌئٌة وان )%نجاح المشروع ناتج من تطبٌك المسؤولٌة 

( اعلى من لٌمتها الجدولٌة 108.593المحسوبة البالغة) Fٌتم تضمٌنها فً النموذج, حٌث كانت لٌمة 

( ,علٌه ٌتم لبول الفرضٌة الفرعٌة الرابعة التً تنص على )ٌوجد تأثٌر معنوي ذا دلالة احصائٌة 3.93البالغة)

 لمسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة فً نجاح المشروع(.ل

 



444 

 

 

 المبحث الرابع 

 الاستنتاجات والتوصيات

 أولا: الاستنتاجات

 تركز الشركة بشكل كبٌر على تمٌٌم المجهزٌن الكفوئٌن واختٌارهم. .1

 التلوث.وجود ضعف نسبً فً الاهتمام بالمضاٌا البٌئٌة ومشكلات التلوث فً مولع العمل وكذلن فً لٌاس ممدار  .2

وجود إهتمام من لبل إدارة المشروع فقً إٌجقاد بقدائل مناسقبة للمقواد الأولٌقة المسقتخدمة فقً إنجقاز المشقروع ذات  .3

 التأثٌر البٌئً الألل.

 ضعف اجراءات الصحة والسلامة المهنٌة والفحص الطبً للعاملٌن فً مولع المشروع. .4

 الولت المحدد له. تأثٌر الإدارة العلٌا فً الشركة على إنجاز المشروع فً .5

 ضعف الاهتمام بعملٌات البحث والتطوٌر فً تحسٌن العمل واكتشاف المخاطر. .6

 وجود اهتمام من لبل إدارة المشروع فً جدولة والتخطٌط للمشروع لضمان انجازه ضمن الولت المحدد له. .7

المشروع(, والفرضقٌات لبول الفرضٌة الاولى التً تنص على )وجود علالة ارتباط بٌن التصنٌع الاخضر ونجاح  .8

الفرعٌققة المنبثمققة منهققا, التققً تؤكققد وجققود علالققة إرتبققاط بققٌن متطلبققات التصققنٌع الاخضققر ) نظققام الادارة البٌئٌققة, 

التصمٌم الاخضر, الشراء الاخضر, المسؤولٌة الاجتماعٌقة والبٌئٌقة( مقع نجقاح المشقروع لتحمٌقك علالقة الارتبقاط 

 بٌن التصنٌع الاخضر ونجاح المشروع.

لبول الفرضٌة الثانٌة التً تنص على )وجود تأثٌر معنوي للتصنٌع الاخضر فً نجاح المشروع(, والفرضٌات  .9

الفرعٌة المنبثمة منها, التً تؤكد تأثٌر متطلبات التصنٌع الاخضر) نظام الادارة البٌئٌة, التصمٌم الاخضر, الشراء 

 ع.الاخضر, المسؤولٌة الاجتماعٌة والبٌئٌة( فً نجاح المشرو

 ثانيا : التوصيات

 توطٌد العلالات التعالدٌة مع المجهزٌن لضمان تزوٌد الشركة بالمواد اللازمة لإنجاز المشروع. .1

 التأكٌد على لٌاس نسب التلوث فً المولع  لضمان إنجاز مشروع مطابك للمعاٌٌر والمواصفات البٌئٌة. .2

 جاز المشروع ذات التأثٌر البٌئً الألل.ضرورة إٌجاد البدائل المناسبة للمواد الأولٌة المطلوبة لإن .3

 الالتزام بمعاٌٌر السلامة المهنٌة والفحوص الطبٌة الدورٌة للعاملٌن بشكل سلٌم وإعطاؤها الولت الكافً لإتمامها. .4

 تعزٌز نشاط البحث والتطوٌر بهدف تحسٌن أداء فرٌك المشروع وزٌادة لدرتهم فً إكتشاف المخاطر ومعالجتها. .5

عملٌات الشراء لجمٌع المواد الخاصقة بالمشقروع وجعلهقا عملٌقات شقراء خضقراء بوسقاطة التعالقد ضرورة تعدٌل  .6

 على شراء المواد الصدٌمة للبٌئة.

 التخطٌط والجدولة لمراحل إنجاز المشروع لضمان إنجاز المشروع ضمن الولت المحدد له. .7

 المصادر

 المصادر العربٌة
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, دائققرة المكتبقة الوطنٌققة , عمققان ,  التسققوٌك الاخضقر(: 2008مققد نقزار , )البكقري , ثققامر والنقوري, أح .1

 الاردن.

, مؤسسة الوراق للنشر التوزٌع  تمٌٌم وادارة المشروعات المتوسطة والكبٌرة ( , 2009الفضل , مؤٌد , ) .2

 , عمان , الاردن.

 , دار الحامد للنشر والتوزٌع , عمان , الاردن. مبادى الادارة الحدٌثة( , 2010حرٌم , حسٌن , ) .3

 , دار الٌازوري للنشر والتوزٌع , عمان , الاردن. ادارة المشارٌع( , 2012دودٌن , أحمد ٌوسف , ) .4

نمذجققة المققرارات وبحققوث العملٌققات بأسققتخدام ( , 2007رنققدر, بققاري و سققتٌر, رالققف و بالاكرٌشققنان , ) .5

 , دار المرٌخ للنشر والتوزٌع , الرٌاض , المملكة العربٌة السعودٌة. صفحة الانتشار الالكترونٌة

 , الدار الجامعٌة للنشر والتوزٌع , الاسكندرٌة , مصر. السلون التنظٌمً( , 2013ماهر , احمد , ) .6

 , الوراق للنشر والتوزٌع , عمان , الاردن. مدخل الى ادارة المشروعات( , 2013نجم , نجم عبود , ) .4

 

 : الرسائل والاطارٌح ثانٌا 

دور العوامققل التنظٌمٌققة والوظٌفٌققة فققً نجققاح مشققارٌع ( , 2016ابققو الحسققنى , عبققدر منصققور احمققد , ) .4

, رسقالة ماجسقتٌر فقً ادارة الاعمقال , كلٌقة التجقارة , الجامعقة المنظمات غٌر الحكومٌقة فقً لطقاع غقزة 

 الاسلامٌة , فلسطٌن.

اثر عوامل النجاح الحرجة فً تطبٌك منهجٌقة سقٌكما سقتة علقى رضقا ( , 2011ابو زٌد , وفاء سامً , ) .4

, رسققالة ماجسققتٌر فققً ادارة الاعمققال , كلٌققة المتعققاملٌن فققً دائققرة الاحققوال المدنٌققة والجققوازات فققً عمققان

 الاعمال , جامعة الشرق الاوسط , الاردن.

المشققارٌع فققً نجققاح مشققارٌع دور السققمات الشخصققٌة لققدى مققدراء ( , 2012الققدٌراوي , اٌمققن حسققن , ) .14

, رسالة ماجستٌر فً ادارة الاعمال , كلٌة التجارة , الجامعة الاسقلامٌة  المنظمات الاهلٌة فً لطاع غزة

 , فلسطٌن. 

, دراسة حالة فً  تمٌٌم والع متطلبات نظام التصنٌع الاخضر,  (2016الربٌعً , لؤي راضً خلٌفة , ) .11

ائٌة , رسالة ماجستٌر فقً ادارة الاعمقال , كلٌقة الادارة والتصقاد , شركة دٌالى العامة للصناعات الكهرب

 الجامعة المستنصرٌة

, دراسققة حالققة فققً  دور جققودة الخققدمات فققً تحمٌققك رضققا الزبققون( , 2011الزهققرة , زوزو فاطمققة , ) .12

علقوم عٌادة الضٌاء بورللقة , رسقالة ماجسقتٌر فقً العلقوم التجارٌقة , كلٌقة العلقم الالتصقادٌة والتجارٌقة و

 ورللة. -التسٌٌر , جامعة لاصدي مرباح 
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 متطلبات الانتاج الرشٌك وابعاد تنفٌذه فً نجاح المشروع( , 2011المطان , سحر فٌض ر محمد علً , ) .13

, دراسة تحلٌلٌة فً مشروعات الجهاز المركزي للاحصاء , رسالة ماجستٌر فً تمنٌات ادارة العملٌات , 

 بغداد .الكلٌة التمنٌة الادارٌة / 

, دراسقة  تأثٌر عوامقل النجقاح الحرجقة فقً ادارة المشقروعات,  (2010المالكً , حنان رحٌم حمٌد , ) .14

الادارة اسقققتطلاعٌة تحلٌلٌقققة فقققً شقققركة المنصقققور العامقققة للممقققاولات الانشقققائٌة , رسقققالة ماجسقققتٌر فقققً 

 الصناعٌة , كلٌة الادارة والتصاد , جامعة بغداد.

(, أثققر نظققام المعلومققات الاسققتراتٌجٌة فققً التصققنٌع الاخضققر , 2007ر , )النعمققة , عققادل ذاكققر نعمققة  .15

دراسة لمنظمات مختقارة فقً الموصقل , اطروحقة دكتقوراه فقً ادارة الاعمقال , كلٌقة الادارة والتصقاد , 

 جامعة الموصل.

لققة فققً , دراسققة حا المسققؤولٌة البٌئٌققة والاجتماعٌققة للشققركات البترولٌققة,  (2013بققن الققزٌن , حمققزه , ) .16

كلٌة العلوم الالتصادٌة مجمع المؤسسة الوطنٌة لخدمات الابار , رسالة ماجستٌر فً العلوم الالتصادٌة , 

 ورللة. –جامعة لاصدي مرباح ,  والتجارٌة وعلوم التسٌٌر

اختٌققار مسققتوى تققوافر مبققادى الجققودة الشققاملة وعلالتهققا بنجققاح ,  (2013سققعٌد , حسققنٌن هققادي , ) .14

, دراسة اختبارٌة لعدد من مشروعات المكتب الاستشاري , رسقالة ماجسقتٌر فقً تمنٌقات ادارة  المشروع

 العملٌات , الكلٌة التمنٌة الادارٌة / بغداد.

دراسقة حالقة  , دور المسقؤولٌة الاجتماعٌقة فقً تحسقٌن اداء المنظمقة,  (2014محمد الحسن , بوبكر , ) .14

فً علوم التسٌٌر , كلٌة العلوم الالتصادٌة والتجارٌة وعلوم  لمؤسسة نفطال وحدة باتنة , رسالة ماجستٌر

 بسكرة. -التسٌٌر, جامعة محمد خٌضر

 

 ثالثا : المجلات والدورٌات

أخلالٌقققات العمقققل : منظقققور اداري معاصقققر فقققً تعزٌقققز المسقققوؤلٌة  (,2013احمقققد , جنقققان شقققهاب, ) .14

مجلقة , العقاملٌن فقً شقركة الشقاكري للمبقرأت الاجتماعٌقة الاجتماعٌة للمنظمقات , دراسقة تحلٌلٌقة لاراء

 .112-89 ( ص4( العدد )15, المجلد)المادسٌة للعلوم الادارٌة والالتصادٌة

( , دور التسقوٌك الاخضقر فقً تعزٌقز تنمٌقة الثمافقة البٌئٌقة , دراسقة حالقة فقً 2015اسٌة , بورزاق , ) .24

 .142-114( ص 1, العدد ) مجلة الردة لالتصادٌات الاعمالشركت سونٌن , 

( , تحسقٌن الاداء الاسقتراتٌجً للمنظمقة الصقناعٌة , فقً اطقار 2012الجرجري , احمقد سقلٌمان محمد , ) .21

تطبٌك استراتٌجٌات التصنٌع البٌئً , دراسة تحلٌلٌة لاراء عٌنة من المدٌرٌن فً الشقركة العامقة للالبسقة 

( 5, المجلقد ) ة تصدر عن كلٌة الادارة والالتصادمجلة دورٌة نصف سنوٌالجاهزة فً محافظة نٌنوى , 

 . 248-214( ص 9العدد )
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( , امكانٌة تبنً الشراء الاخضقر بالاعتمقاد 2014الكٌكً , غانم محمود احمد والطوٌل , اكرم احمد , ) .22

على استراتٌجٌاته , دراسة استطلاعٌة فً شركة الحكماء لصناعة الادوٌة والمستلزمات الطبٌة /نٌنوى , 

 . 277-252( ص115( العدد)36, المجلد )جلة تنمٌة الرافدٌنم

( , تمٌقٌم تقأثٌر تطبٌقك ادارة الجقودة الشقاملة فقً تحمٌقك رضقا الزبققون 2010سقوٌدان , نظقام موسقى , ) .23

-653( ص 1( العقدد )13, سلسقلة العلقوم الانسقانٌة , المجلقد ) مجلة جامعقة الازهقروالمحافظة علٌه , 

688 . 

( , دور ممارسققات التصققنٌع الاخضققر فققً تحسققٌن مرونققة العملٌققات , 2016م , )محمققود , عثمققان كققرٌ .24

مجلقة تكرٌقت للعلقوم الادارٌقة دراسة تحلٌلٌة لاراء عٌنة من العاملٌن فً المطاعم فقً مدٌنقة السقلٌمانٌة , 

 . 83-62( ص35( العدد )12, المجلد ) والالتصادٌة

( , اثر توجهقات المنقتج الاخضقر علقى 2012ب , )موسى , كسرا عنتر عبدر وجمٌل , شٌماء محمد نجٌ .25

مجلقة تكرٌقت للعلقوم ( , 2010-1995البٌئة الالتصادٌة فً ظل العولمة فً بلدان نامٌة مختارة للفترة )

 62-49( ص25( العدد)8, المجلد ) الادارٌة والالتصادٌة

الواسقع رضقا الزبقون , دراسقة  ( , الاٌصاء2011وادي , ساهرة عبد الخضر و عكار , زٌنب شلال ,) .26

تطبٌمٌة فً دار الحكمة للطباعة والنشر , مجلة دورٌة نصف سنوٌة تصدر عن كلٌة الادارة والالتصاد , 

 97-67( , ص8( ,العدد )4المجلد )
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