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الدور التفاعلي للاستقامة التنظيمية في العلاقة بين القيادة الأخلاقية   

 دراسة استطلاعية في جامعة الكوفة   ةالاستراتيجيوالاستدامة 

 
 

 

 

 

: الملخص   

والاستدامة  الغرض:       الأخلاقية  القيادة  بين  العلاقة  في  التنظيمية  للاستقامة  التفاعلي  دور  على  التعرف  إلى  البحث  يهدف 

تعُاني من  الكوفة  أن جامعة  من مشكلة  وانطلاقاً  الكوفة.  لجامعة  التدريسي  الكادر  البحث على عينة من  إذ ركز  الاستراتيجية، 

كالاتي:   البحث  مشكلة  صياغة  تم  فقد  فيها،  الاستراتيجية  الاستدامة  بموضوع  الاهتمام  قلة  أو  التفاعلي  ضعف  الدور  "يؤثر 

 للاستقامة التنظيمية على العلاقة بين القيادة الأخلاقية والاستدامة الاستراتيجية في المؤسسة المبحوثة". 

 

 الكوفة.الاستقامة التنظيمية، الاستدامة الاستراتيجية، جامعة الكلمات المفتاحية: 

 

 

The Moderation role of organizational Virtuousness in 

the relationship between ethical leadership and strategic 

sustainability A Survey Study in University of Kufa 
 

 

 

 

 

Abstract : 
Purpose: The research aims to identify the Moderation role of organizational Virtuousness in the 

relationship between ethical leadership and strategic sustainability, as the research focused on a 

sample of the teaching staff of the University of Kufa. Proceeding from the problem that the 

researched higher education institution suffers from weakness or lack of interest in the issue of 

strategic sustainability in it, the research problem has been formulated as follows: "The 

Moderation role of organizational Virtuousness affects the relationship between ethical leadership 

and strategic sustainability in the research institution". 

 

Keywords: Organizational Virtuousness, Strategic Sustainability, University of Kufa 

 

 

 

 

 

 

 

 

Assist. Prof. Dr. Hakim Hssone Al-Mayali  

Faculty of Administration & Economics 

University of Kufa 

 

 محمد هادي باسم الحسني

 كلية الإدارة والاقتصاد/ جامعة الكوفة

Mohammedh.Alhassani@Student.uokufa.edu.iq 

 

 حاكم احسوني الميالي ا.م.د. 

 كلية الإدارة والاقتصاد/ جامعة الكوفة

Hakemh.Almaialy@uokufa.edu.iq 

 

Mohammad Hadi Basim AL-Hassani 

Faculty of Administration & Economics 

University of Kufa 

 

https://doi.org/10.36317/kaj/2023/v1.i57.12354


 ( 218)  .......... ةالاستراتيجيالدور التفاعلي للاستقامة التنظيمية في العلاقة بين القيادة الأخلاقية والاستدامة  
 

                    

 
Kufa Journal of Arts 

June 2024. No. 60, P 217-263 

Faculty of Arts, University of Kufa. 

ISSN (Print): 1994-8999, ISSN (online): 2664-469X. DOI Prefix: 10.36317 

 

 مجلة آداب الكوفة 

 263-217، ص م2024 حزيران، 60د العد

 ، جامعة الكوفةداب كلية الآ

ندرة الدراسات السابقة )العربية والاجنبية( التي تضمنت مُتغيرات البحث )القيادة   أهمية البحث:

العالي،   التعليم  مؤسسات  في  معاً  الاستراتيجية(  والاستدامة  التنظيمية،  والاستقامة  الأخلاقية، 

منه   محاولة  في  المهمة  المُتغيرات  هذه  إلى  تطرق  كونه  من  أهميته  البحث  هذا  لوصف فحاز 

لما لهذا  بشكل عام التعليم العالي في العراق مؤسسات الواقع ومُعالجة المشاكل التي تواجه تطوير 

 ، وجامعة الكوفة بشكل خاص. القطاع أهمية كبيرة على المجتمع والبيئة والاقتصاد 

المنهجية: البحث   التصميم/  مجتمع  تمثيل  أجل  ومن  الحالي  البحث  متطلبات  استكمال  لغرض 

توزيع   تم  إذ  العشوائية،  العينة  أسلوب  اعتماد  تم  استبيان270) المستهدف،  استمارة  بصورة   ( 

)مباشرة على عينة من   استرجاع  الكوفة، وتم  لجامعة  التدريسي  استمارة صالحة  240الكادر   )

( استجابة  وبمعدل  الإحصائي  باستخدام %89للتحليل  جمعها  تم  التي  البيانات  تحليل  وتم   ،)

الإحصائيين   البرنامجين  في  المتوفرة  الإحصائية  الاختبارات  من   SPSS V.26مجموعة 

 .Smart PLS v.3.3.2و

النظرية: )القيادة   النتائج  البحث  مُتغيرات  بين  العلاقة  طبيعة  لتوضيح  معرفية  فجوة  وجود 

وجامعة  عام  بشكل  المؤسسات  في  الاستراتيجية(  والاستدامة  التنظيمية  والاستقامة  الأخلاقية 

 الكوفة بشكل خاص.

العملية: التفاعلي   النتائج  للدور  تأثير  إليها بوجود علاقة  التوصل  تم  التي  البحث  نتائج  أظهرت 

قيد  المؤسسة  في  الاستراتيجية  والاستدامة  الأخلاقية  القيادة  بين  العلاقة  في  التنظيمية  للاستقامة 

 البحث.            

البحث:    الدراسة  قيمة  مُتغيرات  بين  العلاقة  التي حاولت تحديد ومعرفة طبيعة  الدراسات  ندرة 

الاستراتيجية(  والاستدامة  الأخلاقية  القيادة  بين  العلاقة  في  التنظيمية  للاستقامة  التفاعلي  )الدور 

 في التعليم العالي.

 

 المقدمة 
الكثيرر مرن الأزمرات  التحديات وتواجه  للمزيد في العالم    المؤسسات  تتعرض  في الوقت الراهن   

 المؤسسراتوالتي ينتج عنها كوارث قد تؤدي إلى انهيار العديد منها، لذلك يتحرول الاهتمرام لرد   

إلى نماذج جديدة من الأعمال تتمحور حول عملياتها ومنتجاتها المسرتدامة والمبتكررة خرلال هرذه 

الازمات. وسط هذه الازمرات ترم التركيرز علرى الجانرب الأخلاقري فري العمرل لمرا لره مرن ترأثير 

واستجابة سريعة. وترتبط الأخلاق ارتباطًا مباشررًا بأسرلوب القيرادة والعكري صرحيح، وتسرتخدم 

القيادة الأخلاقية الإشارات الموجهة داخرل المنظمرة وخارجهرا لتعزيرز القريم الأخلاقيرة الإيجابيرة 

وإدامة النتائج الإيجابية المتبادلة في مُحاولة للوصول إلى الاستدامة. ويتميز القادة الأخلاقيون في 

المنظمات على جميع المستويات بتحقيق التميز واسرتثمار الفررص ومعالجرة الضرعف ومواجهرة 

التحديات في البيئة الحالية والمستقبلية، فضلاً عن سرعيهم لتحقيرق التروازن والاسرتقرار واعتمراد 

 جانررب المرونررة فرري محاولررة مررنهم لتحقيررق مسررتويات أعلررى مررن الفعاليررة والوصررول للاسررتدامة.

تمُارس المؤسسات دوراً مُهماً في دعم مواردها والقردرة علرى لاستدامة الاستراتيجية  ل  وللوصول
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التكيف مع التأثيرات التي تزُعزع الاستقرار المؤسسي، وعند الوصول للاسرتدامة بنجرا ، تعمرل 

المؤسسات على توسيع أفاق الترقب على التغيرات البيئيرة والاجتماعيرة والاقتصرادية فري جميرع 

تعتبر الاستدامة الاستراتيجية ميزة استراتيجية تنافسية يمكن للمؤسسرة الحفراظ عليهرا مجالاتها. و

 المُتاحة لديها.  على المد  الطويل من خلال الاستخدام الفعال للموارد 

ونظراً لأهمية الاستقامة التنظيمية المتمثل في تطلعاتها الاستباقية لتعزيز الفاعليرة والنجرا  علرى 

، فهرري تعُتبررر مهمررة فرري المنظمررات كوسرريلة لتحقيررق وتعزيررز الاسررتدامة المؤسسرريالمسررتو  

وهررذه الأهميررة ترررتبط ارتباطرراً وثيقرراً بأخلاقيررات القررادة والمسررؤولية الاجتماعيررة  الاسررتراتيجية،

لاسرتدامة ل وللوصرول للشركات والتي تسُاهم في تنمية القو  العاملة والارتقاء بأدائها الاستثنائي.

تمُارس المؤسسات دوراً مُهماً في دعم مواردها والقدرة على التكيف مرع الترأثيرات الاستراتيجية  

التي تزُعزع الاسرتقرار المؤسسري، وعنرد الوصرول للاسرتدامة بنجرا ، تعمرل المؤسسرات علرى 

تعتبرر توسيع أفاق الترقب على التغيرات البيئية والاجتماعية والاقتصادية فري جميرع مجالاتهرا. و

الاستدامة الاستراتيجية ميزة استراتيجية تنافسية يمكن للمؤسسة الحفاظ عليها على المد  الطويل 

 للاسرتقامة والاسرتدامةونتيجة للأهميرة الكبيررة   المُتاحة لديها.  من خلال الاستخدام الفعال للموارد 

بالنسبة للمؤسسات العراقية بشكل عام ولمؤسسات التعليم العالي بشكل خاص والتي ترم اختيارهرا 

فقد تبلورت فكرة هذه الدراسة في تطوير بيئة هذه المؤسسات وتحديداً فيما يتعلرق   للبحث،كميدان  

بالقيادة الأخلاقية )الانصاف، والنزاهة، والتوجيه الأخلاقي، وتوجيه الأفرراد، وتوضريح الأدوار( 

التفاؤل التنظيمي، الثقة التنظيمية، التعاطف التنظيمي، التسرامح التنظيمري، )  والاستقامة التنظيمية

)التوجه الاقتصادي للاسرتدامة، والتوجره الاجتمراعي  الاستراتيجية( والاستدامة النزاهة التنظيمية

للاستدامة، والتوجه البيئي للاستدامة( كمُساهمة علمية هادفرة لتقويرة البيئرة المؤسسرية لمؤسسرات 

ومن أجل تحقيق أهرداف البحرث والإجابرة علرى تسراؤلاته، ترم تقسريمه إلرى أربعرة   التعليم العالي.

مباحث، إذ يتضمن المبحث الأول المنهجية العلمية للبحث، فميا يتضرمن المبحرث الثراني الإطرار 

النظري للبحث، أما المبحث الثالث فعنُيَّ بالجانب العملي للدراسة، والمبحث الرابع اخرتص برأهم 

 ما توصل إليه البحث من استنتاجات وتوصيات.
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                                                 المبحث الأول                

 منهجية البحث 

 أولاً: مشكلة البحث
تتطلب مؤسسات التعلريم العرالي قيرادة تتمترع بكفراءات شخصرية ودرايرة قويرة لتكرون ظراهرة     

جماعية أكثر مقارنةً بالمؤسسات الأخر  التي ترُكز على الأربا  )الجانب المادي(. وهذا النروع 

من القيادة ليي حكراً فقط على المستويات العليا، ولكن علرى المسرتويات الوسرطى والردنيا داخرل 

(. فضلاً عن ذلك، أصبحت الاستدامة وبشكل متزايد Bhana& Bayat.,2020:128المؤسسة )

ضرورية لأبحاث الأعمال والممارسات على مد  العقود الماضية لمرا لهرا مرن أهميرة بالغرة فري 

التجديد المستمر الذي يحُافظ على صحة المنظمة ويعُطيها القدرة على التكيف مع كافرة التحرديات 

                               (.Rahman.,2022:1والأزمرررررررات التررررررري تمرررررررر بهرررررررا علرررررررى المرررررررد  الطويرررررررل )

( أن القريم الأخلاقيرة والقيرادة فري مؤسسرات التعلريم العرالي ضررورية Rao.,2019:1وأضاف )

. كمرا أن دور الاسرتراتيجية  لإنتاج قادة أخلاقيين من أجل تعزيز المواطنرة التنظيميرة والاسرتدامة

الجامعات هو توعية قادة المستقبل بالأخلاق والقيم الأخلاقية. لذا، ينبغي علرى كرل قائرد أن يكرون 

ا تجرراه الررذات والمؤسسررة. وتعُتبررر القيررادة الأخلاقيررة ضرررورية لتحقيررق الاسررتدامة  فرري أخلاقيررً

( أن مؤسسرات التعلريم العرالي Hueske& Pontoppidan.,2020:1فيمرا أوضرح ) المنظمات.

تمُرارس دوراً مهمرراً فري ضررمان اسرتجابة الجيررل القرادم مررن الخرريجين بشرركل فعرال للاحتياجررات 

مليئرة المجتمعية والبيئية على المستو  المحلي والعالمي. إذ سيواجه هؤلاء الخريجون بيئة عمرل  

بالتحديات ومتغيرة باستمرار وذات تنافسية عالية، وفي نفي الوقت سيكونون عرضة لمعضلات 

الاسررتدامة والأزمررات المختلفررة. وفرري سررياقم متصررل، وضررمن نهررج الإدارة الحررديث يوضررح 

(UYSAL.,2021:30  أن )تسعى إلى التعامل والعمل مع الأفراد الذيم لرديهم القردرة   المؤسسات

على التكيف مع بيئة العمل وكافة التغييرات التي تطرأ عليها، والذين يركزون على حل المشراكل 

وتتوافق أهدافهم مع أهداف المنظمة. ومن الصعوبة على المنظمات الحصول على موظف يتمترع 

ترررتبط المشرركلة الميدانيررة بطبيعررة التحررديات   بهررذه الصررفات مررالم يمكررن لديرره ميررزة الاسررتقامة.

والضغوطات التي تواجهها مؤسسة التعليم العرالي قيرد الدراسرة التري تتسرم غالبراً بظرروف بيئيرة 

)داخلية وخارجية( غير مستقرة، فضلاً عن ضعف هرذه المؤسسرة لإدراد دور القيرادة الأخلاقيرة 

، كمررا أن ضررعف التركيررز علررى الممارسررات والإجررراءات الاسررتراتيجيةفرري تعزيررز الاسررتدامة 

الأخلاقية المستقيمة أد  إلى ظهور نتائج سلبية غير أخلاقية متمثلة بانعدام الثقة والفساد وضعف 

مَّ ينبغرري أن تمررارس القيررادة الأخلاقيررة دورهررا هنررا فرري تقليررل  الأداء والصررراع ... الررم. ومررن ثرري

الضررغوطات الترري تواجرره العرراملين ومحاولررة ردع السررلوكيات غيررر الأخلاقيررة وتعزيررز السررلود 

. واستناداً إلى ما سربق، وجرد الباحرث جامعة الكوفةالأخلاقي كمحاولة منها لتحقيق الاستدامة في  

( بين مؤسسة التعليم العالي قيرد الدراسرة ومؤسسرات التعلريم Knowledge Gapفجوة معرفية )

العالي للدول الأخُرر  المتقدمرة والسربب أن مؤسسرات التعلريم العرالي العراقيرة عاصررت الكثيرر 
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الحقبات وتعرضت للكثيرر مرن الأزمرات خرلال العقرود الماضرية، الأمرر الرذي أوصرلها لمرحلرة 

 .الانهيار بعد أن كانت في القمة تنافي الجامعات العالمية

ومن أهم أسباب عدم الاهتمام بالاستدامة الاستراتيجية قلة الوعي بهرا وعردم وصرول القيرادة إلرى 

إدراكها العالي بأهمية الاستدامة في المؤسسات والمخاطر التي تنطوي على ضعف الاستدامة في 

مااا هااو هذه المؤسسات. واستناداً إلى ما تم ذكره، يمكن صياغة مشكلة البحرث بالتسراؤل الاتري: )

ماادا التاا ثير التفاااعلي للاسااتقامة التنظيميااة علااى العلاقااة بااين القيااادة الأخلاقيااة والاسااتدامة 

 (. لجامعة الكوفة؟ في  الاستراتيجية

 

 البحث  تساؤلاتاً: ثاني
 بناءً على تم عرضه في مشكلة البحث، يسعى الباحث لإيجاد الإجابة على التساؤلات الأتية:     

 ما مد  توافر أبعاد القيادة الأخلاقية في المؤسسة المبحوثة؟   -1

 ما مد  توافر أبعاد الاستقامة التنظيمية في المؤسسة المبحوثة؟   -2

 ما مستو  اهتمام جامعة الكوفة بالاستدامة الاستراتيجية؟ -3

هررل يررؤثر الرردور التفرراعلي للاسررتقامة التنظيميررة علررى العلاقررة بررين القيررادة الأخلاقيررة  -4

 والاستدامة الاستراتيجية في جامعة الكوفة؟

 البحث أهدافاً: ثالث
 تحديد مد  إدراد المؤسسة قيد البحث لأبعاد القيادة الأخلاقية. -1

 .الاستقامة التنظيميةإدراد المؤسسة قيد البحث لأبعاد قياس مد   -2

 معرفة مد  إدراد المؤسسة المبحوثة لأبعاد الاستدامة الاستراتيجية. -3

التحقق من علاقة التأثير التفاعلي للاستقامة التنظيمية في العلاقة برين القيرادة الأخلاقيرة  -4

 والاستدامة الاستراتيجية في المؤسسة قيد البحث.

 البحث أهميةاً: رابع
 البحث الحالي في عدة نقاط أبرزها:تتلخص أهمية 

تسليط الضوء على مؤسسات التعليم العالي )جامعة الكوفة( كعينرة للبحرث، إذ تعرد هرذه  -1

 المؤسسات أحد الركائز الأساسية لتخريج أجيال واعية تسُاهم في بناء وتقدم البلد.

تتضح أهمية البحث من خلال الخوض في مشركلة الاسرتدامة الاسرتراتيجية والتري تعرد  -2

المرحلة الجديردة والمتقدمرة لإدارة أعمرال المؤسسرات، إذ تتمثرل أهميرة الاسرتدامة مرن 

خلال المؤسسة على الوضع الاقتصادي، ودورها الفعال في حمايرة البيئرة، فضرلاً عرن 

 دورها الاجتماعي.

التعرررف علررى قرردرات وقابليررات القررادة فرري المؤسسررة التعليميررة فرري تحليررل وتشررخيص  -3

العوامل والمؤثرات البيئية الداخلية والخارجية واستغلالها بالشكل الأمثرل للخرروج مرن 

 الأزمات.
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الخوض في الفلسرفة الفكريرة والمفاهيميرة لمواضريع الاسرتقامة التنظيميرة والأثرر الرذي  -4

 تتركه في العلاقة بين القيادة الأخلاقية والاستدامة الاستراتيجية.

 لبحثل المخطط الفرضي اً: خامس
اسررتناداً إلررى الدراسررات السررابقة ذات الصررلة بمُتغيررر البحررث )الاسررتقامة التنظيميررة والاسررتدامة 

و  (Boros& Fogarassy.,2019)و(Sarmawa et al.,2020)الاسررتراتيجية( كدراسررة 

(Amisano.,2017)    أقدم الباحث على وضع مُخطرط فرضري يظُهرر فيره طبيعرة العلاقرة برين

( والذي يتبين من خلاله بأن مُتغير القيرادة الأخلاقيرة هرو 1مُتغيرات البحث كما موضح بالشكل )

والذي سيتم قياسه من خلال خمسة أبعراد )التفراؤل،   Independent  Variableالمُتغير المستقل  

النزاهة، التوجيه الأخلاقي، توجيه الأفراد، توضيح الأدوار(. والاستقامة التنظيمية مُتغير تفاعلي 

(Moderation Variable)  بأبعادهرا الخمسرة )التفراؤل التنظيمري، الثقرة التنظيميرة، التعراطف

التنظيمي، التسامح التنظيمي، النزاهة التنظيمية(. في حين أن مُتغير الاستدامة الاستراتيجية يمُثل 

والررذي سرريتم قياسرره مررن خررلال ثلاثررة أبعرراد )التوجرره  Variable Dependentالمُتغيررر التررابع 

 الاقتصادي، التوجه البيئي، التوجه الاجتماعي(.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

     

 

 

 

  1الشكل )
  (: مخطط الدراسة الفرض 

 

 المصدر: من إعداد الباحث

 الاستراتيجيةالاستدامة 

 التوجه الاقتصادي

 التوجه الاجتماعي

 البيئيالتوجه 

        الاستقامة التنظيمية

 -الثقة  -التفاؤل 

 -التسامح التعاطف 

 النزاهة

               القيادة الأخلاقية

الانصاف النزاهة                       

التوجيه الأخلاقي                    

توجيه الأفراد                    

 توضيح الأدوار
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  ً    لبحثفرضيات ا: سادسا

 
دراسة       مثل  السابقة  الدراسات  نتائج  على  الاطلاع   ( Boros& Fogarassy.,2019)بعد 

( واستناداً إلى ما سيتم عرضه في الجانب النظري، ولأجل أن يتم وضع Amisano.,2017و)

الرئيسية للبحث وفرضياتها إجابة لتساؤلات البحث الحالي وتحقيق أهدافه، تم صياغة الفرضية  

 الفرعية وهي كما يلي: 

 الاستراتيجية الفرضية الرئيسية الأولى: القيادة الأخلاقية لها ت ثير موجب في الاستدامة 

 وينبثق عن الفرضية الرئيسية خمي فرضيات فرعية: 

H1- .الانصاف له تأثير موجب في الاستدامة الاستراتيجية 

H2-  موجب في الاستدامة الاستراتيجية.النزاهة لها تأثير 

H3- .التوجيه الأخلاقي له تأثير موجب في الاستدامة الاستراتيجية 

H4- .توجيه الأفراد له تأثير موجب في الاستدامة الاستراتيجية 

H5- .توضيح الأدوار له تأثير موجب في الاستدامة الاستراتيجية 

 الفرضية الرئيسية الثانية: الاستقامة التنظيمية لها ت ثير موجب في الاستدامة الاستراتيجية

 وينبثق عن الفرضية الرئيسية خمي فرضيات فرعية: 

H1- .التفاؤل له تأثير موجب في الاستدامة الاستراتيجية 

H2-  .الثقة لها تأثير موجب في الاستدامة الاستراتيجية 

H3-  الاستراتيجية.التعاطف له تأثير موجب في الاستدامة 

H4- .التسامح له تأثير موجب في الاستدامة الاستراتيجية 

H5- .النزاهة لها تأثير موجب في الاستدامة الاستراتيجية 

الثالثة:   الرئيسية  ً يوجد  الفرضية  موجبا تفاعلياً  بين   ت ثيراً  العلاقة  على  التنظيمية  للاستقامة 

 الاستراتيجية.القيادة الأخلاقية والاستدامة 

 

 ً  لبحثمقاييس ا: سابعا
تم تصميم استبانة الدراسة وفقاً لمقياس ليكرت الخُماسي بتدرج )أتفق تماماً، أتفق، محايد،           

لا أتفق، لا أتفق تماماً( لمعرفة قياس الاستجابة لعينة الدراسة وقياس مُتغيرات الدراسة، الجدول  

   ( يوضح هذه المقاييي وكالآتي:1)
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         (: مقاييس البحث        1الجدول )                                              

  

 

            

 ً  لبحث منهج ا : ثامنا

بالاعتماد على أراء عينة من الكادر التدريسي   Surveyاعتمد البحث منهج دراسة استطلاعية     

لجامعة الكوفة. وللإجابة على تساؤلات البحث وتحقيق أهدافره، يسرعى الباحرث وعلرى وفرق هرذا 

المررنهج لتحديررد طبيعررة العلاقررة بررين متغيرررات الدراسررة الحاليررة )القيررادة الأخلاقيررة، والاسررتقامة 

 التنظيمية، والاستدامة الاستراتيجية(.

 تاسعاً: مجتمع وعينة البحث

)مُدرس      العلمية  الألقاب  يحملون  والذين  للجامعة  التدريسية  الكوادر  من  البحث  مجتمع  تألف 

( أعضائها  عدد  والبالغ  وأسُتاذ(  مُساعد،  وأسُتاذ  ومدرس،  لرأي 2300مُساعد،  ووفقاً   .)

(Nunnally.,1978: 262( فإن الحجم المناسب لعينة التحليل الإحصائي للفقرات هو )أفراد 5 )

لكل فقرة من فقرات المقياس لتقليل أثر الصدفة، واستناداً إلى ما تم ذكره، وفضلاً عن أن فقرات 

( استبانة بشكل عشوائي، 270( فقرة، فقد ارتأ  الباحث إلى توزيع )27مقاييي الدراسة تبلغ )

( استرجاع  هذه  240تم  عينة  ستمُثل  والتي  الحالية  الدراسة  في  للاستخدام  صالحة  استبانة   )

 ( النسبة  تكون  وبذلك  )%98الدراسة،  كانت  إذ  الكلية،  الاستمارات  مجموع  من  استمارة 10(   )

( و  الإحصائي،  للتحليل  عينة 20غير صالحة  شملت  البيانات.  جمع  عملية  تسُترجع خلال  لم   )

 ( من الكادر التدريسي لجامعة الكوفة.240الدراسة )

 

 

 

 

 المقاييس عدد الفقرات البعُد  المتغير ت

 

 

 -أ

 

 

 القيادة الأخلاقية 

  4 توجه الأفراد. 

(Kalshoven.,2011 ) .4 الانصاف 

 5 التوجيه الأخلاقي. 

 4 توضيح الأدوار 

 4 النزاهة. 

 

 ب_

 

 الاستدامة الاستراتيجية 

 &Emamisaleh) 4 التوجه الاقتصادي للاستدامة

Rahmani.,2017 ) 4 التوجه الاجتماعي للاستدامة 

 4 التوجه البيئي للاستدامة

 

 

 ج_ 

 

 

 الاستقامة التنظيمية

  3 التعاطف التنظيمي.

((Cameron., 2004)  .3 الثقة التنظيمية 

 3 التسامح التنظيمي.

 3 النزاهة التنظيمية.

 3 التفاؤل التنظيمي. 

 المصدر: من إعداد الباحث 



 ( 225)  .......... ةالاستراتيجيالدور التفاعلي للاستقامة التنظيمية في العلاقة بين القيادة الأخلاقية والاستدامة  
 

                    

 
Kufa Journal of Arts 

June 2024. No. 60, P 217-263 

Faculty of Arts, University of Kufa. 

ISSN (Print): 1994-8999, ISSN (online): 2664-469X. DOI Prefix: 10.36317 

 

 مجلة آداب الكوفة 

 263-217، ص م2024 حزيران، 60د العد

 ، جامعة الكوفةداب كلية الآ

   أساليب التحليل الإحصائي  :عاشراً 
استخدم الباحث مجموعرة مرن الأسراليب الاحصرائية الموجرودة فري البرنرامجين الإحصرائيين     

(SPSS.V.26و )Smart PLS v.3.3.2 حتررى تتحقررق الدقررة فرري النتررائج الإحصررائية. فرري ))

)اختبررار أداة الدراسررة )تقيرريم انمرروذج القيرراس(،  Smart PLS v.3.3.2البرنررامج الاحصررائي 

ضررمن البرنررامج الإحصررائي  ا(. أمررواختبررار فرضرريات الدراسررة )تقيرريم الانمرروذج الهيكلرري(

SPSS.V.26  التوزيع الطبيعي، والوسط الحسابي، والانحراف المعياري(.) 

 

 المبحث الثاني

 الإطار النظري للبحث 

 Ethical Leadershipأولاً: القيادة الأخلاقية  

 Concept of Ethical Leadership. مفهوم القيادة الأخلاقية 1

( أن القيررادة هرري قرروة الفرررد للتررأثير علررى الأخرررين. Sabir.,2021:6بشرركل عررام يوضررح )    

تعُرف القيادة على أنها القدرة على تحديد الصواب والخطأ أو مرا هرو وباستخدام مفهوم الأخلاق،  

جيد وسيء لتحقيق الأهداف المشتركة. وعليه، يمكن القول إن القادة الأخلاقيون يضعون القواعرد 

ويتبعونها ويسعون إلى تنفيرذها. وفري نفري السرياق، إن مجرال القيرادة الأخلاقيرة واسرع بطبيعتره 

ويشمل الصدق في التعامل وداعماً للانخراط في عمليرات تواصرل مفتوحرة وشرفافة، فضرلاً عرن 

تأكيده على القيم الأخلاقية ووضع معايير أخلاقية واضحة ومحاسربة أولئرك الرذين ينغمسرون فري 

( أدنراه مجموعرة مرن المفراهيم الخاصرة بالقيرادة 2يوضرح الجردول )  الممارسات غير الأخلاقيرة.

 الأخلاقية حسب رأي بعض الكتاب والباحثين:

 (: مجموعة من تعاريف القيادة الأخلاقية2الجدول )

 المفهوم المصدر ت

1- (Almutairi et 

al.,2020:79) 

تؤدي إلى  القادة بطريقة مقبولة أخلاقياً  عملية التحكم في سلوكيات 

 .إرضاء الموظفين

2- (Basoro& 

Tefera.,2021:2-3 ) 

على   القائد  فيها  يؤثر  التي  العملية  لتحقيق  أنها  المجموعة  أنشطة 

 .الأهداف التنظيمية بطريقة مسؤولة اجتماعياً

3- (FU.,2021:10)  القيم والمبادئ الموظفين من خلال  التأثير على  بأنها عملية  يصف 

تُ   لمعتقداتوا المعايير  عززالتي  من  كبير  حد  في    إلى  المقبولة 

 . السلوكيات التنظيمية

4- 

(Zahrani.,2022:199 ) 

أفراد   وإرشاد  توجيه  على  القدرة  بأنها  الأخلاقية  القيادة  توصف 

وأعضائها   الشركة  تفيد  التي  والغايات  الأهداف  لتحقيق  المنظمة 

 وأصحاب المصلحة الآخرين والمجتمع ككل. 

5- 
(Gorman.,2021:40 ) 

بالهدف  عرّف القيادة الأخلاقية بأنها ممارسة اجتماعية علائقية تهتم  

 الأخلاقي للتعليم. 

ويارا الباحاث أنهاا عملياة يساتخدم مان خلالهاا القائاد المعاايير والسالوكيات  المصدر: من إعداد الباحاث

 الأخلاقية للت ثير على الموظفين لتحقيق أهداف المؤسسة.
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 Importance of Ethical Leadership القيادة الأخلاقية أهمية.  2

ظهرت أهمية القيادة الأخلاقية نتيجة زيادة السلوكيات غير الأخلاقية كالفضرائح والاحتيرالات     

والفساد بشكل كبير في المنظمات، لذا يولي الباحثون الاهتمامرات الضررورية لمواصرلة التركيرز 

ودراسة القيادة الأخلاقية. وبالنسبة للعديد من المنظمات، فإن إدراد القيرادة الأخلاقيرة يعُتبرر منرع 

 &Basoroالناس من فعل الأشياء غير الصحيحة بدلاً من تمكينهم مرن فعرل الشريء الصرحيح )

Tefera.,2021:2.)   ويمكن تلخيص أهمية القيادة الأخلاقية في عدة نقاط وكما أشرار لهرا بعرض

 الباحثين:

الأخلاقري كعامرل تكمن أهمية القيرادة الأخلاقيرة وعلرى وجره الخصروص فري نمذجرة السرلود   •

رئيسي لنجا  برامج الأخلاقيات الرسمية، وهذه البرامج تسُاهم في خلق مناخ تسوده الأخرلاق 

 (. Brown&Chikeleze.,2020:150العامة للمنظمة )

تعمل المنظمات على تعزيز القيادة الأخلاقية لأهميتها في الحد من السلوكيات غيرر الأخلاقيرة  •

مثل الفساد وعدم الأمانة وإخفاء المعلومات.. الم، وهرذه السرلوكيات ترؤثر بشركل سرلبي علرى 

معنويررات المرروظفين وتسُرراهم فرري هرردر المرروارد بشرركل عررام مررن أجررل مصررالح شخصررية 

(Buye.,2021:8-9.) 

تكمن أهمية القيادة الأخلاقية في تعزيز الحوكمة الرشيدة في المؤسسات العامة. إذ أصربح مرن  •

الضروري علرى المنظمرات بكرل مسرتوياتها وفري جميرع الأوقرات توجيره موظفيهرا لضرمانهم 

-Buye.,2021:8للالتزام بالمبادئ والقيم الأخلاقية المكتوبة فري مدونرة السرلود الأخلاقري )

9.) 

تؤدي القيادة الأخلاقية إلى تحسرين معنويرات المروظفين وزيرادة رضراهم والترزاهم بأعمرالهم،  •

 &Aneesفضرررررلاً عرررررن مُسررررراهمتها فررررري خفرررررض معررررردلات دوران المررررروظفين )

Siddiqui.,2021:4  .) 

تعُررزز القيررادة الأخلاقيررة المشرراركة فرري العمررل مررن خررلال القررادة الررذين يسررتخدمون سررلطتهم  •

ومسؤولياتهم لتمكين أتباعهم وتزويدهم بمزيد من الحرية لبدء العمل، وهرذا الأمرر يرؤدي إلرى 

 (.Wibawa& Takahashi.,2021:3تحسين رفاهية الموظفين )

تشُجع القيادة الأخلاقية ومن خلال القائد الأخلاقي النقاش حول الأخطاء التي تحدث وتحديد ما  •

هو الصحيح مع مُراعاتها في الحفاظ على الجانب النفسي والعاطفي للموظفين. وهذا التشرجيع 

يؤدي إلى تحسرين التواصرل برين القرادة والأعضراء، فضرلاً عرن زيرادة المعرفرة والرتعلم برين 

 (.Martin et al.,2021:4أعضاء الفريق )

 Dimensions of Ethical Leadership القيادة الأخلاقية أبعاد.  3

كمرا أشرار   بحقيقرة الحفراظ علرى حقروق النراس وكررامتهم واحترامهراترتبط القيادة الأخلاقيرة      

(Frija& Barzi.,2021:62) هم أشرخاص يتصرفون بالعدالرة والصردق ، وأن القادة الأخلاقيون



 ( 227)  .......... ةالاستراتيجيالدور التفاعلي للاستقامة التنظيمية في العلاقة بين القيادة الأخلاقية والاستدامة  
 

                    

 
Kufa Journal of Arts 

June 2024. No. 60, P 217-263 

Faculty of Arts, University of Kufa. 

ISSN (Print): 1994-8999, ISSN (online): 2664-469X. DOI Prefix: 10.36317 

 

 مجلة آداب الكوفة 

 263-217، ص م2024 حزيران، 60د العد

 ، جامعة الكوفةداب كلية الآ

ويستخدموني أشكالاً عديدة من أنظمة الاتصال والمكافآت والعقوبات للتأثير على سرلود ومواقرف 

 الأخلاقية:. وفي هذه الفقرة سيتم عرض أبعاد القيادة (Ali et al.,2021:1320)  المرؤوسين

 :Fairnessالإنصاف   ❖

    ( المحسوبية Basoro& Tefera.,2021:3يوصف  ممارسة  عدم  أنه  على  الإنصاف   )

ومعاملة الآخرين بطريقة صحيحة ومتساوية تمكن من اتخاذ خيارات مبدئية وعادلة. فيما أضاف 

(Vikaraman et al.,2021:182 بالتزامات عمل المتعلقة  الأمور  مع  يتعامل  الإنصاف  أن   )

وتجدر   الموظفين واتخاذ القرار وسوء السلود أو التحديات وسوء الفهم ويوفر مساحة للتفاوض.

الإشارة إلى أن الموظفين الذين يعُاملون بإنصاف من قبل القادة الأخلاقيين سيعملون على تطوير 

ثقتهم وشعورهم بالالتزام الوظيفي الكامل في مكان العمل تجاه رؤية ورسالة المنظمة. ويعد بعُد  

له من   لما  القيادة الأخلاقية  في  الأبعاد  أهم  للمرؤوس، الإنصاف  التنظيمي  بالالتزام  قوية  علاقة 

والذي بدوره يعمل على تطوير القادة لمعالجة المشاكل والقضايا المرتبطة بالموظفين وليي إلقاء 

 (.(Singh.,2020:19-20 كما أشار اللوم عليهم في هذه المشاكل

 : Integrityالنزاهة  ❖

    ( قبل  من  القيادة  نزاهة  إلى  الإشارة  إلى Elqassaby.,2018:2تمت  يشُير  الذي  بالعنصر   )

الأساسية  المبادئ  من  بمجموعة  التزامه  أو  وتمسكه  للقائد  الأخلاقي  والمعيار  الأخلاق  مستو  

القوية بما في ذلك قول الحقيقة والقدرة على تحمل المسؤولية عن الأفعال والأخطاء الشخصية. 

( أن النزاهة هي الشخصية المهمة للقائد الأخلاقي Basoro& Tefera.,2021:3فيما أضاف )

والأفعال. الأقوال  في  الاتساق  أو  التوافق  وتظُهر  الذات  مع  الصدق  تعُبر عن  نفي   والتي  وفي 

( إن النزاهة يجب أن تبُنى من أعلى القيادة، وهي أحد Yusuf et al.,2020:417الصدد، أكد )

تحديد  تم  ذلك  على  علاوة  فيها.  الأخلاقي  الأساس  كونها  عن  فضلاً  جودتها  قياس  مؤشرات 

الخاصة  الأخلاقيات  مدونة  تفعيل  تتضمن:  والتي  القيادة  نزاهة  لتحسين  العوامل  من  مجموعة 

على  للمبلغين  حماية  وتوفير  للمنظمة،  التشغيلي  للتنفيذ  مرجعاً  الأخلاقيات  وجعل  بالمنظمة، 

العقوبات على عدم الامتثال، وإجراء مراقبة وتقييم على حالات  الأخطاء والمخالفات، وتطبيق 

استباقية   كآلية  أخلاقية  استشارية  هيئات  وتوفير  حدوثها  حالة  في  الأخلاقية  غير  السلوكيات 

للمعضلات   والفعالة  السريعة  والاستجابة  والبيانات،  للمعلومات  فعال  نظام  وامتلاد  للمنظمة، 

 والمشكلات، ونشر ميثاق النزاهة الخاصة بالمنظمة في مكان العمل.

 : Ethical Guidanceالتوجيه الأخلاقي  ❖

( أنره الروعي Gollagari et al.,2021:2التوجيره الأخلاقري بشركل أساسري كمرا أشرار لره )    

وتعزيز السلوكيات الأخلاقية في مكان العمل، وأن القادة الأخلاقيون يعملون كموجهين للموظفين 

إذا واجهوا أي قضايا أخلاقيرة، فضرلاً عرن اسرتخدامهم التعزيرز )بالمكافرأة أو العقوبرات( لتمكرين 

(( أن التوجيه الأخلاقي Singh.,2020:26-27وفي ذات السياق، يؤكد    المرؤوسين عن أفعالهم.
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يتضمن التواصل حول الأخلاق وشرر  القواعرد الأخلاقيرة وتعزيرز السرلود الأخلاقري الإيجرابي 

الغالرب مثرال لنمروذج التوجيره للمرؤوسين ومكافأته. ويمكن القرول إن القرادة الأخلاقيرين هرم فري 

الأخلاقي، إذ أنه عنردما يكرون المنراخ الأخلاقري للمنظمرات غيرر سرار فرإن المرؤوسرين سريكون 

( أن التوجيره الأخلاقري Steiner.,2020:16يرر  )و  توجههم نحو قرادتهم لتروجيههم الأخلاقري.

يستلزم وجود اتصال مفتو  حول عمليات المنظمة من خلال الصراع في مكان العمرل واسرتحالة 

 حل مخاوف الجميع بشكل كامل.

 : People Orientationه الأفراد يتوج ❖

علرى العلاقرة برين القائرد يؤكرد توجيه الأفرراد  أن (Vikaraman et al.2021:54)يشُير         

وموظفيرره مررن خررلال مهررارات الاتصررال ذات الاتجرراهين وبنرراء الثقررة وإظهررار الاهتمررام برفاهيررة 

( أن توجيره Gollagari et al.,2021:2) أشرار. وأضرافالموظفين واتخاذ قرارات عادلة كمرا 

الأفراد يستلزم مد  اهتمام القائد ودعمه للموظفين فضلاً عن استجابته بصدق لاحتياجراتهم وهرذا 

( أن Steiner.,2020:13)  يرر فيمرا    ما يولد عادةً ثقرة مرن قبرل المروظفين تجراه هرؤلاء القرادة.

الأفرراد أو كمرا يعُررف بأنره الاهتمرام الحقيقري بالنراس هرو سرلود قيرادي أخلاقري يعكري توجيه  

الاهتمام الحقيقي بالموظفين واحترامهم ودعمهم والعمل على ضمان تلبية احتياجاتهم. فضلاً عرن 

ذلك، إن القادة الذين ينتبهون إلى مخراوف المروظفين وأصرحاب المصرلحة الآخررين يميلرون إلرى 

الارتباط بالقيادة الأخلاقية، وهذا لا يعني أن القائد يلبي بالفعل احتياجات الموظف المبلغ عنه فري 

كل حالة، بل يعني أن الموظف يدرد أن القائد يهتم باسرتمرار بمخاوفره وأن القائرد يرر  أن هرذه 

 المخاوف تأتي قبل مسؤوليته.

 : Role Clarificationتوضيح الأدوار  ❖

كعنصر من مكونات القيادة الأخلاقية، يعني توضيح الأدوار أن القرادة الأخلاقيرون يوضرحون     

المهام والأهداف والأدوار للموظفين حتى يعرفون ما هو متوقع منهم ويفهمون كيف يكون أدائهرم 

 (.Hanif &Siddiqui.,2020:16على قردم المسراواة، وهرذا مرا يبُرين أهميرة إيضرا  الأدوار )

( أن توضرريح الأدوار تررم تحديررده بررين سررلوكيات القائررد Shakeel et al.,2020:4وأضرراف )

الأخلاقري، إذ أنره مررن المتوقرع للقائررد الأخلاقري أن يسُراعد المرروظفين فري تحديررد أدوارهرم داخررل 

المنظمة. فضلاً عن أنه من المهم أخذ هذا في الاعتبرار لأن عردم وضرو  الردور يمكرن أن يخلرق 

حيث المسؤولية الفردية ويمكن أن يعيق الأداء الجيد. لذا فإن توضريح الأدوار توقعات خاطئة من  

 &Karimوفري نفري الصردد، يؤكرد ) يساعد على تجنب قلق الموظفين دون داعم بشرأن أدائهرم.

Nadeem.,2019:5 أن عملية توضيح الأدوار ستؤدي إلى إطلاق عملية تبادل اجتماعي قويرة )

 من المرجح أن تؤدي إلى ثقة مُتبادلة وتعاون وبالتالي تعزيز الالتزام على المستو  التنظيمي.

 

 

 



 ( 229)  .......... ةالاستراتيجيالدور التفاعلي للاستقامة التنظيمية في العلاقة بين القيادة الأخلاقية والاستدامة  
 

                    

 
Kufa Journal of Arts 

June 2024. No. 60, P 217-263 

Faculty of Arts, University of Kufa. 

ISSN (Print): 1994-8999, ISSN (online): 2664-469X. DOI Prefix: 10.36317 

 

 مجلة آداب الكوفة 

 263-217، ص م2024 حزيران، 60د العد

 ، جامعة الكوفةداب كلية الآ

 Organizational Virtuousnessثانياً: الاستقامة التنظيمية  

 Concept of Organizationalالاسااااتقامة التنظيميااااة . مفهااااوم 1

Virtuousness 

" والتي تعني "التميز" أو "القروة"  حيرث Virtusيرجع أصل الاستقامة إلى الكلمة اللاتينية "    

وصفها من قبل أفلاطون وأرسطوطاليي بأنها عبرارة عرن أفعرال ورغبرات تنرتج الخيرر علرى تم  

المسررتو  الشخصرري والاجتمرراعي. وترررتبط الاسررتقامة مررع مررا تسررعى أن تكررون عليرره المنظمررات 

والأفراد عندما تكون في أفضرل حالاتهرا، إذ تعُتبرر الاسرتقامة حالرة إنسرانية فريردة تمثرل شرروط 

الشرف والازدهار والحيوية لأنها تشريف للإنسان وازدهرار للشخصرية ممرا يرؤدي إلرى الصرحة 

 &Tsachouridiوأوضررح ) (.Mahmood& Al-Jader.,2021:772والرفرراه النفسرري )

Nikandrou.,2019:3 أن الاستقامة هي عبارة عن عمليات ورغبات ومعتقدات بشرية داخلية )

ر إيجابي على الأخرين مرن خرلال التفراعلات لديهم والتي يتم توجيهها وارشادها نحو إحداث تأثي

البشرية. وبالإمكان أن يبدأ الفرد هذه العمليات الداخلية بنفسه أو يطُلقها كأنشطة وعوامل إيجابيرة 

الاسرتقامة ( أدنراه مجموعرة مرن المفراهيم الخاصرة  3يوضرح الجردول )  للأخرين في المنظمرات..

 حسب رأي بعض الكتاب والباحثين: التنظيمية

 

 الاستقامة التنظيمية (: مجموعة من تعاريف 3الجدول )

 المفهوم  المصدر ت

 (Nurrohman et 
al.,2022:75) 

 .تشير الاستقامة التنظيمية إلى الجودة المثلى للسلود البشري

2- (Majeed et 
al.,2020:819) 

من الناحية العملية هي استراتيجية المنظمات التي تدعم الأنشطة 
  .المستقيمة للمشاركين فيها

3- (Ahmed et 
al.,2018:2) 

والثقة  والتسامح  والإنسانية  النزاهة  فيها  تزدهر  بيئة  وجود  هي 
 .والتي تعمل على دعمها ونشرها

4- (Kaviyani& 
Ahmadi.,2019:87 ) 

والثقة  الإنسانية  تدعم  التي  التنظيمية  السياقات  تلك  إلى  تشُير 
فردي   بشكل  وتطوريها  والصدق  نشرها  على  وتعمل  وجماعي 

قيم   هي  التنظيمية  الاستقامة  إن  القول  يمكن  وعليه  وديمومتها، 
في   معين  سلوك  إدراك  طريق  عن  معها  التعامل  يتم  أخلاقية 

 الحياة.

5- (Ames et al.,2021:4 )  تحسين في  يسُهم  جانب  أنها  على  تفُهم  التنظيمية  الاستقامة  أن 

التنظيمي   لتحقيق الأداء  فعال  بشكل  استخدامه  يمكن  والذي 

والرضا  والالتزام  الاجتماعي  المال  لرأس  جيدة  مؤشرات 

 الوظيفي.
 المصدر: من إعداد الباحث
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وماان وجهااة نظاار الباحااث هااي مجموعااة ماان الف ااائل المترالاافة والتااي تعماال علااى الساامو 

بكافااة أقسااامها لتهيئااة أع ااائها السلوكي الإيجابي للإنسان والتحول إلى ثقافة تسود المنظمااة  

 لمواجهة التحديات.

 

 Barriers to Organizationalالاساااتقامة التنظيمياااة  معوقاااات. 2

Virtuousness 
( إلى سؤالم مهم حرول إطرار عمرل الاسرتقامة التنظيميرة: Slattengren.,2020:183أشار )    

الاستقامة التنظيمية في بيئة العمل؟". كان الهدف "ما هي الأشياء أو تعُيق أو تخلق الحواجز أمام  

من السؤال هو استنباط المعوقات التي يراها الموظفون أنها تعرقل عوامرل أو فضرائل الاسرتقامة 

 في مكان العمل. تضمنت الإجابة مجموعة من المعوقات التي تم التوصل اليها وهي:

الشخصرريات الصررعبة يررتم وصررفهم بررأنهم غيررر  :Difficult Peopleشخصاايات لااعبة  -أ 

جماعيين، وغير جديرين بالثقرة، ومردفوعين بحرب الرذات الشخصرية فقرط، وعردائيين ومقراومين 

للتغيير. ويمكن القول بأن أقلية من الشخصيات الصعبة أو حتى شخصٌ واحد في بعرض الحرالات 

( أن Mohanty.,2019:48يمكن أن يكون له تأثير دائم وسلبي على مناخ بيئة العمل. وأضاف )

التخطيط المسبق والاستعداد لمواجهة مثل هذا السلود يمكن أن يؤدي إلرى السريطرة عليره وعردم 

 تفاقمه.

: يمكررن القررول إن المنرراخ Disconnected Climateالمناااغ رياار المتصاال أو المشاات   -ب 

المشتت في بيئة العمل يكون نتيجة الشخصيات صعبة المراس وما ينتج عرن أفعرالهم التري تكرون 

نتيجتها سلبية ومؤثرة بشكل فاعل. فضلاً عن ذلك، يمكن القرول إن نقرص التواصرل داخرل وبرين 

طبقات المنظمة )الطبقة العليا والوسطى والردنيا( وقضرايا القررب أو البعرد الجغرافري برين أقسرام 

المنظمررررة يمكررررن أن يسُرررربب الحررررواجز فرررري المنظمررررات وينشررررر منرررراخ مشررررتت. ويؤكررررد 

(Lingelbach.,2021:13 أن المناخ غير المتصل أو المشتت في المنظمرات يقُلرل مرن عمليرة )

الاستثمار في موارد المنظمة ويؤدي إلرى صرعوبة فري عمليرة التخطريط، وهرذه تعتبرر مرن أبررز 

 معوقات إدارة المنظمات.

 :Lack of Transparent Decision-Makingعاادم الشاافافية فااي اتخاااا القاارارات  -ج

نتيجة الإحباط الناتج من ممارسات الشخصيات الصعبة، ونقرص التواصرل مرن القرادة والمردراء، 

والمتابعة غير المتسقة للأوليات المفصلة باعتبارها عوائق أمام الاستقامة التنظيمية لا سيما الثقة، 

فضلاً عن مقاومة التغيير التري تعُتبرر سرلودً صرعباً، جميعهرا نتيجرة التراخري أو عردم الثقرة فري 

القرارات السابقة، وبالتالي سرينتج عنهرا عردم شرفافية ووضرو  فري القررارات الحاليرة. ويلُاحرظ 

(Horlemann & Berenji.,2017:55 أن الافتقار إلى عملية صنع قرارات شفافة وواضرحة )

سيؤدي إلى خلق تحديات سلبية وإشكاليات في مكران العمرل برين أدارة المنظمرة والعراملين فيهرا، 

 الأمر الذي سينعكي بصورة سلبية على المنظمة.
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إذ ان الضغوطات والتوقعات  :Pressures and Expectationsال غوطات والتوقعات  -د 

المتعلقة بعبء الأعمال والحيازة والترقية والطبيعرة التنافسرية المتأصرلة فري الأوسراط التنظيميرة 

 Basri etتعيق أو تزيد من الحواجز امام عمليرة الاسرتقامة التنظيميرة. وبطبيعرة الحرال، يرر  )

al.,2022:11 أن الإرهاق وسرعة الانفعال والتشاؤم المتعلق بالعمل والذي قد يكرون نراتج مرن )

 الضغوطات والتوقعات السلبية يؤدي إلى تراجع تفاني العاملين في أعمالهم. 

 

 Dimensions of Organizational. أبعااااد الاساااتقامة التنظيمياااة 3

Virtuousness 

الاستقامة التنظيمية هي من بين المفاهيم التنظيمية التي ترم أخرذها فري الاعتبرار مرن خرلال أن      

العلوم التنظيمية، فهي تشُير إلرى تلرك السرياقات التنظيميرة التري تردعم الإنسرانية والثقرة والصردق 

بشكل فردي وجماعي وتعمل على نشرها وتطوريها وديمومتها، وعليه يمكن القول إن الاسرتقامة 

 التنظيميررة هرري قرريم أخلاقيررة يررتم التعامررل معهررا عررن طريررق إدراد سررلود معررين فرري الحيرراة

(Kaviyani& Ahmadi.,2019:87 .) التنظيمية:وفي هذه الفقرة سيتم عرض أبعاد الاستقامة 

 :Organizational Optimismالتفاؤل التنظيمي   ❖

يعد التفاؤل أحد الهياكل الأساسية لحركة علم النفي الإيجابي، فهو يشُير إلى الرغبة المستمرة     

مع ضغوطات   التعامل  الفريدة على  بالقدرة  تميزه  عن  إيجابية. فضلاً  نتائج  تحقيق  أو  توقع  في 

المستقبل مما  في  نتائج أفضل  بالهدف وبتحقيق  للعاملين والايمان  التفكير الإيجابي  نتيجة  العمل 

يولد لهم إمكانيات غير محدودة للتعامل مع المشاكل بنجا  وتكوين علاقات اجتماعية مع الخرين 

( أفضل  )  (.Oraibi&Saeed.,2021:30وبشكل  الأفراد Nafei.,2021:28وأضاف  أن   )

المتفائلون يصفون الأخطاء بأنها خارجية وغير مستقرة ومؤقتة، وعلى عكي المتشائمون الذين  

يصفون الأخطاء بأنها داخلية ومستقرة ودائمة. وهذا ما يفُسر سبب نجا  القادة المتفائلون الذين  

يجُيدون التعامل مع شؤونهم داخل المنظمة وخارجها بشكل متفائل، على عكي القادة المتشائمون  

الذين يميلون إلى اظهار المعاناة من الاكتئاب بسهولة. وعليه يمكن القول بأن التفاؤل التنظيمي 

التحديات. كافة  مواجهة  في  الجيد  والأداء  بالنجا   عميق  شعور  نظر    هو  وجهة  وتنطوي 

(Frost.,2021:21 إلى جوانب بأنه مُحفز وأن له جوانب دفاعية إضافةً  التفاؤل يوصف  بأن   )

وتحيز   تفكير  وطريقة  سمة شخصية  أنه  على  التفاؤل  إلى  ينُظر  عام،  وبشكل  الأنا.  حب  تعزز 

واقعية أو خيالية، ويمكن  يؤثر على عملية صنع القرار كجزء من سلسلة متصلة يمكن أن تكون  

 أن تكون كمهارة يمكن تعلمها والاستفادة منها. 

 : Organizational Trustالثقة التنظيمية   ❖

تعُتبر الثقة عامل رئيسي في حرية التعبير بصدق وتحديد فعالية بناء العلاقات الشخصية، إذ     

يؤدي الافتقار إليها لتصلب المواقف البشرية وتدهور العلاقات الشخصية وعدم الكفاءة والفعالية  

والتوقعات   المشاعر  من  قيمة  مجموعة  تمثل  بأنها  الثقة  إلى  الإشارة  يمكن  وعليه،  التنظيم.  في 
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والمعتقدات لد  العامل فيها عندما يتعلق الأمر بمصداقية وموثوقية الممارسات والسلوكيات التي  

( العمل  وزملاء  الإدارة  )  (.Dafar& Raheemah.,2021:30تتبعها   Al-Helli etوأشار 

al.,2021:3-4  أن الثقة التنظيمية هي ظاهرة تتشكل من خلال التفاعلات الأولية بين الطرفين )

وبمساعدة مجموعة من العوامل التي تسُاهم في تشكيل تلك الثقة. ويمكن اعتبارها توقعات إيجابية  

المنظمة. أعضاء  وموثوقية  كفاءة  حول  )  للأفراد  أضاف  حين  -Mahmood& Alفي 

Jader.,2021:774-775 لن الأخر  الطرف  وأن  طرفين،  بين  إيجابي  توقع  هي  الثقة  أن   )

تُ  خلخل هذه الثقة مما يجعل الطرف الأول يتصرف بطريقة  يتصرف بطريقة انتهازية تكسر أو 

مماثلة في الموقف. وتعتمد عملية الثقة على سيرة الشخص وتاريخه. وتتصف الثقة بدرجة عالية  

تعُتبر عملية غير مستقرة في  الوقت  نفي  للمجموعة، وفي  أو  للفرد  المصداقية سواء كانت  من 

( أن  Oguegbe&Edosomwan.,2021:58-59وفي سياقم متصل، أوضح )   الحياة التنظيمية. 

اعتقاده   على  بناءً  المنظمة  لإجراءات  يكون عرضة  أن  في  الموظف  رغبة  هي  التنظيمية  الثقة 

والمراقبة  بالسيطرة  قدرتهما  عن  النظر  وبغض  لهما  بالنسبة  مهمة  خطوة  ستنُفذ  بأنها  وتوقعه 

أن الطرف الأول سيتصرف بإحسان، الذاتية. ويمكن القول إن الثقة في طرف أخر تعكي توقعاً ب

 ولا يمكن لأي طرف إجبار الأخر أو السيطرة عليه لتحقيق توقعات معينة 

 : Organizational Compassionالتعاطف التنظيمي  ❖

على       الأفراد  التنظيمي  التعاطف  يسُاعد  الإنسانية،  والتجارب  الاجتماعي  النظام  من  كجزء 

الشعور بمعاناة الأخرين. ومن أجل أن تكون هذه العمليات جماعية، ينبغي إضفاء الشرعية عليها 

القول   يمكن  للمنظمة. وعليه  الداخلية  القيم والممارسات والسياسات  ونشرها وتمكينها من خلال 

إن التعاطف التنظيمي هو سمة من سمات الصفات البشرية والتي تتمثل لفهم الفرد ووعيه لمُعاناة 

( مشتركة  إيجابية  مشاعر  تولد  بطريقة  معها  والتفاعل  لها  والاستجابة   &Dafarالأخرين 

Raheemah.,2021:30.)  ( التنظيمي هو Al-Helli et al.,2021:3ويوضح  التعاطف  أن   )

فراد الذين قد يكون أدائهم ضعيفاً وتوفير ظروف إيجابية لهم للعمل، فضلاً عن مساعدة جميع الأ

مساعدة أولئك الذين يعُانون من بعض السلوكيات غير المستقرة سواء على المستو  النفسي أو 

الاجتماعي، فالتعاطف التنظيمي يرتبط بالسياق التنظيمي الذي يشعر به الموظفون تجاه بعضهم 

عام. بشكل  المنظمات  أفراد  لد   شائع  ويكون  )  البعض  أضاف  -Mahmood& Alفيما 

Jader.,2021:774 أن التعاطف التنظيمي يشُير إلى الملاحظة الجماعية والإحساس بمشاعر )

)كسب   الجماعي  المستو   على  أهميته  تكمن  كما  منظورهم.  من  الأمور  ورؤية  الأخرين 

كا المشتركة  الإيجابية  المشاعر  من  أعلى  على مستويات  الجماعي  والالتزام  والفخر  لامتنان 

مستو  المنظمة ومستو  عالم من التعاون ومعدلات دوران أقل للعمل(. ويمكن القول إذا كانت 

جماعية  سلطة  بمثابة  سيكون  المنظمة  في  التعاطف  سلود  فإن  متعاطفة،  صفة  ذات  القيادة 

من خلال  المنظمة  في  الإيجابية  الدورة  يبدأ  الذي  هو  العطوف  القائد  أن  عن  فضلاً  للمنظمات. 

 اتخاذ القرارات الإيجابية التي تكون ذات قيمة ومعنى للمنظمة.
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 : Organizational Forgivenessالتسامح التنظيمي  ❖

باعتباره بناءاً مهماً في المنظمات، ركز الباحثون على دراسة التسامح في مكان العمل لمرا لره     

ورفاهية الفرد، ولقدرتره علرى تحفيرز المشراعر الإيجابيرة وتقليرل من أهمية واعدة للصحة العقلية  

المشرراعر السررلبية. وأظهرررت الأبحرراث السررابقة أن التسررامح يتجرراوز الماضرري ويررؤثر علررى قرردرة 

العاملين في معالجة النزاعات الحالية وزيادة الثقة بين بعضهم البعض. ويحدد التسرامح التنظيمري 

قدرة الموظف على أداء وظيفته خلال فترة محددة دون التأثير سلباً علرى المخرجرات ومسرتويات 

الجودة التي انتجها. فضلاً عن ذلك، ومن خرلال الثقافرات الأكثرر ارتباطراً، يميرل الأفرراد إلرى أن 

 (.Al-Abedi et al.,2021:2771يكونوا أكثر تسرامحاً مرن تلرك الثقافرات الفرديرة والقانونيرة )

( أن التسامح يمُثل الرغبة في التخلي عن الحكم السرلبي Oraibi&Saeed.,2021:31وأضاف )

وحق الاستياء والسرلود اللامبرالي تجراه أولئرك الرذين أضرروا وأحردثوا ظلمراً مرع تعزيرز سرمات 

 التعاطف والحب تجاههم، وهذا يعُتبر في المنظمات جزءاً من عملية الحد مرن الأخطراء. وعليره،

يمكن القول بأن التسامح التنظيمي عملية عاطفية وطوعية مقصودة يتمتع بها الأفراد عندما يكون 

لديهم القدرة على غُفران الذنوب للأخرين والوثوق بهم شرط عدم تكررار الأخطراء فري المسرتقبل 

 Al-Helli etوأضرراف ) ومررن خررلال أسررلوب ينُمرري العلاقررات التعاونيررة فرري مكرران العمررل.

al.,2021:4التنظيمي الذي توجد فيه الأخطاء مع الأداء  ( أن التسامح التنظيمي يظهر في السياق

والاعتراف به كفرصة يمكن استغلالها والتعلم من خلالها، وتعد طريقة استبدال السلبية بالإيجابي 

أمراً شائعاً في السياق التنظيمري وغالبراً مرا ترؤدي إلرى نترائج جماعيرة متمثلرة بالرضرا الروظيفي 

 والتعلم ورفع الرو  المعنوية.

 : Organizational Integrityالنزاهة التنظيمية  ❖

والرذي كران   1965يأتي مفهوم النزاهة التنظيمية من نظرية الإنصراف لأدم سرميث فري عرام      

رائداً في النزاهة التنظيمية من خلال اعتقاده أن نظرية الانصاف هي مصدر النزاهرة التنظيميرة. 

فالنزاهة التنظيمية تخلرق شرعوراً بالانتمراء برين المروظفين، حيرث تشُرير إلرى نقراء اليرد ونقاوتهرا 

 (.Mahmood& Al-Jader.,2021:775وتسُتخدم لوصف الأفرراد العراملين فري المنظمرات )

( أن النزاهرررة التنظيميرررة تعُتبرررر مرررن أهرررم الأسررراليب Al-Helli et al.,2021:4وأوضرررح )

والممارسات القيادية ومظهر من مظاهر السلود المناسب لبناء علاقات اجتماعية وتنظيميرة برين 

رأس المررال البشررري داخررل وخررارج المنظمررات وتتميررز بعلاقتهررا ذات الاتجرراهين بررين الرررئيي 

والمرؤوس من ناحية، وبين المرؤوسين والمجتمع مرن ناحيرة أخُرر . لرذا يمكرن تفسرير النزاهرة 

التنظيمية بأنهرا القردرة علرى الرتحكم فري الردوافع السرلوكية والتري قرد تردفع السرلوكيات العدوانيرة 

 وتجذب السلوكيات الأخلاقية، لذا تحتاج المنظمات إلى تجنيد افرادها برالقيم والمبرادئ الأخلاقيرة.

(( أن النزاهة تعُد جزءاً من نظام الرقابرة الداخليرة للمنظمرة، إذ Nafei.,2021:29وأخير، أشار  

تعُبر عن قيم وقواعد المنظمة التي تهدف إلى تعزيرز كفاءتهرا. ومرن ناحيرة أخرر ، تمُثرل نزاهرة 
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القائد النزاهة الأخلاقية في التعامل داخل المنظمة فضلاً عن مرد  اتخراذه المعرايير والإجرراءات 

 والقرارات المختلفة والتي يكون لها تأثير إيجابي على سلود الأفراد والمنظمة بأكملها.

 

 Strategic Sustainabilityالاستراتيجية ثالثاً: الاستدامة 

 Concept of Strategic الاساااااتراتيجيةالاساااااتدامة . مفهاااااوم 1

Sustainability 
ومنرذ ذلرك   Brundtlandمرن قبرل    1987تم تقديم مفهوم الاستدامة لأول مررة فري عرام          

الحين تلقى اهتمامًا من المنظمات وكذلك والباحثين والأكاديميين، وأشارت اللجنرة العالميرة للبيئرة 

والتنمية إلى الاسرتدامة بأنهرا تنميرة تلُبري احتياجرات الحاضرر دون الترأثير علرى احتياجرات جيرل 

(. ثم تطور مفهوم الاستدامة في منتصف التسعينيات كطريقة Malik et al.,2020:3المستقبل )

لمؤسسات الأعمال لإدارة وموازنة جهودها الإنتاجية مع متطلبرات البيئرة والمجتمعرات المحيطرة 

(Obaid& Hussein.,2021:1520 ويعُرّف قاموس كامبريردج الاسرتدامة علرى أنهرا جرودة .)

(. وفري الوقرت Ayman& et al.,2020:1القدرة على الاستمرار على مد  فتررة مرن الرزمن )

جاهردة لتنفيرذ  المؤسسراتتسرعى هرذه  إذ ، للمؤسسراتالحاضر أصربحت الاسرتدامة قضرية مهمرة  

مبادرات الاستدامة كجزء من إستراتيجيتها المؤسسية من خلال تبني وتنفيرذ الأنشرطة التري تلبري 

احتياجات المؤسسة وأصحاب المصلحة اليوم بالإضافة إلى دورهرا فري حمايرة المروارد البشررية 

 (. Tata & Prasad.,2015:278الاجتماعيرة والطبيعيرة واسرتدامتها وتعزيزهرا فري المسرتقبل )

بأنها استراتيجية عمل تركز بشكل أساسي علرى تحديرد   الاستراتيجيةلذا، يمكن تعريف الاستدامة  

الموارد المتاحة وتخصيصها بشكل فعال للاحتياجات الحالية والمستقبلية لنمو الأعمال المسرتدامة 

( أدنرراه مجموعررة مررن 4يوضررح الجرردول ) مررع مراعرراة البيئررة الاقتصررادية والاجتماعيررة والبيئيررة.

 :حسب رأي بعض الكتاب والباحثين بالاستدامة الاستراتيجيةالمفاهيم الخاصة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ( 235)  .......... ةالاستراتيجيالدور التفاعلي للاستقامة التنظيمية في العلاقة بين القيادة الأخلاقية والاستدامة  
 

                    

 
Kufa Journal of Arts 

June 2024. No. 60, P 217-263 

Faculty of Arts, University of Kufa. 

ISSN (Print): 1994-8999, ISSN (online): 2664-469X. DOI Prefix: 10.36317 

 

 مجلة آداب الكوفة 

 263-217، ص م2024 حزيران، 60د العد

 ، جامعة الكوفةداب كلية الآ

 الاستدامة الاستراتيجية (: مجموعة من تعاريف 4الجدول )

 المفهوم  المصدر  ت

1- (Cherepovitsyn et 

al.,2020:8 ) 
على    المؤسسةقدرة   )الإستراتيجية(  مهمتها  تحقيق  على 

 المد  الطويل. 

2- (Emamisaleh& 

Rahmani.,2017:4-5 ) 

الاستراتيجية   الاستدامة  نحو  التوجه  صنع   هوأن  عملية 

يتعلق   فيما  بأكملها  للمؤسسات  والملتزم  النشط  القرار 

 بالقضايا الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. 

3- (Kuznetsova.,2020:197 )  أكثر حالة  إلى  كفاءة  أقل  حالة  من  المؤسسة  نظام  انتقال 

والخارجية  الداخلية  البيئة  عوامل  تأثير  تحت  كفاءة 

 للمؤسسة. 

4- (Malenkov et al.,2019:2-3 )   التعافي من    هيالاستدامة الاستراتيجية النظام على  قدرة 

القدرة   وهذه  والداخلية،  الخارجية  والتغييرات  التأثيرات 

بها  الخاصة  التنافسية  المزايا  إنشاء  من  المؤسسات  تمكن 

وتطوريها والحفاظ عليها على المد  البعيد. ويمكن القول  

تنافسية  ميزة  أهم  تعد  الاستراتيجية  الاستدامة  أن  أيضاً 

 للمؤسسة. 

5- (Hong et al.,2019:74 )  بررأن الاسررتدامة الاسررتراتيجية هرري توضرريح نوايررا الشررركة

البيئية والاجتماعية وأولوياتها وقيمتها من خرلال توضريح 

 متطلبات الفائز بالطلب للموردين الاستراتيجيين.

 
 

الاستراتيجية هي برنامج قائم علااى وضااع خطااة وتماشياً مع ما اكُِر يرا الباحث أن الاستدامة  

استراتيجية اات رؤية وهدف مشترك يمكّن المؤسسة من تجاوز الأزمات والتحديات التااي تماار 

بها من خلال التكيف معها ومحاولة الخروج منها ب قاال الأضاارار الممكنااة وبمااا يعُطيهااا القاادرة 

على التعافي من الت ثيرات الداخلية والخارجية والبقاء على قيد الحياة مما يوفر لهذه المؤسسة 

مياازة تنافسااية علااى باااقي المؤسسااات بالإضااافة إلااى التفااو  فااي تحسااين الأداء الااوظيفي 

 والمؤسسي لها.

 

 Importance of Strategicالاسااااتدامة الاسااااتراتيجية  أهميااااة .2

Sustainability 
تنافسية يرتم التعبيرر عنهرا كمجموعرة مرن تبرز أهمية الاستدامة الاستراتيجية باعتبارها قدرة      

المكونات الديناميكية القابلة للإدارة والتي تضمن التطوير المستمر للمؤسسات في عملية التروازن 

الصحيح. وهذه القدرة تسُاعد في الحفاظ علرى المزايرا التنافسرية للمؤسسرة وعلرى المرد  الطويرل 

رات  وبالتررالي الحفرراظ علررى المسررتو  الاقتصررادي والبيئرري والاجتمرراعي فرري ظررل ظررروف التغيررُ

الخارجية. وتشمل المزايا التنافسية للاستدامة الاستراتيجية القدرة على التكيف مع متطلبات البيئة 

 (.Cherepovitsyn et al.,2020:6-8الحالية )المرونة( بالإضافة إلى تطوير الفوائد ونموها )

  المصدر: من إعداد

 الباحث
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الترري تسررعى إلررى  للمؤسسرراتأشررار عرردد مررن البرراحثين إلررى أهميررة الاسررتدامة الاسررتراتيجية فيمررا 

 : الاستفادة منها

يمكن للمؤسسات من خلال الاستدامة الاستراتيجية تحويل التحديات التي تواجهها إلرى فررص  •

عمل، أي بإمكان الشركات تحويل التهديدات الخارجية إلرى فررص، ونقراط الضرعف الداخليرة 

المؤسسات التي تشُارد في إجرراءات الاسرتدامة الاسرتراتيجية إلى نقاط قوة. بالإضافة إلى إن  

تعُطررررري لنفسرررررها القابليرررررة للحيررررراة لمركزهرررررا الاجتمررررراعي والبيئررررري والاقتصرررررادي 

(Burmeister&Eriksson.,2019:11.) 

تبين من خلال ممارسات الاستدامة الاستراتيجية أن لها أثرار إيجابيرة علرى المؤسسرات وذلرك  •

مررن خررلال تعزيررز سررمتها مررن خررلال مسررؤولياتها الاجتماعيررة والاقتصررادية والبيئيررة، وهررذه 

المسرررؤوليات يمكرررن أن ترررؤدي إلرررى أن تكرررون ذات قيمرررة لتعزيرررز إسرررتراتيجية التمرررايز 

(Grünewald.,2021:8.) 

وتتجلى أهمية الاستدامة الاستراتيجية في ضمان قيم مُعينرة لمؤشررات الأداء الرئيسرية للكيران  •

الاقتصادي للمؤسسة وتقليل احتمالية الانحرافات عن المسار المحدد في اتجاه تحقيق الأهرداف 

(Kuznetsova.,2020:198.) 

الإنتاجيرة مرن خرلال المسراهمة   المؤسسراتتعُتبر قضية الاستدامة الاستراتيجية مهمة لأعمال   •

في خفض تكاليف المنتج والحصول على منتج نظيف والتحسين من عملية تقليل التلوث البيئي 

وهذا ما يؤدي إلى حصول المنظمة على ميزة تنافسية عالية وسمعة جيدة في السوق والمجتمع 

 da Rochaوبالترالي سرتكون هنراد زيرادة فري المبيعرات وتحسرين فري الأداء الاقتصرادي )

Vencato et al.,2014:443.) 

 Objectives of Strategic الاسااااتدامة الاسااااتراتيجية أهااااداف. 3

Sustainability 

تهردف هرذه المؤسسرات مرن خرلال   إذ تعُتبر الاستدامة الاستراتيجية قضية مهمة للمؤسسرات.      

الاستدامة إلى أخذ دوراً قيادياً يمكنها من القيام بدور إيجابي وبالتالي تحقيق أكبر قردر مرن الفائردة 

والقيمررة لهررا. بالإضررافة إلررى أن الاسررتدامة الإسررتراتيجية تهرردف إلررى تحديررد والاسررتجابة للقضررايا 

المجتمعية والبيئية والاقتصادية الناشئة والتي تمثل مخاطر يمكن استغلالها وتحويلها إلرى فررص 

للعمل وذلك من خلال إطار حوكمة قوي ومميز يوجد في كل مؤسسة، وبالتالي يكون كل مستو  

فري حرين أشرار عردد مرن   (.Kaniz.,2017:14)  من مستويات المؤسسة مسرؤولاً بشركل منرتظم

الباحثين إلى مجموعة من أهداف الاستدامة الاستراتيجية، والتي تسرعى المؤسسرات إلرى تحقيقهرا 

 لتجاوز جميع الأزمات والتحديات والبقاء في القمة، ومن أبرز أهداف الاستدامة الاستراتيجية:

تهدف الاستدامة الاستراتيجية إلى وضع نهج مستدام محردد جيرداً يقُردم إرشرادات حرول كيفيرة  •

 (.Hallstedt et al.,2013:278العمل في نهج استراتيجي تدريجي )

تهدف الاستدامة الاستراتيجية إلى تحقيق التوازن بين احتياجات المؤسسة الاقتصادية والبيئيرة  •

والاجتماعية مرع معالجرة أنظمتهرا الأساسرية كعمليرات الانتراج وتخطريط والتوزيرع والتسرويق 
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والإدارة بالإضررررررررررافة إلررررررررررى مراقبررررررررررة وتقيرررررررررريم عمليررررررررررات التواصررررررررررل 

(Burmeister&Eriksson.,2019:11.) 

إن الهدف الأساسي من الاستدامة هو خلق قيمة مشتركة لجميع أصحاب المصلحة وعلرى هرذا  •

النحو يسُاهم العاملين في المؤسسة من خلال دورهم المهم في عمليات التحسين المسرتمر لأداء 

 (.Rezaee & Rezaee.,2021:12-13الاستدامة المالي وغير المالي )

 Characteristics of Strategic الاسااتراتيجيةالاسااتدامة  خصااائ  .4

Sustainability 
 أربعة خصائص رئيسية للاستدامة الاستراتيجية:إلى ( Opresnik et al.,2014:5-6)أشار     

الوضرع الاسرتراتيجي : تتميز الاستدامة الاستراتيجية بقدرتها علرى تغييرر الخالية الأولى ❖

 للمؤسسة، وهذا يعتمد على طبيعة السياق والبيئة الداخلية والخارجية للمؤسسة.

: تعمل الاستدامة الاستراتيجية علرى تحييرد التهديردات واسرتغلال الفررص الخالية الثانية ❖

 مع الاستفادة من نقاط القوة وتجنب نقاط الضعف أو العمل على إصلاحها.

: تمُكن الاستدامة الاستراتيجية المؤسسرة مرن اختيرار وممارسرة الأنشرطة الخالية الثالثة ❖

 التي تختلف عن المنافسين وربطها بالوضع الحالي.  

: إن السررمة الأبرررز للاسررتدامة الإسررتراتيجية قرردرتها علررى الموائمررة الخالااية الرابعااة ❖

 والانسجام مع تكتيكات وعمليات المؤسسة وبيئتها.

التشرغيلية في كل مرحلة مرن مراحرل حياتهرا    ( أن المؤسساتEmezi.,2015:49فيما ير  )    

ما إذا كانت على نفي المسرار المخطرط لره أو هنراد تحرول في حالة فحص مستمر لمعرفة    دائمًا

 اعتبار بعض خصائص الاستدامة الاستراتيجية كنقطة مرجعية:  عن هذا المسار، ويمكن

 القصير والطويل.يجب أن تكون الإستراتيجية مربحة على المد   •

آليرات للتحقرق وأن تكرون لرديها  الإستراتيجية السلوكيات الأخلاقية    الاستدامة  يجب أن تعزز •

ويررنعكي سررلباً علررى مررن السررلوكيات غيررر الأخلاقيررة قبررل أن يتحررول الموقررف إلررى إحررراج 

 المؤسسة.

 يجب أن يكون هناد توافق استراتيجي بين إدارة المنظمة وأصحاب المصلحة المتعددين. •

 سياسرة المؤسسرةينبغي دمج الاستدامة الاستراتيجية في جميع مراحرل ومسرتويات صرياغة   •

 وتفسيرها وتنفيذها ومراقبتها.

الاستراتيجية المستدامة هي استراتيجية خضراء تقلل أو تقضي على الآثار السلبية للعمليرات  •

 في المؤسسة.التنظيمية 
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 Dimensions of Strategicالاسااااتدامة الاسااااتراتيجية  أبعاااااد .5

Sustainability 

 :Economic Orientationالتوجه الاقتصادي  ❖

التوجه الاقتصادي هرو محاولرة لتطروير التكنولوجيرا والابتكرار فري منظمرة ترؤدي إلرى إنتراج     

نظيف ومتوافق مع ظروف البيئة. ويرتبط التوجه الاقتصادي بالالتزام النشط للمنظمة في قضرايا 

ص التصرنيع  الاستدامة برالقرارات الماليرة والقررارات التري تخرص السروق والقررارات التري تخرُ

وملاحظة الطرق التي يتم بها استخدام مواردها. علاوة على ذلك، فالمنظمة تأخرذ بعرين الاعتبرار 

عوامل مهمة تعتبر جزء من الاستراتيجيات الاقتصادية للاستدامة، مثل إدارة المعرفرة والتعراون 

 &Emamisalehفررري عمليرررة الاسرررتدامة والمشررراركة فررري نشرررر تقرررارير الاسرررتدامة )

Taimouri.,2021:288-289.) ( وفي سرياقم مُتصرل أضرافZhang& Chan.,2020:10 )

بأن الاستدامة الاقتصادية تهدف لضمان عمليات اقتصادية مجدية وطويلة الأجرل وتروفير الفوائرد 

والاقتصادية لجميع أصحاب المصلحة الموزعة بشكل عادل بما في ذلك فرص العمل الاجتماعية  

المستقرة وكسب الدخل والخدمات الاجتماعية للمجتمعات المضيفة والمسراهمة فري التخفيرف مرن 

( علرى الاسرتدامة Cheben et al.,2020:463وعلى مسرتو  التعلريم العرالي ركرز ). حدة الفقر

أشرار إلرى أن مؤسسرات التعلريم العرالي   إذ الاقتصادية ومد  اهتمام مؤسسات التعليم بهرذا البعُرد.  

ومن جانب الاستدامة الاقتصادية تركز وبشركل أساسري علرى تروفير الطاقرة والمروارد الأساسرية 

اللازمة لعملياتها وأبحاثها والإدارة المالية وكسب الدخل من أنشطتها وأعمالها. وتطُبق مؤسسات 

تدامة فري أنظمتهرا التنظيميرة والعمليرات والتعلريم والبحروث وإعرداد التقرارير التعليم العرالي الاسر

والتقييم، والجزء التعليمي من الاستدامة يعُتبر أساسي لمؤسسات التعليم العالي ويتعلق بالاستدامة 

 الاقتصادية.

 : Social Orientationالتوجه الاجتماعي  ❖

التوجه الاجتماعي يشمل التوجره الاجتمراعي الرداخلي والخرارجي. تتكرون الاسرتراتيجيات         

الداخلية من سلامة الموظفين وقواعد المنظمة والعدالة التنظيمية والحفاظ على معلومات العمرلاء 

ومشاركة الموظفين في صنع القررار. فري حرين تشرمل الاسرتراتيجيات الخارجيرة علرى مشراركة 

المنظمررات فرري البرررامج الثقافيررة والاجتماعيررة والاسررتجابة لحقرروق العمررلاء والمجتمررع ومعالجررة 

 &Emamisalehحاجات ومتطلبات المجتمع. وتوفير المعلومات الصحيحة والدقيقرة للعمرلاء )

Taimouri.,2021:288-289( ويعُرررررّف .)Abdelhalim& Mohamed.,2021:342-

ل الأنظمة والعمليات والهياكل والعلاقات الرسمية وغيرر ( الاستدامة الاجتماعية كشرط يشم343

الرسمية التي تدعم بشكل فعال قدرة الأجيرال الحاليرة والمسرتقبلية علرى إنشراء مجتمعرات صرحية 

( الاسرتدامة Fatourehchi&Zarghami,.2020:3وصالحة للعيش. وتماشياً مع ذكُرر عررف )

الاجتماعية على أنها تطور يشجع التكامل الاجتمراعي مرع تحسرين نوعيرة الحيراة لجميرع شررائح 

( إن الاسررتدامة Wolf& Ehrström.,2020:3السرركان. وعلررى مسررتو  التعلرريم العررالي، أكررد )
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الاجتماعية متميزة ومن ناحية أخر  يجب استيعابها كجزء من معضلة الاستدامة برمتها. فهنراد 

مشكلة في التعليم تتمثل في أن الاستدامة الاجتماعية ذات قيمرة كبيررة جرداً وأن القضرايا المحملرة 

وتجدر الإشارة أنه تم تبني ممارسرات الاسرتدامة الاجتماعيرة  بالقيمة كانت دائمًا تحدياً في التعليم.

على نطاق واسع داخل المنظمات في جميرع أنحراء العرالم وذلرك بسربب التطرور السرريع لتقنيرات 

الاتصالات والمعلومات، فضلاً عن المتطلبات والتوقعات المتغيرة لمختلرف أصرحاب المصرلحة، 

وكذلك العولمة المتزايدة للاقتصاد العالمي ووجود ضغوط تنافسرية علرى المنظمرات. وترم التأكيرد 

على فوائد عديدة ومهمة لممارسرات الاسرتدامة الاجتماعيرة فري المنظمرات بمرا فري ذلرك تحسرين 

الأداء المررالي وزيررادة المزايررا التنافسررية وتعزيررز الصررورة التنظيميررة وتعزيررز رضررا المرروظفين 

 (.Tran et al.,2018:122والعملاء )

 : Environmental Orientationالتوجه البيئي   ❖

التوجه البيئي كعملية له مدخلات ومخرجات. المدخلات عبارة عن مواد أولية قابلة لإعادة         

التدوير ويمكن إعادتها إلى البيئة. في حرين أن المخرجرات عبرارة عرن منتجرات وخردمات نظيفرة 

 &Emamisalehبيئيرراً، أي تكررون غيررر ضررارة بالبيئررة ولا تعرررض دورة الحيرراة للخطررر )

Taimouri.,2021:288-289.) ( ويؤكدAdomako et al.,2019:4 إلى أن التوجره البيئري )

للاستدامة هو موقف فلسفي للمنظمة لإجراء العمليات بطريقة مستدامة بيئياً. كما يتم التأكيرد علرى 

دور ثقافة المنظمة في توضيح صورة التوجه البيئي للاستدامة مرن خرلال دمرج القضرايا المتعلقرة 

منظمة، فضلاً عن دمج القضايا المتعلقة بالبيئة فري اتخراذ القررار وتقرديم السرلع بالبيئة في ثقافة ال

والخدمات واستراتيجية المنظمة والعمليات التجارية الشراملة. وممرا لا شرك فيره أنره يجرب الأخرذ 

( الذي ير  أن الاستدامة البيئيرة للمنظمرات تمكنهرا Danso et al.,2020:12-13بوجهة نظر )

مررن تقويررة بعُرردها الأخلاقرري وتعزيررز سررمعتها المحليررة والعالميررة وتعزيررز أفضررليتها علررى برراقي 

المنظمات وذلك من خلال التأثيرات الإيجابية على مختلف أصرحاب المصرلحة. كمرا تمُكرن علرى 

-Hamid et al.,2017:12أكبر قدر ممكن من الفائدة. وعلرى مسرتو  التعلريم العرالي، ينُراقش )

لبيئية يعد أحد المتطلبات الأساسرية للموقرف البيئري. إذ يتحمرل التعلريم ( أن الوعي بالاستدامة ا14

في جميع أنحاء العالم مسؤولية تشكيل الطلاب والموظفين من حيث الوعي البيئي وتغييرر موقرف 

الأجيال القادمة تجاه أهمية الحفاظ على البيئة الطبيعية. وفي نفري السرياق وفري الوقرت الحاضرر 

يمُارس العديد من أعضاء الهيئة التدريسية دوراً مهماً ومحفرزاً فري خلرق الروعي بالاسرتدامة برين 

طررلاب الجامعررة، إذ أن أي انخفرراض فرري مسررتو  التنميررة البيئيررة أو الترردهور البيئرري ينُسررب إلررى 

الجامعات من خلال أنشطتاها وفعالياتها اليومية. وتمتلرك الجامعرات القردرة علرى تثقيرف الشرباب 

الاسرتدامة البيئيرة مرن خرلال نظرام التعلريم والممارسرات الفعليرة لأنشرطتها وخاصةً الطلاب نحو  

والمناهج الدراسية. ولتحقيق هذه الغاية يمكرن اسرتخدام وسرائل التواصرل الاجتمراعي كرأداة لنقرل 

 الوعي بالاستدامة البيئية للطلاب والكادر الوظيفي في مؤسسات التعليم العالي.
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 . العلاقة بين مُتغيرات الدراسة6

 أولاً: العلاقة بين القيادة الأخلاقية والاستدامة
( فرري نتررائج دراسررته أن سررلوكيات القيررادة الأخلاقيررة Amisano.,2017:107وأضرراف )        

ترتبط بالاستدامة والبيئية والاجتماعيرة، ونتيجرة هرذا التررابط سرتكون هنراد أثرار إيجابيرة تتمثرل 

والنمو المستمر للثقة بين المستهلكين والشركات وخلق الولاء والثقة بالتغيير الاجتماعي الإيجابي  

للموظفين، وهذه الأثار ما هي إلا نتيجة دمج الأخلاق بالاستدامة مرن قبرل القرادة فري المنظمرات، 

 Rahim etفيمررا أشررارت دراسررة ) والررذي سيسُررهل كررذلك الحرروار بررين المنظمررات والمجتمررع.

al.,2017:127 في نتائجها أن القيادة الأخلاقية تمُارس دوراً فعالاً في إعرداد الاسرتدامة، وذلرك )

من خلال مكونرات القيرادة الأخلاقيرة )الانصراف، النزاهرة، التوجيره الأخلاقري، توجيره الأفرراد، 

توضيح الأدوار( التي يمُكن أن تعُزز الاستدامة في المؤسسات مما سيجُب هذه المؤسسات تجنرب 

 تحقيق البقاء والاستمرار.المشاكل وتجاوز الأزمات و

 ً  : العلاقة بين الاستقامة التنظيمية والاستدامةثانيا
من خرلال الإطرلاع علرى الدراسرات السرابقة المهتمرة بتحديرد طبيعرة العلاقرة برين الاسرتقامة     

التنظيمية والاستدامة ، لم يحصل الباحث على دراسة توضح طبيعة العلاقة بين المتغيرين بشركل 

( والترري أشررارت بشرركل نظررري Kurnia&Widigdo.,2021:147-148مباشررر عرردا دراسررة )

ومحدود وغير مفصل إلى أنه بسبب المستو  التنافسي المُتزايد بين المنظمات وإرتباط بقراء هرذه 

المنظمات على أساس قدرتها على التنافي، تعد الاستدامة مساراً مُهمراً يجرب الحفراظ عليره علرى 

المد  الطويل، وتعد الاستقامة التنظيمية أحد أبرز العوامل التي تسُاهم في تحقيق الإستدامة وذلك 

 &Borosالتأثير المباشر على الأداء الروظيفي للعراملين فري المنظمرات. أمرا دراسرة )من خلال 

Fogarassy.,2019:7-19 فقررد أشررارت إلررى أن النزاهررة التنظيميررة أحررد العناصررر الرئيسررية )

للاستقامة التنظيمية التي ترتبط ارتباطاً وثيقاً بالقيم الأخلاقيرة والتري تعُتبرر عراملاً مهمرا لتحقيرق 

الاستدامة من خلال مراقبة العمليات الداخلية والخارجية للمنظمة وسرلوكها والمسراهمة فري الحرد 

من السلوكيات العدوانية والقدرة على جذب السلوكيات الأخلاقية والتقييم الذاتي وتضرمين الروعي 

بنقاط القروة والضرعف التنظيميرة الخاصرة بهرا ممرا يرؤدي تعظريم الفوائرد للاسرتدامة الاجتماعيرة 

يئية والاستخدام الفعال للموارد على المرد  الطويرل، وفضرلاً عرن ذلرك، يرؤدي فقردان عامرل والب

النزاهة التنظيمية إلى فقدان الاسرتدامة للمنظمرات لمرا لهرذا الفقردان مرن أثرر سرلبي علرى الجانرب 

الاقتصادي والبيئي والاجتمراعي للاسرتدامة، وبالترالي فرإن فقردان الاسرتدامة يرؤدي إلرى مخراطر 

اقتصادية للمنظمة قد تقودها إلى الانهيار أو الفشل في الحفاظ على بقائها على قيد الحياة فري ظرل 

( فقررد أشررارت إلررى ان الثقررة Sarmawa et al.,2020:10أمررا دراسررة ). بيئررة شررديدة التنررافي

التنظيمية أحد عناصر الاستقامة التنظيمية تظُهر تأثيراً كبيراً على الاسرتدامة، وأوصرت الدراسرة 

ه من المهم جداً لكل قائد في المنظمة أن يحافظ دائمًا على ثقة المجتمرع ويزيردها تجراه المنظمرة أن

وذلك للحفاظ على علاقات جيدة وبالتالي يتم الحفراظ علرى التفراؤل بشرأن اسرتدامة المنظمرة علرى 

 .  المد  الطويل
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 المبحث الثالث 

 تحليل البيانات وتقييم المقاييس

 أولاً: ترميز مُتغيرات وفقرات المقياس 
من أجل تحديد مستو  ادراد وطبيعة العلاقة بين مُتغيرات الدراسرة الرئيسرية الحاليرة والتري     

الثقرة ،  التفراؤل التنظيمريبوصفها مُتغيراً مستقلاً بأبعادها الخمسة )  الاستقامة التنظيميةتتكون من  

 الاسرتراتيجية( والاسرتدامة النزاهرة التنظيميرة،  التسامح التنظيمري  التعاطف التنظيمي،،  التنظيمية

بوصفها مُتغيراً مُعتمداً بأبعادها الثلاثة )التوجه الاقتصادي، التوجره الاجتمراعي، التوجره البيئري( 

إحصائي واضح ودقيق، تم ترميز المقياس المُستخدم في الدراسة الحاليرة كمرا مُبرين فري بأسلوب  

 (:5الجدول )

 (: ترميز مُتغيرات وفقرات المقياس5الجدول )

 عدد الفقرات  رمز البعُد  البعُد  المُتغير ورمزه 

 FA1 4 الانصاف  ELالقيادة الأخلاقية 

 IN1 4 النزاهة 

 EG1 5 التوجيه الأخلاقي

 PO1 4 توجيه الأفراد 

 RC1 4 توضيح الأدوار 

 

 الاستقامة التنظيمية 

OV 

 OP1 3 التفاؤل  

 TR1 3 الثقة 

 CO1 3 التعاطف 

 FO1 3 التسامح 

 INT1 3 النزاهة  

        الاستراتيجيةالاستدامة 

SS 

 ECO1 4 التوجه الاقتصادي

 SOR1 4 التوجه الاجتماعي 

 ENO1 4 التوجه البيئي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: من إعداد الباحث 
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 ثانياً: التحليل الإحصائي الولفي 

 . الحليل الإحصائي الولفي للمُتغير المُستقل:1

 الوصف الاحصائي لمُتغير القيادة الأخلاقية (  6الجدول )

 الحد الأقصى الحد الادنى  الابعاد المستقلة ت
الوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري

النسبة 

 المئوية 

ترتيب 

 الابعاد

 5 0.689 0.767 3.445 5 1 الانصاف 1

 3 0.714 0.841 3.57 5 1 النزاهة  2

 1 0.754 0.765 3.772 5 1 التوجيه الأخلاقي  3

 4 0.690 0.72 3.4525 5 1 توجيه الأفراد 4

 2 0.727 0.841 3.6375 5 1 توضيح الدور  5

  0.714 0.786 3.5754 5 1 إجمالي القيادة الأخلاقية

 SPSS.V.26المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج 
النترائج الأوليرة للتحليرل الاحصرائي لاسرتجابة العينرة المبحوثرة علرى (  6يتضح من الجردول )    

بالاعتماد على المؤشرات الإحصائية ذات الصرلة والمُتمثلرة برر وفقرات وأبعاد )القيادة الأخلاقية(  

تبين أن الاستجابة كانت مقبولة نوعاً مرا   المعياري والنسبة المئوية(  والانحراف)الوسط الحسابي  

( والرذي 0.786معيراري بلرغ )  وبانحراف(  3.5754وبدلالة قيمة الوسط الحسابي والتي بلغت )

 .(0.714يفُسر مد  انحراف القيم عن وسطها الحسابي، وبنسبة مئوية بلغت )

 :التفاعلي الحليل الإحصائي الولفي للمُتغير .  2
 ( الولف الاحصائي لمُتغير الاستقامة التنظيمية 7الجدول )

 المستقلة الابعاد  ت
الحد   الحد الادنى

 الأقصى

الوسط  

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري  

النسبة  

 المئوية 

ترتيب  

 الابعاد 

 2 0.747 0.886 3.736 5 1 التفاؤل  1

 3 0.717 0.864 3.586 5 1 الثقة 2

 5 0.677 0.84 3.386 5 1 التعاطف 3

 4 0.715 0.924 3.576 5 1 التسامح  4

 1 0.776 0.972 3.883 5 1 النزاهة  5

  0.726 0.897 3.633 5 1 إجمالي الاستقامة التنظيمية

 SPSS.V.26المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج 
النترائج الأوليرة للتحليرل الاحصرائي لاسرتجابة العينرة المبحوثرة علرى (  7يتضح من الجردول )    

فقرات وأبعراد )الاسرتقامة التنظيميرة( وذلرك بالاعتمراد علرى المؤشررات الإحصرائية ذات الصرلة 

المعياري والنسبة المئوية(، إذ تبين أن الاستجابة كانرت   والانحرافوالمُتمثلة بر )الوسط الحسابي  

( وبرإنحراف معيراري بلرغ 3.633مقبولة نوعاً ما وبدلالرة قيمرة الوسرط الحسرابي والتري بلغرت )

 .(0.726( والذي يفُسر مد  انحراف القيم عن وسطها الحسابي، وبنسبة مئوية بلغت )0.897)
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 :المُعتمد. الحليل الإحصائي الولفي للمُتغير 3
 ( الولف الاحصائي لمُتغير الاستدامة التنظيمية 8الجدول )

 الحد الأدنى الابعاد المستقلة ت
الحد  
 الأقصى 

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية 

ترتيب 
 الابعاد

 3 0.644 0.871 3.222 5 1 التوجه الاقتصادي 1

 2 0.651 0.895 3.257 5 1 التوجه الاجتماعي 2

 1 0.659 0.789 3.297 5 1 التوجه البيئي 3

  0.651 0.851 3.258 5 1 إجمالي الاستدامة التنظيمية 

 
 

النترائج الأوليرة للتحليرل الاحصرائي لاسرتجابة العينرة المبحوثرة علرى (  8يتضح من الجردول )    

( وذلك بالاعتماد على المؤشررات الإحصرائية ذات الصرلة الاستراتيجيةفقرات وأبعاد )الاستدامة  

والمُتمثلة بر )الوسط الحسابي و الانحراف المعياري والنسبة المئوية(، إذ تبين أن الاستجابة كانت 

( وبرإنحراف معيراري بلرغ 3.258مقبولة نوعاً ما وبدلالرة قيمرة الوسرط الحسرابي والتري بلغرت )

( 0.651( والذي يفُسر مد  انحراف القيم عن وسطها الحسابي، وبنسبة مئويرة بلغرت )0.851)

أي أن الاستجابة لم تكن بالمستو  المطلوب وذلك لعدم ارتفاع مؤشر الوسط الحسرابي، وبالترالي 

 .ينبغي على إدارة المؤسسة العمل على لتحقيق مستويات مرتفعة لمضمون أبعاد الإستدامة

 اختبار أداة الدراسة )تقييم انمواج القياس( ثالثاً: 

 :. الصد  الظاهري1

تم عرض مقياس البحث على مجموعة الأستاذة الأكاديميين من ذوي الاختصراص والخبررة فري  

مجال إدارة الأعمال، وجر  إعادة صياغة بعض فقرات المقياس علرى ضروء ملاحظرات السرادة 

 الخُبراء لتصًبح أكثر دقة ووضو  لعينة البحث.

 معايير تقييم أنمواج القياس  .2

يعد تقييم انموذج القياس الخطوة الأولى في التحليل بأسلوب نمذجة المعادلة الهيكلية بالمربعات 

                        ( معايير تقييم انموذج القياس.9، ويستعرض الجدول )PLS-SEMالصغر  الجزئية 

 المعايير والحدود المقبولة أوجه القياس 

 Internalثبات الاتساق الداخلي 

Consistency Reliability 

 Composite Reliability   ≥0.60  الثبات المركب

 Cronbach's Alpha   ≥0.70كرونباخ الفا 

 * Outer Loading   ≥0.70التشبع الخارجي  Indicator Reliabilityثبات المؤشر 

 0.50≤  (AVE)متوسط التباين المستخلص  Convergent Validityالصدق التقاربي 

 القياس ( معايير تقييم انمواج9جدول )

 SPSS.V.26المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج 
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  0.7( الإبقاء على الفقرة إذا كان التشبع اعلى من  1( فأنه يتم: )Hair et al., 2017* وفقا لر )

فانه يتم اختبار    0.4و  0.7( إذا كان التشبع بين  3)  0.4( حذف الفقرة إذا كان التشبع اقل من  2)

حذف  او  الإبقاء  يتم  ذلك  وفي ضوء  القياس  انموذج  معايير  بقية  رفع  على  الفقرة  حذف  تأثير 

 الفقرة.

 تقييم أنمواج القياس لمتغير القيادة الاخلاقية .3

برنامج   استخدام  الحصول على    SmartPLS v.3.3.2 من خلال  وتم  المسار  انموذج  بناء  تم 

( الجدول  يعرضها  والتي  الاخلاقية  القيادة  لمتغير  القياس  انموذج  تقييم  اختبار  ادناه 10نتائج   ).
 ( نتائج اختبار اداة القياس لمتغير القيادة الأخلاقية10جدول ) 

 SmartPLS v.3.3.2المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج 

يتضررح تحقيررق كافررة المتغيرررات ( 2) ( والشرركل10مررن خررلال النتررائج الترري عرضررها الجرردول )

 .والفقرات للمعايير الخاصة بتقييم انموذج القياس

 AVE الثبات المركب  كرونباغ ألفا  التشبعُات الفقرات البعُد

 FA1 0.684 0.768 0.848 0.586 ( FAالانصاف )

FA2 0.901 

FA3 0.776 

FA4 0.680 

 IN1 0.813 0.881 0.918 0.738 ( INالنزاهة )

IN2 0.881 

IN3 0.877 

IN4 0.864 

 EG1 0.844 0.863 0.902 0.648 (EGالتوجيه الأخلاقي )

EG2 0.853 

EG3 0835 

EG4 0.774 

EG5 0.710 

 PO1 0.867 0.887 0.922 0.747 ( POتوجيه الأفراد ) 

PO2 0.807 

PO3 0.880 

PO4 0.900 

 RC1 0.813 0.854 0.901 0.696 (RCتوضيح الأدوار )

RC2 0.865 

RC3 0.867 

RC4 789.0 
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 ( التشبعات وكرونباغ الفا لمتغير القيادة الأخلاقية 2شكل )

                       ملاحظة: الأرقام في الأسهم تمُثل التشبعات، في حين الأرقام في الدوائر تمُثل كرونباغ الفا.      

 SmartPLS v.3.3.2المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 الاستقامة التنظيميةتقييم أنمواج القياس لمتغير  .4

استخدام    على   SmartPLS v.3.3.2برنامج  من خلال  الحصول  وتم  المسار  انموذج  بناء  تم 

 ( ادناه. 11نتائج اختبار تقييم انموذج القياس لمتغير الاستقامة التنظيمية والتي يعرضها الجدول )

 الاستقامة التنظيمية( نتائج اختبار اداة القياس لمتغير 11جدول )
 AVE الثبات المركب  كرونباغ ألفا  التشبعُات الفقرات  البعُد 

 OP1 0.812 0.82 0.893 0.735 ( OPالتفاؤل )

OP2 0.891 

OP3 0.868 

 ( TRالثقة )

 

TR1 0.865 0.86 0.915 0.782 

TR2 0.874 

TR3 0.913 

التعاطف 

(CO ) 

 

CO1 0.895 0.847 0.907 0.765 

CO2 0.907 

CO3 0.819 

التسامح 

(FO ) 

 

FO1 0.891 0.857 0.913 0.778 

FO2 0.884 

FO3 0.870 

النزاهة  

(INT ) 

 

INT1 0.940 0.932 0.957 0.88 

INT2 0.943 

INT3 0.931 

 SmartPLS v.3.3.2المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج 

يتضررح تحقيررق كافررة المتغيرررات  (3والشرركل ) (11مررن خررلال النتررائج الترري عرضررها الجرردول )

 .والفقرات للمعايير الخاصة بتقييم انموذج القياس
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 ( التشبعات وكرونباغ الفا لمتغير الاستقامة التنظيمية 3شكل )

                                      ملاحظة: الأرقام في الأسهم تمُثل التشبعات، في حين الأرقام في الدوائر تمُثل كرونباغ الفا.          

 SmartPLS v.3.3.2بالاعتماد على مخرجات برنامج  الباحثالمصدر: من إعداد 

 الاستراتيجيةالاستدامة تقييم أنمواج القياس لمتغير  .5

 
 ( التشبعات وكرونباغ الفا لمتغير الاستدامة التنظيمية 4شكل )

 . كرونباغ الفا، في حين الأرقام في الدوائر تمُثل التشعبات: الأرقام في الأسهم تمُثل ملاحظة

 SmartPLS v.3.3.2المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج 
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الحصول علرى نترائج اختبرار تم بناء انموذج المسار وتم   SmartPLSمن خلال استخدام برنامج  

 ( ادناه:12والتي يعرضها الجدول ) الاستراتيجيةتقييم انموذج القياس لمتغير الاستدامة 

 الاستراتيجيةلمتغير الاستدامة  ( نتائج اختبار اداة القياس12جدول )

كرونباغ   التشبعُات الفقرات البعُد

 ألفا

الثبات  

 المركب

AVE 

 

التوجه الاقتصادي 

(ECO) 

ECO1 0.748 0.844 0.895 0.682 

ECO2 0.874 

ECO3 0.831 

ECO4 0.846 

 

التوجه الاجتماعي 

(SOR ) 

SOR1 0.868 0.851 0.901 0.698 

SOR2 0.658 

SOR3 0.904 

SOR4 0.887 

 

 (ENOالتوجه البيئي ) 

ENO1 0.894 0.909 0.936 0.785 

ENO2 0.895 

ENO3 0.890 

ENO4 0.864 

 

 
يتضررح تحقيررق كافررة المتغيرررات  (4والشرركل ) (12عرضررها الجرردول )مررن خررلال النتررائج الترري 

 .والفقرات للمعايير الخاصة بتقييم انموذج القياس

 

 اختبار فرضيات الدراسة )تقييم الانمواج الهيكلي(رابعاً: 
تقييم الانموذج الهيكلي على إيجاد معاملات المسارات والتري يمُكرن مرن خلالهرا قيراس يشتمل      

والذي يسُتخدم في تحديرد مرد    R2التأثيرات المُباشرة، فضلاً عن استخراج قيمة مُعامل التفسير  

 .تفسير المتغير المستقل للمتغير المعتمد 

 الهيكلي  الأنمواج. معايير تقييم  1

وفق نموذج أسلوب نمذجة المُربعات الصُغر ، تتضمن معايير تقييم الإنموذج الهيكلري أربعرة    

 (:13معايير موضحة في الجدول )

 

 

 

 

 

 

على  المصدر:   بالاعتماد  الباحث  اعداد  برنامج  من   SmartPLS مخرجات 
v.3.3.2 
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 ( معايير تقييم الانمواج الهيكلي 13جدول )

 الحد المقبول المعيار

 عامل ت خم التباين   VIF  <5VIFتقييم الارتباط الخطي 

 t   >1.96، قيمةP <0.05 قيمة  معنوية معاملات المسار 

 تشير الى ت ثير لغير، متوسط، كبير 2R 0.25 ,0.50  ,0.75معامل التحديد 

 تشير الى ت ثير لغير، متوسط، كبير 2f 0.02 ,0.15  ,0.35حجم الت ثير 

Source: Hair, J., Hult, T., Ringle, C. & Sarstedt, M. (2017). A primer on partial least 

squares structural equation modeling (PLS-SEM. Los Angeles: Sage. 

 . اختبار الفرضية الرئيسة الأولى2

تنص الفرضية الرئيسة على وجود علاقة تأثير موجبة ذات دلالة معنوية للقيادة الاخلاقية في      

اختبار  الاستدامة الاستراتيجية، و تم  لغرض  فقد  الفرضية  اهذه  الشكل نموذج  لابناء  الهيكلي في 

 .( نتائج تقييم الأنموذج الهيكلي لهذه الفرضية14(، كما يستعرض الجدول )5)

         ( الأولى 5شكل  الرئيسة  الفرضية  لاختبار  الهيكلي  الأنمواج   )                                        

مُعامل    ملاحظة: تمُثل  الدوائة  في  الأرقام  أن  حين  في  المسار،  مُعامل  يمُثل  السهم  في  الرقم 

التحديد، والرمز ]+[ يشُير إلى إخفاء الفقرات التابعة االمُتغير بسبب إنتفاء الحاجة لها في تقييم 

 SmartPLSالباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج  من إعداد    المصدر: الإنموذج الهيكلي.   

v.3.3.2 

 ( نتائج تقييم أنمواج الفرضية الرئيسة 14جدول )

 VIF المسار  الفرضية 
معامل 

 المسار 

t 

Value 

p 

Value 
 النتيجة 

حجم 

الت ثير  

f2 

معامل 

التحديد  

R2 

R2 

 المعدل 

H1 EL → SS 1 0.548 9.739 0.000 0.297 0.300 0.429 تقبل 

 SmartPLS v.3.3.2المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج 
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للفرضية الرئيسة والتي توصلت إلى أن   نتائج تقييم الأنموذج الهيكلي(  14يستعرض الجدول )   

وان   1.96  (t)والتي تكون معنوية عندما تتجراوز قيمرة  (  0.548معامل المسار )التأثير( قد بلغ )

ومن خلال الجدول يتضح تحقرق  ،(Hair et al., 2017وفقاً لقاعدة ) 0.05 (P)قيمة  لا تتجاوز

الحدود المطلوبة، وبالتالي قبول هذه الفرضية. كما أظهرت نتائج ان قريم معامرل التحديرد المعردل 

R2    ( اسرتطاع ان يفسرر متغيرر 0.297قد بلغت )( وهذا يشير الى ان متغيرر )القيرادة الاخلاقيرة

 % وبقية النسبة هي عوامل اخر  لم تتناولها الدراسة.29.7)الاستدامة الاستراتيجية( برنسبة 

 الأولىة ياختبار الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيس .3

( ويسرتعرض نتائجره الجردول 6قام الباحث ببناء الإنموذج الهيكلري الرذي يظهرر فري الشركل )    

-H1-1, H1-2, H1-3, H1( وذلك لغرض اختبار الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسة )15)

4, H1-5). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                      ( الأنماااااواج الهيكلاااااي لاختباااااار الفرضااااايات الفرعياااااة للفرضاااااية الرئيساااااة 6شاااااكل )

ملاحظة: الأرقام في الأسهم تمُثل مُعامل المسار، في حرين أن الأرقرام فري الردوائر تمُثرل مُعامرل 

التحديد، والرمز ]+[ يشُير إلى إخفاء الفقرات التابعة للمُتغير بسبب انتفراء الحاجرة لهرا فري تقيريم 

             .  الهيكلي الأنموذج

 SmartPLS v.3.3.2المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج   
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 الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسة الأولى  تقييم أنمواج( نتائج 15جدول )

 VIF المسار  الفرضية 
معامل 

 المسار 

t 

Value 

p 

Value 
 النتيجة 

حجم 

 f2الت ثير 

معامل 

التحديد  

R2 

R2 

 المعدل 

H1-1 FA→ SS 1 -0.051 1.085 0.278  0.004 ترفض 

0.461 0.450 
H1-2 IN → SS 1 0.118 1.642 0.101  0.012 ترفض 

H1-3 EG→ SS 1 -0.028 0.479 0.632  0.001 ترفض 

H1-4 PO→ SS 1 0.276 3.282 0.001 0.048 تقبل 

H1-5 RC→ SS 1 0.349 4.368 0.000 0.098 تقبل 

على  المصدر:   بالاعتماد  الباحث  اعداد  برنامج  من                   SmartPLS v.3.3.2مخرجات 
للفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسة والتي   نتائج تقييم الأنموذج الهيكلي(  15يعرض الجدول )

 ,H1-1( معنوية، ما عدا )H1-4, H1-5توصلت إلى أن بعض معاملات المسار للفرضيات )

H1-2, H1-3  ،والتي تكون معنوية عندما تتجاوز قيمة  (، غير معنوية(t)  1.96    لا تتجاوز وان 

لقاعدة )  0.05  (P)قيمة   الجدول يتضح تحقق الحدود    ،(Hair et al., 2017وفقاً  ومن خلال 

( للفرضيات  الفرضيات H1-4, H1-5المطلوبة  وترفض  الفرضيات،  هذه  قبول  وبالتالي   ،)

(H1-1, H1-2, H1-3 .لعدم تحقق الحدود المطلوبة ،) 

المعدل      التحديد  معامل  قيم  ان  نتائج  أظهرت  )  R2كما  بلغت  ان 0.450قد  الى  يشير  وهذا   )

)الاستدامة  المُعتمد  المتغير  تفسر  ان  استطاعت  الاخلاقية(  )القيادة  المُستقل  المُتغير  أبعاد 

 وبقية النسب هي عوامل اخر  لم تتناولها الدراسة.  %45برنسبة الاستراتيجية( 

 . اختبار الفرضية الرئيسة الثانية 4

للاستقامة      معنوية  دلالة  ذات  تأثير موجبة  الاولى على وجود علاقة  الرئيسة  الفرضية  تنص 

الهيكلي نموذج  لابناء اهذه الفرضية فقد تم  لغرض اختبار  التنظيمية في الاستدامة الاستراتيجية، و

 .( نتائج تقييم الأنموذج الهيكلي لهذه الفرضية16)(، كما يستعرض الجدول 7في الشكل )
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    ( الثالثة 7شكل  الرئيسة  الفرضية  لاختبار  الهيكلي  الأنموذج   )                                        
مُعامل    ملاحظة: تمُثل  الدوائة  في  الأرقام  أن  حين  في  المسار،  مُعامل  يمُثل  السهم  في  الرقم 

التحديد، والرمز ]+[ يشُير إلى إخفاء الفقرات التابعة االمُتغير بسبب إنتفاء الحاجة لها في تقييم 

   الإنموذج الهيكلي.
   SmartPLS v.3.3.2الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج من إعداد  المصدر:  

          
 الثانية ( نتائج تقييم أنمواج الفرضية الرئيسة 16جدول )

معامل  VIF المسار  الفرضية 

 المسار 
t 

Value 

p 
Value 

حجم  النتيجة 

 الت ثير
f2 

معامل 

 التحديد
R2 

R2 
 المعدل 

H1 OV → SS 1 0.685 6.543 0.000 0.467 0.469 0.884 تقبل 

 SmartPLS v.3.3.2المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج 

( نتائج تقييم الأنموذج الهيكلي للفرضية الرئيسة والتي توصلت إلى أن 18يستعرض الجدول )    

وان  1.96 (t)( والتي تكون معنوية عندما تتجراوز قيمرة 0.685معامل المسار )التأثير( قد بلغ )

(، ومن خلال الجدول يتضح تحقرق Hair et al., 2017وفقاً لقاعدة ) 0.05 (P)لا تتجاوز قيمة 

كما أظهرت نتائج ان قيم معامرل التحديرد المعردل     الحدود المطلوبة، وبالتالي قبول هذه الفرضية.

R2  ( 467قد بلغت  )%  ( استطاع ان يفسر مُتغيرر الاستقامة التنظيميةوهذا يشير الى ان متغير )

           وبقية النسبة هي عوامل اخر  لم تتناولها الدراسة. %46.7برنسبة ( الاستراتيجية)الاستدامة 

 الثانيةة ياختبار الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيس .5

( ويسرتعرض نتائجره الجردول 8قام الباحث ببناء الإنموذج الهيكلري الرذي يظهرر فري الشركل )    

-H1-1, H1-2, H1-3, H1( وذلك لغرض اختبار الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسة )19)

4, H1-5). 
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                                      الثالثاااة( الأنماااواج الهيكلاااي لاختباااار الفرضااايات الفرعياااة للفرضاااية الرئيساااة 8شاااكل )

ملاحظة: الأرقام في الأسهم تمُثل مُعامل المسار، في حرين أن الأرقرام فري الردوائر تمُثرل مُعامرل 

التحديد، والرمز ]+[ يشُير إلى إخفاء الفقرات التابعة للمُتغير بسبب انتفراء الحاجرة لهرا فري تقيريم 

     .  الإنموذج الهيكلي

 SmartPLS v.3.3.2المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج           

 الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسة الثانية   تقييم أنمواج( نتائج 17جدول )

معامل  VIF المسار  الفرضية

 المسار 

t 

Value 

p 

Value 

حجم   النتيجة 

الت ثير  

f2 

معامل 

التحديد 

R2 

R2 

 المعدل

H1-1 OP→ SS 1 0.112 1.296 0.196  0.481 0.492 0.088 ترفض 

H1-2 TR → SS 1 0.184 2.051 0.041  0.067 تقبل 

H1-3 CO→ SS 1 0.004 0.643 0.556  0.012 ترفض 

4-H1 FO→ SS 1 0.336 4.410 0.000  0.087 تقبل 

H1-5 INT→ SS 1 0.163 1.714 0.087  0.009 ترفض 

  SmartPLSمخرجات برنامج من اعداد الباحث بالاعتماد على المصدر: 

   ( الجدول  الرئيسة 17يعرض  للفرضية  الفرعية  للفرضيات  الهيكلي  الأنموذج  تقييم  نتائج   )

( للفرضيات  المسار  معاملات  بعض  أن  إلى  توصلت  والتي  ما (  H1-2, H1-4الثالثة  معنوية، 

  1.96 (t)(، غير معنوية، والتي تكون معنوية عندما تتجاوز قيمة  H1-1, H1-3, H1-5عدا )
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(، ومن خلال الجدول يتضح Hair et al., 2017وفقاً لقاعدة )  0.05 (P)وان لا تتجاوز قيمة  

( للفرضيات  المطلوبة  الحدود  وترفض H1-2, H1-4تحقق  الفرضيات،  هذه  قبول  وبالتالي   ،)

( قيم H1-1, H1-3, H1-5الفرضيات  ان  نتائج  أظهرت  كما  المطلوبة.  الحدود  تحقق  لعدم   ،)

المعدل   التحديد  )  قد   R2معامل  )الاستقامة    %(  0.481بلغت  متغير  أبعاد  ان  الى  يشير  وهذا 

)الاستدامة   مُتغير  تفسر  ان  استطاع  هي    %48.1برنسبة  (  الاستراتيجيةالتنظيمية(  النسبة  وبقية 

 عوامل اخر  لم تتناولها الدراسة.

 

 . اختبار الفرضية الرئيسة الثالثة8

وجود    على  الرابعة  الرئيسة  الفرضية  وموجبة  تنص  معنوية  دلالة  ذو  ستقامة للا  تفاعلي  أثر 

الاستراتيجية، والاستدامة  الأخلاقية  القيادة  بين  العلاقة  على  اختبار  و  التنظيمية  هذه لغرض 

( نتائج 18(، كما يعرض الجدول )9الهيكلي كما مبين في الشكل )نموذج  لافقد تم بناء االفرضية  

 .تقييم الأنموذج الهيكلي لهذه الفرضية

 
 الثالثة الأنمواج الهيكلي لاختبار الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسة(: 9الشكل )

مُعامل   تمُثل  الدوائر  مُعامل المسار، في حين أن الأرقام في  تمُثل  ملاحظة: الأرقام في الأسهم 

التحديد، والرمز ]+[ يشُير إلى إخفاء الفقرات التابعة للمُتغير بسبب انتفاء الحاجة لها في تقييم 

 الإنمواج الهيكلي. 

 SmartPLS v.3.3.2المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج 
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 الرابعة( نتائج تقييم أنمواج الفرضية الرئيسة 18جدول )

معامل  VIF المسار  الفرضية

 المسار 
t Value p Value  النتيجة 

حجم  

الت ثير  
f2 

معامل 

التحديد 
R2 

R2  
 المعدل

H4 EL*OV→OS 1 0.331 2.716 0.007  0.478 0.485 0.209 تقبل 

 SmartPLS v.3.3.2المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج 

( نتائج تقييم الأنموذج الهيكلي للفرضية الرئيسة الرابعة والتي توصلت إلى 20يعرض الجدول )

وان لا   1.96  (t)( والتي تكون معنوية عندما تتجاوز قيمة  0.331أن )التأثير التفاعلي( قد بلغ )

لقاعدة )  0.05(  Pتتجاوز قيمة ) (، ومن خلال الجدول يتضح تحقق  Hair et al., 2017وفقاً 

العلاقة ما   علىدور تفاعلي    يمُارسيثبت ان متغير )الاستقامة التنظيمية(    المطلوبة، وهذاالحدود  

 (، وبالتالي قبول هذه الفرضية.الاستراتيجيةبين )القيادة الاخلاقية( و)الاستدامة 

 

 المبحث الرابع

 الاستنتاجات والتوليات 
وستكون       الحالي،  البحث  إليها  توصل  التي  الاستنتاجات  إلى  التطرق  سيتم  المبحث  هذا  في 

 على محورين، يتضمن المحور الأول الجانب المعرفي والثاني الجانب التطبيقي. 

 الاستنتاجات المتعلقة بالجانب المعرفيأولاً: 

. ندرة الدراسة التي اهتمت بدراسة وتفسير العلاقة بين المتغيرات الحالية للبحث وخاصةً في 1

 مؤسسات التعليم العالي. 

تمُثل القيادة الأخلاقية للمؤسسات أفضل وأسرع وسيلة لمواجهة الأزمات والتحديات والتعامل .  2

السلبية وتخفيف معها بمرونة   وفعاّلية منتظمة، وذلك من خلال قدرتها على امتصاص الأجواء 

 حالة التوتر في مؤسسة التعليم العالي العراقية.

المنحرفة وغير الأخلاقية، 2 السلوكيات  التنظيمية في المؤسسة تعمل على الحد من  . الاستقامة 

هذه  أهداف  تحقيق  إلى  يؤدي  مما  للعاملين  الأخلاقية  السلوكيات  تعزيز  محاولتها  عن  فضلاً 

 المؤسسة. 

الاستراتيجية3 الاستدامة  بأعلى   .  تحقيقه  إلى  المؤسسة  تسعى  الذي  الرئيسي  الهدف  تمُثل 

الاجتماعي،  التوجه  الاقتصادي،  )التوجه  الاستدامة  بعناصر  الاهتمام  مستوياته وذلك من خلال 

 التوجه البيئي( .

 ثانياً: الاستنتاجات المتعلقة بالجانب التطبيقي 
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الاستراتيجية1 الاستدامة  على  معنوي  موجب  تأثير  لها  الأخلاقية  القيادة  لنتائج   .  مطابقة  وهي 

مما يدل على أن المؤسسة قيد البحث ومن خلال القيادة الأخلاقية   (Amisano.,2017دراسة )

 تعمل على الاهتمام بالتوجه الاقتصادي والاجتماعي والبيئي فيها.

وهي مطابقة لنتائج   . الاستقامة التنظيمية لها تأثير موجب معنوي على الاستدامة الاستراتيجية2

الدراسات السابقة مما يدل على أن المؤسسة قيد البحث ومن خلال الاستقامة التنظيمية تعمل على 

 الاهتمام بالتوجه الاقتصادي والاجتماعي والبيئي فيها. 

الأخلاقية والاستدامة 3 القيادة  بين  العلاقة  في  مؤثراً  تفاعلياً  دوراً  تمُارس  التنظيمية  الاستقامة   .

 الاستراتيجية في المؤسسة قيد البحث، مما يدل على اهتمامها بمُتغيرات البحث الحالي.

 ثالثاً: التوليات

في 1 العلمي  البحث  منظومة  تفعيل  بضرورة  العالي  التعليم  لمؤسسة  العلُيا  الإدارة  نوصي   .

التنظيميةع  يضامو والاستقامة  الأخلاقية  فلسف  القيادة  لهذه    تهاوتبني  مهم   المواضيعلما  دور 

 .الاستراتيجيةللوصول إلى الاستدامة 

والتي  .  2 الأخلاقية  القيادة  لمبادئ  بالعمل وفقاً  العالي  التعليم  لمؤسسة  العليا  الإدارة  التأكيد على 

تتضمن )احترام الآخرين، وخدمة الآخرين، وإظهار العدالة، والمصداقية، وبناء المجتمع( وذلك  

 لخلق مناخ عمل تسوده الأخلاق، وتكون له القدرة على مواجهة كافة التحديات والأزمات. 

بضرورة.  3 العالي  التعليم  مؤسسات  في  العليا  الإدارة  على  المستمر  نقتر   نشر   التحفيز   في 

الاستقامة   لهجانب  تعزيز   الما  عن  فضلاً  المنحرفة،  السلبية  السلوكيات  من  الحد  في  أثر  من 

 السلوكيات الإيجابية بين الأفراد العاملين لديها. 

نقتر  على الإدارة العلُيا لمؤسسات التعليم العالي التركيز على استراتيجيات عمل الاستدامة   .4

المُتاحة وتخصيصها بشكل فعاّل للاستفادة منها في الاحتياجات  الموارد  لأنها تعمل على تحديد 

 الحالية والمُستقبلية لنمو أعمالها مع مراعاة الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لها.

. ضررورة الاهتمررام بعنصررر التوجره الاقتصررادي لنمررا لره مررن أثررر مهرم علررى اسررتمرارية عمررل 5

المؤسسة، فضلاً عن التركيز على عنصر التوجه الاجتماعي لما للمؤسسة القدرة في التأثير علرى 

مع مراعاة عنصر التوجه البيئي لما لره ترأثر إيجرابي علرى المؤسسرة   والمستقبليةالأجيال الحالية  

 المؤسسات.الأخلاقي وتعزيز سمعتها المحلية والعالمية وتعزيز أفضليتها على باقي لبعُدها 
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