
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  والاقتصادیة الإداریةمجلة تكریت للعلوم 
  

  والمحاسبیة والمعلوماتیة تعنى بالبحوث الإداریة والاقتصادیة

  دوریة فصلیة علمیة محكمة
  
  

  على دور أنظمة التكالیف المعیاریة طرأتالتغیرات التي 
  في بیئة التصنیع الحدیثة المؤتمتة 

  
  

  منى سالم حسین مرعي المعاضیدي

  قسم المحاسبة/س مدر
  كلیة الحدباء الجامعة                              

  
  
  

 ٢٠٠٧)                    ٦(عدد)              ٣(مجلد           
    

  
  



  ٢٠٠٧/  ٦ -العدد /  ٣ - المجلد / كلیة الإدارة والاقتصاد              مجلة تكریت للعلوم الإداریة والاقتصادیة  -جامعة تكریت 
   

  ١٢٣ 
 

  : الملخص
الت�ي وجه�ت إل�ى أنظم�ة التك�اليف المعياري�ة بع�د التط�ورات الت�ي تناول البحث ف�ي طي�ا ت�ه الانتق�ادات        

ح��دثت ف��ي البيئ��ة الص��ناعية الحديث��ة والت��ي أث��رت عل��ى ج��دوى اس��تمرار اس��تخدام التك��اليف المعياري��ة لتلبي��ة 
متطلب���ات الرقاب���ة وتقي���يم الأداء والتس���عير وغيرھ���ا م���ن الوظ���ائف المهم���ة الت���ي تؤديه���ا محاس���بة التك���اليف 

را إلى أھمية المنافس�ة ف�ي البيئ�ة الحديث�ة للإنت�اج والمف�اھيم الجدي�دة الت�ي ظه�رت ف�أثرت عل�ى المعيارية مشي
وأنظمة التصنيع المرنة والأنظمة المؤتمتة )  JIT(الأسلوب المستخدم في قياس وادارة التكاليف مثل فلسفة 

مس�تخدمة ف�ي العدي�د م�ن وخلص البحث إلى أن التك�اليف المعياري�ة مازال�ت تمث�ل إح�دى الأدوات المهم�ة وال
الش��ركات الص��ناعية لكنه��ا ل��م تع��د بص��ورتها التقليدي��ة الحالي��ة ق��ادرة عل��ى تلبي��ة متطلب��ات الرقاب��ة والتخط��يط 
وتق��يم وقي��اس الأداء وتحلي��ل الانحراف��ات بص��ورة تلائ��م بيئ��ة التص��نيع الحديث��ة مم��ا تتطل��ب أج��راء بع��ض 

  .دة مقدرتها على تلبية الاحتياجات الجديدة التغيرات على الدور الذي تلعبه في ھذا المجال لزيا
 

ABSTRACT 
The Changing Role of Standard Costing Systems in Today’s Manufacturing 
Automation Environment 

BY: MUNA SALIM HUSAEEN MAREY 
 

The rise of global competition with the new Today’s Manufacturing 
Automation Environment, the introduction of JIT production methods and 
flexible Manufacturing Systems, the goal of continuous process improvement, 
and the emphasis on product quality are dramatically Changing 
Manufacturing Environment which have affect the Role of Standard Costing 
Systems as a predominant Accounting Systems in Manufacturing companies, 
for both cost control and product Costing purposes, the widespread use of 
Standard Costing over such a long time period suggests that it has 
traditionally been perceived as offering several advantages .However, 
Today’s Manufacturing Automation Environment is dramatically Changing, 
some managers are calling into question the usefulness of the traditional 
Standard Costing approach., this article discussed the adapting Standard 
Costing Systems. 
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  :المقدمة
م��ع ازدي��اد المنافس��ة العالمي��ة ف��ي المج��الات المختلف��ة خاص��ة الص��ناعية منه��ا وظه��ور        
 الأنظم��ة إل��ى بالإض��افة) JIT(ف��ي الوق��ت المح��دد  الإنت��اججدي��دة مث��ل نظ��ام  إنت��اج أنظم��ة

ك��ل ذل��ك أدى إل��ى ) المؤتمت��ة( بالحاس��بالمربوط��ة  الآلي��ةالتص��نيع   وأنظم��ةالتص��نيع الم��رن 
اف جديدة لمحاسبة التكاليف وأساليب جديدة لادارة وتخف�يض التكلف�ة منه�ا أس�اليب ظهور أھد

والتاكيد على جودة المنتج وتغي�ر البيئ�ة الص�ناعية  ك�ل ذل�ك اث�ر ) الكايزن(التحسين المستمر 
بص��ورة جوھري��ة عل��ى أھمي��ة أنظم��ة التك��اليف المعياري��ة الآم��ر ال��ذي أدى إل��ى إث��ارة الج��دل 

التكاليف المعيارية والى مناقش�ة اث�ر التغي�رات ف�ي البيئ�ة  بأنظمةلعمل حول جدوى استمرار ا
الص�ناعية عل��ى ھ��ذه الأنظم��ة وم��دى ق��درتها الحالي��ة بص��ورتها التقليدي��ة عل��ى تلبي��ة متطلب��ات 

وتحلي�ل الانحراف�ات وم�ن ھن�ا ج�اءت فك�رة البح�ث ف�ي  الأداءالرقابة والتخطيط وتقيم وقياس 
ة الص�ناعية الحديث�ة ف�ي دور الأنظم�ة المعياري�ة التقليدي�ة عل�ى مناقشة اثر التغيرات ف�ي البيئ�

المرجوة منها ف�ي مج�الات اس�تخداماتها المتع�ددة وخاص�ة ف�ي مج�ال الرقاب�ة  الأھدافتحقيق 
  .وبناء على ذلك تم بناء ھيكلية البحث  وقياس وتقييم الأداء

اس��تمرار العم��ل  ج��دوى إل��ىتتمث��ل مش��كلة البح��ث ف��ي الانتق��ادات الموجه��ة :مش��كلة البح��ث 
التكاليف المعيارية  في ظل بيئة التصنيع الحديثة وخاصة المؤتمت�ة منه�ا عل�ى اعتب�ار  بأنظمة

ظهور العديد من المتطلبات التي فرضتها البيئة التنافسية الجديدة خاصة فيم�ا يتعل�ق بمق�اييس 
  .هدفةوتقيمه والرقابة على التكاليف وتخطيطها وظهور مفهوم التكلفة المست الأداء

مناقشة التغي�رات الت�ي ط�رأت عل�ى البيئ�ة الص�ناعية الحديث�ة  إلىيهدف البحث : ھدف البحث
التك��اليف المعياري��ة التقليدي��ة ف��ي تحقي��ق أھ��دافها وج��دوى اس��تمرار  أنظم��ةوأثرھ��ا عل��ى دور 

  .العمل بها
ت��أثرت أنظم��ة التك��اليف المعياري��ة أن يبن��ى البح��ث عل��ى فرض��ية مفادھ��ا :  فرض��یة البح��ث

مم�ا اث�ر عل�ى ال�دور ال�ذي كان�ت لتح�ديات الت�ي فرض�تها البيئ�ة الص�ناعية الحديث�ة المؤتمت�ة با
إج�راء اس�تمرار العم�ل به�ا م�ع ج�دوى تقوم به في العديد من المجالات مما اثار التساؤل عن 

بع�ض التع�ديلات عليه��ا بم�ا يتواف�ق م��ع متطلب�ات البيئ��ة الص�ناعية الحديث�ة ف��ي ظ�ل المنافس��ة 
  .ام مقاييس جديدة للأداءالحرة واستخد
مناقش�ة وط�رح مف�ردات التغي�رات الت�ي ط�رأت عل�ى تتمثل أھمية البح�ث ف�ي :  أھمیة البحث

المتزاي�دة نح�و الأتمت�ة  توالاتجاھ�ا يبسبب التطور التكنول�وجأنظمة التكاليف المعيارية  دور
م متطلب�ات التي أدت إلى ظهور مقاييس إضافية للأداء لتخدم أغراض مختلفة وتساھم في دع�

أنظم���ة التك���اليف الرقاب���ة وتقي���يم الأداء ومناقش���ة الج���دل ح���ول ج���دوى الاس���تمرار العم���ل ب
  . المؤتمتة الصناعية الحديثة البيئة في المعيارية 

الم�نهج الاس�تقرائي م�ن يعتمد البحث في مناقشة وتحقيق فرضيته وھدف�ه عل�ى : منھج البحث
  .و متاح في المراجع العربية والأجنبية الأسلوب الوصفي التحليلي من خلال ما ھخلال 

  
  
  
  



  ٢٠٠٧/  ٦ -العدد /  ٣ - المجلد / كلیة الإدارة والاقتصاد              مجلة تكریت للعلوم الإداریة والاقتصادیة  -جامعة تكریت 
   

  ١٢٥ 
 

  نشأة ومفھوم وأھمیة التكالیف المعیاریة:اولا 
أھ�م الأدوات المس�تخدمة ف�ي الرقاب�ة والتخط�يط  م�نتعتبر محاسبة التكاليف المعيارية         

وتقي��يم الأداء وقياس��ه والت��ي نش��أت وتط��ورت م��ع ظه��ور الث��ورة الص��ناعية ف��ي أوائ��ل الق��رن 
وتعددت استخداماتها في الكثير من المجالات س�واء كان�ت للتخط�يط او الرقاب�ة وتقي�يم الحالي 
  . والتسعير بالإضافة إلى ترشيد التكاليف وإعداد القوائم المالية  الأداء
تع���د التك���اليف المعياري���ة إح���دى أن���واع التكلف���ة المح���ددة مق���دما وتختل���ف ع���ن التك���اليف      

ال�ذي بني�ت علي�ه وق�د أك�د ال�بعض عل�ى ذل�ك م�ن خ�لال المخططة من حي�ث الأس�اس العلم�ي 
التكلف��ة المعياري��ة تتح��دد عل��ى أس��اس م��ن الدراس��ات العلمي��ة ) " ٤٥٠: ١٩٨٥مرع��ي،(قول��ه 

لعلاقة عناصر التكلفة بوحدة المنتج أو النشاط أو الإنجاز ،بينما تتحدد التكلفة المخططة عل�ى 
ض�ي لحج�م النش�اط أو الإنج�از كم�ا أن أساس حكمي يعتمد على دراسة سلوك التكلفة ف�ي الما

التكلفة المعيارية تتولد كنتيجة طبيعية من معايير التكلف�ة الت�ي ته�دف إل�ى قي�اس كف�اءة وتقي�يم 
الأداء كض��روريات لمزاول��ة الرقاب��ة آم��ا الكل��ف المق��درة فع��ادة م��ا تك��ون ف��ي ش��كل إط��ار م��ن 

والموازن�ات ھ�ي ترجم�ة  الموازنات التي تمثل مقومات خطط مستهدفة يرغ�ب التوص�ل أليه�ا
لخطط يستهدف تحقيقها في المستقبل وقد تق�وم عل�ى أس�اس معي�اري وب�ذلك تص�بح موازن�ات 
معيارية وق�د تق�وم عل�ى أس�اس تق�ديري وب�ذلك تص�بح موازن�ات تقديري�ة وعن�دما تك�ون عل�ى 
أساس معياري فان الفرق الأس�اس ب�ين الموازن�ات التكلف�ة ومع�ايير التكلف�ة يص�بح أن الأول�ى 

تعل��ق بحج��م مع��ين م��ن الإنت��اج بينم��ا الثاني��ة تتعل��ق بوح��دة الإنت��اج كم��ا أن التكلف��ة المعياري��ة ت
تنص�ب عل��ى الم��دخلات والمخرج��ات أو كليهم��ا بينم��ا تك�ون الموازن��ة ع��ادة لحج��م مع��ين م��ن 

  "المخرجات أو المدخلات
ك�اليف الق�ائم من الضروري التميي�ز ب�ين ك�ل م�ن المع�ايير والتكلف�ة المعياري�ة ونظ�ام الت       

فالمعيار ھو مقياس وھذا المقياس يختلف باختلاف الغرض من�ه فهنال�ك ،على أساس معياري 
معايير التكلفة ومعايير الأداء وھنالك معايير فنية أو كمية ومعايير مالي�ة وبالت�الي ف�ان مفه�وم 
ھ�����ذا القي�����اس يختل�����ف ب�����اختلاف الغ�����رض من�����ه واخ�����تلاف غ�����رض القي�����اس وق�����د أك�����د 

المعي��ار إرش��اد " عل��ى ذل��ك حي��ث ع��رف المعي��ار بأن��ه )  ٤٨٦: ٢٠٠٢ن ،جاريس��و(ال��بعض
)BENCH MARK  ( أو نم�وذج)NORM ( وتمث�ل التك��اليف " يس�تخدم لقي�اس الأداء،

أما التكلفة المعيارية فه�ي م�ا يج�ب أن تك�ون علي�ه ،"المعيارية الترجمة المالية للمعايير الكمية
ير التكلفة المحددة مقدما طبقا لظروف خاصة ويع�د التكلفة في الحاضر والمستقبل  وفقا لمعاي

أم�ا نظ�ام التك�اليف المعياري�ة فه�و مجموع�ة المقوم�ات والأس�س م�ن ،ھدفا يستوجب التحقي�ق 
الخ المبن�ى عل�ى أس�اس التكلف�ة المعياري�ة ف�ي أع�داد ق�وائم التك�اليف .…السجلات ومستندات 

  .راض وأھداف محددةوالتقارير والتي تشكل نظام مستقلا ذا مخرجات تخدم أغ
وق��د أك��د بع��ض الب��احثين عل��ى ض��رورة التميي��ز ب��ين المف��اھيم الثلاث��ة م��ن خ��لال إعط��اء      

مع�ايير التكلف�ة ھ�ي مق�اييس )"٤٤٩:١٩٨٥:مرعي (تعريف واضح لكل منها إذ أشار إلى أن 
للتكلفة المرغوب التوصل أليها تتحدد وفقا لأغراض تقي�يم الأداء وقي�اس كفاءت�ه و لأغ�راض 
تحدي��د تكلف��ة الإنت��اج وتقي��يم المخ��زون وتتعل��ق المع��ايير بوح��دة المن��تج أو م��دة النش��اط أو م��دة 
الإنجاز بمعنى أنها تمثل العلاقة بين التكلفة كل عنصر من عناصر الم�دخلات بوح�دة المن�تج 

أم��ا التكلف��ة المعياري��ة فه��ي التكلف��ة الت��ي ي��تم قياس��ها عل��ى أس��اس المع��ايير لحج��م مع��ين م��ن ،
ج لكل من المواد والأجور والمصاريف المستنفذة في إنتاجها على أساس معايير التكلف�ة الإنتا
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المحددة مقدما وحدة المنتج لك�ل م�ن ھ�ذه العناص�ر بالإض�افة إل�ى ذل�ك ف�ان المع�ايير بص�ورة 
مي�ة أو مالي�ة بينم�ا التكلف�ة المعياري�ة ع�ادة م�ا ي�تم التعبي�ر كعامة يمك�ن أن تك�ون ف�ي ص�ورة 

فه�ي الأنظم�ة الت�ي ي�تم فيه�ا تجمي�ع  آم�ا أنظم�ة التك�اليف المعياري�ة …مالية  عنها في صورة
  "  …واحتساب التكلفة للأغراض المختلفة والتقرير عنها على أساس معياري

أن أي نظام تك�اليفي ي�تم بن�اءه عل�ى أس�س قي�اس واثب�ات وتختل�ف أس�س القي�اس م�ا ب�ين       
مج�الا مع�ين افض�ل م�ن غي�ره وتتف�اوت  فعلي،عادي،مخطط، معياري،حيث يخدم ك�ل أس�اس

 الأسس في قدرتها على تلبية جميع متطلبات القياس خاصة ف�ي مج�الي الرقاب�ة وتقي�يم الأداء
ولكل أساس دور في جانب مع�ين وي�تم اس�تخدام كاف�ة الأس�س ك�ل ف�ي مجال�ه أم�ا والتخطيط ،

 لق�د. ان�ب أي أس�اس آخ�رالفعلي فلا يمكن الاستغناء عنه بأحد البدائل وانما يبقى مس�تخدما بج
م�ن ساھم الأساس المعياري في جعل مخرجات نظام التكاليف اكثر ملائمة كنظام للمعلومات 

  :بآلاتي)  ١١: ١٩٨٨العلي،(على مجموعة من المقومات تتمثل خلال اعتماده
  .التكاليف لتكون أساسا للمقارنة عتاصر وضع المعايير لكل عنصر من .١
  .تهاقياس التكلفة الفعلية واثبا .٢
  .المقارنة بين التكلفة الفعلية والمعيارية لتحديد الانحرافات  .٣
  . تحليل الانحرافات لاتخاذ الإجراءات المصححة  .٤

أنظم�ة المنش�ات ب�الرغم  معظ�موعموما فان التكاليف المعيارية ما زال�ت موج�ودة ف�ي         
 ٢٠٠٢يس�ون،جار(من اختلاف وتفاوت تطبيقها عل�ى المس�توى الع�المي حي�ث أش�ار ال�بعض 

تس��تخدم التك��اليف المعياري��ة ف��ي الش��ركات ف��ي جمي��ع إنح��اء الع��الم وق��د بين��ت )" ٥١١-٥١٠:
دراسة مقارنة ف�ي أربع�ة دول ھ�ي الولاي�ات المتح�دة ،بريطانيا،كن�دا،واليابان ان ثلاث�ة أرب�اع 

م�ن الش�ركات ف�ي الياب�ان % ٤٠الشركات موضوع الدراسة في بريطانيا والثلث�ين ف�ي كن�دا و
م��رة ف��ي الياب��ان بع��د  للأووق��د اس��تخدمت التك��اليف المعياري��ة .م التك��اليف المعياري��ة تس��تخد

حي��ث كان��ت أول ) NEC(الح��رب العالمي��ة الثاني��ة ف��ي ش��ركة نيبب��وم للص��ناعات الإلكتروني��ة 
ش��ركة ياباني��ة تس��تخدم التك��اليف المعياري��ة لك��ل منتجاته��ا وق��د اتبع��ت العدي��د م��ن الش��ركات 

  " .حيث طبقت بعد الحرب نظم التكاليف المعيارية ) NEC(اليابانية منهج 
 إنوإذا م�ا تس��ألنا ع��ن أھمي��ة اس��تخدام التك�اليف المعياري��ة والإقب��ال الش��ديد عليه��ا يج��ب       

   .نسأل عما تحققه الأنظمة المعيارية لهذه الشركات  
  

  أغراض واستخدامات نظام التكالیف المعیاریة:ثانیا
تتمث����ل  إنها نظ����ام التك����اليف المعي����اري متع����ددة ويمك����ن الأغ����راض الت����ي يخ����دم إن      

  :بالأتي )  ٢٩٣: ١٩٨٨ليستر،(
  .الرقابة على التكاليف  .١
  . المساعدة في اتخاذ القرارات .٢
  .تقيم الأداء وزيادة الوعي التكاليفي  .٣
  .تطبيق مفهوم الإدارة بالأھداف والإدارة بالاستثناء  .٤
  . إعداد الموازنات التخطيطية وتخطيط الإنتاج .٥

تبن��ي أنظم��ة التك��اليف  إل��ىأن الاس��تخدامات أع��لاه تش��ير إل��ى الأس��باب الت��ي دع��ت         
المعيارية في الكثي�ر م�ن الش�ركات وازدي�اد ش�عبيتها ف�ي الأوس�اط الص�ناعية واظه�ر اس�تفتاء 
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أس�باب اس�تخدامها  إنفي بعض الدول حول أسباب تبني الشركات لأنظمة التكاليف المعيارية 
  ا:التالي)  Horengrn,2003:223 )( ١(لاستخدامها كانت كما في الشكل ونسب ألتايد 

  مجالات استخدام التكالیف المعیاریة في بعض الدول) ١(الشكل 

  الیابان   كندا  بریطانیا  الولایات المتحدة  الاستخدامات
  ١  ١  ٢  *١  إدارة الكلفة

  ٣  ٢  ٣  ٣  التخطیط والرقابة بالموازنات
  ٢  ٣  ١  ٢  قرارات التسعیر

  ٤  ٤  ٤  ٤  القوائم المالیة  إعداد
  .الاستخدام من الأكثر أھمیة إلى الأدنى تسلسل تشیر الى أھمیة  ٤الى  ١الأرقام من تسلسل *
  

  :عیوب التكالیف المعیاریة :ثالثا
على الرغم من المزايا العديدة لاستخدام التكاليف المعيارية إلا أن ھناك صعوبات ق�د لا       

التك�اليف المعياري�ة فض�لا ع�ن أن س�وء تطبي�ق التك�اليف المعياري�ة ومب�دا تشجع على تطبيق 
الص��عوبات والمش��اكل الرئيس��ية  مالإدارة بالاس��تثناء ق��د ي��ؤدي إل��ى نت��ائج عكس��ية ،وم��ن أھ��

  :آلاتي) ٤٩١: ٢٠٠٢جاريسون،(لاستخدام التكاليف المعيارية 
م�ن ناحي�ة القيم�ة  ةم�تعد ھاصعوبات عند تحديد أي من الانحرافات  الإدارةقد تواجه  .١

.  
مث��ل الانحراف��ات الت��ي (ق��د ي��ؤدي التركي��ز فق��ط عل��ى الانحراف��ات بع��د مس��توى مع��ين  .٢

مث��ل  أخ��رىق��د ي��ؤدي ذل��ك إل��ى ملاحظ��ة معلوم��ات ھام��ة ) تعتب��ر ھام��ة م��ن حي��ث قيمته��ا
  .  الاتجاھات 

بالاس���تثناء ق���د ي���ؤدي إل���ى اتج���اه  الإدارة بمب���دأمرتبط���ا  الإدارة أداءك���ان تقي���يم  إذا .٣
الاس��تثناءات الس�البة أي ع��دم التقري�ر عنه��ا كلي��ة ،  إخف�اءإل��ى  الأق�ل الإداري��ةمس�تويات ال

أو  الإيجابي��ة الأعم��الإل��ى ذل��ك فق��د لا يحص��ل الع��املين عل��ى تش��جيع ع��ن  وبالإض��افة
تخف��يض التك��اليف ف��ي دائ��رة اختصاص��هم ولك��نهم يتعرض��ون للت��وبيخ ع��ن البن��ود الت��ي 

، وھ�و م�ا ق�د ي�ؤذي معنوي�ات الع�املين بس�بب ع�دم  تتجاوز معايير التكاليف الموضوعية
  .وجود التشجيع عن الاعمال الايجابية 

بالاس��تثناء عل��ى المش�رفين بطريق��ة س��يئة فق��د  الإدارة أس��لوباس�تخدام  أيض��اق�د ي��ؤثر  .٤
يش�عروا انه��م ل��م يحص��لوا عل�ى فح��ص كام��ل للعملي��ات لانه�م دائم��وا الانش��غال بالمش��اكل 

م��نخفض وق�د يك��ون  مأدائه�ون دائم��ا م�ن رؤس��ائهم ب�ان منتق�د ب�أنهمفض�لا ع�ن ش��عورھم 
  .سلبية على معنويات المشرفين  آثارلذلك 

  :بیئة التصنیع الحدیثة المؤتمتة:رابعا
حتى نوضح اثر ھذه البيئة على أنظمة التكاليف المعياري�ة ك�ان يج�ب أن نش�ير إل�ى        

المعاص�رة ف�ي التص�نيع والت�ي مفهومها ،يقصد ببيئ�ة التص�نيع الحديث�ة الاتجاھ�ات الحالي�ة 
ث��ورة ف��ي بيئ��ة التص��نيع  أعقبته��انجم��ت ع��ن ح��دوث ث��ورة علمي��ة وث��ورة ف��ي المعلوم��ات 

  AMT الحديث��ة المؤتمت��ة ،تعتم��د نظ��م التص��نيع الحديث��ة عل��ى تقني��ة التص��نيع المتقدم��ة
)Advanced manufacturing technology  ( متط�ورا  إداري�اكم�ا تتطل�ب فك�ر
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التخطيطي��ة والرقابي��ة وتق��ويم الأداء واتخ��اذ الق��رارات أي أن التط��ور ف��ي كاف��ة المج��الات 
ھم��ا العم��ود الفق��ري ل��نظم التص��نيع الحديث��ة المؤتمت��ة وتت��ولى  الإداريالتقن��ي والتط��ور 

عمليات التطوير التقني كافة مراحل العملي�ات التش�غيلية ب�دا بالتص�ميم وم�رورا ب�التخطيط 
  . بالإنتاجالمتعلقة  تالقرارا بالرقابة واتخاذ وانتهاءافالمتابعة 

المس��تخدمة ف��ي البيئ��ة الص��ناعية الحديث��ة المؤتمت��ة  الأنظم��ةعل��ى  الأمثل��ةوتتع��دد        
  :النظم في مرحلة التصميم أمثلةومن )  ٥٨-٥٧: ٢٠٠١باسيلي،(
  ). CAD(نظام التصميم بمساعدة الكمبيوتر �
  ). CAE(الهندسي بمساعدة الحاسب  الأعدادنظام  �
  ). CAPP(خطيط بمساعدة الحاسب نظام الت �
  ). DMA(والتجميع  الإنتاجنظام  �

  :عن تلك في مرحلة التخطيط والمتابعة والتنفيذ أمثلة
  ). MRPI(نظام تخطيط الاحتياجات من المواد  �
  ). MRPII( الإنتاجيةنظام تخطيط الموارد  �
  ). FMS(نظام التصنيع المرن  �

  :لقرارات عن النظم في مرحلة الرقابة واتخاذ ا أمثلة
  ). CIM(نظام التصنيع المتكامل باستخدام الحاسب  �
  ). FMA(الكاملة  الآليةنظام التصنيع ذات  �

فنية معاصرة ف�ي قي�اس  أساليبلقد فرضت أنظمة بيئة التصنيع الحديثة سابقة الذكر       
الج�����ودة الش�����املة ،ض�����بط الج�����ودة الش�����املة،ودوائر  إدارة،الج�����ودة ، والأداءالتك�����اليف 

 الأس�اليبة،والمعيب الص�فري،والتكاليف المستهدفة،التحس�ين المس�تمر،وغيرھا م�ن الجود
محاس��بة التك��اليف ف��ي  لأھ��دافالت��ي طرح��ت مف��اھيم جدي��دة لتلبي��ة الاحتياج��ات التقليدي��ة 

وبالت�الي تقييم�ه  والأداءمجالاتها المختلفة بسب تغير الأسلوب المعتمد في قي�اس التك�اليف 
ه البيئ��ة الحديث��ة المؤتمت��ة وھ��و أثرھ��ا عل��ى س��لوك عناص��ر له��ذ الأھ��م الأث��رفض��لا ع��ن 

التكاليف مما دعا إلى مناقشة موض�وعية الأس�اليب والأدوات التقليدي�ة ف�ي تلبي�ة متطلب�ات 
  .بيئة التصنيع الحديثة ومنها التكاليف المعيارية

بيئ���ة التص��نيع الحديث���ة المؤتمت���ة عل���ى أنظم���ة التك���اليف  آث���ارحت��ى يمك���ن مناقش���ة        
ال�بعض  أش�ارالمعيارية كان يج�ب أن نش�ير إل�ى التغي�رات الت�ي أح�دثتها ھ�ذه البيئ�ة حي�ث 

 آدت)   Automation revolution( الآلي��ةإل��ى آن الث��ورة )  ٥٣: ٢٠٠١باس��يلي،(
  :إلى دراسة العلاقة بين

  .الموقف التنافسي والميزة التنافسية  .١
  . الأتمتةمات في ظل وفرة المعلومات وكفاءة مستخدميها وتكنولوجيا المعلو .٢
وانعكاس��اته  الإداريالي��وم وم��دى كفاءته��ا والتغي��ر المطل��وب ف��ي نم��ط الفك��ر  إنتاجي��ة .٣

  .وتخفيض التكاليف  الإنتاجيةوزيادة  الإنتاجعلى مضاعفة 
العلمي�ة المس��تحدثة ودورھ��ا ف��ي تقي��يم الأداء  الأس��اليبالتغي�ر المرغ��وب ف��ي اس��تخدام  .٤

  .وتحسين الجودة وتخفيض التكاليف 
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لتك�اليف الم�واد % ٦٠التغير المدروس في ھيكل التكلف�ة ف�ي فت�رة الس�بعينات موزع�ا  .٥
وتغي�ر ھيك�ل التك�اليف ف�ي فت�رة التس�عينيات لتص�بح  الإضافيةللتكاليف % ٤٠، والأجور

  .الإضافيةللتكاليف % ٨٠، والأجورلتكاليف المواد % ٢٠
نح��و م��ا  الإداريفك��ر كم��ا تغي��رت تك��اليف الاس��تثمار ف��ي المخ��زون الس��لعي واتج��اه ال .٦

  .  JITيسمى بالمخزون الصفري من خلال تطبيق 
جدي�دة  أس�اليباس�تحداث الحاج�ة إل�ى يمك�ن آن يوض�ح  أع�لاه الآث�ارآن نظرة سريعة إلى 

ول��يس إل��ى  الت��ي كان��ت أنظم��ة التك��اليف المعياري��ة تعم��ل عل��ى تحقيقه��ا الأھ��دافلتحقي��ق 
  :وكما يلي المعياريةالتكاليف انحسار دور 

ب��الموقف  ت��أثرالتس��عير وال��ذي  لأغ��راضاس��تخدامات التك��اليف المعياري��ة ھ��و  أح��د �
كب��ديل  التكلف��ة المس��تهدفة إل��ى ظه��ور مفه��وم أدىالتنافس��ي المبن��ي عل��ى تدني��ة التكلف��ة 

  .جديد للتسعير  وأساس
تخف�يض التك�اليف م�ن خ�لال ظه�ور  ك�أداةعلى دور أنظمة التكاليف المعيارية  التأثير �

  .والتخزين في الوقت المحدد  الإنتاجمستمر وفلسفة مفهوم التحسين ال
للرقاب��ة عل��ى عناص��ر التك��اليف  ك��أداةعل��ى دور أنظم��ة التك��اليف المعياري��ة  الت��أثير �

عل��ى س��لوك عناص�ر التك��اليف وازدي��اد  الت�أثيرله�ا م��ن خ��لال  الأمث��لوترش�يد الاس��تخدام 
المباش��رة  الأج��ورص��ر ھيك��ل التك��اليف المبن��ي عل��ى التك��اليف الثابت��ة وانحس��ار أھمي��ة عن

  .عليها التكلفة تعلى المعايير التي بني التأثيروبالتالي 
 الأث�رلتق�يم الأداء وقياس�ه م�ن خ�لال  ك�أداةعلى دور أنظمة التكاليف المعيارية  التأثير �

النس�بية حي�ث تص�بح انحراف�ات التك�اليف  وأھميته�االسابق على س�لوك عناص�ر التك�اليف 
بالاس��تثناء خاص��ة وان أھمي��ة  الإدارةبن��اء عل��ى  ھميته��اأص��ياغة ف��ي  إع��ادةبحاج��ة إل��ى 
مس��لطة عل��ى  الأض��واء فأص��بحت الأض��واءالمباش��رة ق��د تنح��ت ع��ن  الأج��ورانحراف��ات 

النس�بية بس�بب  أھميته�اانحرافات التك�اليف الص�ناعية غي�ر المباش�رة المحمل�ة بع�د ازدي�اد 
  .الآليةالبيئة 

 إع��داد لإغ��راضلقي��اس التكلف��ة  أداةك��عل��ى دور أنظم��ة التك��اليف المعياري��ة  الت��أثير �
للقي���اس خاص���ة  أداةكان���ت  أنللتقري���ر بع���د  أداةمج���رد  أص���بحتالق���وائم المالي���ة حي���ث 

  .صنع القرارات  لأغراض
لقي�اس  ك�أداةإلى انحسار دور أنظمة التكاليف المعيارية  أدىآن ظهور مقاييس جديدة  �

 .ودة وحلقات الجودة الأداء والتقرير عنه خاصة بعد الاعتماد على مقاييس الج
  
  

  :على التكالیف المعیاریة وأثرھامقاییس الأداء في بیئة مؤتمتة :خامسا 
تعتب��ر ھ��ذه المق��اييس مقاييس��ا إض��افية عل��ى مق��اييس التكلف��ة المعياري��ة والت��ي لك��ل منه��ا       

ف����ي البيئ����ة الحديث����ة  الأداءتتمث����ل مق����اييس دوره والغ����رض ال����ذي تس����تخدم م����ن اجل����ه، و
  :بآلاتي) ٣٣٠ :٢٠٠٠،حسين(

  :مقاییس رقابة الجودة  .١
تع��د الج��ودة م��ن أھ��م أھ��داف البيئ��ة الص��ناعية الحديث��ة لأنه��ا العم��ل الرئيس��ي ف��ي تعزي��ز      

وي�تم ذل�ك م�ن .الموقف التنافسي للمنشاة ويكتمل برنامج تحسين الجودة بتحسين عملية القياس
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مك��ن أن تش��مل المق��اييس وي.خ��لال ت��وفير مق��اييس أداء ملائم��ة تش��جع عل��ى تحقي��ق الج��ودة 
  :الملائمة للجودة على ثلاث فئات وھي

وترك��ز ھ��ذه المق��اييس عل��ى ج��ودة الم��واد القادم��ة م��ن : مق��اییس ج��ودة الم��دخلات  �
حي�ث ) JITفي ظل فلس�فة (المورد إلى المصنع والتي أصبحت ألان من مسؤولية المورد

ودة قب�ل إرس�الها إل�ى يجب أن يفحص الم�واد وان يتأك�د م�ن أنه�ا مس�توفية لمتطلب�ات الج�
ويمكن بهذا الصدد استخدام مقاييس الأداء التالية ،نسبة تكلفة المواد إل�ى تكلف�ة ، المصنع 

الكلية، وقت اس�تلام الم�واد ،المخلف�ات كنس�بة م�ن الم�واد الجدي�دة ، المخلف�ات كنس�بة م�ن 
ترك�ز عل�ى تكلفة الكلية ،الخسائر الفعلية من المخلف�ات ويلاح�ظ عل�ى ھ�ذه المق�اييس أنه�ا 

  .جودة مرتفعة ووقت اقصر للاستلام ورقابة اكثر على المخلفات 
وترك��ز ھ��ذه المق��اييس عل��ى رقاب��ة الج��ودة أثن��اء  : مق��اییس الرقاب��ة أثن��اء التش��غیل  �

الإنتاج للتأكد م�ن الالت�زام بمواص�فات ومس�تويات الج�ودة عن�د المراح�ل المختلف�ة لعملي�ة 
عدد الوحدات المعيب�ة كنس�بة :مقاييس الأداء التاليةالإنتاج ويمكن في ھذا الصدد استخدام 

من عدد الوحدات في كل مرحلة ،تكلفة إصلاح الإنتاج المعيب، معدل الإنتاج السليم م�ن 
أول مرة ،معدل الفشل في اختيار جودة المنتجات التام�ة ،بالإض�افة إل�ى التقري�ر الخ�اص 

تك�اليف -تك�اليف الفش�ل ال�داخلي –ةتك�اليف الوقاي�-تك�اليف الج�ودة(بتكلفة الفئ�ات الأربع�ة 
  ).الفشل الخارجي

وتركز ھذه المقاييس على قياس نظ�رة العم�لاء إل�ى المنتج�ات : مقاییس رضا العملاء �
والخدمات التي تقدمها لهم الشركة بالإضافة إلى بيان المشاكل التي يواجهها عند التعام�ل 

تس��ليم :ص��ول عل��ى م��ا يل��يويمك��ن أن يتحق��ق رض��ا العم��لاء إذا أمك��نهم الح،م��ع الش��ركة 
المنتجات في الوقت المتفق عليه، تسليم المنتجات بدون عيوب ،عدم فش�ل المنتج�ات بع�د 
فترة مبكرة من الاستخدام ،ع�دم تك�رار فش�ل المنتج�ات ط�ول فت�رة بقائه�ا ص�الحة مبك�رة 

ع�ن  التكاليف المعيارية التقليدية تحاول الرقابة و ال�تحكم ف�ي تكلف�ة الم�واد أنللاستخدام ،
نح�و ، أخ�رلكن في البيئة المؤتمتة يك�ون التركي�ز ف�ي اتج�اه ،طريق انحراف سعر المواد 

فت�رة التوري�د  أنالجودة العالية وفترة توري�د اقص�ر ورقاب�ة محكم�ة عل�ى الع�وادم ،حي�ث 
وف��ي نظ��ام الوق��ت ،الش��راء والاس��تلام م��ن الم��واد  أم��ر إص��دارھ��ي الفت��رة الزمني��ة ب��ين 
يض فترة التوريد لتصبح ع�دة س�اعات فق�ط بحي�ث تك�ون الم�واد المحدد يكون الهدف تخف

  .      المتاحة 
  : مقاییس أداء التسلیم  .٢

الغرض من عملية الإنت�اج توص�يل من�تج ذو ج�ودة عالي�ة إل�ى ي�د العمي�ل بأس�رع وق�ت        
ولذلك أصبحت الس�رعة لا تق�ل أھمي�ة ع�ن الج�ودة ف�ي ج�ذب العم�لاء والاحتف�اظ به�م ،ممكن 

فإذا كان العميل ينتظر عدة شهور لاستلام المنتج وان أحد المنافسين يمك�ن ،منافسة في ظل ال
ذا سيحص�����ل المن�����افس عل�����ى الص�����فقة ل�����تس�����ليمه البن�����ود المطلوب�����ة ف�����ي ع�����دة أس�����ابيع 

ھنال���ك العدي���د م���ن مق���اييس أداء التس���ليم الرئيس���ية و أول ھ���ذه )"٢٠٧: ٢٠٠٢،جاريس���ون.(
% ١٠٠د وتتف��انى الش��ركة للوص��ول إل��ى نس��بة المق��اييس نس��بة التس��ليم ف��ي الموع��د المح��د

ويتوقف مدى تحقيق ذلك على عدة عوامل وأح�د ھ�ذه العوام�ل ھ�و زم�ن دورة التس�ليم والت�ي 
م��ن العمي��ل وحت��ى ت��اريخ ش��حن المنتج��ات التام��ة  الأم��رتتمث��ل ف��ي الوق��ت م��ا ب��ين اس��تلام 
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ي�ل الم�واد الخ�ام وزمن دورة المخرج�ات أو الإنت�اج وھ�و عام�ل يق�يس ال�زمن ال�لازم لتحو،له
  "إلى المنتجات التامة ويعرف زمن المخرجات باسم زمن دورة التصنيع

  :مقاییس أداء الآلات .٣
 أخ�رىم�ن المق�اييس الس�ابقة بمجموع�ة  أخرىتكتمل مقاييس التسليم السابقة بمجموعة        

لتس�ليم مكملة من المقاييس والتجهيزات التي ت�ؤثر عملي�ات تش�غيلها إل�ى ح�د كبي�ر عل�ى أداء ا
أن التحول إلى الأتوماتيكية يعتب�ر م�ن أھ�م الاتجاھ�ات ف�ي بيئ�ة التص�نيع الحديث�ة ف�ي الوق�ت .

الحاضر وكلما ازدادت كثافة الأتوماتيكي�ة كلم�ا ازدادت الحاج�ة إل�ى تركي�ز اكث�ر م�ن الإدارة 
ا على الاستثمارات الثابتة في التجهي�زات ،ويوج�د العدي�د م�ن المق�اييس الت�ي يمك�ن اس�تخدامه

ف��ي تحدي��د درج��ة اس��تعداد ومع��دل اس��تخدام الآل��ة مثل،نس��بة ت��وافر الآلات ف��ي العم��ل ،نس��بة 
،معدل استخدام الوق�ت المت�اح ف�ي )وقت الصيانة،وقت الأعطال،وقت الأعداد(توقف الآلات  

  ).٣٣٨:  ٢٠٠٠،حسين( الآلات،وقت إعداد الآلات 
  :   مقاییس تخفیض المخزون .٤

المخزون من المق�اييس الهام�ة ف�ي البيئ�ة التص�نيع الحديث�ة وان  تعتبر مقاييس تخفيض        
وال�ذي ع�ن طريق�ه ي�تم ال�تخلص م�ن المخ�زون  JITھذا ممكن تحقيقه من خ�لال اتب�اع نظ�ام 

وذل��ك ع��ن طري��ق تع��ين الم��وارد ووق��ت الش��راء والتس��ليم وق��د نج��ح الكثي��ر م��ن المنش��ات ف��ي 
د أول م�ن طبق�ا ھ�ذا النظ�ام، ك�ل ھ�ذا الوقت الحاض�ر وخصوص�ا المنش�ات الياباني�ة والت�ي تع�

يتطل���ب وج���ود مق���اييس أداء مرتبط���ة ب���الموردين  ي���تم م���ن خلاله���ا إل���زامهم بعق���ود طويل���ة 
  ) .٣٤٠: ٢٠٠٠،حسين(الأجل

  : مقاییس المرونة والابتكار  .٥
ويقصد بالمرونة القدرة على سرعة تغيير تشكيلة المنتج�ات وتقص�ير زم�ن الإنت�اج بم�ا        

آم��ا الابتك��ار فيقص��د ب��ه الق��درة عل��ى تق��ديم اكب��ر .س��ريعة لمتطلب��ات العم��لاء يحق��ق اس��تجابة 
تشكيلة من المنتجات الجديدة وبمواصفات فريدة وعلى مستوى ع�الي م�ن الج�ودة م�ع التس�ليم 
ف��ي الوق��ت المناس��ب لتض��من له��ا الص��دارة والري��ادة ف��ي الس��وق وتوض��ح مق��اييس المرون��ة 

ر ش��كل المنتج��ات وكف��اءة الإنت��اج بكمي��ات ص��غيرة والابتك��ار م��دى ق��درة الش��ركة عل��ى تغيي��
ونسبة التسليم في الموعد وعدد المنتجات الجديدة وأوق�ات تق�ديم ھ�ذه المنتج�ات والمواص�فات 
الجديدة بالمقارن�ة م�ع المنافس�ين وتلع�ب الن�واحي الهندس�ية للمن�تج بش�قيها التص�ميم والتص�نيع 

ركة وق�درتها عل�ى الابتك�ار وتش�مل الن�واحي دورا كبيرا في التأثير على مرونة الإنتاجية للش�
الهندسية للمنتج ،مكونات المنتج ،نسبة الأج�زاء النمطي�ة والمش�تركة والمميزة،ع�دد العملي�ات 

  .،عدد المنتجات العديدة في السنة الإنتاجالمختلفة ،موضع التنويع في 
  :مقاییس التكلفة .٦

المق��اييس الت��ي ت��رتبط  زال��تلك��ن م��ا عل��ى ال��رغم م��ن أھمي��ة المق��اييس الس��ابقة ال��ذكر         
ارتباطا مباشرا بتكلفة المنتج لها أھمية كبيرة في ظل بيئة التصنيع الحديثة م�ع الاخ�تلاف ف�ي 
طرق وتوقيت استخدامها فيلاحظ في س�لوك التك�اليف ف�ي الوق�ت الحاض�ر أن تك�اليف الم�واد 

العناص�ر فيغل�ب عليه�ا  والقوى المحركة ھ�ي الت�ي تب�دو متغي�رة ف�ي الأج�ل القص�ير آم�ا ب�اقي
طابع الثبات لذلك اصبح الاتجاه العام التركيز على عناص�ر التك�اليف ف�ي الأج�ل القص�ير م�ع 
تناقص ف�ي دور المق�اييس المالي�ة مقاب�ل تركي�ز اكب�ر عل�ى إدارة ورقاب�ة التك�اليف ف�ي الأج�ل 
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ن رص��د دور اكب��ر للمق��اييس غب��ر المالي��ة للرقاب��ة عل��ى التك��اليف ويمك�� إعط��اءالطوي��ل م��ع 
  ):٣٤٣: ٢٠٠٠،حسين: (أھداف ملامح ھذا التحويل في التركيز في ملمحين أساسيين وھما 

التركيز الكبير على التحكم في التكلفة من المنبع عند نقطة ما ھو ھذه التكلف�ة وتخطيطه�ا  .١
بدلا من الانتظار حتى حدوثها بالفعل ثم التقرير عنها وھ�و م�ا يع�رف باس�م إدارة التكلف�ة 

  ).يةالوقائ(
الإنت�اج ودورات التص�نيع نتيج�ة التط�ورات ف�ي تكنولوجي�ا  أزمن�ةالنقص الكبير ف�ي  أدى .٢

ج�دا  مت�أخرةالتصنيع ووجود أنظمة الإنتاج المرنة أن أصبحت التقارير الرقابية التقليدي�ة 
وج�ود مق�اييس غي�ر مالي��ة  الأم�رف�ي عملي�ة الرقاب�ة ول��ذلك يتطل�ب  أھميته�اوبالت�الي تفق�د 

ل الإنتاج فهمها واس�تخدامها ف�ي ت�وفير بيان�ات تغذي�ة عكس�ية فوري�ة ع�ن يسهل على عام
  .الأداء على ارض المصنع 

  ) :٩٠: ٢٠٠١،باسيلي( أنمقاييس الأداء الجديدة يجب  أن إلىالبعض  أشار
حت��ى تك��ون الإدارة ق��ادرة عل��ى رقاب��ة الأنش��طة  الإنت��اجيتحتس��ب عل��ى أس��اس الخ��ط  .١

إلى توفير البيانات الدقيقة عن المش�اكل الت�ي  نتاجيالإباستمرار حيث تؤدي رقابة الخط 
تتعرض العملية الإنتاجية وتصحيحها في ارض الواقع داخل المصنع بدلا م�ن الانتظ�ار 
إلى الانتهاء من إعداد التقرير عنها وھذا المدخل الرقابي المستحدث يتطل�ب أن يس�تعين 

  .المديرون بحاسباتهم الشخصية في عملهم
وى المص�نع حت�ى ترك�ز عل�ى مفه�وم العملي�ة الإنتاجي�ة وعل�ى مس�توى تحتسب على مس�ت .٢

الخلي��ة الإنتاجي��ة وعل��ى مس��توى المص��نع كك��ل فه��و يعتب��ر ذو أھمي��ة كبي��رة ف��ي بيئ��ة 
  .التصنيع الحديثة

يركز المديرون بطريقة اكث�ر مباش�رة عل�ى اتجاھ�ات الوق�ت الإض�افي اكث�ر م�ن التركي�ز  .٣
ية حي�ث تتمث�ل أھ�دافهم ف�ي التق�دم والتحس�ين اكث�ر الفترة الحال أثناءعلى أي تغير خاص 

  .الفعلي بالمعايير الخاصة الأداءمن مجرد مقابلة 
وتمثل المقاييس المدرج�ة أعلاھ�ا مق�اييس غي�ر مالي�ة ف�ي طبيعته�ا وبعض�ها يعتب�ر اكث�ر       

استخدام للحكم الشخصي بعكس التكاليف المعيارية كما ان طرق حسابها واستخدامها تختل�ف 
  :وكآلاتي) ٥٠٤: ٢٠٠٢جاريسون،(الكثير عن التكاليف المعيارية  في

فهذه المقاييس الجديدة تحسب عادة على أساس فوري حتى ي�تمكن الم�دير م�ن مراقب�ة  .١
الأنشطة بشكل مستمر وم�ن ث�م يمك�ن تحدي�د وح�ل المش�اكل عل�ى ارض الواق�ع وبمج�رد 

رير وھ��ذا الأس��لوب للرقاب��ة التق��ا إع��دادحت��ى يمك��ن  أي��امح��دوثها ب��دلا م��ن الانتظ��ار ع��دة 
يك�ون س��هلا وميس��ورا عن��دما يس��تخدم الم��ديرون الكمبي��وتر الشخص��ي بش��كل روتن��ي ف��ي 

  .في العديد من الشركات  ألانعملهم وھو ما يحدث 
مب��دا تكام��ل  تأكي��دتحس��ب العدي��د م��ن المق��اييس عل��ى مس��توى المص��نع حت��ى يمك��ن  .٢

 أداءى مس�توى الخلي�ة إلا أن قي�اس وتداخل العمليات وعلى الرغم من أن الأداء يقاس عل
  .المصنع كله ذو أھمية خاصة في النظم المؤتمتة 

يرك��ز الم��ديرون عن��د اس��تخدام المق��اييس عل��ى الاتجاھ��ات ب��دلا م��ن التغي��رات خ��لال  .٣
 .الفترة فالهدف الرئيسي ھو التقدم والتحسين بدلا من تحقيق معيار معين 

  لمعیاریة في بیئة التصنیع الحدیثةالتكالیف ا إلىالانتقادات الموجھة : سادسا
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من خ�لال م�ا تق�دم يتض�ح أن المق�اييس التقليدي�ة ل�م تع�د كافي�ة لتلبي�ة متطلب�ات بيئ�ة         
عدد الشركات التي تستخدم المع�ايير كوس�يلة للرقاب�ة  إنالتصنيع الحديثة المؤتمتة وحقيقة 

المتقدم�ة ف�ان  الآلي�ةي البيئ�ة في الزي�ادة ،ولك�ن ف� آخذاوالتحكم في التكاليف وقياس الأداء 
الت��ي تجع��ل  الأس��باب،ھن��اك العدي��د م��ن  ض��روريااس��تخدام مق��اييس الأداء الجدي��دة اص��بح 

التك��اليف المعياري��ة لا تناس��ب الش��ركات الت��ي تعم��ل ف��ي بيئ��ة التص��نيع الحديث��ة المؤتمت��ة 
  ): ٥٠٣: ٢٠٠٢جاريسون،(
لك ف�ان انحراف�ات العم�ل التقليدي�ة في ھذه البيئة تقل أھمية العمل ليصبح اكث�ر ثبات�ا ،ل�ذ .١

وان التركيز على بنود مثل انحراف كفاءة العم�ل ق�د ي�ؤدي  للإدارةتصبح غير ذات قيمة 
  .إلى زيادة المخزون بدون داع

الهدف الرئيسي في بيئة التصنيع الحديثة ھو زيادة الجودة وليس مجرد تدني�ة التك�اليف  .٢
ل ق��د ي��ؤدي إل��ى الحص��ول عل��ى م��واد قليل��ة ، ويعتق��د الم��دراء أن ش��راء الم��واد بس��عر اق��

  .الجودة أو زيادة المخزون في سبيل الحصول على خصم الكمية 
العمليات يمكن الاعتماد عليها وتسير بانتظ�ام ف�ي البيئ�ة المؤتمت�ة ،وكنتيج�ة  إنواخيرا  .٣

   . الإطلاقلذلك فان الانحرافات التقليدية ستكون قليلة جدا أو غير موجودة على 
أنظم���ة  إل��ىإل��ى الانتق��ادات الموجه���ة ) Hilton,1999:411-412(د أش��ار ھيلت���ونلق��      

  : بآلاتيالتكاليف المعيارية في ظل بيئة التصنيع الحديثة وحددھا 
ان احتساب الانحرافات في ظ�ل  التك�اليف المعياري�ة ھ�و ذو مس�توى ش�ديد الإجمالي�ة  .١

مفيدا، يثير بعض المحاس�بين  يكون  إنأي انه أجمالي أكثر من اللازم واصبح متأخر في 
التكاليف المعيارية أصبحت خارج خطوات فلس�فة أنظم�ة إدارة  إنالإداريين الجدل حول 

الكلفة وادارة التكاليف المبنية على الأنشطة ،المراحل الإنتاجية تضم العديد من الأنش�طة 
الكل�ف  وھذه الأنشطة تسبب الكلف ومن خلال التركيز على  الأنشطة التي تسبب حدوث

ومن خلال التركيز على إزال�ة الأنش�طة الت�ي لا تض�يف قيم�ة وم�ن خ�لال تحس�ين الأداء 
أدنى ح�د ممك�ن وزي�ادة  إلىالمستمر للأنشطة التي تضيف قيمة سوف يتم تقليل التكاليف 

أعلى حد ممكن وما نحن بحاجة إليه ھو مقاييس تركز مباشرة على الأداء ف�ي  إلىالربح 
الإدارة ف��ي تطويرھ��ا عل��ى س��بيل المث��ال مث��ل ھ��ذه الأنش��طة ق��د الأنش��طة الت��ي ترغ��ب 

  .تتضمن جودة المنتج ،وقت التشغيل ،أداء التسليم 
انحرافات التك�اليف المعياري�ة التقليدي�ة ھ�ي ذات مس�توى أجم�الي اكث�ر م�ن ال�لازم  إن .٢

 أو، إنتاجي��ةمجموع��ات  أومعين��ة ، إنتاجي��ةب��المعنى ال��ذي لا يمك��ن م��ن ربطه��ا بخط��وط 
له�ذه الانحراف�ات تص�عب  الإجمالي�ةالطبيع�ة  إن) *  FMS(أنظمة التص�نيع الم�رن خلايا

  .عملية تحديد مسبباتها على المدراء 
بأنه��ا عب��ارة ع��ن نظ��ام مت��رابط للمك��ائن والت��ي تك��ون : تع��رف أنظم��ة التص��نيع المرن��ة  

ا الق�درة مراقبة من خلال الحاسوب ومعدات التعامل بالمواد الأولية المشكلة الي�آ والت�ي له�
وتع�رف . على الإنتاج العديد من المنتجات المتشابهة تقني�اً م�ن خ�لال خلاي�ا تل�ك الأنظم�ة 

خلايا التصنيع المرن بأنها عبارة ع�ن تجمي�ع مجموع�ة م�ن المك�ائن المح�ددة والأش�خاص 
  .في نظام تصنيع مرن 

ة العم��ل أنظم�ة التك�اليف المعي�اري التقليدي�ة ترك�ز اكث��ر م�ن ال�لازم عل�ى تكلف�ة وكف�اء .٣
  .المباشر والتي أصبحت سريعاً عاملا غير مهم في الإنتاج في البيئة الحديثة
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)  STABLE(أھ�م الش�روط للاس�تخدام الن�اجح للتك�اليف المعياري�ة ھ�و ثب�ات أح�د إن .٤
،وق��د قلل��ت  أنظم��ة التص��نيع المرن��ة م��ن ھ��ذه الاس��تقرارية م��ع التحوي��ل  الإنت��اجمراح��ل 

  . الإنتاجيفس الخط المتكرر بين منتجات عديدة على ن
المع��ايير تع��د ملائم��ة فق��ط لفت��رة زمني��ة قص��يرة  إنقص��ر دورة حي��اة المن��تج تعن��ي  إن .٥

  .وتطوير معايير جديدة  إيجادمنتجات جديدة فان ذلك يعني  إدخالوعندما يتم 
 الأوج�هالتكاليف المعيارية التقليدية لم يتم تشخيصها بصورة واسعة كافية لمواكب�ة  إن .٦

السعر المعي�اري للم�واد المباش�رة لا يتض�من  إنعلى سبيل المثال  للأداءهمة العديدة والم
س�عر الش�راء وتك�اليف النق�ل ، تكلف�ة ملكي�ة  إل�ىكل التكاليف الخاص�ة بالملكي�ة بالإض�افة 

)Cost of ownership  ( تتض��من تك��اليف الطل��ب ،تكلف��ة الف��واتير المس��ددة ، تكلف��ة
ستلام ،الفحص ، تخزين والتعام�ل، وتكلف�ة أي تمزي�ق الجداول الزمني للتسليم ، تكلفة الا

  .في غير وقته  أوتفكيك للخط الإنتاجي الناجم عن التسليم غير الصحيح  أو
 التك�اليف تخف�يض عل�ى ال�لازم م�ن اكث�ر التركي�ز إل�ى التقليدي�ة المعياري التكاليف أنظمة تميل. ٧

 تس��بب أن يمك��ن ب��الطبع ، زب��ونلل المقدم��ة الخ��دمات ج��ودة أو المن��تج ج��ودة زي��ادة ع��ن ب��دلا
 بيئ��ة ف��ي)   dysfunctional(  عاط��ل أو وظ��ائفي غي��ر س��لوك المعي��اري التك��اليف أنظم��ة

 كلف�ة الأق�ل أولي�ة م�واد ش�راء المث�ال س�بيل عل�ى.  المح�دد الوقت في والإنتاج المرن التصنيع
 ابلي��اتق انس��جام ع��دم عن��ه ين��تج ق��د ، الم��واد س��عر انح��راف تجن��ب لغ��رض المح��ددة للنوعي��ة

  .JITمتطلبات مع المخزون لتسليم المجهزين
 ف�ان وكنتيج�ة الإنتاج مواصفات تلبية في ثباتا اكثر تكون أن إلى المؤتمتة التصنيع مراحل تميل.٨

  .  موجودة غير آو جداً  صغيرة تكون أن إلى تميل المعايير عن الانحرافات
  :ھل تقادمت التكالیف المعیاریة  :سابعا

تشار المتزايد لمقاييس الأداء الجدي�دة ينبغ�ي التس�اؤل ع�ن ج�دوى الاس�تمرار بعد الان      
بالتكاليف المعيارية وھل أصبحت قديم�ة بص�ورة لا تص�لح للعم�ل به�ا بع�د ألا أن الإجاب�ة 

تق��ارير  إن)"  ٥١٠: ٢٠٠٢جاريس�ون،(كان�ت لا ل��م تتق�ادم حي��ث أك�د ال��بعض ذل�ك بقول��ه 
الوق��ت  أس��اليب وإدخ��البص��ورة اكث��ر  الأتمت��ة الش��ركات تش��ير إل��ى ان��ه ف��ي حال��ة تطبي��ق

المحدد ونظام التصنيع المرن تحدث تغيرات ھامة في طريقة استخدام التك�اليف المعياري�ة 
:  
ف��ي الوق��ت المح��دد ونظ��ام التص��نيع الم��رن لا تس��تخدم التك��اليف  الإنت��اجفف��ي نظ��ام  .١

تقي��يم المخ��زون المالي��ة ل للأغ��راضوانم��ا اس��تخدامها  ل��لأداءالمعياري��ة ع��ادة كمقي��اس 
  .المباع  الإنتاجوتحديد تكلفة 

في الوقت المحدد ونظام التص�نيع الم�رن تس�تبدل المع�ايير الهندس�ية  الإنتاجفي نظام  .٢
بالمتوسط المتحرك للتكاليف الفعلي�ة أو التك�اليف المس�تهدفة ويرج�ع الس�بب ف�ي ذل�ك  إما

ة تحت��اج إل��ى مع��ايير إل��ى أن المع��ايير الهندس��ية س��اكنة ف��ي ح��ين أن الش��ركات المؤتمت��
ديناميكي��ة تب��ين انخف��اض التك��اليف نتيج��ة لمفه��وم التحس��ين المس��تمر ال��ذي يش��تمل علي��ه 

  .في الوقت المحدد  الإنتاجنظام 
ف�ي الوق�ت المح�دد ونظ�ام التص�نيع الم�رن تق�اس الانحراف�ات عل�ى  الإنت�اجفي نظ�ام  .٣

ع الم�رن ل�ذلك القص�يرة خاص�ة ف�ي ظ�ل نظ�ام التص�ني الإنت�اجأساس متكرر م�ع دورات 
ف��ان تق��ارير الانح��راف الش��هري تعتب��ر غي���ر ذات فائ��دة ،ف��ي بع��ض الش��ركات يق���اس 
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الانحراف بشكل يومي علاوة على أن اتجاه ھذه الانحرافات وليس قيمتها ھي الت�ي ته�م 
،تمي��ل الانحراف��ات إل��ى أن تك��ون موجب��ة ول��يس س��البة ع��ادة ويرج��ع ذل��ك إل��ى  الإدارة

  .التحسين المستمر 
ف��ي الوق��ت المح��دد ونظ��ام التص��نيع الم��رن يس��تخدم المع��ايير فق��ط  الإنت��اج ف��ي نظ��ام .٤

 أنه�اعل�ى  إليه�احي�ث أن تكلف�ة العم�ل ل�م يع�د ينظ�ر  الإض�افيةلتكاليف المواد والتك�اليف 
عنصر تكلفة مستقل فضلا عن أن الانحراف الذي يحسب للمواد ھو فقط انحراف كمي�ة 

ر موج�ود نتيج�ة لارتب�اط الش�ركة بعق�ود ،حيث اصبح انحراف س�عر الم�واد قلي�ل أو غي�
   .محددة الأسعار مع المجموعة المختارة من الموردين 

  :الحدیثة التصنیع بیئة مع لتتلاءم المعیاریة التكالیف أنظمة استخدام تكییف :ثامنا 
 التك��اليف بإلغ��اء الآل��ي التش��غيل عالي��ة الص��ناعات بع��ض قام��ت الانتق��ادات له��ذه وكنتيج��ة          
 الص��ناعية المنش��ات م��ن العدي��د ذل��ك م��ع ، الرقابي��ة أنظم��تهم ف��ي المعياري��ة التك��اليف امنظ��

 ط�رق تكييف مرحلة تعدى فيه الذي المدى الى المعياري التكاليف نظام استخدام في استمرت
 المس�تخدم المعياري التكاليف نظام استخدام في تغيرات أجرت المنشات ھذه متقدمة، صناعية

 ب��آلاتي المقوم�ات ھ�ذه تمثل��ت وق�د الجدی�دة الص��ناعیة للبيئ�ة متنوع�ة م��اتمقو ل�يعكس ل�ديهم
)Hilton,1999:412:(  
 أھمي�ة اق�ل دورا المباش�ر العم�ل احت�ل حالما:المباشر العمل ومعايير انحرافات أھمية تقليل .١

 المس��تخدمة والانحراف��ات المع��ايير أھمي��ة انح��دار إل��ى ذل��ك أدى الجدي��دة الص��ناعية البيئ��ة ف��ي
 المراح�ل ف�ي حرج�ا الأكث�ر المراح�ل إل�ى الأض�واء المباش�ر،ونقل العمل تكاليف على ةللرقاب

 المن��تج ،ج��ودة المحمل��ة والتك��اليف المباش��رة الم��واد تك��اليف عل��ى التركي��ز واص��بح الإنتاجي��ة
  . للتصنيع الزمنية ،الدورة

 العم�ل ليفتك�ا أھمي�ة انخفاض مع: المحملة والتكاليف المباشرة المواد تكاليف على التأكيد .٢
 الم��واد تكلف��ة عل��ى الرقاب��ة فأص��بحت اكب��ر أھمي��ة المحمل��ة والتك��اليف الم��واد تك��اليف أخ��ذت

 أساس��يا ،مفتاح��ا التكلف��ة مس��ببات تحلي��ل خ��لال م��ن المحمل��ة التك��اليف عل��ى والرقاب��ة والج��ودة
  . التكاليف إدارة لأنظمة العديدة للوجوه

 أخ��ذت الإنت��اج تك��اليف تس��بب الت��ي العوام��ل تش��خيص ان: التكلف��ة مس��ببات عل��ى التركي��ز .٣
 ،ع��دد المك��ائن دوران س��اعات المس��ببات ھ��ذه ،وأمثل��ة التك��اليف إدارة أنظم��ة ف��ي اكب��ر أھمي��ة

 أنظم�ة م�ن لك�ل التركي�ز مح�ل ،أص�بحت الإنت�اج ،مخرج�ات الهندسية التغير ،أوامر الأجزاء
  . الأنشطة على المبنية التكاليف وأنظمة التكلفة إدارة

 مم�ا الإنت�اج لمع�دات كبي�رة نفق�ات المتقدم�ة التص�نيع أنظم�ة تتطل�ب:  اليفالتك ھيكل تغير .٤
 يجع�ل ،مم�ا الثابت�ة التك�اليف نح�وى المتغي�رة التك�اليف م�ن التك�اليف ھيك�ل ف�ي تح�ويلا يسبب

  . حرجا أمرا الإضافية التكاليف على السيطرة
 نوعي��ا والت��ي ةالش��امل الج��ودة عل��ى الرقاب��ة ب��رامج أن: الص��فري والمعي��ب العالي��ة الج��ودة .٥

 الم�واد من لكل الجودة من جداً  عالية مقومات إلى للوصول تناضل)  JIT( فلسفة مع مترافقة
 س�عر انح�راف وھ�ي منخفضة تكون آن يجب واحدة نتيجة فان وعندھا. التام والإنتاج الأولية
  .التشغيل لاعادة منخفضة وتكاليف الكمية وانحراف ، الأولية المواد
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 إزال�ة ھي الكلفة إدارة لأنظمة الأساسي الغرض أن: قيمة تضيف لا التي الأنشطة تكاليف .٦
 يج�ب عن�دھا ، إزالته�ا أو التك�اليف ھ�ذه تخف�يض وعن�د قيم�ة تض�يف لا التي الأنشطة تكاليف
  . الكلفة على للرقابة دقیقة إرشادیة اماتعل لتوفير تبعا وتنقيحها المعايير تعديل

 بحی�ث المع�اییر عل�ى المن�تج حی�اة دورة قص�ر ثریؤ حیث: المنتج حياة في اقصر دورات .٧
  . مبتكرة وبصورة بالاستمرار والتنقیح التعدیل تتطلب

 تمك���ن  بالحاس���ب الم���رتبط التص���نيع) CIM( أنظم���ة: حقيق���ي ب���زمن معلوم���ات أنظم���ة .٨
 إع�داد م�ن ويمك�ن حي�زاً  الإنت�اج يأخ�ذ حالم�ا التش�غيلية البيان�ات تجمي�ع من الإداري المحاسب

 م��ن راء الم�د يمك�ن مم��ا  حقيقي�ة زمني�ة أس��س عل�ى ل�لإدارة الأداء قي��اس ع�ن ةملائم� تق�ارير
  . اكبر بسرعة المفضلة غير الانحرافات مسببات إزالة

 عل�ى ھ�و الإداري�ة للمحاسبة التقليدي التركيز : العمليات على للرقابة المالية غير المقاييس .٩
 م�ع لك�ن ج�داً  مهم المالي القياس ،مازال المخططة التكاليف عن الانحراف مثل المالي القياس

 ق�د التش�غيلية المقاييس الجديدة التصنيع بيئة في.  المالية وغير المالية المعايير دمج تم فقد ذلك
  . الإنتاج مراحل اوجه على للسيطرة تطويرھا تم
 وتحس�ين التك�اليف عل�ى للرقاب�ة ش�يوعا الأكث�ر الط�رق إحدى: الإرشادية العلامات وضع .١٠

 فاعلي��ة الأكث��ر الط��رق ع��ن المس��تمر البح��ث وھ��ي الإرش��ادية العلام��ات ھ��ي لالتش��غي كف��اءة
 الط��رق ذات م�ع الأداء ومس��تويات الموج�ودة الط��رق ب�ين المقارن��ة خ�لال م��ن المه�ام لإنج�از

  . المنظمة لذات الأخرى للفروع او الأخرى للمنظمات
 وعل��ى المعياري��ة ك��اليفالت عل��ى التغي��رات بع��ض إج��راء ت��م المقوم��ات ھ��ذه عل��ى وبن��اءا           

  :وكالاتي الحديثة التصنيع بيئة في استخداماتها
 وبالت�الي الإض�افية التك�اليف م�ع تكلفت�ه دم�ج بس�بب المباش�ر العم�ل مع�ايير ع�ن الاس�تغناء .١

 وكف�اءة الأج�ر مع�دل ب�انحراف المتمثلة الانحرافات وتحليل تحديد تشعبات أحد عن الاستغناء
  .عليها المبنية والأسس العمل

 عل��ى الرقاب��ة تركي��ز إل��ى المباش��ر العم��ل تكلف��ة عل��ى الرقاب��ة م��ن الإدارة تركي��ز انتق��ال .٢
 ف���ي التقليدي��ة المف��اھيم ع��ن الاس��تغناء إل���ى أدى ال��ذي الأم��ر) المحمل��ة( الإض��افية التك��اليف
  .والأنشطة المنتجات بين العلاقة ودراسة  ABC مفهوم إلى والانتقال التكاليف تخصيص

 المعياري�ة التك�اليف خلال�ه م�ن تق�يس ال�ذي الأسلوب تغير إلى ABC مفهوم استخدام أدى .٣
 مس�توى عل�ى الانحراف�ات تق�يس جدي�دة أس�اليب واس�تحداث المباشرة غير التكاليف انحرافات
 بالاعتم�اد تفصيلي مدى ابعد إلى الانحرافات وتشعب تعدد يعني الأنشطة ھذه وتعدد الأنشطة

 التركي�ز مح�ط إلى تحولها إلى بالإضافة وتقيمه الأداء سلقيا مفتاحا واعتبارھا المسببات على
  .للانحرافات الإجمالية الصيغة انتقاد تلافي يعني وھذا وتخفيضها التكلفة لادارة

 التقليدي�ة الأسس على الاعتماد من المعيارية التكاليف نقل التكلفة مسببات على التركيز إن .٤
 اعتم�اد إل�ى)  المباش�ر العم�ل وتكلف�ة مباش�رال العمل ساعات أساس إلغاء بعد خاصة( للتحميل

 التش�غيل ووق�ت المن�تج ج�ودة مث�ل الجديدة الأداء مقاييس فرضتها والتقييم للقياس جديدة أسس
 دوران س�اعات منه�ا المس�ببات تل�ك عل�ى اعتم�ادا الأس�س من الكثير أوجد ،مما التسليم واداء

  . الخ الطلب عدادإ مرات ،عدد التشغيل مرات ،عدد الأجزاء ،عدد المكائن
 المن�تج حي�اة دورات قص�ر ھ�و المعياري�ة التك�اليف واجهت�ه ال�ذي ص�عوبة الأكثر التحدي  .٥

 عب�ر ألا يج�ري لا التعديل كان أن بعد) متحركة معايير( للمعايير المستمر التعديل فرض مما
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 والتط�وير البح�ث دراس�ات ع�ن المس�ؤولين كاھ�ل على الأعباء من المزيد يعني وھذا سنوات
  .المستمرة التعديل عمليات لدعم الإرشادية العلامات من المزيد لتوفير

 عل�ى الانحراف�ات قي�اس المعياري�ة التك�اليف عل�ى فرض الحديثة التصنيع بيئة استخدام أن .٦
 ع��ن التق��ارير إع��داد يعن��ي مم��ا المن��تج حي��اة دورة قص��ر بس��بب ي��ومي وبش��كل متك��رر أس��اس

 يعن�ي مم�ا المفضلة غير للانحرافات السريعة لجةالمعا لضمان ومتواصل مستمر الانحرافات
  .يومية تقارير واعداد التنفيذ أثناء الرقابة مفهوم على التركيز

 الانحراف�ات بقيم�ة اھتمامه�ا م�ن اكث�ر الانحراف�ات باتج�اه المعيارية التكاليف اھتمام اصبح .٧
 أس��اس عل��ى موجب��ة تك��ون أن إل��ى الانحراف��ات تمي��ل حي��ث المس��تمر التحس��ين مفه��وم بس��بب

 الإدارة تركي���ز انتق���ل وبالت���الي الج��ودة عل���ى المحافظ���ة م���ع التكلف��ة ف���ي المس���تمر التخف��يض
  .القيمة وليس الاتجاه إلى بالاستثناء

) التل�ف( الع�وادم انحراف�ات دراس�ة المعياري�ة التك�اليف عل�ى فرض�ت الج�ودة متطلبات ان .٨
 المعياري�ة فالتك�اليف ي�دةالجد الأداء مق�اييس خ�لال م�ن الم�واد انحراف�ات عن منفصلة بصورة
 ك�ل يش�مل لا الانح�راف ھ�ذا ولكن الكمية تكلفة انحراف ضمن من التلف تكلفة تعتبر التقليدية

 ،فيم�ا المح�دد المعي�ار ض�من أساسا يكون به المسموح أو الطبيعي التلف ان حيث التلف تكلفة
 غي��ر أو يطبيع��( طبيعت��ه ع��ن النظ��ر بغ��ض منفص��ل عنص��ر التل��ف الجدي��دة المق��اييس تعتب��ر

  . استبعادھا يجب خسارة انه اعتبار على)  طبيعي
 التركي�ز خ�لال م�ن العالي�ة الج�ودة عل�ى الرقاب�ة ترك�ز المؤتمت�ة الحديث�ة التص�نيع بيئ�ة في .٩

 عل�ى الرقاب�ة تحك�م المعياري�ة التك�اليف جع�ل مم�اJIT   وفلس�فة الصفري المعيب مفهوم على
 غي�ر المش�تراة للم�واد الس�عر انح�راف أن اعتب�ار عل�ى فق�ط بالكمي�ة المتعلق�ة المواد انحرافات

  .الشراء فيJIT   فلسفة اعتماد يقتضيها التي الشروط بسبب موجود
 التك�اليف وب�ين التقليدي�ة المعياري�ة التك�اليف بين بسيطة مقارنة وضع يمكن تقدم ما خلال ومن    

  : تاليال)١( الجدول في وكما المؤتمتة الحديثة التصنيع بيئة في المعيارية
 التصنيع بيئة في المعيارية التكاليف وبين التقليدية المعيارية التكاليف بين مقارنة) ١( الجدول

  ) الباحث إعداد من الجدول(المؤتمتة الحديثة
  المعدلة المعيارية تكاليف  التقليدية المعيارية لتكاليف  المقارنة موضوع

 وأھمی��ة الاس��تخدام وادوات مج��ال
   الاستخدام

إدارة الكلفة من خلال الإدارة بالاستثناء 
ومحاسبة  تحلیل الانحرافاتتحدید وو

  المسؤولیة

 JITو المس���تمر التحس���ین خ���لال م���ن الكلف���ة 
  الارشادیة والعلامات الشاملة والجودة

 م���ن خ���لال التخط���يط والرقاب���ة وقي���اس الأداء
  الموازنات المعيارية       والتكاليف 

 وغی�ر المالی�ة الجدی�دة المق�اییسب والرقاب�ة تخطیط
  المالیة

  المستهدفة التكلفة إلى وانتقاله الدور ھذا حسار  قرارات التسعير
  استخداما الأكثر واصبح المالیة القوائم   أعداد القوائم المالية 

 المع�اییر عل�ى وتعتم�د الأم�د طوی�ل أس�اس على وضع  المعاییر وضع
   والمالیة الهندسیة

 حی�اة دورة قص�ر بس�بب متحركة أسس على وضع
 المتح����رك المتوس����ط عل����ى وتعتم����د المن����تج
  المستهدفة التكالیف أو الفعلیة للتكالیف
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 وتحلیله�������ا الانحراف�������ات تحدی�������د
 للانحراف��ات النس��بیة والأھمی��ة

  الانحرافات تفصیل ودرجة

 وتش��مل تقلیدی��ة أس��س وف��ق وتحل��ل الانحراف��ات تح��دد
 الأج����ور انح���رافو بتفاص����یله الم���واد انح���راف
 الإض�افیة التك�الیف وانحراف بتفاصیله المباشرة

 بالانحراف��ات وته��تم بتفاص��یلها) المباش��رة غی��ر(
 ف�ي وتعتم�د إجمالی�ة بص�ورة وتك�ون قیمة الأكثر
 النس��بیة الاھمی��ة اس��اس عل��ى الانحراف��ات تتب��ع

 مس��بباتها نح��و الادارة اھتمام��ات توجی��ه لغ��رض
   ومعالجتها

 وانح����راف فق����ط بالكمی����ةو الم����واد انح����راف تح���دد
 یتم حیث) التشكیل تكالیف( الإضافیة التكالیف

 المباشرة غیر التكالیف مع العمل تكالیف دمج
 ھیك��ل ف��ي التح��ول بس��بب ج��دا مه��م ویك��ون
 ع�ن فض�لا الثابت�ة نح�و المتغی�رة من التكالیف
 وتحلی��ل تحدی��د ف��ي  ABC مفه��وم اعتم��اد

 مفص�لة بص�ورة الإض�افیة التك�الیف انحرافات
  الانحراف باتجاه ھو ھتماموالا

 ال���ى وتفص���یله الم���واد انحراف���ات ض���من معالجت���ه  التلف معالجة
            عائد وانحراف مزیج انحراف

 ع���ن النظ���ر بغ���ض منفص���لة بص���ورة معالجت���ه
 یج����ب خس����ارة ان����ه اعتب����ار عل����ى طبیعت����ه

  استبعادھا
 طری��ق ع��ن الم��واد تكلف��ة ف��ي وال��تحكم الرقاب��ة تح��اول  الرقابة تركیز

 انتب��اه توجی��ه ع��ن فض��لا الم��واد س��عر انح��راف
 وتركز العالیة القیمة ذات الانحرافات نحو الإدارة

   التكالیف تخفیض على

 توری�د وفترة العالیة الجودة على الرقابة في تركیز
 ع�ن فض�لا التل�ف عل�ى محكم�ة ورقابة اقصر

 تض��یف لا الت��ي الأنش��طة إزال��ة عل��ى التركی��ز
   قیمة

  التكلفة مسببات على    تقلیدیة سس  تحمیلال أساس

  یومي أساس على التقاریر  شهري أساس على التقاریر   التقاریر دوریة

   
  
  
  
  

  - : الاستنتاجات
  : التالية الاستنتاجات إلى الباحث توصل تقدم ما خلال من

 ف�ي تغي�ر إل�ى أدت التي التحديات من العديد المؤتمتة الحديثة الصناعية البيئة فرضت .١
 الثابت��ة التك��اليف نح��وى وتحول��ه التك��اليف ھيك��ل ف��ي وتغي��ر التك��اليف عناص��ر س��لوك

 ع�ن والتح�ري التكاليف سلوك أسلوب تحليل في النظر إعادة تطلب مما اكبر بصورة
 . التقليدي الإطار خارج مسبباتها

 المعلوم�ات م�ن ي�دةالمتزا الاحتياج�ات تلبي�ة عل�ى ق�ادرة التقليدي�ة الأداء مقاييس تعد لم .٢
 كل تخدم القديمة الى جديدة مقاييس إضافة تطلب مما الحديثة الصناعية البيئة ظل في

 المق��اييس ال��ى النظ��رة أص��بحت و ال��بعض بعض��ها ويكم��ل بذات��ه قائم��ا غرض��ا منه��ا
 والمرون��ة والمخ��زون ك��الجودة المالي��ة غي��ر المق��اييس باتج��اه المالي��ة المق��اييس تتع��دى

 جدي��دة مق��اييس ظه��ور المنافس��ة عوام��ل فرض��تها الت��ي المس��تهلك ورض��اء والابتك��ار
 إل��ى النظ��ر ل��لإدارة يت��يح بم��ا الحاس��ب خ��لال م��ن ف��وري أس��اس عل��ى تحس��ب ل��لأداء

 . محددة معايير من بدلا الاتجاھات
 ف���ي العدي���دة الاس���تخدامات ذات المهم���ة الادوات م���ن المعياري���ة التك���اليف انظم��ة ان .٣

 مواكب�ة عل�ى ق�ادرة التقليدي�ة بصورتها تعد لم الاداء يموتقي والرقابة التخطيط مجالات
 التع�ديلات بع�ض اج�راء تطل�ب مما الحديثة الصناعية البيئة في حدث التي التطورات

 الص�ناعية البيئ�ة ش�هدتها الت�ي المتزاي�دة الكلف�ة ادارة فلس�فة اط�ار ضمن لتصبح عليها
 . الحديثة
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 أنظم��ة عل��ى المؤتمت��ة الحديث��ة اعيةالص��ن البيئ��ة فرض��تها الت��ي التح��ديات م��ن ب��الرغم .٤
 متطلب��ات تحقي�ق ف��ي اس�تخدامها م�ن ج��دوى ھنال�ك م�ازال ان��ه ألا المعياري�ة التك�اليف

 مع يتوافق بما عليها التعديلات بعض أجراء مع والتخطيط الأداء وقياس تقييم الرقابة
 دةجدي�� مع��ايير واس��تخدام الم��رة المس��افة ظ��ل ف��ي الحديث��ة الص��ناعية البيئ��ة متطلب��ات

 .بها العمل استمرار جدوا حول القائم الجدل يدحض ما وھذا للأداء
 اس��تخداماتها مج��الات ف��ي تحقق��ه المعياري��ة التك��اليف أنظم��ة كان��ت ال��ذي ال��دور تغي��ر .٥

 أع��داد لأغ�راض تس�تخدم أص�بحت فق�د الأداء تق��يم ف�ي اس�تخدامها م�ن فب�دلاً  المتع�ددة
 أعم��ال كف��اءة رف��ع وف��ي الطوي��ل ج��لالأ ف��ي الانحراف��ات دور ولتحدي��د المالي��ة الق��وائم
 دورھ�ا عل�ى محافظته�ا م�ع المؤتمت�ة البيئ�ة ظ�ل ف�ي الس�جلات ف�ي المحاس�بي الاثبات
 . تقليدية صناعية بيئة في السابق

  

  :    التوصیات
 للأھمي��ة نظ��را المعياري��ة التك��اليف أنظم��ة ودور مفه��وم مناقش��ة ف��ي المتعمق��ة الدراس��ة زي��ادة - ١

 الاقب��ال وزي��ادة به��ا العم��ل تواص��ل ب��ررت والت��ي الأنظم��ة ھ��ذه تحققه��ا الت��ي والمزاي��ا الكبي��رة
  . الان وحتى نشوءھا منذ عليها

 ف�ي توظيفه�ا بغ�رض المعياري�ة التك�اليف لأنظم�ة المتع�ددة الاس�تخدامات عل�ى الاھتمام تركيز - ٢
 المج�ال ف�ي اس�تخدام ك�ل أھمي�ة وتوض�يح الحديثة الصناعية البيئة في التطور متطلبات خدمة

  . به الخاص
 توض��يح اج��ل م��ن التقن��ي والتط��ور الحديث��ة المق��اييس نح��و التوجه��ات ب��ين م��ا العلاق��ة دراس��ة - ٣

 فعالي�ة لزي�ادة المعياري�ة التك�اليف أنظم�ة ال�ى اض�افتها يمك�ن الت�ي التطوير جوانب من المزيد
  . المؤتمتة التصنيع  بيئة في تلعبه الذي الدور

 الت�ي التح�ديات م�ع ي�تلاءم وبم�ا الأنظم�ة ھ�ذه ظ�ل ف�ي معتم�دةال المع�ايير تط�وير على التركيز - ٤
 الت��ي المن��تج حي�اة دورة ف��ي المس��تمرة ب�التغيرات يتعل��ق فيم��ا خاص�ة المؤتمت��ة البيئ��ة فرض�تها

   . باستمرار متحركة معايير تتطلب
  

  :المصادر قائمة
  

ة الفعلي��ة التكلف��ة المعياري��ة ودورھ��ا ف��ي الرقاب��ة عل��ى الكلف��"العل�ي ،جاس��م محم��د عوي��د  ، .١
  . ١٩٨٨رسالة ماجستير ،جامعة بغداد ،"

المحاس�بة الإداري�ة م�دخل معاص�ر ف�ي التخط�يط والرقاب�ة "باسيلي ،مكرم عب�د المس�يح  ، .٢
  .٢٠٠١،دار الكتب المصرية،٣،ط"وتقويم الأداء 

المحاس��بة "، ترجم��ة د محم��د عص��ام ال��دين زاي��د،اري��ك ن��ورين، جاريس��ون ،ري ات��ش .٣
  .٢٠٠٢لنشر ، الرياض ، السعودية،دار المريخ ل، "الإدارية

،الدار الجامعية ،الإسكندرية ٢،ط"المحاسبة الإدارية المتقدمة "حسين،احمد حسين علي ، .٤
  . ٢٠٠٠،مصر ،

س�يرج م�اتولتش ، ترجم�ة احم�د حام�د حج�اج ، المحاس�بة الإداري�ة ، .د،ليستر اي ھيتجر .٥
  . ١٩٨٨دار المريخ للنشر ، الرياض ، السعودية، 
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،مؤسس�ة ش�باب "في محاسبة التكاليف لأغراض التخط�يط والرقاب�ة "حي ،مرعي، عبد ال .٦
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1. Charles Horngren,& George foster & Srikant .M. Datar,” Cost 
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jersey, 2003. 

2. Ronald W. Hilton ,”managerial accounting”,3th,ed.Mc Graw-
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