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 الذكاء العاطفي وعلاقته بمفهىم الذات لدي طلبة الجامعة
 

 م. حسام محمود صبار م.
 

   بسم الله الرحمن الرحيم
 الملخص

ان مصططحلا الطط ااع العططا ال مططح المصططحلةات الةديعططا فرططع ي ططا د الاطط د  لطط    طط  
مكنطو فتةليل اناعالات الآخ يح ليتمكح مح تةقيق قدر ابي  مح التكيف مطح نا طو فالآخط يح فت

مح إدارة الضغعط فالمشكلبت التل تةيط بو حيط  ي طتحيا الاط د ان يجعطل  عا اطو فاناعالاتطو 
 تعمل مح جانبو باستخدام ا  ل ت شيد سلعاو بح ائق ففسائل تزيد مح نجاحو . 

أمططا ما ططعم الطط ات يمكططح ان يكططعن المططدخل  ططل   طط  ال ططلعك   ططع المجمططع  الكلططل 
مؤلاططا مططح تاكيطط  الاطط د نا ططو فخصائصططو فرططااتو الج ططميا لادرااططات الاطط د فرططع رططعرة    يططا 

 فالعقليا فاتجاراتو نةع نا و فالآخ يح . 
فقد ردف البة  الةالل التع ف  ل  م تعى ال ااع العا ال فم تعى ما عم ال ات 
، فا لك مع  ا العلبقا بيح ر يح المتغي يح لدى  ينا مح  لبا الجامعا للصف العانل لغا   بيطا 

 الت بيا .    ل اليا
 (  الب ف البا مح  لبا الجامعا .02بلغت  ينا البة  الةالل )

( حيطط  قططام  0222تبنطط  الباحطط  مقيططاس الطط ااع العططا ال الطط ب أ ططد  ) الجبططعرب   
الباح  بع ضو  ل  مجمع ا مح المةكميح لاستخ اج الصدق الظار ب لو ، فا لك اسطتخ اج 

( ر ا بالن با للمتغي  الأفل   28,7تبار فال ب بلغ ) معامل العبات مح خلبل   يقا إ ادة الاخ
، أمططا المتغيطط  العططانل  قطططد قططام الباحطط  ببنطططاع مقيططاس لما ططعم الطط ات فرطططع جططزع مططح المتحلبطططات 

(  قطط ة ، تطط  التةقططق مططح 52الأساسططيا للبةطط  الةططالل إذ يتكططعن المقيططاس بصططعرتو الأفليططا مططح )
لططط  مجمع طططا مطططح المةكمطططيح ، فاططط لك الصطططدق الظطططار ب للمقطططاس مطططح خطططلبل  ططط    ق اتطططو  
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استخ ج معامل الارتباط بيح درجا ال  ق ة ما الدرجا الكليا ، فب لك أرطبا المقيطاس بصطعرتو 
(  قطط ة بعططد أن تطط  حطط ف  ططلبث  قطط ة اططان ارتبا  ططا ضططعياا  ، فقططد تطط  01الن ائيططا مكططعن مططح ) 

 مل  بات جيد .( فيعد معا,,28ح اب  بات المقياس بح يقا إ ادة الاختبار  بلغ ) 
فبعطططد اسطططتخ اج الصطططدق فالعبطططات للمتغيططط يح ) الططط ااع العطططا ال فما طططعم الططط ات ( قطططام 

(  الططب ف البططا مططح 02الباحطط  بتحبيططق المقياسططيح  لطط   ينططا البةطط  الأساسططيا فالمكعنططا مططح )
 ,T لبا الجامعا ، فبعد جما استمارات المعلعمات ت  معالجا البيانطات إحصطائيا باسطتخدام ) 

test)   فمعامل ارتباط بي سعن ، فقد تعرل الباح  إل  النتائج التاليا- 
 م تعى م ارات ال ااع العا ال لدى  لبا الجامعا ايجابل . .7
 م تعى ما عم ال ات لدى  لبا الجامعا ايجابل . .0

 فجعد  لبقا ايجابيا بيح ال ااع العا ال فما عم ال ات .  .3

 دم  ددا  مح التعريات فالمقت حات . فمح خلبل النتائج التل تعرل ألي ا الباح  ق
 

 الفصل الأول

 مشكلا البة    -7
لقد ظ    ل  ص نا الكعي  مح الانة ا ات المتمعلا بال طلعايات المضطادة فريط  العاديطا 
 ططل المجتمططا ، فجطط ائ  العنططف فالضططغعط النا ططيا التططل يمطط  ب ططا أ طط اد المجتمططا فحططالات القلططق 

فال ططا تططنغا حيططاة الاطط د فت ططدد أمنططو فاسططتق ار  ، فسططيت ك المططزمح فمشططكلبت العمططل فالدراسططا 
معجات مح الاناعالات ري  المةكعما  لط  رطعيد حياتطو ، ممطا يجعطل الاط د مشعشطا  تجطا  رط   

 المشكلبت فالضغع ات فلا يملك القدرة  ل  معاج ت ا أف التعا ق مع ا .
خاص ال يح يتمكنعن ف ل  ر ا الأساس ي ى )جعلمان (  ال  الناس الأم يكل ان الأش

مح معاج ا فحل ر   ألازمات فالتعا طق مع طا قطد لا يكطعن مطح أرطةاب الط ااع العقلطل العطالل ، 
 الططط ااع العقلطططل فحطططد  لا يكاطططل نجطططاح الاططط د  طططل حياتطططو فإنمطططا يتحلطططب الأمططط  مطططزيج مطططح التعقطططل 

   ب( 0222فالتاكي  فالتة س إذ ي ا د  ر ا المزيج  ل  النجاح  ل الةياة.)العبيدب   
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فقططد أاططد الكعيطط  مططح العلمططاع مططن   ) جعلمططان ، فشططابي ف ، بططارفن ( ممططح درسططعا الطط ااع 
فتعمقعا  ل دراسا أبعاد  ، بأن رناك نماذج  دة لل ااع فمح أرم ا رع ال ااع العا ال ، فأشطار 

يا ( إل  تأ ي  ال ااع لعا ال  ل العلبقات الاجتما يا ما الزملبع فالأبناع فجم7225)جعلمان  
مح ت بح   بالا د  لبقا سلعايا  ضلب   ح أن ال ااع العا ال ي ا د  ل النجاح الطعظيال للاط د 

 (2 0222فيضمح لو النجاح  ل العمليات فالعلبقات الحبيعيا داخل العمل .)رزق الله   
امطا إن الطط ااع العطا ال لأب شططخا لطو الأ طط   طعال حياتططو  طالكعي  مططح الت بطعييح  نططدما 

الآفنططا الأخيطط ة ارتاططا  م ططتعيات المشططاال التططل يصططاد  ا الحلبططا فالتططل تتطط افح بططيح لاحظططعا  ططل 
احتططط ام الططط ات المطططنخال فظ طططعر العنطططف فالإحبطططاط فحالطططا القلطططق قطططد لج طططعا الططط  تعلطططي  الحلبطططا 

 (0221 1الم ارات الض فريا لل ااع العا ال .)الخزرجل   
ال ااع العا ال ال تكعن فاضةا فلل ااع العا ال  لبقا بشخصيا الا د إذ ان م ارات 

يجب ان يكعن الا د ي تمتا بشخصيا قعيا ي تحيا مح خلبل ا أن يعب   طح مشطا    فاناعالاتطو 
 ف عا او فمةققا  ب لك ذاتو فمتاا لب  تاا لب  سليما   ل مةيحو الاجتما ل .

ا ف ليططو  ططلن الاطط د الطط ب يةمططل ما ططعم ذات ايجططابل ي ططع  إلطط  إقامططا  لبقططات اجتما يطط
 (7222 70 يبا ما مح يتعامل مع   مما ي ا د   ل  تةقيق التعا ق المحلعب .)يعسف 

فانحلبقا  مما تقدم يأتل البةط  الةطالل مةافلطا  مليطا للكشطف  طح العلبقطا بطيح الط ااع 
العا ال فما عم ال ات لدى  لبا الجامعا ، فقياس م تعى ال ااع العا ال لدى رط   الشط يةا 

التططل سططيع د إلي ططا  ططل الم ططتقبل ت بيططا النشططا الجديططد ، فبمططا إن المجتمططا الم مططا فالة اسططا ف 
الع اقططل بكططل شطط ائةو فأ يا ططو  ططان  ظ ف ططا  رططعبا  ططل تأريخططو الةططدي  ممططا جعططل أ طط اد    ضططا 
للتغي ات فالتناقضات  ل بنائ   ال لعال فالنا ل . فان ر   الظط فف قطد تةطعل شط يةا م مطا 

ا مططح التنططاقل سططلبا  أف إيجابططا إلطط  حالططا مططح التططدرعر فالنكططعص مططح الحلبططا الجططامعييح الطط  حالطط
 فالمعاملا ال ي ا ، فر ا رع الأساس  ل حقيقا دراستنا لمشكلا البة  .

 أرميا البة    -0
ان معنطط  الطط ااع الطط ب ي ططتخدم لططدى  لمططاع الت بيططا ف لطط  الططناس بشططكل  ططام ) يةمططل ناططس    

( حطيح قطام 72,7فزملبئطو  stermoprgاطلب  مطح )   المعن  لدى الناس بصعرة  امطا ( فقطد بطيح
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بمقابلططا  ينططا مططح النططاس  ططل ال ططعق ف طططل المكتبططات ف ططل الحطط ق العامططا بططاحعيح  ططح تصطططعرات 
الإن ططان العططادب للطط ااع الاجتمططا ل فالأاططاديمل فاانططت النتططائج متاقططو مططا مططا رططع متعقططا لطط لك 

حططل المشططكلبت فمططدى قدرتططو  لطط    ططأاع  النططاس أاططدفا إن الطط ااع العططام ي اططز  ططل القططدرة  لطط 
معاج ا الصععبات فيةك   ليو أنو ذال أب انو حقطق م طتعى  اليطا مطح المع  طا العقا يطا فيمعطل 
ما عم ال ااع العا ال مع  ا مشا   الآخ يح فم ارات الاتصال الإن انيا فالارتمام العطام بطالعل  

 ( 5   0222. )الجبعرب   
 (55 7221ا  ل حل المشكلبت المعقدة .)جاب  أما ال ااع الأااديمل   ع ال   

فقططد أختلططف المختصططعن  ططل الت بيططا ف لطط  الططناس  ططل فج ططات نظطط ر   ططح معنطط  الطط ااع العططام    
 Charles من   مح رأى ان ال ااع العام قدرة فاحدة فمح أرةاب ر   النظ ة العال  الش ي  )

spearman  حيتيح ال ااع العطام فالم طام الخارطا (  قد قال ان جميا الم ام العقليا تتحلب نا
(  قططد أ تنطططق فج ططا النظطط  التططل تططط ى ان الطط ااع رططع  ططدد مطططح  therstonبتلططك القططدرة . أمططا )

( رطع مكطعن مطح سطبا م طارات spearmanالقدرات المناصلا فقد ذا  ان الط ااع العطام لطدى )
 (,50  72,3مميزة .)دا يدفف  

ا مططح البةططعث ان معامططل الطط ااع ( مططح خططلبل  طط   مجمع ططGolemanامططا أشططار )
(IQ( ي ططط   بن طططبا )قطططط مطططح الععامطططل التطططل تةطططدد النجطططاح  طططل الةيطططاة تاراطططا  ن طططبا 02  )%
 (55  7225%( للععامل الأخ ى التل مح أرم ا ال ااع العا ال .)جعلمان 2,)

فيعتب  ما عم ال ااع العا ال ما عم  صط ب حطدي  ، فلطو تطأ ي ات فاضطةا فم مطا  طل 
ا ف طل   يقطا تاكيط   ف لبقاتطو فاناعالاتطو ، فلطو تطأ ي ات فاضطةا فم مطا  طل حيطاة  حياة ال شخ

ال شطخا ف طل   يقطا تاكيط   ف لبقاتطو فاناعالاتطو ،  التعطافن بطيح العقطل فالقلطب فبطيح الشطععر 
فالاك  ، يب ز لنا أرميا ال ااع العا ال  ل التاكي  سعاع أاطان ذلطك مطح خطلبل اتخطاذ القط ارات 

ل إتاحا الا را لنا لناك   ل رااع ففضعح إذا ما أخ نا بعيح الا تبار ان العا اا الةكيما أف  
 إذا مططططا قعيططططت أ  ططططدت  لينططططا القططططدرة  لطططط  التاكيطططط  ال ططططلي  فالعرططططل إلطططط  قطططط ارات رططططائبا .

 (3  0222)البزرة 
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ف ل  ال ر  مح ان ما عم ال ااع العا ال مح المااري  الجديدة التل ظ  ت حديعا  إلا 
(  ل العش ينات مح القط ن الماضطل معبط ا  Thorndikeأشار إليو  ال  الناس ال لعال )انو قد 

 (10  0221 نو بأنو القدرة  ل  التص ف بةكما  ل العلبقات الإن انيا .)نع ل 
فتؤ   الععا ف  ل قدرة الأ  اد  ل  التاكي  فالتعجيو نةع ردف مطا فتةديطد م طتعى 

تةديطد الاط د لم ططتعى  اقاتطو يقط ر أب سطلعك يمكططح ان  قطدرات   لاسطتخدام  اقطات   مططح خطلبل
ي طططي   طططل حياتطططو فان مشطططا   الةمطططاس فالابت طططاج تطططد ا بطططو إلططط  الأمطططام ليةقطططق الإنجطططازات فان 
الأشطخاص الط يح ي طيح فن  لط   طعا ا   فتأجيطل رربطات   يمكطح أن يكعنطعا أاعط  تاعقطا  فأاعطط   

تنايطط   لطط لك يمكططح القططعل ان دفر  نبعع ااايططا مططح ريطط ر  ، في اططزفن  لطط  مططا يخححططعن لططو فيتططا
ال ااع العا ال ابي   ل إمكانيا تةديد مدى ما ي تحيا النطاس ان يقعمطعا بطو بالن طبا لاسطتخدام 

 (702  7225قدرات   ال رنيا .)جعلمان 
فممططا تقططدم تظ طط  أرميططا الطط ااع العططا ال  ضططلب   ططح تعجططو العسططائل الت بعيططا حططعل ما ططعم 

و فربحططو بططالكعي  مططح المتغيطط ات ، فللم حلططا التططل تنافلت ططا رطط   الدرسططا الطط ااع  ططل جميططا مجالاتطط
أرميت ططا إذ تميططزت بخصططائا معينططا مططح النمططع الا ططيعلعجل فالاجتمططا ل ، ف لبقاتططو الاجتما يططا 

 فارتمامو بالآخ يح . 
( سطنا   طل تقطا 07-,7فلكعن الم حلا العانيا تشمل الم حلا العم يا العاقعا ما بطيح )

الم ارقططا المتططأخ ة ، فان انتقططال الاطط د مططح الم ارقططا الطط  ال شططد يتحلططب مططح الكبططار  ضططمح م حلططا
 ج دا  فتا ما لةاجاتو ف معحاتو ف لبقاتو .

ف ليططو  ططأن المجتمعططات التططل تنشططد التقططدم فت ططع  الطط  تةقيططق ن ضططا حضططاريا تشططمل 
الاعالطا المنتجطا جميا مجالات الةياة تعتمد  ل  الشباب لكعن    ماد المجتما فم از  اقاتو 

 (0  72,1فالقادرة  ل  إحداث التغي ات  ل جميا مجالات الةياة .)الكبي ل 
فيعطططد بنطططاع فنمطططع الشخصطططيا ال طططعيا مطططح الأرطططداف الأساسطططيا للعمليطططا الت بعيطططا ، فالعقطططا 
بطالناس فتةقيططق الطط ات رطل أحططد مظططار  الشخصطيا ال ططعيا فالعنصطط  الاعطال الأرطط   ططل التعططاي  

ال ب يؤدب إل  تةقيق التكامل النا ل فالاجتما ل ، فان ضعف العقطا بطالناس ال لي  فالاعال 
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يؤدب إل  تكعيح شخصيا ري  متكياا ، فمح مظار  العقا بالناس القدرة  ل  معاج ا مشكلبت 
 الةياة فتقبل الا د لنا و فلغي   فالشععر بالحمأنينا فالمشاراا  ل الةياة الجامعيا فالعاما . 

 ل مجال سمات الشخصطيا ان دراسطا ال طلعك ف  مطو فمةافلطا تعرطياو في ى الباحععن 
فالتنبؤ فالتةك  بو ي ت لك الكعي  مح العقطت فالج طد اذا مطا حافلنطا دراسطتو مطح خطلبل سطمات 

 ( 2   0220أف ميعل فري را بصعرة مجزئا لا تعب   ح فحدة الا د النا يا .)الياس ب  
 ل الشخصيا فرع ما عم الط ات ف لط  الط ر  مطح تعطدد  فمح رنا تب ز أرميا دراسا متغي  آخ   

( sef-conceptالط ات ) متغي ات الشخصيا فبناعات طا ف قطا  للتغيط ات المتعطددة الا ان ما طعم
يعد مح البناعات الم ما  ل الشخصيا لأنو يمعل القا دة أف التنظي  ال ب يط بط أجزائ طا بعضط ا 

ةاضط  لطدى العديطد مطح العلمطاع )القطعة العالعطا ( ببعل ، فقد أربا ما طعم الط ات  طل العقطت ال
 ( 5-0   0222فالبي ا. )سميح    المؤ  ة  ل نمع الشخصيا إل  جانب العرا ا

فركطط ا نجططد ان العديططد مططح العلمططاع  ططل مجططال  لطط  الططناس فالإرشططاد ارتمططعا بدراسططا 
  Alportمطن   )  ما عم ال ات فالتع ف  ل  أبعاد  فم تعياتو ففظائاو فأ     ل سلعك الا د ف 

( فري ر  الا ان  Carl Rogers( ف)meed( ف )price( ف )colly( ف )Adler( ف )
( .                                                               Carl Rogersأاعططططططط  العلمطططططططاع ارتمامطططططططا بما طططططططعم الططططططط ات رطططططططع اطططططططارل رجططططططط ز )

 (0  0222)المش دانل   
( اعن ططا  تطط ة يعططانل من ططا الاطط د مططح 07-77لتططل تمتططد مططح )فتتميططز م حلططا الم ارقططا ا

الضغعط أف الص ا  انتيجا للعلبقات الاجتما يطا فالتغيط ات الا طيعلعجيا المصطاحبا لطو فرط ا لطو 
 ( ,   0222التأ ي  العاضا  ل  ما عم ال ات للم ارق . )ال ا دب   

 ص ا بالآتل   فيم  الم ارق خلبل بةعو  ح ذاتو بم احل مختلاا يمكح أن نلخ
  يتميز ما عم ال ات  طل رط   الم حلطا بالعاقعيطا فالإدراك الةقيقطل لمطا الم حلا الأفل  .7

لديططو مططح قططدرات فقابليططات فدفر  ططل  المططو المططادب أب أن نظطط ة الم ارططق إلطط  نا ططو 
 تكعن نظ ة فاقعيا . 
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لطط ات   فرططل م حلططا الإدراك الانتقططالل فيةصططل الت بطط ب  ططل ما ططعم ا الم حلططا العانيططا .0
 ينظ  الم ارق إل  نا و بعضع ا فقت تأملو متأ  ا  بالةالا النا يا الايجابيا أف ال لبيا 

 التل يم  ب ا .

  خارا بال ات الاجتما يا فرل م حلا ايف ينظ  الآخ فن إليو فيكعَن  الم حلا العالعا .3
  انحبا اتو  ح نا طو ح طب نظط ة الآخط يح إليطو حتط  فان اانطت ريط  من طجما مطا ذاتطو

 اما ي ا  رع .

  يتصل بال ات المعاليا فرل نز ا تتعقف  ل   مطعح الم ارطق فتط تبط  الم حلا ال ابعا .0
بالصططعرة المعاليططا للطط ات  نططد  فتعتمططد  لطط  الخبطط ات التططل يمطط  ب ططا فالتعجططو مططح قبططل 
الآخ يح فقد يصاب بالاشل فالإحباط إذا اانت  معحاتو رعبا المنطال ف لط  العكطس 

 ( 320-327   0225) دس فتعق    إذا اانت س لا .

 -فمما تقدم تظ   أرميا ر ا البة  مح خلبل  
أرميططا الطط ااع العططا ال اعنططو ما ططعم  صطط ب حططدي  ، فلططو تططأ ي ات فاضططةا فم مططا  ططل  .7

 حياة ال شخا ف ل   يقا تاكي   ف لبقاتو فاناعالاتو .
فالمعاليا فالاجتما يا الةاجا ال  بناع مقياس لما عم ال ات فبأبعاد  العلبث ) العاقعيا  .0

 ( لحلبا الجامعا .

ان البة  الةالل قطد تنطافل شط يةا م مطا تمعلطت بحلبطا الجامعطا الط يح سطيكعنعن  طل  .3
 الم تقبل الق يب قادة المجتما .

ا تبار الدراسا الةاليا رل سد   اغ  قا ل ضمح الدراسات النا يا فمةافلطا للكشطف  .0
 يا  طح  بيعطا فم طتعى العلبقطا القائمطا بطيح  ح الةقائق فالتا ي ات فالتةليلبت النا

 ال ااع العا ال فما عم ال ات .  
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 أرداف البة    -3
 -ي دف البة  الةالل إل   

 التع ف  ل  العلبقا بيح ال ااع العا ال فما عم ال ات لدى  لبا الجامعا . -7

 بناع مقياس لما عم ال ات . -0
 امعا .التع ف  ل  م تعى ال ااع العا ال لدى  لبا الج -3

 التع ف  ل  م تعى ما عم ال ات لدى  لبا الجامعا .  -0

 

 حدفد البة     -0
يقتص  البة  الةالل  ل   لبا الم حلا العانيا  ل ق   اللغطا الع بيطا  طل اليطا الت بيطا 

 جامعا تك يت . –
 

 تةديد المصحلةات    -5

   Intelligence  أفلا   ال ااع
 (  72,2تع يف تي مان )-7

درة  لطط  التاكيطط  الجيططد أب التاكيطط  باسططتعمال الألاططار فالأرقططام مجطط دة  ططح مططدلعلات ا بأنططو القطط
 ( 327   72,2الة يا )حَ ان  

 ( 0222تع يف البزرة )-0
بأنططو القططدرة  لطط  الاات ططاب فالططتعل  فالاسططتد اع فاسططتخدام المعلعمططات لا طط  الماططاري  العينيططا 

كطار فاسطتخدام المع  طا اف المعلعمطات بح يقطا ل طا فالمج دة ، ف    العلبقطات بطيح الأشطياع فالأ 
 ( 7   0222معن  فردف فاضا .)البزرة   

 (  0222تع يف الجبعرب )-3
بأنطططو تكطططعيح   ضطططل ي طططتعمل لعرطططف الاططط فق بطططيح الأ ططط اد للتعامطططل مطططا الخبططط ات الجديطططدة 

 ( 71   0222فالقدرة  ل  التكيف ما البي ا .)الجبعرب   
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   Emotional mtelligence   انيا  ال ااع العا ال
 (  0220تع يف خليل ) -7

بأنو الاستعمال ال ال للععا ف إذ ي تحيا الا د أن يجعل  عا اطو تعمطل مطح أجلطو اف 
لصالةو بأستعمارا  ل ت شيد سلعاو فتاكي   بح ائق ففسائل تزيد مح   ص نجاحطو  طل المدرسطا 

 ( 7   0220فالعمل فالةياة . )خليل   
 (  0225اشئ )تع يف الن -0

بأنططو قططدرة الاطط د  ططل إدراك مشططا    ال اتيططا فإدارة اناعالاتططو بشططكل جيططد فتةايططز ذاتططو 
معططططو .)الناشططططئ  لزيططططادة دا عيتططططو فتعا اططططو مططططا الآخطططط يح فإدراك مشططططا   الآخطططط يح إدارة  لبقططططات  

 0225   70) 
 (  0221تع يف ق  ان )-3

تعظطي  قطدرتنا ف ا ليتنطا الشخصطيا  بأنو المقدرة  ل  ضبط اناعالاتنا فتعظيا ا مح أجطل
 (3   0221 ل  اتخاذ الق ار المناسب ، ا دة  عل ل    الاناعالات . )ق  ان   

 (  0222تع يف الجبعرب )-0
بأنو قدرة الا د  ل      مشا    فمشا   الآخ يح فالقدرة  ل  إدارة اناعالاتو بشطكل 

ا الآخططط يح لتكطططعيح أ كطططار  فأ عالطططو                                  جيطططد بمطططا يةقطططق النجطططاح . فاسطططتخدام مشطططا    فتعا اطططو مططط
 ( 72   0222فتعجي  ا . )الجبعرب   

 التع يف النظ ب لل ااع العا ال  
 فرع سيح ة الا د  ل   عا او فاناعالاتو بما يةقق لو تكياا  فتاا لب  ايجابيا  ما الآخ يح . 
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  ( Self Concept العا  ما عم ال ات )
 (   ,722   و الجبعرب ) -7

بأنو مع  ا الا د لنا و مح خلبل تعاملو ما الآخ يح فالبي ا التل تةيط بو فما لو مح أ ط  
   ,722 اليطا .)الجبطعرب     ل ال لعك ال ب يقعم بو فما يتكعن لديو مح استق ار نا ل ف قا

00) 
 ( 7222   و العبايجل )-0

د فرع رعرة    يا مؤلاا مح تاكي  الاط د  طح نا طو بأنو المجمع  الكلل لادرااات الا  
فخصائصطططو فرطططااتو الج طططميا فالعقليطططا فالشخصطططيا فاتجاراتطططو نةطططع نا طططو فتاكيططط   بمطططا ياكططط  

 (0  7222الآخ فن  نو فبما ياضل أن يكعن  ليو . )العباجل   
 (    ,022   و خعرشيد )-3

اقعيططا( فنظطط ة الآخطط يح إليططو بأنططو  كطط ة الاطط د  ططح نا ططو امططا رططل  ططل العاقططا )الطط ات الع 
)ال ات الاجتما يا( فما يعد أن يكعن  ليطو ) الط ات المعاليطا(  طل الجعانطب النا طيا فالج طميا 
فالاجتما يطا التططل تططؤدب بططو الط  ال ضططا فال طط فر أف الضططيق فالتطعت   ططل لةظططا معينططا .)خعرشططيد   

022,   70 ) 
 التع يف الاج ائل لما عم ال ات  

ا التططل يةصططل  لي ططا الحالططب  لطط  مقيططاس ما ططعم الطط ات الطط ب أ ططد رططع الدرجططا الكليطط
 لأر ا  البة  . 
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 الفصل الثاني

 أفلا   الإ ار النظ ب  
 ال ااع العا ال  -7
 مقدما  ح ال ااع العا ال  -أ

إن مصحلا ال ااع العا ال قد ت  ت جمتو مح الإنكليزيا إلط  الع بيطا بعطدة مصطحلةات 
 ال ااع الاناعالل فال ااع الشخصل .من ا ال ااع العجدانل ف 

فللطط ااع العططا ال جطط فر قديمططا  النظ يططا التططل أضططاا رططاا العا اططا  لطط  الطط ااع لي ططت 
حديعا  لط  مط  ال طنيح قطام المنظط فن بدراسطا العلبقطا بطيح الط ااع فالعا اطا با تباررمطا متكطامليح 

 (,0  0220)خعالدة   
ت مططح القطط ن العشطط يح التعرططل مططح (  ططل ال ططتيناGuilfordاطط لك اسططتحا  العططال  )

خطلبل أبةا ططو  ططح الط ااع إلطط  النمططعذج الم ططم  )ببنيطا العقططل( فالطط ب تعرطل  يططو الطط  ان الطط ااع 
، فبعد النعاتج   operations Dimensionيتكعن مح  لب ا أبعاد رئي يا فرل  بعد العمليات 

Production Dimension   فبعططد المةتططعى ،Contemt Dimension  ب يظطط  ( الطط
المةتططعى ال ططلعال الطط ب يأخطط  شططكل القططدرة  لطط    طط  أ كططار الآخطط يح فمشططا  ر  فسططلعايات   

 ( Guilford : 1976 :55 فالقدرة  ل  التاا ل الاجتما ل .)
ف ططل العمانينططات مططح القطط ن العشطط يح أاططد )جططاردن  (  ططل اتابططو الطط ااعات المتعططددة أن   طط      

  اسططتخدام رطط ا الا طط  فتعظياططو يعططد أحططد نمططاذج الطط ااع الإن ططان لنا ططو فالآخطط يح فقدرتططو  لطط
الشخصططططططططططل ، فالطططططططططط ااع  ططططططططططل العلبقططططططططططا بططططططططططالآخ يح ، فالبرمططططططططططا م ططططططططططارات ذات قيمططططططططططا  ططططططططططل                               

 (11   0222الةياة . )الأ    فااا ل   
( أرطبا جعلمطان  لط  درايطا ف لط  بأبةطاث 7225ف ل الت عينات فتةديدا   ل  طام )

ي  فسططالاعنل ( ممططا د عططو إلطط  تغييطط   نططعان اتابططو مططح ألاميططا الاناعاليططا إلطط  الطط ااع العططا ال )مططا
 (77  0223.)مبيل   
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 *النظ يات التل    ت ال ااع العا ال  
 ان النظ يات التل    ت ال ااع العا ال  ديدة فمن ا   

 (  Bar- on) ,,72أفن  -نظ يا بار .7
    Peter – Salove & John Mayer( 7222نظ يا بيت  سالع ل فجعن ماي  ) .0

    Daniel Goleman( ( 7222نظ يا دانيل جعلمان ) ) .3

 ( 31-00   0222)الجبعرب                                                               
( لكعن ططا ارتمططت 7222إلا إننططا سططن از  ططل رطط ا البةطط   لطط  نظ يططا دانيططل جعلمططان )

 ال ااع العا ال فأرميتو بالن با لما عم ال ات .  فرازت  ل  معضع 
( ان ما طططعم الططط ااع الاناعطططالل ي تكطططز بالأسطططاس  لططط   Golemanإذ يططط ى ) جعلمطططان 

الع ل ال اتل للععا ف فالاناعالات فال ب يتحلب مح القش ة المخيا الجديدة ان تبق   ل حالا 
فت ميت ا .) الجبعرب  الم تعارة  نشاط فخارا  ل منا ق اللغا بةي  يمكح تةديد الاناعالات

  0222  37) 
فأاد بأن الاعل العا ال أف الاناعالل ليس ايانا  معنعيا  رائما   ل   اغ فلكنو ي تند إل  
ت ايب تش يةل ففظائف   يعلعجيا فاضةا ،   نطاك مطا ي طم  بالج طاز أف النظطام الح  طل فرطع 

شط ة المخيطا ، فيتبعطو مطح الأسطال جط   المط  ما يقا  ل المنحقا العسح  مح المط  إذ تعلطع  الق
( فقد تبطيح مطح  Amtgdolaت م  )الايمجدفلا  ف ل فسط الج از الح  ل العينل تعجد لعزتان

الدراسططات الا ططيعلعجيا العصططبيا أن رططاتيح اللططعزتيح ت ططتقبلبن فت سططلبن اططل ال سططائل العجدانيططا 
 (1   0220)الم دب   

( فيطط ى  Self Efficaly ططعم ) ا ليططا الطط ات ( أرميططا ابيطط ة بماGolemanفأ حطط  )
أن ططا الا تقططاد بمقططدرة الاطط د ال ططيح ة  لطط  ب مجيططات الةيططاة فمعاج ططا مططا يقابل ططا مططح تةططديات ، 
فيطط ى أن ططا مصططدر للنظطط ة الايجابيططا فالمططزاج الايجططابل فمططح خلبل ططا يمكططح تعلطط  التاططاؤل فالأمططل 

ق أردا طو فتحطعي  م اراتطو  القطدرة  لط  تةايطز ال ب يد ا الا د بتةايز اناعالاتو فتعجي  ا لتةقي
 ( 730   7225الاناعالات م ارة يمتلك ا مح لديو  ا ليا ذات  اليا .)جعلمان   
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أن يعضططططا مكعنططططات الطططط ااع العططططا ال فأبعططططاد   ,722(  ططططام Golemanفاسططططتحا  )
 العلب ا رل   

 الع ل  -7
  التع ف فتا   الشععر   فتتمعل  ل القدرة  ل Self – awarenessالع ل بال ات  - أ

الشخصططل ، فمع  ططا الأشططياع التططل تةازنططا ، تططأ ي  ذلططك  لطط  الآخطط يح . فتشططمل الصططاات 
 الأساسيا ا لك العقا بالناس ، فالمعضع يا  ل تق ي  قدرات الشخا .

الطع ل الاجتمطا ل   فيتمعطل  طل القطدرة  لط  التعط ف ايطف يشطع  الآخط يح فالتعامطل مع ط   - ب
لعا ايطططا فتشطططمل الصطططاات الأساسطططيا اططط لك التعامطططل بة اسطططيا مطططا ف قطططا  لاسطططتجابات   ا
 العقا ات فالبي ات .

 الأ عال  -0
الإدارة ال اتيا   فتشمل القدرة  ل  إردار الةك  ، التاكي  المتأنل قبطل القيطام بطأب تصط ف -أ

، القططدرة  لطط  الططتةك   ططل ال ططلعك الاناطط ادب . فتتضططمح اطط لك فجططعد الةططا ز الطط اتل لططدى 
للعرعل للؤرداف التل ي ع  لتةقيق ا بطدلا  مطح الت ايطز  لط  دفا طا الةطعا ز الماديطا . الا د 

فمح الصاات الأساسيا  التل لا بد ان يتصف ب ا الا د   أن يكعن رادقا  ، متاائلب  ، ملتزم ، 
 لديو قابليا لتاعيل التغيي  ، القدرة  ل  التعامل ما المعاقف التل تت   بالغمع  . 

ت الاجتما يا   القدرة  ل  بناع فإدارة العلبقات الاجتما يا بصعرة  عالا . فتشتمل الم ارا-ب
 ل  بعل الصاات الأساسيا فمن ا   القدرة  ل  القيطادة فالتغييط  باا ليطا ، بنطاع فقيطادة   يطق 

   ب(,022الإقنا  . )بشارة     مل ، فالقدرة  ل  
 

مح ميزان رطعت   أف تعبيط ات فجطعر   فلطيس  فرع ق اعة مشا   الآخ يح  التعا ف العقلل -3
مطح الضطط فرب مططا يقططال إن مع  ططا مشططا   الآخطط يح قطدرة إن ططانيا أساسططيا فرططع الطط ب يكططبا ق ططعة 
الإن ان . فرل مةحا اتصالات بعل الألياف العصبيا داخل الدماغ فالم از الخاص بالععا ف 

 (37  0223فالمشا   .)مبيل 
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 *النظ يات التل    ت ال ات  
 (   Carl Rogers 1987نظ يا ال ات ) لكارل رفج ز -7
ان ال ات لدى رفج ز ما عم م ازب   طع يحلطق  لط  نظ يتطو أسط  )الط ات الشخصطيا( فيط ى     

 ( 2,  72,7اظ ال ات فتد يم ا . )زر ان ان حاجات الا د  ديدة فمت ابحا فرل الن ايا لة
ال ات مصحلةان متكا  طان بالن طبا لطو ، فان فتعد ال ات  ند رفج ز ما عم م ازب فلما عم    

الشخصططيا المتعا قططا رططل جطط اع الان ططجام بططيح نظططامل الطط ات فالكططائح الةططل إذ ان سططعع التعا ططق 
   0220النا طل رطل حالطا  قططدان الط ات اتصطال ا مطا خبطط ة الكطائح الةطل العاقعيطا .)الظططار    

01-32 ) 
 

   Abraham Maslw 1908-1970نظ يا الةاجات لأب ارام مازلع -0
يطط ى مططازلع  ططل رطط   النظ يططا ان حاجططات الإن ططان ، فررباتططو العا يططا تشططكل مجمع ططا 
دفا عطططو ، فقطططد حطططدد مطططازلع خمطططس حاجطططات أساسطططيا فرطططل م تبطططا بشطططكل ر مطططل ح طططب الأرميطططا 
فالأفلعيططا ، حيطط  إن الةاجططات التططل ت طط  الاطط د يجططب إشططبا  ا قبططل الةاجططات الأخطط ى ، فان 

شبا  بعل الةاجات يؤدب إل  إن تحغ  ر   الةاجات  ل  سلعك الا د الة مان الشديد مح إ
 ( 705   72,0بغل النظ   ح معقع ا .)تعق ف دس   

  انيا  دراسات سابقا  
 المةعر الأفل   الدراسات التل تنافلت ال ااع العا ال  

 (  0222دراسا بدر )-7
الططططداخلل فذفب رططططد ت الدراسططططا الكشططططف  ططططح الاطططط فق ال ئي ططططيا بططططيح ذفب الططططتةك  

الططتةك  الخططارجل  ططل م ططتعى الطط ااع العططا ال لططدى  لبططا جامعططا بن ططا  ططل مصطط  ، بلغططت  ينططا 
(  البططا ، فقططد أ ططد الباحطط  أداتططيح للقيططاس رمططا مقيططاس الطط ااع العططا ال فمقيططاس 072البةطط  )

 م از التةك  فمعامل ارتباط بي سعن اعسيلا إحصائيا ، فاان مح أر  نتطائج رط   الدراسطا فجطعد
  فق دالا إحصائيا بيح الحلبا ذفب التةك  الداخلل فالحلبا ذفب التةك  الخارجل  ل الأبعاد 
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، لصططالا الحلبططا ذفب الططتةك  الططداخللال ططبعا للطط ااع العططا ال  ضططلب   ططح ان المجمططع  الكلططل 
 ف دم فجعد  لبقا دالا إحصائيا بيح درجات الحلبا  ضلب  ح المجمع  الكلل لو .

    Barker( 0220دراسا بارا  )-0
رد ت الدراسا التع ف  ل  العلبقا بيح ال ااع العا ال فالأداع المدرسل لدى الحلبطا 

أفن ( لقيططاس -(  البططا . أسططتخدم الباحطط  أنمططعذج ) بططار221 ططل انططدا ، بلغططت  ينططا البةطط  )
اطان ال ااع العا ال فالأداع المدرسل اأداة للقيطاس فمعامطل ارتبطاط بي سطعن اعسطيلا إحصطائيا . ف 

 مح أر  نتائج البة  فجعد  لبقا دالا إحصائيا  يما بين ما . 
 (  0222دراسا الجبعرب )-3

رد ت الدراسا التع ف  ل  م تعى ال ااع العا ال فالتع ف  ل  نمط الشخصيا تبعا  
لمتغيط  الجطنس فالتعط ف  لط  العلبقطا بطيح الط ااع العطا ال فنمطط الشخصطيا لطدى  لبطا الم حلططا 

(  الطب ف البطا 022مدارس م از مدينا ا اعك  ل الع اق ، بلغت  ينا البةط  ) الإ داديا  ل
،   فمقيططاس نمططط الشخصططيا الطط ب تبنططا ، أسططتخدم الباحطط  مقيططاس الطط ااع العططا ال الطط ب أ ططد

فمعامل ارتباط بي سعن فالاختبار التائل فم با ااب فسائل إحصائيا للقياس ، فاان مح أر  نتائج 
ذات دلالا إحصائيا بيح ال اعر فالإناث اما فجد الباحط   ط فق ذات  البة   دم فجعد   فق

دلالطا بططيح الطط اعر فالإنطاث بالن ططبا للمجمع ططا الانحعائيطا فالاتزانيططا فلصططالا الط اعر ، امططا بينططت 
الدراسططا فجططعد  لبقططا معجبططا بططيح الطط ااع العططا ال فالانب ططاط ففجططعد  لبقططا سططالبا بططيح الطط ااع 

 العا ال فالانحعاع .
 

 لمةعر العانل   الدراسات التل تنافلت ما عم ال ات  ا
   Tomas( 0222دراسا تعماس )-7

رططد ت الدراسططا الكشططف  ططح العلبقططا بططيح ما ططعم الطط ات للمعلمططيح الطط يح ي ططتخدمعن 
أسلعب القعة فسلحا القيادة فالنتائج الت بعيا للتلبمي  المتمعلا بما عم ال ات لدي   فاتجارات   

( 5521معلميح فالمدرسطا فالدا عيطا للطتعل   طل الصطيح ، بلغطت  ينطا البةط  )نةع المدراع فال
( مدرسا ، استخدم الباح  أداة ما عم ,7تلمي ا مح الصف الخامس فال ادس الابتدائل مح )
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ال ات ال ب تبنا  فرع يقيس ال ات الشخصيا فالاجتما يا فا لك استخدم معادلا ألاا ا فنباخ 
الانةدار اعسائل إحصائيا ، فاان مح أر  نتائج البة  ان رناك  لبقا  فالاختبار التائل فتةليل

قعيطا بطيح ما ططعم الط ات للمعلمططيح فاتجارطات التلبميط  نةططع ما طعم   لطط فات   فاتجارطات   نةططع 
 المدي  فالمعل  فالمدرسا . 

 (  0220دراسا حمد )-0
تخصطا العلمطل رد ت الدراسا إل  المعازنا  ل رعرة ال ات بيح الجن يح فاط لك ال

فالإن انل فالتع ف  ل  العلبقا بيح ما عم ال ات فالتاا ل الاجتما ل لطدى  لبطا جامعطا بغطداد 
(  البطا اسطتخدم الباحط  مقيطاس رطعرة الط ات الط ب أ طد  فمقيطاس 302، بلغت  ينا البة  )

عامطل ارتبطاط التاا ل الاجتما ل ال ب تبنا  ، فالاختبار التائل لعينتيح م تقلتيح فلعينا فاحطدة فم
 .ات ايجابيابي سعن اعسائل إحصائيا ، فاان مح أر  نتائج البة  ان الحلبا  يت معن بصعرة ذ

 (  ,022دراسا خعرشيد )-3
رططد ت الدراسططا الطط  قيططاس م ططتعى ما ططعم الطط ات فإيجططاد العلبقططا بططيح ما ططعم الطط ات 

ا ا اططعك  ططل العطط اق ، بشططكل  ططام فاتخططاذ القطط ار لططدى مططدراع المططدارس الابتدائيططا  ططل م اططز مدينطط
( مططدي ا فمططدي ة ، اسططتخدم الباحطط  مقيططاس ما ططعم الطط ات الطط ب أ ططد  12بلغططت  ينططا البةطط  )

فمقيطططاس اتخطططاذ القططط ار الططط ب تبنطططا  اطططأداتيح للقيطططاس ، فاسطططتخدم الباحططط  الاختبطططار التطططائل لعينطططا 
م تعى ما عم م تقلا فتةليل التبايح اعسائل إحصائيا للقياس ، فاان مح أر  نتائج البة  ان 

ال ات لدى مدراع المدارس الابتدائيا  ل م از مدينا ا اعك رطل ايجابيطا فم طتعى اتخطاذ القط ار  
اططان ايجابيططا فتعرططلت الدراسططا أيضططا إلطط   ططدم فجططعد  لبقططا ارتبا يططا بططيح ما ططعم الطط ات فاتخططاذ 

 الق ار . 
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 ف ل ضعع ما تقدم   ضو مح دراسات سابقا يمكح للباح  استنتاج الآتل  
 أفلا   الأرداف  

تعططددت أرططداف الدراسططات ال ططابقا فتعز ططت فيمكططح حصطط  رطط ا التنططع  فالتعططدد  ططل فاحططد مططح  
 الأرداف الآتيا  

قياس م تعى ال ااع العا ال ف يما اذا اان التةك  الداخلل فذفب التةك  الخارجل  ل  .7
 م تعى ال ااع العا ال  .

 ل ات بيح الجن يح.قياس م تعى ما عم ال ات فالمعازنا  ل رعرة ا .0

  لبقا ال ااع العا ال بط) نمط الشخصيا فالأداع المدرسل ( .3

  لبقا ما عم ال ات بط )التاا ل الاجتما ل فاتخاذ الق ار فسلحا القيادة ( .0
  انيا   العينات  

( طل دراسطا  022( اما  ل دراسا بطدر ف)072العينات التل تنافلت ال ااع العا ال )
 (.  221بلغت )  الجبعرب  فدراسا بارا 

(  12( فدراسطا خعرشطيد )302أما العينات التل تنافلت ما عم ال ات  قد بلغت دراسا أحمطد )
 ( .5521فدراسا تعماس بلغت )

  العا    الأدفات  
تعز ت الأدفات الم تعملا  طل قيطاس الط ااع العطا ال فما طعم الط ات فتبعطا   لأرطداف  

فلت ال ااع العا ال  ل  مقاييس معدة ل  ا الغ    ال دراسا  قد ا تمدت الدراسات التل تنا
أفن ( . أما الأدفات  ل ما عم -اما  ل دراسا بدر فالجبعرب  يما استخدم بارا  أنمعذج ) بار

 ال ات  كان أرلب ا مقاييس لما عم ال ات . 
 رابعا   العسائل الإحصائيا   

  فنباخ فالانةدار . تعز ت بيح معامل ارتباط بي سعن فالاختبار التائل فالاا ا
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 الفصل الثالث

 منهجية البحث وإجراءاته

لغطط   تةقيططق أرططداف رطط   الدراسططا  ططلب بططد مططح تةديططد مجتمططا البةطط  فاختيططار  ينططا 
ممعلَا لو فإ داد مقيطاس يت ط  بالصطدق فالعبطات فمطح  ط  اسطتعمال العسطائل الإحصطائيا المناسطبا 

 نات فمعالجت ا ، فسعف يت   ل ر ا الاصل استع ا  ر   الإج اعات فاما يأتل  لتةليل البيا
 مجتما البة   -7
يتةدد مجتما البةط  الةطالل بحلبطا جامعطا تك يطت فالط ب تضطمح  لبطا الم حلطا العانيطا  طل     

 (  الب ف البا .    ,72ق   اللغا الع بيا فالبالغ  ددر  )   
  ينا البة   -0

 (  الب ف البا ت  اختيارر  بح يقا  شعائيا .  02لبة  مح ) تألات  ينا ا
 أداتا البة   -3

فلتةقيططق أرططداف البةطط  الةططالل تحلططب تططعا   أداتططيح فاحططدة لقيططاس الطط ااع العططا ال 
فالأخ ى لقياس ما عم ال ات . فقد تبن  الباح  مقياس ال ااع العا ال ال ب أ د  ) الجبعرب 

ف باتطو ، ففجطد الباحط  انطو مطح الأ ضطل بنطاع مقيطاس لما طعم  ( بعد أن استخ ج ردقو0222  
 ال ات يتلبعم ف لبا الجامعا . 
 أفلا   مقياس ال ااع العا ال  

( فالططط ب يبطططيح بطططأن 7(  قططط ة  ملةطططق رقططط  )01يتكطططعن المقيطططاس  طططل رطططعرتو الن ائيطططا مطططح )
 الاق ات تعز ت  ل  ستا م ارات فرل   

 ( 01-32-,0-05-2-,معل  ل الاق ات )م ارة     الاناعالات الشخصيا فتت .7
-02-73-70-1-72-7م ارة     العلبقات الاجتما يا فتتمعطل  طل الاقط ات ) .0

32-30-02-00. ) 

-01-02-03-00-02-5-3م ارة إدارة الضغعط النا يا فتتمعل  ل الاق ات) .3
35-05-02-30. ) 
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 ( .32-00-07-77-0-2الم ارة التكيايا فتتمعل  ل الاق ات)  .0

-,7-71-70-0مةا ظطططا  لططط  المطططزاج الايجطططابل فتتمعطططل  طططل الاقططط ات )م طططارة ال .5
33-31-3,-07-03-00-0,. ) 

( 52-02-72-70-75م ارة الانحبا  الايجابل  ح ال ات فتتمعل  ل الاقط ات)  .2
. 

 الصدق   -7
يؤاططد المختصططعن  لطط  ضطط فرة التةقططق مططح رططدق المقيططاس م مططا اططان الغطط   مططح قياسططو ،     

   المقيططاس بصططعرتو الأفليططا  لطط  مجمع ططا مططح الخبطط اع  ططل الت بيططا ف لطط  لط لك قططام الباحطط  بعطط
 . )*(الناس

 العبات  -0
إن  بططات الاختبططار يشططي  إلطط  مططدى الارتبططاط بططيح أداع الماةططعص  ططل الاختبططار فأدائ طط  

 للبختبار نا و  ل مناسبا أخ ى أف  ل اختبار مكا ئ لو . 
 إ ادة الاختبار   -
(  البطا  تط  اختيطارر  بصطعرة 02باح  بتحبيق الاختبار  ل   ينطا بلغطت )فلتةقيق ذلك قام ال   

 شطعائيا . فذلطك بل طادة تحبيطق الاختبطار باطارق أسطبع يح  لط  العينطا نا ط ا بعطد الةصطعل  لطط  
الاستمارات فاستخ اج الدرجات  ل الب التحبيقيح فاستخدم الباح  معامطل ارتبطاط بي سطعن بطيح 

 ( .28,7ل الارتباط ) درجات الاختبار فاان معام
 

 
_________________ 
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أ.م.د. ح طام  -0أ.م.د. أديطب مةمطد نطادر  -3أ.د. قصطل مةمطد ال طام ائل  -0أ.د. فا ق  م  معس    -7
 أ.م.د. رباح م شعد منَعخ .  -1أ.م.د. رائد ادريس   -2أ.م.د.  ارق راش  الدليمل   -5 و مةمد   
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  انيا   مقياس ما عم ال ات     
لأجل بناع مقياس ما عم ال ات اان  ل  الباح  الإ لب   ل  مقاييس ما عم ال ات 

 ، فالمقاييس التل ت  الإ لب   لي ا رل  
 ( لما عم ال ات  ل اليا التم يل .  0220مقياس )الد ا ل   -7

 ( ,70-702   0220) الد ا ل   
 المتعسحا . ( لما عم ال ات لدى  لبا الم حلا 0222مقياس ) البياتل   -0

 ( 732-702   0222)البياتل   
 ( لما عم ال ات لدى مدراع المدارس الابتدائيا .,022مقياس ) خعرشيد   -3

 (730-733   ,022)خعرشيد  
 

فبعططد الإ ططلب   لطط  رطط   المقططاييس فدراسططات أخطط ى مما لططا لطط  يجططد الباحطط  مقيططاس 
  عم ال ات ف قا  للخحعات الآتيا  حدي  يلبئ  البة  الةالل ، ف ليو قام ببناع اختبار ما

 إ داد الصيغا الأفليا للمقياس  -
بعد الإ لب   ل  الدراسات فالبةعث ذات العلبقا تعرل الباح  إل  إن رنطاك  لب طا أبعطاد     

 لما عم ال ات  
 ما عم ال ات العاقعل . - أ

 ما عم ال ات الاجتما ل .  - ب

 ما عم ال ات المعالل . -ج
يطل المقيطاس للمجطالات المحلطعب قياسط ا فأرميت طا الن طبيا تط  فللتع ف  ل  مدى تمع

 )*( طط   مجططالات المقيططاس  لطط  مجمع ططا مططح الخبطط اع المتخصصططيح  ططل الت بيططا ف لطط  الططناس
(  قط ة 01فذلك لتةديد الأرميا الن بيا . فتكعن مقياس ما عم ال ات  ل ريغتو الن ائيا مح )

 ( .0ملةق  رق  )
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 تصةيا الاختبار  -
حطد  ن ال  ق ة مح  ق ات المقياس تض   لبث بطدائل ) تنحبطق  لطل ، تنحبطق إلط بما إ

( 7( للبططديل إلططط  حطططد مطططا ف)0( للبطططديل تنحبطططق  لطططل ف)3، لا تنحبطططق ( لططط ا أ حيططت الأفزان )مططا
للبديل لا تنحبق ، فب لك ح بت الدرجا الكليا  ل  أساس مجمع  أفزان الإجابا  ل  الاق ات 

 ( درجا . 52( درجا فأقل درجا رل )752 ، أب إن أ ل  درجا رل )
 

 فضعح التعليمات  -
مح أجل التأاد مح فضعح تعليمات ف ق ات الاختبار مح حي  ريغت ا أف لغت ا فا لك بغيا     

(  الطب ف البطا  مطح 05تةديد العقت اللبزم للئجابا قام الباح  باختيار  ينا  شطعائيا بلغطت )
غا الع بيا فت  تحبيق المقياس  لي   ف لب من   تةديد ال ما  لبا الم حلا العانيا  ل ق   الل

يجدفنططو رامضططا  فريطط  ما ططعم سططعاع اانططت تعليمططات الاختبططار أف معاقاططو ،  كانططت نتيجططا التج بططا 
( دقيقططا 05-75فضططعح التعليمططات فالاقطط ات ف  يقططا الإجابططا ، فقططد تطط افح فقططت الإجابططا بططيح )

 ( دقيقا .02فبمتعسط مقدار  )
 

 ليل الإحصائل للاق ات  التة-
أستخدم الباح   ل ح اب القعة التمييزيا للاق ات المكعنا للمقياس أسلعب  لبقا الاقط ة     

 بالدرجا الكليا ، ف يما يلل تعضيا للئج اعات المتبعا  ل ر ا الأسلعب . 

 
____________ 

 -0مةمد نادر أ.م.د. أديب  -3أ.د. قصل مةمد ال ام ائل  -0أ.د. فا ق  م  معس    -7
 -1أ.م.د. رائطططد ادريطططس   -2أ.م.د.  طططارق راشططط  الطططدليمل   -5أ.م.د. ح طططام  طططو مةمطططد   
 أ.م.د. رباح م شعد منَعخ . 
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 أسلعب  لبقا الاق ة بالدرجا الكليا   -
مح مؤش ات رطدق البنطاع ارتبطاط اطل  قط ة  طل المقيطاس بمةطك داخلطل فرطع درجطا المقيطاس     

ل الات اق الداخلل لتةديد مدى تجانس الاق ات  ل قياس ا للظار ة الكلل ، إذ ي تخدم معام
ال لعايا فتمتاز ر   الح يقا بعطدة ميطزات   طل تقطدم لنطا مقياسطا  متجان طا   طل  ق اتطو لتقطيس اطل 
 ق ة البعد ال لعال نا و ال ب يقي و المقياس اكل ، فقدرتطو  طل إبط از التط ابط بطيح الاقط ات ، 

ةليل الإحصائل للاق ات  ل  إيجاد معامل الارتبطاط بطيح الاقط ة فالدرجطا فا تمد الباح   ل الت
(  البططا  ف البططا الطط يح 02الكليططا للمقيططاس  بعططد أن تطط  تصططةيا اسططتجابات أ طط اد العينططا البالغططا )

 بططق  لططي   مقيططاس ما ططعم الطط ات لأرطط ا  ح ططاب تمييططز الاقطط ات ، فاسططتخدم الباحطط  معامططل 
ا ،  تبيح ان جميطا  قط ات المقيطاس دالطا إحصطائيا باسطتعناع  طلبث ارتباط بي سعن لة اب العلبق

( بعططد معالجت ططا بالاختبططار التططائل لمعططاملبت  33،  70،  70 قطط ات ريطط  دالططا فرططل الاقطط ات )
( ت ططططافب ,02( فدرجططططا ح يططططا ) 2825الارتبططططاط فان القيمططططا الجدفليططططا  نططططد م ططططتعى دلالططططا )

 ( يعضا ذلك . 7( فالجدفل ) 28725)
 ( 7جدفل) 

 معامل الارتباط بيح درجا ال  ق ة بالدرجا الكليا لمقياس ما عم ال ات
رق  
 الاق ة

معامل 
 الارتباط

 القيما التائيا
رق  
 الاق ة

 القيما التائيا معامل لارتباط

7 280,2 580,1 02 28202 58237 
0 28023 58303 01 28273 18251 
3 28355 38225 0, 28507 28353 
0 28322 08055 02 2800, 08215 
5 2802, 5800, 32 28317 38250 
2 28223 18000 37 28003 38250 
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1 285,2 5823, 30 28553 28510 
, 280,7 081,1 33 2875, 785,0 
2 28522 511, 30 280,5 580,2 
72 28552 28200 35 28351 381,3 
77 280,7 28200 32 28200 18207 
70 287,, 7.225 31 28057 082,, 
73 08020 08212 3, 28003 08200 
70 28251 28555 32 28537 08120 
75 28232 ,8221 02 28053 58202 
72 28573 58272 07 2805, 28200 
71 28015 58301 00 28021 08217 
7, 28537 287,, 03 28002 08230 
72 28531 28322 00 28057 58227 
02 28025 5872, 05 28500 28251 
07 28020 58752 02 28502 28772 
00 28502 28337 01 28012 58010 
03 2802, 0823, 0, 2852, 58,3, 
00 28021 58301 02 28500 28251 
05 28570 58237 52 280,1 58572 
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 ردق الاختبار   -
ان الصدق مح الععامطل الأساسطيا فالتطل ينبغطل  لط  فاضطا المقيطاس أف م طتخدمو التأاطد منطو    

 المقياس رع قدرتو  ل  قياس ما فضا مح أجلو . فردق 
 الصدق الظار ب   -
يؤاد المختصعن  ل  ض فرة التةقق مح ردق المقياس م ما اان الغط   مطح قياسطو ، فقطد     

 .  )*(تةقق ر ا النع  مح الصدق بع ضو  ل  مجمع ا مح الخب اع 
 العبات   -
رتباط بيح أداع الماةعص  ل الاختبطار فأدائ ط  ان  بات الاختبار يعنل ان يشي  إل  مدى الا    

للبختبار نا و  ل مناسبا أخ ى أف  ل اختبار مكا ئ لطو . فالعبطات يعنطل أن يعحطل ناطس النتطائج 
 إذا ما أ يد  ل  ناس الأ  اد  ل ناس الظ فف . 

 إ ادة الاختبار    -
 الب ف البا ت  اختيارر  ( 02فلتةقيق ذلك قام الباح  بتحبيق المقياس  ل   ينا بلغت )    

بح يقا  شطعائيا فذلطك بل طادة تحبيطق الاختبطار باطارق أسطبع يح  لط  العينطا نا ط ا بعطد الةصطعل 
 ل  الاستمارات فاستخ اج الدرجات  ل الب التحبيقيح فاستخدم الباح  معامل ارتباط بي سعن 

 ( .,,28بيح درجات الاختبار فاان معامل الارتباط )
 

 ا للمقياس  الصيغا الن ائي-
 ( . 0(  ق ة ملةق )01يتكعن المقياس  ل رعرتو الن ائيا مح )    
 التحبيق الن ائل  -
بعططد أن اسططتكمل الباحطط  الإجطط اعات الضطط فريا لبنططاع مقيططاس ما ططعم الطط ات ، فالتةقططق مططح     

ردق ف بات مقيطاس الط ااع العطا ال ، قطام الباحط  بتحبيطق المقياسطيح خطلبل شط   اطانعن الأفل 
(  الطب ف البطا ، فقطد قطام الباحط  بتعزيطا الاختبطاريح بالتنطافب  لط  أ ط اد 02ل   ينا بلغت ) 

 العينا لتجنب الملل ال ب يةصل  ند الحالب . 
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 *العسائل الإحصائيا  
ا تمد الباح  العسائل الإحصائيا التل تلبئ  البةط  ف بيعطا أردا طو بنطاع   لط  استشطارة بعطل   

 اع فشملت العسائل الإحصائيا الآتيا  المختصيح  ل مجال الإحص
 معامل ارتباط بي سعن . -7
 الاختبار التائل لعينا فاحدة .  -0

 
 الفصل الرابع

 عرض النتائج ومناقشتها

سططعف يتضططمح رطط ا الاصططل  طط   النتططائج التططل تعرططل ألي ططا الباحطط  ، فمناقشططا تلططك 
 مح تعريات فمقت حات .  النتائج  ل ضعع الإ ار النظ ب فالدراسات ال ابقا ، فما تعرل إليو

 أفلا  بناع مقياس ال ااع العا ال .
لقطد تةقطق ال طدف الأفل مطح خطلبل الإجطط اعات التطل اتبع طا الباحط   طل بنطاع المقيططاس 

 فالتل ت  الإشارة إلي ا  ل الاصل العال  . 
  انيا   قياس ال ااع العا ال لدى  لبا الجامعا .

( ان المتعسطططط الة طططابل 0يعضطططا الجطططدفل )بعطططد ان تططط   معالجطططا البيانطططات إحصطططائيا  
( فدرجا الانة اف المعيارب 20( فالمتعسط النظ ب ) 72183لأ  اد العينا  ل  الاختبار اان )

( 7822( فرططل أابطط  مططح القيمططا الجدفليططا البالغططا ),082( فالقيمططا التائيططا المة ططعبا )7283)
م تعى م ارات ال ااع العطا ال  ( فالتل أ بتت ان2825فرل دالا إحصائيا  ند م تعى دلالا )

ايجابيا لدى  لبا الجامعا الصف العانل لغا   بيا  ل جامعا تك يت فب  ا تةقق ال دف العانل 
. 

 
________________ 
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أ.م.د. ح طام  -0أ.م.د. أديطب مةمطد نطادر  -3أ.د. قصطل مةمطد ال طام ائل  -0أ.د. فا ق  م  معس    -7
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 (0جدفل )
العسط الة ابل فالانة اف المعيارب فالعسط النظ ب فالقيما التائيا المة عبا لأ  اد العينا 

  ل  مقياس ال ااع العا ال
المتعسط  العدد

 الة ابل
المتعسط 
 النظ ب

الانة اف 
 المعيارب

القيما التائيا 
 باالمة ع 

القيما 
 الجدفليا

02 72183 20 7283 082, 7822 
 

فقططد يعططعد ال ططبب إلطط  اططعن أ طط اد العينططا يتمتعططعن باسططتق ار  ططا ال فنا ططل اططعن    ططل 
م حلططا الم ارقططا المتططأخ ة ، فلا شططك ان للؤجططعاع الجامعيططا الايجابيططا  فالشططععر بططالأمح  دفر  ططل 

، فاتاقطططططت رططططط   الدراسطططططا مطططططا دراسطططططا                                 ايجابيطططططا م طططططارات الططططط ااع العطططططا ال لطططططدى أ ططططط اد العينطططططا
 التل بينت ان م تعى ال ااع العا ال لدى الحلبا ايجابل .  Barker( 0220) بارا    

 

  العا   قياس ما عم ال ات لدى  لبا الجامعا .
ب ( فالمتعسط النظ  ,7708( ان المتعسط الة ابل لأ  اد العينا )3يعضا الجدفل )

( فرططططل دالططططا 2837( فالقيمططططا التائيططططا المة ططططعبا )82,( فدرجططططا الانةطططط اف المعيططططارب )722)
( فالتطل أ بتطت ان م طتعى ما طعم الط ات ايجطابل لطدى  لبطا 2825إحصائيا  ند م تعى دلالطا )
 ف العال  . \الجامعا فب  ا تةقق ال د
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 (3جدفل )
يما التائيا المة عبا لأ  اد العينا العسط الة ابل فالانة اف المعيارب فالعسط النظ ب فالق
  ل  مقياس ما عم ال ات 

المتعسط  العدد
 الة ابل

المتعسط 
 النظ ب

الانة اف 
 المعيارب

القيما التائيا 
 المة عبا

 القيما الجدفليا

02 7708, 722 ,82 2837 7822 
 

عم فيمكح تا ي  ر   النتيجا ان  لبا الجامعطا رط   بقطا فا يطا فمعقاطا فيمتلكطعن ما ط
ذات ايجابيا ، فا لك التعامل الامعل مح قبل الكعادر التدري يا ما الحلبا فر ا التعامطل يتمعطل 
بالتعجيا فالنصا فالتنعضيا لماريا الةياة فدفرر   ل المجتمطا م طتقبلب  ، فرط   الدراسطا تتاطق 

 ( . 0220( فدراسا )حمد   ,022ما دراسا )خعرشيد  
 

 يح ال ااع العا ال فما عم ال ات لدى  لبا الجامعا .رابعا    التع ف  ل  العلبقا ب
( العلبقا بيح ال ااع العا ال فما عم ال ات فقد اسطتخ ج الباحط  0يعضا الجدفل )

معامططل ارتبططاط بي سططعن بططيح درجططات الطط ااع العططا ال فدرجططات ما ططعم الطط ات فأشططارة النتططائج ان 
( فالقيمطططا التائيطططا المة طططعبا 2820)معامطططل الارتبطططاط بطططيح الططط ااع العطططا ال فما طططعم الططط ات رطططع 

( فب ط ا تبطيح ان 2825(  نطد م طتعى دلالطا )7822( فرل أ ل  مح القيما الجدفليطا )2,’0)
 العلبقا بيح المتغي يح  لبقا أيجابيا . 
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 (3جدفل )
معامل الارتباط فالقيما التائيا فالقيما الجدفليا فم تعى الدلالا بيح ال ااع العا ال فما عم 

 ال ات 

 معامل الارتباط المتغي ات
القيما التائيا 
 المة عبا

 القيما الجدفليا
م تعى 
 الدلالا

ال ااع العا ال 
 2825 7822 08,2 2820 فما عم ال ات

 

مططططح خططططلبل مططططا تقططططدم ذاطططط    ططططل رطططط   الدراسططططا  قططططد تعرططططل الباحطططط  إلطططط  جملططططا مططططح 
 -الاستنتاجات فالتعريات فالمقت حات ن درا  يما يلل  

 ستنتاجات  أفلا    الا
أادت نتائج البة  الةالل فجعد قطعة فايجابيطا  طل م طتعى م طارات الط ااع العطا ال  -7

 لدى  لبا الجامعا الم حلا العانيا  ل ق   اللغا الع بيا / جامعا تك يت . 
 أادت نتائج البة  الةالل فجعد ما عم ذات ايجابيا لدى  لبا الجامعا .  -0

 ا ال فما عم ال ات . فجعد  لبقا ايجابيا بيح ال ااع الع -3

  انيا    التعريات  
 - ل ضعع النتائج ال ابقا ، يعرل الباح  بالآتل    

المةا ظططا  لطط  الم ططتعى الايجططابل الةططالل للطط ااع العططا ال لططدى  لبططا الجامعططا  ططح  -7
  يق إشا ا رفح العاع فالت اما فالتعطاي  ال طلمل بطيح جميطا ألأ يطاف  التطل ينتمطل 

 مح خلبل إقاما المنتديات العلميا فالعقا يا فالاجتما يا . ألي ا  لبا الجامعا 
يعرل الباح  الج ات ذات العلبقا ببناع ب نامج لتحعي  م ارات ال ااع العا ال لدى  -0

  لبا الجامعا مح خلبل الاستعانا بالمختصيح  ل الت بيا ف ل  الناس . 
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  العا    المقت حات  
 ططل الطط ااع العطا ال فما ططعم الطط ات ف ططق  إجط اع دراسططات مما لططا للكشططف  طح الاطط فق -7

 حض  ( . –إناث ( ال كح ) ريف  -متغي  الجنس ) ذاعر 
أج اع دراسات للكشف  ح العلبقا بيح ال ااع العا ال فمتغي ات أخط ى معطل ) معقطا  -0

 الاستق ار الأس ب ( . –الضبط 

 إج اع دراسات للكشف  ح العلبقا بيح ما عم ال ات فمتغي ات أخ ى .  -3
 
 صادر الع بيا  الم
(   الط ااع العطا ال ، المنتطدى الع بطل المعحطد ، شططبكا 0222البطزرة ، مةمطد بشطارة ) - -7

 .  www.vb.aarabsys.comالمعلعمات الدفليا )الانت نت ( 

لطا العالديطا (   ما عم الط ات ف لبقتطو بأسطاليب المعام0222البياتل ، رنا ر عت شعات ) -0
لدى  لبا الم حلا المتعسحا ، رسالا ماج تي  ري  منشعرة ، اليا الت بيا للبنات ، جامعطا 

 بغداد . 

(   العالديا الةنعنا اما يدرا ا الابناع ف لبقت ا بال ااع العا ال 0220بدر ، نبيل  بيد ) -3
 ، رسالا ماج تي  ، جامعا  يح شمس ، مص  .

اع العجدانل فالعا ال ، الم از الع بل للبةعث ،  مان ، (   ال ا,022بشارة ، مةمد ) -0
 .  wwww.ibtesam.comشبكا نقل المعلعمات )الانت نت ( . 

(   أساسططيات  لطط  الططناس الت بططعب ، 72,0تططعق ، مةططل الططديح ، ف ططدس  بططد الطط حمح ) -5
 دار الن ضا الع ييا للنش  ، القار ة . 

ال ات بطيح  لبطا اليطا الت بيطا فالاداب (   قياس ما عم ,722الجبعرب ،  باس رمضان ) -2
، الجامعططططا  50 ططططل الجامعططططا الم تنصطططط يا ) دراسططططا مقارنططططا ( ، مجلططططا اليططططا الت بيططططا ، ط

 الم تنص يا 

(   ال ااع العطا ال ف لبقتطو بطنمط الشخصطيا لطدى 0222الجبعرب ، نظي  سلمان  لل ) -1
 اليا الت بيا .  –ك يت  لبا الم حلا الا داديا ، رسالا ماج تي  ري  منشعرة ، جامعا ت

http://www.vb.aarabsys.com/
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 (   ال ااع فمقايي و ، دار الن ضا الع بيا ، القار ة 7221جاب  ، جاب   بد الةميد ) -,

(   الططط ااع العطططا ال ، سل طططلا اتطططب  قا يطططا شططط  يا يصطططدررا 7225جعلمطططان ، دانيطططال )  -2
 المجلس الع نل للعقا ا فالانعن فالادب ، الكعيت .

، دار الخليطل ،   7ت  ل  الناس التحعرب ، ط(   اساسيا72,2ح ان ، شايق  لبح )  -72
 لبنان .

(   رطططعرة الططط ات ف لبقتطططو بالتاا طططل الاجتمطططا ل ، رسطططالا 0220حمطططد ، نطططادرة جميطططل )  -77
 ماج تي  ري  منشعرة ، اليا الآداب ، جامعا بغداد . 

(   الطططط ااع الاناعططططالل ف لبقتططططو بأسططططاليب 0221الخ طططط جل ، ضططططمياع ابطططط اري  مةمططططد ) -70
لديا لدى  لبا الم حلا الا داديا ، رسالا ماج تي  ري  منشعرة ، اليا الت بيا المعاملا العا

 ، جامعا ديال  . 

(   الططط ااع العطططا ال ، المنتطططدى الع بطططل المعحطططد ، دفر الططط ااع ، 0220خليطططل ، سطططعاد ) -73
 .    www.4urab.comشبكا المعلعمات الدفليا )الانت نت( 

 7(    ل ال ااع العا ال فال ااع الاناعطالل ، ط0220خعالدة ، مةمعد  بدالله مةمد ) -70
 ، دار الش فق للنش  فالتعزيا ،  مان ، الاردن . 

(   ما ططعم الطط ات ف لبقتططو باتخططاذ القطط ار لططدى ,022خعرشططيد ، رريططد خعرشططيد نططامق ) -75
 ا الت بيا ، جامعا تك يت . مدراع المدارس الابتدائيا ، رسالا ماج تي  ري  منشعرة ، الي

 3، طلناس ، ت جما سيد  عاب فآخط فن(   مدخل ال   ل  ا72,3دا يدفف ، لندا )  -72
 ،  دار   ياج ، ال يا  . 

(   بناع ب نطامج أرشطادب نا طل لتنميطا ما طعم الط ات 0220ال  ا ل ، ااظ   لل رادب ) -71
،   منشعرة ، اليطا الت بيطااج ت  ريالاااديمل الم نل لدى  لبب اليا التم يل ، رسالا م

 ابح رشد ، جامعا بغداد . 

، دار الع بيطا للعلططعم ، 7(   أساسطيات  طل  لطط  الطناس ، ط0225ال حطع ، جنطان سططعيد ) -,7
 بي فت ، لبنان . 

(    ا ليا ب نامج تدريب لتنميا م طارات الط ااع العطا ال 0222رزق الله ، رندا س يل )   -72
 ا الت بيا ، جامعا دمشق . ، أ  فحا داتعرا  ري  منشعرة ، الي

http://www.4urab.com/
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(   التعجيو فالارشاد النا ل ،  طال  الكتطب للنشط  ، 72,7زر ان ، حامد  بد ال لبم ) -02
 القار ة . 

(   بنطططاع ب نطططامج أرشطططادب نا طططل لتميطططا ما طططعم 0222ال طططا دب ، رطططالا  بطططد ال طططادب ) -07
 –بيططا الطط ات لططدى الاحططداث  ططل دفر الدفلططا ، رسططالا ماج ططتي  ريطط  منشططعرة ، اليططا الت  

 ابح رشد .  –جامعا بغداد 

(   قلق الم تقبل ف لبقتو بما عم ال ات لدى  لبا الجامعا 022سميح ، زيدان ب لعل ) -00
 الم تنص يا ، أ  فحا داتعرا  ري  منشعرة ، اليا الآداب ، الجامعا الم تنص يا .

الافل  ، (   ما عم ال ات بيح النظ يا فالتحبيق ، الحبعا 0220الظار  ، قةحان أحمد ) -03
 دار فائل للنش  فالتعزيا ،  مان .

(   دراسا مقارنا لنمع ما عم ال ات الج ميا بيح الا اطال 7222العباجل ، ندى  تاح ) -00
 المعاقيح بدنيا  )بة  ميدانل ( ، اليا الت بيا ، جامعا المعرل .

ا يطا (   الط ااع الاناعطالل ف لبقتطو بالم طاي ة الاجتم0222العبيدب ، س ى ران  مةمد ) -05
 جامعا المعرل . -لدى  لبا الجامعا ، رسالا ماج تي  ري  منشعرة ، اليا الت بيا 

، دار  2(   المدخل ال   ل  الطناس ، ط0225 دس ،  بدال حمح فمةل الديح تعق ) -02
  مان للنش  ،  مان ، الاردن  .

ع ، دار قبططا 7(   الطط ااع العجططدانل ، ط0222الا  طط  ، رططااع ، فااططا ل  ططلبع الططديح ) -01
 للحبا ا فالنش  ،  مان . 

(   ال ااع العا ال ، م از القحان ، اليا العلعم الت بعيا ، الكعيت ، 0221ق  ان ، م ا ) -,0
 .  www.qattanfoundation.comشبكا نقل المعلعمات الدفليا ) الانت نت ( 

  بنططططاع مقططططاييس ال ططططمات الشخصططططيا ذات الافلعيططططا  (72,1الكبي ططططل ، اامططططل  ططططام  )   -02
للقبططعل  ططل الكليططات الع ططك يا ، أ  فحططا داتططعرا  ريطط  منشططعرة ، اليططا الت بيططا ابططح رشططد ، 

 جامعا بغداد .

(   الططط ااع العطططا ال فالصطططةا العا ايطططا ، المكتطططب الاسطططلبمل ، 0223مبطططيل ، مطططأمعن ) -32
 بي فت .

http://www.qattanfoundation.com/
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ب نطامج أرشطادب لمعلمطات الت بيطا الخارطا  (   أ ط 0222المش دانل ، تمار حمطد  زيطز)  -37
 ل تعديل بعل أنماط ال لعك لدى التلبمي  ، رسالا ماج تي  ري  منشعرة ، اليطا الت بيطا 

 جامعا  بغداد .  –

(   النضططططططططج العجططططططططدانل ، شططططططططبكا المعلعمططططططططات الدفليططططططططا 0220الم ططططططططدب ، مةمططططططططد )  -30
www.is/amahlir.net. . 

  الطط ااع الاناعططالل ف لبقتططو باعاليططا الطط ات لططدى ( 0225الناشططئ ، فجططدان  بططد الاميطط  ) -33
 المدرسيح ، أ  فحا داتعرا  ري  منشعرة ، اليا الاداب ، الجامعا الم تنص يا .

(   ال ااع المتعطدد  طل ر  طا الصطف بطيح النظ يطا فالتحبيطق ن 0221نع ل ، مةمد بك  ) -30
 ، دار المي  ة للنش  فالتعزيا فالحبا ا ،  مان ، الاردن .  7ط

(   انمططاط الشخصططيا لططدى  لبططا الجامعططا  لطط  0220لياسطط ب ، مصططحا  نعططي   بططدالله )ا -35
ف ططق النمططاذج الت ططعا للشخصططيا ، رسططالا ماج ططتي  ريطط  منشططعرة ، اليططا الادارة ، جامعططا 

 بغداد . 

(   بنطا مقيطاس ما طعم الط ات 7222يعسف ،  بد ال لبم بيعنل فسعيد جاسط  الاسطدب ) -32
 بة  ميدانل ( ، اليا الت بيا للبنات ، جامعا الانبار .لحلبا الم حلا المتعسحا ) 
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 الملاحق

 (7ملةق )
 مقياس ال ااع العا ال بصيغتو الن ايا

 نادرا   أحيانا   دائما    اتالاق ت
    أحب الضةك دائما   7
    أنا س يا الغضب  0
    لا أخش  المعاقف الصعبا 3
    أستحيا تقبل الأشياع الجديدة  0
    استعمل فسائل متعددة لةل المشكلبت  5
    باستحا تل أن أرافغ  ل الإجابا  ح الأس لا الصعبا  2
     علا أستحيا أن أرف مشا  ب ب  1
    أستحيا أن أ ب   ح مشا  ب بص احا  ,
    يعنينل ما يج ب للناس مح خي  أف ش   2

    أتمن  أن لا اج ح مشا   الآخ يح  72
    احت م الآخ يح  77
    أ ل  ايف يشع  رديقل إن اان حزينا   70
    أحب مظ  ب بما  ل ذلك ج دب  73
    أم  بأيام رعبا  ل حياتل  70
    أستحيا أن أ    ال مح أتع ف  ليو  75
    أنا را   ح شخصيتل  72
    أحس بامتلبال  قا  اليا بالناس  71
    ري ب  إليوأ تقد أنل حققت أ ضل مما فرل  ,7
    أبالغ  ل الانز اج مح بعل الأمعر 72
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    أمتلك الخب ة  ل حل المشكلبت  02
    لا ارضب ب  علا  07
    دما تععر أ صابل أتص ف بحي  فبدفن تاكي   ن 00
    أحافل     القضيا قبل البة   ح الةلعل  03
    أجد رععبا  ل الكلبم  ح مشا  ب ما الآخ يح  00
    أحب الالتزام بالعقت فأا   الانتظار ف دم النظام  05
    أ تقد ان الزمح اايل بتصةيا أخحائل  02
    ح ال مشا  ب لا أستحيا الكلبم   01
    أ  ف أحيانا ايف يشع  الآخ يح  ,0
    لا أحب أن أسبب أذى لمشا   الآخ يح  02
    أنظ  إل  مشا   الناس نظ ة إيجابيا  32
    أفد أن أاا ا مح أجل الآخ يح  37
    أ  ف ايف أستمتا بالعقت  30
    لا أ ار ب   ا 33
ة جيطططدة  طططح الأسططط لا لطططدب القطططدرة  لططط  أن أجيطططب بصطططعر  30

 الصعبا 
   

باسططططططتحا تل ان أبقطططططط  رططططططادئ الأ صططططططاب  ططططططل المعاقططططططف  35
 المناعلا

   

    أشع  أنل أميل لل عادة  32
    أستحيا بناع  لبقات رداقا ب  علا  31
    أسع  إل  ا ب الآخ يح  ,3
    استمتا باللعب أف الم ح 32
    أستحيا أن أ    الناس فمشا  ر  02
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    أشع  أن أ مالل تصل م تبا القبعل بيح الناس  07
    يلزمنل اعي  مح العقت لكل أرضب  00
     ندما أتخار  ما أحد أبق  رامتا   30
    لدب الشجا ا لإخبار الناس بمشا  ب  00
    أتقبل الشكل ال ب أبدف  ليو  05
    لا أنز ج مح أب شلع  02
    يلزمنل قعل الصدق  01
    اتعق العنف البدنل ما الآخ يح ,0
    أشع  بالاستياع  02
    لا استمتا بالعقت معظ  الأحيان  52
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 (0ملةق )
 مقياس ما عم ال ات بصيغتو الن ائيا

تنحبق إل  حد  تنحبق  لل الاق ات ت
 ما

 لا تنحبق

    لدب القدرة  ل  تخحل ال مععقات الدراسا 7
    أشع  ب ض  الآخ يح  نل  0
    أت دد اعي ا   3
    أجد رععبا  ل التاار  ما أسات تل  0
أ مطا  طل أن أاطعن جططادا   طل م طاراتل العلميططا  5

 فالأدبيا 
   

    لدب القدرة  ل  التأ ي   ل الآخ يح  2
    أحب الإ لب   ل  ال ما رع جديد  1
    أنا رادئ  ,
    أشع  بعدم تقبلل مح الآخ يح 2

     ل نظ   ائلتل فزملبئلأنا م    72
    لدب ما عم سلع  ح نا ل معظ  الأفقات 77
    ي تحيا الآخ فن الا تماد  لل  70
    يجد الآخ فن رععبا  ل مصاحبتل  73
    أشع  أنل ضعيف القدرة  ل  الت ايز 70
    أ ضل أن أاعن ما الآخ يح 75
    أشع  أن أدائل أقل ما الآخ يح 72
    خلا  ل  ملل أنا م 71
     لبقتل بالآخ يح قعيا  ,7
   ليس لدب قدرة  لط  تحطعي  نا طل   طل مجطال  72
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 اختصارل
أتمنططط  أن تكطططعن جطططامعتل نمعذجطططا   طططل التاطططعق  02

 العلمل
   

    أسع  إل  تحعي  قابليتل نةع الأ ضل  07
    أجيد الاختلبط  بالآخ يح 00
    أنا مةبعب مح قبل أق انل  03
    ان دراستل مقبعلا اجتما يا   00
    أس ح  ل الخيال اعي ا   05
    لا أمتلك قعة الإرادة فالعزم 02
    ي حب الآخ فن بم اراتل  01
    أنا دقيق  ل أداع فاجباتل  ,0
    أنا أرل للعقا  02
    لا أررب  ل الةصعل  ل  ش ادة أ ل   32
    عاجبات اعي ةينتابنل قلق شديد  ندما أالف ب 37
    أستةق م ازا  اجتما يا  م معقا   30
    أررب بالمزيد مح الإبدا   33
    أفد أن أتاعق  ل  زملبئل مح الحلبا 30
    أتمن  أن أاعن معضا  قا للآخ يح 35
    بعل زملبئل مح ناس جن ل يعتب فنل مملب   32
    لدب القدرة  ل  التةليل فالاستنتاج 31
    يصانل الآخ فن بأنل ح ح المظ   فالج    ,3
أتمنطط  أن أاططعن  ططل حالططا نا ططيا متعازنططا أ نططاع  32

 الدراسا
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    حالتل البدنيا جيدة  02
    أشع  بأننل مختلف  ح الآخ يح 07
    أشع  بال عادة ما أس تل  00
    أجد رععبا  ل اتخاذ الق ارات الخارا بل  03
    المعاقف الاجتما يا  أشع  بالخجل  ل 00
    أخاف مما يعتقد  الناس  نل  05
    لا أ    زملبئل مح الجنس الآخ   02
    اشع  بأننل  دي  الاائدة  01
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ABSTRACT 
 

Emotional intelligence is one of the modern idioms .  it help 

one to understand and analyze other emotions  so he can get a lot of 

adoption with himself and with others  and helps him to manage 

stresses and problems useful for him to be used to rationalize his 

behavior by  manners that increase his Success .  

The Concept of essence ( self ) Can be the introduction to 

understand the behavior . so it is the total sum of person perceives 

and it is a branch picture composed of his thought himself his 

characters tics  and physical and mental features and his trends 

towards him self and others .  

The Search aims to acquit  the lealer of emotional 

intelligence and the level  of  self concept . also to Know the 

relationship between these two variables among   a sample of 

university students , in the second class , Arabian language 

department in the college of education .  

The sample composed of (40) students .  

The researcher adopted the standard of emotional intelligence 

that prepared by ( aljubori : 2009 ) the researcher presented it to a 

group of referees to extract its outward truth also to extracts the 

stability coefficient through  the approach of  repeating test that be 

(0.81) For the first variable . with the Second variable , the 

researcher built a standard for self Concept as apart of essential                         

requirement  of this research . the standard Composed , initially , of 

(50) items . we assured of the outward truth of the standard by 

pruned it to a group of referess also finding the Correlation  

coefficient between the degrees of every item with the whole degree 

. composed of (47) items , after excluding (3) items with weak 

correlation . the stability of the standard computed by repeating the 

test approach , when it was (0.88) and regarded as a good stability 

and the truth for the two variables ( emotional intelligence and self 

concept ) the researcher applied the two measures on the research 

Sample  that composed or (40) university students . 
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Then the data processed by (T . test ) and Pearson correlation 

so he concluded . 

1- The university student level of emotional intelligence skills was 

positive . 

2- The university student  self Concept was positive . 

3- There is a positive relation ship between emotional intelligence 

and Self    concept  through the results that the researcher 

reached  he presented some recommendation and conclusions .   

 

 

 
 


