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 وعلاقته بتحمل الغمىض الأملفقذان 
 لذي طلبة جامعة المىصل

 
 حسين قمندر ةالمدرس / سهم                       المدرس/ احمد وعد الله الطريا

 جامعة الموصل/ كمية التربية                         جامعة الموصل/ كمية التربية 
 

 ملخص البحث
فقػداف اممػؿ وتحمػؿ الضمػوض لػد  طمبػة يهدؼ البحث الى التعرؼ عمى مسػتو   

جامعػػة المو،ػػؿل والعبيػػة بينهمػػا وفػػؿ فنػػاؾ فرويػػاو ذات دملػػة معنويػػة فػػي مسػػتو  فقػػداف 
 اممؿ وتحمؿ الضموض تبعاو لمتضيرات الجنس والتخ،ص والمرحمة الدراسية.

( طالػػػػا وطالبػػػػة مػػػػف 900( طالػػػػا وطالبػػػػة وبوايػػػػ  )080تكونػػػػت العينػػػػة مػػػػف ) 
( طالػا وطالبػة مػف المرحمػة الرابعػة. تػـ اسػتخداـ الطريقػة الطبقيػة 900و ) المرحمة امولى

( كميػػات منهػػا كميتػػيف عمميتػػيف فمػػا )كميػػة طػػا 5العشػوايية البسػػيطة بعينػػات متسػػاوية مػػف )
( وكميتػػيف انسػػانيتيف فمػػا )كميػػة امداال وامدار( واميت،ػػاد( وكميػػة التربيػػة امسػػناف ل والعمػػوـ

( 00الكيميػػا ( وايسػػامها امنسػػانية )يسػػـ المضػػة امنكميزيػػة(ل وبوايػػ  ) بايسػػامها العمميػػة )يسػػـ
طالػػا وطالبػػة مػػف كػػؿ ،ػػؼ دراسػػيل وتػػـ امعتمػػاد عمػػى مقياسػػيف جػػافزيف فمػػا مقيػػاس 

( فقػػػػر(ل ومقيػػػػاس تحمػػػػؿ 00( والمكػػػػوف مػػػػف )9000فقػػػػداف اممػػػػؿ الػػػػذن اعدتػػػػ  )العنػػػػزنل 
حقػػػػؽ الباحثػػػػاف مػػػػف م شػػػػرات ( فقػػػػر( ت38( ويتكػػػػوف مػػػػف )6990الضمػػػػوض لػػػػػ )البهػػػػادليل 

ال،ػػدؽ والثبػػات لممقياسػػيف يبػػؿ تطبيقهمػػا واسػػتخدما امختبػػار التػػايي لعينػػة ولحػػد( ولعينتػػيف 
متيف ومعامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػوف وامختبػػار التػػايي لدملػػة معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػوف بو،ػػ ها قمسػػت

 ييةل وتو،مت الى النتايج امتية:وسايؿ اح،ا
 لد  طمبة الجامعة.انخ اض الشعور ب قداف اممؿ  .6
سجموا درجات عالية في عػدـ  مضموضل أن انهـالجامعة غير متحمميف لإف طمبة  .9

 يقعوف في الجانا السالا مف المقياس. تحمؿ الضموضل أن انهـ

 وجود عبية عكسية بيف فقداف اممؿ وتحمؿ الضموض. .3



 فقداف الأمؿ وعبيت  بتحمؿ الضموض لد  طمبة جامعة المو،ؿ
 احمد وعد الله الطريا / سهمة حسيف يمندر

370 

لح وجػػود فػػرؽ داؿ اح،ػػايياو فػػي مسػػتو  فقػػداف اممػػؿ تبعػػاو لمتضيػػر الجػػنس ول،ػػا .0
امنػػاثل والمرحمػػة الدراسػػية ول،ػػالح المرحمػػة امولػػىل والػػى عػػدـ وجػػود فػػرؽ داؿ 

 اح،ايياو في مستو  فقداف اممؿ تبعاو لمتضير التخ،ص الدراسي.

وجود فرؽ داؿ اح،ايياو في مستو  تحمؿ الضموض تبعاو لمتضير الجػنس ول،ػالح  .5
مػػػة الدراسػػػية والتخ،ػػػص الدراسػػػي ول،ػػػالح التخ،ػػص امنسػػػانيل والمرحالػػذكورل 

ول،ػػػالح المرحمػػػة الرابعػػػة. وفػػػي بػػػو  نتػػػايج البحػػػث يو،ػػػي الباحثػػػافل ببػػػرور( 
وبػ  بػرامج لمواجهػة امحبػاط وال شػؿ الػذن يمػر بػ  الطالػا والت،ػدن لػ  باتبػاع 
طرايػػػؽ ن سػػػية تتبػػػمف التقػػػدـ باتجػػػاخ الهػػػدؼ او بػػػالتخمي عػػػف الرغبػػػة بالهػػػدؼ او 

ة الطالا لمشكمة او عقبة مػا. ويقتػرح تحويؿ امتجاخ بعيداو عف الهدؼ عند مواجه
الباحثػػاف بػػاجرا  دراسػػات لقيػػاس العبيػػات امرتباطيػػة بػػيف فقػػداف اممػػؿ وعػػدد مػػف 

 المتضيرات مثؿ احداث الحيا( الباغطةل والم هوـ السمبي عف المستقبؿ.
 

 أهمية البحث والحاجة اليه
رفيػػة معربػػوف إف امفػػراد الػػذيف يكشػػ وف عػػف انمػػاط سػػيية التكيػػؼ لموظػػايؼ المع

لخطػػر ام،ػػابة ب قػػداف اممػػؿ عنػػد تعربػػهـ محػػداث الحيػػا( السػػمبيةل وفقػػاو لنظريػػة فقػػداف 
 Abram) اممؿ يكوف احتماؿ ام،ابة ب قداف اممؿ ومف ثـ الكآبة أن كآبة فقداف اممؿ

Son, Metal sky & Alloy, 1989.) 
ات المكتيبػػوف واثبتػػت العديػػد مػػف الدراسػػات بػػاف فقػػداف اممػػؿ فػػو ،ػػ ة مػػف ،ػػ 

 ,Zivcic) والى وجود عبيػة ايجابيػة بػيف فقػداف اممػؿ والكآبػة وادراؾ امسػناد امجتمػاعي

1993: p. 165( ويعػػد فقػػداف اممػػؿ متنبػػا بامنتحػػار وابػػدت دراسػػة .)Sterr, etal., 

 بػػػيف الشػػػعور ب قػػػداف اممػػػؿ وامفكػػػار امنتحاريػػػة يويػػػة ( الػػػى وجػػػود عبيػػػة ايجابيػػػة1993
(Starr, etal., 1993: p. 1096.) 

% مػػػف حػػػامت 90( اف اكثػػػر مػػػف 9009حسػػػا اح،ػػػايية اممػػػـ المتحػػػد( لعػػػاـ )
امنتحػػػار يػػػرتبط سػػػبا انتحػػػارفـ بابػػػطرابات ن سػػػية وع،ػػػبية وتحديػػػداو الكآبػػػةل أن بسػػػبا 
فقداف اممػؿ الػذن كػاف موجػوداو لػديهـل فهػو احسػاس يكػوف فيػ  ال ػرد نهبػاو لمشػعور الػداخمي 
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وخيبػػة اممػػؿل واخت ػػا  امبتسػػامة وظهػػور العبػػوس وعػػدـ امبتهػػاج وامسػػى  السػػمبي وال شػػؿ
عػػف  الممػػزوج بامفػػات والتنهػػدات بػػدوف مبػػررات جسػػمية او بيييػػة وفقػػداف الهمػػة والتقػػاعس

نشاط حيون ولربما العزوؼ عػف الحيويػة والحيػا( بكاممهػا. اذ والعزوؼ عف بذؿ أن الحركة 
 مػرضبػدوف سػبا وابػح فهػو وع الحػزف وامسػى مػديشعر ال رد معػ  عنديػذ بحاجػة لػذرؼ 

ض شخ،ي النزعة عمى الرغـ مف امكانية تجمي  امسػباا والعمػؿ ولكنهػا فػي ر فردن العوا
 امخر  متعدد( ومتنوعة فكؿ فرد يعبر عف مشاعرخ وافكارخ وسموك  ونظرات  الخا،ة.

ؿ ومػػف فنػػا نجػػد م،ػػاحبة بعػػض اممػػراض ال سػػيولوجية لهػػذا المػػرض الن سػػي مثػػ
 ص :6989وغيرفػا الكثيػر )رأفػتل  والأرؽالقرحة وسو  الهبـ ووج  الم ا،ػؿ وال،ػداع 

95.) 
( الػػػى اف نظريػػػة فقػػػداف اممػػػؿ واحػػػد( مػػػف افػػػـ Gilbert, 1992كمػػػا تو،ػػػؿ )

النظريػػػات فػػػي مجػػػاؿ ال،ػػػحة الن سػػػية لقػػػدرتها عمػػػى التنبػػػ  بالعبيػػػة بػػػيف الػػػتحكـ والتضييػػػر 
امت ال،حة الن سية وكذلؾ تػاثيرات فقػداف اممػؿ عمػى الن سي وتاثيرفا عمى العديد مف مج

 (.Gilbert, 1992: p. 178موؾ امستكشافي )سال
تظػػػر منػػا سػػػموكاو معينػػػاو واذا فيػػ  يتويػػػ  لنػػػا حيػػا( معينػػػة وين نعػػػيشفػػالمجتم  الػػػذن 

احػػػػدنا خػػػػارج الحيػػػػا( التػػػػي يتويعهػػػػا المجتمػػػػ  لػػػػ  فسيشػػػػعر اف امشػػػػيا  م تناسػػػػب   ت،ػػػػرؼ
 وسيضمؼ الضموض 

(. Slverman, 1972: p. 48مكان  في فذخ الحيػا( بشػكؿ م سػبيؿ الػى تحممػ  )
فػػنحف البشػػر ننشػػد عمػػى الػػدواـ ايجػػاد ت سػػيرات لبحػػداث مػػف حولنػػال فكثيػػر مػػف امحػػداث 
واممػور تكػػوف الويػاي  فيهػػا غامبػػة ومبهمػةل اممػػر الػذن يكػػوف لمنػػاس طرايػؽ مختم ػػة فػػي 

،ػػعوبة فػػي التعامػػؿ مػػ  مػػا فػػو غيػػر مػػالوؼ يػػود التعامػػؿ مػػ  تمػػؾ امحػػداثل فالػػذن يجػػد 
(. فػػي حػػيف اف الشػػخص 97 ص :6989ايجػػاد ت سػػيرات فوريػػة لتمػػؾ امحػػداث )الحجػػارل 

الذن لدي  يدر( عمى التعامؿ م  الموايؼ الضام،ة ليست ل  حاجة مف ي سر كػؿ امحػداث 
ير عكسػي فػي وفذخ تعتبر بمف متضيرات الشخ،ية التي تعوؽ موايػؼ ال ػرد والتػي لهػا تػاث

 (.Alcock, 1981: p. 48انجازخ )
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مػػػف  ( الػػػى اف ال ػػػرد الػػػذن يمتػػػاز بحسػػػف توافقػػػ  فػػػو6916فقػػػد أشػػػار )سػػػتاكنرل  
فػػػي بعػػػض امحيػػػاف انهػػػـ يعربػػػان  لمتػػػازـ وامحبػػػاط  يػػػتمكف حػػػا والديػػػ  حتػػػى واف احػػػس

 (.  Stagner, 1961: p. 119والقمؽل يعني اف ال رد يتحمؿ الضموض )
ضمػػػػوض أيبػػػػاو بعػػػػدد مػػػػف سػػػػمات الشخ،ػػػػية التكي يػػػػة امخػػػػر ل وارتػػػػبط تحمػػػػؿ ال 

فامشػػػخاص الػػػذيف لػػػديهـ تحمػػػؿ لمضمػػػوض كػػػانوا أكثػػػر تحمػػػبو لبختبفػػػات فػػػي المعتقػػػدات 
 (.80 ص :6976)فراجل 

يتبػػػح اف التضمػػػا عمػػػى المعمومػػػات الضامبػػػة تػػػ ثر ن سػػػياو فػػػي امدراؾ والت سػػػير  
مػػؿ الضمػػوض تت اعػػؿ مػػ  أن مويػػؼ وتقػػدير افميػػة المعػػارؼل مف درجػػة الشػػخص فػػي تح

تبػػػدو المعمومػػػات فيػػػ  متنايبػػػةل ولػػػذلؾ فػػػاف فػػػذخ السػػػمة تػػػرتبط مػػػ  الكثيػػػر مػػػف الظػػػوافر 
 (.Norten, 1975: p. 607ي مختمؼ مجامت الحيا( )فالن سية و 
ف ي مجاؿ التربية والتعميـ فقد درس تحمؿ الضموض كمتضير مهػـ بالنسػبة لمقػايميف  

( الػػػى اف المعممػػػيف 6980مراحػػػؿ الػػػتعمـل فتو،ػػػمت )برويػػػرل  عمػػػى فػػػذا النظػػػاـ وبمختمػػػؼ
يعدوف مهاـ التعميـ الموكمة اليهـ غامبة بشكؿ معتدؿل وانهػـ يتحممػوف الضمػوض الموجػود 
فػػي مهمػػاتهـ التعميميػػة بشػػكؿ اكبػػر ممػػا يتحممػػوف فػػي الحيػػا( ب،ػػور( عامػػةل واف المعممػػات 

لمضمػوض مػف المػواتي يدرسػف ال،ػؼ  المواتي يدرسف ال،ؼ اموؿ والثاني فػف اكثػر تحمػبو 
 (.Brougher, 1984: p. 1071الخامس والسادس )

وفػػي التعمػػيـ الجػػامعي فػػاف تحمػػؿ الضمػػوض فػػو الػػذن يحػػدد طبيعػػة ادراؾ الطمبػػة  
(ل وأيباو ي يد في نجاح التعميـ الم تػوح فػي Pawlicki, 1974: p. 102لبييتهـ الجامعية )

( اف طمبػػة كميػػات 6975وأشػػارت نتػػايج )ريػػاـل (. Ayal, 1974: p. 2040المسػػتقبؿ )
التربية يزيد تحممهػـ لمضمػوض عنػدما يقومػوف بػالتطبيؽ كػذلؾ المدرسػوف المعػاونوف لهػـ فػي 

وجػد اف المدرسػيف الػذيف يعػانوف مػف الطمبػة فػي  ـ يزيد تحممهـ لمضموض أيباو. كمػاتطبيقه
ي التػدريس. كمػا يمكػف التطبيؽ يرتبط تحممهـ لمضمػوض فػي الحيػا( مػ  تحممهػـ لمضمػوض فػ

زيػػػػاد( تحمػػػػؿ الضمػػػػوض لػػػػد  الطمبػػػػة المطبقػػػػيف مػػػػف خػػػػبؿ اشػػػػتراكهـ فػػػػي دورات تدريبيػػػػة 
(Ream, 1975: p. 5994  .) 
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( الى اف تحمػؿ الضمػوض لػ  نتػايج مهمػة 6978وأشارت نتايج  )كموفر واخروفل 
ة لمضمػوض مشػق المتحمػؿ(. كمػا يجػد غيػر Glover, etal., 1978: p. 291عمى الػتعمـ )

العواطػؼ تحمؿ الضموض فهو يشير الى القدر( عمى مقاومػة  اما الم اجآتلفي التعامؿ م  
 بيف الناس. الضامبةة والعبيات ع،ار متال

فيعد عدـ تحمؿ الضموض م شراو مهماو عمى تحديد ال،حة الن سػيةل فهػو مجموعػة  
غيػر حاسػمةل اعراض سموكية تتسـ بالبػيؽ وعػدـ امرتيػاح عنػد مواجهػة موايػؼ معقػد( او 

ليس مف السهؿ فهمهال م  ميؿ زايػد نحػو الهػروا او التراجػ  عػف محاولػة فهػـ او التعػرؼ 
لحػؿ الضمػوض  السػمطةعمى المويؼل ويد يكوف الهروا عمى شكؿ لجو  الى احد م،ادر 

   (.Krech & Crutchfield, 1958: p. 394-401او توبيح  )
وجػػود عبيػػة بػػيف الػػدعـ ( Kerr, etal, 2006اظهػػرت دراسػػة كيػػر و)خػػروف )

امجتماعي المقدـ مف امسر( واميراف وامبطرابات الن سية اذ دلت النتػايج عمػى اف الػدعـ 
 ,Kerrالعػػايمي يتناسػػا عكسػػياو مػػ  فقػػداف اممػػؿ واعػػراض امكتيػػاا وت،ػػور امنتحػػارل )

etal, 2006, p. 103ة ( اذ ير  الباحثوف اف الكثير مػف امبػطرابات الن سػية فػي ح،ػيم
العايمػػة والمجتمػػ  اذ اف المػػوت داخػػؿ العايمػػة والشػػجار الػػدايـ يػػدمر الحيػػا( العايميػػة ويخمػػؽ 
الشعور بالقمؽ والبياع  وفقداف اممػؿ عنػد امبنػا ل كػذلؾ ال قػر وعجػز امفػؿ بسػبا تقػدـ 
السف او المرض فذخ الحامت تب  ال رد فػي ازمػة ن سػية ياسػية فيشػعر بػالخوؼ مػف الضػد 

 (.18ل ص 6978 يثؽ بن س  ويشعر بالدونية والياس. )يعقوال والمستقبؿ وم
ومػػف فنػػا نػػدرؾ اف القػػراف العظػػيـ لػػـ يض ػػؿ عػػف فػػذخ الظػػافر( بػػؿ عالجهػػا العػػبج  

انػػ  نػػدا   (99اميػػة: )سػػور( النسػػا ل ( إِنَّ المَّهههك ككههانك بِكرههمي ركحِيمًههااممثػػؿل فػػي يولػػ  تعػػالى: )
عممنػػا بػػاف معظػػـ حػػامت امنتحػػار سػػببها فقػػداف اممػػؿ م عػػـ بالرحمػػة والت ػػا ؿ واممػػؿ. اذا 
 الحديث عف الرحمة في فذا الموب  بالذات. مف كؿ شي ل عندفا ندرؾ أفمية

واذا كاف المنتحر بعد فقداف اممؿ م يبر ام ن س  في حيات  واخػراخل فػاف فنػاؾ  
فـ وحػػدفـ ولكػػف وف إلػػى ارتكػػاا افعػػاؿ م تبػػر انوعػػاو مػػف النػػاس الػػذيف ي قػػدوف اممػػؿ فيمجػػ

تبػػر امخػػريف ويػػد تبػػر المجتمػػ  كمػػ . وكثيػػر مػػف اوجػػ  امنحػػراؼ والويػػوع فػػي الجريمػػة 
فػػي الو،ػػوؿ إلػػى الحقػػوؽ بػػالطرؽ المشػػروعة او بػػالعجز  إمػػاسػػببها الحقيقػػي فقػػداف اممػػؿل 
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ومتطمباتهػػػا مػػػ  وجػػػود مظػػػافر واوجػػػ  اسػػػت زاز كثيػػػر ( يرافػػػا عػػػف مواجهػػػة متاعػػػا الحيػػػا( 
الكثيػر مػف المشػكبت فػي مجتمعنػا  ونحػف نعػانيامامهـ ليبو ونهاراو. واليػوـ  ال ايدوف لبمؿ

وم  ميات اممؼ وربما المبييف مف الشباا الذيف اوشكو عمى الو،وؿ إلى درجػة فقػداف 
 فاؿل ا. ت(.دماممؿ في المستقبؿ )

 
 ومما تقدم فان اهمية البحث تتجسد في الاتي:

ف المتضيرات التػي تػ ثر فػي شخ،ػية الطالػا يعد فقداف اممؿ وتحمؿ الضموض م .6
 الجامعي وفي تكي   وتوافق  و،حت  الن سية.

إف تشػػػخيص فايػػػدن اممػػػؿ ومتحممػػػي الضمػػػوض يسػػػهـ كثيػػػراو فػػػي بػػػرامج اعػػػدادفـ  .9
 وتعميمهـ وتدريبهـ.

حمايػػة الطمبػػة مػػف مشػػاعر العجػػز واليػػاس التػػي يتعربػػوف لهػػا بسػػبا امخ ايػػات  .3
بالتػػالي فػػي تحقيػػؽ النتػػايج المرغوبػػة ولتحقيػػؽ امػػنهـ المتكػػرر( فػػي أحػػداث الحيػػا( و 

مراكػػز  يتبػػو االن سػػي لمقػػدر( عمػػى المبػػي يػػدماو فػػي حيػػاتهـ حيػػث ينتظػػر مػػنهـ اف 
 متقدمة في المجتم .

امفتماـ بالشباا وبمشكبتهـ الحياتية وفتح افاؽ جديد( امػامهـ مػف خػبؿ العمػؿ  .0
تهـ وتحسيف ن سيتهـ وايبػالهـ ايلتطوير يابم إمكاناتهـلفي مجامت مختم ة وحسا 

 نحو الحيا( المت ايمة. 

    
 أهداف البحث

 يهدؼ البحث التعرؼ عمى: 
 مستو  فقداف اممؿ لد  طمبة جامعة المو،ؿ. .6
 مستو  تحمؿ الضموض لد  طمبة جامعة المو،ؿ. .9

 العبية بيف فقداف اممؿ وتحمؿ الضموض لد  طمبة جامعة المو،ؿ. .3
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لة معنوية في مستو  فقداف اممؿ تبعاو لمتضيػرات الجػنس فؿ فناؾ فروياو ذات دم .0
)ذكػػورل انػػاث( والتخ،ػػص الدراسػػي )عممػػيل انسػػاني( والمرحمػػة الدراسػػية )الأوؿل 

 الراب (.

فػػؿ فنػػاؾ فرويػػاو ذات دملػػة معنويػػة فػػي مسػػتو  تحمػػؿ الضمػػوض تبعػػاو لمتضيػػرات  .5
ة الدراسػػية الجػػنس )ذكػػورل انػػاث( والتخ،ػػص الدراسػػي )عممػػيل انسػػاني( والمرحمػػ

 )الأوؿل الراب (.

 
 حدود البحث

( ـ 9001-9005يقت،ػػػر البحػػػث عمػػػى طمبػػػة جامعػػػة المو،ػػػؿ لمعػػػاـ الدراسػػػي ) 
ومف كميات جامعػة المو،ػؿ مػف التخ،،ػات العمميػة وامنسػانية لم،ػ يف الدراسػييف الأوؿ 

 والراب .
 

 تحديد المصطمحات
 عرفه كل من:حيث ( Hopelessnessأولًا: فقدان الامل )

1- Abram Son etal (1989) 
تاويػػؿ أحػػداث الحيػػا( السػػمبية بعلػػدفا متولػػد( عػػف عوامػػؿ ثابتػػة وشػػاممة وكونهػػا فػػي " 
سػػػت دن إلػػػى نتػػػايج سػػػمبية اخػػػػر  وبعلػػػدفـ م،ػػػابوف بعيػػػوا او عػػػاجزوف مقارنػػػػة  الأرجػػػح

 .Abram Son etal., 1989: p) بامشػخاص الػذيف م يسػتنتجوف مثػؿ فػذخ التػاويبت".

358) 
2- Beck (1987) 

"نػزوع امفػراد لتبنػي ت،ػورات تنطػون عمػػى موايػؼ غيػر متكي ػةل مثػؿ اف جػػدارتهـ  
تعتمد عمى كونهـ كاممي امو،اؼ او تعتمد عمى استحساف امخريف وفنا ي تػرض بهػـ اف 

 (Beck, 1987: p. 5) يكونوا أفدافاو سهمة لب،ابة ب قداف اممؿ".
3- Seligman (1975) 
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فيهػػا الػػداف  إلػػى الػػتحكـ فػػي النتػػايج وبتػػداخؿ مػػ  الػػتعمـ الػػذن  "حالػػة شػػعورية يقػػؿ 
يػػدؿ عمػػى اف امسػػتجابة تػػتحكـ بالنتيجػػة ويولػػد الخػػوؼ طالمػػا انػػ  غيػػر متاكػػد مػػف امكانيػػة 
الػػتحكـ بالنتيجػػة ومػػف ثػػـ يولػػد امكتيػػاال أن انػػ  يتكػػوف مػػف ثػػبث منػػاطؽ مػػف امبػػطراا 

 (Seligmen, 1975: p. 56)  ية".مرتبطة م  بعبها البعضل دافعية ومعرفية وعاط
 (2004العنزي ) -4

"عمميػػػػة تعػػػػرض امفػػػػراد الػػػػذيف يمتمكػػػػوف انمػػػػاط غيػػػػر متكي ػػػػة لموظػػػػايؼ المعرفيػػػػة  
 (90 ص :9000)العنزنل  لب،ابة ب قداف اممؿ عند مواجهتهـ محداث الحيا( السمبية".

 (.9000)العنزنل  : اعتمد الباحثاف التعريؼ النظرن لػالتعريف النظري لفقدان الامل
: ويقاس بالدرجة التي يح،ؿ المستجيا عنػد اجابتػ  عمػى فقػرات مقيػاس التعريف الاجرائي

 فقداف اممؿ.
 ( حيث عرفه كل من:Tolerance of Ambiguityثانياً: أ/ تحمل الغموض )

 (Budner, 1962بودنر ) -1
 (Budner, 1962: p. 40) موايؼ مرغوبة".ك"الميؿ مدراؾ الموايؼ الضامبة  

 (Allport, 1954البورت ) -2
"لػػيس ت كيػػر الشػػخص المتحمػػؿ لمضمػػوض فػػو امنعكػػاس الوحيػػد مسػػموا العمميػػة  

المعرفية بؿ فو أيباو امنعكاس مجمالي اسموا الحيا( بمعنى فػي ذفننػا الطريقػة التػي تػتـ 
 (Allport, 1954: p. 438) فيها تنظيـ وتكميؿ كافة المتضيرات الوايعية في حيا( ال رد".

 (Eastman, 1979ايستمان ) -3
 (Eastman, 1979: p. 4500) "القدر( عمى التعامؿ والتضما عمى الشكوؾ". 

 
 
 (Chapelle, 1983شابل ) -4

بشػكؿ عقبنػي وبهػدو  فػي مويػؼ م يكػوف   "يدر( الشخص عمػى اف يػ دن وظاي ػ
 وابحاو باكمم ". التنبيهاتفي  ت سير جمي  

 



 مجمة جامعة تكريت لمعموـ الإنسانية
 (9009) كانوف الثاني        (           6(                 العدد )61المجمد )

386 

 ( حيث عرفه كل من:Intolerance of Ambiguityوض )ب/ عدم تحمل الغم
 (Millon, 1957ميمون ) -1

غير المبينة والتػي لػـ يخبرفػا سػابقاو مػ   التنبيهات"ميؿ الم حوص لبستجابة عمى 
 (Millon, 1957: p. 29) المبني ذاتياو". لمتنبي التهي  لبستجابة 

 (Budner, 1962دنر )بو  -2
 ,Budner) ( الموايػػػؼ الضامبػػػة كم،ػػػادر تهديػػػد"."الميػػػؿ مدراؾ )أن ت سػػػير 

1962: p. 40) 
 (Jones, 1955جونز ) -3

 .Jones, 1955: p) "إف الت،ما بالمعنى امدراكي يعني عدـ تحمؿ الضموض".

125) 
 (Norten, 1975نورتن ) -4

"يعػػػد الشػػػخص غيػػػر يػػػادر عمػػػى تحمػػػؿ التنبيػػػ  اذا فسػػػر التنبيػػػ  عمػػػى انػػػ  م،ػػػدر 
-Norten, 1975: p. 607) لػ ".  رتياح الن سي او ان  يشكؿ تهديداو يبعث عمى عدـ ام

619) 
 

فقػػػػد اعتمػػػػد الباحثػػػػاف التعريػػػػؼ النظػػػػرن لػػػػػ )شػػػػابؿل  التعريههههف النظههههري لتحمههههل الغمههههوض:
6983.) 

اسػػتجابات الطمبػػة بػػالقبوؿ او الػػرفض لمموايػػؼ التػػي  التعريههف الاجرائههي لتحمههل الغمههوض:
رجػػػة الكميػػػة التػػػي يح،ػػػؿ عميهػػػا الطالػػػا عمػػػى فقػػػرات يتبػػػمنها المقيػػػاس معبػػػراو عنهػػػا بالد

 المقياس.
 

 الفصل الثاني
 الذراسات السابقة

 : عرض الدراسات المحور الأول
 أولًا: دراسات تناولت فقدان الامل
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 (Alloy. et al, 1992دراسة ) -1
فػػػي توليػػػد كابػػػة فقػػػداف  العزويػػػةفػػػدفت الدراسػػػة إلػػػى معرفػػػة امكانيػػػة تنبػػػ  امنمػػػاط  
( طالبػػػاو وطالبػػػة فػػي المرحمػػػة الجامعيػػػة 039المقػػاييس عمػػػى عينػػػة م ل ػػة ) تطبقػػػاممػػؿ. و 

واسػػتخدموا م،ػػمماو اسػػترجاعياو عػػالي التعػػرضل وتمػػت متابعػػة طػػبا السػػنة امولػػى ممػػف 
لػػػديهـ اسػػػتعداد معرفػػػي عػػػالي لب،ػػػابة ب قػػػداف اممػػػؿ وممػػػف م يعػػػانوف منػػػ  حاليػػػاول تمػػػت 

( أشػػهرل وجػػدوا اف 1مقػػاببت تقػػويـ م،ػػممة كػػؿ )متػػابعتهـ عػػف طريػػؽ التقػػارير الذاتيػػة و 
طػػبا السػػنة النهاييػػة والػػذيف لػػديهـ انمػػاط غرويػػة والػػذيف م يعػػانوف حاليػػاو مػػف كآبػػة فقػػداف 

رتيف مقارنػػػة بػػػالطبا الػػػذيف م اممػػػؿ عػػػانوا مػػػف كآبػػػة فقػػػداف اممػػػؿ خػػػبؿ السػػػنتيف امخيػػػ
 (Alloy. et al, 1992, p. 391) مكوف فذخ امنماط.يم
 
 (Metalsky & Joiner, 1992دراسة ) -2

امجهػػاد فػػي التنبػػ  بكآبػػة  – يفػػدفت التعػػرؼ عمػػى يػػدر( مركػػا امسػػتعداد المعرفػػ 
ف كاف فقداف اممػؿ يسػبؽ امعػراض امكتيابيػة ويتواسػط العبيػة بػيف مركػا  فقداف اممؿ وا 

الموايػؼ امجهاد وتكػويف امعػراض امكتيابيػةل طبػؽ كػؿ مػف مقيػاس  –امستعداد المعرفي 
( عمػى HS( ومقيػاس فقػداف اممػؿ )ASQامنماط الضرويػة ) واستمار(( DASالمبطربة )

( طالبػاو وطالبػة واسػتخدـ م،ػمـ اسػتتباعي حيػث 309عينة مف طمبػة الجامعػة م ل ػة مػف )
( ويػػد تػػـ ييػػاس فقػػداف اممػػؿ T1تػػـ ييػػاس امسػػتعداد المعرفػػي وفقػػداف اممػػؿ فػػي التطبيػػؽ )

( بامبػػافة إلػػى T2ة بعػػد مػػرور خمسػػة أسػػابي  فػػي التطبيػػؽ الثػػاني )ثانيػػة عمػػى ن ػػس العينػػ
تقػػويـ أحػػداث الحيػػا( السػػمبية التػػي حػػدثت خػػبؿ الخمػػس أسػػابي  فػػذخ. تو،ػػمت النتػػايج إلػػى 

( ت اعػػؿ مػػ  T1دعػػـ التنبػػ ات النظريػػة الرييسػػية مػػف اف امسػػتعداد المعرفػػي المقػػاس عنػػد )
عراض امكتيابيػػػةل كمػػػا تواسػػػط فقػػػداف اممػػػؿ ( لمتنبػػػ  بػػػامT2أحػػػداث الحيػػػا( السػػػمبية عنػػػد )

 Metalsky) بػة فقػداف اممػؿ.امجهاد وكا –جزيياو العبية بيف مركا امستعداد المعرفي 

& Joiner, 1992: P. 667) 
 

 (2004دراسة )العنزي،  -3
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هػػدؼ إلػػى ييػػاس فقػػداف يفقػػداف اممػػؿ وعبيتػػ  بتعقيػػد العػػزو لػػد  طمبػػة الجامعػػةل  
ييػاس تعقيػد الجامعة والتعرؼ عمي  وفؽ متضيرن النوع والتخ،ص وكػذلؾ  اممؿ لد  طمبة

العػػزو لػػد  طمبػػة الجامعػػة والتعػػرؼ عميػػ  وفػػؽ متضيػػرن النػػوع والتخ،ػػص والتعػػرؼ عمػػى 
 العبية امرتباطية بيف فقداف اممؿ وتعقيد العزو.

 ت اموليػػة ال،ػػباحيةاايت،ػػر البحػػث عمػػى طمبػػة جامعػػة بضػػداد الممتحقػػيف بالدراسػػ 
ولجمي  المراحػؿ وحسػا متضيػرن )النػوع والتخ،ػص(. تػـ تطبيػؽ أدوات البحػث عمػى عينػة 

( طالػػا وطالبػػة وبعػػد تحميػػؿ البيانػػات اح،ػػايياو باسػػتخداـ 351ة عشػػوايية م ل ػػة مػػف )يػػطبق
مي وتحميػؿ التبػايف مامختبار التايي لعينتيف مستقمتيف ومعامػؿ ارتبػاط بيرسػوف والتحميػؿ العػا

 -:رتباط إيتا تو،ؿ إلىالثنايي ومعامؿ ا
ح،ػػايية بػػيف الػػذكور وامنػػاث إانخ ػػاض الشػػعور ب قػػداف اممػػؿل مػػ  وجػػود فرويػػاو دالػػة  -

ح،ػػػايياو بػػػيف طمبػػػة التخ،،ػػػات العمميػػػة إول،ػػػالح امنػػػاث بينمػػػا م يوجػػػد فػػػرؽ داؿ 
 وامنسانية.

يمتمؾ طمبة الجامعة أنظومة عزوية معقػد( عمػى مقيػاس تعقيػد العػزول وأنظومػة عزويػة  -
العػزو  سيطة عمى مقياس البساطة العزويةل وأنظومة عزوية معقد( عمى مقيػاس تعقيػدب

 الكمي.

يوجػػػد فػػػرؽ بػػػيف الػػػذكور وامنػػػاث ول،ػػػالح امنػػػاثل وبػػػيف طمبػػػة التخ،،ػػػات العمميػػػة  -
 وامنسانية. وم يوجد اثر لمت اعؿ بيف النوع والتخ،ص عمى عامؿ البساطة العزوية.

 ةاثل وم يوجػػػد فػػػرؽ بػػػيف طمبػػػة التخ،،ػػػات العمميػػػم يوجػػػد فػػػرؽ بػػػيف الػػػذكور وامنػػػ -
امنسػػػانية ول،ػػػػالح طمبػػػػة التخ،،ػػػػات امنسػػػػانيةل وم يوجػػػػد اثػػػػر لمت اعػػػػؿ بػػػػيف النػػػػوع 

 والتخ،ص عمى مقياس تعقيد العزو.

توجد عبية ارتباطية معتدلة بيف مقياس فقػداف اممػؿ وكػؿ مػف عػاممي التعقيػد العػزون  -
 والبساطة العزوية والمقياس الكمي.

 
 وفي ضوء النتائج خرج بالعديد من التوصيات والمقترحات نذكر منها:
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اث بالجوانا امنهزاميػة فػي امنمػاط السػموكية المرتبطػة بػالنوعل نللإ توعيةوب  برامج  -6
التي ت دن الى تكػويف مػدركات تتبػمف ي،ػور يػدراتهف العقميػة مػف خػبؿ  مسيما الجوانا

ظومػػة الخارجيػػة والوسػػػطى وال،ػػضير(. وتقتػػرح بػػػاجرا  عمػػى مسػػػتو  المن ال عالػػةالتػػداخبت 
بعامميػػ  وبػػيف عػػدد مػػف المتضيػػراتل  العػػزودراسػػات لقيػػاس العبيػػات امرتباطيػػة بػػيف تعقيػػد 

مثػػػؿ المرغوبيػػػة امجتماعيػػػةل ومويػػػ  الػػػتحكـل والػػػذكا ل والحاجػػػة الػػػى المعرفػػػةل والمجهػػػود 
 (959-6 ص :9000)العنزنل  المعرفي.

 
 (2005). دراسة العزاوي 4

فػػدفت الدراسػػة الػػى بنػػا  مقيػػاس الشػػعور باليػػاسل والتعػػرؼ عمػػى مسػػتو  الشػػعور 
باليػػػاس لػػػد  طمبػػػة الجامعػػػة فػػػي بػػػو  المتضيػػػرات )الجػػػنسل التخ،ػػػص الدراسػػػيل ال،ػػػؼ 
الدراسػػي( وشػػمؿ مجتمػػ  البحػػث طمبػػة جامعػػة المو،ػػؿ لمدراسػػات ال،ػػباحية لمعػػاـ الدراسػػي 

( طالبػػػاو وطالبػػػة. وتػػػـ اختيػػػار عينػػػات 009)( اذ تال ػػػت عينػػػة البحػػػث مػػػف 9000-9005)
البحػػث عػػف طريػػؽ امسػػموا العشػػوايي والمرحمػػيل ويػػد تػػـ بنػػا  ادا( لقيػػاس الشػػعور باليػػاس 
حيػػث حػػددت ثمػػاف مكونػػات سػػموكية لسػػمة اليػػاس وتػػـ تحديػػد اوزاف لتمػػؾ المكونػػاتل واعػػد 

فقػر( ( 18ييػة )لكؿ مكوف عدد مف ال قرات وبذلؾ ا،بح عدد فقػرات المقيػاس ب،ػورت  النها
بعػػػد اسػػػتخراج التحميػػػؿ المنطقػػػي لم قػػػرات والقػػػو( التمييزيػػػة والتحميػػػؿ العػػػاممي ويػػػد اسػػػتخرج 
ال،دؽ الظافرن و،دؽ البنا  وكػذلؾ تػـ اسػتخراج الثبػات بطريقػة اعػاد( امختبػار وطريقػة 

 ال اكرونباخ.
درجات وتػػـ اسػػتخداـ امختبػػار التػػايي لعينتػػيف مسػػتقمتيفل وتقػػدير معامػػؿ املتػػوا  لػػ

 عينة البنا ل ومعامؿ امرتباط بيرسوف بو، ها وسايؿ اح،ايية.
واظهػػرت النتػػايج اف مسػػتو  الشػػعور باليػػاس لػػد  طمبػػة جامعػػة المو،ػػؿ فػػو ايػػؿ 
مػػف المتوسػػط وفيمػػا يخػػص مسػػتو  الشػػعور باليػػاس عمػػى وفػػؽ الجػػنس فقػػد اظهػػرت النتػػايج 

ول،ػالح امنػاث وفيمػا يتعمػؽ  وجود فػروؽ معنويػة ذن دملػة اح،ػايية بػيف الػذكور وامنػاث
عمػػػػػى وفػػػػػؽ  رت النتػػػػػايج عػػػػػدـ وجػػػػػود فػػػػػروؽ معنويػػػػػةبالتخ،ػػػػػص وال،ػػػػػؼ الدراسػػػػػي اظهػػػػػ

 (.70-69ل ص  9005. )العزاون ل التخ،ص وال،ؼ الدراسي
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 ثانياً: دراسات تناولت تحمل الغموض

( عػػػف تحمػػػؿ/ عػػػدـ تحمػػػؿ الضمػػػوض وعبيتػػػ  بػػػبعض متضيػػػرات 6989دراسػػػة عبػػػدخ ) -6
مف جامعػة ( طالباو وطالبة 618طبا الجامعة. وتال ت عينة الدراسة مف )لد   الشخ،ية
. ومػف اجػؿ ييػاس تحمػؿ الضمػوض يػاـ الباحػث بتطبيػؽ مقيػاس بػودنر بعػد اف نقمػ  المنوفية

الػػى العربيػػة واوجػػد لػػ  ،ػػدياو وثباتػػاو وتو،ػػؿ الػػى اف اكثػػر العوامػػؿ المرتبطػػة بتحمػػؿ/ عػػدـ 
 –التعبيػر امن عػالي  –امنبساط امجتمػاعي  –قيدية تحمؿ الضموض في عمى التوالي )التع

 التسػػػػمطية(. – المتحيػػػػز(امسػػػػتجابات  –الت،ػػػػما  –مسػػػػتو  القمػػػػؽ  –التكامػػػػؿ الشخ،ػػػػي 
 (61-3 ص :6989)عبدخل 

 (Chapelle, 1983)  دراسة شابل -2
فػػػػدؼ بدراسػػػػة العبيػػػػة بػػػػيف تحمػػػػؿ الضمػػػػوض والنجػػػػاح الػػػػذن يحققػػػػ  المتعممػػػػوف  

المضػػة امنكميزيػػة كمضػػة ثانيػػة. واسػػتخدـ مقيػػاس نػػورتف لتحمػػؿ الضمػػوض  الراشػػدوف فػػي تعمػػـ
وطبقػػػ  عمػػػى مجموعػػػة مػػػف الطمبػػػة امجانػػػا الػػػذيف ينحػػػدروف مػػػف خم يػػػات ثقافيػػػة مختم ػػػةل 
وأشػػػػارت النتػػػػايج الػػػػى اف تحمػػػػؿ الضمػػػػوض ارتػػػػبط ارتباطػػػػاو ايجابيػػػػاو بك ػػػػا ( المتعممػػػػيف فػػػػي 

ميػؿ امنحػدار المتعػدد الػى اف تحمػؿ الضمػوض امنكميزية في نهاية ال ،ؿ اموؿ. وأشار تح
وجػد أيبػاو و كاف المتنبػا امكثػر افميػة لك ػا( متعممػي امنكميزيػة فػي نهايػة ال ،ػؿ الدراسػيل 

 ,Chapelle) مضمػػوض.سػػابقة فػػي المضػػة كػػاف لػػديهـ تحمػػؿ ل اف الطمبػػة الػػذيف لػػديهـ خبػػر(

1983: p. 102) 
 (1993البهادلي ) -3

 ت وؽ لد  طمبة الجامعةتحمؿ الضموض وعبيت  بال
فػػدؼ البحػػث الػػى بنػػا  مقيػػاس لتحمػػؿ الضمػػوض لػػد  طمبػػة جامعػػة بضػػداد وييػػاس 
تحمػػػػؿ الضمػػػػوض لػػػػديهـ والكشػػػػؼ عػػػػف العبيػػػػة بػػػػيف درجػػػػات الطمبػػػػة عمػػػػى مقيػػػػاس تحمػػػػؿ 

الت ػػػػػوؽ الدراسػػػػػيل الت ػػػػػوؽ الضمػػػػػوض عمػػػػػى وفػػػػػؽ أشػػػػػكاؿ الت ػػػػػوؽ )الت ػػػػػوؽ فػػػػػي الػػػػػذكا ل 
متضير تحمؿ الضموض لػد  طمبػة الجامعػة عمػى وفػؽ  امجتماعي( والتعرؼ عمى ال رؽ في

 أشكاؿ الت وؽ السابقة الذكر وفؽ متضيرات الجنس والتخ،ص الدراسي والسكف(.
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( طالبػػاو وطالبػػة مػػف جامعػػة بضػػدادل مػػوزعيف بالتسػػاون 179شػػممت عينػػة البحػػث )
البحػػػػث بنػػػػا  مقيػػػػاس لتحمػػػػؿ الضمػػػػوض وبعػػػػد تحميػػػػؿ  سػػػػتمزـاو حسػػػػا الجػػػػنس والتخ،ػػػػص 

( اتبػح فنػاؾ 0.05ت بطريقة امنحدار المتعػدد وتحميػؿ التبػايف عنػد مسػتو  دملػة )البيانا
عبية بسيطة بيف تحمؿ الضموض وكؿ مف الت وؽ في الذكا  والت وؽ الدراسي في حػيف لػـ 
تكف فذخ العبية موجػود( بػيف تحمػؿ الضمػوض ومتضيػرات الجػنس والت ػوؽ امجتمػاعيل كمػا 

يؿ منخ اض اسهام  بايؿ نقطة القط  المحدد( فػي البرنػامج استبعد متضير السكف مف التحم
 أ،بو.
 إف الت وؽ في الذكا  والت وؽ الدراسي والجنس تتنبا بتبايف تحمؿ الضموض. -
 كاف المت ويوف ب،ور( عامة أكثر تحمبو لمضموض مف غير المت وييف. -

ول،ػػالح فنػػاؾ فػػرؽ ذو دملػػة معنويػػة بػػيف المت ػػوييف وغيػػر المت ػػوييف فػػي الػػذكا   -
 المت وييفل وبيف المت وييف وغير المت وييف دراسياو ول،الح المت وييف.

 لـ يكف فناؾ فرؽ ذو دملة معنوية بيف المت وييف اجتماعياو وغير المت وييف. -

كاف الذكور أكثر تحمبو لمضموض مف امناثل وذون التخ،،ات امنسػانية أكثػر  -
 مف ذون التخ،،ات العممية.

 

-6: 6990)البهػادليل  نتايج خػرج الباحػث بمجموعػة تو،ػيات ومقترحػات.وبعد منايشة ال
601) 
 (2000الشناوي ) -4

 أبعاد ظافر( التطرؼ لد  طبا الجامعة
استهدفت الدراسة التعرؼ عمى أبعاد ظافر( التطرؼ لد  طبا الجامعة. تكونػت 

ربيػػة النوعيػػة ( طالػػا وطالبػػة مػػف طػػبا ال ريػػة الرابعػػة لكميػػة الت388عينػػة الدراسػػة مػػف )
 جامعة المن،ور(ل ويد أس رت الدراسة عف النتايج التالية:

ال رعيػة ودرجتػ  الكميػة ل،ػالح  بابعػاد(وجود فروؽ دالة بػيف الطمبػة والطالبػات فػي التطػرؼ 
 الطمبة.
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وجػػػود فػػػروؽ دالػػػة بػػػيف مرت عػػػي ومنخ بػػػي تحمػػػؿ الضمػػػوض فػػػي أبعػػػاد التطػػػرؼ الػػػديني 
 ذلؾ درجتػػػ  الكميػػػة ل،ػػػالح مرت عػػػي تحمػػػؿ الضمػػػوض.وال كػػػرن والسياسػػػي وامجتمػػػاعي وكػػػ

 (603-79 ص :9009)الشناونل 
 

 المحور الثاني: مناقشة الدراسات السابقة
 مناقشة الدراسات المتعمقة بفقدان الامل -أ

اختم ػػػت الدراسػػػات السػػػابقة المتعمقػػػة ب قػػػداف اممػػػؿ مػػػف حيػػػث الهػػػدؼل فقػػػد فػػػدفت  .6
مكانية تنب  امنماط العزويػة فػي توليػد ( الى معرفة اAlloy. etal, 1992دراسة )

(  الػػى Metal sky & Joiner, 1992كآبػػة فقػػداف اممػػؿ. وفػػدفت دراسػػة )
بػػػة فقػػػداف اكبالتعػػػرؼ عمػػػى يػػػدر( مركػػػا امسػػػتعداد المعرفػػػي وامجهػػػاد فػػػي التنبػػػ  

( ييػػاس فقػػداف اممػػؿ لػػد  طمبػػة الجامعػػة 9000اممػػؿ وفػػدفت دراسػػة )العنػػزنل 
يػػػرن النػػػوع والتخ،ػػػص وييػػػاس تعقيػػػد العػػػزو لػػػد  طمبػػػة والتعػػػرؼ عميػػػ  وفػػػؽ متض

عمػػى العبيػػة امرتباطيػػة و الجامعػػة والتعػػرؼ عميػػ  وفػػؽ متضيػػرن النػػوع والتخ،ػػص 
( فقػد فػدفت الػى بنػا  9005اما دراسػة )العػزاون ل  بيف فقداف اممؿ وتعقيد العزو

ة مقياس الشعور بالياس والتعػرؼ عمػى مسػتو  الشػعور باليػاس لػد  طمبػة الجامعػ
. أمػػا الدراسػػة فػػي بػػو  متضيػػرات الجػػنسل التخ،ػػص الدراسػػيل ال،ػػؼ الدراسػػي

مسػػتو  فقػػداف اممػػؿ وتحمػػؿ الضمػػوض لػػد  الحاليػػة فقػػد فػػدفت الػػى التعػػرؼ عمػػى 
طمبة جامعة المو،ؿ وعمى العبية بيف فقداف اممؿ وتحمؿ الضمػوض لػد  طمبػة 

ف اممػػػؿ وتحمػػػؿ الجامعػػػة وفػػػؿ فنػػػاؾ فرويػػػاو ذات دملػػػة معنويػػػة فػػػي مسػػػتو  فقػػػدا
الضمػػػوض تبعػػػاو لمتضيػػػرات الجػػػنس )ذكػػػورل انػػػاث( والتخ،ػػػص الدراسػػػي )عممػػػيل 
انسػاني( والمرحمػة الدراسػية )اوؿل رابػ (ل وفػؿ فنػاؾ فرويػاو ذات دملػة معنويػة فػػي 

 مستو  تحمؿ الضموض تبعاو لتمؾ المتضيرات.
ومػف ثػـ ونتيجة مختبؼ الهدؼ مػف الدراسػات فقػد اختم ػت طبيعػة تمػؾ الدراسػات  .9

امخػػتبؼ فػػي امدوات المسػػتخدمة فيهػػال فقػػد كانػػت امدا( المسػػتخدمة فػػي دراسػػة 
(Alloy. etal, 1992 تمػػت متػػابعتهـ عػػف طريػػؽ التقػػارير الذاتيػػة ومقػػاببت )
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(  Metal sky & Joiner, 1992( أشػهرل وفػي دراسػة )1كػؿ ) م،ػممةتقػويـ 
( ASQاط العزويػػة )( واسػػتمار( امنمػػDASطبقػػت مقيػػاس الموايػػؼ المبػػطربة )

مقيػاس فقػداف  تػـ بنػا ( 9000(ل وفي دراسة )العنزنل HSومقياس فقداف اممؿ )
وبالنسػبة لمدراسػة الحاليػة فقػد اسػتخدـ  .يبؿ الباحثة وتطبيقة عمػى العينػةاممؿ مف 

 الباحثاف أدا(و جافز( لتحقيؽ افداؼ البحث.
نػات كبيػر( ومتقاربػة فيمػا وبالنسبة لحجػـ العينػات فػي فػذخ الدراسػات فقػد كانػت العي .3

(  فقػػػد كانػػػت العينػػػة Metal sky & Joiner, 1992بينهػػػا ف ػػػي دراسػػػة )
( Alloy. etal, 1992) ( طالػػػا وطالبػػػةل امػػػا فػػػي دراسػػػة 309المسػػػتخدمة )

 ( طالػػػػا وطالبػػػػة351( )9000( طالػػػػا وطالبػػػػةل وفػػػػي دراسػػػػة )العنػػػػزنل 039)
( طالػػػػا 009مة مػػػػف )( فقػػػػد كانػػػػت العينػػػػة المسػػػػتخد9005ودراسػػػػة )العػػػػزاون ل 

( طالا وطالبػة مناسػبة مقارنػة بهػذخ 080ل أما في الدراسة الحالية فكانت )وطالبة
 الدراسات.

ومػػف الوسػػايؿ امح،ػػايية المسػػتخدمة فػػي فػػذخ الدراسػػات فقػػد كانػػت حسػػا طبيعػػة  .0
وافػػداؼ الدراسػػةل اذ اسػػتخدـ امختبػػار التػػايي لعينيتػػيف مسػػتقمتيفل ومعامػػؿ ارتبػػاط 

يػػػؿ العػػػاممي وتحميػػػؿ التبػػػايف الثنػػػايي ومعامػػػؿ ارتبػػػاط إيتػػػال أمػػػا فػػػي بيرسػػػوف والتحم
الدراسة الحالية فقد استخدـ معامػؿ ارتبػاط بيرسػوف فػي اسػتخراج الثبػات وامختبػار 

 مستقمتيف. ولعينتيفالتايي لعينة واحد( 

 
 مناقشة الدراسات السابقة المتعمقة بتحمل الغموض -ب

بتحمػؿ الضمػوض مػف حيػث الهػدؼل فقػد فػدفت  اختم ت الدراسات السابقة المتعمقػة .6
( عف تحمؿ/ عدـ تحمؿ الضموض وعبيت  بػبعض متضيػرات 6989دراسة )عبدخل 

( بعبيػػة بػػيف 6983ابؿل شػػدراسػػة ) لػػد  طػػبا الجامعػػةل بينمػػا فػػدؼالشخ،ػػية 
تحمؿ الضموض والنجاح الذن يحقق  المتعمموف الراشدوف في تعمػـ المضػة امنكميزيػة 

( فقػػد فػػدؼ الػػػى تحمػػؿ الضمػػػوض 6990مػػػا فػػي دراسػػة )البهػػػادليل كمضػػة ثانيػػة. أ
( فهػػػػدفت 9000وعبيتػػػ  بػػػالت وؽ لػػػػد  طمبػػػة الجامعػػػة. وفػػػػي دراسػػػة )الشػػػناونل 
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دراسػػة ابعػػاد التطػػػرؼ لػػد  طػػػبا الجامعػػة. أمػػا فػػػي الدراسػػة الحاليػػػة فقػػد ات قػػػت 
 بذلؾ م  تمؾ الدراسات العبيقية امن ة الذكر.

ف الدراسػات فقػد اختم ػت طبيعػة تمػؾ الدراسػات ومػف ثػـ ونتيجة مختبؼ الهدؼ مػ .9
حيػث كانػت امدا( المسػتخدمة فػي دراسػة امختبؼ في امدوات المستخدمة فيهػال 

ربيػػة واوجػػد لػػ  ؽ مقيػػاس جػػافز لػػػ )بػػودنر( بعػػد اف نقمػػ  لمعيػػ( تطب6989)عبػػدخل 
 ( فقػػػد اسػػػتخدـ ايبػػػاو مقػػػيس جػػػافز6983امػػػا فػػػي دراسػػػة )شػػػابؿل  ،ػػػدياو وثباتػػػاو.

( فقػػد طبػػؽ الباحػػث مقياسػػاو مػػف اعػػدادخ. 6990فػػي دراسػػة )البهػػادليل و  (نورتفػ)لػػ
 اما ما يتعمؽ بالدراسة الحالية فقد ات قت م  تمؾ التي كانت مقاييسها جافز(.

( 618بالنسػػبة لحجػػـ العينػػات فػػي فػػذخ الدراسػػات فقػػد تبػػايف عػػدد أفرادفػػا مػػا بػػيف ) .3
( طالبػػاو وطالبػػة كمػػا فػػي 179و ) (6989طالبػػاو وطالبػػة كمػػا فػػي دراسػػة )عبػػدخل 

(. ويعػػد حجػػـ العينػػة فػػي الدراسػػة الحاليػػة مناسػػباو مقارنػػة 6990دراسػػة )البهػػادليل 
 بهذخ الدراسات.

وفيما يتعمػؽ بالوسػايؿ امح،ػايية المسػتخدمة فػي فػذخ الدراسػات فقػد كانػت عديػد(  .0
تعػػػددل تبعػػػاو مخػػػتبؼ طبيعػػػة وافػػػداؼ الدراسػػػةل فقػػػد اسػػػتخدـ طريقػػػة امنحػػػدار الم

تحميػػؿ التبػػايفل التحميػػؿ العػػامميل امختبػػار التػػايي لعينػػة ولعينتػػيفل معامػػؿ ارتبػػاط 
 بيرسوفل أما الدراسة الحالية فقد ات قت م  اغما تمؾ الدراسات.

 
 الفصل الثالث

 اجراءات البحث
سيتبمف ال ،ؿ عرباو مجرا ات البحث المتمثمػة بتحديػد مجتمػ  البحػث والعينػة 

ات اعػػػػداد امدا( المتمثمػػػػة بال،ػػػػدؽ والثبػػػػات والوسػػػػايؿ امح،ػػػػايية كمػػػػا امساسػػػػية واجػػػػرا 
 موبح أدناخ.

 Research populationمجتمع البحث أولًا: 
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جامعػة المو،ػؿ لمعػاـ  فييشمؿ مجتم  البحث جمي  طمبة ال، يف اموؿ والراب  
ى طالبػػػػاو وطالبػػػػة توزعػػػػوا عمػػػػ (*) (66190) والبػػػػالد عػػػػددفـ ـ ( 9001-9005)الدراسػػػػي 

( كميػػػػػات ذات اخت،ػػػػػاص 7( كميػػػػػة ذات اخت،ػػػػػاص عممػػػػػي و )66( كميػػػػػة وبوايػػػػػ  )96)
والتربيػػػة لمبنػػػات( تبػػػـ اميسػػػاـ العمميػػػة  امساسػػػيةانسػػػاني وثػػػبث كميػػػات )التربيػػػة والتربيػػػة 

 ( يوبح ذلؾ.6وجدوؿ ) ل( طالبة0187( طالباو و )1933وامنسانية منهـ )
( م 2006-2005امعة لمعام الدراسي )يبين مجتمع البحث لطمبة الج:  (1الجدول )

 موزعين عمى وفق الجنس والتخصص والمرحمة
 المرحمة الدراسية     

 التخصص
 رابع اول

 مجموع اناث ذكور مجموع اناث ذكور

 الكميات العممية

 675 80 95 690 78 669 كمية طا المو،ؿ
 50 97 97 10 39 39 كمية طا نينو 

 389 80 309 530 961 360 كمية الهندسة امولى
 كمية الهندسة 

 87 99 58 678 90 88 املكترونية

 308 990 88 093 960 909 كمية العموـ
 660 69 95 197 698 099 كمية الزراعة والضابات
 78 67 16 689 75 607 كمية الطا البيطرن
 91 39 57 609 53 51 كمية طا امسناف

 630 16 73 98 18 30 كمية ال،يدلة
 57 66 01 600 1 630 كمية التمريض

 كمية عموـ الحاسبات 
 938 698 00 010 959 908 والريابيات

 الكميات 
 امنسانية

 038 969 969 737 976 011 كمية امداا
 859 909 160 999 690 739 كمية امدار( واميت،اد
 75 3 79 687 65 679 كمية التربية الريابية

                                           

 .ح،ؿ الباحثاف عمى فذخ امعداد مف يسـ امح،ا / رياسة جامعة المو،ؿ (*)
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 المرحمة الدراسية     
 التخصص

 رابع اول
 مجموع اناث ذكور مجموع اناث ذكور

 660 33 77 960 55 659 كمية القانوف
 76 90 56 96 39 59 كمية ال نوف الجميمة
 70 95 09 86 90 16 كمية العموـ السياسية
    79 07 39 كمية العموـ امسبمية

كميػػػػػػػػػػات التربيػػػػػػػػػػة 
بايسػػػامها العمميػػػػة 

 وامنسانية

 590 911 950 6569 768 806 كمية التربية
    99 99  كمية التربية لمبنات

 607 86 11 180 986 399 ية التربية امساسيةكم
 0060 6170 9300 7160 3067 0593 المجموع 

 
 : عينة البحث الاساسية ثانياً 

لتحديػػد عينػػة البحػػث امساسػػية تػػـ اسػػتخداـ الطريقػػة الطبقيػػة العشػػوايية ويػػد سػػحبت  
( وكميتػيف ل والعمػف)طا امسػنا( كميات منها كميتيف عمميتيف فما 5عينات متساوية مف ) وـ

انسػػانيتيف فمػػا )امداال امدار( واميت،ػػاد( وكميػػة التربيػػة بايسػػامها العمميػػة )يسػػـ الكيمػػا ( 
وايسامها امنسانية )يسـ المضة امنكمبزيػة(ل وبعػد تحديػد عينػة البحػث سػحبت عينػة عشػوايية 

( 00وبوايػػػ  ) ( طالػػػا وطالبػػػة080مػػػف طمبػػػة ال،ػػػ يف الدراسػػػييف اموؿ  والرابػػػ  وبوايػػػ  )
 ( يوبح ذلؾ.9وجدوؿ ) لطالا وطالبة مف كؿ ،ؼ دراسي

 
 
 (2الجدول )

 العينة
 التخصص

 الصف
 المجموع

 الرابع الاول
 80 00 00 طا امسناف الكميات العممية

 80 00 00 العموـ
 80 00 00 الكيميا  التربية
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 80 00 00 المضة امنكميزية الكميات امنسانية
 80 00 00 امداا

 80 00 00 الإدار( واميت،اد
 080 900 900 المجموع

 
( طالبػػػػاو وطالبػػػػة مػػػػف مجمػػػػوع 080) ثوبنػػػػا او عمػػػػى ذلػػػػؾ فقػػػػد بمضػػػػت عينػػػػة البحػػػػ 

( طالػػػا وطالبػػػة فػػػي 900( طالػػػا وطالبػػػة فػػػي ال،ػػػؼ الأوؿ و )900( منهػػػا )66190)
 ال،ؼ الراب .

 
 ثالثاً: أداتا البحث

 قياسموصف ال -1
 لوصف مقياس فقدان الام -أ

( والمػوزع عمػى 9000استخدـ الباحثاف مقياس فقداف اممؿ الذن أعدت  )العنػزنل  
( مجػػامت فػػي )امكػػاديميل امسػػرنل امجتمػػاعي( وبوايػػ  ثػػبث عوامػػؿ مشػػتركة لكػػؿ 3)

مجاؿ في )الشعور ب قداف اممؿل التوي  المستقبميل الثقة بالمسػتقبؿ( ويتكػوف المقيػاس مػف 
أوافػػػؽ بشػػد(ل اوافػػؽل محايػػدل أرفػػػضل أرفػػض بشػػد((ل وبػػػاوزاف ( فقػػر( وبخمسػػة بػػدايؿ )00)

( 5ل 0ل 3ل 9ل 6والمعبػػر( عػػف فقػػداف اممػػؿ وبػػالعكس ) (6ل 9ل 3ل 0ل 5)عمػػى التػػوالي 
 في المعبر( عف اممؿ.

 
 الصدق -ب

 يمثػػػػػػػػؿ ال،ػػػػػػػػػدؽ واحػػػػػػػػداو مػػػػػػػػػف الخ،ػػػػػػػػايص البػػػػػػػػػرورية وامساسػػػػػػػػية لبختبػػػػػػػػػار  
(Cronbach, 1964: p. 48فامػػة )وأساسػػية مبػد مػػف توفرفػػا يبػػؿ تطبيػػؽ  ( ويعػػد خطػػو

( ويق،د بال،دؽ "اف امختبار يقيس مػا اعػد لقياسػ " )عػود( 39: 6986امدا( )الزوبعيل 
 (.30 ص :6988وخميؿل 
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المتخ،،ػػػيف فػػػي التربيػػػة وعمػػػـ الػػػن س والبػػػالد  (*)فقػػػد عػػػرض عمػػػى مجموعػػػة مػػػف الخبػػػرا 
امخػذ بػآرايهـ ومبحظػاتهـ  ( خبرا  ولضػرض التحقػؽ مػف ال،ػدؽ الظػافرن وبعػد5عددفـ )

 %( لجمي  ال قرات.80ح،مت عمى نسبة ات اؽ )
 
 الثبات -جه

: 6999إف ثبػػػات امختبػػػػار يعنػػػي اف امختبػػػػار موثػػػػوؽ ويعتمػػػد عميػػػػ  )الظػػػػافرل  
( 10(. فقػػد اعتمػػد الباحثػػاف طريقػػة إعػػاد( امختبػػارل ويػػد تػػـ تطبيػػؽ امختبػػار عمػػى )600

( طالبػػػػاو 30وطالبػػػػة مػػػف القسػػػػـ العممػػػي )الكيميػػػػا ( و ) ( طالبػػػػاو 30طالبػػػاو وطالبػػػػة وبوايػػػ  )
( طالبػػػاو وطالبػػػة مػػػف المرحمػػػة 30وطالبػػػة مػػػف القسػػػـ امنسػػػاني )المضػػػة امنكميزيػػػة( وبوايػػػ  )

الأوؿ  ( طالبػػػػاو وطالبػػػػة مػػػػف المرحمػػػػة الرابعػػػػة. وكانػػػػت ال تػػػػر( بػػػػيف التطبيػػػػؽ30امولػػػػى و )
رتبػػاط بيرسػػوف مسػػتخراج الثبػػاتل وبمػػد ( يومػػاو. ويػػد اسػػتخدـ معامػػؿ ا65والتطبيػػؽ الثػػاني )
افزاو جػػػػ( وبعػػػػد اكمػػػػاؿ حسػػػػاا ال،ػػػػدؽ والثبػػػػات ا،ػػػػبح المقيػػػػاس 0.89معامػػػػؿ امرتبػػػػاط )

 لمتطبيؽ.
 مقياس تحمل الغموض -2

( والػػذن 6990بنػػاخ )البهػػادليل اسػػتخدـ الباحثػػاف مقيػػاس )تحمػػؿ الضمػػوض( الػػذن  
( فقػر( والمجػاؿ 63مجتمػاعي )( فقػر( يسػمت عمػى أربػ  مجػامتل المجػاؿ ا38يتكوف مف )

( فقػػرات وبسػػت بػػدايؿ 5( فقػػرات ومجػػاؿ العػػادات )8( فقػػر( والمجػػاؿ الدراسػػي )69ال كػػرن )
)تنطبػػؽ عمػػي دايمػػاول تنطبػػؽ عمػػي غالبػػاول تنطبػػؽ عمػػي أحيانػػاول م تنطبػػؽ عمػػي أحيانػػاول م 

                                           

 اسما  الخبرا  والمحكميف (*)
 مية التربية/ جامعة المو،ؿ.د. محمد ياسيف وفيا )أستاذ(ل ك -6
 د. كامؿ عبد الحميد عباس )استاذ مساعد(ل كمية التربية/ جامعة المو،ؿ. -9
 .د. فاتح أبمحد فتوحي )استاذ مساعد(ل كمية التربية/ جامعة المو،ؿ -3
 د. ،بيحة ياسر مكَطوؼ )استاذ مساعد(ل كمية التربية/ جامعة المو،ؿ. -0
 ذ مساعد(ل كمية التربية/ جامعة المو،ؿ.د. ند  فتاح زيداف )استا -5
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ال قػػػرات ( و 5ل 0ل 3ل 9ل 6تنطبػػػؽ عمػػػي غالبػػػاول م تنطبػػػؽ عمػػػي دايمػػػاو(. وبػػػاوزاف )،ػػػ رل 
جميعهػػا كانػػت سػػمبية أن اف المقيػػاس كػػاف باتجػػاخ عػػدـ تحمػػؿ الضمػػوض فػػي حالػػة الموافقػػة 

 (.3كما في الجدوؿ ) لفيدؿ عمى تحمؿ الضموض ض( اما الرف5-عمي  مف )، ر
 

 مقياس التقدير:  (3جدول )
 النتيجة وزن الفقرة بدائل المقياس
عػػػػػػػػػػػػػػػدـ تحمػػػػػػػػػػػػػػػػؿ  0 تنطبؽ عمي دايماو 

 6 غالباو  تنطبؽ عمي الضموض
 9 تنطبؽ عمي أحياناو 

 تحمؿ الضموض 3 م تنطبؽ عمي أحياناو 
 0 م تنطبؽ عمي غالباو 
 5 م تنطبؽ عمي أحياناو 

 
( والدرجػة الػدنيا 690بما اف المقياس سداسي لذا فاف الدرجة العميا لممقيػاس فػي ) 

 (.95بمتوسط فربي يدرخ )في )، ر( 
 
 
 
 الصدق -ب

يكػوف امختبػػار يػادراو عمػى ييػاس مػػا ،ػمـ لأجػؿ يياسػ  فعػػبو ويق،ػد بال،ػدؽ اف 
(. وو،ػػومو لتحقيػػؽ ،ػػدؽ امدا( اسػػتخرج الباحثػػاف ال،ػػدؽ 59: 6990)اممػػاـ واخػػروفل 

( 6990الظػػافرن وذلػػؾ بعػػرض فقػػرات مقيػػاس تحمػػؿ الضمػػوض المعػػد مػػف يبػػؿ )البهػػادليل 
،ػػاص فػػي التربيػػة وعمػػـ ذون امخت (*)( فقػػر( عمػػى مجموعػػة مػػف الخبػػرا 38والمكػػوف مػػف )

                                           

 .ن س الخبرا  السابقيف (*)
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( خبرا  ولضرض التحقػؽ مػف ال،ػدؽ الظػافرن وبعػد امخػذ بػآرايهـ 5الن س والبالد عددفـ )
%( وتػػػـ اجػػػرا  بعػػػض 80ومبحظػػػاتهـ يبمػػػت جميػػػ  ال قػػػرات التػػػي ح،ػػػمت عمػػػى نسػػػبة )

 الط ي ة عميها. التعديبت
 
 الثبات -جه

ادا( البحػث  فػيتوافرفػا يعد ثبػات امختبػار شػرط أساسػياو مػف الشػروط التػي ينبضػي  
(. ويق،ػػد بالثبػػات اف يعطػػي المقيػػاس النتػػايج ن سػػها او يريبػػاو 33ص : 6999)الروسػػافل 

: 6977منهػػػػا اذا مػػػػا اعيػػػػد تطبيقػػػػ  عمػػػػى امفػػػػراد ان سػػػػهـ فػػػػي الظػػػػروؼ ن سػػػػها )الضريػػػػال 
153.) 

ويػػد اعتمػػد الباحثػػاف عمػػى طريقػػة إعػػاد( امختبػػار مسػػتخراج ثبػػات مقيػػاس )تحمػػؿ  
فػػي مقيػػاس )فقػػداف ( إذ تػػـ تطبيػػؽ المقيػػاس عمػػى ن ػػس عينػػة الثبػػات المسػػتخدمة الضمػػوض

 اممؿ( وفي ن س ال تر( الزمنية.
 امرتبػػػػاطويػػػػد اسػػػػتخدـ معامػػػػؿ ارتبػػػػاط بيرسػػػػوف مسػػػػتخراج الثبػػػػات فبمػػػػد معامػػػػؿ  

( وفػػي نسػػبة جيػػد( جػػداو. وبعػػد اسػػتخراج ،ػػدؽ وثبػػات امدا( أمكػػف اعتبارفػػا جػػافز( 0.80)
 لمتطبيؽ.

 
 
 
 التطبيق النهائي لممقياسين -د

ياـ الباحثاف بتطبيؽ مقياس )فقػداف اممػؿ( ومقيػاس )تحمػؿ الضمػوض( عمػى افػراد  
نة امساسية مف طمبة ال، يف الأوؿ والراب  في جامعػة المو،ػؿ فػي ال تػر( الوايعػة بػيف العي
( ـ واسػػػتضرؽ التطبيػػػؽ لمقيػػػاس فقػػػداف اممػػػؿ مػػػا بػػػيف 9001/ 60/5  - 9005/ 3/ 65)
( دييقػػػػةل واسػػػػتضرؽ تطبيػػػػؽ مقيػػػػاس تحمػػػػؿ 97.5( دييقػػػػة لمتوسػػػػط زمنػػػػي يػػػػدرخ )95-30)

 ( دييقة.99.5( دييقة متوسط زمني يدرخ )95-90الضموض ما بيف )
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 Statistical tools using searchالوسائل الاحصائية المستخدمة في البحث  -هه
 معامؿ ارتباط بيرسوف. -6
 امختبار التايي لعينة واحد(. -9

 بار التايي لعينتيف مستقمتيف.امخت -3

ص : 6977امختبػػػػػار التػػػػػايي لدملػػػػػة معامػػػػػؿ امرتبػػػػػاط. )البيػػػػػاتي واثناسػػػػػيوسل  -0
683-910  )  

 
 الفصل الرابع

 عرض النتائج ومناقشتها
يتبمف فذا ال ،ؿ عرباو وت سيراو لنتايج البحث التي تـ التو،ػؿ اليهػا فػي بػو  

 امفداؼ التي حددت لمبحث وكما ياتي:
 .دف الأول: مستوى فقدان الامل لدى طمبة جامعة الموصلاله -1

أظهػػػػػػرت النتػػػػػػػايج اف المتوسػػػػػػػط الحسػػػػػػابي لػػػػػػػد  عينػػػػػػػة البحػػػػػػث امساسػػػػػػػية بمػػػػػػػد  
( وعنػػػػد مقارنػػػػة المتوسػػػػط الحسػػػػابي 7.9363( درجػػػػة وبػػػػانحراؼ معيػػػػارن )691.7080)

 ( تبػػػيف اف المتوسػػػط الحسػػػابي لػػػدرجات639)ال ربػػػي لممقيػػػاس البػػػالد  الوسػػػطلمعينػػػة مػػػ  
الطمبػػة أ،ػػػضر مػػػف الوسػػػط ال ربػػػي لممقيػػػاسل وعنػػػد تطبيػػػؽ امختبػػػار التػػػايي لعينػػػة واحػػػد( 

( عنػػػػد 6.910( وعنػػػػد مقارنتهػػػػا مػػػػ  القيمػػػػة التاييػػػػة الجدوليػػػػة البالضػػػػة )61.0650بمضػػػػت )
(ل تبػػيف اف ال يمػػة التاييػػة المحسػػوبة اكبػػر مػػف 079( ودرجػػة حريػػة )0.05مسػػتو  دملػػة )

ذخ النتيجػػة تػػدؿ عمػػى انخ ػػاض الشػػعور ب قػػداف اممػػؿ لػػد  طمبػػة القيمػػة التاييػػة الجدوليػػة وفػػ
 ( يوبح ذلؾ.0الجامعةل وفذا يدؿ عمى وجود فرؽ داؿ اح،ايياول والجدوؿ )

 
 (4الجدول )

عند مستوى دلالة  القيمة التائية الانحراف  المتوسط  المتوسط  العينة
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 (0.05) الجدولية المحسوبة المعياري الفرضي الحسابي

 داؿ 6.910 61.0650 7.9363 639 691.7080 080

 
ويػػػد تعػػػز  فػػػذخ النتيجػػػة إلػػػى نزعػػػة امفػػػراد لبنحيػػػاز لمت ايػػػؿ لحمايػػػة ان سػػػهـ مػػػف  

مشػػاعر العجػػز واليػػاس وتنبػػ  فػػذخ النتيجػػة مػػف رغبػػة امفػػراد بت،ػػديؽ يػػدرتهـ فػػي السػػيطر( 
ج المرغوبػة وعػدـ يػدر( عمى أحداث حياتهـل وذلؾ مف امخ ايات المتكرر( فػي تحقيػؽ النتػاي

السػػيطر( عمػػى النتػػايج المسػػتقبمية ولحمايػػة الػػذات مػػف الشػػعور ب قػػداف اممػػؿ ولحمايػػة أمػػالهـ 
مػػف التهديػػدل ولتحقيػػؽ أمػػنهـ الن سػػي والنظػػر إلػػى الجانػػا المبػػي  عمػػى الػػرغـ مػػف غيابػػ  

ت ( وات قػAbramson etal., 2002: p. 274)نيػاو لمقػدر( عمػى المبػي يػدماو فػي حيػاتهـ )
 .(9005و)العزاونل  (9000م  دراسة )العنزنل 

 .الهدف الثاني: مستوى تحمل الغموض لدى طمبة جامعة الموصل -2
أظهػػػػػػرت النتػػػػػػػايج اف المتوسػػػػػػػط الحسػػػػػػابي لػػػػػػػد  عينػػػػػػػة البحػػػػػػث امساسػػػػػػػية بمػػػػػػػد  

( وعنػػػػد مقارنػػػػة المتوسػػػػط الحسػػػػابي 68.3091( درجػػػػة وبػػػػانحراؼ معيػػػػارن )13.3805)
( تبيف اف المتوسط الحسػابي لػدرجات الطمبػة 95لممقياس البالد )لمعينة م  الوسط ال ربي 

ا،ػػػضر مػػػف الوسػػػط ال ربػػػي لممقيػػػاس. وعنػػػد تطبيػػػؽ امختبػػػار التػػػايي لعينػػػة واحػػػد( بمضػػػت 
( عنػػػد مسػػػتو  6.910( وعنػػػد مقارنتهػػػا مػػػ  القيمػػػة التاييػػػة الجدوليػػػة البالضػػػة )37.8055)

لتاييػػػة المحسػػػوبة اكبػػػر مػػػف القيمػػػة (ل تبػػػيف اف القيمػػػة ا079( ودرجػػػة حريػػػة )0.05دملػػػة )
إذ انهػـ مضمػوض لالتايية الجدوليةل وفذخ النتيجة تشير إلى اف طمبة الجامعػة غيػر متحممػيف 

سػػجموا درجػػات عاليػػة فػػي عػػدـ تحمػػؿ الضمػػوض أن انهػػـ يقعػػوف فػػي الجانػػا السػػالا مػػف 
 يوبح ذلؾ. (5المقياسل أن اف فناؾ فروياو دالة اح،اييةل والجدوؿ )

 
 (5)الجدول 

 المتوسط  العينة
 الحسابي

 المتوسط 
 الفرضي

 الانحراف 
 المعياري

عند مستوى دلالة  القيمة التائية
 الجدولية المحسوبة (0.05)
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 داؿ 6.910 37.8055 68.3091 95 13.3805 080

     
ويد تعز  فذخ النتيجة إلى اف ممتزموف بكؿ يواعد ومعايير الجماعػة التزامػاو حرفيػاو 

جػػػد ،ػػػعوبة بالضػػػة مػػػف الخػػػروج عػػػف فػػػذخ المعػػػايير. واف طمبػػػة يـ امحيػػػافل ويػػػد فػػػي معظػػػ
الجامعػػة يتعػػامموف مػػ  الضمػػوض امػػا بالتجنػػا او بعػػدـ امكتػػراث فالبييػػة أيبػػاو تسػػاعد عمػػى 

فػي الموايػؼ عدـ تحمػؿ لمضمػوض بسػبا الظػروؼ التػي يعيشػونها فالطالػا ي،ػبح ع،ػبياو 
(. ويػػد اكػػد بػػودنر اف Chapelle, 1983: p. 102غيػر الوابػػحة ويحػػاوؿ اف يتجنبهػػا )
ال ػرد لبييتػ  الداخميػة  مػف عمميػة تكيػؼ جػز   ر إلػى انػتحمػؿ الضمػوض سػمة شخ،ػية واشػا

(. وات قػػػت فػػػذخ النتيجػػػة مػػػ  دراسػػػة )البهػػػادليل Budner, 1962: p. 49والخارجيػػػة )
6990.) 

 
ض لهدى طمبهة الهدف الثالهث: التعهرف عمهى الع قهة بهين فقهدان الامهل وتحمهل الغمهو  -3

جامعة الموصل بشكل عام. ولمعرفة ما اذا كانت هناك ع قة دالة بهين متغيهرات الدراسهة 
 )فقدان الامل وتحمل الغموض(.

استخدـ الباحثاف معامؿ ارتباط بيرسوف بػيف فقػداف اممػؿ وتحمػؿ الضمػوضل ومػف  
الجػػػةل وتبػػػيف ثػػػـ اجػػػرت امختبػػػار التػػػايي لدملػػػة معنويػػػة ارتبػػػاط كوسػػػيمة اح،ػػػايية فػػػي المع

امختبار التايي اف القيمة التايية المحسوبة اكبر مف القيمة التاييػة الجدوليػة إذ بمضػت القيمػة 
( 0.05( عنػػد مسػػتو  دملػػة )6.910( فيمػػا بمضػػت القيمػػة الجدوليػػة )66.737المحسػػوبة )

(ل ممػػػػا يػػػػدؿ عمػػػػى وجػػػػود عبيػػػػة عكسػػػػية بػػػػيف فقػػػػداف اممػػػػؿ وتحمػػػػؿ 078ودرجػػػة حريػػػػة )
 (.1ا فو موبح في الجدوؿ )الضموضل كم

 
 (6الجدول )

معامل  العينة
 الارتباط

عند مستوى  القيمة التائية
 الجدولية المحسوبة (0.05دلالة )
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 داؿ 6.910 66.737 0.073 - 080
       
الهههدف الرابههع: هههل هنههاك فروقههاً ذات دلالههة معنويههة فههي مسههتوى فقههدان الامههل تبعههاً  -0

ث(، التخصههص الدراسههي )عممهي، انسههاني(، المرحمههة )اول، لمتغيهرات الجههنس )ذكههور، انها
 رابع(.

 
 الجنس )ذكور، اناث( -أ

أظهػػرت الدراسػػة النتػػايج بعػػد تطبيػػؽ امختبػػار التػػايي لعينتػػيف مسػػتقمتيف اف القيمػػة  
( عنػد 6.910( اكبر مف القيمة التاييػة الجدوليػة والبالضػة )1.393التايية المحسوبة لمعينة )

( وفػذا يػدؿ عمػى وجػود فػرؽ داؿ اح،ػايياو تبعػاو 078( ودرجػة حريػة )0.05مستو  دملػة )
ل (9005و)العػزاونل  (9000وات قت مػ  دراسػة )العنػزنل لمتضير الجنس ول،الح امناثل 

 ( يوبح ذلؾ.7والجدوؿ )
 

 (7الجدول )
 المتوسط  العينة الجنس

 الحسابي
 الانحراف 
 المعياري

 عند مستوى  القيمة التائية
 الجدولية المحسوبة (0.05دلالة )

 1.0778 699.0576 900 ذكور
 داؿ 6.910 1.393

 9.5690 690.3597 900 اناث

 التخصص الدراسي )عممي، انساني( -ب
أظهػػػرت النتػػػايج بعػػػد تطبيػػػؽ امختبػػػار التػػػايي لعينتػػػيف مسػػػتقمتيف اف القيمػػػة التاييػػػة  

( عنػد مسػتو  6.910لجدوليػة البالضػة )( ايػؿ مػف القيمػة التاييػة ا0.179المحسوبة لمعينة )
( وفػػذا يػػدؿ عمػػى عػػدـ وجػػود فػػروؽ دالػػة اح،ػػايياو تبعػػاو 078( ودرجػػة حريػػة )0.05دملػػة )

ودراسػػػة )العػػػزاونل  (9000ل وات قػػػت فػػذخ النتيجػػػة مػػػ  دراسػػة )العنػػػزنل لمتضيػػر التخ،ػػػص
 ( يوبح ذلؾ.8والجدوؿ ) ل(9005
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 (8الجدول )

التخصص 
 الدراسي

 المتوسط العينة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

عند مستوى دلالة  القيمة التائية
 الجدولية المحسوبة (0.05)

 غير داؿ 6.910 0.179 8.5609 691.9509 900 عممي
 7.0697 691.0111 900 انساني

  
 رابع( – اولالمرحمة الدراسية ) -ج

يف اف القيمػػػة التاييػػػة أظهػػػرت النتػػػايج بعػػػد تطبيػػػؽ امختبػػػار التػػػايي لعينتػػػيف مسػػػتقمت
( عنػد مسػتو  دملػة 6.910( اكبر مػف القيمػة الجدوليػة البالضػة )9.890المحسوبة لمعينة )

( وفػػػػذا يػػػػدؿ عمػػػػى وجػػػػود فػػػػروؽ دالػػػػة اح،ػػػػايياو ول،ػػػػالح 078( ودرجػػػػة حريػػػػة )0.05)_
 ( يوبح ذلؾ.9المرحمة امولىل والجدوؿ )

دلالة الفرق في مستوى فقدان الامل القيمة التائية المحسوبة والجدولية ل:  (9الجدول )
 تبعاً لمتغير المرحمة الدراسية )اول، رابع(

 المرحمة 
 المتوسط  العينة الدراسية

 الحسابي
 الانحراف 
 المعياري

عند مستوى دلالة  القيمة التائية
 الجدولية المحسوبة (0.05)

 9.7993 695.5909 900 أوؿ
 داؿ 6.910 9.890

 8.1007 697.8991 900 راب 

فػػي ويػد تعػػز  فػػذخ النتيجػػة إلػػى اف فايػػدن اممػػؿ منيعػػوف مػػف اسػػتقباؿ المعمومػػات 
ب،ػػور( ميػػ وس منهػػػا نتيجػػة فيمنػػة المخططػػػات السػػمبية مقارنػػػة  منحػػػازوفبييػػاتهـ او انهػػـ 

بالػذيف م يعػػانوف مػػف فقػػداف اممػػؿ التػػي ت،ػػ هـ بػػانهـ مػػدفوعوف تمامػػاو مسػػتقا  المعمومػػات 
 .Gotib & Abramson, 1999: pاثير المخططات الدافعة لبنحياز )ومتحرروف مف ت

نطػػػػون عمػػػػى موايػػػػؼ غيػػػػر متكي ػػػػة مثػػػػؿ امشػػػػخاص الػػػػذيف يحممػػػػوف ت،ػػػػورات ت( واف 36
مسػػػتمد( مػػػف كػػػونهـ كػػػاممي المزايػػػا وامو،ػػػاؼ او تعتمػػػد عمػػػى تحقيػػػؽ استحسػػػاف  جػػػدارتهـ
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ممػؿ عنػدما تػواجههـ احػداث امخريف ي ترض بهـ اف يكونوا افدافاو سػهمة لمتعػرض ل قػداف ا
(. وات قػػت مػػ  دراسػػة Alloyetal, 2000: p. 403-404فػػذخ المعتقػػدات ) تمػػسسػػمبية 

(Alloyetal, 1992)  (9005ولـ تت ؽ م  دراسة )العزاونل. 
 
الهدؼ الخامس: فؿ فناؾ فرويػاو ذات دملػة معنويػة فػي مسػتو  تحمػؿ الضمػوض تبعػاو  -5

لتخ،ػػص الدراسػػي )عممػػيل انسػػاني(ل المرحمػػة الدراسػػية لمتضيػػرات الجػػنس )ذكػػورل انػػاث(ل ا
 )اوؿل راب (.

 
 الجنس )ذكور، اناث( -أ

أظهػػرت الدراسػػة النتػػايج بعػػد تطبيػػؽ امختبػػار التػػايي لعينتػػيف مسػػتقمتيف اف القيمػػة 
( عنػد 6.910( اكبر مف القيمة التاييػة الجدوليػة والبالضػة )9.507التايية المحسوبة لمعينة )

( وفػذا يػدؿ عمػى وجػود فػرؽ داؿ اح،ػايياو تبعػاو 078( ودرجػة حريػة )0.05مستو  دملػة )
 ( يوبح ذلؾ.60لمتضير الجنس ول،الح الذكورل والجدوؿ )

 
 (10جدول )ال

 المتوسط  العينة الجنس
 الحسابي

 الانحراف 
 المعياري

عند مستوى دلالة  القيمة التائية
 الجدولية المحسوبة (0.05)

 65.0996 15.9733 900 ذكور
 داؿ 6.910 9.507

 67.5600 16.0957 900 اناث

ويد تعز  فذخ النتيجة الى اف الذكور اكثر تحمػبو لمضمػوض مػف امنػاث ويػد يعػود 
امساسػػية فيمػػا  امختبفػػاتالػػى الظػػروؼ امجتماعيػػة وعمميػػات التنشػػية فهػػي مسػػ ولة عػػف 

ؼ والتمييػػز ايػػؿ منهػػا لػػد  تحمػػؿ الضمػػوضل ف ر،ػػة امنػػاث فػػي امخػػتب مقػػاييسبيػػنهـ فػػي 
الػػذكور غيػػر اف فر،ػػتهف فػػي المحافظػػة اكثػػر بكثيػػر والتػػي فػػي فػػي جوفرفػػا تاكيػػد لعػػدو 
تحمػػؿ الضمػػوض وفػػي كثيػػر مػػف امحيػػاف يكػػوف عػػدـ تحمػػؿ الضمػػوض امنعكػػاس الطبيعػػي 
لػػػدور المػػػرأ( فػػػي المجتمعػػػات الشػػػريية والتويعػػػات المرسػػػومة لسػػػموكها فػػػي تمػػػؾ المجتمعػػػات 



 فقداف الأمؿ وعبيت  بتحمؿ الضموض لد  طمبة جامعة المو،ؿ
 احمد وعد الله الطريا / سهمة حسيف يمندر

009 

( ودراسػػة )الشػػػناونل 6990ادليل هػػػ(. وات قػػت مػػػ  دراسػػة )الب693ص : ا. ت )كمينبػػرغل
9000.) 

 
 التخصص الدراسي )عممي، انساني( -ب

أظهػػػرت النتػػػايج بعػػػد تطبيػػػؽ امختبػػػار التػػػايي لعينتػػػيف مسػػػتقمتيف اف القيمػػػة التاييػػػة  
مسػتو  ( مػف 6.910( اكبر مف القيمػة التاييػة الجدوليػة البالضػة )5.008المحسوبة لمعينة )

( وفذا يدؿ عمى وجود فروؽ دالػة اح،ػايياو تبعػاو لمتضيػر 078( ودرجة حرية )0.05دملة )
 ( يوبح ذلؾ.66)التخ،ص الدراسي ول،الح التخ،ص امنسانيل وجدوؿ 

 
 (11الجدول )

التخصص 
 الدراسي

 المتوسط  العينة
 الحسابي

 الانحراف 
 المعياري

عند مستوى دلالة  القيمة التائية
 الجدولية المحسوبة (0.05)

 65.9088 59.3679 900 عممي
 69.9067 17.0568 900 انساني داؿ 6.910 5.008

 
ويػػد تعػػػز  فػػذخ النتيجػػػة الػػى اف التخ،،ػػػات امنسػػانية تميػػػؿ عمومهػػا ومنافجهػػػا  

ب،ػػػور( عامػػػة الػػػى التوسػػػ  والبتحديػػػد والتشػػػابؾ والتعقيػػػد والضمػػػوض بعكػػػس التخ،،ػػػات 
ؿ عمومها الو الوبوح في النتايج فػي معظػـ جوانبهػا فهػذخ العمػوـ تعػد شػب  العممية التي تمي

(. وات قػت مػ  دراسػة 600 ص :6990مطمقة والشؾ والجدؿ فيها بعيؼ جداو )البهػادليل 
 (.6990)البهادليل 

 
 المرحمة الدراسية )اول، رابع( -ج

قيمػػػة التاييػػػة أظهػػػرت النتػػػايج بعػػػد تطبيػػػؽ امختبػػػار التػػػايي لعينتػػػيف مسػػػتقمتيف اف ال 
( عنػد مسػتو  دملػة 6.910( اكبر مػف القيمػة الجدوليػة البالضػة )0.703المحسوبة لمعينة )



 مجمة جامعة تكريت لمعموـ الإنسانية
 (9009) كانوف الثاني        (           6(                 العدد )61المجمد )

003 

( وفذا يػدؿ عمػى وجػود فػروؽ دالػة اح،ػايياو ول،ػالح المرحمػة 078( ودرجة حرية )0.05)
ويػػد تعػػز  النتيجػػة الػػى عامػػؿ الخبػػر( والنبػػج لػػد  طمبػػة المرحمػػة الرابعػػة وفػػذا مػػا  الرابعػػة
   ( يوبح ذلؾ.69ل والجدوؿ )(6983دراسة )شابؿل ي كدخ 

 
 (12الجدول )

 المرحمة 
 المتوسط  العينة الدراسية

 الحسابي
 الانحراف 
 المعياري

عند مستوى  القيمة التائية
 الجدولية المحسوبة (0.05دلالة )

 67.9981 10.0969 900 اوؿ
 داؿ 6.910 0.703

 63.5008 11.7078 900 راب 

 
 صياتالتو 

 ما يأتي:بفي ضوء نتائج البحث يوصي الباحثان 
بػػرور( تبػػميف المنػػافج الدراسػػية موايػػؼ تتسػػـ بػػالضموض والتعقيػػد لضػػرض زيػػاد(  -6

يػػدرات وامكانيػػات الطمبػػة العقميػػة ومسػػاعدتهـ عمػػى تحمػػؿ اكبػػر تبػػايف ممكػػف فػػي 
 حياتهـ.

 برور( طرح الماد( وحمها بطرايؽ مختم ة.بتوجي  المدرسيف  -9

يػػا  اممػػور والتربويػػوف باسػػتخداـ اسػػاليا التنشػػية امجتماعيػػة ال،ػػحيحة يػػ  اولعتو  -3
 مبناينا والتاكيد عمى ال،بر والتحمؿ لمشكبت الحيا(.

وب  برامج لمواجهػة امحبػاط وال شػؿ الػذن يمػر بػ  الطالػا والت،ػدن لػ  باتبػاع  -0
طرايػػؽ ن سػػػية تتبػػػمف التقػػػدـ باتجػػػاخ الهػػػدؼ او بػػػالتخمي عػػػف الرغبػػػة بالهػػػدؼ او 

 بتحويؿ امتجاخ بعيداو عف الهدؼ عند مواجهة الطالا لمشكمة او عقبة ما.

 

 المقترحات
 يقترح الباحثان عدداً من الدراسات والبحوث الاتية:
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 المتضيػراتاجرا  دراسات لقيػاس العبيػات امرتباطيػة بػيف فقػداف اممػؿ وعػدد مػف  -6
 مثؿ احداث الحيا( الباغطةل والم هوـ السمبي عف المستقبؿ.

الثانويػػة كاجػػرا  دراسػػة مماثمػػة لػػد  عينػػات مػػف طمبػػة المراحػػؿ الدراسػػية امخػػر   -9
 وامبتدايية.

 
 المصادر العربية والاجنبية

 أولًا: المصادر العربية
 القراف الكريـ.   -

(. القيػػػاس والتقػػػويـل دار الحكمػػػة لمنشػػػرل 6990اممػػػاـل م،ػػػط ى محمػػػود واخػػػروف ) -
 بضداد.

(. تحمػػؿ الضمػػوض وعبيتػػ  بػػالت وؽ لػػد  طمبػػة 6990نجػػـ )البهػػادليل عبػػد الخػػالؽ  -
 الجامعةل رسالة ماجستير غير منشور(ل كمية امداال جامعة بضداد.

 (. الطا السموكي المعا،رل بيروتل دار العمـ لممبييف.6989الحجارل محمد ) -
(. مقالة عف كي ية معالجة امشػخاص الػذيف أ،ػابهـ مػرض 6989رأفتل م،ط ى ) -

 .659 س الإكمينكي الشاذ وطرؽ عبج ل مجمة الشباال العدد الن
ل دار ال كػػر 6(. أسػاليا القيػػاس والتشػػخيص فػي التربيػػةل ط6999الروسػافل فػػاروؽ ) -

 لمطباعة والنشرل الجامعة امردنية.
(. امختبػػارات والمقػاييس الن سػػيةل دار 6986الزوبعػيل عبػد الخميػػؿ ابػرافيـ واخػروف ) -

 ة والنشرل جامعة المو،ؿ.الكتا لمطباع
(. ابعػػاد ظػػافر( التطػػرؼ لػػد  طػػبا الجامعػػةل 9000الشػػناونل كمػػاؿ احمػػد اممػػاـ ) -

 ل مف شبكة المعمومات.00المجمة العمميةل العدد 
ل 6(. مبػػاد   القيػػاس والتقػػويـ فػػي التربيػػةل ط6999الظػػافرل زكريػػا محمػػد واخػػروف ) -

 امردف. -دار الثقافةل عماف 
(. تحمػػػؿ وعػػػدـ تحمػػػؿ الضمػػػوض وعبيتػػػ  بػػػبعض 6989عبػػػد الهػػػادن السػػػيد )عبػػػدخل  -

ل 60متضيػػرات الشخ،ػػية لػػد  طػػبا الجامعػػةل مجمػػة كميػػة التربيػػة بالمن،ػػورل العػػدد 



 مجمة جامعة تكريت لمعموـ الإنسانية
 (9009) كانوف الثاني        (           6(                 العدد )61المجمد )

005 

 .6الجز  
(. الشػػعور باليػػاس لػػد  طمبػػة جامعػػة المو،ػػؿل 9005العػػزاونل انػػور ياسػػـ يحيػػى ) -

 الجامعة المستن،رية.اطروحة دكتوراخ )غير منشور((ل كمية التربيةل 
(. فقػػػػػداف اممػػػػؿ وعبيتػػػػػ  بتعقيػػػػد العػػػػػزو لػػػػد  طمبػػػػػة 9000العنػػػػزنل فػػػػػد  جبػػػػار ) -

 الجامعةل اطروحة ماجستير غير منشور(ل كمية امداال جامعة بضداد.
(. امح،ػا  لمباحػػث فػػي التربيػػة 6988عػود(ل احمػػد سػػميماف وخميػؿ يوسػػؼ الخميمػػي ) -

 ماف.والعموـ امساسيةل دار ال كرل ع
(. التقويـ والقياس الن سػي والتربػونل مكتبػة امنجمػو الم،ػريةل 6977الضريال رمزية ) -

 القافر(.
كمينبرغل أوتو )ال ت(. عمـ الن س امجتماعيل ترجمػة حػافظ الجمػاليل بيػروتل دار  -

 مكتبة الحيا(.
 www.55مػػػػػػدفاؿل منتػػػػػػديات مػػػػػػدفاؿ امدبيػػػػػػة )ا. ت(. شػػػػػػبكة المعمومػػػػػػات  -

a.net\firas\ Arabic\ print - det ails php? page = show – det & id 

= 833-27 k 
ل الم سسػػة العربيػػة لمدراسػػات 6(. ازمػػة المرافقػػة والشػػباال ط6978يعقػػوال غسػػاف ) -

 .والنشرل بيروت
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 This research aims at investigating the level of hopelessness 

and its relationship with ambiguity tolerance for Mosul University 

student, and if there are real significant differences in hopelessness 

and ambiguity tolerance level according to the variables: sex, 

specialization and class. 

 The sample of the research consisted of (480) male and 

female students of the fourth class. The simple classiest random way 

for equal samples of (5) colleges two of them are scientific 

(Dentistry and Sciences Colleges) and two humanitarian colleges 

(Arts, and Administration and Economy College) and Education 

College with its Scientific departments (Chemistry Department) and 

humanitarian departments (English Language Department) of (40) 

male and female students from each class was used, two ready 

scales were used: hopelessness scale prepared by (Al-Enzi, 2004) 

consisted of (44) items, and ambiguity scale prepared by (Al-

Bahadli, 1994) consisted of (38) items. 

 The two researchers have checked the validity and reliability 

indicators of the two scales before applying them and they have 

used the T-test for one sample of two independent samples and 

Berson's coefficient, and the T-test for difference sign between 

Berson's two coefficients of two correlative samples as statistical 

means. 

The results were: 

1. Hopelessness feeling of university students was declined. 

2. University students were intolerant for ambiguity, where they 

have scored high degrees in ambiguity intolerance, in other 

words, they are in the negative side of the scale. 

3. There was an invasive relationship between hopelessness and 

ambiguity tolerance. 

4. There was a statistical difference sign in hopelessness level 

according to the variable: sex in the favor of females and the 

variable: class in the favor of first class, and there was not a 

statistical difference sign in hopelessness level according to 

the variable: specialization. 

5. There was a statistical difference sign in ambiguity tolerance 

according to the variable: sex in the favor of males, and the 
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variables: humanitarian specialization, and the class in the 

faver of fourth class. 

In the light of these results, the two researchers recommend 

the necessity of setting programs to face the checkmating and 

failure facing the student, and treating it by using psychological 

methods including progressing towards the target or relinquishing 

the target or being away from the target when the student faces a 

problem or any obstacle. 

The two researches suggest making studies to measure the 

correlative relationships between hopelessness and number of 

variables such as the pressed life events and the negative concept 

about the future. 

 


