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هذ    المستقل    ه تسعى  المتغير  بين  العلاقة  معرفة  الى  التعلم  الدراسة   ( بابعادهِ  التنظيمي  بالتعلم  المتمثل 
الزملاء  ،بالتجربةعلم  الت  ، بالتفكير مع  ,  ،التعلم  المشرف(  مع  بالثبات    التعلم  المتمثل  التابع  المتغير  مع 

 تطوير قدرات العاملين(.    ،طمأنة الحلفاء ، ردع التهديداتهِ )بأبعادألاستراتيجي 
هذ قصدي  ه أجريت  عينة  على  )الدراسة  من  مكونة  مدراء  97ة  تضمنت  مستجيباً  في  ال و   ألاقسام (  شعب 

المديرية في    ههذ  تمارسهة محافظة النجف ألاشرف وذلك للدور الكبير والفعّال الذي  ة العامة لتربيالمديري
ألاعتماد  لتحقيق أهداف الدراسة تم  حركة التربية والتعليم في المحافظة بصورة خاصة والبلد بصورة عامة.  

الجنابي  التنظيمي( ونموذج )لقياس أبعاد المتغير المستقل ) التعلم  (  ,2014etal,Nikolovaوذج ) على نم
  كأداة وأستخدمت الدراسة ألاستبيان    ,  ( لقياس أبعاد المتغير التابع )الثبات ألاستراتيجي(2018 الذبحاوي,,

تم   والمعلومات  البيانات  معالجة  ولاجل  والمعلومات   البيانات  لجمع  ألاساليب  رئيسة  من  العديد  أستعمال 
معامل الفا كرونباخ( وأستخرجت   معامل المسار , ف المعياري , نحراألا  الاحصائية منها) الوسط الحسابي ,

   .( Smart PLSالنتائج بأستخدام البرنامج الحاسوبي الجاهز)
 الثبات الاستراتيجي  م التنظيمي ,التعل  الكلمات الدالة:

Abstract 
This study seeks to know the relationship between the independent variable 
represented by organizational learning in its dimensions (learning by thinking, 
learning by experience, learning with colleagues, learning with the supervisor), 
with the dependent variable represented by strategic stability in its dimensions 
(deterring threats, reassuring allies, developing the capabilities of workers).   
This study was conducted on an intentional sample of (97) respondents, which 
included directors of departments and people in the General Directorate of 
Education in Najaf Governorate, due to the large and effective role that this 
directorate plays in the education movement in the governorate in particular and 
the country in general. To achieve the objectives of the study, the (Nikolova, etal, 
2014) model was used to measure the dimensions of the independent variable 
(organizational learning) and the (Al-Janabi, Al-Dhabawi, 2018) model to 
measure the dimensions of the dependent variable (strategic stability), and the 
study used the questionnaire as a main tool for data and information collection 
and for data processing. And the information was used by many statistical 
methods, including (arithmetic mean, standard deviation, path coefficient, 
Cronbach's alpha coefficient) and the results were extracted using the ready-
made computer program (Smart PLS) 
Keywords: organizational learning, strategic stability  
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 البحثالمبحث الاول: منهجية 
Research Methodology 

 Study problem and questionsمشكلة الدراسة وتساؤلاتها  اولا:
تعامل   طبيعة  على  للتعرف  الدراسة  هذة  من    المديريةجاءت  الحالية  الدراسة  متغيرات  مع  المبحوثة 

ف التعّليم  لتحسين جودة  الثبات الاستراتيجي  اليات  الكشف عن  العراق من خلال تحسين مواطن  خلال  ي 
 الضعف ومعالجتها وتحديد مواطن القوة وتعزيزها.  

التعلم التنظيمي أحد المقومات الاساسية التي يجب تنميتها للحصول على قدرات بشرية مؤهلة    ويعد 
ي  تعان    .(Al Shobakib,etal, 2017:20) ومتعلمة قادرة على التكيّف مع التغييرات البيئية المستمرة. 

التربويةوخاصة    المنظمات  تعزيز    المنظمات  في  ودوره  التنظيمي  التعّلم  ادراك  ضعف  الثبات  الى 
تعاني    ألأاستراتيجي.  المنظمةأذ  بيئية  وجود  من    هذه  ومعرفية  محددات  ضعف  وفكرية  الى  في  أدت 

والمعرفي الفكري  العلمية  التواصل  المؤسسات  عن  مغيبة  المفاهيم  هذة  جعل  مما    والخدمية.  والتربوية, 
 انطلاقاً من ذلك تمت صياغة مشكلة البحث بالتساؤلات الآتية:

للتعلم التنظيمي والثبات ألاستراتيجي وأبعاد كلًا  المبحوثة    المديريةما مدى معرفة القائمين والعاملين في  -1
 منهما؟ 

 ؟المبحوثة المديرية  في  التعلم التنظيميما مدى توافر الإمكانيات المادية المتاحة لتطوير  -2
 الثبات ألاستراتيجي للمديرية المبحوثة؟في تعزيز  التعلم التنظيميعمليات ما مدى إسهام  -3
 والثبات ألاستراتيجي؟ماهي العلاقة بين التعلم التنظيمي  -4

 Study Objectivesثانياً:اهداف الدراسة 
 تهدف الدراسة الى تحقيق مايلي : 

التنظيمي بابعاده في المديرية العامة لتربية النجف الاشرف من وجهة    التعرف على مستوى توافر التعّلم   -1
 نظر المستجيبين. 

تحديد مستوى تطبيق الثبات الاستراتيجي بابعاده في المديرية العامة لتربية النجف الاشرف من وجهة    -2
 نظر المستجيبين. 

 ستراتيجي للمديرية. لاالثبات أو التعلم التنظيمي   بين  والأثر العلاقة طبيعة على الوقوف -3
 Study Importanceثالثاً:اهمية الدراسة 

 تتجسد اهمية الدراسة في النقاط التالية: أذ   تتمثل اهمية الدراسة من اهمية المتغيرات التي تتعامل بها ,
 هذة الدراسة اكتسبت اهمية لكونها تناولت بالوصف والتحليل التاثير والعلاقة بين متغيرات الدراسة.  -1
اضافة    -2 والدراسات  والدوريات  الابحاث  على  اطلاعه  في ضوء  الباحث  علم  وفق  تعتبر  الدراسة  هذة 

 علمية متواضعة من خلال اسهامه في افادة الدارسين والباحثين في مجال الدراسة. 
  ثم  تناولها لمثل هذة المواضيع ومن  فيالمبحوثة    المديريةتتمثل اهمية هذة الدراسة في محاولة اهتمام    -3
ادة ادراك القيادات الادارية لمفهوم التعّلم التنظيمي واهميته والدور الذي يمكن ان يمثلة في تعزيز القدرات  زي

 التنافسية للمنظمة.
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 يمكن ألاستفادة من الدراسة الحالية في تطوير المديرية العامة لتربية محافظة النجف الاشرف.  -4
المبحوثة والارتقاء بمستوى    المديريةدليلًا علمياً لارشاد  عد  ي تتقدم الدراسة مجموعة من التوصيات الت  -5

 أدائها الذي ترمي أليه. 
 المخطط الفرضي للبحث   رابعا :

 أنموذجاً فرضياً لتفسير   باحث ال  ى ، تبن واهداف البحث واتجاهاتهفي ضوء المضامين المؤشرة في مشكلة 
وأبعادهُ الاربعة المتمثلة ) التعلم بالتفكير     (تنظيميال   علم الت، يربط بين المتغير المستقل )  الظاهرة المدروسة
, بالتجربة  ,  التعلم  الزملاء  مع  المشرف(    التعلم  مع  إليها  التعلم  أشار  (  ,2014etal,Nikolova)والتي 

 ( وأبعادهُ  2018 الذبحاوي,الجنابي ,التابع )الثبات ألاستراتيجي( والتي أشار اليها) والمتغير  
 تطوير قدرات العاملين( والشكل الاتي يوضح ذلك .  طمأنة الحلفاء , ت , ) ردع التهديدا 

 
  
 
 
 
 
 
 

 
 

 المخطط الفرضي للدراسة
 Study hypotheses فرضيات الدراسة خامساً: 

استناداً لمضامين  فرضيات البحث من حلول متوقعة تنسجم مع التساؤلات في مشكلته ، و   بالنظر لما تمثله
البحث  ث الفرضي والعلاقات بين متغير أنموذج البح  الرئيسة وأبعادها الفرعية، يمكن عرض فرضيات  اتها 

 كما يأتي: 
الأولى  الرئيسية  توجدالفرضية   :   ( بين  معنوية  دلالة  ذات  ارتباط  التنظيميعلاقة  و)التعلم  الثبات  ( 

 تية: الفرضيات الفرعية الآ  منهاوتنبثق . (ألاستراتيجي 
 .   التعلم بالتفكير والثبات ألاستراتيجي للمنظمةعنوية بين لالة مذات د  ارتباطتوجد علاقة   (1
 . التعلم بالتجربة والثبات ألاستراتيجي للمنظمةذات دلالة معنوية بين   ارتباطتوجد علاقة   (2
 . مةالتعلم مع الزملاء والثبات ألاستراتيجي للمنظذات دلالة معنوية بين   ارتباطتوجد علاقة   (3
علاقة   (4 دلا  ارتباطتوجد  معنذات  بين  لة  ألاستراتيجي  وية  والثبات  المشرف  مع  التعلم 

 . للمنظمة

 

 التعلم التنظيمي 

 التعلم بالتفكير 

 التعلم بالتجربة 

 التعلم مع الزملاء 

 التعلم مع المشرف 

 اتيجي الثبات ألاستر

 دات ردع التهدي

 طمأنة الحلفاء 

 تطوير قدرات العاملين 
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بين معنوية  دلالة  ذات  تاثير  علاقة  توجد    : الثانية  الرئيسية  الثبات  الفرضية  و)  التنظيمي(  التعلم   (
 الفرضيات الفرعية الآتية:   منهاوتنبثق  . ألاستراتيجي(

 . يجي للمنظمةوالثبات ألاستراتللتعلم بالتفكير  لاله معنويةذات دتوجد علاقة تأثير   (1
 . للتعلم بالتجربة والثبات ألاستراتيجي للمنظمةذات دلالة معنوية توجد علاقة تأثير   (2
 . للتعلم مع الزملاء والثبات ألاستراتيجي للمنظمةذات دلالة معنوية توجد علاقة تأثير   (3
 . يجي للمنظمة م مع المشرف والثبات ألاسترات للتعل ذات دلالة معنويةتوجد علاقة تأثير   (4
 Justifications for the study  : مسوغات الدراسةسادساً 

 يمكن تقسيم مسوغات الدراسة الى قسمين هما:
التي حاولت الجمع بين متغيرات الدراسة الحالية فأن  على الرغم من ندرة الدراسات  مسوغات معرفية:    -1

من اربعة  بين التعلم التنظيمي الذي يتضي يحاول توضيح طبيعة العلاقة  الباحث ومن خلال الجانب النظر 
التعلم مع المشرف( والثبات الاستراتيجي    التعلم مع الزملاء ,  التعلم بالتجربة ,  أبعاد وهي) التعلم بالتفكير, 

 تطوير قدرات العاملين(   طمأنة الحلفاء , الذي يتضمن ثلاث ابعاد وهي) ردع التهديدات , 
تطبيقية:مس  -2 بشأن  وغات  يهتم  التعلي  الذي  تتأثر    مي القطاع  التنظيمية  بيئته  بأن  يلاحظ  العراق  في 

القدرة على   التنافس والتعقيد والثبات مع عدم  تمتاز بعدم  المتغيرات والظروف والعوامل والتي  بالعديد من 
دراسات من قبل الباحثين  تحديد هذة البيئة بصورة واضحة مما يتطلب بضرورة وجود العديد من البحوث وال

ك فأن النطاق التطبيقي للدراسة الحالية يتمثل بالمديرية العامة لتربية  تدهور هذا القطاع المهم. لذل  لتجنب 
 محافظة النجف ألاشرف.  

 The limits of the study: حدود الدراسة سابعاً 
 نية والمكانية وهي كما يلي: تضمنت الدراسة الحالية العديد من الحدود منها الحدود البشرية والزما

البشرية:  -1 لتربية    الحدود  العامة  المديرية  لدى  والشعب  ألاقسام  مدراء  من  عدد  على  البحث  أقتصر 
 محافظة النجف ألاشرف. 

ولغاية    1/11/2021أمتدت الحدود الزمانية للبحث بجانبيها النظري والتطبيقي من    الحدود الزمانية:  -2
ء التحليل  لنظري وارسال ألاستبانة وأجراالمدة جمع المعلومات للجانب ا حيث تضمنت هذة    2022  / 1/5

 ألاحصائي. 
تم أختيار المديرية العامة لتربية محافظة النجف ألاشرف وقد تم اختيارها لأسباب    الحدود المكانية:  -3

 تتعلق بطبيعة متغيرات الدراسة الحالية. 
 Study population and sampleمجتمع وعينة الدراسة  ثامنا: 

 ر المديرية العامة لتربية محافظة النجف ألاشرف ميداناً لتطبيق الدراسة. ختياتم أمجتمع الدراسة: 
عينة قصدية للدراسة من مدراء ألاقسام والشعب في المديرية العامة لتربية   تم أختيار:  الدراسةعينة 

   حصر الشامل.( مستجيب بأستخدام أسلوب ال97محافظة النجف ألاشرف البالغ عددهم )
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 الجانب النظري   المبحث الثاني:
 المتغير ألاول: التعلم التنظيمي 
 The concept of organizational learningاولًا: مفهوم التعلًم التنظيمي  

( على ان التعلم التنظيمي يمكن تعريفه بانه ممارسة يجب ان  ,Gozukara & Yildiz 52:2016اشار)
للوصول الى   و نتيجة تحصل عليها المنظماتيعرف على انه عملية ادراك ا  تقوم بها المنظمات اويمكن ان 

بانه عملية تدخل ضمن المستويات  مفهوم التعلم التنظيمي    ,Bratianu)(2015:2بين  يُ الهدف المنشود.  
  الفردية والجماعية والتنظيمية من خلال التغير والحدس والتكامل اذ انها عملية مصممة وهادفة ومستدامة.

أ,Moh’d (2020:2066كد  يؤ  على  مجمو (  المنظمات  نه  في  تحدث  التي  والعمليات  الانشطة  من  عة 
وتحسين   المعرفة  وزيادة  إيجابية  سلوكية  تغييرات  إحداث  إلى  تؤدي  والتي  ونقلها  المعرفة  على  للاستيلاء 

   الإنتاجية والفهم ضمن السياق التنظيمي. 
ان ,Hariharan & Vivekanand)(2018:81ذكر وسيل  على  يعتبر  التنظيمي  لاستغلال  التعلم  ة 

السابقة   المستوى  الخبرات  من  التعلم  نقل  خلال  من  المستقبلية  الخيارات  وتمكين  البيئية  التغييرات  وتَبني 
بان التعلم التنظيمي هو عملية تحويلية    ,Akhtar& Arif) (2011:327ن  يّ الفردي الى مستوى المنظمة. ب 

ا من  العديد  خلالها  من  التيساهم  خبراتهم  في  المصلحة  لتح صحاب  وجماعي  فردي  بشكل  قيق  عليمية 
 يساعد المنظمة على التكيف مع البيئة المتغيرة من اجل البقاء والنمو.  أذ الاهداف التنظيمية  

بان هنالك ثلاثة عناصر اساسية تدخل ضمن مفهوم    ),Lapre& Nembhard(2011:7في حين بين  
يمكن  ان كل عضو من اعضاء المنظمة  و التركيز على المنظمة بحيث  التعلم التنظيمي: العنصر الاول ه

ما ولكن اذا لم يتم حصول او تسجيل هذا التعلم على المستوى التنظيمي فلن يحدث التعلم    شيئاَ ان يتعلم  
يختلف التعلم التنظيمي عن الافراد الذين يتعلمون داخل المنظمات. العنصر الثاني المشترك    أذ  ,  التنظيمي

متلاك معرفة محدودة لذلك فان جزء من التعلم التنظيمي هو  ظمات الى اتميل المن  أذ المعرفة الافضل  هو  
تعزيز المعرفة والفهم داخل المنظمة. العنصر الثالث المشترك هو تحسين الاجراءات لانتاج اداء تنظيمي  

م التنظيمي بانه  ( على انه يمكن ان يعرف التعل ,etal,Templeton(2002:207افضل. في حين اشار  
)اكتسامجموعة الاج تتكون من  والتي  , راءات  المعرفة  ,  ب  المعلومات  ,   تفسير  المعلومات  الذاكرة    توزيع 

  التنظيمية( داخل المنظمة التي تؤثر بصورة مباشرة او غير مباشرة على التغيير التنظيمي الايجابي. يؤكد 
2002:71)etal,Bell, )  ب يعرف  التنظيمي  التعلم  ان  والعلى  القيم  من  منهجي  مزيج  والتي  انه  معايير 

 ابط. كذلك يُعرف بانه قوة دافعة للعمل في المنظمات الموجهه نحو السوق وحوكمتها.  تعرف باسم الضو 
 Dimensions of organizational learning ثانياً: أبعاد التعلم التنظيمي 

   Learning by thinkingالتعلم بالتفكير:   -1
ير في أساليب وممارسات عمل  لاكتساب قدرات جديدة بالتفك  التعلم بالتفكير على انه فعليمكن ان يُعرف  

السلوك  ,etal,Nikolova(2014:3جديدة.   ( هناك عمليتان أساسيتان للتعلم في مكان العمل هي عملية 
ة التي تنطوي  والتي تُشير الى ان الافراد يشاركون في التجربة والاستكشاف من اجل التعلم. العملية المعرفي

ساسية لمشاركة وتحفيز العاملين في انشطة التعلم المختلفة وعادةً  عتبر التغذية العكسية اداة ا على التفكير. ت
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السلوك المناسب لمزيد من التعلم السريع وللمهمة وتقليل   الى توجيه الانتباه الى  التغذية العكسية  ماتؤدي 
 2009:4etal,uijen,(Bez-5الاخطاء اثناء التدريب وتحسين الاداء ) 

التويُنظر   مع  الى  والتفاعل  والتفكير  الفعل  من  مزيج  انه  على  واسع  نطاق  على  التفكير  خلال  من  علم 
ينظر الى حالات التعلم من خلال التفكير في تحقيق رؤية جديدة في ظل غياب الملاحظات    أذ الاخرين.  

 .  ,Lombrozo) 20(:19الجديدة التي يتم الحصول اليها خارج العقل  
التعلم في مكاو  الفرصيتضمن  اتاحة  العمل  المختلفة والنظر في  ن  العمل  أساليب  للتفكير في  للموظفين  ة 

 ,etal,.(Caporarello(2019:81الية اداء مهامهم 
 learning by experienceالتعلم بالتجربة:  -2

بالتجربة  ,etal,Nikolova(2014:3عرف   التعلم  ال(  المعارف  اكتساب  انه  تجربة  على  من خلال  جديدة 
الجديدة.    ممارسات العمل  كعمليتين    أذواساليب  والتفكير  التجربة  خلال  من  التعلم  بين  نميز  ان  يمكننا 

بالمعالجة والادراك   التعلم في مراحل متتالية والتي تسمح للفرد  سلوكيتين معرفتين مترابطتين حيث يحدث 
جارب ان  لبعض الت   حيث يمكن  ن في دورة التعلم ,الملاحظة والتجربة هما عنصران اساسيا  بحيث تعتبر

الى ان القائد يمكن    ),etal,Egan (2004:281تحفز الفرد على التصور والتجربة بطريقة مماثلة. وأشار  
ان يعزز تجارب المرؤوس عندما يوفر الظروف المناسبة لهم لتجربة الاشياء الجديدة وكذلك منحهم الوقت  

علم هو العملية التي يتم  شكل اكثر فاعلية وكفاءة. التفية تنفيذ المهام والاعمال بالكافي والمناسب لمعرفة كي
    ,etal,.(Turner (2000:4من خلالها انشاء المعرفة من خلال تحويل التجربة  

 Learning with Friends التعلم مع الزملاء:  -3
 لاء.  يدة من خلال التفاعل مع الزميُعرف التعلم مع الزملاء على انه عملية الحصول على المعلومات الجد

في الادبيات التنظيمية أعُتُرفَ بالتعلم مع الزملاء كأحد أشكال التعلم في مكان العمل شيوعاً. مثال على  
ذالك الاتصالات المهنية كواحدة من الشروط التي تُشجع على التعلم الغير الرسمي في مكان العمل وكذالك  

  etal,ova,(Nikol(2014:3لتعلم في مكان العمل.يعتبر التعاون جانباً مهماً ل
التعلم له مصادر مختلفة بما في    ,etal,(Holman(2012:180ويؤكد    التعلم القائم على  ذ على ان  لك 

المعلومات   واكتساب  العمل  من  المعرفة  الموظفين  اكتساب  خلال  من  الذاتي  والتعلم  العمل  استراتيجيات 
تلك   الزملاء وتطبيق  مع  للزملاوالتعامل  يمكن  التعل المعرفة عملياً.  احد مصادر  يكونوا  ان  مكان  ء  في  م 

والارشاد   النصح  وتقديم  العمل  في  يرتكبونها  التي  باخطائهم  الجدد  الموظفين  اخبار  خلال  من  العمل 
الموجودة   المشكلات  لحل  البعض  بعضهم  مع  التعاون  وكذلك  المطلوبة  المهام  لانجاز  الافضل  بالطريقة 

ويُب  الزملاء    لى ع  ,Seidel Horn) (2010:10ين  بالعمل.  مع  التعلم  تشكيل    يُمارسان  في  مهماً  دوراً 
مناهج الافراد وأستجاباتهم من خلال عملية الاصلاح داخل المنظمات عن طريق التفاعلات مع الزملاء 

 التي تدعم عملية التعلم.  
 Learning with the supervisor  التعلم مع المشرف: -4

على انه عملية الحصول على الخبرة والمعرفة ع المشرف  التعلم م  etal,jen,(Bezui(2010:676عرَف  
الجديدة من خلال التفاعل المباشر مع المشرف. تستفيد المنظمات والقادة في مشاركة العاملين في انشطة  
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اهداف الفريق    التعلم من خلال تشجيع القادة العاملين على القيام بمهام التعلم حيث يؤدي ذالك الى تحقيق
وتحد   الاستراتيجية. الراجعة  التغذية  استخدامها  تقديم  للقادة  يمكن  التي  السلوكيات  من  هما  الأهداف  يد 

لتشجيع العاملين على التعلم لأن هذه السلوكيات تسهل من عملية صنع الأدوار في علاقة التبادل. لذلك  
تحقيق هدف ما   في كل مرة يتم    أذداف صعبة.  القادة سيختبرون توقعاتهم من العاملين من خلال تحديد أه

لا يضع القادة أهداف أداء أكثر تحديًا فحسب ، بل يضعون أيضًا    أذزداد ثقة القادة وتوقعاتهم واحترامهم.  ت
يقوم الموظفون الذين يسعون لتحقيق أهداف التعلم هذه بتحديث    فضلًا عن ذلكأهدافًا تعليمية أكثر تحديًا.  

 تهم.  م والحفاظ على ادوارهم ومكانمهاراتهم ومعارفه
 المتغير الثاني: الثبات ألاستراتيجي 

 The concept of strategic stabilityاولا:مفهوم الثبات الاستراتيجي  
فترة طويلة من   الحفاظ عليه على مدى  يتم  استراتيجي قوي  توازن  بانه  الثبات الاستراتيجي  يمكن تعريف 

 (.  ,Nagal 2(017:17امل المزعزعة للثباتالزمن على الرغم من تأثير العو 
انه  (   ,etal, Fingar(2013:125يبين   على  يعرف  الاستراتيجي  الثبات  ان  الثقة  على  تعزيز  عملية 

المتبادلة والاهداف المشتركة والقيم المشتركة بين المنظمات من اجل مصالحها العليا والعمل على تحقيق  
( يؤكد  ا ( Rose,2017:2-3اهدافها.  المعلى  من  الاستراتيجي  الثبات  الادارة  ن  في  الحديثة  فاهيم 

ستراتيجية وتمثل مطلبا مهما لمنظمات الاعمال حيث ان الثبات الاستراتيجي يُبنى على خطط وعوامل الا
يعد   لذلك  فيها  يعملون  التي  منظمتهم  بواقع  النهوض  اجل  من  المنظمة  في  العاملين  تحفيز  على  تعمل 

من   الاستراتيجي  المنظماالثبات  تساعد  التي  المستداالمفاهيم  التنمية  تحقيق  على  المستوى  ت  على  مة 
يرى   للمنظمة.  فئتين    ,Malik) 2016:38-(39الداخلي  الى  يقسم  ان  يمكن  الاستراتيجي  الثبات  بان 

تنش حيث  الداخلية  والتحديات  الخارجية  والتاثيرات  الضغوط  هما  الخارجية    أرئيسيتين  والتاثيرات  الضغوط 
الداخلية تنشأ بشكل رئيسي من العلاقات    الاستراتيجي بينما التحديات  مباشر على ديناميكيات الثباتبشكل  

 تي من المنافسة بين المنظمات.  تأالعميقة والجذور العدائية التي  
( على ان الثبات الاستراتيجي عبارة عن مجموعة من الاساليب الحديثة  ,2018:1etal,Morozkoيشير)

راتيجية تصب في مصلحة المنظمة لحاجة الى اعتماد قرارات استالادارة المرنة التي تتطلب التبرير قرارات  
الخارجية.  البيئة  في  المتغيرات  من  مجموعة  يؤكد    في ظل  بان    ,etal,(Zenkevich(2017:377بينما 

ور نجاحها  الثبات الاستراتيجي يمكن ان يعرف على انها الاستراتيجية التي يمكن للمنظمات ان تديرها وتط
  )Tong ZHAO, (2015:1اسمها جميع الشركاء. بينماعرف ى علاقات تعاونية فعّالة يتقبالكامل بناءاً عل

الثبات الاستراتيجي بانه مفهوم شامل الذي يصف العلاقات الثنائية للمنظمات ويتاثر بمجموعة واسعة من  
والعسكرية والدبلوماسية  والاقتصادية  السياسية  ال   )etal,hujahi,S (2018:2يرى    . العوامل  ثبات  بان 

على ان   ,Rahman)  (2014:38يشير   ستراتيجي يمكن تعريفة بانه سلامة وامن واستدامة للمنظمات.الا
الثبات الاستراتيجي يمكن ان يعرف على انه احدى الاستراتيجيات التي تحاول فيها المنظمة الحفاظ على  

اكث الحالي وهي  اعمالها  نقاط  مكانتها وحجمها وخط  تمتلك  لمنظمة  ملائمة  بيئة فرص  ر  في  معتدلة  قوة 
   لة.معتد
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 Dimensions of strategic stabilityابعاد الثبات الاستراتيجي  ثانياً:
 Prevention Threatsاولا: ردع التهديدات 

وى  منظمات الاعمال تعمل ومن ضمن اولوياتها الى تحقيق الثبات الاستراتيجي بردع التهديدات على المست
ومتطلبا والخارجي  القالداخلي  في  الاستراتيجي  الثبات  مقومات  ت  اصبحت  اليوم  والعشرون.  الحادي  رن 

الثبات الاستراتيجي اقل وضوحا لاسيما في العلاقة بين المنظمات التي تعد فريدة من نوعها في مجالات  
المنظمات وخا التحليلية داخل  العمل على تحديث هذة الاطر  لذالك يجب  التحديات  عديدة  رجها لمواجهة 

الثبات الاستراتيجي وعليه تعمل المنظمات على القيام باستراتيجية تتكون  دة المتمثلة بالردع الموسع و الجدي 
 ,Roberts) (2020:1من خمسة اجزاء رئيسية وهي : 

 تعزيز هيكل الردع الاقليمي.  -أ
 التعاون مع الحلفاء لتحقيق الغايات.  -ب
 الاستراتيجي. الحفاظ على الثبات   -ج
 قوية من التحالفات النشطة والمركزة. ضع اسس متينة و العمل على و  -د
( ان المنظمات  ,Malik (2016:58الحفاظ على قوى التوازن التقليدية الملائمة لمصالح الحلفاء. يرى    -ه

المؤشرات   من  العديد  خلال  من  والتهديدات  المخاطر  مواجهة  اجل  من  مابوسعها  كل  بذل  على  تعمل 
البيو  التي تظهر في  البيالاتجاهات  او من خلال  الداخلية  المنظمة ئة  العمل. تعتمد  الخارجية او سوق  ئة 

( كونة احد الادوات والمؤشرات التحليلية التي تعمل على ايجاد  SWOTعلى مؤشر اساسي وهو تحليل )
وتقييم الظروف البيئية  مرتكزات اساسية لتحقيق الثبات الاستراتيجي من خلال معرفة نقاط القوة والضعف  

تشخيصالخار  على  العمل  خلال  من  استراتيجيات    جية  بلورة  الى  ووصولا  المستقبلية  والتهديدات  الفرص 
   متكاملة تعمل على استقرار وثبات المنظمة وبالتالي تحقيق اهدافها.

  Reassure Partnersثانيا: طمأنة الحلفاء
فق  ستراتيجي لمنظمات الاعمال و اسية في عملية دعم الثبات الايعتبر بُعد طمأنة الحلفاء من الابعاد الاس

بالفعل العمل على اظهار مسؤلياتها في   انظمة وقوانين تحكم بيئة العمل بحيث نجد ان المنظمات بدات 
الاستراتيجية   الخطط  من  مجموعة  وفق  المصالح  اصحاب  مع  تتوافق  ان  يجب  التي  استراتيجياتها  ادارة 

التي تواجهها ومن ثم  مات على التعرف على المشاكل  ه وفق هذا التوجه تعمل المنظالطويلة الاجل وعلي
تسعى    .(,Peleg & Holzman (2017:2 ايجاد الحلول المناسبة لها ضمن الاستراتيجيات الموضوعة 

الادارات العليا في منظمات الاعمال الى وضع مجموعة من الاستراتيجيات والخطط التي تمثل العلاقة بين  
شاكل وخلق فرص العمل التي تواجه  لك تعمل المنظمات على حل المحاب المصلحة ومع الزبائن. لذاص 

عملها ضمن مجموعة من الاستراتيجيات التي تجلب منافع كثيرة مثل تعزيز الصورة الذهنية لدى الزبائن  
زملا بين  الثقة  تعزيز  من خلال  كبيرة  جهود  بذل  على  المنظمة  فتعمل  المبيعات.  العملوزيادة  وبذلك    ء 

ا الثبات  وثابت  ,Nagal) (2017:20  لاستراتيجيتحقق  منتظم  سياق  على  المنظمات  تطوير  يعتمد   .
حيث يكون الموظفون قادرين على فهم المفهوم التنظيمي ويمكنهم القيام بالمهام بطريقة    ويُمكن التنبؤ به,
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 ساسية.تمامها على تحقيق ألاهداف الا عالية الكفاءة بحيث تكون المنظمات قادرة على تركيز مواردها وأه
2019) etal,,Lin( 

 Develop Employees Capabilitiesثالثا: تطوير قدرات العاملين  
بيئة    ,Veleva& Antonova)(2017:141يرى   الديناميكية والسريعة في  للعولمة والتحولات  نتيجة  بانه 

جميع جوانب أدارة  طلب تفكيراً أستراتيجياً في  الاعمال الى جانب المستوى العالي للقدرة التنافسية حيث تت 
ذلك يجب ان تكون هنالك حاجة الى صقل قدرات المنظمة من خلال عملية التخطيط والتفكير  المنظمة. ل

 تمارس لك أدارة الازمات من اجل التكيّف بشكل اسرع مع بيئة الاعمال الديناميكية. لذلك  ذالاستراتيجي وك
مهم دوراً  البشرية  أهداف  الموارد  تحقيق  في  ورئيسياً  ماً  عملية  تعتبر  عليه  في  المنظمة.  العاملون  شاركة 

جميع أنشطة المنظمة عاملًا مهماً في نجاح عمل المنظمة من خلال الدور الذي يمكن ان يحققه العاملون  
يجب على    عليهفي تحقيق الاهداف المطلوبة والمتمثلة في تعزيز التنافسية ورفع الفعالية وزيادة المرونة.  

على   العمل  لتو المنظمات  ومبتكرة  جديدة  طرق  قدرات  أيجاد  تطوير  وكذلك  العاملة  القوى  وأختبار  ظيف 
 العاملين وتبادل الخبرات ووضع خطط وبرامج تدريبية قادرة على تحقيق الاهداف المرجوة. 

موظفيها من  بانه أغلب المنظمات اليوم تعمل على تطوير قدرات    (Roberts& Brad, 2013:4)يُبين  
ورد البشري لذلك تعتبر عملية تطوير قدرات العاملين  خطط تساعد على رفع كفاءة المخلال وضع برامج و 

   .جزء لايتجزء من مهام ادارة الموارد البشرية في المنظمة
 العلاقة بين التعلم التنظيمي والثبات الاستراتيجي 

The relationship between organizational learning and strategic stability 
بان التعلم التنظيمي هو عملية التغيير في الفكر والعمل سواء    ),Vera & Crossan 2242004:(يرى  

أستيعاب   يكون بين  التنظيمي  للتعلم  التحدي الاكبر  المشترك. حيث يعتبر  الفردي او  المستوى  كان على 
تعلمهُ)   ماتم  أستخدام  وبين  الاستكشاف(  الجديد)  با التعلم  امر  يعتبر  وهو  للثبات  الاستغلال(  الاهمية  لغ 

الثبات  الاستراتي  لتحقيق  رئيسية  ووسيلة  أساسية  أستراتيجية  كعملية  التنظيمي  التعلم  للمنظمات ووضع  جي 
مع   باستمرار  منظماتها  تكييف  الاعمال  لمنظمات  والمعقدة  الصعبة  التنافسية  البيئة  تتطلب  الاستراتيجي. 

والمديرين المهتمين بنجاح  الاستراتيجي مفيداً للقادة    لجديدة ويمكن ان يكون الثباتالظروف الاستراتيجية ا 
يُبين المنظمات.  داخل  المنظمي  اليوم   ),Strichman & Marshood 1032010:(العمل  بيئة  في  انه 

الانتاجية    المتغيرة تعتبر قدرة المنظمة على التعلم أمراً مهماً وضرورياً لتحقيق الثبات الاستراتيجي وتحقيق
الرئيسية والتي تعتبر ذات اهمية كبيرة للمنظمات هي القدرة  ومن بين القدرات التنظيمية    على المدى البعيد

أيجاد   على  العمل  المنظمات  على  يجب  أذ  القيادية.  والقدرة  الادارية  والقدرة  التقنية  والقدرة  التكيّف  على 
السريعة البيئية  التغييرات  أوقات  في  للبقاء  عملية  ,  الطرق  هو  التنظيمي  للمنظمة   التعلم  الملائم  التغيير 

نفسها   هندسة  أعادة  قادرة على  تكن  مالم  بالفشل  المنظمات محكوم عليها  فأن  المتغيرة   البيئية  للتغييرات 
أن   المنظمات  على  فأن  عليه  المتغيرة.  والمتطلبات  المواقف  مع  نفسها  لتكييف  وكذلك  للتغيير  أستجابة 

قيد   على  تزدلاتبقى  أن  عليها  بل  فحسب  فيه  الحياة  تنتشر  عالم  في  وتنمو  فيه  هر  وتتوقع  الفوضى 
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المفاجئات. لذلك يجب ان تقع على عاتق المنظمات من بناء استراتيجيات ثابتة ومستقرة تحقق من خلالها 
 ( ,Kloot 11997:(التوسع والنمو وبناء منظمة قادرة على تحقيق التنمية المستدامة 

 ث: الجانب العملي المبحث الثال
 البحث  مقياس ثبات :  أولاً 

قبل الخوض في الاختبارات الإحصائية المختلفة في هذا البحث، كان لا بد من التعرف على مدى ثبات   
إن   إذ  لها،  اللازمة  البيانات  جمع  في  المستخدم  للتعويل    فقراته  واتساقثبات  المقياس  ملحة  يعد ضرورة 

معامل لجأ الباحث إلى استخراج قيم   هفي مقياس البحث الحالي من عدم  وللتعرف على توافر الثبات.  عليه
الذي تظهر  ،  SPSS V.26باستخدام برنامج  لمقياس البحث الحالي    Cronbach's Alphaألفا كرونباخ  

 . ( 1الجدول ) نتائجه في
 لمقياس البحث ألفا كرونباخ  معامل ( 1الجدول )

 ونباخألفا كر  الرمز  البعد  ألفا كرونباخ المتغير 

 OL . 842التعلم التنظيمي 

 742.  التعلم بالتفكير
 734.  بالتجربة التعلم 

 770.  التعلم مع الزملاء 
 759.  التعلم مع المشرف 

 الثبات الاستراتيجي 
SP .865 

 780.  ردع التهديدات 
 792.  طمأنة الشركاء 

 760.  العاملين قدرات تطوير 

 . SPSS V.26من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج  المصدر:
لمتغيرات البحث الحالي وأبعادها قد  معامل ألفا كرونباخ  قيم  إن  ( أشارت إلى  1إن نتائج الجدول )       

 المستخدم. مقياس الالداخلي لفقرات  والاتساق ما يدل على توافرّ الثبات  ووه، ( 734.-865.بين )تراوحت 
 حليل الوصفي لمتغيرات الدراسةالت: ثانياً 

لتي يمكن من خلالها ملاحظة مدى انتشار متغيرات المتغيرات التي تناولتها  يمثل التحليل الوصفي العدسة ا
المعياري   والانحراف  الحسابي  المتوسط  استعراض  المبحوثة وذلك من خلال  المنظمة  الدراسة في مجتمع 

 وكما يلي: 
   ( التعلم التنظيميتقل ) المسلمتغير  ل التحليل الوصفي  -1
المستقل  لمعر    المتغير  توافر  والمؤلف من  فة مستوى  التنظيمي  )التعلم  أبعاد هي:  بالتفكير اربعة  ،  التعلم 

( عدد من  2يظهر الجدول ).  المنظمة المبحوثة  يف  (التعلم مع المشرف،  التعلم مع الزملاء،  التعلم بالتجربة
 (. راف المعياري، الأهمية النسبيةوالانح )المتوسط الاختبارات المتعلقة بـ
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 ( التحليل الوصفي للمتغير المستقل )التعلم التنظيمي( 2الجدول )
 الأهمية النسبية   الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  رمز الفقرة  البعد  المتغير 

التعلم  
 التنظيمي 

التعلم  
 بالتفكير 

THL1 3.3239 1.02019 66.47887 
THL2 3.4038 0.84473 68.07512 
THL3 3.5822 0.84622 71.64319 

 68.73239 0.90371 3.4366 المعدل  

التعلم  
 بالتجربة 

EXL1 3.1549 1.01843 63.09859 
EXL2 3.2817 0.84423 65.6338 
EXL3 3.0610 0.93719 61.22066 

 63.31768 0.93328 3.1658 المعدل 

مع   التعلم 
 الزملاء

FRL1 3.2394 0.83211 64.78873 
FRL2 3.0704 0.98561 61.40845 
FRL3 3.2347 1.00062 64.69484 

 63.63067 3.93944 3.1815 المعدل 

مع   التعلم 
 المشرف 

SUL1 3.2770 1.05655 65.53991 
SUL2 3.7183 0.83863 74.3662 
SUL3 3.7934 0.89788 75.86854 

 71.92488 0.93102 3.5962 الكلي المعدل  
 66.90140 0.9269 3.3451 المعدل  

 .SPSS v.26نتائج برنامج  المصدر:
دليلًا على إدراك  تقدم    مستجيباً،  (97لعينة مكونة من )مجموعة من النتائج    ( أظهر2إن الجدول )

( وهو  3.3451)   قدرهعام    تابع المتغير  . إذ قد حقق هذا  متغير التعلم التنظيمي في المنظمة قيد البحث
إنحراف معياري عام    مع(  % 66.9واهمية نسبية مقدارها )  (، 3)  البالغ من الوسط الفرضي    د أكبر بهذا يع

 ( مما يشير الى تشتت بسيط في إجابات المستجيبين.  0.9269)
( الجدول  عينة    ( 3يبين  افراد  اهتمام  مدى  يبين  والذي  للأبعاد  النهائي  والترتيب  الوصفية  الإحصاءات 

التعلم  )كما يلياذ جاء ترتيبها    اقع )العملي(,ى ملامستها وجديتها على ارض  الو الدراسة بهذه الابعاد ومد
 (: التعلم بالتجرية , التعلم مع الزملاء  ,التعلم بالتفكير  ,مع المشرف 

 المستقل )التعلم التنظيمي( ( خلاصة التحليل الاحصائي الوصفي للمتغير  3)الجدول 
 الأهمية النسبية  لمعياري الانحراف ا المتوسط الحسابي البعد  الرتبة ت
 71.92488 0.93102 3.5962 التعلم مع المشرف   ل الأو  1
 68.73239 0.90371 3.4366 التعلم بالتفكير   الثاني 2
 63.63067 0.93944 3.1815 التعلم مع الزملاء   الثالث  3
 63.31768 0.93328 3.1658 التعلم بالتجرية  الرابع 4

 SPSS v. 26المصدر: مخرجات برنامج 
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 )الثبات الاستراتيجي(   تابعير الللمتغ التحليل الوصفي  -2
التابع    المتغير  توافر  مستوى  الاستراتيجيلمعرفة  من  الثبات  التهديدات،    والمؤلف  )ردع  هي  ابعاد  ثلاثة 

العاملين(،  الحلفاء، تطوير قدرات  المبحوثة  يف  طمأنة  ).  المنظمة  الجدول  ( عدد من الاختبارات  4يظهر 
 ري، الأهمية النسبية(.  والانحراف المعيا  )المتوسطقة بـالمتعل 

 (  الثبات الاستراتيجي)  التابع( التحليل الوصفي للمتغير 4الجدول )
 الأهمية النسبية  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  رمز الفقرة  البعد  المتغير 

الثبات  
 الاستراتيجي 

ردع  
 التهديدات 

TP1 3.6244 0.79489 72.48826 
TP2 3.6009 0.84418 72.01878 
TP3 3.9296 0.82400 78.59155 
TP4 3.8263 0.85939 76.52582 
TP5 3.5915 0.78748 71.83099 

 74.29108 0.82198 3.7145 المعدل  

طمأنة  
 الحلفاء 

PAR1 3.1033 0.98510 62.06573 
PAR2 3.1596 0.97268 63.19249 
PAR3 3.5915 1.03127 71.83099 
PAR4 3.3944 0.99260 67.88732 
PAR5 3.5258 0.91401 70.51643 

 67.98592 0.97913 3.3549 المعدل  

تطوير  
قدرات  
 العاملين 

EMD1 3.7887 0.90983 75.77465 
EMD2 3.6009 0.86078 72.01878 
EMD3 3.5728 0.83021 71.4554 
EMD4 3.4507 0.88150 69.01408 
EMD5 3.3568 0.96857 67.13615 

 71.07981 0.89017 3.5539 المعدل   
 70.82316 0.8971 3.5412 الكلي  المعدل

 .SPSS v.26نتائج برنامج  المصدر:
مستجيباً، تقدم دليلًا على إدراك متغير    (97( أظهر مجموعة من النتائج لعينة مكونة من )4إن الجدول ) 

( وهو بهذا يعد  3.5412ر تابع عام قدره )قيد البحث. إذ قد حقق هذا المتغيالاداء المنظمي في المنظمة  
( البالغ  الفرضي  الوسط  من  )3أكبر  مقدارها  نسبية  واهمية  عام  70.8%(،  معياري  إنحراف  مع   )

  (. مما يدل على عدم تشتت البيانات بشكل كبير.  0.8971)
( الجدول  النهائي (  5يبين  والترتيب  الوصفية  اهتمام    الإحصاءات  مدى  يبين  والذي  عينة  للأبعاد  افراد 

)ردع  اذ جاء ترتيبها كما يلي  الدراسة بهذه الابعاد ومدى ملامستها وجديتها على ارض  الواقع )العملي(, 
   طمأنة الحلفاء(: تطوير قدرات العاملين, التهديدات, 

  



Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economics vol. 17 (No.4) 2021 Pp. 218-237 

 

 

 

 230 

 ستراتيجي( )الثبات الا  للمتغير التابع( خلاصة التحليل الاحصائي الوصفي  5)الجدول 
 الأهمية النسبية  الانحراف المعياري  وسط الحسابي المت البعد  الرتبة  ت
 74.29108 0.82198 3.7145 ردع التهديدات   الأول  1
 71.07981 0.89017 3.5539 تطوير قدرات العاملين   الثاني  2
 67.09859 0.97913 3.3549 طمأنة الحلفاء  الثالث  3

 SPSS v. 26المصدر: مخرجات برنامج 
 هيكلي واختبار الفرضيات :تقييم الانموذج الثالثاً 

الجزئية   الصغرى  المربعات  بأسلوب  الهيكلية  المعادلة  نمذجة  من  الأولى  الخطوة  اكتملت  ان  -PLSبعد 
SEM    الهيكلي والتي تتضمن اختبار علاقات الارتباط وإيجاد الثانية فتتمثل بتقييم الانموذج  فان الخطوة 

ثيرات المباشرة، وغير المباشرة بالإضافة الى استخراج  والتي يمكن من خلالها قياس التأ معاملات المسارات  
 والذي يستخدم في تحديد مدى تفسير المتغير المستقل للمتغير المعتمد.   2Rقيمة معامل التفسير 

 : الارتباطعلاقات   اختبار  أولا:
  ص وتن  يأتي:، كما  الرئيسة الاولى  الفرضية  اختباروتتضمن هذه الفقرة    :الفرضية الرئيسة الأولى   -1

علاقة    على: و   ارتباطوجود  التنظيمي  التعلم  بين  ومعنوية  الاستراتيجي موجبة  وفيما    ،الثبات 
الفرضية، أ بإثبات صحة هذه  ، وجود علاقة الارتباطالمتعلق بمصفوفة  (  6ظهر الجدول )يتعلق 

  تباطالار ، فلقد بلغت قيمة معامل  يجيالتعلم التنظيمي والثبات الاستراتمعنوية وموجبة بين    ارتباط 
( معنوية    (816.بينهما  مستوى  ال(0.01)عند  الفرضية  صحة  يدعم  ما  وهذا  الاولى،    رئيسة، 

 فرضيات فرعية، هي:   أربع وتتفرع عن هذه الفرضية 
 : الاستراتيجي  التعلم بالتفكير والثباتموجبة ومعنوية بين  ارتباطوجود علاقة   -1

( الجدول  بمصفوفة  المت(  6يظهر  علا الارتباط علق  وجود  بين    ارتباط قة  ،  وموجبة  بالتفكير  معنوية  التعلم 
، وهذا  (0.01)عند مستوى معنوية    (753.بينهما )  الارتباطالاستراتيجي، فلقد بلغت قيمة معامل    والثبات

 ما يدعم صحة الفرضية الفرعية الأولى.  
 : الاستراتيجي  جربة والثباتالتعلم بالتموجبة ومعنوية بين  ارتباطوجود علاقة   -2

)  يظهر بمصفوفة  (  6الجدول  علاقة  الارتباطالمتعلق  وجود  بين   ارتباط،  وموجبة  بالتجربة    معنوية  التعلم 
، وهذا  (0.01)عند مستوى معنوية    (807.بينهما )  الارتباطالاستراتيجي، فلقد بلغت قيمة معامل    والثبات

 .  الثانيةما يدعم صحة الفرضية الفرعية 
 :الاستراتيجي  التعلم مع الزملاء والثبات ة بين موجبة ومعنوي ارتباطوجود علاقة   -3

التعلم مع الزملاء   معنوية وموجبة بين  ارتباط، وجود علاقة  الارتباطالمتعلق بمصفوفة  (  6يظهر الجدول )
وهذا     (0.01)عند مستوى معنوية    (0.806بينهما )  الارتباطالاستراتيجي، فلقد بلغت قيمة معامل    والثبات

 .  ثالثةالفرعية ال  ما يدعم صحة الفرضية
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 :الاستراتيجي  التعلم مع المشرف والثباتموجبة ومعنوية بين  ارتباطوجود علاقة   -4
التعلم مع المشرف    معنوية وموجبة بين   ارتباط، وجود علاقة  الارتباطالمتعلق بمصفوفة  (  6يظهر الجدول )

، وهذا  (0.01)عند مستوى معنوية    (0.893بينهما )  الارتباطمعامل    الاستراتيجي، فلقد بلغت قيمة  والثبات
 .  رابعةما يدعم صحة الفرضية الفرعية ال

 ( مصفوفة علاقة الارتباط بين التعلم التنظيمي وأبعادها مع الثبات الاستراتيجي 6الجدول )
 OL THL EXP FRL SUL OP 

OL 

Pearson Correlation 1 **.902 **.892 **.889 **1.87 **.816 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 

THL 

Pearson Correlation **.902 1 **.933 **.901 **.890 **.753 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 

EXP 

Pearson Correlation **.892 **.933 1 **.909 **9.89 **.807 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 

FRL 

Pearson Correlation **.889 **.901 **.909 1 **.890 **.806 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 

SUL 

Pearson Correlation **.871 **.890 **.899 **.890 1 **.893 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 97 97 97 97 97 97 

OP Pearson Correlation **.816 **.753 **.807 **.806 **.893 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 97 97 97 97 97 97 

 . SPSS v.26نتائج برنامج   المصدر:
 الانموذج الهيكلي   ثانيا: معايير تقييم

على اربعة   PLS-SEMايير تقييم الانموذج الهيكلي وفق اسلوب نمذجة المربعات الصغرى  وتتضمن مع 
 ( وفيما يلي توضيح لهذه المعايير الاربعة: 7معايير وكما يوضحها الجدول )
 PLS-SEM( معايير نمذجة المربعات الصغرى 7جدول )

 الحد المقبول  المعيار 

 SRMR  <0.08 ة الانموذج جودة مطابق
 VIF  <5عامل تضخم التباين  لارتباط الخطي تقييم ا

 p  <0.05؛ قيمة  t  >1.96قيمة  معنوية معاملات المسار 
 تشير الى تأثير صغير، متوسط، كبير 2R 0.25  ,0.50  , 0.75معامل التحديد 
 كبير  تشير الى تأثير صغير، متوسط،  2f 0.02  ,0.15  ,0.35حجم التأثير 

 ستناد الى:المصدر: اعداد الباحث بالا
Hair, J., Hult, T., Ringle, C. & Sarstedt, M. (2017). A primer on partial least squares structural 
equation modeling (PLS-SEM   ( .Los Angeles: Sage. 
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 التقييم الكلي لجودة مطابقة الانموذج  -1
لـ   المطابقة الخاصة بالأنموذج  فانه يتوفر حاليا معيار وحيد م  (Hair et al., 2017)وفقا  وثوق لجودة 

 Standardized Root(  SRMRوهو معيار الجذر التربيعي المتوسط الموحد )  PLSالهيكلي لمسار  
Mean Square Residual،    فان ذلك يشير الى مطابقة مثالية في حين    )صفر(اذ عندما تكون قيمته

 . (Henseler et al., 2016, p. 9)  (0.08)ه هو عندما تكون اقل من ان القيمة المقبولة ل
 Collinearity Assessmentتقييم الارتباط الخطي   -2

قياسه من خلال   الارتباط بين متغيرين مستقلين ويتم  الخطي الى حدوث درجة عالية من  يشير الارتباط 
ـ  ( وفقا ل5يجب ان تقل قيمته عن )والذي    Variance Inflation Factor (VIF)عامل تضخم التباين  

(Hair et al., 2017)  . 
 Path Coefficientsمعاملات المسار  -3

المباشرة   بالتأثيرات  المعاملات  هذه  أيضا  بين    Direct Effectsتسمى  الفرضية  العلاقات  تمثل  وهي 
مل المسار من الواحد  اذ عندما يقترب معا  , (  -1+ و1)المتغيرات والتي تكون قيمها المعيارية تتراوح بين  

ل على وجود علاقة إيجابية قوية والعكس صحيح. ويمكن تحديد معنوية هذه المعاملات من  فان ذلك يد
تسمى   عملية  من خلال  عليه  الحصول  يتم  الذي  المعياري  الخطأ  يؤديها    Bootstrappingخلال  والتي 

قيمة    , SmartPLSبرنامج   ت  (t)ومن خلالها يتم حساب  ان  اعلى من  والتي يجب  قيمتها    (1.96)كون 
 . ( Hair et al., 2017, p. 195)  وفقا ل 0.05)) مستوى معنوية قدره عند 

 2Coefficient of Determination Rمعامل التحديد  -4
يسمى هذا المعامل ايضا بمعامل التفسير لأنه يقيس مدى تفسير المتغير المستقل للمتغير التابع، وتتراوح  

 ,.Hair et al)على من التفسير، ولتقييم النتائج فان  لما ازداد فانه يدل على درجات ا وك  1)و  (0قيمته بين  
2017, p. 171 )    القيم الى ان  الى قيم ضعيفة، متوسطة،    ( تشير 0.75     , 0.50   ,   (0.25أشار 

 وكبيرة على التوالي. 
 2Effect Size fحجم التأثير  -5

في تكوين هذه القيمة،  عرف الباحث الى مساهمة كل بُعد  فانه يتوجب ان يت  2Rبالإضافة الى حساب قيمة  
أشار الى ان القيم    ( ,.p. 158 2017, Hair et al) ، ولتقييم النتائج فان  2fوهذا ما يسمى بحجم التأثير  

 تشير الى تأثير صغير، متوسط، وكبير على التوالي.  0.35)  , 0.15 ,  (0.02
 Hypotheses Testثالثاً: أختبار الفرضيات 

توجد علاقة      هالاولى على ان   الرئيسةنصت الفرضية  )التأثير المباشر(:    ختبار الفرضية الرئيسية الاولىا
التنظيمي  ذات دلالة معنوية    موجبة   تأثير تم  "  الثبات الاستراتيجيفي  للتعلم  فقد  الفرضية  هذه  ولاختبار 

 (. 8جدول )( والذي يستعرض نتائجه ال2بناء الانموذج الهيكلي الظاهر في الشكل )
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 لرئيسة الاولى ااختبار الفرضية   -1
توجد علاقة تأثير موجبة ذات دلالة معنوية للتعلم التنظيمي في  على انه "   الرئيسة الاولى نصت الفرضية  

الظاهر في الشكل )الثبات الاستراتيجي"   الهيكلي  بناء الانموذج  فقد تم  الفرضية  ( والذي  2ولاختبار هذه 
 (. 8يستعرض نتائجه الجدول )

 
 الاولى ي لاختبار للفرضية الرئيسة  ( الانموذج الهيكل 2شكل )
 SmartPLSالمصدر: مخرجات برنامج 

 الاولى ( نتائج تقييم الانموذج الهيكلي الخاص بالفرضية الرئيسة  8جدول )
جودة  
 المطابقة 
SRMR 

معامل  VIF المسار الفرضية 
 t Value p المسار

Value  حجم التأثير   النتيجة
2f 

التحديد   معامل
2R 

2R  
 المعدل 

0.07 H1 OL→SP 1 0.754 12.167 0  0.459 0.568 0.582 قبول 

 SmartPLSالمصدر: مخرجات برنامج 
والتي أظهرت بان    الاولى الرئيسةالخاص بالفرضية    ي( نتائج تقييم الانموذج الهيكل8يستعرض الجدول )

  (0.754)ابقة، وقد بلغ معامل المسار  يحقق المعيار المطلوب لجودة المط  0.07البالغ    SRMR معيار
قيم    ي والذ من  المطلوبة  المعايير  فان  pو  tيحقق  وبالتالي  التأثير  علاقة  معنوية  الى  يشير  تقبل    همما 

وبالتالي فان المتغير المستقل يفسر  R (0.568) 2. كذلك فقد بلغ معامل التحديد  الاولىالفرضية الرئيسة  
 اولها الدراسة. القيمة تمثل عوامل أخرى لم تتن% وبقية 56المتغير التابع بنسبة 

 الرئيسة الاولى اختبار الفرضيات الفرعية المنبثقة عن الفرضية  -2
الهيكلي الذي يظهر في الشكل )  الباحث ببناء الانموذج  الفرضيات  3قام  ( وذلك لغرض اختبار 
الرئيسية  الفرعية   الفرضية  عن  ويستعر H2-1, H2-2, H2-3, H2-4)  الثانيةالمنبثقة  نتائجه    ض(، 
 (. 9الجدول )
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   المنبثقة عن الفرضية الرئيسية الثانية( الانموذج الهيكلي لاختبار الفرضيات الفرعية  3شكل )

 SmartPLSالمصدر: مخرجات برنامج 
الرئيسة  المنبثقة عن الفرضية  ( نتائج تقييم الانموذج الهيكلي الخاص بالفرضيات الفرعية 9جدول )

 الاولى 
 لمطابقة جودة ا

SRMR  المسار الفرضية VIF  معامل
 المسار

t 
Value 

p 
Value  حجم   النتيجة

 2fالتأثير 
معامل 
 2Rالتحديد 

2R  
 المعدل 

0.06 

H1-1 THL→SP 1 0.367 4.083 0.001  0.418 قبول 

0.779 0.652 H1-2 EXL→ SP 1.785 0.240 2.324 0.003  0.121 قبول 
H1-3 FRL→ SP 1.275 0.229 2.743 0.004  0.157 قبول 
H1-4 SUL→ SP 1 0.356 3.988 0.001  0.357 قبول 
 SmartPLSالمصدر: مخرجات برنامج 
( الجدول  الهيكل9يستعرض  الانموذج  تقييم  نتائج  الفرعية    ي(  بالفرضيات  الفرضية  الخاص  عن  المنبثقة 

يار المطلوب لجودة المطابقة،  يحقق المع  0.06البالغ    SRMR والتي أظهرت بان معيار  الثانيةالرئيسية  
الفر و  للفرضيات  المسار  الرئيسة الاولىقد حققت معاملا  الفرضية  المنبثقة من  المطلوبة من    عية  المعايير 

مما يشير الى معنوية هذه الفرضيات وبالتالي فانه تقبل الفرضيات الفرعية المنبثقة عن الفرضية    pو  tقيم  
التحديدالاولى معامل  بلغ  فقد  كذلك   .  2R  (0.779ابعا فان  وبالتالي  قد  (  التنظيمي  التعلم  متغير  د 
ت77فسرت النسبة  وبقية  الاستراتيجي  الثبات  متغير  تفسر  التي  العوامل  من  تتناولها  %  لم  عوامل  مثل 

 الدراسة.  
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 المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصيات 
 الاستنتاجات 

ظل الظروف    ة تحتم على المنظمات العمل فيتشهد البيئة في العصر الحالي تغييرات مستمرة وسريع  -1
لذلك يتطلب منها السعي نحو توافر قدرات ديناميكية مرهونة بقدرتها على تسخير    البيئية الغير مستقرة , 

امكانياتها الداخلية لمواجهة هذة التغييرات من اجل اختيار الاستراتيجيات الملائمة التي تتمكن من خلالها  
 . تحقيق التعلم التنظيمي

ظيمي وفق هذة الدراسة في قدرة الافراد على الاستيعاب والتعلم وفي القدرة على  تتمثل ابعاد التعلم التن  -2
 تحويل ماتعلموه الى افضل الاستخدام داخل المنظمة. 

وجود حاجة لتعميق التعلم التنظيمي بابعاده المختلفة وخصوصاً في مجال تمكين العاملين من خلال   -3
 لاعمال بأسلوبهم الخاص. جعلهم ينجزون ا

احد  تب  -4 بوصفة  البشري  للمورد  قيمة  اعطاء  في  الاستراتيجي  والثبات  التنظيمي  للتعلم  المنظمات  ني 
والخبرات   والمهارات  المعارف  اكتساب  خلال  من  المنظمي  الاداء  تحقيق  في  يسهم  الذي  الاموال  روؤس 

 ظمة. نعمل الم وكذلك المساهمة في معالجة المشاكل والمعوقات التي تعترض
التنظيمياد  م اعتمهِ سيُ   -8 المنظمة في تحقيق    التعلم  لديها من خلال زيادة    الثبات الاستراتيجيمن قبل 

القناعة والدعم لدى الادارة العليا بهذا المجال وتوفير بيئة تنظيمية مستقرة مساندة وداعمة للمنظمة والعمل 
 اف المطلوبة. باندفاعية عالية تحقق من خلالها المنظمة الاهد

 التوصيات 
ي الدراسة بضرورة أهتمام مديرية تربية النجف ألاشرف بالتعلم التنظيمي بأعتبارهُ له تأثير أيجابي  توص  -1

 على أداء المديرية مما يُتيح الفرصة لنشر المعرفة وزيادة مستوى التعلم لدى العاملين في المديرية. 
ا ان تعمل على تخفيض  تقليل الممارسات التي من شأنهضرورة قيام مديرية تربية النجف ألاشرف ب   -2

 أداء ألافراد العاملين والتعامل معهم بأسلوب جيد والعمل على تشجيعهم في أظهار مهاراتهم. 
حث القيادات الادارية في مديرية تربية النجف ألاشرف على العمل بتقليل ألاجراءات المتشددة التي     -3

 لى أدائهم. سية للافراد العاملين وتؤثر عمن شأنها أن تُسبب سلوكيات عك
مختلف    -4 في  العاملين  وأشراك  الواحد  الفريق  بروح  العمل  على  المديرية  في  ألادارية  القيادات  حث 

 المجالات لتحقيق ألاهداف المطلوبة.  
توصي الدراسة بضرورة أجراء المزيد من الدراسات فيما يخص الثبات ألاستراتيجي من قبل المختصين    -5

 لتام للمديرية. والباحثين لتحقيق ألاستقرار ا
 اولًا: المصادر العربية 

الاستقرار  -1 تحقيق  في  ودورها  المستدامة  الكريم.)التنمية  عبد  علمر  والذبحاوي,  عطية  محمد  سجاد   ,   الجنابي 
التنمية البشرية المنعقد  الاستراتيجي( بحث تطبيقي على عينة من منظمات الاعمال محافظة النجف الاشرف , مجلة جامعة 

 161-138, ص: 2018يسان ن 26-25في 
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