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 :المستخلص
دور  التعرف علىيهدف البحث إلى الغرض: 

القيادة الأخلاقية في تعزيز الاستدامة التنظيمية، 
عينة من أعضاء الهيئة إذ ركز البحث على 

التدريسية لجامعة الكوفة. وانطلاقاً من مشكلة أن 
مؤسسة التعليم العالي المبحوثة في عدم التوجه 
بشكل كافي لتعزيز الاستدامة وذلك لطبيعة 
ة التحديات والضغوطات التي تواجهها مؤسس

التعليم العالي قيد التي تتسم في بعض الأحيان 
تم صياغة فقد  بظروف )داخلية وخارجية( صعبة

"يتأثر ظهور وتعزيز مشكلة البحث كالاتي: 

الاستدامة التنظيمية بشكل مباشر بمستوى 
 القيادة الأخلاقية في المؤسسة المبحوثة".

لغرض استكمال متطلبات  التصميم/ المنهجية:
البحث الحالي ومن أجل تمثيل مجتمع البحث 
المستهدف، تم اعتماد أسلوب العينة العشوائية، 

( استمارة استبيان بصورة 072إذ تم توزيع )
مباشرة على عينة من الكادر التدريسي لجامعة 

( استمارة صالحة 042الكوفة، وتم استرجاع )
%(، 98ة )للتحليل الإحصائي وبمعدل استجاب

وتم تحليل البيانات التي تم جمعها باستخدام 
مجموعة من الاختبارات الإحصائية المتوفرة في 
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 SPSS V.26البرنامجين الإحصائيين 
 .Smart PLS v.3.3.2و

أظهرت نتائج البحث التي تم  النتائج العملية:
التوصل إليها بوجود علاقة تأثير مباشرة للقيادة 

ة التنظيمية في المؤسسة الأخلاقية في الاستدام
 قيد البحث.

)العربية ندرة الدراسات السابقة  أهمية البحث:
والاجنبية( التي تضمنت مُتغيرات البحث )القيادة 
الأخلاقية، والاستدامة التنظيمية( معاً في 

مؤسسات التعليم العالي، فحاز هذا البحث 
أهميته من كونه تطرق إلى هذه المُتغيرات 

لة منه لوصف الواقع ومُعالجة المهمة في محاو 
المشاكل التي تواجه تطوير مؤسسات التعليم 
العالي في العراق بشكل عام لما لهذا القطاع 
أهمية كبيرة على المجتمع والبيئة والاقتصاد، 

 وجامعة الكوفة بشكل خاص.
القيادة الأخلاقية، الاستدامة الكلمات المفتاحية: 

.التنظيمية، جامعة الكوفة
 

Abstract: 
Purpose: The research aims to identify 
the role of ethical leadership in 
promoting organizational sustainability, 
as the research focused on a sample of 
faculty members at the University of 
Kufa. Proceeding from the problem that 
the researched higher education 
institution is not sufficiently oriented to 
enhance sustainability, due to the nature 
of the challenges and pressures that the 
higher education institution faces, which 
are sometimes characterized by difficult 
(internal and external) conditions, the 
research problem has been formulated 
as follows: “The emergence and 
strengthening of organizational 
sustainability is affected by Directly at 
the level of ethical leadership in the 

research institution.". 
Design/Methodology: For the purpose 
of completing the requirements of the 
current research and in order to 
represent the target research 
community, the random sampling 
method was adopted, as (270) 
questionnaire forms were distributed 

directly to a sample of the teaching staff 
of the University of Kufa, and (240) valid 
forms were retrieved for statistical 
analysis at an average of Response 
(89%), and the collected data were 
analyzed using a set of statistical tests 
available in the two statistical programs 

SPSS V.26 and Smart PLS v.3.3.2. 
Practical results: The research findings 
showed that there is a direct impact 
relationship of ethical leadership on 
organizational sustainability in the 

institution under study. 
The Importance of The Research: the 
scarcity of previous studies (Arabic and 
foreign) that included the research 
variables (ethical leadership, and 
organizational sustainability) together 
in higher education institutions. Higher 
education in Iraq in general because this 
sector is of great importance to society, 
the environment and the economy, and 

the University of Kufa in particular. 
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Keywords: Ethical Leadership, 
Organizational Sustainability, 

University of Kufa. 

 
 المقدمة

تواجه المنظمات في جميع أنحاء العاالم العدياد مان 
التحاااديات والمشااااكل والتاااي يناااتج عنهاااا كاااوارث قاااد 

يتحااااااول  تااااااؤدا إلااااااى انهيااااااار العديااااااد منهااااااا، لااااااذلك
الاهتماااام لااادظ المنظمااااات إلاااى نماااااذ  جديااادة ماااان 
الأعمااااااااال تتمحااااااااور حااااااااول عملياتهااااااااا ومنتجاتهااااااااا 
المسااااتدامة والمبتكاااارة خاااالال هااااذه الازمااااات. تتمثاااال 
قيااااااادة المنظمااااااات بالقائااااااد فااااااي خااااااط الصااااااد الاول 
لمواجهاااااة هاااااذه التحاااااديات والاااااذا سااااايكون لاااااه دور 
رئيسااي يُمارسااه خاصااةً فااي ظاال التغيياارات السااريعة 

تااي تطاارأ علااى المنظمااة. وسااط هااذه الازمااات تاام ال
التركيااز علااى الجانااب الأخلاقااي فااي العماال لمااا لااه 
مااااان تاااااأثير واسااااااتجابة ساااااريعة. وتااااارتبط الأخاااااالاق 
ارتباطًاااا مباشااارًا بأسااالوب القياااادة والعكااا  صاااحي ، 
وتستخدم القيادة الأخلاقية الإشارات الموجهة داخل 

الإيجابياة المنظمة وخارجها لتعزياز القايم الأخلاقياة 
داماااااة النتاااااائج الإيجابياااااة المتبادلاااااة فاااااي مُحاولاااااة  وا 
للوصاااول إلاااى الاساااتدامة التنظيمياااة. ويتمياااز القاااادة 
الأخلاقيااون فااي المنظمااات علااى جميااع المسااتويات 
بتحقيق التميز واستثمار الفارص ومعالجاة الضاعف 
ومواجهااة التحااديات فااي البيئااة الحاليااة والمسااتقبلية، 

التاااااوازن والاساااااتقرار  فضااااالًا عااااان ساااااعيهم لتحقياااااق
واعتماااد جانااب المرونااة فااي محاولااة ماانهم لتحقيااق 
مسااتويات أعلااى مااان الفعاليااة والوصااول للاساااتدامة 

 التنظيمية.

ونتيجااااة لةهميااااة الكبياااارة للجانااااب الأخلاقااااي فااااي 
القيااااادة بالنساااابة للمؤسسااااات العراقيااااة بشااااكل عااااام 
ولمؤسسات التعليم العالي بشاكل خااص والتاي تام 

دان للبحاااث، فقاااد تبلاااورت فكااارة هاااذه اختيارهاااا كميااا
الدراساة فاي تطاوير بيئاة هاذه المؤسساات وتحديااداً 
فيمااااااااا يتعلااااااااق بالقيااااااااادة الأخلاقيااااااااة )الانصاااااااااف، 
والنزاهاااااة، والتوجياااااه الأخلاقاااااي، وتوجياااااه الأفاااااراد، 
وتوضااي  الأدوار( والاسااتدامة التنظيميااة )التوجاااه 
الاقتصااااااااادا للاسااااااااتدامة، والتوجااااااااه الاجتماااااااااعي 

التوجااه البيئااي للاسااتدامة( كمُساااهمة للاسااتدامة، و 
علميااة هادفااة لتقوياااة البيئااة المؤسسااية لمؤسساااات 
التعلاايم العااالي. وماان أجاال تحقيااق أهااداف البحااث 
والإجاباااة علاااى تسااااؤلاته، تااام تقسااايمه إلاااى أربعاااة 
مباحااااااث، إذ يتضاااااامن المبحااااااث الأول المنهجيااااااة 
العلميااااة للبحااااث، فميااااا يتضاااامن المبحااااث الثااااااني 

بحث، أما المبحث الثالاث فعُناي  الإطار النظرا لل
بالجانب العملي للدراساة، والمبحاث الراباع اخاتص 
باااااأهم ماااااا توصااااال إلياااااه البحاااااث مااااان اساااااتنتاجات 

 وتوصيات.
 منهجية البحث: المبحث الأول

 أولًا: مشكلة البحث
تتطلاااااب مؤسساااااات التعلااااايم العاااااالي قياااااادة تتمتاااااع 
بكفااااااءات شخصاااااية ودراياااااة قوياااااة لتكاااااون ظااااااهرة 

مقارناااةً بالمؤسساااات الأخااارظ التاااي جماعياااة أكثااار 
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تُركز على الأرباح )الجاناب الماادا(. وهاذا الناوع 
من القيادة لي  حكراً فقط على المستويات العليا، 
ولكاااان علااااى المسااااتويات الوسااااطى والاااادنيا داخاااال 

(. Bhana& Bayat.,2020:128المؤسسااة )
فضاااالًا عااااان ذلااااك، أصااااابحت الاسااااتدامة وبشاااااكل 

عمااااال والممارسااااات متزايااااد ضاااارورية لأبحاااااث الأ
علاااى مااادظ العقاااود الماضاااية لماااا لهاااا مااان أهمياااة 
بالغااااة فااااي التجديااااد المسااااتمر الااااذا يُحااااافظ علااااى 
صااحة المنظمااة ويُعطيهااا القاادرة علااى التكيااف مااع 
كافااااة التحااااديات والأزمااااات التااااي تماااار بهااااا علااااى 

                (. Rahman.,2022:1المدظ الطويل )
لأخلاقيااااة ( أن القاااايم اRao.,2019:1وأضاااااف )

والقيااااادة فااااي مؤسسااااات التعلاااايم العااااالي ضاااارورية 
لإنتاااا  قاااادة أخلاقياااين مااان أجااال تعزياااز المواطناااة 
التنظيميااااااة والاسااااااتدامة التنظيميااااااة. كمااااااا أن دور 
الجامعااااات هااااو توعيااااة قااااادة المسااااتقبل بااااالأخلاق 
والقااايم الأخلاقياااة. لاااذا، ينبغاااي علاااى كااال قائاااد أن 

وتُعتباااار يكااااون أخلاقيًااااا تجاااااه الااااذات والمؤسسااااة. 
القياااااادة الأخلاقياااااة ضااااارورية لتحقياااااق الاساااااتدامة 
التنظيمياااااة، وتجاااااادر الإشااااااارة إلااااااى أن مؤسسااااااات 
التعلاااايم العااااالي تُمااااار  دوراً حيوياااااً فااااي التوعيااااة 
والتثقياااااف للاساااااتدامة لأا بلاااااد، إذ تااااارتبط كفااااااءة 
التعليم بالأبعااد الثلاثاة للاساتدامة التنظيمياة وهاي 

التوجااه جتماااعي و الاالتوجااه الاقتصااادا،  التوجااه)
وتمثلاات الفجااوة المعرفيااة للبحااث الحااالي  البيئااي(.

في ضعف اهتمام مؤسسات التعليم العالي بشاكل 

عااااام وجامعااااة الكوفااااة بشااااكل خاااااص بالاسااااتدامة 
التنظيمية من خلال عدم التركياز علاى عناصارها 

 البيئية والاجتماعية والاقتصادية.
وماااااان أهاااااام أسااااااباب عاااااادم الاهتمااااااام بالاسااااااتدامة 

بها وعدم وصول القيادة إلى التنظيمية قلة الوعي 
إدراكهااا العااالي بأهميااة الاسااتدامة فااي المؤسسااات 
والمخااااطر التاااي تنطاااوا علاااى ضاااعف الاساااتدامة 
فاااي هاااذه المؤسساااات. واساااتناداً إلاااى ماااا تااام ذكاااره، 

ما يمكن صياغة مشكلة البحث بالتساؤل الاتي: )
ور القياادة الأخلاقياة فاي تعزياز الاساتدامة هو د

 (. التنظيمية لجامعة الكوفة؟
 البحث تساؤلاتاً: انيث

بناااءً علااى تاام عرضااه فااي مشااكلة البحااث، يسااعى 
 الباحث لإيجاد الإجابة على التساؤلات الأتية: 

مااااا ماااادظ تااااوافر أبعاااااد القيااااادة الأخلاقيااااة فااااي  -1
 ؟ المؤسسة المبحوثة

الكوفااة بالاسااتدامة مااا مسااتوظ اهتمااام جامعااة  -0
 التنظيمية؟

هاااال تااااؤثر القيااااادة الأخلاقيااااة فااااي الاسااااتدامة  -3
 التنظيمية في جامعة الكوفة؟

 ثالثاً: أهداف البحث
قياااااااا  وتحدياااااااد مااااااادظ إدراك المؤسساااااااة قياااااااد  -1

 البحث لأبعاد القيادة الأخلاقية.
معرفااة ماادظ إدراك المؤسسااة المبحوثااة لأبعاااد  -0

 الاستدامة التنظيمية.
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علاقاااة التاااأثير للقياااادة الأخلاقياااة التحقاااق مااان  -3
فااي تعزيااز الاسااتدامة التنظيميااة فااي المؤسسااة قيااد 

 البحث.
 رابعاً: أهمية البحث

تااااتلخص أهميااااة البحااااث الحااااالي فااااي عاااادة نقاااااط 
 أبرزها:

تسااليط الضااوء علااى مؤسسااات التعلاايم العااالي  -1
)جامعااااااة الكوفااااااة( كعينااااااة للبحااااااث، إذ تعااااااد هااااااذه 

تخااريج أجيااال المؤسسااات أحااد الركااائز الأساسااية ل
 واعية تُساهم في بناء وتقدم البلد.

تتضاا  أهميااة البحااث ماان خاالال الخااوض فااي  -0
مشاااكلة الاساااتدامة التنظيمياااة والتاااي تعاااد المرحلاااة 
الجدياااادة والمتقدمااااة لإدارة أعمااااال المؤسسااااات، إذ 
تتمثل أهمية الاساتدامة مان خالال المؤسساة علاى 
الوضاااع الاقتصاااادا، ودورهاااا الفعاااال فاااي حماياااة 

 البيئة، فضلًا عن دورها الاجتماعي.

التعااااارف علاااااى قااااادرات وقابلياااااات القاااااادة فاااااي  -3
المؤسسة التعليمياة فاي تحليال وتشاخيص العوامال 
والمااؤثرات البيئيااة الداخليااة والخارجيااة واسااتغلالها 

 بالشكل الأمثل للخرو  من الأزمات.
الخااااااوض فااااااي الفلساااااافة الفكريااااااة والمفاهيميااااااة  -4

الأثار الاذا تتركاه فاي لموضوع القيادة الأخلاقية و 
 الاستدامة التنظيمية.

 خامساً: المخطط الفرضي للبحث
ذات الصاالة  مجموعااة ماان الدراساااتاسااتناداً إلااى 

بمُتغيااااار البحاااااث )القيااااااادة الأخلاقياااااة والاسااااااتدامة 
( أقاااادم Amisano.,2017) التنظيميااااة( كدراسااااة

الباحاااث علاااى وضاااع مُخطاااط فرضاااي يُظهااار فياااه 
البحااث كمااا موضاا   طبيعااة العلاقااة بااين مُتغياارات

 ( أدناه:1بالشكل )

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 (: المخطط الفرضي للبحث1الشكل )

 المُتغير المستقل

القيادة الأخلاقية        

الانصاف              

النزاهة                  

التوجيه الأخلاقي        

       توجيه الأفراد   

 توضيح الأدوار

 المُتغير المستقل

 الاستدامة التنظيمية

 التوجه الاقتصادي

 التوجه البيئي

 التوجه الاجتماعي
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(، يتبين بأن مُتغير القيادة 1من خلال الشكل )
 Independentالأخلاقية هو المُتغير المستقل 

Variable  والذا سيتم قياسه من خلال خمسة
أبعاد )الانصاف، النزاهة، التوجيه الأخلاقي، 
نوجيه الأفراد، توضي  الأدوار(. في حين أن 
مُتغير الاستدامة التنظيمية يُمثل المُتغير التابع 

Variable Dependent  والذا سيتم قياسه من
خلال ثلاثة أبعاد )التوجه الاقتصادا، التوجه 

 توجه الاجتماعي(.البيئي، ال
 سادساً: فرضيات لبحث

ات السابقة مثل بعد الاطلاع على نتائج الدراس
(، واستناداً إلى ما Amisano.,2017دراسة )

سيتم عرضه في الجانب النظرا، ولأجل أن يتم 
وضع إجابة لتساؤلات البحث الحالي وتحقيق 
أهدافه، تم صياغة الفرضية الرئيسية للبحث 

 الفرعية وهي كما يلي:وفرضياتها 
الفرضية الرئيسية: القيادة الأخلاقية لها تأثير 

 موجب في الاستدامة التنظيمية

وينبثق عن الفرضية الرئيسية خم  فرضيات 
 فرعية:

H1-  الإنصاف له تأثير موجب في الاستدامة
 التنظيمية.

H2-  النزاهة لها تأثير موجب في الاستدامة
 التنظيمية.

H3-  الأخلاقي له تأثير موجب في التوجيه
 الاستدامة التنظيمية.

H4-  توجيه الأفراد له تأثير موجب في
 الاستدامة التنظيمية.

H5-  توضي  الأدوار له تأثير موجب في
 الاستدامة التنظيمية.

 سابعاً: مقاييس البحث
تم تصميم استبانة الدراسة وفقاً لمقيا  ليكرت 

ق، محايد، لا الخُماسي بتدر  )أتفق تماماً، أتف
أتفق، لا أتفق تماماً( لمعرفة قيا  الاستجابة 
لعينة الدراسة وقيا  مُتغيرات الدراسة، الجدول 

 ( يوض  هذه المقايي  وكالآتي: 1)
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 المقاييس عدد الفقرات البُعد المتغير ت
 
 
 -أ

 
 

 القيادة الأخلاقية

  4 توجه الأفراد.
 

(Kalshoven.,2011) 
 4 الانصاف.

 5 التوجيه الأخلاقي.
 4 توضيح الأدوار

 4 النزاهة.
 

 ب_
 

 الاستدامة التنظيمية
التوجه الاقتصادي 

 للاستدامة
4 (Emamisaleh& 

Rahmani.,2017) 
التوجه الاجتماعي  

 للاستدامة
4 

 4 التوجه البيئي للاستدامة

          (: مقاييس البحث        1الجدول )                                              
 المصدر: من إعداد الباحث

 
 ثامناً: منهج البحث

 Surveyاعتمد البحاث مانهج دراساة اساتطلاعية 
بالاعتمااااد علاااى أراء عيناااة مااان الكاااادر التدريساااي 
لجامعااة الكوفااة. ولةجابااة علااى تساااؤلات البحااث 
وتحقيااق أهدافااه، يسااعى الباحااث وعلااى وفااق هااذا 
المااااانهج لتحديااااااد طبيعااااااة العلاقاااااة بااااااين متغياااااارات 
الدراسااااة الحاليااااة )القيااااادة الأخلاقيااااة، والاسااااتدامة 

 .التنظيمية(
 تاسعاً: مجتمع وعينة البحث

مجتمع البحث من الكوادر التدريسية تألف 
للجامعة والذين يحملون الألقاب العلمية )مُدر  
مُساعد، ومدر ، وأُستاذ مُساعد، وأُستاذ( والبالغ 

(. ووفقاً لرأا 0322عدد أعضائها )
(Nunnally.,1978: 262 فإن الحجم )

المناسب لعينة التحليل الإحصائي للفقرات هو 
رات المقيا  لتقليل أثر ( أفراد لكل فقرة من فق5)

الصدفة، واستناداً إلى ما تم ذكره، وفضلًا عن 
( فقرة، فقد 33أن فقرات مقايي  الدراسة تبلغ )

( استبانة بشكل 072ارتأظ الباحث إلى توزيع )
( استبانة صالحة 042عشوائي، تم استرجاع )

للاستخدام في الدراسة الحالية والتي ستُمثل عينة 
%( من 89ك تكون النسبة )هذه الدراسة، وبذل

( 12مجموع الاستمارات الكلية، إذ كانت )
استمارة غير صالحة للتحليل الإحصائي، و 
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( لم تُسترجع خلال عملية جمع البيانات. 02)
( من الكادر التدريسي 042شملت عينة الدراسة )

 لجامعة الكوفة.
 عاشراً: أساليب التحليل الإحصائي 

الأساااااااااااليب اسااااااااااتخدم الباحااااااااااث مجموعااااااااااة ماااااااااان 
الاحصائية الموجودة في البرنامجين الإحصاائيين 

(SPSS.V.26و )Smart PLS v.3.3.2 ))
حتاااى تتحقاااق الدقاااة فاااي النتاااائج الإحصاااائية. فاااي 

 Smart PLS v.3.3.2البرنااامج الاحصااائي 
)اختباااااار أداة الدراساااااة )تقيااااايم انماااااوذ  القياااااا (، 
واختباااااااار فرضااااااايات الدراساااااااة )تقيااااااايم الانماااااااوذ  

أمااااااااااا ضاااااااااامن البرنااااااااااامج الإحصااااااااااائي الهيكلي((.
SPSS.V.26  التوزيااااااااااع الطبيعااااااااااي، والوسااااااااااط(

 الحسابي، والانحراف المعيارا(.
 المبحث الثاني

 الإطار النظري للبحث
 Ethicalأولًا: القيادة الأخلاقية 

Leadership 

 . مفهوم القيادة الأخلاقية1
( أن Sabir.,2021:6بشاااااااااكل عاااااااااام يوضاااااااااا  )
للتاااااأثير علاااااى الأخااااارين. القياااااادة هاااااي قاااااوة الفااااارد 

وباساااتخدام مفهاااوم الأخااالاق، تُعااارف القياااادة علاااى 
أنها القدرة على تحديد الصواب والخطأ أو ما هاو 
جيااد وساايء لتحقيااق الأهااداف المشااتركة. وعليااه، 
يمكااااااان القاااااااول إن القاااااااادة الأخلاقياااااااون يضاااااااعون 
القواعااااد ويتبعونهااااا ويسااااعون إلااااى تنفيااااذها. وفااااي 

ة الأخلاقياااة واساااع نفااا  الساااياق، إن مجاااال القيااااد
بطبيعتااااه ويشاااامل الصااااادق فااااي التعاماااال وداعمااااااً 
للانخاااراط فاااي عملياااات تواصااال مفتوحاااة وشااافافة، 
فضااالًا عااان تأكياااده علاااى القااايم الأخلاقياااة ووضاااع 
معاااايير أخلاقياااة واضاااحة ومحاسااابة أولئاااك الاااذين 
ينغمسون في الممارسات غير الأخلاقياة. يوضا  

لخاصاة ( أدناه مجموعة مان المفااهيم ا0الجدول )
بالقيااااااادة الأخلاقيااااااة حسااااااب رأا بعااااااض الكتاااااااب 

 والباحثين:
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 (: مجموعة من تعاريف القيادة الأخلاقية2الجدول )

 المفهوم المصدر ت
1- (Almutairi et 

al.,2020:79) 
عملية التحكم في سلوكيات القادة بطريقة مقبولة أخلاقياً تؤدا 

 .إلى إرضاء الموظفين
0- (Basoro& 

Tefera.,2021:2-3) 
أنها العملية التي يؤثر فيها القائد على أنشطة المجموعة 

 لتحقيق الأهداف التنظيمية بطريقة مسؤولة اجتماعيًا.
3- (FU.,2021:10)  يصف بأنها عملية التأثير على الموظفين من خلال القيم

والمبادئ والمعتقدات التي تُعزز إلى حد كبير من المعايير 
 ي السلوكيات التنظيمية.المقبولة ف

ويرى الباحث أنها عملية يستخدم من خلالها القائد المعايير  الباحث -4
والسلوكيات الأخلاقية للتأثير على الموظفين لتحقيق أهداف 

 المؤسسة.
 المصدر: من إعداد الباحث

 
 . أبعاد القيادة الأخلاقية2

بحقيقاااااة الحفااااااظ علاااااى القياااااادة الأخلاقياااااة  تااااارتبط
الناااااا  وكاااااارامتهم واحترامهاااااا كماااااا أشااااااار حقاااااوق 

(Frija& Barzi.,2021:62 وأن القااااااادة ،)
الأخلاقياااااااون هااااااام أشاااااااخاص يتصااااااافون بالعدالاااااااة 
والصااادق ويساااتخدمونلا أشاااكالًا عديااادة مااان أنظماااة 
الاتصال والمكافآت والعقوبات للتأثير على سلوك 

 Ali etومواقااااااااف المرؤوسااااااااين )
al.,2021:1320 وفااااااااي هااااااااذه الفقاااااااارة ساااااااايتم .)

 أبعاد القيادة الأخلاقية : عرض
  الإنصافFairness: 

( Basoro& Tefera.,2021:3يوصف )
الإنصاف على أنه عدم ممارسة المحسوبية 
ومعاملة الآخرين بطريقة صحيحة ومتساوية 
تمكن من اتخاذ خيارات مبدئية وعادلة. فيما 

( Vikaraman et al.,2021:182أضاف )
أن الإنصاف يتعامل مع الأمور المتعلقة 
بالتزامات عمل الموظفين واتخاذ القرار وسوء 
السلوك أو التحديات وسوء الفهم ويوفر مساحة 
للتفاوض. وتجدر الإشارة إلى أن الموظفين الذين 
يُعاملون بإنصاف من قبل القادة الأخلاقيين 
سيعملون على تطوير ثقتهم وشعورهم بالالتزام 
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في الكامل في مكان العمل تجاه رؤية الوظي
ورسالة المنظمة. ويعد بُعد الإنصاف أهم الأبعاد 
في القيادة الأخلاقية لما له من علاقة قوية 
بالالتزام التنظيمي للمرؤو ، والذا بدوره يعمل 
على تطوير القادة لمعالجة المشاكل والقضايا 
المرتبطة بالموظفين ولي  إلقاء اللوم عليهم في 

-Singh.,2020:19ه المشاكل كما أشار هذ
20).) 
  النزاهةIntegrity: 

تمت الإشارة إلى نزاهة القيادة من قبل 
(Elqassaby.,2018:2 بالعنصر الذا يُشير )

إلى مستوظ الأخلاق والمعيار الأخلاقي للقائد 
وتمسكه أو التزامه بمجموعة من المبادئ 

لقدرة الأساسية القوية بما في ذلك قول الحقيقة وا
على تحمل المسؤولية عن الأفعال والأخطاء 

 &Basoroالشخصية. فيما أضاف )
Tefera.,2021:3 أن النزاهة هي الشخصية )

المهمة للقائد الأخلاقي والتي تُعبر عن الصدق 
مع الذات وتُظهر التوافق أو الاتساق في الأقوال 

 Yusuf etوفي نف  الصدد، أكد ) والأفعال.
al.,2020:417النزاهة يجب أن تبُنى من  ( إن

أعلى القيادة، وهي أحد مؤشرات قيا  جودتها 
فضلًا عن كونها الأسا  الأخلاقي فيها. علاوة 
على ذلك تم تحديد مجموعة من العوامل لتحسين 
نزاهة القيادة والتي تتضمن: تفعيل مدونة 
الأخلاقيات الخاصة بالمنظمة، وجعل 

ي للمنظمة، الأخلاقيات مرجعاً للتنفيذ التشغيل
وتوفير حماية للمبلغين على الأخطاء 
والمخالفات، وتطبيق العقوبات على عدم 
جراء مراقبة وتقييم على حالات  الامتثال، وا 
السلوكيات غير الأخلاقية في حالة حدوثها 
وتوفير هيئات استشارية أخلاقية كآلية استباقية 
للمنظمة، وامتلاك نظام فعال للمعلومات 

لاستجابة السريعة والفعالة والبيانات، وا
للمعضلات والمشكلات، ونشر ميثاق النزاهة 

 الخاصة بالمنظمة في مكان العمل.
  التوجيه الأخلاقيEthical 

Guidance: 
التوجياااه الأخلاقاااي بشاااكل أساساااي كماااا أشاااار لاااه 

(Gollagari et al.,2021:2 أناااه الاااوعي )
وتعزياااز السااالوكيات الأخلاقياااة فاااي مكاااان العمااال، 

ادة الأخلاقياااااااااااون يعملاااااااااااون كماااااااااااوجهين وأن القااااااااااا
للمااوظفين إذا واجهااوا أا قضااايا أخلاقيااة، فضاالًا 
عاان اسااتخدامهم التعزيااز )بالمكافااأة أو العقوبااات( 
لتمكاااااااين المرؤوساااااااين عااااااان أفعاااااااالهم. وفاااااااي ذات 

(( أن Singh.,2020:26-27الساااااااياق، يؤكاااااااد 
التوجيااااااااه الأخلاقااااااااي يتضاااااااامن التواصاااااااال حااااااااول 

ة وتعزياز السالوك الأخلاق وشرح القواعد الأخلاقي
الأخلاقي الإيجاابي للمرؤوساين ومكافأتاه. ويمكان 
القااول إن القااادة الأخلاقيااين هاام فااي الغالااب مثااال 
لنماااوذ  التوجياااه الأخلاقاااي، إذ أناااه عنااادما يكاااون 
المناااااااق الأخلاقااااااي للمنظمااااااات غياااااار سااااااار فااااااإن 
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المرؤوسين سيكون توجههم نحو قادتهم لتاوجيههم 
( أن Steiner.,2020:16الأخلاقااااااااي. وياااااااارظ )

التوجيااااه الأخلاقااااي يسااااتلزم وجااااود اتصااااال مفتااااوح 
حاااول عملياااات المنظماااة مااان خااالال الصاااراع فاااي 
مكان العمل واستحالة حل مخاوف الجميع بشاكل 

 كامل.
  توجيه الأفرادPeople 

Orientation: 
 أن (Vikaraman et al.2021:54يُشااير )

علاااااى العلاقاااااة باااااين القائاااااد يؤكاااااد توجياااااه الأفاااااراد 
خااااااالال مهاااااااارات الاتصاااااااال ذات وموظفياااااااه مااااااان 

ظهااار الاهتمااام برفاهيااة  الاتجاااهين وبناااء الثقااة وا 
أشااااااار. المااااااوظفين واتخاااااااذ قاااااارارات عادلااااااة كمااااااا 

( أن Gollagari et al.,2021:2) وأضاااف
توجيااه الأفااراد يسااتلزم ماادظ اهتمااام القائااد ودعمااه 
للمااااااااااوظفين فضاااااااااالًا عااااااااااان اسااااااااااتجابته بصااااااااااادق 

ماااان قباااال لاحتياجاااااتهم وهااااذا مااااا يولااااد عااااادةً ثقااااة 
فيماااااااااا يااااااااارظ  الماااااااااوظفين تجااااااااااه هاااااااااؤلاء القاااااااااادة.

(Steiner.,2020:13 أن توجياااااااااه الأفاااااااااراد أو )
كمااااا يُعاااارف بأنااااه الاهتمااااام الحقيقااااي بالنااااا  هااااو 
سااالوك قياااادا أخلاقاااي يعكااا  الاهتماااام الحقيقاااي 
بااااااالموظفين واحتاااااارامهم ودعمهاااااام والعماااااال علااااااى 
ضااامان تلبياااة احتياجااااتهم. فضااالًا عااان ذلاااك، إن 

ينتبهاااااون إلاااااى مخااااااوف الماااااوظفين القاااااادة الاااااذين 
وأصحاب المصلحة الآخرين يميلون إلى الارتباط 
بالقيااادة الأخلاقيااة، وهااذا لا يعنااي أن القائااد يلبااي 

بالفعااال احتياجاااات الموظاااف المبلاااغ عناااه فاااي كااال 
حالة، بل يعني أن الموظف يادرك أن القائاد يهاتم 
باسااااااااتمرار بمخاوفااااااااه وأن القائااااااااد ياااااااارظ أن هااااااااذه 

 ل مسؤوليته.المخاوف تأتي قب
  توضيح الأدوارRole 

Clarification: 
كعنصاااار ماااان مكونااااات القيااااادة الأخلاقيااااة، يعنااااي 
توضااي  الأدوار أن القاااادة الأخلاقيااون يوضاااحون 
المهام والأهداف والأدوار للموظفين حتى يعرفاون 
مااا هااو متوقااع ماانهم ويفهمااون كيااف يكااون أدائهاام 

إيضاااح علااى قاادم المساااواة، وهااذا مااا يُبااين أهميااة 
(. Hanif &Siddiqui.,2020:16الأدوار )
( أن Shakeel et al.,2020:4وأضااااف )

توضاااي  الأدوار تااام تحدياااده باااين سااالوكيات القائاااد 
الأخلاقي، إذ أنه من المتوقاع للقائاد الأخلاقاي أن 
يُساااااااعد المااااااوظفين فااااااي تحديااااااد أدوارهاااااام داخاااااال 
المنظماة. فضاالًا عاان أناه ماان المهاام أخاذ هااذا فااي 

ن عاادم وضااوح الاادور يمكاان أن يخلااق الاعتبااار لأ
توقعاااااات خاطئاااااة مااااان حياااااث المساااااؤولية الفردياااااة 
ويمكااان أن يعياااق الأداء الجياااد. لاااذا فاااإن توضاااي  
الأدوار يسااااعد علاااى تجناااب قلاااق الماااوظفين دون 
داعٍ بشااااااأن أدائهاااااام. وفااااااي نفاااااا  الصاااااادد، يؤكااااااد 

(Karim& Nadeem.,2019:5 أن عملياااة )
تباادل  توضي  الأدوار ستؤدا إلاى إطالاق عملياة

اجتمااااعي قوياااة مااان المااارج  أن تاااؤدا إلاااى ثقاااة 
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مُتبادلاااااة وتعااااااون وبالتاااااالي تعزياااااز الالتااااازام علاااااى 
 المستوظ التنظيمي.

 
 Organizationalثانياً: الاستدامة التنظيمية 

Sustainability 
 . مفهوم الاستدامة التنظيمية1

تاااام تقااااديم مفهااااوم الاسااااتدامة لأول ماااارة فااااي عااااام 
ومناذ ذلااك الحااين  Brundtlandمان قباال  1897

تلقااااى اهتمامًااااا ماااان المنظمااااات وكااااذلك والباااااحثين 
والأكاااااااديميين، وأشااااااارت اللجنااااااة العالميااااااة للبيئااااااة 
والتنميااااااااة إلااااااااى الاسااااااااتدامة بأنهااااااااا تنميااااااااة تُلبااااااااي 
احتياجااات الحاضاار دون التااأثير علااى احتياجااات 

(. ثام Malik et al.,2020:3جيال المساتقبل )
منتصاف التساعينيات  تطاور مفهاوم الاساتدامة فاي

كطريقاااااااااة لمؤسساااااااااات الأعماااااااااال لإدارة وموازناااااااااة 
جهودهاااااااااااا الإنتاجياااااااااااة ماااااااااااع متطلباااااااااااات البيئاااااااااااة 

 &Obaidوالمجتمعااااااااااات المحيطااااااااااة )
Hussein.,2021:1520  ويُعاااااااار ف قااااااااامو .)

كامبريااد  الاسااتدامة علااى أنهااا جااودة القاادرة علااى 
 &Aymanالاستمرار على مدظ فترة من الزمن )

et al.,2020:1رظ )(.  وياااااMagd& 
Karyamsetty.,2021:88 أن الاساااااااااااااااااااتدامة )

أصااابحت أولوياااة لكااال منظماااة باعتبارهاااا مصااادر 
قلااااق عااااالمي فااااي بيئااااة اليااااوم. وفااااي إطااااار القاااادرة 
التنافسية، باتت المنظمات واعية لتنفيذ الاستدامة 
فااااااي عملياتهااااااا بشااااااكل أساسااااااي مااااااع الأخااااااذ فااااااي 
الاعتبااااار  ليااااة شاااااملة لاسااااتدامة عملياتهااااا. لااااذا، 

تعريااااااااااف الاسااااااااااتدامة التنظيميااااااااااة بأنهااااااااااا يمكاااااااااان 
استراتيجية عمل تركز بشكل أساساي علاى تحدياد 
المااااااااوارد المتاحااااااااة وتخصيصااااااااها بشااااااااكل فعااااااااال 
للاحتياجااااات الحاليااااة والمسااااتقبلية لنمااااو الأعمااااال 
المسااااااااااتدامة مااااااااااع مراعاااااااااااة البيئااااااااااة الاقتصااااااااااادية 

( أدنااااه 3والاجتماعياااة والبيئياااة. يوضااا  الجااادول )
اصاااااااة بالاساااااااتدامة مجموعاااااااة مااااااان المفااااااااهيم الخ

 التنظيمية حسب رأا بعض الكتاب والباحثين:
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 (: مجموعة من تعاريف الاستدامة التنظيمية3الجدول )

 المفهوم المصدر ت
1- (Issa& 

Fendi.,2021:2223) 
الحفاظ على استمرارية العمل والمراجعة المستقبلية للمؤسسات وتحقيق 

 .لالنجاح اليوم دون المسا  باحتياجات المستقب
0- (Moldavanova & 

Goerdel.,2018:5) 
تعني البقاء المؤسسي المفهوم لقدرة المنظمات على تحمل الضغوط 

 .المباشرة
3- (Ugoani.,2019:120)  جوهر الاستدامة في السياق التنظيمي هو مبدأ تعزيز النظم المجتمعية

 .والبيئية والاقتصادية التي تعمل فيها الشركة
هي برنامج قائم على وضع خطة استراتيجية ذات رؤية  هاالباحث أنيرى  الباحث -4

يُعطي للمؤسسة القدرة على التعافي من الأزمات والبقاء  وهدف مشترك
 على قيد الحياة، مما يُعطي لها ميزة تنافسية.

 
 المصدر: من إعداد الباحث

 
 . أبعاد الاستدامة التنظيمية2
 التوجه الاقتصادي Economic 

Orientation: 
التوجااااااااااه الاقتصااااااااااادا هااااااااااو محاولااااااااااة لتطااااااااااوير 
التكنولوجيا والابتكار في منظمة تاؤدا إلاى إنتاا  
نظيف ومتوافق مع ظروف البيئة. ويرتبط التوجه 
الاقتصاااادا باااالالتزام النشاااط للمنظماااة فاااي قضاااايا 
الاستدامة باالقرارات المالياة والقارارات التاي تخاص 

التصانيع وملاحظااة الساوق والقاارارات التاي تخُااص 
الطاااارق التااااي يااااتم بهااااا اسااااتخدام مواردهااااا. عاااالاوة 
على ذلك، فالمنظمة تأخاذ بعاين الاعتباار عوامال 
مهمااة تعتباار جاازء ماان الاسااتراتيجيات الاقتصااادية 
للاستدامة، مثل إدارة المعرفة والتعاون فاي عملياة 

الاسااتدامة والمشاااركة فااي نشاار تقااارير الاسااتدامة 
(Emamisaleh& Taimouri.,2021:288-

 &Zhang(. وفاي ساياقٍ مُتصال أضااف )289
Chan.,2020:10 بااأن الاسااتدامة الاقتصااادية )

تهدف لضمان عمليات اقتصاادية مجدياة وطويلاة 
الأجاااال وتااااوفير الفوائااااد الاجتماعيااااة والاقتصااااادية 
لجميااع أصااحاب المصاالحة الموزعااة بشااكل عااادل 
بما في ذلك فرص العمال المساتقرة وكساب الادخل 

ت الاجتماعياااااااة للمجتمعاااااااات المضااااااايفة والخااااااادما
والمسااااهمة فاااي التخفياااف مااان حااادة الفقااار. وعلاااى 

 Cheben etمسااتوظ التعلاايم العااالي ركااز )
al.,2020:463 علاااااى الاساااااتدامة الاقتصاااااادية )

 إذوماااادظ اهتمااااام مؤسسااااات التعلاااايم بهااااذا البُعااااد. 



 0203:   عشرة السابعة السنــة  33:العدد                                  الإنسانية للعلوم للبنات التربية كلية مجلة

 ............................................. دور القيادة الأخلاقية في تعزيز الاستدامة التنظيمية

 

          

 
111 
 

أشار إلى أن مؤسسات التعليم العالي ومن جانب 
ز وبشاكل أساساي علاى الاستدامة الاقتصادية ترك

توفير الطاقة والماوارد الأساساية اللازماة لعملياتهاا 
وأبحاثهاااااااا والإدارة المالياااااااة وكساااااااب الااااااادخل مااااااان 
أنشااااااطتها وأعمالهااااااا. وتُطبااااااق مؤسسااااااات التعلاااااايم 
العاااااااااالي الاساااااااااتدامة فاااااااااي أنظمتهاااااااااا التنظيمياااااااااة 
عااااااداد التقااااااارير  والعمليااااااات والتعلاااااايم والبحااااااوث وا 

الاساااتدامة يُعتبااار  والتقيااايم، والجااازء التعليماااي مااان
أساساااااااااي لمؤسساااااااااات التعلااااااااايم العاااااااااالي ويتعلاااااااااق 

 بالاستدامة الاقتصادية.
  التوجه الاجتماعيSocial 

Orientation: 
التوجاااااه الاجتمااااااعي يشااااامل التوجاااااه الاجتمااااااعي 
الااااااااااداخلي والخااااااااااارجي. تتكااااااااااون الاسااااااااااتراتيجيات 
الداخلياااة مااان سااالامة الماااوظفين وقواعاااد المنظماااة 

فااااااااظ علاااااااى معلوماااااااات والعدالاااااااة التنظيمياااااااة والح
العملاء ومشاركة الموظفين في صنع القارار. فاي 
حين تشمل الاستراتيجيات الخارجية على مشاركة 
المنظماااااااات فاااااااي البااااااارامج الثقافياااااااة والاجتماعياااااااة 
والاساااتجابة لحقااااوق العمااالاء والمجتمااااع ومعالجااااة 
حاجااات ومتطلبااات المجتمااع. وتااوفير المعلومااات 

 &Emamisalehالصاحيحة والدقيقاة للعمالاء )
Taimouri.,2021:288-289 ويُعاااااااااااااااااااااااار ف .)

(Abdelhalim& Mohamed.,2021:342-
( الاسااااااااتدامة الاجتماعيااااااااة كشاااااااارط يشاااااااامل 343

الأنظماااة والعملياااات والهياكااال والعلاقاااات الرسااامية 

وغيااااار الرسااااامية التاااااي تااااادعم بشاااااكل فعاااااال قااااادرة 
الأجيال الحالية والمستقبلية على إنشاء مجتمعات 

وتماشاياً ماع ذُكار عارف صحية وصالحة للعيش. 
(Fatourehchi&Zarghami,.2020:3 )

الاسااااتدامة الاجتماعيااااة علااااى أنهااااا تطااااور يشااااجع 
التكاماااال الاجتماااااعي مااااع تحسااااين نوعيااااة الحياااااة 
لجمياااااع شااااارائ  الساااااكان. وعلاااااى مساااااتوظ التعلااااايم 

( Wolf& Ehrström.,2020:3العااالي، أكااد )
إن الاساااااتدامة الاجتماعياااااة متميااااازة ومااااان ناحياااااة 

ب اساااااااتيعابها كجااااااازء مااااااان معضااااااالة أخااااااارظ يجااااااا
الاستدامة برمتها. فهناك مشكلة في التعليم تتمثل 
فااااي أن الاسااااتدامة الاجتماعيااااة ذات قيمااااة كبياااارة 
جاااادًا وأن القضااااايا المحملااااة بالقيمااااة كاناااات دائمًااااا 
تحاااديًا فاااي التعلااايم. وتجااادر الإشاااارة أناااه تااام تبناااي 
ممارساااااات الاساااااتدامة الاجتماعياااااة علاااااى نطااااااق 

نظماااات فاااي جمياااع أنحااااء العاااالم واساااع داخااال الم
وذلااك بساابب التطااور السااريع لتقنيااات الاتصااالات 
والمعلومااااات، فضاااالًا عاااان المتطلبااااات والتوقعااااات 
المتغيااااارة لمختلاااااف أصاااااحاب المصااااالحة، وكاااااذلك 
العولماااااااة المتزايااااااادة للاقتصااااااااد العاااااااالمي ووجاااااااود 
ضااااغوط تنافسااااية علااااى المنظمااااات. وتاااام التأكيااااد 

ت الاساااتدامة علاااى فوائاااد عديااادة ومهماااة لممارساااا
الاجتماعيااة فااي المنظمااات بمااا فااي ذلااك تحسااين 
الأداء الماااااالي وزياااااادة المزاياااااا التنافساااااية وتعزياااااز 
الصااااااااورة التنظيميااااااااة وتعزيااااااااز رضااااااااا المااااااااوظفين 

 (.Tran et al.,2018:122والعملاء )
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  التوجه البيئيEnvironmental 
Orientation: 

التوجاااه البيئاااي كعملياااة لاااه مااادخلات ومخرجاااات. 
الماااادخلات عبااااارة عاااان مااااواد أوليااااة قابلااااة لإعااااادة 
التاادوير ويمكاان إعادتهااا إلااى البيئااة. فااي حااين أن 
المخرجاااات عباااارة عااان منتجاااات وخااادمات نظيفاااة 
بيئياااااً، أا تكااااون غياااار ضااااارة بالبيئااااة ولا تعاااارض 

 &Emamisalehدورة الحيااااااااة للخطااااااار )
Taimouri.,2021:288-289 ويؤكااااااااااااااااااااااااااااااد .)

(Adomako et al.,2019:4 إلاى ) أن التوجاه
البيئاااااي للاساااااتدامة هاااااو موقاااااف فلسااااافي للمنظماااااة 
لإجااراء العمليااات بطريقااة مسااتدامة بيئياااً. كمااا يااتم 
التأكياااااد علاااااى دور ثقافاااااة المنظماااااة فاااااي توضاااااي  
صااورة التوجااه البيئااي للاسااتدامة ماان خاالال دمااج 
القضايا المتعلقة بالبيئة في ثقافة المنظمة، فضلًا 

في اتخاذ القرار  عن دمج القضايا المتعلقة بالبيئة
وتقاااااديم السااااالع والخااااادمات واساااااتراتيجية المنظماااااة 
والعمليات التجارية الشاملة. ومما لا شك فياه أناه 

 Danso etيجااااب الأخااااذ بوجهااااة نظاااار )
al.,2020:12-13 الاااااذا يااااارظ أن الاساااااتدامة )

البيئياااااااة للمنظماااااااات تمكنهاااااااا مااااااان تقوياااااااة بُعااااااادها 
الأخلاقااااااي وتعزيااااااز ساااااامعتها المحليااااااة والعالميااااااة 

تعزيز أفضليتها على باقي المنظماات وذلاك مان و 
خاالال التااأثيرات الإيجابيااة علااى مختلااف أصااحاب 
المصاالحة. كمااا تُمكاان علااى أكباار قاادر ممكاان ماان 
الفائااااادة. وعلاااااى مساااااتوظ التعلااااايم العاااااالي، يُنااااااقش 

(Hamid et al.,2017:12-14 أن الااوعي )
بالاسااتدامة البيئيااة يعااد أحااد المتطلبااات الأساسااية 

يئي. إذ يتحمل التعليم في جميع أنحاء للموقف الب
العاااالم مساااؤولية تشاااكيل الطااالاب والماااوظفين مااان 
حيااااااث الااااااوعي البيئااااااي وتغيياااااار موقااااااف الأجيااااااال 
القادمة تجاه أهمية الحفااظ علاى البيئاة الطبيعياة. 
وفااي نفاا  السااياق وفااي الوقاات الحاضاار يُمااار  
العدياااد مااان أعضااااء الهيئاااة التدريساااية دوراً مهمااااً 

خلااق الاااوعي بالاسااتدامة بااين طااالاب ومحفاازاً فااي 
الجامعااة، إذ أن أا انخفاااض فااي مسااتوظ التنميااة 
البيئياااة أو التااادهور البيئاااي يُنساااب إلاااى الجامعاااات 
ماان خاالال أنشااطتاها وفعالياتهااا اليوميااة. وتمتلااك 
الجامعااااات القاااادرة علااااى تثقيااااف الشااااباب وخاصااااةً 
الطاالاب نحااو الاسااتدامة البيئيااة ماان خاالال نظااام 

ارساااات الفعليااااة لأنشاااطتها والمناااااهج التعلااايم والمم
الدراسااااية. ولتحقيااااق هااااذه الغايااااة يمكاااان اسااااتخدام 
وساااائل التواصااال الاجتمااااعي كاااأداة لنقااال الاااوعي 
بالاسااتدامة البيئيااة للطاالاب والكااادر الااوظيفي فااي 

 مؤسسات التعليم العالي.
 

 المبحث الثالث
 تحليل البيانات وتقييم المقاييس

 وفقرات المقياسأولًا: ترميز مُتغيرات 
مااان أجااال تحدياااد مساااتوظ ادراك وطبيعاااة العلاقاااة 
باااااين مُتغيااااارات الدراساااااة الرئيساااااية الحالياااااة والتاااااي 
تتكاااااون مااااان القياااااادة الأخلاقياااااة بوصااااافها مُتغياااااراً 
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مسااااتقلًا بأبعادهااااا الخمسااااة )الانصاااااف، النزاهااااة، 
التوجياااااااه الأخلاقاااااااي، توجياااااااه الأفاااااااراد، توضاااااااي  

صااااافها مُتغياااااراً الأدوار( والاساااااتدامة التنظيمياااااة بو 
مُعتماااااداً بأبعادهاااااا الثلاثاااااة )التوجاااااه الاقتصاااااادا، 

التوجااااااه الاجتماااااااعي، التوجااااااه البيئااااااي( بأساااااالوب  
بأساااااالوب إحصااااااائي واضاااااا  ودقيااااااق، تاااااام ترميااااااز 
المقيا  المُساتخدم فاي الدراساة الحالياة كماا مُباين 

 ( أدناه:4في الجدول )
 

 (: ترميز مُتغيرات وفقرات المقياس 4الجدول )
عدد  رمز البُعد البُعد ورمزهالمُتغير 

 الفقرات
 

القيادة 
 الأخلاقية

EL 

 FA1 4 الانصاف
 IN1 4 النزاهة

التوجيه 
 الأخلاقي

EG1 5 

 PO1 4 توجيه الأفراد
 RC1 4 توضيح الأدوار

الاستدامة 
التنظيمية       

OS 

التوجه 
 الاقتصادي

ECO1 4 

التوجه 
 الاجتماعي

SOR1 4 

 ENO1 4 التوجه البيئي
 

 المصدر: من إعداد الباحث

 اً: اختبار التوزيع الطبيعينيثا
. اختبااااااار التوزيااااااع الطبيعااااااي لمُتغياااااار القيااااااادة 1

 الأخلاقية
( إلى أن قيم معاملات 6تُشير نتائج الجدول )
( Skewness, Kurtosisالتفلط  والإلتواء )

الحدود المسموح بها بين جميعها وقعت ضمن 
أن البيانات موزعة توزيعاً (، مما يعني  1986)

  طبيعياً.
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 (: اختبار التوزيع الطبيعي للقيادة الأخلاقية6الجدول )
 
 

المشاهدات  الترميز
 الصالحة
Valid 

 الالتواء
Skewness 

الانحراف المعيار 
 لأخطاء الالتواء

Std. Error of 
Skewness 

 التفلطح
Kurtosis 

الانحراف المعيار لأخطاء 
 التفلطح

Std. Error of 
Kurtosis 

 فقرات الأنصاف  ت
1 FA1 240 -.410 .157 -.852 .313 
2 FA2 240 -.051 .157 -1.033 .313 
3 FA3 240 -.246 .157 -.958 .313 
4 FA4 240 -.097 .157 -1.175 .313 
 فقرات النزاهة  ت
1 IN1 240 -.545 .157 -.138 .313 
2 IN2 240 -.481 .157 -.193 .313 
3 IN3 240 -.699 .157 .051 .313 
4 IN4 240 -.266 .157 -.742 .313 
 فقرات التوجيه الأخلاقي  ت
1 EG1 240 -.890 .157 .745 .313 
2 EG2 240 -.956 .157 .997 .313 
3 EG3 240 -.728 .157 .274 .313 
4 EG4 240 -.854 .157 .172 .313 
5 EG5 240 -.851 .157 .434 .313 
 فقرات توجيه الأفراد  ت
1 PO1 240 -.394 .157 -.942 .313 
2 PO2 240 -.128 .157 -.821 .313 
3 PO3 240 -.391 .157 -.462 .313 
4 PO4 240 -.063 .157 -1.032 .313 
 فقرات توضيح الأدوار  ت
1 RC1 240 -.647 .157 .461 .313 
2 RC2 240 -.639 .157 -.120 .313 
3 RC3 240 -.665 .157 .236 .313 
4 RC4 240 -.583 .157 -.082 .313 

 SPSS.V.26إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج : المصدر



 0203:   عشرة السابعة السنــة  33:العدد                                  الإنسانية للعلوم للبنات التربية كلية مجلة

 ............................................. دور القيادة الأخلاقية في تعزيز الاستدامة التنظيمية

 

          

 
111 
 

الاستدامة . اختبار التوزيع الطبيعي لمُتغير 2
 التنظيمية

( إلى أن قيم معاملات 7تُشير نتائج الجدول )
( Skewness, Kurtosisالتفلط  والإلتواء )

وقعت ضمن الحدود المسموح بها بين جميعها 
(، مما يعني أن البيانات موزعة توزيعاً  1986)

 طبيعياً. 

 
 ( التوزيع الطبيعي لفقرات الاستدامة التنظيمية7جدول )

المشاهدات  الترميز ت
 الصالحة

 
Valid 

 
 الالتواء

Skewne
ss 

الانحراف المعيار لأخطاء 
 الالتواء

Std. Error of 
Skewness 

 
 التفلطح

Kurtosis 

الانحراف 
المعيار لأخطاء 

 التفلطح
Std. Error 
of Kurtosis 

 فقرات التوجه الاقتصادي  ت
1 ECO1 240 -1.018 .157 1.467 .313 
2 ECO2 240 -.675 .157 .323 .313 
3 ECO3 240 -.280 .157 -.757 .313 
4 ECO4 240 -.685 .157 .084 .313 
الاجتماعيفقرات التوجه   ت  
1 SOR1 240 -.756 .157 .242 .313 
2 SOR2 240 -.719 .157 .082 .313 
3 SOR3 240 -.847 .157 .265 .313 
4 SOR4 240 -.634 .157 .224 .313 
 فقرات التوجه البيئي  ت
1 ENO1 240 -.682 .157 .105 .313 
2 ENO2 240 -.412 .157 -.603 .313 
3 ENO3 240 -.501 .157 -.160 .313 
4 ENO4 240 -.674 .157 -.063 .313 

 SPSS.V.26المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج 
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 : التحليل الإحصائي الوصفيثالثاً 

. الحليااااااال الإحصاااااااائي الوصااااااافي للمُتغيااااااار 1
 المُستقل:

النتاااااائج الأولياااااة للتحليااااال الاحصاااااائي لاساااااتجابة 
العينااااااة المبحوثااااااة علااااااى فقاااااارات وأبعاااااااد )القيااااااادة 
الأخلاقية( وبالاعتماد على المؤشرات الإحصائية 
ذات الصاااااااالة والمُتمثلااااااااة بااااااااا )الوسااااااااط الحسااااااااابي 

المعيااااارا والنساااابة المئويااااة( تبااااين أن  والانحااااراف
الاساااتجابة كانااات مقبولاااة نوعااااً ماااا وبدلالاااة قيماااة 

( 395754الوسااااااااااط الحسااااااااااابي والتااااااااااي بلغاااااااااات )
( والااااذا يُفساااار 29796وبااااإنحراف معيااااارا بلااااغ )

مدظ انحراف القيم عن وسطها الحسابي، وبنسابة 
 (.29714مئوية بلغت )

 . الحليل الإحصائي الوصفي للمُتغير المُعتمد:2
النتاااااائج الأولياااااة للتحليااااال الاحصاااااائي لاساااااتجابة 

)الاساااتدامة العيناااة المبحوثاااة علاااى فقااارات وأبعااااد 
التنظيمياااااااة( وذلاااااااك بالاعتمااااااااد علاااااااى المؤشااااااارات 
الإحصااااااائية ذات الصاااااالة والمُتمثلااااااة بااااااا )الوسااااااط 
الحسابي و الانحراف المعياارا والنسابة المئوياة(، 

إذ تباااااين أن الاساااااتجابة كانااااات مقبولاااااة نوعااااااً ماااااا 
وبدلالااااااة قيمااااااة الوسااااااط الحسااااااابي والتااااااي بلغاااااات 

( 29951( وباااااااااإنحراف معياااااااااارا بلاااااااااغ )39059)
ذا يُفساااار ماااادظ انحااااراف القاااايم عاااان وسااااطها والاااا

( أا أن 29651الحسااابي، وبنساابة مئويااة بلغاات )
الاستجابة لم تكن بالمستوظ المطلوب وذلاك لعادم 
ارتفااااع مؤشااار الوساااط الحساااابي، وبالتاااالي ينبغاااي 
على إدارة المؤسسة العمل على لتحقيق مستويات 

 مرتفعة لمضمون أبعاد الإستدامة.
 

الدراسة )تقييم انموذج  : اختبار أداةرابعاً 
 القياس(

 معايير تقييم أنموذج القياس  .1
يعد تقييم انموذ  القيا  الخطوة الأولى في 
التحليل بأسلوب نمذجة المعادلة الهيكلية 

، PLS-SEMبالمربعات الصغرظ الجزئية 
( معايير تقييم انموذ  9ويستعرض الجدول )

             القيا .
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 معايير تقييم انموذج القياس( 8)جدول 

 المعايير والحدود المقبولة أوجه القياس
 Internalثبات الاتساق الداخلي 

Consistency Reliability 
  ≤ Composite Reliability  الثبات المركب

0660 
 Cronbach's Alpha ≥ 06.0كرونباخ الفا 

 *Outer Loading  ≥ 06.0التشبع الخارجي  Indicator Reliabilityثبات المؤشر 
 0650 ≤ (AVE)متوسط التباين المستخلص  Convergent Validityالصدق التقاربي 

 

 SmartPLS v.3.3.2من إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج : المصدر

 
( 1( فأنه يتم: )Hair et al., 2017* وفقا لا )

 297اعلى من الإبقاء على الفقرة إذا كان التشبع 
 294( حذف الفقرة إذا كان التشبع اقل من 0)
فانه يتم  294و 297( إذا كان التشبع بين 3)

اختبار تأثير حذف الفقرة على رفع بقية معايير 
انموذ  القيا  وفي ضوء ذلك يتم الإبقاء او 

 حذف الفقرة.

تقييم أنموذج القياس لمتغير القيادة  .2
 الاخلاقية

 SmartPLSبرنامج من خلال استخدام  
v.3.3.2  تم بناء انموذ  المسار وتم الحصول

على نتائج اختبار تقييم انموذ  القيا  لمتغير 
( 8القيادة الاخلاقية والتي يعرضها الجدول )

ادناه.
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 ( نتائج اختبار اداة القياس لمتغير القيادة الأخلاقية9جدول )
كرونباخ  التشبُعات الفقرات البُعد

 ألفا
الثبات 
 المركب

AVE 

 FA1 0.684 06.60 06040 06506 (FAالانصاف )
FA2 0.901 
FA3 0.776 
FA4 0.680 

 IN1 0.813 06001 06910 06.30 (INالنزاهة )
IN2 0.881 
IN3 0.877 
IN4 0.864 

التوجيه الألاقي 
(EG) 

EG1 0.844 06063 06902 06640 
EG2 0.853 
EG3 0835 
EG4 0.774 
EG5 0.710 

توجيه الأفراد 
(PO) 

PO1 0.867 0600. 06922 06.4. 
PO2 0.807 
PO3 0.880 
PO4 0.900 

توضيح الأدوار 
(RC) 

RC1 0.813 06054 06901 06696 
RC2 0.865 
RC3 0.867 
RC4 789.0 

 

 SmartPLS v.3.3.2 من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج : المصدر
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( 8ماااان خاااالال النتااااائج التااااي عرضااااها الجااااادول )
يتضاا  تحقيااق كافااة المتغياارات والفقاارات للمعااايير 

 الخاصة بتقييم انموذ  القيا .
الاستدامة تقييم أنموذج القياس لمتغير  .3

 التنظيمية

تام بنااء  SmartPLSمن خلال استخدام برناامج 
انموذ  المساار وتام الحصاول علاى نتاائج اختباار 
تقييم انموذ  القياا  لمتغيار الاساتدامة التنظيمياة 

 ( ادناه:12والتي يعرضها الجدول )

 
 ( نتائج اختبار اداة القياس لمتغير الاستدامة التنظيمية10جدول )
كرونباخ  التشبُعات الفقرات البُعد

 ألفا
الثبات 
 المركب

AVE 

 
التوجه الاقتصادي 

(ECO) 

ECO1 0.748 

0.844 0.895 0.682 
ECO2 0.874 
ECO3 0.831 
ECO4 0.846 

 
التوجه الاجتماعي 

(SOR) 

SOR1 0.868 

0.851 0.901 0.698 
SOR2 0.658 
SOR3 0.904 
SOR4 0.887 

 
 (ENOالتوجه البيئي )

ENO1 0.894 

0.909 0.936 0.785 
ENO2 0.895 
ENO3 0.890 
ENO4 0.864 

 

 SmartPLS v.3.3.2برنامج مخرجات من اعداد الباحث بالاعتماد على المصدر: 

( يتضاا  تحقيااق كافااة المتغياارات والفقاارات للمعااايير الخاصااة 12ماان خاالال النتااائج التااي عرضااها الجاادول )
 بتقييم انموذ  القيا .
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الدراسة )تقييم : اختبار فرضيات خامساً 
 الانموذج الهيكلي(

يشااااااتمل تقياااااايم الانمااااااوذ  الهيكلااااااي علااااااى إيجاااااااد 
معاملات المسارات والتي يُمكن من خلالها قيا  
التااااأثيرات المُباشاااارة، فضاااالًا عاااان اسااااتخرا  قيمااااة 

والاااذا يُسااااتخدم فاااي تحديااااد  R2مُعامااال التفسااااير 
 مدظ تفسير المتغير المستقل للمتغير المعتمد.

 يم الإنموذج الهيكلي. معايير تقي1
وفااق نمااوذ  أساالوب نمذجااة المُربعااات الصُااغرظ، 
تتضااامن معااااايير تقيااايم الإنمااااوذ  الهيكلاااي أربعااااة 

(:12معاااااااااااااااايير موضاااااااااااااااحة فاااااااااااااااي الجااااااااااااااادول )
 
 

 ( معايير تقييم الانموذج الهيكلي10جدول )
 الحد المقبول المعيار

تقييم الارتباط الخطي 
VIF  <5VIF  عامل تضخم التباين 

 t   >1696، قيمةP <0605 قيمة  معاملات المسارمعنوية 

تشير الى تأثير  R2 0625 ،0650 ،06.5معامل التحديد 
 صغير، متوسط، كبير

تشير الى تأثير  f2 0602 ،0615 ،0635حجم التأثير 
 صغير، متوسط، كبير

 
Source: Hair, J., Hult, T., Ringle, C. & Sarstedt, M. (2017). A primer on 
partial least squares structural equation modeling (PLS-SEM. Los Angeles: 
Sage. 

 
 اختبار الفرضية الرئيسة  .2

تنص الفرضية الرئيسة على وجود علاقة تأثير 
موجبة ذات دلالة معنوية للقيادة الاخلاقية في 
الاستدامة التنظيمية، ولغرض اختبار هذه 

الانموذ  الهيكلي في الشكل الفرضية فقد تم بناء 
( نتائج تقييم 11(، كما يستعرض الجدول )1)

 الأنموذ  الهيكلي لهذه الفرضية.
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    ( الأنموذج الهيكلي لاختبار الفرضية الرئيسة الأولى1شكل )

 
الاارقم فااي السااهم يُمثاال مُعاماال المسااار،  ملاحظااة:

فااااي حااااين أن الأرقااااام فااااي الدوائااااة تُمثاااال مُعاماااال 
التحديااااد، والرمااااز ر إ يُشااااير إلااااى إخفاااااء الفقاااارات 
التابعااااة االمُتغياااار بساااابب إنتفاااااء الحاجااااة لهااااا فااااي 

مااان إعاااداد  المصااادر:  تقيااايم الإنماااوذ  الهيكلاااي.
الباحااااااااث بالاعتمااااااااااد علااااااااى مخرجاااااااااات برناااااااااامج 

SmartPLS v.3.3.2 

 
 ( نتائج تقييم أنموذج الفرضية الرئيسة 11جدول )

معامل  VIF المسار الفرضية
 t Value p المسار

Value حجم  النتيجة
 f2التأثير 

معامل 
التحديد 

R2 

R2 
 المعدل

H1 EL → OS 1 0.548 9.739 0.000 0.297 0.300 0.429 تقبل 

 SmartPLS v.3.3.2المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج 
 

( نتااااائج تقياااايم الأنمااااوذ  08يسااااتعرض الجاااادول )
الهيكلااي للفرضااية الرئيسااة والتااي توصاالت إلااى أن 

( والتاي 0.548معامال المساار )التاأثير( قاد بلاغ )
وان  1986 (t)تكون معنوية عنادما تتجااوز قيماة 

 Hairوفقااً لقاعادة ) 2925( Pلا تتجااوز قيماة )
et al., 2017  وماان خاالال الجاادول يتضاا ،)

تحقاااااق الحااااادود المطلوباااااة، وبالتاااااالي قباااااول هاااااذه 

الفرضاااااية. كماااااا أظهااااارت نتاااااائج ان قااااايم معامااااال 
( وهااذا 0.297قااد بلغاات )   R2التحديااد المعاادل 

يشااير الااى ان متغياار )القيااادة الاخلاقيااة( اسااتطاع 
ظيميااااة( بااااانسبة ان يفساااار متغياااار )الاسااااتدامة التن

% وبقياااااة النسااااابة هاااااي عوامااااال اخااااارظ لااااام 29.7
 تتناولها الدراسة.
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 ة ياختبار الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيس .3
قااام الباحااث ببناااء الإنمااوذ  الهيكلااي الااذا يظهاار 

( ويساااااتعرض نتائجاااااه الجااااادول 32فاااااي الشاااااكل )

( وذلاااك لغاااارض اختبااااار الفرضاااايات الفرعيااااة 10)
 ,H1-1, H1-2, H1-3للفرضاية الرئيساة )

H1-4, H1-5.)
 
 
 

 
 

 ( الأنموذج الهيكلي لاختبار الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسة2شكل )
 

 ملاحظة: 
الأرقام في الأسهم تُمثل مُعامل المسار، في حين أن الأرقاام فاي الادوائر تُمثال مُعامال التحدياد، والرماز ر إ 

 .               انتفاء الحاجة لها في تقييم الإنموذ  الهيكلييُشير إلى إخفاء الفقرات التابعة للمُتغير بسبب 
 SmartPLS v.3.3.2المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج 
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 ( نتائج تقييم أنموذ  الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسة 10جدول )

معامل  VIF المسار الفرضية
 t Value p المسار

Value حجم  النتيجة
 f2التأثير 

معامل 
التحديد 

R2 

R2 
 المعدل

H1-1 FA→ OS 1 -0.051 1.085 0.278 0.004 ترفض 

0.461 0.450 

H1-2 IN → OS 1 0.118 1.642 0.101 0.012 ترفض 

H1-3 EG→ OS 1 -0.028 0.479 0.632 0.001 ترفض 

H1-4 PO→ OS 1 0.276 3.282 0.001 0.048 تقبل 

H1-5 RC→ OS 1 0.349 4.368 0.000 0.098 تقبل 

 SmartPLS v.3.3.2المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج 
 

( نتائج تقييم الأنموذ  10يعرض الجدول )
الهيكلي للفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسة 
والتي توصلت إلى أن بعض معاملات المسار 

( معنوية، ما عدا H1-4, H1-5للفرضيات )
(H1-1, H1-2, H1-3 غير معنوية، والتي ،)

وان  1986 (t)تكون معنوية عندما تتجاوز قيمة 
 Hairوفقاً لقاعدة ) 2925( Pلا تتجاوز قيمة )
et al., 2017  ومن خلال الجدول يتض ،)

 ,H1-4تحقق الحدود المطلوبة للفرضيات )
H1-5 وبالتالي قبول هذه الفرضيات، وترفض ،)

(، لعدم H1-1, H1-2, H1-3الفرضيات )
 تحقق الحدود المطلوبة.

كما أظهرت نتائج ان قيم معامل التحديد    
( وهذا يشير الى 0.450قد بلغت ) R2المعدل 

ان أبعاد المُتغير المُستقل )القيادة الاخلاقية( 

استطاعت ان تفسر المتغير المُعتمد )الاستدامة 
% وبقية النسب هي عوامل 45بانسبة التنظيمية( 

 لم تتناولها الدراسة. اخرظ
 

 المبحث الرابع 
 الاستنتاجات والتوصيات

في هذا المبحث سيتم التطرق إلى الاستنتاجات 
 :التي توصل إليها البحث الحالي

 الاستنتاجات 
لها تأثير موجب معنوا في . القيادة الأخلاقية 1

تعزيز الاستدامة التنظيمية وهي مطابقة لنتائج 
يدل على أن المؤسسة قيد الدراسات السابقة، مما 

البحث تعمل على الاهتمام بالتوجه الاقتصادا 
 والاجتماعي والبيئي فيها.
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. أظهرت النتائج أن توجيه الأفراد له أثر 0
في تعزيز الاستدامة التنظيمية، موجب ومعنوا 

وهذا يدل بأن لعلاقة بين القائد والموظف 
مُنسجمة وعلى درجة عالية من الثقة التي تسود 

 الطرفين.
. وتؤكد النتائج بأن التوضي  الأدوار كان له 3

، أثر إيجابي ومعنوا لتعزيز الاستدامة التنظيمية
وهذا يدل على أن القادة يوضحون المهام 
والأهداف والأدوار للموظفين حتى يعرفون ما هو 
متوقع منهم ويفهمون كيف يكون أدائهم على قدم 

 المساواة.
والتوجيه الأخلاقي . إن الانصاف والنزاهة 3

لي  له أثر إيجابي لتعزيز الاستدامة التنظيمية، 
 للمدراءوذلك قد يكون بسبب التغيير المستمر 

في المؤسسة قيد البحث وكل مدير يأتي بنهج 
وسياسة جديدة تختلف عن سابقاتها، وقد 
تتعارض مُعظمها مع نهج أو سياسية بعض 
الموظفين أو أغلبهم، الأمر الذا سينعك  

 بصورة سلبية على أداء المؤسسة.
 ثالثاً: التوصيات

. نوصي الإدارة العُليا لمؤسسة التعليم العالي 1
بضرورة تفعيل منظومة البحث العلمي في 
موضوع القيادة الأخلاقية وتبني فلسفة القيادة 
الأخلاقية المُتمثلة بعناصرها )الإنصاف، وتوجيه 

وتوضي   الأفراد، والتوجيه الأخلاقي، والنزاهة،

الأدوار( لما لهذه العناصر الدور المهم للوصول 
 إلى الاستدامة التنظيمية.

.  نقترح على الإدارة العليا في مؤسسات 0
التعليم العالي بضرورة الاستمرار في تبني 
الجانب الأخلاقي في قيادتها لما له من أثر في 
الحد من السلوكيات السلبية المنحرفة، فضلًا عن 

السلوكيات الإيجابية بين الأفراد العاملين تعزيز 
 لديها.

. نقترح على الإدارة العُليا لمؤسسات التعليم 3
العالي التركيز على استراتيجيات عمل الاستدامة 
لأنها تعمل على تحديد الموارد المُتاحة 
وتخصيصها بشكل فع ال للاستفادة منها في 

ها مع الاحتياجات الحالية والمُستقبلية لنمو أعمال
مراعاة الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والبيئية 

 لها.
. ضاارورة الاهتمااام بعنصاار التوجااه الاقتصااادا 4

لِماااااا لاااااه ماااااان أثااااار مهااااام علااااااى اساااااتمرارية عماااااال 
، فضاااااالًا عااااان التركيااااااز علاااااى عنصاااااار المؤسساااااة

التوجه الاجتماعي لما للمؤسسة القدرة فاي التاأثير 
عااااااة علاااااى الأجياااااال الحالياااااة والمساااااتقلبية ماااااع مرا

عنصاار التوجااه البيئااي لمااا لااه تااأثر إيجااابي علااى 
المؤسساااااااة لبُعااااااادها الأخلاقاااااااي وتعزياااااااز سااااااامعتها 
المحلياااة والعالمياااة وتعزياااز أفضاااليتها علاااى باااااقي 
المؤسساااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااات.
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