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ِٗذف ُزث ثلذقظ دشكل لجم إلٔ ثلضمشف للٔ هجُ٘ز ثلضذق٘ق ثلشش٘ق، ّدشكل خاج  صْظا٘ـ   

ثلذّس ثلزٕ ٗلمذَ ثلضذق٘ق ثلشش٘ق فٖ صمضٗض ّـ٘فز ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ فٖ ـل ًشْء ثلكْثسط ّثلأصهجس 

. ّصكوي أُو٘ز ثلذقظ هي ثلذّس ثلوِان ثلازٕ ٗلمذاَ ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق فاٖ       Covid-19ّصقذٗذثً فجٗشّط 

همجلؾز ثلوخجؼش ثلوغضؾذر ثلضٖ صمصف دجلضذق٘ق ثلذثخلٖ. ّكجًش ثلوشاكلز هضوغلاز دجلضغاجالأ ثلأعاجط      

هج ُْ دّس ثلضذق٘ق ثلشش٘ق فٖ صمضٗض ّـ٘فز ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ فٖ ـل ثلكْثسط ّثلأصهاجس  ّقاذ صواش    

ضاذق٘ق  ص٘جغز فشظا٘ز أعاجط صؾ٘اخ للأ ُازث ثلضغاجالأ هفجدُاج  تٗماضص ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق هاي ّـ٘فاز ثل            

ثلذثخلٖ لٌذ فذّط ثلكْثسط ّثلأصهجس. ّقذ صْصل ثلذقظ إلٔ ثعضٌضجؽجس لذر أُوِج  ٗمضذش ثلضاذق٘ق  

ثلشش٘ق هٌِؾ٘ز هلاةوز ّهؤعشر صتمجلؼ ثلضقذٗجس ثلضٖ صْثؽَ ّـجةف ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ ثلْ٘م، فقذ غ٘اشس  

       ّ  Covid-19قاذ أكاذ ف٘اشّط    ثلضقٌ٘جس ثلقذٗغز ثلألوجلأ فٖ د٘تاز ثل٘اْم، دواج فاٖ رلاد ثلضاذق٘ق ثلاذثخلٖ 

للاأ ُاازث ثلأهااش أكغااش، إر صقااجّلأ ثلشااشكجس هْثكذااز ثلضو٘ااشثس ثلقذٗغااز ّصذقااظ لااي ًِااؼ ؽذٗااذ لضلذ٘ااز   

ثفض٘جؽاجس صدجةٌِاج هواج أصااذـ هاي ثلصامخ للضااذق٘ق ثلاذثخلٖ أى ٗموال دشاكل صقل٘ااذٕ، لأًاَ ٗفضقاش إلاأ           

ّثل٘قا٘ي هواج ٗؾمال ثلوِواز أكغاش      ثلوشًّز ثلضٖ صقضجؽِج ثلششكجس ثلْ٘م ّخجصز هك فجلاس لذم ثلضأكاذ  

 أُو٘ز هي إٔ ّقش هعٔ.

 .، فجٗشّط كْسًّجصذق٘ق دثخلٖ ،صذق٘ق سش٘ق انكهًاث انًفخاحُت:
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Abstract 

This research aims, in general, to identify what agile auditing is, and in 

particular to clarify the role that agile auditing plays in enhancing the internal audit 

function in light of the emergence of disasters and crises, specifically the Covid-19 

virus. The importance of the research stems from the important role played by agile 

auditing in addressing the emerging risks that afflict internal auditing. The problem 

was represented in the basic question: What is the role of agile auditing in 

strengthening the internal audit function in light of disasters and crises? A basic 

hypothesis has been formulated to answer this question: agile auditing enhances the 

internal audit function when disasters and crises occur. The research reached 

several conclusions, the most important of which are: agile audit is an appropriate 

and effective methodology that addresses the challenges facing internal audit 

functions today. Companies keep pace with modern changes and are looking for a 

new approach to meet the needs of their customers, which has become difficult for 

internal auditing to work traditionally, because it lacks the flexibility that 

companies need today, especially with cases of uncertainty and certainty, which 

makes the task more important than ever. 
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 :انًقذيت

هشاجكل   the global pandemicفٖ ثلمذٗذ هي هؾاجلاس ثلألواجلأ، لان ٗخلاق ثلْداجء ثلماجلوٖ       

، كجلمول٘ااجس ثلضقل٘ذٗااز ثلوشُقااز ّثلوولااز     ؽذٗااذر دقااذس هااج كشااف لااي أّؽااَ قصااْس هْؽااْدر هغااذقجً        

( ثلضٖ صتؤخش ّصم٘ق ثلموال داذلأ هاي صغاشٗمَ     bloated bureaucracies)ثلذ٘شّقشثؼ٘جس ثلوضعخوز 

ّصذغ٘ؽَ، ّصؾمل هي ثلصامْدز دوكاجى ثلاعاضؾجدز للضو٘اشثس. ّفاٖ ّـ٘فاز ثلضاذق٘ق ثلاذثخلٖ، فقاذ عالػ           

ثلعْء دشكل ؽذٗذ للٔ هج ًمشفَ دجلفمل  "أًَ هي ثلوغضق٘ل للٔ فاش    Covid-19ف٘شّط كْسًّج 

 cybersecurityشثس ثلضٌف٘و٘ز ّثلأهاي ثلغا٘ذشثًٖ   ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ ثلضٌذؤ دجظؽشثدجس ثلغْ  ّثلضو٘٘

 the traditional annualّصِذٗااذثس خصْصاا٘ز ثلذ٘جًااجس". إى دّسر ثلضااذق٘ق ثلغااٌْٗز ثلضقل٘ذٗااز  

audit cycle          صمذ لول٘ز غ٘ش هلاةوز لضْف٘ش ثلوشًّاز ثلضاٖ صقضجؽِاج ثلشاشكجس ثل٘اْم. لازث ٗؾاخ إٗؾاجد

ٗن ثلوشْسر فٖ ثلْقش ثلوٌجعخ هي أؽال صلذ٘از هضؽلذاجس ُازث     تٗقغي ثلقذسر للٔ ثلضق٘٘ن ّصقذ فل ؽزسٕ

ثلمجلن ثلؾذٗذ. ففٖ ُزٍ ثلأصهز، أصذقش ثلشآ ثلضٖ صْفشُج فش  ثلضاذق٘ق ثلاذثخلٖ أكغاش ق٘واز هاي إٔ      

ّقش هعٔ. ّلكي لكٖ صؾٌٖ ثلششكجس كل ُزٍ ثلفْثةذ، ٗؾاخ أى صضؽاْس لول٘جصِاج هاك صشك٘ضُاج للأ       

ضغل٘ن(. لزث ٗوكي أى صكْى ثلوٌِؾ٘ز ثلشش٘قز أدثر فمجلز فاٖ ؽِاْد فشٗاق    ثلوشًّز ّثلضْق٘ش ثلوٌجعخ )ثل

ٗشٓ ثلذثلوْى للؽشٗقز أًِج صؤدٕ  إرثلضذق٘ق ثلذثخلٖ للاسصقجء إلٔ هغضْٓ ُزٍ ثلفشّف غ٘ش ثلمجدٗز. 

إلٔ صْثصل أفعل، ّصخؽ٘ػ هضكشس، ّهشًّز هضضثٗذر، ّثعاضؾجدجس عاشٗمز ّفمجلاز، ّصوكا٘ي ألعاجء      

 رلد فٖ صمول للٔ صقغ٘ي ؽْدر ثلضذق٘ق، ّصخف٘ط ثلضكجل٘ف، ّصْف٘ش ثلْقش. ثلفشٗق، ّهك كل
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ّهاي أؽال ثلضمجهال هاك     . ٗضو٘ش ثلمجلن هي فْلٌج دجعضوشثس هك ـِاْس هفاجُ٘ن ّهخاجؼش هغاضؾذر    

، هوج ٗضؽلخ فلْلًا دٌٗجه٘ك٘ز. ّفٖ ه٘ذثى ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ ثلضقل٘ذٕ وضغجسلزقعجٗج ثلوشجكل هغل ُزٍ ثل

ٗضن صٌف٘ز خؽز ثلضذق٘ق دؽشٗقز فشف٘ز دّى صٗجدر أّ ًقصجى، إلا أى ُزث غ٘ش هؾذٕ دثةواجً فمجلاز دثةواجً.    

ّهي ٌُج ٗأصٖ دّس ثلٌِؼ ثلشش٘ق، فِاْ ٗؤكاذ للأ أى ثلموال ثلِاجدف ّثلفماجلأ ٗؾاخ أى ٗكاْى هْؽِاجً          

٘ظ ًقْ ثلضققق هي ثلخؽْثس فٖ ثلخؽز ّلكي ًقْ ُذف ثلمول ًفغَ. هوج عذق صضوغل هشكلز ثلذقاظ  ل

دجلضغااجالأ ثٙصااٖ  هااج ُااْ دّس ثلضااذق٘ق ثلششاا٘ق فااٖ صمضٗااض ّـ٘فااز ثلضااذق٘ق ثلااذثخلٖ فااٖ ـاال ثلكااْثسط  

 ّثلأصهجس 
 

 أهذاف انبحذ: 0-2

ّدشاكل خاج  صْظا٘ـ    ِٗذف ثلذقاظ دشاكل لاجم إلأ ثلضماشف للأ هجُ٘از ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق،          

ثلذّس ثلزٕ ٗلمذَ ثلضذق٘ق ثلشش٘ق فٖ صمضٗض ّـ٘فز ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ فٖ ـل ًشْء ثلكْثسط ّثلأصهجس 

 .Covid-19ّصقذٗذثً فجٗشّط 
 

 أهًُت انبحذ: 0-3

صٌذك أُو٘ز ثلذقظ هي أُو٘ز ثلذّس ثلزٕ ٗلمذَ ثلضذق٘ق ثلشش٘ق فٖ همجلؾاز ثلوخاجؼش ثلوغاضؾذر    

 ذق٘ق ثلذثخلٖ.ثلضٖ صمصف دْـ٘فز ثلض
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 فزضُت انبحذ: 0-4

ٗغضٌذ ثلذقظ إلٔ فشظ٘ز سة٘غز هفجدُج  تٗمضص ثلضذق٘ق ثلشش٘ق هي ّـ٘فز ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ لٌذ 

 .Covid-19ّصقذٗذثً  فذّط ثلكْثسط ّثلأصهجس
 

 ينهج انبحذ: 0-5

ّثخضذاجس فشظا٘ضَ ٗاضن ثلالضواجد للأ هٌِؾا٘ي هاي هٌاجُؼ ثلذقاظ           ذقاظ لوشض صقق٘ق ُذف ثل

لوااٖ، ُوااج  ثلوااٌِؼ ثلاعااضقشثةٖ هااي خاالالأ ثعااضقشثء ثلْعااجةق ثلشعااو٘ز، ّثلشعااجةل ّثلأؼشّفااجس        ثلم

ثلؾجهم٘ز، ّثلوؾلاس ثلذّسٗز، ثلوؤصوشثس ّثلٌذّثس، ّثلكضخ، فعالًا لاي شاذكز ثلأًضشًاش دواج صقْٗاَ       

ٖ ّصعاوٌِ٘ج  هي هْثظ٘ك هضملقز دجلذسثعز. ّكزلد ثلواٌِؼ ثلاعاضٌذجؼٖ لاي ؼشٗاق ثعاضٌذجغ ثلٌضاجةؼ         فا

 ًِجٗز ثلذقظ.
 

 :دراساث سابقت. 2

 : (Acharya,2021) دراست 2-0

Agile Auditing for Increasing Efficiency 

أعٌاجء ثلاًضقاجلأ إلأ    Scrum  ّKanbanُذفش ثلذسثعاز إلأ ثلضشكاض للأ ثعاضخذثم هٌِؾ٘اجس       

إلأ صاذق٘ق    ثلضذق٘ق ثلشش٘ق. ّكزلد ثلوغاجُوز فاٖ أدد٘اجس ثلضاذق٘ق ثلاذثخلٖ ّصاْف٘ش أدلاز للأ ثلقجؽاز         

فعلًا لي همشفز ثٙعجس ثلوضشصذز للٔ هوجسعٖ ثلضذق٘ق فٖ ثلضقاْلأ هاي   ، سش٘ق لضقغ٘ي كفجءر ثلضذق٘ق

ثلضذق٘ق ثلضقل٘ذٕ إلٔ ثلضذق٘ق ثلشش٘ق. كوج صْصلش ثلذسثعاز إلأ ًضاجةؼ أُوِاجد ٗاؤدٕ ثعاضخذثم أعاجل٘خ        

أٗعاجً ٌُاجأ أٗعاجً فجؽاز إلأ       ثلشش٘ق إلٔ صقغ٘ي ثلاصصجلأ ّهشجسكز ثلفشٗاق ّثلشافجف٘ز ّثلاعاضقلال٘ز.   

ّكزلد فوي ثلوِن للوذقق٘ي ثلاذثخل٘٘ي   .٪( لضٗجدر كفجءر ثلضذق٘ق فٖ ثلششكجس90.9صذق٘ق سش٘ق دٌغذز )

أى ٗاشّث ثلقجؽاز إلاأ ثلضواجد هٌِؾ٘اجس ثلششاا٘ق فاٖ هؤعغاضِن دغااذخ دّسر ثلضاذق٘ق ثلأؼاْلأ ّصمؽ٘اال         

 .ضذق٘قلول٘جس ثلضذق٘ق دغذخ ثلضو٘٘شثس فٖ همجٗ٘ش ثلوقجعذز ّثل
 

 :(Mkoba & Marnewick,2020) دراست 2-2

Conceptual Framework for Auditing Agile Projects 

ُذفش ثلذسثعز إلٔ صقاذٗن إؼاجس هفاجُ٘وٖ هقضاشؿ لضاذق٘ق ثلوشاجسٗك ثلششا٘قز دجعاضخذثم هٌِؾ٘از          

كاازلد  .ّصقااذٗن إؼااجس لواال لول٘ااجس ثلضااذق٘ق فااٖ كاال لول٘ااز هااي لول٘ااجس هٌِؾ٘ااز عااكشّم        .عااكشّم

ثلوغجُوز فٖ صكْٗي ثلومشفز ف٘وج ٗضملق دضق٘٘ن ثلوششّق. ّصْصلش إلٔ ًضاجةؼ أُوِاجد أى ٌُاجأ للاقاز     

كذ٘اشر دا٘ي لول٘اجس ثلضاذق٘ق ثلوقاذدر ًّؾاجؿ ثلوشاشّق ثلششا٘ق. أٗعاجً ٌُاجأ فجؽاز للٌفاش فاٖ صااذق٘ق              

لموال ثلوقضاشؿ لضاذق٘ق    كواج ٗوكاي للواذقق٘ي ثعاضخذثم إؼاجس ث      .ثلوشجسٗك ثلشش٘قز هي داذثٗضِج إلأ ًِجٗضِاج   

ثلوشجسٗك ثلشش٘قز ثلضٖ ٗضن صٌف٘زُج دجعضخذثم هٌِؾ٘ز عكشّم لعوجى إكوجلأ هشجسٗك صقٌ٘جس ثلوملْهاجس  

 دٌؾجؿ.
 

 :(Wilhelm,2019) دراست 2-3

Agile Internal Auditing–The Case Back to Normal 

ؽاشثءثس ثلضاذق٘ق   ُذف ثلذقاظ إلأ صْظا٘ـ ّهمشفاز ثلمْثهال ثلضاٖ صاؤعش للأ ك٘ف٘از صؽذ٘اق إ          

ثلذثخلٖ ثلشش٘ق. ّصْصل إلٔ ًض٘ؾز هفجدُجد فٖ ـل صْفش صذق٘ق سش٘ق ٗضوضك دجلومشفاز ّثلقاذسر للأ    

ثلضفك٘ش ّثلادضكجس هك ّؽْد سّؿ ثلضمجّى د٘ي ألعجء ثلفشٗق هوج ٗاٌمكظ إٗؾجداجً للأ صٌف٘از إؽاشثءثس      

ف٘از إؽاشثءثس صاذق٘ق صقل٘ذٗاز     ثلضذق٘ق دصاْسر عاشٗمز ّعاِلز. دجلوقجدال ّللأ ثلٌقا٘ط هاي رلاد فائى صٌ         
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صمواال للاأ صااذُْس هوجسعااجس ثلضمااجّى ّثلضْثصاال داا٘ي ألعااجء ثلفشٗااق فااٖ فاا٘ي أى دثفااك ثلادضكااجس        

 ّثلضفك٘ش لذٓ ألعجء ثلفشٗق ٗذقٔ عجدضجً.

 

 :انًحىر انزانٍ: الإطار انًفاهًٍُ نهخذقُق انزشق

 :ياهُت انخذقُق انزشُق 2-0

فٖ أّثةل ثلمقذ ثلأّلأ هي ثلقشى ثلقجدٕ ّثلمشاشٗي فاٖ هؾاجلأ     Agileـِشس هٌِؾ٘ز ثلشش٘ق 

ّٗااشٓ ثلااذمط أى دااْثدس ـِااْس ثلوٌِؾ٘ااز     (www.misti.a2hosted.com).صؽااْٗش ثلذشهؾ٘ااجس  

٘اذ ثلضؽاْٗش.   ثلشش٘قز ٗوكي إسؽجلِج إلٔ ثلقاشى ثلوجظاٖ، غ٘اش أى ثلضماشف للِ٘اج ّصؽذ٘قِاج لا ٗاضثلأ ق       

ّفٖ ثلْقش ثلقجظش فِٖ صغضخذم فٖ ؽو٘ك ّـجةف ثلششكز دوج فِ٘ج ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ. إر ِٗذف صؽذ٘قَ 

إلٔ صقغ٘ي ؽْدر ثلضذق٘ق ّصقق٘ق دّسثس صذق٘ق قصا٘شر ّصفجلال أفعال هاك ثلؾِاز ثلخجظامز للشقجداز        

         ٖ :ّصقاذٗن ثلاشآ، ّٗوكاي د٘اجى هشثفال صؽاْس ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق داجٙص
 (1)

 (KPMG I, 2020:4-6) 

(Dong-Ah & Man-Gon,2017:661) 

(، ّصقذٗذثً دذثٗاز ـِاْس   TPSصمْد ُزٍ ثلفضشر إلٔ ًفجم إًضجػ صْْٗصج ) :0989-0981انفخزة ين . 0

( ثلزٕ ثًضشش للٔ ًؽج  ّثعك فٖ ششكجس ثلإًضجػ آًزثأ. كوج صن فٖ ُزٍ ثلفضشر ًشاش  Leanثلٌِؼ )

" The New Product Development Gameهقجلز دمٌْثى "لمذز صؽاْٗش ثلوٌضؾاجس ثلؾذٗاذر    

هي قذل ُ٘شّصجكج صجكْ٘صشٖ ّإٗكْؽ٘شّ ًًْجكج فٖ هؾلز ؽجهمز ُجسفجسد للألوجلأ، صعوٌش ثلوقجلز 

 شر ثلقذم ثلشكذٖ( فٖ ثلإًضجػ.ًِؼ عكشّم )لمذز ك

 Wickedصاان فِ٘اج صااأل٘ف كضااجح "ثلوشاجكل ثلشااشٗشر، ثلقلااْلأ ثلصاجلقز     :0999-0991انفخرزة  . 2

Problems,Righteous Solutions    صؽاش   " هي قذل د٘ضش دٗواشٗظ ّل٘ضلاٖ ُْل٘اش عاضجلأ، إر 

           ٖ ُازٍ ثلفضاشر    ثلكضجح لاٌِؼ عاكشّم ّغ٘شُاج هاي ثلؽاش  ثلششا٘قز لضؽاْٗش ثلذشهؾ٘اجس. أٗعاجً صان فا

 Adaptive Software (ASD)ـِْس هؾوْلز هي ثلؽش  هغالد صؽاْٗش ثلذشهؾ٘اجس ثلضك٘ف٘از     

Developmentثلضؽْٗش ثلقجةن للٔ ثلو٘ضثس أّ ثلضٌو٘ز ثلوذفْلز دجلو٘ضثس ،(FDD) Feature 

Driven Developmentؼشٗقز صؽْٗش ثلٌفن ثلذٌٗجه٘ك٘ز ،(DSDM) Dynamic Systems 

Developmذم كل هي ك٘ي شْثدش ّؽ٘ف عجرسلاًذ هٌِؾ٘ز عكشّم لضؽْٗش ّصٌف٘ز أُاذثف  . كوج ق

ثلوضملااق داارجلذشهؾز ثلشاا٘ت٘ز ّثلااٌفن ّثللوااجس ّثلضؽذ٘قااجس.  OOPSLA ‘95ثلألواجلأ فااٖ هااؤصوش  

 Extremeدجلإظااجفز إلاأ رلااد كجًااش دذثٗااز ـِااْس ثلذشهؾااز ثلوضؽشفااز أّ ثلذشهؾااز ثلقصاآْ       

Programming    هشاااشّق كشااْفجس ثلوشصذاااجس )ثلشّثصااخ( لشاااشكز    فااٖ ُااازٍ ثلفضااشر هاااي خاالالأ

. ّأٗعااجً صاان فِ٘ااج شااشؿ ّصْظاا٘ـ ثلذشهؾااز ثلوضؽشفااز   Chrysler Payroll Projectكشثٗغاالش 

Extreme Programming Explained        هااي قذاال كٌ٘ااش د٘ااد أعٌااجء لولااَ للاأ كشااْفجس

 .Chrysler Payroll Projectثلوشصذجس )ثلشّثصخ( لششكز كشثٗغلش 

صمذ ُازٍ ثلفضاشر فؾاش ثلأعاجط ثلازٕ ٗشصكاض لل٘اَ ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق، إر صان            :2119-2111انفخزة . 3

كوج قجم كل هي ك٘ي شْثدش ّهجٗد د٘ذلأ  The Agile Manifesto.إصذثس ّصْق٘ك ثلذ٘جى ثلشش٘ق 

 Agile Softwareدٌشش ثلكضاجح ثلوشاِْس ثٙى دارجعن "صؽاْٗش ثلذشهؾ٘اجس ثلششا٘قز هاك عاكشّم        

                                                 
(1) :KPMG  ،لذجسر لي ششكز خذهجس هٌِ٘ز هضمذدر ثلؾٌغ٘جس، ّّثفذر هي ششكجس ثلوقجعذز ثلأسدمز ثلكذجس ُٖ

دّلز فْلأ ثلمجلن، دئؽوجلٖ هْـف٘ي ٗضٗذ لي  147صقك فٖ أهغضلف٘ي، ُْلٌذث، ّلذِٗج لذد هي ثلششكجس ثلوْؽْدر فٖ 

ثلضذق٘ق، ّإدثسر ثلعشثةخ ّصقذٗن ألف هْـف، ّصقْم دضقذٗن علاعز أًْثق سة٘غز هي ثلخذهجس ُّٖ   219

 .)www.kwaleesalmal.com(للوضٗذ  .ثلاعضشجسثس

http://(www.misti.a2hosted.com)/
http://www.kwaleesalmal.com/


 ثلضذق٘ق ثلشش٘ق فٖ صمضٗض ّـ٘فز ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ فٖ ـل ثلكْثسط ّثلأصهجسدّس 

(171) 

Development with scrum  فعلًا لي دذثٗز ثلمول٘جسد ثلمول٘ز ثلوْفذر ثلشش٘قز للوشاشّق ."

(AUP) Agile Unifie Process        هشاشّق   / هاي قذال عاكْس أهذلاش، لول٘از هْفاذر هفضْفاز

، لول٘ز ثلوْفاذر ثلأعجعا٘ز   Open Unifie Process eclipse project (OpenUp)ثلكغْف 

Essential Unifie Process (EssUP)   جكْدغاْ. ّكازلد صاأل٘ف كضاجح "صٌف٘از      هي قذال إٗفاجس ؽ

" Implementing Lean Software Developmentصؽاْٗش ثلذشهؾ٘اجس ثلخجل٘از هاي ثلِاذس     

. ّصان أٗعاجً ًشاش "دل٘ال     Kanbanهي قذل هجسٕ ّصْم دْدٌ٘ذٗد، ّثلزٕ صؽش  إلٔ أعلْح كجًذجى 

ثد٘اظ  " هاي قذال إل٘ض  A Practical Guide to Distributed Scrumلولاٖ لضْصٗاك عاكشّم    

 ّّدّثسد ّعض٘فجى عْسدٗد ّهجعْ٘ ؽجً٘ظ.

صاان فِ٘ااج صؽذ٘ااق ثلااٌِؼ ثلششاا٘ق فااٖ ثلْفااذثس ثلضٌف٘و٘ااز    إنررً انىقررج انحاضررز: 2101انفخررزة يررن . 4

للششكز دخلاف صقٌ٘ز ثلوملْهجس، هي هشجسٗك ثلضقغ٘ي خجسػ ثلخاػ إلأ ثلضقغا٘ي ثلوغاضوش دثخال      

فاٖ   Agile auditingؾاجلأ ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق    ثلوٌضؾجس. ّشِذس ُزٍ ثلفضشر ثلكضجدجس ثلأّلأ فاٖ ه  

 .أّسّدج ّثلْلاٗجس ثلوضقذر

صشكض ُزٍ ثلفضشر للٔ صؽذ٘ق ثلٌِؼ ثلششا٘ق فاٖ ثلشاشكز دأكولِاج.      انخطىراث الأخُزة وانًسخقبهُت:. 5

ّكاازلد صؽذ٘قااَ للاأ خؽااْغ ثلااذفجق ثلااغلاطد ثلقْكوااز، ثلوخااجؼش ّثلاهضغااجلأ، ثلاهضغااجلأ، ثلضااذق٘ق       

ثلااذثخلٖ. كوااج صمواال ُاازٍ ثلفضااشر فااٖ ثلوغااضقذل للاأ صؽذ٘ااق ثلضااذق٘ق ثلششاا٘ق للاأ لااذد كذ٘ااش هااي    

 دذسؽجس هضفجّصز هي ثلٌعؼ. internal audit function (IAFs)ّـجةف ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ 

 Deloitteّلقذد صماذدس ثلضماجسٗف ثلضاٖ صٌجّلاش هفِاْم ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق، فقاذ ّصافضَ شاشكز           

دجلمقل٘ز ثلضٖ عضضك٘ف دِج ّـ٘فز ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ هاك ثفض٘جؽاجس أصاقجح ثلوصالقز، ّصغاشٗك دّسثس      

ثلضذق٘ق، ّصْل٘ذ سآ ألوق ّّؽِجس ًفش أعلن دشأى ثلوخاجؼش ّفاٖ ثلْقاش ثلوٌجعاخ، ّصقل٘ال ثلؾِاذ       

((Deloitte,2017:2ّثلمول٘جس ّدضكلفز هٌخفعز 
(1)

دأًاَ أعالْح    KPMG. فٖ فا٘ي صازُخ شاشكز    

ؼشٗقز صفك٘ش ثلضٖ صغضخذهِج ّـ٘فز ثلضاذق٘ق ثلاذثخلٖ للضشك٘اض للأ ثفض٘جؽاجس أصاقجح ثلوصالقزد         أّ

صغشٗك دّسثس ثلضذق٘ق، ّصقذٗن ساٗز عجقذز فٖ ثلْقش ثلوٌجعخ ّصقل٘ل ُذس ثلواْثسد. دجعاضخذثم ثلضاذق٘ق    

ثلْقااش ثلاازٕ ّصقل٘اال  IAFثلششاا٘ق ٗوكااي صٗااجدر ثلإًضجؽ٘ااز ّثلق٘وااز ثلوعااجفز لْـ٘فااز ثلضااذق٘ق ثلااذثخلٖ  

(. ّٗااشٓ ثلااذمط دأًااَ قااذسر ثلضااذق٘ق ثلااذثخلٖ للاأ    KPMG I,2020:7صغااضوشقَ لول٘ااز ثلضااذق٘ق ) 

ثلإدذثق ّثلاعضؾجدز للضو٘٘ش، فِْ هٌِؼ صكشثسٕ ٗشكض للٔ ثلوشًّاز ّثلضماجّى ّصمضٗاض ثلق٘واز ّصوكا٘ي      

و٘اشر، فعالًا لاي    ّـجةف ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ هي أى صكْى فمجلز ّهغاضؾ٘ذز للافض٘جؽاجس ّثلأّلْٗاجس ثلوض   

(. ّٗضفاق ثلذجفغاجى هاك    Catton & Panavalli,2020كًَْ لقل٘ز للضو٘٘ش فٖ علْأ ّعقجفز ثلشاشكز ) 

كل ُزٍ ثلضمجسٗف فِْ لقل٘ز ّأعلْح ًِّؼ ٗمذش لي قذسر ّـ٘فز ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ فٖ صك٘ف إهكجًجصِاج  

٘از ثلضاذق٘ق للأهاْس ثلأُان     للاعضؾجدز للكْثسط ّثلأصهاجس ثلؽجسةاز هاي خالالأ إلؽاجء ثلأّلْٗاز فاٖ لول       

فجلوِوز عن ثلأقل فجلأقل هوج ٗمضص هي ُزٍ ثلْـ٘فز لضلذٖ ثفض٘جؽجس أصقجح ثلوصلقز هي خلالأ صقل٘ل 

 ؽِذ ّّقش ّصكلفز ّـ٘فز ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ.

  

                                                 
(1 ):Deloitte ّثفذر هي ششكجس ثلوقجعذز ثلأسدمز ثلكذجس لجلو٘ج، ٗقك هقشُج ثلشة٘غٖ فٖ لٌذى، دشٗؽجً٘ج، ّصمول  ذصم

للٔ ٗذ ّٗل٘جم ّٗلش دٗلْٗش فٖ لٌذى، ّثهضذس  1411دشكل أعجعٖ للٔ صقذٗن ثلخذهجس ثلوٌِ٘ز ثلوجل٘ز. صأعغش لجم 

ّّلأ عضشٗش. للوضٗذ ، هي خلالأ هكضخ فشلٖ فٖ 1481ألوجلِج لضؽجلأ ثلْلاٗجس ثلوضقذر لجم 

(www.kwaleesalmal.com.) 

http://www.kwaleesalmal.com/
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(177) 

 :أوجه الاخخلاف بُن انخذقُق انذاخهٍ انخقهُذٌ وانخذقُق انذاخهٍ انزشُق 2-2

ذٕ للٔ ًوْرػ "ثلشالالأ" ف٘اظ ٗاضن صقغا٘ن ثلأًشاؽز ثلوخضلفاز إلأ        ٗمضوذ ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ ثلضقل٘

هشثفل خؽ٘ز، ّقذ ًؾقاش ُازٍ ثلؽشٗقاز لمقاْد لأى ثلمول٘از دغا٘ؽز. إلا أًاَ ًّض٘ؾاز للضو٘اشثس ثلولقاز           

للضٖ صفشض للٔ د٘تز ثلمول ثلضك٘ف همِج، هواج كشاف لاي أّؽاَ ثلقصاْس فاٖ ًواْرػ ثلشالالأ، إر إى         

صفعٖ إلٔ ثلضو٘ش، ف٘ظ صمضوذ كل هشفلز للٔ ثكضوجلأ ثلوشفلز ثلضٖ قذلِج. للو٘جس ثلضذق٘ق ثلوقذدر لا 

فاٖ فاا٘ي أى ثلضاذق٘ق ثلششاا٘ق ٗفضااشض أى ثلضو٘٘اش أهااش فضوااٖ لا هفاش هٌااَ ُّااْ دؽذ٘مضاَ أقاال صااشثهز      

(Catton & Panavalli,2020    فوااي ثلوضمااجسف لل٘ااَ فااٖ ثلضااذق٘ق ثلااذثخلٖ ثلضقل٘ااذٕ أى ٗكااْى .)

ٗذٍ هغذقجً قذل ثلذذء دجلموال، ُّازث ُاْ ثلقجلاذر ثلشة٘غاز، ّثلاعاضغٌجء هاي رلاد         دشًجهؼ ثلضذق٘ق قذ صن صقذ

ثلق٘جم دضمذٗلاس للٔ ثلذشًجهؼ أعٌجء ثلموال. أهاج لٌاذ إؽاشثء صاذق٘ق دثخلاٖ سشا٘ق، فضكاْى ُازٍ ثلقجلاذر           

ُّاازث ٗضؽلااخ ّؽااْد هااذٗش صااذق٘ق ْٗثفااق للاأ ؽو٘ااك ثلضو٘٘ااشثس فااٖ دشًااجهؼ ثلمواال     .ّلاا٘ظ ثلاعااضغٌجء

 .the backlog (KPMG I,2020:6)شص٘خ ثلأّلْٗجس ف٘وج ٗضملق دجلضشثكوجس ّإلجدر ص

ّدجلقذٗظ لي ثلوٌجُؼ ثلملو٘از فائى ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق ٗوكاي ثلضذاجسٍ ًِؾاجً ثعاضقشثة٘جً، فاٖ فا٘ي           

ٗو٘اال ثلضااذق٘ق ثلااذثخلٖ ثلضقل٘ااذٕ للوااٌِؼ ثلاعااضٌضجؽٖ، إر ٗفضااشض ثلشاالالأ أًااَ دوؾااشد صقذٗااذ ؽو٘ااك           

ثلوضؽلذااجس دْظااْؿ فٌِ٘ااج ٗوكااي صؽذ٘ااق صقٌ٘ااجس ثلوملْهااجس. فااٖ فاا٘ي أى ثلااٌِؼ ثلششاا٘ق ٗمضوااذ للاأ  

لضو٘٘ش ثلوغضوش ثلزٕ ٗضعوي ثلمذٗذ هي ثلضو٘شثس ثلصو٘شر ثلضٖ صمكظ ثفض٘جؽجس ثلضداْى. كواج ٗموال    ث

ًِؼ ثلشلالأ فٖ علغلز هي هشثفل ثلضخؽ٘ػ ّثلضصو٘ن ّثلضٌف٘ز ّٗذذأ دجلضٌف٘ز فقػ لٌذهج ٗكْى ثلضصاو٘ن  

ٌؽااج د إر ٗااضن %، ّٗضذااك لول٘ااز ًوْرؽ٘ااز ّلذٗااَ هِااجم لذٗااذر ّثعاامز ثل   100ّّثظااقجً ًِّجة٘ااجً دٌغااذز  

ثلإدلان لي ثلوخشؽاجس فاٖ ًِجٗاز دّسر ثلضاذق٘ق ّٗلضاضم ثلواذققْى ثلاذثخلْ٘ى دشاكل صاجسم دجلمول٘اجس           

فاٖ فا٘ي ٗموال ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق هاك صكاشثسثس صغاؤ عاذجقجس           .ثلوموْلأ دِج، فِاْ ٗفضقاش إلأ ثلوشًّاز    

ضن ثصذاجق خؽاْثس   ثلغشلز، فِْ ٗشكض للأ ثلأدثء ّثلوخشؽاجس هاي خالالأ لول٘اجس قل٘لاز ًّْل٘از، ّٗا        

)ثلضصو٘ن، ّثلضٌف٘ز، ّثلاخضذجس، ّثلضققق هي ثلضٌف٘ز( لوذر قص٘شر، فجلشش٘ق ُْ ثلضملن ّثلضك٘ف فٖ كال  

ّْٗظاـ   (.(Joshi,2021:17-18 (Beerbaum,2020:3)هاشر هواج تٗعا٘ف ق٘واز هاك كال صكاشثس        

 ثلشش٘ق.( أّؽَ ثلاخضلاف د٘ي ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ ثلضقل٘ذٕ ّثلضذق٘ق ثلذثخلٖ 1ثلؾذّلأ )

 أوجه الاخخلاف بُن انخذقُق انذاخهٍ انخقهُذٌ وانخذقُق انذاخهٍ انزشُق( 1انجذول )

 انخذقُق انذاخهٍ انزشُق انخذقُق انذاخهٍ انخقهُذٌ ث

1 
لا ٗفعٖ إلٔ ثلضو٘ش، إر صمضوذ كل هشفلز للٔ ثكضوجلأ 

 ثلوشفلز ثلضٖ قذلَ
 ثلضو٘٘ش أهش فضوٖ لا هفش هٌَ

 دشًجهؼ ثلضذق٘ق ٗضن صك٘٘فَ ؼذقجً للوغضؾذثس صن صقذٗذٍ هغذقجً قذل ثلذذء دجلمولدشًجهؼ ثلضذق٘ق قذ  1

 ٗمضوذ للٔ ثلوٌِؼ ثلاعضقشثةٖ ٗمضوذ للٔ ثلوٌِؼ ثلاعضٌضجؽٖ 1

 أقل صشثهز ّأكغش هشًّز ثلصشثهز ّثلؾوْد دجلمول٘جس 1

1 
ٗضن إصذثس صقشٗش ثلضذق٘ق فٖ ًِجٗز دّسر ثلضذق٘ق 

 فصشثً
 كل لول٘ز ًّشجغ صقشٗش صذق٘ق دمذ

1 

  
 .جىثلؾذّلأ هي إلذثد ثلذجفغ انًظذر:



 ثلضذق٘ق ثلشش٘ق فٖ صمضٗض ّـ٘فز ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ فٖ ـل ثلكْثسط ّثلأصهجسدّس 

(174) 

 :Scrumأسهىب سكزوو  2-3

ٌُجأ ثلمذٗذ هي ثلأدّثس ّثلضقٌ٘جس ثلوغضخذهز فاٖ هٌِؾ٘از ثلششا٘ق، ٗمضواذ ثخض٘اجس إٔ ًواْرػ       

هٌِج للٔ ثلافض٘جؽجس ثلفشٗذر للموال ّأُذثفاَ. إلا أى ثلٌوْرؽاجى ثلأكغاش شاْ٘لجً ثلازٕ صضذٌاجٍ ثلشاشكجس         

ى إؼاجس  . كوج صتفِش ثلأدد٘اجس ثلوضاْفشر أ  (Acharya,2021:84)ُوجد ًوْرػ عكشّم ًّوْرػ كجًذجى 

ثلمول ثلشش٘ق ثلأعجعٔ ثلزٕ صن صؽذ٘قَ للٔ لول ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ ُْ هٌِؾ٘ز عكشّم. ّفقجً لوؾوْلز 

٪ هي ثلوغضؾ٘ذ٘ي 80، صمذ هٌِؾ٘ز عكشّم ثلأكغش شْ٘لجً، ف٘ظ أفجدس أى Organize Agileد٘جًجس 

شاجسكز فاش  صاذق٘ق    ٗغضخذهْى ُزث ثلٌِؼ فٖ صقْلاصِن ثلشش٘قز، فِٖ أدثر صذق٘ق سش٘قز صضعوي ُازٍ ه 

 .(Joshi,2021:19)صو٘شر هضمذدر ثلْـجةف صمول فٖ هشجسٗك ثلضذق٘ق فٖ فضشثس صهٌ٘ز قص٘شر، 

عكشّم ًِؾجً إدثسٗجً لضؽْٗش ثلذشهؾ٘جس، ٗؽذق فجل٘اجً فاٖ ألواجلأ هخضلاف فاشّق ثلشاشكجس        ذٗم

جهااز أفعاال أى ثعااضخذثم ُاازث ثلأعاالْح دشااكل ؽ٘ااذ ٗمواال للاأ صقق٘ااق ًفااشر ل  إرثلصااٌجل٘ز ثلمجلو٘ااز، 

للضذق٘ق ثلذثخلٖ ّثلضفك٘ش دصاْسر هٌؽق٘از ّظاذػ ثلمول٘اجس ّثلضك٘اف، ف٘اظ ٗاضوكي فاش  ثلضاذق٘ق هاي           

ثلمواال دكفااجءر فااٖ ـااشّف هضو٘ااشر دجعااضوشثس، هوااج ٗااؤدٕ إلاأ هغااضْٓ لااجلأة هااي ثلإًضجؽ٘ااز ثلوغااضذثهز  

(Jeremić,et.al.,2021:57) .دوااط صضذااك ثلمذٗااذ هااي ثلشااشكجس ًوااْرػ عااكشّم لضصااذـ سشاا٘قز   إر

ثلٌفش لي ؼذ٘مز ًشجؼِج، فِْ ٗشكض للٔ ثلكفجءر ّثلفجلل٘از )ثلؾاْدر( ُّاْ هٌجعاخ للفاش  ثلصاو٘شر،       

ٗضْثفق عاكشّم هاك إٔ    (Acharya,2021:84). كوج ٗوكي ثلضوجدٍ لوشجسٗك ثلضذق٘ق ثلؾذٗذر ّثلقجل٘ز

ثلقاْلأ أى عاكشّم لاَ     ّهاك رلاد ٗوكاي    ًْق هي ثلألوجلأ صقشٗذجً، ّلا صتمذ هِجم ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ ثعاضغٌجءً. 

 & Hardenberg) (Wright Jr.,2020:10-11) لوضَ ثلمجه٘ز ثلخجصز، ّٗضوغل دجلوشثفال ثٙص٘از   

Rubin,2020:6-7) 

صضوغل ثلذذثٗز دضؽْٗش خؽاز ثلموال ثلأّل٘از، إر ٗضماجّى فشٗاق ثلضاذق٘ق        :The Beginningانبذاَت . 0

هاك أصااقجح ثلوصاالقز ثلشة٘غا٘٘ي فااٖ هِااجم ثلضااذق٘ق لضٌف٘از ثلمواال للاأ هغاضْٓ لااجلأة. صضوغاال أفااذ     

ثلاخضلافجس ثلشة٘غ٘ز د٘ي ُزٍ ثلذذثٗاز ّهشفلاز صخؽا٘ػ ثلضاذق٘ق ثلضقل٘ذٗاز هاي ف٘اظ ثلضفجصا٘ل. ففاٖ          

ز، ٗااضن ّظااك خؽااز لواال ثلضااذق٘ق دجلضفصاا٘ل ثلااذق٘ق، ّصااْلًا إلاأ خؽااػ  هشفلااز ثلضخؽاا٘ػ ثلضقل٘ذٗاا

ثخضذااجسثس هقااذدر. أهااج ثلضااذق٘ق ثلششاا٘ق ف٘ااضن صأؽ٘اال ثلضخؽاا٘ػ ثلضفصاا٘لٖ فضاأ ثلاًضِااجء هااي لول٘ااز  

ثلضذق٘ق، إر صشكض ثلخؽز ثلأّل٘ز ثلضاٖ صان صؽْٗشُاج فاٖ دذثٗاز ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق للأ صقذٗاذ ثلٌؽاج            

، ّصقذٗذ هخجّف ثلإدثسر ّثلقعجٗج ثلومشّفز، ّهؾجلاس ثلاعضذلالأ ثلضٖ ّثلأُذثف ثلشة٘غز للضذق٘ق

صشكل هقْس ثلضخؽ٘ػ ّثلاخضذجس ّإلذثد ثلضقاجسٗش. كواج أى ثلضشك٘اض ثلاشة٘ظ ثٙخاش للخؽاز ثلأّل٘از        

ُااْ ك٘ف٘ااز إظااجفز ق٘وااز للضااذق٘ق كٌااْق هااي ثلذقااظ لااي ثلكٌااض فااٖ هقجّلااز لوْثءهااز ًضااجةؼ ثلق٘وااز       

لضذق٘ق هك ثعضشثص٘ؾ٘ز ّأُذثف ثلمول، ّٗضن فٖ ُزٍ ثلوشفلز أٗعجً ثكضشجف ثلشة٘غ٘ز ثلوضْقمز هي ث

 ثلوخجؼش ثلشة٘غز للششكز هقل ثلضذق٘ق.

ٗضن صٌف٘ز ثلخؽْر ثلْعؽٔ هي ثلضذق٘ق ثلشش٘ق فٖ دّسثس لول هضغلغالز   :The Middleانىسط . 2

زٍ كفصْلأ فٖ قصاز،  تٗؽلق للِ٘ج لجدرً دجعن "عذجقجس ثلغشلز". ٗوكي ثلضفكش فٖ دّسثس ثلمول ُ

صمضوذ دمط ثلفصْلأ هج قذلِج، ّثلذمط ثٙخش ٗمضوذ للٔ ًفغَ. ثلخؽاْر ثلأّلأ فاٖ كال عاذج        إر

"(. ٗقذد ُزٍ ثلضاشثكن هاج   Sprint backlogُٖ إًشجء خؽز لول صتغؤ )صشثكن ثلغذج  أّ ثلمذّ "

)ّٗوكااي أى ٗؾااخ صقق٘قااَ خاالالأ كاال عااذج . كاال عااذج  لااَ هااذر هقااذدر، غجلذااجً هااج صكااْى أعااذْل٘ي    

صضشثّؿ هي أعذْق إلٔ أسدمز أعجد٘ك( هك صجسٗخ دذثٗز ًِّجٗز هقذدٗي لا ٗضو٘شثى دوط ثلٌفش لوّج 

إرث كجى كل ثلمول فٖ صشثكن ثلغذج  قاذ ثكضوال أم لا. أٗعاجً فاٖ كال ٗاْم خالالأ دّسر ثلموال، ٌُاجأ          

شثؽماز ثلموال   ثؽضوجق صقذٗظ قص٘ش تٗغؤ "ثلْقْف ثلْ٘هٖ" ف٘ظ ٗقْم ألعجء فشٗاق ثلضاذق٘ق دو  



 دّس ثلضذق٘ق ثلشش٘ق فٖ صمضٗض ّـ٘فز ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ فٖ ـل ثلكْثسط ّثلأصهجس

(178) 

ثلوٌؾض فٖ ثلْ٘م ثلغجدق، ّثلمول ثلوخؽػ للْ٘م ثلقجلٖ، ّف٘وج إرث كجًش ٌُجأ إٔ لْثةاق ّلقذاجس   

صوش هصجدفضِج صقْلأ دّى صقق٘ق رلد. قاذ ٗذاذّ فاٖ ثلذذثٗاز أى ُازٍ ثلخؽاْر هاي خؽاْثس ثلضاذق٘ق          

أى ًفاشر فجفصاز   ثلشش٘ق صمكظ هشفلز ثلمول ثلو٘اذثًٖ فاٖ لول٘از ثلضاذق٘ق ثلاذثخلٖ ثلضقل٘ذٗاز، إلا       

 embeddedصكشاف دماط ثلاخضلافاجس ثلؾُْشٗاز، لا عا٘وج فاْلأ ثؽضوجلاجس ثلغاذج  ثلوعاوٌز          

sprint meetings     ثلافضفااجلاس( ّثلضااٖ تٗؽلااق للِ٘ااجceremonies   صعاان ُاازٍ ثلافضفااجلاس .)

 sprintثلمذٗذ هي ثلوشثع٘ن، إر ٗذذأ كل عذج  دضوشٗي صخؽ٘ؽٖ تٗغؤ )هشثعن "صخؽ٘ػ ثلغاذج "  

planning   ف٘ظ ٗضن صقذٗذ أُذثف ثلذّسر ثلقجل٘ز، ّصقذٗذ أّلْٗجس ثلوخجؼش، ّصقذٗاذ إؽاشثءثس )

ثلاخضذااجس. دوؾااشد ثكضوااجلأ هشثعاان صخؽاا٘ػ ثلغااذج ، ٗذااذأ ثخضذااجس ثلضااذق٘ق. ّفااٖ ثل٘ااْم ثلأخ٘ااش هااي       

 sprint reviewثلغاااذج ، تٗمقاااذ ثؽضواااجق هشثؽماااز، تٗغاااؤ )هشثعااان "ثعاااضمشثض ثلغاااذج "    

ceremony هٌجقشااز ثلولاففااجس هااك ألعااجء فشٗااق ثلضااذق٘ق ّأصااقجح ثلوصاالقز       (، ف٘ااظ صااضن

صوغال هشثعان "ثعاضمشثض     ).ثٙخشٗي رّٕ ثلصلز )ثلزٗي ٗمضواذّى للأ أُاذثف ّهقضآْ ثلغاذج      

ثلغذج " صوشٌٗجً إظجف٘جً لإلذثد ثلضقجسٗش ّقذ تٌٗضؼ لٌاَ لٌصاش إدالان قجدال للضٌف٘از ف٘اظ ٗذاذأ صداْى         

ٗوكاي   ، إرؽاػ لوال. ٗخضلاف ُازث لاي صقاجسٗش ثلضاذق٘ق ثلضقل٘ذٗاز        ثلضذق٘ق فٖ صؽْٗش ثعاضؾجدجس أّ خ 

ثلافضفجؾ دجلمٌجصش ثلضٖ ٗؾخ إدلان أصقجح ثلوصالقز لٌِاج هاي خالالأ ثلضْثصال ثلشعاوٖ لقا٘ي        

ثكضوجلأ ؽو٘ك أًشؽز ثلمول ثلو٘ذثًٖ ّهشثؽماجس ثلضاذق٘ق. إر تٗغاِل ثلضْثصال ثلشعاوٖ ّثلضاذسٗؾٖ       

ثلٌضاجةؼ ّثلاصفاج  للِ٘اج دشاكل أفعال هاك أصاقجح         خلالأ كل عذج  هاي صقغا٘ي ثلولاففاجس ّفِان    

ثلوصلقز ّٗغوـ للإدثسر دجلذذء فاٖ صؽاْٗش ثعاضؾجدجس للوخاجؼش لٌاذ ثكضشاجف ثلوشاكلاس. إر صماذ         

كاال هااي عااذجقجس ثلغااشلز هقااذدر ثلْقااش ّثفضفااجلاس ثلغااذج  هااي ثلغااوجس ثلشة٘غااز ثلضااٖ صمااضص          

فاذ ثلمٌجصاش ثلوِواز ّثلفشٗاذر فاٖ ُازٍ       ثلاًعذجغ ّثلوغجءلز فٖ لول٘از ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق. أخ٘اشثً، أ    

ثلوشفلااز أى ٗقااْم فشٗااق ثلضااذق٘ق دضق٘اا٘ن أدثةااَ فااٖ كاال عااذج  ّإؽااشثء صو٘٘ااشثس أّ صمااذٗلاس أخااشٓ  

لضقغ٘ي ثلمول فٖ عذجقجس ثلغشلز ثللافقز. ٗغجلذ ُزث ثلٌشجغ ثلزٕ تٗغاؤ )هشثعان "ثلغاذج  داأعش     

أدثةَ دجعضوشثس فٖ هخضلف لول٘جس ( فشٗق ثلضذق٘ق للٔ صقغ٘ي sprint retrospectiveسؽمٖ" 

ثلضذق٘ق ثلشش٘ق، ُّْ ثلٌشجغ ثلأخ٘ش ثلزٕ ٗاضن إؽاشثاٍ فاٖ كال عاذج . ّفاٖ خضاجم كال عاذج ، ٗذاذأ           

عذج  ؽذٗذ دوشثعن صخؽ٘ػ ثلغذج . إر ٗضن إظجفز إٔ هِجم ّألوجلأ لن صكضوال فاٖ عاذج  عاجدق إلأ      

 للافقز.صشثكن ثلغذج  ّإلجدر صق٘٘وِج لضعوٌِ٘ج فٖ عذجقجس ثلغشلز ث

ٗضعاوي ثلؾاضء ثلأخ٘اش هاي لول٘از ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق إلاذثد ثلضقاجسٗش ثلٌِجة٘از            :The Endاننهاَرت  . 3

ّثخضضااجم هِااجم ثلضااذق٘ق، إر دوؾااشد ثكضوااجلأ ؽو٘ااك ثلأًشااؽز فااٖ ثلخؽااْر ثلْعااؽز. ٗؾااخ أى ٗكااْى      

لاس ثلضقشٗااش ثلٌِااجةٖ لذااجسر لااي هلخاال هضااشثكن للضقااجسٗش ثلضثةااذر ثلضااٖ صاان صغاال٘وِج خاالالأ ثفضفااج     

هشثؽمز ثلغذج  فٖ هخضلف هِاجم ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق، ّٗكاْى شاكل ّصٌغا٘ق ثلضقشٗاش ثلفملاٖ ّلول٘از          

ثلضْصٗك خجصز دجلششكز ّفشٗاذر هاي ًْلِاج لكال ّـ٘فاز صاذق٘ق دثخلاٖ. كواج ُاْ ثلقاجلأ هاك لول٘از             

ي ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ ثلضقل٘ذٗز ٗضن إصذثس صقشٗش صذق٘ق ًِجةٖ هكضْح، دوج فٖ رلد إٔ سدّد ؼتْسس ها 

قذال ثلإدثسر. ّعاا٘قْم فشٗااق ثلضاذق٘ق أٗعااجً دضٌف٘ااز إؽاشثءثس خضجه٘ااز لإغاالا  ثلضاذق٘ق ّفقااجً لمول٘جصااَ     

 ثلذثخل٘ز ثلخجصز.

، ٗضن إًشجء فشٗق لوال هضؽاْس   دجلششكز دجعضخذثم عكشّم دو٘ز صمضٗض ّـ٘فز ثلضذق٘ق ثلذثخلّٖ

 (Newmark,et.al.,2018:22)ّصقغ٘وَ إلٔ علاط لٌجصش لكل هٌِج دّس دجسص فٖ عكشّم ُّٖ  

ّتٗغااؤ أٗعااجً دصااْس ثلضدااْى، ُّااْ هغااؤّلأ لااي لجةااذ      :Product Owner يانررا انًنررخج . 0

هي قذل فشٗق ثلضؽْٗش. ٗقْم هجلد ثلوٌضؼ دزلد لي ؼشٗاق إلؽاجء    (ROI) ثلششكز للٔ ثلاعضغوجس



 ثلضذق٘ق ثلشش٘ق فٖ صمضٗض ّـ٘فز ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ فٖ ـل ثلكْثسط ّثلأصهجسدّس 

(141) 

ٗضما٘ي للأ   ثلقجةواز رثس ثلأّلْٗاز للمٌجصاش ثلوضذق٘از ثلضاٖ       (PBIs) ثلأّلْٗز لمٌجصش صشثكن ثلوٌضؼ

 فشٗق ثلضؽْٗش إكوجلِج أعٌجء ثلوششّق هي أؽل إظجفز ق٘وز للضدْى دغشلز.

كوااج ّصتمااشف فااش  صؽااْٗش ثلضااذق٘ق  :Audit Development Teamفزَررق حطررىَز انخررذقُق . 2

(، لااذد أفااشثد ثلفشٗااق ٗخضلااف فغااخ ثلشااشكز     (Project Teamsأٗعااجً دجعاان فااش  ثلوشااشّق   

   ْ ـاجةف ّرثص٘از ثلضٌفا٘ن هاي خوغاز إلأ صغامز ألعاجء ٗقْهاْى          ّثلوٌضؼ، ُّاْ هؾوْلاز هضماذدر ثل

دجلمول ثلفملٖ. ألعاجء ثلفشٗاق لا٘ظ لاذِٗن دّس أّ سصذاز هقاذدر عالفج. ُازث ثلقؾان كذ٘اش دواج ٗكفاٖ             

للقصْلأ للٔ ثلومشفز ثلكجف٘ز لإكوجلأ ثلغذج ، ّصو٘ش دوج ٗكفٖ لؾمل ثلاصصجلأ ّثلضٌغا٘ق دغا٘ؽجً   

شٗااق هااي أشااخج  هغاال ثلوصااوو٘ي ّثلوٌِذعاا٘ي ثلوموااجسٗ٘ي قااذ ٗضكااْى ثلف .ّفمااجلًا )فشٗااق هغااجلٖ(

 .ّثلوذشهؾ٘ي ّثلكضجح

ُْ هذسح ثلفشٗق دشكل أعجعٖ، ّل٘ظ سة٘غَ. فِْ ٗخذم هجلد  :Scrum Masterسُذ سكزوو . 3

ثلوٌااضؼ هااي خاالالأ صقااذٗن فشٗااق صٌفاا٘ن رثصااٖ لااجلٖ ثلأدثء. كوااج ٗقوااٖ عاا٘ذ عااكشّم ثلفشٗااق هااي           

، ّٗضٗل ثلمْثةق ثلوضملقز دجلوششّق، ّٗعاوي أى ثلفشٗاق دأكولاَ    ثلاًقشثفجس ّثلوشضضجس ثلخجسؽ٘ز

ُازٍ ثلمٌجصاش   ، فعالًا لاي   ٗلضضم دشّؿ ّقْثلاذ عاكشّم، ّٗاْفش أفعال د٘تاز لوال هوكٌاز للفشٗاق        

 لٌصشٗي آخشٗي ُوج  (Acharya,2021:86)ثلغلاعز تٗع٘ف 

ّ    :Audit Management Teamفزَق إدارة انخرذقُق  . 4 ٗضأكاذّى هاي   ٗضخازّى ثلقاشثس ثلٌِاجةٖ 

أى ثلوشاشّق ٗضذاك هماجٗ٘ش ثلضاذق٘ق ّثلوضؽلذاجس ثلقجًًْ٘از. كواج صشاول ثلوغاؤّل٘جس ثلأخاشٓ لفشٗااق           

 Scrumإدثسر ثلضااذق٘قد ثخض٘ااجس هجلااد ثلوٌااضؼ، ّثخضذااجس همااجٗ٘ش ثلقذااْلأ للوشااشّق، ّثلضمااجّى هااك 

Master لضقل٘ل ثلألوجلأ ثلوضشثكوز. 

 .ملقز دذٌْد صشثكن ثلوٌضؾجس لإًضجؽ٘ز ثلٌفجم ثلاؽوجل٘زٗغجُوْى فٖ ثلوِجم ثلوض Clients:انشبائن . 5
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 ٗماااااذ ًواااااْرػ ًعاااااؼ ثلضاااااذق٘ق ثلششااااا٘ق دوغجداااااز أدثر لضق٘ااااا٘ن ّصقغااااا٘ي للو٘اااااجس ثلضاااااذق٘ق     

 ثلااااذثخلٖ صغااااضخذهِج فااااش  ثلضااااذق٘ق فااااٖ إٔ ّقااااش هااااي أؽاااال صق٘اااا٘ن فجلل٘ااااز لول٘ااااجس ثلضااااذق٘ق            

 ّهمشفااز ثلضقٌ٘ااجس ّثلأدّثس ثلوؽلْدااز للضقغاا٘ي ّثلاسصقااجء دمواال ثلفشٗااق ّصقق٘ااق فْثةااذ لااذر هٌِااج          

 (11-11  1111)فوْدر، 

همشفااز ثلْظااك ثًٙااٖ للشااشكز ّثلوشااشّق ّفشٗااق ثلمواال ثلضااٖ ٗااضن للاأ أعجعااِج ّظااك ثلأُااذثف    . 1

 ثلوٌجعذز لزلد.

 د٘ي ألعجةَ. ّظك ظْثدػ ّإسشجدثس صقكن لول ثلفشٗق ّصققق ثلضمجّى. 1

 سفك همٌْٗجس ثلوْـف٘ي ّصمضٗض عقجفز ثلششكز.. 1

 صقغ٘ي ثلضٌف٘ن ّثلإؽشثءثس ّدوج ٗؤدٕ إلٔ سفك ثلإًضجؽ٘ز.. 1

ّدصْسر لجهز ّهي أؽل ثلْصْلأ للٌعؼ فٖ ثلضذق٘ق ثلشش٘ق، ْٗؽذ خواظ هغاضْٗجس ًعاؼ للضاذق٘ق     

  :( ّكوج ٗأص2ٖثلشش٘ق ْٗظقِج ثلؾذّلأ )
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 نضج فٍ انخذقُق انزشُق( يسخىَاث ان2جذول )ان

ًُذارة. 4 يخكايم. 3 انبنُت انخحخُت. 2 أونٍ )يخظض(. 0 ث  رقافت انخحسُن. 5 ان

 صذسٗخ فشٗق سش٘ق 1
صقغ٘ي هضؽلذجس 

 ثلضذق٘ق ثلشش٘ق

صخؽ٘ػ ّهضؽلذجس 

سش٘ق ًجظؼ 

 ّهْعْ 

ق٘جط هؤششثس أدثء 

 ثلشش٘ق ثلوقذدر ؽ٘ذثً

 هي قذل ثلفش 

صغِ٘ل قشثسثس ثلإدثسر 

هؤششثس  هي خلالأ

 ثلأدثء ّصقجسٗش ثلشش٘ق

1 

صؾشٗخ دمط 

لول٘جس ثلضذق٘ق 

 ثلشش٘ق

صقغ٘ي ثلضمجّى 

 ّؼشٗقز ثلضخؽ٘ػ

صقذٗذ هم٘جس لمول٘جس 

 ثلشش٘ق

صكل٘ف فش  ثلضذق٘ق 

 ثلشش٘ق ّهكجفأصَ

ثعضخذثم أدّثس ثلشش٘ق 

ؼْثلأ لول٘جس )دّسر( 

 ثلضذق٘ق

1 

ثلقذ ثلأدًٔ هي 

هشجسكز أصقجح 

 ثلوصلقز

 أكذشأدثء هٌضفن 
صٌف٘ز صذق٘ق سش٘ق 

 هضغق د٘ي ثلفش 

صٗجدر ثلضشك٘ض للٔ 

 ثلوشجكل

همجلؾز ثلوشجكل قجدلز 

 ثلضْعك

 ثفضفجلاس سش٘قز  1

ٗؤدٕ ثلضمجّى هك 

أصقجح ثلوصلقز 

إلٔ سآ ّإؽشثءثس 

 هٌضفوز

 
صقغ٘ي لول٘جس ثلضذق٘ق 

 ثلشش٘ق دشكل كجهل

1  

لشض ثفض٘جؽجس 

أصقجح 

 ثلوصلقز

ٗمجًٖ ثلفشٗق هي 

ّلقذجس قجدلز هشجكل 

 للضٗجدر

 

صعو٘ي ًضجةؼ ثلضذق٘ق 

ثلشش٘ق فٖ ثلضق٘٘ن 

 ثلوغضوش للوخجؼش

 (PWC,2018:2-7)(KPMG I,2020:10-11)ثلؾذّلأ هي إلذثد ثلذجفغجى دجلالضوجد للٔ   انًظذر:
 

ٗضعااـ هااي ثلؾااذّلأ ألاالاٍ أًااَ فااٖ ثلوغااضْٓ ثلأّلأ ٗااضن صؾشٗااخ لول٘ااجس ثلضااذق٘ق ثلششاا٘ق،         

ٔ  ّإششثأ أصقجح ثلوصلقز  أهاج ثلوغاضْٓ ثلغاجًٖ ف٘اضن صؽاْٗش ثلذٌ٘از ثلضقض٘از هاي ف٘اظ           .فَ٘ دقاذ أدًا

صقغاا٘ي صمااجّى ثلفشٗااق ّؼااش  ثلضخؽاا٘ػ لألوااجلأ ثلضااذق٘ق ثلضااٖ ٗضماا٘ي ثلق٘ااجم دِااج. فااٖ فاا٘ي ثلوغااضْٓ    

ثلغجلظ، ٗضن صقق٘ق ثلضكجهل ّصقذٗذ ثلوم٘جس ثللاصم لمول٘اجس ثلششا٘ق، فعالًا لاي ثلضماجّى هاك أصاقجح        

وغضْٓ ثلخجهظ ٗاضن ق٘اجط هؤشاشثس ثلأدثء ثلشة٘غا٘ز )ثلوقاجٗ٘ظ( ثلوقاذدر ؽ٘اذثً هاي         ّفٖ ثل .ثلوصلقز

قذال ثلفاش . ّلٌاذ ثلوغاضْٓ ثلخاجهظ ٗاضن صؽذ٘ااق أدّثس ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق فاٖ لول٘از ثلضاذق٘ق ّصقغاا٘ي            

 .(Joshi,2021:23)لول٘جس ثلضذق٘ق، كوج ٗضن ٗؾشٕ صق٘٘ن هغضوش للوخجؼش 
 

 :ححذَاث انخذقُق انزشُق 2-5

ٖ دمط ثلضقذٗجس ثلأكغش شْ٘لجً ثلضٖ صْثؽِِج ثلششكجس لٌاذ صؽذ٘اق ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق      أصج ٗف٘و

(www.blog.protiviti.com) 

إى هقجّلاز صذٌاٖ ّثلضواجد ؽو٘اك ؽْثًاخ ثلششا٘ق        :Adopting Everythingحبنرٍ كرم شرٍ     . 0

ك ثلوذاجدا ثلأعجعا٘ز لواٌِؼ ثلششا٘ق، ّرلاد لأى ثلششا٘ق ٗضؽلاخ        صأصٖ دٌضجةؼ لكغا٘ز ّصضماجسض ها   

صو٘٘شثً فٖ ثلغقجفز ّثلمقل٘ز، فوي ثلأفعل ثلضوجدٍ دصاْسر صكشثسٗاز ّهضذسؽاز. فمٌاذ صؽذ٘قاَ تٗفعال       

 ثخض٘جس ثلووجسعجس ثلأكغش هلاءهز للششكز هقل ثلضذق٘ق، فِْ ٗخضلف هي ششكز للأخشٓ.

هااي غ٘ااش ثلوؾااذٕ دجلوغاال دجلٌغااذز للوااذٗشٗي   ذٗماا :Top Down Approachانخغُُررز انكايررم . 2

ثلضٌف٘زٗ٘ي للضذق٘ق أى ٗقجّلْث إهلاء ثلضو٘٘ش دصْسر كجهلز ّهشر ّثفذر هي أللأ ثلِاشم إلأ أعافلَ     

ّللٔ ؽو٘ك هغاضْٗجس ثلشاشكز، فِازث ٗضماجسض هاك ؽاُْش لوال ثلششا٘ق ثلازٕ ٗضصاف دجلوشًّاز            

ق صااذسٗؾ٘جً فغااخ ثلفااشّف ثلضااٖ صضؽلااخ ّٗقاْم للاأ ثلاعضكشااجف هااي قذاال ثلفااش  ّصؽذ٘اق ثلششاا٘  

 .ّللٔ هخضلف ثلوغضْٗجس هوج ٗمضص ثلضمجّى ّثلادضكجس فٖ ثلششكز ككل

 Abandoning Core Internal Auditاسررخبعاد يبررادت انخررذقُق انررذاخهٍ الأساسررُت   . 3

Principles:     ّ  إى صؽذ٘اق ثلضااذق٘ق ثلششا٘ق لا تٗلوااٖ ثلقجؽااز إلأ صلذ٘ااز هماجٗ٘ش ثلضااذق٘ق ثلااذثخلٖ أ

ثلوضؽلذجس ثلضٌف٘و٘ز ثلوضملقز دضْف٘ش ثلضأك٘ذ أّ ؽْدر ثلضٌف٘ز أّ إلذثد ثلضقاجسٗش. فذاذلًا هاي رلاد ٗضا٘ـ      

ثلشش٘ق صٌف٘ز هذجدا ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ للششكجس ّصقغ٘ي ثلؾْدر ّإظجفز ثلق٘واز دّى ثلوغاجط دِازٍ    

http://www.blog.protiviti.com/
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ق عا٘مول للأ ظاوجى    إى صقذٗذ ثلوٌِؾ٘ز ّثلٌضاجةؼ ثلوشؽاْر هغاذقجً قذال إؽاشثء ثلضاذق٘       إرثلوذجدا، 

 .ثصذجق ؽو٘ك هذجدا ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ دشكل هغضوش

إى هشًّز ثلشش٘ق صْفش ساٗز أفعل ّصضٗذ  :Maintaining Coverageانحفاظ عهً انخغطُت . 4

ثلقذسر للأ صضذاك قاشثسثس ثلضوؽ٘از، فقاذ ٗضؽلاخ أٗعاجً هاي ثلفاش  إلاجدر ثلضفك٘اش فاٖ ًِاؼ ثلضوؽ٘از               

ثلقزس دشكل خاج  للضأكاذ هاي أى ُازث لا ٗاؤدٕ إلأ صقل٘ال صوؽ٘از         ثلخج  دِن، لزث ٗؾخ ثلق٘ؽز ّ

 .ثلوخجؼش أّ ثلضْع٘ق

ٗشكض ُزث ثلضقذٕ للٔ ك٘ف٘ز ُ٘كلز ثلفش  للأ ثلٌقاْ ثلأهغال     :Skill Setsيجًىعاث انًهاراث . 5

دق٘ظ صضْفش ؽو٘ك ثلوِجسثس ثلعشّسٗز فٖ كل فشٗق. فكوج ُْ هزكْس فٖ ثلمٌجصش ثلذثلوز، فئى 

أى كاال فااشد هشااجسأ فااٖ فشٗااق هضمااذد ثلْـااجةف لذٗااَ ثلوِااجسثس ثللاصهااز لإًؾااجص هِااجم   ثلضأكااذ هااي

 .ثلفشٗق ع٘عوي ثلكفجءر ّٗضٗل ثلصْثهك ثلضقل٘ذٗز

 

 :COVID-19انخذقُق انزشُق فٍ ظم نشى  انكىارد والأسياث  انًحىر انزانذ: دور

فٖ كل دّلاز ّهؾضواك،   ٌُجأ ثلمذٗذ هي ثلضمجسٗف للأصهز ّثلكجسعز، ّصخضلف ثلوفجُ٘ن ّثلشّا 

دقغاخ ًفشصِاج للأصهااز أّ ثلكجسعاز، فٌِااجأ هاي ٗااشٕ أى ثلأصهاز فااذط هفاجؽب ٗغااذخ ظاوؽجً لصااجًك        

ثلقشثس ٗغضلضم هْثؽِز ُزث ثلقذط دْعجةل ّأعجل٘خ للو٘ز، صغجلذ للأ ثلقعاجء لل٘اَ قذال ثعاضفقجلَ،      

لقذّعِج، أّ ثلفِن ٌُّجأ هي ٗشٕ أى عذخ فذّط ثلأصهز لذم صْقمِج سغن ـِْس للاهجس ّإشجسثس 

ثلخااجؼب أّ ثلضمجهاال ثلخااجؼب هااك أفااذثعِج، أهااج ثلكجسعااز ف٘خضلااف صمشٗفِااج دقغااخ فؾوِااج ّإظااشثسثُج  

ثلوجدٗز ّثلومٌْٗز، فٌِجأ هي ٗشٕ أى فذّط ّثقمز هجدٗز ٌٗضؼ لٌِج ّف٘جس ّإصاجدجس ّخغاجةش هجدٗاز    

كجسعااز،  ذّف٘ااجس ٗمااصمضذااش كجسعااز، ٌُّااجأ هااي ٗااشٕ أى ثًضشااجس ّدااجء أّ هااشض همااذٕ ٗغااذخ فااجلاس  

كجسعز، صغضْؽخ  ذٌُّجأ هي ٗشٕ أى فذّط خغجةش هجدٗز ًض٘ؾز إلصجس هذهش أّ فذّط فشثةق، ٗم

 (.www.kfu.edu.saصذخل ثلذّلز أّ ثلوؾضوك ثلذّلٖ لضقذٗن ثلوغجلذر ّثلضقل٘ل هي ثلأظشثس )

 :COVID-19جائحت  3-0

، ّقذ 1118فٖ هذٌٗز ُّّجى ثلصٌ٘٘ز فٖ دٗغوذش  COVID-19س فجٗشّط كجًش دذثٗز ـِْ

دأًااَ فجلاز صاق٘ز ؼجسة٘از هغ٘ااشر للقلاق ثلاذّلٖ، عاان       1111لشفضاَ هٌفواز ثلصاقز ثلمجلو٘ااز فاٖ ٌٗاجٗش      

، ّهااج صااجفخ رلااد هااي صااذثد٘ش  pandemicأؼلقااش لل٘ااَ فااٖ آرثس هااي ثلمااجم ًفغااَ ّصااف ثلؾجةقااز   

جس ثلقكْه٘ااز فااٖ هخضلااف دّلأ ثلمااجلن هااي ففااش للضؾااْثلأ ّهااج  ّإؽااشثءثس ثفضشثصٗااز قجهااش دااَ ثلغاالؽ

تٗمااشف دااجلقؾش ثلوٌضلااٖ ّكاازلد صمؽ٘اال كجفااز ثلقؽجلااجس ثلمجهااز ّثلخجصااز دجعااضغٌجء ثلؾجًااخ ثلصااقٖ  

ّثلأهٌٖ ّثلإللاًٖ، ّصقل٘ل عاجلجس ثلاذّثم دٌغاخ هضفجّصاز هاي دّلاز لأخاشٓ فغاخ ثلوْقاف ثلْداجةٖ           

ض قْ٘د ّثلالضضثم دجلششّغ ثلصق٘ز كجلضذجلذ ثلاؽضواجلٖ  % فقػ هك فشّ 11كجى ٗكْى ثلمول دٌغذز 

 (.111  1111)فغي،  ّثسصذثء ثلكوجهجس ّثلقفجصثس ّهشثلجر ّهج لزلد هي صأع٘ش للٔ قلز ثلإًضجػ
 

 :بىظُفت انخذقُق انذاخهٍ COVID-19 علاقت 3-2

دجعااضوشثس.  صمااذ كلوااجس )همقااذر ّدٌٗجه٘ك٘ااز ّصفجلل٘ااز( هفجُ٘وااجً أعجعاا٘ز لذ٘تااز صٌف٘و٘ااز هضو٘ااشر   

فجلضو٘٘ش ُْ ثلمجهل ثلغجدش ثلْف٘ذ ّلذد ثلضو٘٘شثس ٗضضثٗاذ دغاشلز هغاضوشر هواج ٗضؽلاخ هاي ثلشاشكجس        

ثلضاٖ   COVID-19ففاٖ خعان أصهاز     .ثلضوجد ؼشٗقز هذضكاشر للموال ّثلضفك٘اش هاي أؽال ثلذقاجء ًجؽقاز       

ّعلاعل ثلضْسٗذ، أعشس دشكل كذ٘ش للٔ ثلق٘جر ّأًفوز ثلشلجٗز ثلصق٘ز، ّلؽلش ثلمول٘جس ثلضؾجسٗز 

ّصذجؼؤ ثلأعْث ، ّشكلش خؽشثً لقذّط سكْد لجلوٖ هواج ؽمال ؽو٘اك ؽْثًاخ ثلألواجلأ صقشٗذاجً للأ        

http://www.kfu.edu.sa/
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( هوااج صؽلااخ هااي فااش  ثلضااذق٘ق ثلااذثخلٖ صق٘اا٘ن   IAFsثلوقااد دوااج فااٖ رلااد ّـااجةف ثلضااذق٘ق ثلااذثخلٖ )  

 KPMG) ًّ٘از أّظجلِن ثلقجل٘ز ّصأع٘ش ف٘شّط كْسًّج للأ ألواجلِن ّفاشقِن دؽشٗقاز شاجهلز ّصمج     

I,2020:3). 
 

 :COVID-19فٍ ظم  حعشَش وظُفت انخذقُق انذاخهٍ باسخخذاو انخذقُق انزشُق 3-3

دجلقذٗظ لي ّـ٘فز ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ لوج لِج هي أُو٘ز دجلوز فٖ ثلششكز هي خلالأ ثلاذّس ثلازٕ   

صلمذَ فٖ صقذٗن ثعاضؾجدز فاٖ ثلْقاش ثلوٌجعاخ للوخاجؼش ثلٌجصؾاز لاي ثلاظاؽشثدجس ّثلكاْثسط. ُاْ هاج            

صغذذش دقذّط ثظؽشثدجس فٖ ثلششكجس دصْسر لجهاز ّثلضاذق٘ق    إر، COVID-19فذط فٖ ؽجةقز 

دصااْسر خجصاازة، ّفشظااش للاأ ثلشااشكجس صقااذٗجس فشٗااذر فااْلأ ك٘ف٘ااز ثلمواال ّثلاعااضؾجدز       ثلااذثخلٖ

للوخجؼش ثلٌجشتز دْص٘شر عشٗمز، هوج ؽمل ثلششكجس ثلكذشٓ ثلمجلو٘ز صتشكض للٔ ثلضذق٘ق ثلششا٘ق لكاٖ   

 .(Catton & Panavalli,2020)هي خلالأ ثٙصٖ   COVID-19صْثكخ 

ثدجس ّثلأصهجس هاي ثلعاشّسٕ أى صشكاض ّـاجةف ثلضاذق٘ق      خلالأ فضشثس ثلاظؽش أونىَت انخذقُق:. 0

ٗمضواذ   ثلضاذق٘ق ثلششا٘ق   ثلذثخلٖ للٔ أًشؽز ثلق٘وز ثلوعجفز ّثلوخجؼش رثس ثلأّلْٗز ثلمجل٘ز. ّلأى

للٔ صكشثسثس قص٘شر هي ثلمول، ٗوكي لفش  ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ صو٘٘ش ثلوغجس دشكل أعِل ّثلضشك٘ض 

صغااوـ ثلضكااشثسثس   إر .ش ثلوٌخفعااز رثس ثلضااأع٘ش ثلعاات٘ل  للاأ ثلق٘وااز للشااشكز دااذلًا هااي ثلوخااجؼ    

 ثلأقصش أٗعجً دجلاعضؾجدز للوخجؼش دشكل أعشق ّصقذٗن ثلٌضجةؼ.

صقل٘اذٗجً قغاوش ّـاجةف ثلضاذق٘ق ثلاذثخلٖ فاش  ثلضاذق٘ق ثلخجصاز دِاج إلأ            انخنظُى انذاحٍ وانخًكرُن: . 2

 Agileجً لوذاجدا ثلششا٘ق   هؾاجلاس ّـ٘ف٘از، دق٘اظ ٗكاْى لكال هٌِاج هغاؤّل٘ضَ ثلخجصاز. أهاج ّفقا          

Manifesto        ٖف٘ؾااخ صوكاا٘ي فااش  ثلضااذق٘ق ثلششاا٘ق ّصٌف٘وِااج رثص٘ااجً. إر ٗضوغاال ثلااٌِؼ ثلوضذااك فاا ،

ثلضااذق٘ق ثلششاا٘ق فااٖ صؽااْٗش فشٗااق هضمااذد ثلْـااجةف لوخضلااف ثلوؾااجلاس ثلْـ٘ف٘ااز، هغاال ثلمول٘ااجس   

ملن ثلوغاضوش ّهلك٘از   ّثلضوْٗل ّصقٌ٘اجس ثلوملْهاجس ّثلاهضغاجلأ. صغاوـ ثلفاش  هضماذدر ثلْـاجةف داجلض        

ك٘ف٘ز لول ثلفش ، ّقذ لا ٗضوكي كل لعاْ فاٖ ثلفشٗاق     COVID-19ٗضقذٓ  إرثلمول ّثلضوك٘ي. 

ةّ. صغمٔ فاش  ثلششا٘ق إلأ أى ٗماشف ثلؾو٘اك هاج ٗكفاٖ لاي كال هٌؽقاز            هي ثلوغجُوز دشكل هضغج

 للوغجُوز ّثلقفجؾ للٔ ع٘ش لول علظ ّثصخجر قشثسثس أفعل للفشٗق.

هي ثلوضثٗج ثلإظجف٘ز للضذق٘ق ثلشش٘ق صٗاجدر هشاجسكز أصاقجح ثلوصالقز هاي       افُت:انخىاطم وانشف. 3

خلالأ ثلضْص٘ل ثلوذكش ّثلوغضوش للوملْهجس لإسظجء أصقجح ثلوصلقز أّ ثلؾِاز هقال ثلضاذق٘ق،    

إر ٗضن ّظك ثصفجق٘ز لول هي قذل ثلششكز هك أصقجح ثلوصلقز ثلشة٘غا٘ي قذال داذء ثلموال لضمضٗاض      

ْثلأ دّسر ثلضاذق٘ق دأكولِاج، ٗاضن فِ٘اج صقذٗاذ ساٗاز ّهماجٗ٘ش هشاضشكز للٌؾاجؿ          ثلوشجسكز ّثلضمجّى ؼا 

ّك٘ف٘ااز ثلاصصااجلأ ّثلوخشؽااجس لعااوجى ثلضْثفااق هااك صْقمااجس أصااقجح ثلوصاالقز. أعٌااجء فااذّط        

، ٗغوـ ثلضذق٘ق ثلشش٘ق للفش  دوْثصلز ثلموال فمل٘اجً كجلومضاجد    COVID-19ثظؽشثح كذ٘ش هغل 

 دأقل قذس هي ثلِذس.

قذ ٗكْى ثلضك٘ف ثلغشٗك ثلوؽلْح للقفجؾ للٔ ثلمول٘جس ثلْ٘ه٘ز صامذجً دجلٌغاذز    ًسخًز:انخحسن ان. 4

للشاشكجس ثلضاٖ لان صضاذيب عاجدقجً ثلإداذثق ّثلادضكاجس، هغال صؽذ٘اق صقٌ٘اجس ثلوملْهاجس لضوكا٘ي ـاشّف              

صقذٗجً للفش  للمول ظذ لول٘جس ثلموال ثلومضاجدر. للأ ثلاشغن      COVID-19ثلمول لي دتمذ. ٗوغل 

ثلمول لي دمذ ل٘ظ هفِْهجً ؽذٗذثً، إلا أى لذم ثل٘ق٘ي دشأى ك٘ف٘ز ّهذر ثلمول أهش هقلق. فٖ هي أى 

ف٘ي أى عقجفز ثلشش٘ق صشكض للٔ ثلمول٘ز ّل٘ظ ثلٌض٘ؾزد لزلد فِٖ صْلذ د٘تز آهٌاز لألعاجء ثلفشٗاق    
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، ُّازث ثلضشك٘اض للأ    COVID-19لضقول ثلوخجؼش لٌذ صؾشداز ؼاش  ؽذٗاذر للموال للضك٘اف هاك       

 ل٘ز للفش  دجلضؽْس ّثلضقغ٘ي دجعضوشثس هي خلالأ هٌجقشجس ُجدفز فْلأ هج ٌٗؾـ ّهج لا ٌٗؾـ.ثلمو

، فقاذ أفاذط ثعاضؽلاق هاْؽض للومشفاز      COVID-19ّل٘ظ ُزث فقاػ كال هاج ٗضملاق دفاجٗشّط      

ّ (IIA)ثلمجلو٘از هاي   
(1)

(Diligent)   دمٌاْثىAudit Life Balance-Survey: Too much 

time spent on inefficient systems)     ثعاضؽلاق لاي قعاجء     -( دومٌأ "صاذق٘ق ه٘اضثى ثلق٘اجر

ثلؽشٗقاز ثلضاٖ صواجسط دِاج      COVID-19ثلكغ٘ش هاي ثلْقاش للأ ثلأًفواز غ٘اش ثلفمجلاز"، ك٘اف غّ٘اش         

ثلمذٗاذ هاي ثلوؤعغاجس ألوجلِاج، ّصشص٘اخ أّلْٗاجس ثلقلاْلأ ثلضقٌ٘از، ّك٘ف٘از ثلٌفاش إلأ ثلوخاجؼش. ّقاذ              

ق لاي عاش ًضاجةؼ سة٘غاز فاْلأ ثلصامْدجس ثلوغاضوشر ثلضاٖ ْٗثؽِِاج ثلمذٗاذ هاي            كشف ًضجةؼ ثلاعاضؽلا 

 ((The Institute of Internal Auditors, 2021ثلوذقق٘ي ثلذثخل٘٘ي ُّٖ  

أدٓ ثلمول لي دتماذ إلأ صٗاجدر لاخء لوال ثلضاذق٘ق ثلاذثخلٖ ّصقل٘ال لقفاجس هِواز أشاذَ دلقفاجس             . 1

ي للٔ كل فجلأ ٗؾخ للٔ ثلوذقق٘ي أى ٗضملوْث ، ّلك(Water Cooler Moments) دشّدر ثلوجء

 ك٘ف٘ز ثلمول فٖ ثلْظك ثلِؾ٘ي ثلؾذٗذ، ثلزٕ هي ثلوقضول أى ٗغضوش لفضشر ؼْٗلز.

ٗضن إًفاج  ثلكغ٘اش هاي ثلْقاش فاٖ إلاذثد صقاجسٗش ثلضاذق٘ق ّثلوضجدماز ّؽواك ثلأدلاز، ُّاٖ هِاجم ٗوكاي               . 1

 أصوضضِج لضْف٘ش ثلْقش لوضٗذ هي ثلمول ثلاعضشجسٕ.

شؾك ثلقلْلأ ثلضقٌ٘ز هغل لْفجس ثلوملْهجس فاٖ ثلْقاش ثلفملاٖ، ّثلضاٖ صاضن هشاجسكضِج هاك ثلضداجةي         ص. 1

ّثللؾجى ّثلوذٗشٗي ثلضٌف٘زٗ٘ي ثٙخشٗي، ثلإدثسر للٔ صْلٖ هغاؤّل٘ز ثلإصالاؿ ّثلوشثقذاز ّثلضضذاك،     

صقاجسٗش   هوج ٗقلل هي ّقش هضجدمز ثلضذق٘ق. كوج ٗوكي أى صمول لْفجس ثلوملْهجس أٗعجً للٔ صذغا٘ػ 

 .ثلضذق٘ق

صضوضك ثلفش  ثلضٖ صمضص لول٘جصِج ّكفجءثصِج ثلضقٌ٘ز دوضٗذ هاي ثلوصاذثق٘ز لٌاذهج ٗضملاق ثلأهاش دضقاذٗن       . 1

 ثلوشْسر ف٘وج ٗضملق صقغٌ٘جس ثلمول٘جس ّثلضقٌ٘جس.

ٗوكي أى صغجلذ ثلملاقجس ثلأفعل د٘ي ثلإدثسثس ّهْثع٘ق فْكوز د٘جًجس ثلضاذق٘ق ثلاذثخلٖ ثلواذقق٘ي    . 1

خل٘٘ي فااٖ ثلقصااْلأ للاأ ثلذ٘جًااجس ثللاصهااز لضٌف٘ااز لول٘ااجس ثلضااذق٘ق. صقااذد ثلوْثع٘ااق صفااْٗط     ثلااذث

ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ ّصقذد ك٘ف٘ز ّصْلأ ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ إلٔ ثلذ٘جًجس، ّهج ُاْ ثلضاذق٘ق ثلاذثخلٖ ثلازٕ     

 .ٗغضخذم ثلذ٘جًجس هي أؽلَ، ّك٘ف ٗقجفؿ ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ للٔ ثلذ٘جًجس آهٌز ّخصْص٘ز

(، لا٘ظ فقاػ هاي أؽال ثلضْثصال      (Peer Networksجػ ثلوذققْى ثلذثخلْ٘ى إلٔ شذكجس أقشثى ٗقض. 1

ّثلصااذثقز ثلقو٘وااز، ّلكااي أٗعااجً للقصااْلأ للاأ سآ فااْلأ أفااذط ثلوخااجؼش ّثلاصؾجُااجس، هوااج   

 ٗغجلذ ثلوذقق٘ي للٔ أى ٗصذقْث هغضشجسٗي أفعل لششكجصِن.

ٖ صمضٗاض ّـ٘فاز ثلضاذق٘ق ثلاذثخلٖ     ٗكوي فا  COVID-19فئى دّس ثلضذق٘ق ثلشش٘ق فٖ ـل  لزث

هي ثلاعضؾجدز فٖ ثلْقش ثلوٌجعخ ّدفجلل٘ز للضؽْسثس ثلذثخل٘از ّثلخجسؽ٘از. فقاذ أعذضاش لقل٘از ثلششا٘ق       

أًِااج رثس قاا٘ن، ف٘ااظ ٗااْفش ثلمواال ثلششاا٘ق هشًّااز لْـااجةف ثلضااذق٘ق ثلااذثخلٖ هااي خاالالأ إلااجدر صشص٘ااخ  

أّ همؽلز، هك ثلأخز فاٖ ثلالضذاجس دماط ثلق٘اْد      أّلْٗجس لول٘جس ثلضذق٘ق ّصٌف٘زُج فٖ د٘تز هضو٘شر ّ/ 

هشِذ ثلوخجؼش ثلزٕ ٗضو٘ش صوجهجً صذمجً لوْثظ٘ك هغل إدثسر ثعضوشثسٗز ثلألوجلأ أّ هشًّاز ثلألواجلأ، أّ   

ثلمول ثلو٘ذثًٖ ثلزٕ ٗؾخ صصوَ٘ ّصشص٘ذَ دشكل هخضلاف ّرلاد لأى ثلْصاْلأ ثلواجدٕ إلأ ثلوْثقاك لان        

 .(KPMG II,2020:4ٗمذ هوكٌجً لفضشر )

                                                 
 .(Galvanize)عن ئعجدقجً د تٗمشف( 1)
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هوااج عااذق ٗغااضخلل ثلذجفغااجى دااأى ثلضااذق٘ق ثلششاا٘ق لااَ دّس كذ٘ااش فااٖ صمضٗااض ّـ٘فااز ثلضااذق٘ق     

دصاْسر خجصاز.    COVID-19ثلذثخلٖ لٌذ فذّط ثلكاْثسط ّثلأصهاجس دصاْسر لجهاز، ّفاٖ فجلاز       

 ّللَ٘ فئى فشظ٘ز ثلذسثعز عضمذ هقذْلز.

 

 وانخىطُاث: انًحىر انزابع: الاسخنخاجاث

 الاسخنخاجاث: 4-0

 ، ُّٖ جىفغجثلذ صْصل إلِ٘جٗضٌجّلأ ُزث ثلوذقظ ثلاعضٌضجؽجس ثلضٖ 

إى صغو٘ز ثلضذق٘ق ثلشش٘ق ل٘ظ رث أُو٘ز كذ٘شر دقذس صوكي هٌِز ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ هي ثلضولخ للٔ  .1

فقذ ٗمضشض دمط  .ثلصمجح دشكل أفعل، ّإعذجس قذسصِج للٔ إظجفز ثلق٘وز ّصٗجدر إًضجؽ٘ضِج

أّ ثلوذقق٘ي ثلذثخل٘٘ي للٔ ثلضذق٘ق ثلشش٘ق دقؾز أًِن ٗقْهْى دَ فضٔ  ثلشاعجء ثلضٌف٘زٗ٘ي للضذق٘ق

 دّى صقذٗذٍ أّ صغو٘ضَ للٔ دِزٍ ثلضغو٘ز.

ثلضذق٘ق ثلشش٘ق هٌِؾ٘ز هلاةوز ّهؤعشر صتمجلؼ ثلضقذٗجس ثلضٖ صْثؽَ ّـجةف ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ  ذٗم .1

رلد ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ ّقذ أكذ  ثلْ٘م، فقذ غ٘شس ثلضقٌ٘جس ثلقذٗغز ثلألوجلأ فٖ د٘تز ثلْ٘م، دوج فٖ

للٔ ُزث ثلأهش أكغش، إر صقجّلأ ثلششكجس هْثكذز ثلضو٘شثس ثلقذٗغز ّصذقظ  COVID19 ف٘شّط

لي ًِؼ ؽذٗذ لضلذ٘ز ثفض٘جؽجس صدجةٌِج هوج أصذـ هي ثلصمخ للضذق٘ق ثلذثخلٖ أى ٗمول دشكل 

هك فجلاس لذم ثلضأكذ  صقل٘ذٕ، لأًَ ٗفضقش إلٔ ثلوشًّز ثلضٖ صقضجؽِج ثلششكجس ثلْ٘م ّخجصز

 ّثل٘ق٘ي هوج ٗؾمل ثلوِوز أكغش أُو٘ز هي إٔ ّقش هعٔ.

ثلوملْهجس ّثلضْص٘ل ُٖ هفضجؿ ثلضذق٘ق ثلشش٘ق، لزلد ٗؾخ للٔ ثلوذقق٘ي ثلزٗي ٗوجسعًَْ  .1

صْص٘ل هج ٗفملًَْ ّلوجرث  هك ثلأخز دٌفش ثلالضذجس ؽجُضٗز ثلششكز، فشدوج لي ٗكًْْث ًجؽق٘ي 

كْى ثلششكز فٖ فجلأ ؽ٘ذ، أّ أى ثلمول غ٘ش صق٘ـ. هوج ٗضؽلخ ثلضقلٖ دثةوجً، أّ قذ لا ص

دجلوشًّز، ّصؽذ٘ق ثلشش٘ق ّهمشفز هج ٗوكي أى ٌٗؾـ هي لذهَ، إر أى ثلضوجد ًِؼ صذق٘ق سش٘ق 

 ل٘ظ دجلعشّسر أى ٗكْى ثقضشثفجً ّثفذثً ٌٗجعخ ثلؾو٘ك.

لن ٗضن صؽذ٘قِج دشكل هٌجعخ  إىّ هٌِؾ٘ز ثلشش٘ق صغتضخذم لضمضٗض ق٘وز ثلألوجلأد ّهك رلد، إرث .1

ّعجدش، فقذ ٗؤعش رلد علذجً. لزلد، ٗؾخ صْخٖ ثلقزس لٌذ إؽشثء صق٘٘ن شجهل لافض٘جؽجس ثلمول 

 ّك٘ف ٗوكي دهؼ ثلضو٘٘شثس.
 

 انخىطُاث: 4-2

 ْٗصٖ دِج ثلذجفغجى ُّٖ ٗضعوي ُزث ثلوذقظ لشظجً لأُن ثلضْص٘جس ثلضٖ 

صاق٘ـ، هواج ٗضؽلاخ هقجّلاز للضقاشأ ّلاْ دشاٖء        ظشّسر ّظاك ثلضاذق٘ق ثلاذثخلٖ للأ ثلوغاجس ثل      .1

دغ٘ػ للضولخ للٔ ثلوخجّف هي أؽل ثلالضشثف دَ كمٌصاش أعاجط للٌؾاجؿ ثلوغاضذثم للشاشكز هقال       

  .ثلضذق٘ق

ٌٗذوٖ للٔ ثلوذقق٘ي ثلزٗي ثلضجدّث للٔ ثلالضضثم دضٌف٘ز دشثهؼ ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ ثلضقل٘ذٕ ثلزٕ ٗضصف  .1

ثلضو٘٘ش فاٖ لولِان، ّأى ٗاذلوْث ثلؾِاْد ثلشثه٘از لضقق٘اق رلاد،         دكًَْ صجسهجً ّؽجهذثً، دقذْلأ فكشر

فضٔ ّإى كجًش ثلوٌِؾ٘ز ثلشش٘قز دجلٌغذز لِن غ٘ش هشٗقز أّ فْظْٗز فاٖ دذثٗاز ثلأهاش، إلا أى ُازث     

 ٗضّلأ صذسٗؾ٘جً دوؾشد صقق٘ق ًضجةؼ هتشظ٘ز.

شاأًَ صؽذ٘اق صاذق٘ق     ٌٗذوٖ للٔ ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ ثعضخذثم صقٌ٘جس ثلوملْهجس فاٖ لول٘جصاَ، ُّازث هاي     .1

 سش٘ق ٗغِن فٖ صقق٘ق كفجءر ّفجلل٘ز ثلضذق٘ق ثلذثخلٖ.
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ٌُجأ إهكجً٘ز كذ٘شر لإؽشثء ثلوضٗذ هي ثلأدقاجط فاٖ ُازث ثلاصؾاجٍ، ّخجصاز هاك ثلالضقاجد داأى ثلاٌِؼ           .1

 ثلشش٘ق قذ صن صمذٗلَ للٔ هش ثلغٌ٘ي، ّثلْ٘م ُْ أكغش فِوجً ّصؽذ٘قجً هوج عذق.
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