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Abstract:
The current research tries to determine the level of availability of

the performance evaluation and continuous improvement requirements
in the application of the ISO 45001:2018 Occupational Health and
Safety Management System by depending on the qualitative design
and by relying on the case study methodology for the purpose of
evaluating and discussing the ISO45001: 2018 occupational health
and safety system and standards. The study population was
represented by departments and higher departments concerned with
occupational safety and quality in the Arabian Gulf Academy for
Maritime Studies. A checklist was built based on the specifications of
the international standard (ISO 45001: 2018), as the sample included
12 individuals belonging to higher departments and departments
concerned with occupational quality and safety. The research
concluded that the application of the occupational health and safety
management system in accordance with the international standard ISO
45001-2018 in the Arabian Gulf Academy for Maritime Studies is a
basic and very important commitment, and the requirements for
performance evaluation and improvement need significant
developments to be at a level close to the international standard.
Keywords: performance evaluation, continuous improvement,
Arabian Gulf Academy for Maritime Studies, ISO 45001:2018

1-�يت�ا:
للحملبا تع$�
ول احرنت Mكل� اف احنهمقا $احلسل�ا احصلا �رل
قع ميبقت ةابأ
ةإ .)251 :2016 ،.Carmichael et al( عل7 لمكت $احنهتنم $احمعيلل حسقاعار
احرل�ا احارا�ا )ال7 اف �ئقلل عل�سول )OHS( احنهمقا $احلسل�ا احصلا ةرا�ا )ال7 
نتت
احلمفال [هلل إحل، عسع $لملاو .)1 :2017 ،.Darabont et al( �مانا ةا اف
ةحع ةرم �نل احنهمقا، $احلسل�ا احصلا ةرا�ا ة)انا اف ل $+ع
رو ا يبقعو ا ميف�و احق
قعا
احرنت. لقيا اف Tاحلفار$ احاالللل $�مم ميسقت ةحع مهلا $ملالقع ةbعااال امبلا
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احنمانلل �م احكتقع مفاbت احتف احتلل
لل لرب ومل� متاخ حل إحل، �م احعلت عسع
.)2711 :2018 ،.Darabont et al(
مفاقع 
هي اا)ت للحتلحف �مانا، ةا �ل
سلل ةوت �م $ا-لوا احبمعا احنف�ر 
رل
Mتنل لع
ت عم احرنت لقيا اف احنلللع �م احرل�سقم +سل�ا مكوت ة�ما عنت لقيا
لقيا مفاقع عسع احنمانلل ممهقم ةحع للحاتلاا احنهمقا، $احلسل�ا احصلا ةbعااال
احرلحنقا حسنفااولل $ايول احنهمقا $احلسل�ا احصلا �رل
قع ميبقت 
سلخ �م �مل+با عنت
�لللع �م احبمعا احنف�ر -نل
ا Mاا للحتلحف، .)299 :2019 ،.Al Namaa et al(
مركت احا)لل)قا، احمل-قا �م $احنهتنم. احفلمف احلنتصلر -نل
ا اف مللوت احرنت
ةحع 
درا �نل احرل�سقم، )وف� اف $احلفا احلتيعام �م ل �ت
هو احرنت Tفار-
ةاللم bنقم عسع +سبول ممركت احتف $انتصلر
ا، اbتنلعقا $ةgل� �لر
ا ةتعا� $نفا
.)2019:755 ,.Morgado et al( احنصسلا
$ممع
رلل نفا)قم ةحع احنسلا احللbا احنمانلل �رات ةر�يض احق
قعا، احوتعا اف
عسع احل$حقا احرنت �مانا اعتض إحل، عسع $لملاو احرنت. فع$ا لتللقم معمبت
احلقلا �هلحلل bنقم اف ة�ما عنت لقيا لتفاقع احنعمبيا احسفائأ )مع احنمانلل
احنهمقا"، $احلسل�ا لب"احصلا 
ررعا bل
ل �صيسأ فهف� ةحع ةرم �نل احرنسقا،
احرنت فع$ا اف احملصقا احلنل
ا حتفاقع احسل�uا احافالت ميبقت عسع 
عيت $احاا
اف احنهمقا $احلسل�ا احصلا لق)ميا 
ترست احق�ع Mة $لنل .)1 :2016 ،Tak(
حسملم احل$حقا حسنمانا احتللرا احبلع
ا احلسل�ا حهما ة$اض ايل احبلع
ا، احنمانلل

ا�� $تم 
تانم احاا ،)20( ة-850 احيعا� لنعاbرا مترست مفاقلل لرلا احبلعا
عسع lل
 لمكت معيت احتف احنهمقا، $احلسل�ا احصلا لق)ميا مترست $ةولاا $�بلرو
احصلا $لعا�ا 
يت ملعت احتف $احنرل
قع احتماقنف، $احرمصع احبمعا احنف�ر
�تت ول�ا، علا نال
ل اف احنفااولل $مرلهت .)3 :2005 )احنعم، احنهمقا $احلسل�ا
احنعمبيا احتكلحقت $ميسقت احا)تلت، 
للئع$ احتفنولل مكلحقت $ميسقت احا)تلbقا، 
لراu
Morgado et( احلل�لل ة$ احنمتهلل bفرا $مللقم احالئرا، احرنت $ة
ل7 للحتق�قم
.)755 :2019 ،.al
عمهل ممتا احتف $احاالللل Tاحلفار عم احنلد$حقا �م احتمصت حسنمانلل 
نكم حل
احلل7. احنفار $مست احرنت عم $مفنوهل احلحلل مست عم ااسلو $احفالا، $احرهت احاعلنا
ةالللل للبي رنلئت Tسلg يت $ا-لا [لصل 
نفل ال)ت احلبعاا، حتيل
عال $$ايلو
للحاتلاا احق�$ال، اف احلع$م 
للئع يتقعاو u$تهل
 $واا احنهمقا، احق�عال ة$ احرنت
احرمصع Mة ةحع احبلع
ا Tاحكفا� ملسقت لقل)لل $ممقع احالنا. احنلحقا احتكلحقت ةحع
ةرا�
ا حق+بلم إحل 
رتم$ ،Tاحلفار واه $نفا عم احق$خ احنلد$خ 
رل احبمعا
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�مههقا احلمقا احلنلل7 اف +متمل$خ لت احلوم. اف ميمقا حق+بلم ايت حقت $مماقنقا،
انتعال �م $�ملنمتهل احمتلئا ملسقت gت احماعا $احللل� احللليا احل�ا+لل gت احل�ا+ا
احرنسقا. احتفاقلل �م علر

1. احت�ا�ا: �مهوطا

احطلا: �خملا 1.2
ا ة�عو احرنت �فانم اف احنهمقا $احلسل�ا احصلا حارا�ا ارلخ )ال7 ة)ملا عنسقا مرل
احنهمقا $احق�عال احرنت Tفار- �م احلل عسع 
للعل ةإ احنمانلل، حهنقم -قف
ول
ة)هت عسع احرنلخ �م �ل
ع يت 
ترل�ت إحل، ةحع ةتلاا .)2018:1 ،.Uzun et al(
مفاbههت �مكسا ةا �رلحها عسقت 
ترقم اا)ت حاحل حسنمانا، ةونقا احقيتع احنف�ر
$احلسل�ا احصلا �لللع ة)فاا $متا
لل مرقعل احنلتقا، احريفر اف اقهل. $احتليقت
ةbبع �نل $احلنتصلر
ا، $احلbتنلعقا احتكمفحفbقا احتيف�ال للبي احملئرا احنهمقا
Darabont( $�رلحهتهل احنلللع واه اف حستلكت bل
لا ةر$ال ا+تللا7 عسع احنل�اا
احصلا حارا�ا يودا ا)انا لتصنقت احلوتنل7 احع 
لام �ل واا .)2018:2711 ,.et al
عنت ة�ليم مفاقع �م احنمانا منكقم لهلا $إحل احرنت، Mكل� اف احنهمقا $احلسل�ا
احصلا ةراا مللقم gت $�م للحرنت، احنعمبيا احصلا $�مليت االللل $�مم ة�ما،
احنلللع ميسقت �لل$حا وف ا+ل� لمكت احل)انا مسل �م احرل
ا Mا ةإ احنهمقا. $احلسل�ا
$$نلئقا. ارلحا $ملالقع ةbعااال امللإ 
سلخ �م $إحل احلر)ع احلل احع $احنمليت

احليلر
نقا لكف)هل احبلع
ا حسل�ا+لل احرعلف احلسقا حقيلر
نقا احهل7 حل$� $للحماع
$احميت $احموت احلالا $uا�ا لعال ميف7 ا)هل ةإ احبلع
ا, للحل�ا+لل احنتلصصا احف-قلا
$احلbعااال احل+لحقي $ميققت $ايتملا مملقا $حرعل احنتلصصا, للحكفار�
احبل-ا Mيف$ للحقيلر
نقا, احنهمقا $احلسل�ا احصلا ا)انا لتيبقت 
ترست لنل احنتبرا
احاع$�ا انم احبلا, نقل احبلع
ا حسل�ا+لل احرعلف احلسقا ايلر
نقا �متلبف ا-ل
45001:2018 ISO علحنقا �رل
قع $ات احنهمقا $احلسل�ا احصلا )ال7 $ميبقت مبمف
احصلا ة)ميا ا$ لففقوا مترست ا+تعامقهقا مفbهلل $bفر عل7 اف احنمكسا متبسف� ةإ
$ات احنهمقا $احلسل�ا احصلا حارا�ا )ال7 $bفر عل7 احع اتلاا احنهمقا, $احلسل�ا
$إ$ $�تيف� $-ل
ا bل
ل وف �ل يت احليلر
نقا -لbا عم ااسل احرلحنقا, احنرل
قع
عل7 لمكت احبلع
ا احيفا نقلرا نيلا اف احنهمقا $احلسل�ا احصلا لق)انا عسلنا
للحلمف: احبلا �مكسا اقللا 
نكم $عسقت .lل
 لمكت احبلع
ا $احليلر
نقا
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ةوصلا مامن قبطيت اتبلطمم نيب ةوجفها اوتهم وه ايمايا"ام ةفت ةونوتنا( ةةوتلويب ةوماةا )قيييت ةونهميا ةونيهاممةةوولماا وا ةام وهمل ةوجيلا ةةوهةاو ISO 45001:2018 ةوماهماممةونهةمجا وا ةام ةونهةمجال ايماا قبطيت قياات ةوتا ةةولهةاو
ولتبطيتل" ةونلتنلا
احطلا: ا�ئلا 2.2
احلمقا: احتلل�حلل اقللا 
نكممل حسبلا احعئقلف احلداخ 
سلخ �م

1- $احتللقم احلراا )ميققت احنهمقا $احلسل�ا احصلا �رل
قع ميبقت �لتفم �ل
احل$حقاا احنرل
قع $ات احبلع
ا احليلر
نقا اف احنلتنع(

2- $احتللقم احلراا لب)ميققت $احنتنتسا )ISO 45001:2018( لرلا ملهت وت
احنهمقاا $احلسل�ا احصلا ا)ميا $ارلحقا يولاا مللقم اف احنلتنع(

3- احنهمقا $احلسل�ا احصلا )ال7 ميبقت منمم -فاbت ا$ �رفنلل ومل� وت
ISO(ا 45001:2018(

احطلا: فاتاأ 3.2
ةرا�ا )ال7 ميبقت �تيسبلل عسع احترعا وف احبلا واا �م احهفوعا احهلا Mا
حسل�ا+لل احرعلف احلسقا ايلر
نقا اف 45001:2018 ISO احنهمقا $احلسل�ا احصلا
احلمقا: احوععقا احلولاا �مت 
متت احهلا $واا احبلع
ا,

1- احنهمقا $احلسل�ا احصلا ةرا�ا )ال7 احقهل 
تيسم احتف احلونقا uالعا$ مملقا
. احليلر
نف احنهلخ اف ميبقيت عمل 45001:2018 ISO

2- احنهمقا. $احلسل�ا احصلا ا)انا ميبقت M$ر ملفخ احتف احنرفنلل اوت ملل
ل
3- احنفااولل عسع احلصفخ ا�كل)قا مرت
ت اف مللوت نل عنسقا مفاقلل ميل
ت
احنيسفلا.

4- احرعلف احلسقا ايلر
نقا اف احنهمقا $احلسل�ا احصلا حقرا�ه احورسف احفانم ميققت
احلراا )ميققت �تيسبف $لقم احورسف احفانم لقم احوهفا $ملل
ل احبلع
ا حسل�ا+لل
ISO احل$حقا احنفااولل ميبقت حرعل احنلتنع( $احتللقم
.45001:2018

احطلا: فانطا 4.2
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احصلا )ال7 حتيبقت احسل�uا احنرل
قع عسع احترعا اف احبلا ةونقا متبسف�
عنت $العسقا يولاا �ام اف ر$� حت �نل )45001:2018 ISO( احنهمقا $احلسل�ا
احلوتنل7 عسع الحتعيقت احبلع
ا. حسل�ا+لل احرعلف احلسقا ايلر
نقا اف احبمع
ا احنفا�ر
ةابلض $+سل�تهت احلاعار لصلا حسنمانلل احلل
ا احلمهله +قنل حل احا)لل)ف للحهل)ي
$احلسل�ا, احصلا )ال7 اف رنقت ا+سفم اعتنلر �م حللل حاا �متها, ة
سلنقا عنسقا
مبقم عنسقا )تلئا عسع احلصفخ حرعل احليلر
نقا انلل7 اف ميبقيت رائعا $مف+قم

نكم$ $احلبعا, $احترسقت احتل�
ي �هلخ اف ا+تتنل�ه �م $احرلئل احبمع
ا احيقنا
احلمف: 
سلخ �م احبلع
ا حسل�ا+لل احرعلف احلسقا ايلر
نقا اف احبلا ةونقا مفتقأ

1- ميبقت عسع احبلع
ا حسل�ا+لل احرعلف احلسقا حقيلر
نقا احرسقل احارا�ا �للعلا
�لتفم اف احوهفال ملل
ل 
سلخ �م احنهمقا $احلسل�ا احصلا ةرا�ا )ال7
)45001:2018 ISO( احل$حقا احنفااولل �تيسبلل $مفgقت ميبقت

2- ISO احل$حقا احنفااولل حتيبقت احتنهقل اف احللحف احبلا 
للوت
حليلر
نقا احنمللها احرنت لقيا إال احترسقنقا احند+للل اف ) )45001:2018
احبلع
ا. حسل�ا+لل احرعلف احلسقا

3- احصلا لق)انا احنترسيا $احل�ا+لل Tاحبلف عسع احبل-ا $السلا حنرعاا لبيل
احرعلف احلسقا $ايلر
نقا عل7 لمكت احترسقنقا احند+للل اف احنهمقا $احلسل�ا
ول�ل احبلا واا �هلخ اف احلفل 
رل ةإ ,lل
 لمكت احبلع
ا حسل�ا+لل
. احتيبقيف ا7 احماع
ا احمل-قا �م Mةيل +فاا

حلطلا: احتوقايو احنشبا 5.2
احللحف, احبلا �م احرعل حتليقت احسل�uا احلbعائقا احنعا-ت )1( احنليت 
يل7
احل$حقا احنفااولل حتيبقت احسل�uقم احنتيسبقم ا
تبل� +قتت ا)ت احنليت 
فتأ ةإ
)لف حسلقع احنرقل�
م �لتفم عسع احترعا �لل$حا +قتت ةإ .45001:2018 ISO
احنيسفم، للحمكت �فbفرا احنرل
قع مسل Mمكف احل$خ:عمل�ل احنلل� �لتنسقم, �لل�
م
ا�ل احمهلرا عسع $احلصفخ احنفااولل ميبقت اقهل �تلل احليلر
نقا Mا ةحع 
د[ع لنل
احسل�uا احنتيسبلل لقم اهفا $bفر 
لتمتا عمل�ل )لفه احلقع اقتت احتل)ف: احنلل�
احتفاقلل $ميل
ت $مملقصهل احوهفا مسل ملسقت 
تت ةإ حهل. احورسف $احفانم حسنفااولل
عنسف. لمكت حنرلحهتهل احسل�uا

ISO احنهمطا ةاحللت�ا احصلا ا	ا�ا %بططت �ابلطتم
2018 45001

%يططت
�ابلطت
م
احناا

#لا
ISO

45001
2018

ةوا	
ةواا

%للطت
احلواا

%لت�ت
ة%خو
�و

احلوا
ا

%يت�ت
احنياق
�تم

ةاحاا
#طتم

�ات�ا احناا#لا
ايت	�نطا ةو حلابططت

احرق�و احشلطا
احطلق�ا حلت�ا�تم

متع
ةوا	

ةواا

%يططت
احت	اا

احالا
�ا
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حلت�ا�ا احئوقايطا احشباام �شبا )1( eمت
احطت�ا امتا	 �ا احنصت�:

احطلا: ةمطما احنوانا 6.2
احبلع
ا، للحل�ا+لل احبصعا اف احبلع
ا حسل�ا+لل احرعلف احلسقا ةيلر
نقا ملتا
احقيلر
نقلل انل7 �م $ا-لا $مرل 1975 عل7 اف مق+لض ةإ احبصعا، �ل
ما اف $ميم
لرل ععلقلو $احتل)قا احرعلف احنلتفم عسع احبلع
ا للحل�ا+لل احنتلصصا احبلع
ا
$احق$حع احا+كمل�
ا اف احنصع
ا احبلعا $احميت $احتكمفحفbقل حسرسف7 احرعلقا احقيلر
نقا
$احرلكع
ا احنل)قا احبلع
ا احند+للل �ال وف �مهل احرعل احرعلف، احلسقا �مييا اف
ملعت احبلع
ا. احل�ا+لل اف Tاحبلف $ياحل $احابل4 احنهمل+قم �م لنسليلل
احرعانقا احبلع
ا احق+للقت عسقهل اعتنلل احتف احبلع
ا احنسليلل �م احرل
ل احقيلر
نقا
احتهل�ا، احميت )احموت، احنلئف احميت يند+لا - احرلكع
ا ا7 احنل)قا ةيل)ض +فاا
ملصصلل اف احنسليلل 
عbض ةإ احرلكع
ا، احبلع
ا $احيفا $احق+نل�( احكعا
لمهلرا احقف7 لهت 
رتل $+يقا $�سليلل $تبل4 $�همل+قم �لللما �م �لتسوا

بعمهل$ $نل�امهل احومقا $�هل�امهل احنسليلل واه حكولاا احميقيا احبلع
ا احند+للل
احنهمقا للحلسل�ا احنرمقا $احلنلل7 احرسقل احلرا�ال عنف�ل احبلا �هتنم 
تنتت احكبقعا.
احبلا عقما يل)ض -قم اف احبلع
ا. حسل�ا+لل احرعلف احلسقا ايلر
نقا اف $احهفرا
لسب ةإ يلاا( $احهفرا احنهمقا للحلسل�ا احنرمقا $احلنلل7 احمري اف $احلاعار )احلرا�ال
$احلنلل7 احلرا�ال مسل احع Mمتنف
 اعرا )12( حسل�ا+ا يرقما احنلتهلاقم احلاعار علر
ة)ولو. احنايف�ا
احطلا: ة�مها %صنطت 7.2
احللحا ر�ا+ا )ها ا+ترنلخ 
سلخ �م $إحل اعتنلره، مت احاا وف احمفعف احتصنقت
احنهمقا $احلسل�ا احصلا $�رل
قع )ال7 $�ملنما ميققت لهلا Case Study
$�ولوقت حنترقعال $رنقت موصقسف $ات لتيل
ت 
تلت احمها واا ,45001:2018ISO
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احبقل)لل حهنم $احل+لحقي احلر$ال �م احرل
ل ا+تللا7 
تقأ احمها واا Mا ينل احبلا،
احنملولال, احنتلخ: +بقت )عسع $احاع$�ا احهلا -لي ا+تللا�هل 
تت احتف
$إحل احند�[وا(, $احفgلئت احلهسلل عسع $احللسلا احملصقا، $احنيللسلل احنسل-الل،
نلئنا عسع احلعتنلر مت إحل, عسع لملا احنعbفا. احمتلئا ةحع $احفافخ احقولاا حتليقت
احلراا ميققت ونل لنرقل�
م مترست علا لبمفر متانم احتف )checklist( الا
حرعل احولا ليلئنا $مهلقلونل احنرقل�
قم �وهف7 عكت مت ةإ احنلتنع, $احتللقم
احرعلف احلسقا ايلر
نقا اف احنرل
قع حتسل احورسف احفانم مركت )تلئا ةحع احفافخ
احبلا. ولا مليقت حرعل للحتلحف, احبلع
ا. حسل�ا+لل

احطلا: �طتcتم ونا ا	ةام 8.2
امنل7 �تيسبلل -لي $ملسقسهل احبقل)لل bنم اف �لتسوا ا+لحقي عسع احلعتنلر +قتت
احللحف: احبلا

1- نلئنا عسع احلعتنلر +قتت احللحف احبلا اولاا مليقت حرعل احولا: نلئنا
اف احنلترنسا احلر$ال اوت �م $ا-لا مرل احتف )check list( احولا
اتعا 
سلخ احللحف احفتم ميققت �م احلراا واه منكم ةإ احبقل)لل عسع احلصفخ
$�تيسبلل احورسف احفانم لقم احوهفا $ملل
ل �مانا ليع
يا �للرا �uمقا
احنرل
قع �مانا ةال�مهل احتف )45001:2018 ISO( احنفااولل ميبقت
احل$حقا.

2- $احلسل�ا للحصلا احنرمقا $احلنلل7 احرعلف احلسقا حقيلر
نقا احنقلا)قا احت
ل�ال
احنهمقا.

3- احهفرا $نلت احلسل�ا $انلل7 [ري اف احنفbفرا احع+نقا $احلهسلل احفgلئت
احبلع
ا. حسل�ا+لل احرعلف احلسقا ايلر
نقا اف

2. احمنقا: احتات�
احخت�لا احوا	ا ا	ا�ا �لهاع 1.3
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)نض $نل احتللئم، �تل حتليقت احنمانا ةرا�ا ممواه )ال7 وف احمل�سا احهفرا ةرا�ا
احرفحنا عصع اف احتماقنف احقراا حتللقم يل+تعامقهقا احمل�سا احهفرا ةرا�ا ةونقا
احمل�سا احهفرا ةرا�ا ر$� Tاحقللل �م احرل
ل يموض نل .)174 ,2015 ,Srima( واا
احهفرا ةرا�ا $مررعا احتماقنف، $احقراا احنففوقم ةراا $مللقم احمال7 bفرا ةgعاا اف
احمل�سا احهفرا $�عانبا احهفرا $ةرا�ا حسهفرا احنلتنع للحتللقم احمل�سا
حارا�ا ا �بتكعو ل )ههو ياحل احمل�سا احهفرا ةرا�ا $مرل .)52 ,2014 ,Hietschold(
احرنسقلل bنقم اف احهفرا )لف احتفbت احمل�سا احهفرا ةرا�ا مل�ا -قا احنمانلل
احهفرا Mا ا
هبعل 
عم$ احتللئم. �م احنيسفلا احلل�لل ميل
ت اف $احاbعااال
مليقت 
نكم ا)ت ر
نقمب 
رتيل لقمنل ،)58 ,1990 ,Egbert( احكولاا وف احمل�سا
احرقفم $ميسقت احل)تلت �لعbلل 
لراu$ احرنسقلل مللقم 
سلخ �م احمل�سا احهفرا
اف احهفرا $مللقم حسلللئع احنلتنع $احتلوقب $احنفا�ر احفنض اف احهل� $ميسقت
اسلوا احمل�سا احهفرا ةرا�ا اقرل 
تuفb ا�ل ،)27 ,1982 ,Deming( يلاا احل)ميا
,1994 ,Joseph( ااات لمكت 
رنت ا)ت اعر حقا ملنأ �بلرو �هنفعا ا$ حسارا�ا
حسمهلل احتا$
ا $-هع حسنلتيبت, احارا�ا لع
يا منتت احمل�سا احهفرا ةرا�ا Mة .)281
.)1993 ,Oakland( احتماقنف

احخت�لا احوا	ا ة	ا�ا ة.صتيو �طت	م 2.3
bنقم اف حسنمانلل للحملبا لتنم ميل� حل ة)هل احمل�سا احهفرا ةرا�ا �بلرو ةgبتض
لقم احرسلنا احنمانلل �م احرل
ل ايتموض $نل $احقاعار، $احتهل�ا احقعنلخ نيلعلل
ةرا�ا �بلرو مبمف 
سلخ �م احهفرا ا+تعامقهقا ميف
ع احنهت �م Mا$ $احعللقا احهفرا
احمل�سا احهفرا ةرا�ا �بلرو $متنقت .)15 ,2008 ,Dahlgaard( احمل�سا احهفرا
$�مهل: لقمهل اقنل للحتكل�ت
1. احيقلرا �بلة 
رمف$ احمل�سا احهفرا ةرا�ا �بلرو اوت $وف احرسقل: احارا�ا احتتا7

احلعت واا لقلم -لحا اف Mا اإ احمل�سا، احهفرا �رل
قع مموقا اف حسمعيا احلرا�
ا
احهفرا لع)ل�ا لملا اف Mانف� اا حت حقت [رل� عم عبل�ا احهفرا مصبأ
.)94 ،2005 ،Mعسفا(

2. uحا)هل $مفbقههل احنمانا ا)ميا حتف-قل $+قسا $وف احل+تعامقهف: احتليقت
احل+تعامقهقا احلولاا مرع
ت متانم احتليقت عنسقا Mال حهاا �للرا، اولاا
)197 ،2008 احيلئف، ( احلولاا واه حتليقت احنمل+با احف+لئت $ملل
ل حسنمانا

3. �تيسبلل $ات احهفرا $�يل
قت �رل
قع ملل
ل 
رمف$ احرنقت: عسع احتعيقت
ةرا�ا مرل $ ،)391 ,1998 ,Juran & Godfrey( احرنقت $مفنرلل $ا-تقلbلل
عسع احترعا �عا-ت مبلا $�مت احلوتنل�لل �ا� عسع احرنقت احمل�سا احهفرا
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�ل 
ل�لل$ $احرنسقلل احنمتا مصنقت عنسقا اف معbنتهل gت $�م $�لبلمت -لbلمت
احبقم. لرل

4. عسع احنمانا اف احرل�سقم $مهقيا لقعلار احرسقل احارا�ا نقل7 
رمف$ احتماقنف: احنملا
احمل�سا احهفرا ةرا�ا �ولوقت $مبمف حتيبت $)ولقل �همقل اعلارا �لتف
لمهت �لتست
.)98 ،2007 
اقع،(

5. عم $إحل -ل$gهل نبت احل
يلا �مم عسع احنمانلل معيت ةإ احل
يلا: $نفا مهمي
$احلل�لل احلسم bفرا $ميققت حيقل� احنمل+با احنرل
قع $ا+ترنلخ $تم لع
ت
.)330 ،2003 )لمقت،

6. احتللقم ا+تنعا�
ا اف احلنقت احرسنف احنمها اعتنلر Mا احنلتنع: احتللقم
اف اونقا احل+ت ايتع �م وف احل)تلت حرنسقلل احتمرقسف احلراا اف $احتيف
ع
)-نفر، احتللئم $�لبلل -لbلل اف احنيسفلا احترقعال $مليقت احنمتا معاقم
.)101 ،2007

7. احنمكسلل حلت احرسنف احنوهف7 مبمف 
تت ةإ احيعا�ال: للمللإ احرسنف احنمها امبلا
احتوهت 
سلخ �م $uللئم عل�سا $نفم �ل�اا �م احرل�سقم bنقم احتموقا اف 
مل��$
ا+ل+هل عسع احيعا�ال متلا احتف احنرسف�لل $�مل�يا احرنت حنمكسلل احكل�ت
.)53 ،2002 )احبكعا،

8. 
سلخ �م احمل�سا احهفرا ةرا�ا �بلرو لتليقت احنبلة واا 
لنأ$ احركلقا: احترا
ا
احتف احنيسفلا احنرسف�لل عسع احلصفخ �م منكم ارلحا امصلحلل [بكا مفاقع
)احلعلف، احنمانا اف $احلللاا احمهلل lاع 
لراu$ احل
يلا مصلقأ اف مللعل
.)23 ،2015

45001 ISO احيطت�طا احناا#لا ةةت احنهمطا ةاحللت�ا احصلا cنت 3.3
احهفرا ميبقت ار$ال اوت �م مرل احنهمقا $احلسل�ا للحصلا احنترسيا احنفااولل
)ال7 �م bتا 45001لل)هل ISO احنفااولل مرع
ت 
نكم$ �مانا. ةا اف احمل�سا
ة$خ 
رل$ احنهمقا، $احصلا احلسل�ا +قل+ا $ميبقت ميف
ع 
لتهلا$ احنمانا ةرا�ا
ISO ا+ترنلخ Mة$ احرنت، Tفار- �م احتيسقت ةbت �م احصلقا حساع$ا علحنف �رقل�
عسع احنمانلل مرنت ةإ ارلحقا ةيتع لمكت احنلللع حارا�ا اعال +قلست 45001
�رقل� ة)ملا مت ،)2018:206,Radka( ا+تلا�ا ةيتع Mحتكف $ةرا�مهل نل�مهل مللقم
احنمع$ا حهما نبت �م احنهمقا $احلسل�ا احصلا ةرا�ا )ال7 -فخ احهل
ل 45001ISO
احومقا احارا�ا �هست نبت �م 2013 
ف)قف اف مق+قلهل مت احتف 283 ISO/PC
& Kleinová( احهل
ل احرنت لمل انتعال )تلئا �عاbرا لرل )ISO/TMB(
�م �مل$لل 83 للاف� Mحمل اف احل$خ احلbتنلا مت ةإ ،)2014:45 ,Szaryszová
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،)2 :2020 ,.ISO 45001 (Neag et al ا+ت احنرقل� 
لنت Mا $نع�$ا وقيا 27
ة$ )ة
هللول مدgع نل احتف حسيال
ل احوهت �م علخع لنلتفم احنمانا مت$
ل وف �مت $احهلا
�ففوقهل. مهله احنهمقا $احلسل�ا احصلا �لد$حقلل لهل مل
ع احتف احيع
يا عسع +سبول(

$احصلا احلسل�ا حارا�ا 45001 ISO احل$حقا احنفااولل مرع
ت ياحل 
نكم$
لللي Occupational health and safety management system احنهمقا
�نم احرل�سقم $+سل�ا احنهمقا احصلا عم احنلد$حا "احنفااوا لق)هل ISO �مانا
احبل)قا التهت $-نل
ا مرت
ت �لد$حقا لع
ت عم احنمانا لق)ميا 
تقgع$ا Mة 
نكم
لنلتست احنمانلل "منكقم لق)هل ة
الو $مرعا ،)2 ،2018 )لعيلل، $احريسقا"
$نل
ا �ماف�ا ميل
ت لف+للا $إحل $القا، ة�ما عنت ة�ليم مفاقع �م ا[كلحهل
احصلا" اعتسلخ �م احرل�سقم $-نل
ا احرنت، ةالللل �م احفنل
ا حرعل �تكل�سا
)ال7 
نتسكهل Mة 
هي احتف احنتيسبلل 45001 ISO $مللر .)2018،1 )احت$ا$ا،
lاحوع$ احنلللع اف احورلخ للحتلكت حسند+لا حسلنلل احنهمقا $احصلا احلسل�ا ةرا�ا
ةراا �لتفم عسع �د[عال احنرقل� 
فاع حل لقمنل احميل1، واا تنم لهل احللاا

يل7 $حل ميبقيتت اف معلي احتف احنمانا ملييت Mة 
هي احاا احنهمقا $احلسل�ا احصلا
bنقم عسع احنرقل� 
ميبت احلبي $حهاا احمال7، $مموقا مصنقت يقوقا -فخ ة�[لرال
احلbتنلعقا $احرفا�ت احهرعااف، $�فنرهل -هنهل، عم احماع لرب احنمانلل، ا)فاا
Campailla et( احنرقل� حتيبقت [ع4 حهل $احل�تتلخ احنست�ا، $احتمع
رلل $احتيلاقا،
.)218 :2020 ,.al

احصلا نيلا $�فائنا مللقم اف ةbعائف ينرقل� 45001 ISO ا+ترنلخ ةونقا مكنم
:2018 ,Nagyova(احرنت +سل�ا uرت
 �نل عل7، لمكت احنمانا اف احنهمقا $احلسل�ا
حسنمانا، احرل�ا احارا�ا )ال7 �م ا+ل+ف bتا احنهمقا $احلسل�ا احصلا )ال7 Mا اإ ،)4
احنمانا حفائأ �م متفاات احنلتفم علحقا bل
لا لمقا 45001 ISO �رقل� 
تبمع$
$احيقلرا احمعيا +قل1 �تت احهل
لا احبمفر �م 
تمل+ي ة)ت 
رمف واا حسنرل
قع، احل$حقا
حق)انا احق
عم ISO �رل
قع �م احنرقل� �فائنا $+قتت $احتمرقت، $احلعت $احتليقت
ISO $ احهفرا لارا�ا lاحلل 9001 ISO �رل
قع احنتلخ، +بقت عسع احارا�ا،
.)647 ,2016 ,.Tumbaco et al( احبقيا لارا�ا 14001احنترست
45001 ISOطا�احيطت احناا#لا �ما	 4.3
احنهمقا $احلسل�ا احصلا ةرا�ا )ال7 �تيسبلل 4500 ISO احنفااولل لمفر مللر
ا
تسلا عسع احنمانلل منكقم حرعل احنفااولل حتيبقت ة�[لرال احع اتلاا
�تكل�سا �ماف�ا ميل
ت لع
ت عم $إحل $ة�ما، القا عنت ة�ليم مفاقع �م اف�ول
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$ممل+ي احنهمقا، احل�عال ة$ احلالللل �م $احفنل
ا احرنت، ةالللل �م حسفنل
ا
احصلا ةرا�ا )ال7 $ميبقت ة)ملا اف �البا �مانا ةا 45001 ISO حب احنفااولل
-هنهل عم احماع لرب لهل، احنهمقا $احصلا احلسل�ا مللقم لهلا احنهمقا، $احلسل�ا
مترست �هنا لرفا�ت 45001ياحل ISO احنفااولل $اوتنض ة)ميتهل، $)فا $)فعهل
Mمتكف$ عنسلئهل، $مفنرلل لللbلل مترست $عفا�ت احنمانا، +قل1 �تت للحنمانا
احبلا اف .)45001,2018:1 ISO( �ئقلا لمفر عمعا �م 45001 ISO احنفااوا
$يلحلمف: $احرنسقا, احلعت �رقل�ا عسع ايت احتعيقت +قتت احللحف,

1.4.3 Performance evaluation احت	اا %يططت

احل�تتلخ ميققت $ياحل $احتيققت، $احتلسقت احعال لرنسقلل احقراا ميققت لمل 
هتت
احنمانا عسع 
تفbي $حاحل احارا�ا، لنعاbرا $احيقل7 $احلل�bف احلا
سف $احتلنقت
Mة احنمانا عسع $ياحل $احتيققت، $احيقل� احعال عنسقا عسع $احنللااا $مموقا ة)ملا
.)2017:5 ,.Darabont et al( 
سف: �ل مللر
1- احيل)ف)قا. احنتيسبلل
2- احنهمقا $احلسل�ا احصلا lاع$ لنلللع احنترسيا $احرنسقلل احل)ميا
احنللرا.

3- . احتمرقسقا احافالت
4- . حسنمانا احنهمقا $احلسل�ا احصلا ةولاا
5- احنهمقا. $احلسل�ا احصلا ةراا لتيققت احنمانا تفاول عسع ميف7 احتف احنرل
قع

)تلئا عسع يلحقت احنمل+با احنفgيا للحنرسف�لل ملتوت Mة احنمانا عسع 
تفbي$
$احتلسقت $احيقل� للحنعانبا احنرقل� واا 
ترست . $احتيققت $احتلسقت $احيقل� احعال
$احتلنقت احق
عم $احنتيسبلل احيل)ف)قا حسنتيسبلل احل�تتلخ ميققت إحل اف لنل $احتيققت،
حمال7 احلا
سف احتلنقت ةbعاا مت ةإا ة)ت احننل�+ا مبقم ةإ احارا�
ا. $احنعاbرا احلا
سف
احيل)ف)قا حسنتيسبلل احل�تتلخ ميققت Mاا +سقت، ة+ل� عسع احنهمقا $احلسل�ا احصلا ةرا�ا
)1( وف: احيل)ف)قا حسنتيسبلل احل�تتلخ حرل7 احعئقلا احق+بلم لقم $�م 
تت. $لقعول
)2( للحنمانا احصسا إال احق
عم $احنتيسبلل احيل)ف)قا احنتيسبلل ملل
ل ةحع احلاتيل�
$احنعاbرقم احنهمقا $احلسل�ا احصلا حنل
عا $احتل�
ي احنرسف�لل يول
ا عل7

هي .)2017:6 ,.Darabont et al( احنيسي لهاا 
ترست اقنل احلل�bققم احلا
سققم/
لتلل
ل احق
عم $احنتيسبلل احيل)ف)قا حسنتيسبلل احل�تتلخ حتيققت احنمل+ي احمها 
بلة Mة
$احلسل�ا احصلا مرسقنلل إحل اف لنل للحنمانا، احصسا إال حسنتيسبلل Tلل�$ [ل�ت
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�عاbرا نفائت عسع احل�تتلخ حتيققت ارلحا ةراا وقكسا 
هي حسنمانا. احلا
سقا احنهمقا
للحنمانا. اسا إا ممع
رف [ع4 ة$ �لرا يت متمل$خ Mة 
هي$
2.4.3 Continuous Improvement احنلانق احاللطا

مهعم احتف احتصلقلقا $احلbعااال Tاحلفار احنلتنع احتللقم لمل 
تانم$
عنسقا عسع $مللات $مموا $مممو مليت Mة احنمانا $عسع احنيلليا، عل7 حللحلل
واه اف احنفافاا احمملللل �لعbلل احلعتبل� لرقم احل
ا �م احنلتنع، احتللقم
احنرمققم احرل�سقم ةحع احنلتنع احتللقم )تلئا احنمانا مميت Mة$ احل$حقا، احنفااوا
احنلتنع. احتللقم )تلئا عسع يلحقت احنفgيا للحنرسف�لل احنمانا ملتوت Mة$ $�نتسقهت،
احنيلليا عل7 -لحا اف �تلاا اbعااال ةحع 
مقع 45001 ISO اف احنلتنع احتللقم
معيت Mة 
هي احنلتنع. $احتللقم احتصلقلقا $احاbعااال $احورسف احنليت لقم
احهل
لا احتكمفحفbقلل �تت ،lاحوع ملل
ل عسع احلقل1 واا اف احنلتلل�ا احقر$ال
احقلعاا �م $احتفاقلل $احلنتعا-لل حسنمانا $احلل�bقا احلا
سقا $احننل�+لل
للحنمانا احصسا إال احنهمقا $احلسل�ا احصلا حيال
ل احهل
ل
م $اهت �رعاا احنرمقا.
حقراا مليقيت لهلا يولامت ة$ احرل�ت نل�ال اف حسترققعال احنللما ة$ احهل
لا $احنفار
.)2017:6 ,.Darabont et al( ةنت لنفا�ر �للم
3. احنطتاcو: احئات�

Gapحننل�+لل analysis احوهفا $ملسقت $مملقا ملل
ل احيلت واا 
تمل$خ
�يل�)تهل 
سلخ �م احرعلف احلسقا ةيلر
نقا اف احنهمقا $احلسل�ا احصلا ةرا�ا $ا)ميا
نلئنا ا+تللا7 لع
ت عم )45001:2018 ISO( احيقل+قا احنفااولل �تيسبلل �م
احبمفر عسع للحلعتنلر ايعامهل $لملا مصنقنهل bعم احتف ) Checklist ( احولا
+قلتمل .)1( احهل$خ اف $احنبقم احلبلعف حقكعل �يقل� $ات احنفااوا حهاه احعئقلقا
للحنيللسلل احيقل7 عسع احرسلنا إال احللعاا �م احبقل)لل bنم عنسقا اف احبل-ا
Mيف احرنت حفانم احنقلا)قا $احنملولال احورسقا احنرل
ما عم ااسق احنبل[عا احملصقا
احبلا. نقل احقيلر
نقا �متلبف ا-ل وف احبل-ا

احلبلعف احنيقل� )1( bل$خ
احتلسلت احلبلعف احنيقل� ايعال )احل�bا( Muاحف
1 يسقل $�فgت يسقل �يبت 6
2 bتئقل $�فgت يسقل �يبت 5
3 �فgت $لقع يسقل �يبت 4
4 يسقل $�فgت bتئقل �يبت 3
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5 bتئقل $�فgت bتئقل �يبت 2
6 �فgت $لقع bتئقل �يبت 1
7 �فgت $لقع �يبت لقع 0

�رلاع، �ل
ت ،" احمل�سا احهفرا ةرا�ا ،)2008( يل�ت +نقع احليقي، احنصت�:
326 احرعا1، لرلار، احنعماع، $را� �صع �كتبا

�تحنابلطتم: احشت#ا احللو قتينا �طتcتم %للطت 1.4
$يلحلمف: احنرلرحلل �م �هنفعا عسع حسوهفال $مملقصت ملل
له اف احبل-ا امبم
:(118: 2021, M$رل+( )16: )�لنل,2017

(1) احتكعا�ال × Mاu$احل = احمتقها
(2) احتكعا�ال �هنفا / احمتقها �هنفا = احللللف احف+ت
(3) Mu$ ةعسع نقنا / احنعbأ احللللف =احف+ت احنيلليا حنلم احنيف
ا احملبا
احنيقل� اف
(4) احنيلليا حنلم احنيف
ا احملبا بب 1 = الا نلئنا حكت احوهفا -هت

احد	اا %يططت 2.4
$ياحل احتيللت $ميققت احقراا $ميققت $احتلسقت $احيقل� احعال عسع احبمل واا 
عيت
$احيع1 احنرل
قع ملل
ل عم ااسل احلرا�
ا $احنعاbرا احلا
سقا احنعاbرا اbعاا
احولا نلئنا مبقم $ميققنهل. احمتلئا $ملسقت $احيقل� احعال اbعاا 
هي لنتع احنترسيا
لبيل احرعلف احلسقا ةيلر
نقا اف احورسف $احتفgقت احتيبقت �لتفم )2( احهل$خ اف
)لبا Mا مفتأ احتف )45001:2018 ISO( احل$حقا للحنفااوا احللاا حسنتيسبلل
)2,12� احل$حقا للحنفااوا �يل�)ا احقيلر
نقا اف احقراا ميققت حنتيسبلل احورسف احتيبقت
احع $اسض $احتفgقت احتيبقت )لبا Mا$ ر�bلل، )6( ةات M7بببببببببببببب ر�bا
احتيبقت اف اهفا $bفر عسع اببببببرخ �نل 7ببببببببببا، -لا احع ترقوا $وف )% 35(
.)% 65( احع مصت

احقراا ميققت �تيسبلل الا نلئنا )2( bل$خ
احد	اا %يططت . 1

احد	اا ة%يططت ةاحاللطت ةاحيطتع احق#ت 1.1
لقع
�يبت
$لقع

�فgت

�يبت
bتئقل
$لقع

�فgت

�يبت
bتئقل

$�فgت
bتئقل

�يبت
bتئقل

$�فgت
يسقل

�يبت
يسقل

$لقع
�فgت

�يبت
يسقل

$�فgت
bتئقل

�يبت
يسقل
$�فgت
يسقل

احند[ع ل

√

احقيلر
نقا lملع
$مموقا $تم عسع
احنعانبا عنسقلل
احقراا $ميققت $احيقل�
Tاحلفار 
لا اقنل

9.1
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إال $احنلللع
لق)ميتهل. احرسلنا

√

احقيلر
نقا مرتنل

تت احتف احنرل
قع
نقل� ا+ل+هل عسع
ا)ميا ةراا $ميققت
$احلسل�ا احصلا
احنهمقا.

احتا.لو احاتقطت 2.1
متع 1.2.1

√

احقيلر
نقا ميف7
را
سف ملنقت لقbعاا
�uمقا اتعال 
سلخ
اقنل حستقيل حهل �ليت
ا)ميا يل)ض اإا
احصلا ةرا�ا
احنهمقا $احلسل�ا
احلقل+لل �م متفاات
ملرع احتف $احلولاا
لمكت احقيلر
نقا حهل
احصلا $ةرا�ا عل7
احنهمقا $احلسل�ا
. lل
 لمكت

9.2.1

احتا.لو احاتقطت �قcت�ا 2.2.1

√

احقيلر
نقا ميف7
تفالت لتلل
ل
$احترهل احتلنقت

عنسقلل اف للحلقلر
ا
احنعاbرا.

9.2.2

√

لرل احقيلر
نقا ميف7
عنسقلل �م احل)تهلا
احلا
سف احتلنقت
احلbعااال للمللإ
حنرلحها احنمل+با
احيصف� )فا-ف
�م احل+تولرا $ياحل
حستللقم احمتلئا واه
حق)ميا احنلتنع
$احلسل�ا احصلا
احنهمقا.

احئ	ا�ا �قاورا 3.1
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√

احارا�ا عسع 
تلتت
احقيلر
نقا اف احرسقل
لنعاbرا احيقل7

احصلا ةرا�ا ا)ميا
احنهمقا $احلسل�ا
�م �رقما $لق$نلل
�سلئنتهل اbت

ارلحقتهل. Mتنل$

9.3√

احارا�ا عسع 
هي
حسقيلر
نقا احرسقل
احنعاbرا اbعاا
�سلئنا �لم حيقل�
ةرا�ا $اولاا +قل+ا
$احلسل�ا احصلا
احنهمقا.

√

احقيلر
نقا ميف7
احنفا�ر لتفاقع
حسنللااا احسل�uا
احصلا ةرا�ا عسع
احنهمقا $احلسل�ا

$مللقمهل ارلخ لمكت
�لتنعا لصف�ا

0 1 2 3 4 5 6 yاحدةأا
0 5 0 0 3 0 0 احامقا�ام
0 5 0 0 12 0 0 احماطوا

2.12 احنقوا احللت�و احا�ا
%35 حلنمeق احنئا�ا احملطا
%65 حلنمeق احلواا �وت

$للعتنلر )%35( احقراا ميققت �رقل� ميبقت )لبا Mلل )2( احهل$خ �م 
تاأ
احتعاينف ة$ احتيبقت عل7 )لبا يل)ض حاا ترقوا )لبا $وف )06,5,4,3,2,1,( Mاu$احل

قمف: حنل احلبي 
رفر$ علحقا )لبا $وف )%65( لسرض احوهفا ة$

 احقيلر
نقا lللع 
ترست لنل مفgقت $bفر $عل7 bتئف ميبقت $bفر
Tاحلفار 
لا اقنل احقراا $ميققت $احيقل� احنعانبا عنسقلل $مموقا $تم عسع
لق)ميتهل. احرسلنا إال $احنلللع عسع احقيلر
نقا اعتنلر 
لا لنل مفgقت $bفر $عل7 bتئف ميبقت $bفر
احنهمقا. $احلسل�ا احصلا ا)ميا ةراا $ميققت نقل� ا+ل+هل عسع 
تت احتف احنرل
قع ملنقت لقbعاا احقيلر
نقا ليقل7 
ترست لنل مفgقت $bفر $عل7 يسف ميبقت $bفر
احصلا ةرا�ا ا)ميا يل)ض اإا اقنل حستقيل حهل �ليت �uمقا اتعال 
سلخ را
سف
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لمكت احقيلر
نقا حهل ملرع احتف $احلولاا احلقل+لل �م متفاات احنهمقا $احلسل�ا
. lل
 لمكت احنهمقا $احلسل�ا احصلا $ةرا�ا عل7 تفالت لتلل
ل احقيلر
نقا ليقل7 
ترست لنل مفgقت $bفر $عل7 يسف ميبقت $bفر
احنعاbرا. عنسقلل اف للحلقلر
ا $احترهل احتلنقت �م احل)تهلا لرل احقيلر
نقا ليقل7 
ترست لنل مفgقت $bفر $عل7 يسف ميبقت $bفر
احيصف� )فا-ف حنرلحها احنمل+با احلbعااال للمللإ احلا
سف احتلنقت عنسقلل
$احلسل�ا احصلا حق)ميا احنلتنع حستللقم احمتلئا واه �م احل+تولرا $ياحل

احنهمقا. احرسقل احارا�ا نقل7 تع$�ا 
لا لنل مفgقت $bفر $عل7 bتئف ميبقت $bفر
�م �رقما $لق$نلل احنهمقا $احلسل�ا احصلا ةرا�ا ا)ميا لنعاbرا احقيلر
نقا اف

ارلحقتهل. Mتنل$ �سلئنتهل اbت احرسقل احارا�ا نقل7 تع$�ا 
لا لنل مفgقت $bفر $عل7 bتئف ميبقت $bفر
احصلا ةرا�ا $اولاا +قل+ا �سلئنا �لم حيقل� احنعاbرا اbعاا حسقيلر
نقا

احنهمقا. $احلسل�ا لتفاقع احقيلر
نقا ليقل7 
ترست لنل مفgقت $bفر $عل7 bتئف ميبقت $bفر
ارلخ لمكت احنهمقا $احلسل�ا احصلا ةرا�ا عسع حسنللااا احسل�uا احنفا�ر

�لتنعا. لصف�ا $مللقمهل
احنلانق احاللطا 3.4
$احلسل�ا احصلا $�نل�+لل حق)ميا احنلتنع للحتللقم احيقل7 عسع احبمل واا 
عيت
ااات حتليقت امللإول احفاbي احتصلقلقا احلbعااال لتموقا احيقل7 عم ااسل احنهمقا
احهل$خ اف احولا نلئنا مبقم احنهمقا. $احلسل�ا احصلا ةرا�ا )ال7 ميبقت �م احمتلئا
حسنتيسبلل $ايل احرعلف احلسقا ةيلر
نقا اف احورسف $احتفgقت احتيبقت �لتفم )3(
احتيبقت )لبا Mا مفتأ احتف )45001:2018 ISO( احل$حقا للحنفااوا احللاا
Mيل احل$حقا للحنفااولل �يل�)ا احقيلر
نقا اف احنلتنع احتللقم حنتيسبلل احورسف
)% 8( احع $اسض $احتفgقت احتيبقت )لبا Mا$ ر�bلل، )6( ةات �م ر�bا )0,5(
احع مصت احتيبقت اف اهفا $bفر احع $اتأ لمكت 
مقع �نل �ل bلا ترقوا $وف

.)% 92(
احنلانق احاللطا �ابلطتم ةلو قتينا )3( وتةا

نيلتسلا نيسحتلا .2

ماع 1.2
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رلا

قبطم

ررلا

قثوم

قبطم

ايئلا

ررلا

قثوم

قبطم

ايئلا

رقثوم

ايئلا

قبطم

ايئلا

رقثوم

ايلا

قبطم

ايلا

ررلا

قثوم

قبطم

ايلا

رقثوم

ايئلا

قبطم

ايلا

رقثوم

ايلا

نيلملا ت

√

موثع

نمياااكللا

ذامتاب

نءااانانت

اااا

نيازلقا

ييثوثل

نيا

نءاهانا

نيلااثا

قلااما قا

نطشبا

نيصحا

رنيتازقا

نيلهملا

ميا رنيللو

محتلمها

10.1



احرعلف احلسقا ايلر
نقا اف 45001:2018ISOحنفااولل $ايلو احنهمقا $احلسل�ا احصلا ارا�ا ميبقت ميققت

219

ذامسلانا.

نيسصحلحلا رنءااانانت نيلباذوا رماع نيحثناا 2.2

√

موثع

نمياااكللا

ذسمنلب

مليلات

مواكت

موااكا

رنيسحوم

رنمتاب

ناانانت

راوا

رراناا

نيحثناا

مما

. رهثمها

10.2

√

موثع

ناراناا

نيليلا

يمياااكللا
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ذاءامسااذا

نيتاكلا

راو

نيثها

نيلماما

ييحااا

ييكااا

نيناا

رستا

نءاهسااا.

√

موثع

ناراناا

نيليلا

ذامياااكللا

ناانا

قانالا

ييلتالا

نيحايلا

رقتالا

نيصحا

رنيتازقا
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نيلهملا

رستا

نءاهسااا.

√

موثع

نمياااكللا

ذلانالا

رموللت اليلا

ةبثا نا

قا مستب

المها

نيسصحلحلا

رناانا

ماللانت

طااع ميا

نيصحا

رنيتازقا

نيلهملا.

نيلتسلا نيسحتلا 3.2

√

موثع

نمياااكللا

نيولاع

10.3
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ذايسحتلا

قا نيلتسلا

ةازل

قباذوا

طااع رانااا

نيصحا

رنيتازقا

نيلهملا.

√

موثع

نمياااكللا

نيثمو ذمشا

رمليكي

ووااا

قا نيتازقا

راو ةازل

نيتبا

رنيسااكا

نيلتسلا.

√

ناراناا موثع

نيليلا

يمياااكللا
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قو ذايسشارا

نيلمستطلا

ميمتاب

هانانت

او متاما

محتلا

نيصحا طااع

رنيتازقا

نيلهملا.

√

ناراناا موثع

او

نمياااكللا

ذسثالا

هاماا

ذلاطات

قثووا

رنءامسنااا

اايلو قمها

ميا

نيسحتلا

نيلتسلا.
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0 1 2 3 4 5 6 نميرلنا

4 5 0 0 0 0 0 نيساانانت

0 5 0 0 0 0 0 نيمسلاا

0.5 نيحتاذو نيثما

نيلااا

%8 نيلئثكا نيمتطا

ييلملا

%92 ييلملا نيناثا سات

$للعتنلر )%8( احنلتنع احتللقم �رقل� ميبقت )لبا Mا )3( احهل$خ �م 
تاأ
احتعاينف ة$ احتيبقت عل7 )لبا يل)ض حاا ترقوا )لبا $وف )06,5,4,3,2,1,( Mاu$احل

قمف: حنل احلبي 
رفر$ علحقا )لبا $وف )%92( لسرض احوهفا ة$
 للمللإ احقيلر
نقا نقل7 
لا اقنل مفgقت $bفر $عل7 bتئف ميبقت $bفر
احصلا ا)ميا �نل�+ا �م احنعbفا احلولاا احع حسفافخ احسل�uا يلاا احلbعااال
لل+تنعا�. مللقمهل عسع $احرنت احنهمقا $احلسل�ا عنسقلل لتموقا احقيلر
نقا ليقل7 
ترست اقنل مفgقت $bفر $عل7 bتئف ميبقت $bفر
$نفعهل. عمل Tاحلفار $ةرا�ا $�ال اbعااال $امللإ $احتليت ميل�
ع ميل
ت حسقيلر
نقا احرسقل احارا�ا ليقل7 
ترست اقنل مفgقت $bفر $عل7 bتئف ميبقت $bفر
احلنتالا. $-لي lاحوع حت
لرا Tحسللر احنمل+ي احفنض $اف احلع
را للحل+تهللا للحقيلر
نقا احرسقل احارا�ا نقل7 
لا اقنل مفgقت $bفر $عل7 bتئف ميبقت $bفر
$-لي احنهمقا $احلسل�ا احصلا $�لللع احللحقا حسنلللع �عاbرا لقbعاا
احلنتالا. ارسقا لنعاbرا احقيلر
نقا نقل7 
لا اقنل مفgقت $bفر $عل7 bتئف ميبقت $bفر
احصلا )ال7 عسع مرققعال $اbعاا احتصلقلقا تنمهل �م متلا 
يفا اا $ميققت

احنهمقا. $احلسل�ا 
سلخ �م احنلتنع للحتللقم احقيلر
نقا نقل7 
لا لنل $مفgقت ميبقت $bفر عل7
احنهمقا. $احلسل�ا احصلا )ال7 $يولاا �يلليا gيلاا $مرت
ت احفعف لممع احقيلر
نقا نقل7 
لا لنل $مفgقت ميبقت $bفر عل7
احنلتنع. $احتل�
ي احليت $تم 
سلخ �م احلسل�ا
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 للحتمل$��م حسقيلر
نقا احرسقل احارا�ا نقل7 
لا لنل $مفgقت ميبقت $bفر عل7
احنهمقا. $احلسل�ا احصلا )ال7 مللقم اف مللعل نعا�ال حقمللإ احنمتلبقم لقل)لل نلعلا لتفاقع احقيلر
نقا اف احارا�ا نقل7 
لا لنل $مفgقت ميبقت $bفر عل7
احنلتنع. احتللقم عسع يلحقت �مهل $احل+تولرا �فgيا

4. ةاحاا#طتم احت�اماتوتم
احت�اماتوتم 1.5
اbعاا 
سلخ �م احبل-ا احقهل مفات احتف احل+تمتلbلل uالع$ اوت احيلت واا 
تمل$خ
للحل+تمتلbلل احل$خ احهل)ي ا
تا bل)بقم 
سلخ �م $احتيبقيف احماعا bل)بقت اف للتت
للحهل)ي احنترسيا للحل+تمتلbلل احتل)ف احهل)ي ا
تا اقنل احنرعاف للحهل)ي احنترسيا
احلمف: احملف $عسع احتيبقيف
احنرقةو: �تحوتcب احنارليا احت�اماتوتم 1.1.5

1. $احلل�bقا احلا
سقا احرنت لقيا ممهلول احتف احها�
ا $احترققعال احتيف�ال Mا
احليلر
نقلل $�مهل عنسهل $�هلحلل ا)فاعهل لل
تسلا احنمانلل عسع موعل
$يودا العسا �همقا $+سل�ا الا ا)انا $ميبقت مبمف عسع مرنت Mا احبلع
ا
احرلحنقا. احنفااولل �م متنل[ع

2. احنفااوا $ات احنهمقا $احلسل�ا احصلا ارا�ا )ال7 ميبقت Mا احبل-ا ا+تمتا
حسل�ا+لل احرعلف احلسقا ايلر
نقا اف 45001-2018 ISO احل$حقا احيقل+قا
اعالا ا-ل وف احرعا1 Mا للعتبل� احلونقا للحب ا+ل+ف احتتا7 وف احبلع
ا
احنترسيا احل$حقا احلمولنقلل لمفر لتموقا $�ستت7 IMO احل$حقا احبلع
ا احنمانا
SOLAS اخ امولنقا وف احلمولنقلل واه uالع$ احنهمقا $احلسل�ا احصلا لارا�ا
احبلع. اف احل�$ال ا)يلإ امولنقا

2.1.5 احابططيو: �تحوتcب احنارليا احت�اماتوتم
�م احرنسف احهل)ي اف $مفتقلهل احقهل احفافخ مت احتف احمتلئا احع ا+تملرا

.)45001:2018 ISO( احل$حقا احنفااوا ميبقت �تيسبلل ملسقت 
سلخ �م احبلا
$يلحلمف: احتيبقيقا احل+تمتلbلل �م �هنفعا احع احبل-ا مفات

1- يلاا $عسع احنهمقا $احلسل�ا احصلا )ال7 ملا مماقنقا gيلاا $bفر عل7
. حهل مفgقت ةا 
فbل حل $ياحل احليلر
نقا اف احلرا�
ا احنلتف
لل

2- احنهمقا $احلسل�ا احصلا )ال7 لتيبقت احرسقل احلرا�ا حلم مفbت ةا 
فbل حل
. حاحل �لتيبسقا 
يت ةا $bفر عل7 $ياحل احليلر
نقا اف

3- احق+ل� Mتكف+ لل$�ول $احتف احتيققت -لحلل حقا مفgقت ةا $bفر عل7
$احوعل احليلر
نقا را
ت اف $احارت احيفا )يل4 عسع حسترعا

احليلر
نقا. 
ل�ت �م +تفاbههل احتف $احتهل
لال
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4- معمبت $حل �فgيا لقع $حكمهل ر$�
ل ميل7 للقيا ميققت -لحلل $bفر
ISO( احنهمقا $احلسل�ا للحصلا احللاا احل$حقا للحنفااوا

.)45001:2018
5- احصلا لمال7 احللاا احنلتنع احتللقم حللحلل عنسف مفbت 
فbل حل

. حسنلتيبت ة7 حسللتع Mايل +فاا احنهمقا $احلسل�ا
6- احصلا ميققت لمال7 ملتا $�فgيا $�وصسا $اتلا +قل+لل $bفر عل7

. احنهمقا $احلسل�ا
7- احقهل مرعل احتف $احنلللع Tللحلفار احللاا حستيل�
ع مفgقت $bفر عل7

للحقيلر
نقا. احرل�سقم
8- احليلر
نقا اف $احرل�سقم احرسقل احلرا�ا لقم ممل$�
ا lاع $bفر عل7

. ملا�يهل $+بت احرنت �لللع lللصف
9- ة$ نبت احليف�ا $�لم احنلترنسا $احلر$ال احتل�
ي حليت مفgقت مفbل حل

للحتل�
ي. احيقل7 اgملا

احاا#طتم 2.5
احتف احايع احل)وا احل+تمتلbلل 
سلخ �م احبل-ا احقهل مفات احتف احتفاقلل اوت Mا
احبلع
ا حسل�ا+لل احرعلف احلسقا ايلر
نقا رعت اف $ا+تتنل�ول �مهل احل+تولرا Mللحا�كل
احل$حقا احيقل+قا احنفااولل $ات احنهمقا $احلسل�ا احصلا ارا�ا )ال7 $ميبقت مبمف �م
يلحلمف: وف احتفاقلل $واه ،45001:2018 ISO

1- حتلع
ا احق+ل+قا احمفاا منتت احبلع
ا حسل�ا+لل احرعلف احلسقا ةيلر
نقا Mة لنل
لق)انا احلحتتا7 Mاا احل
تصلالل، لنلتست $احرلكع
ا، احنل)قا احبلع
ا احيفانت
ا، 
قل�و $حقت احقيلر
نقا، حارا�ا تع$�ا 
رتبع Mة 
هي احنهمقا $احلسل�ا احصلا
احنترسيا IMO احل$حقا احبلع
ا حسنمانا احل$حقا للحلمولنقلل �ستت7 احرعا1 Mحق
لهاه احلحتتا7 
مبرف $ة)نل احماع
ا، احمل-قا عسع ايت 
ميبت حل واا للحلسل�ا.
$اتلا �تيسبلل احق)انا واه +تام -قا ل، ة
او احتيبقيقا احمل-قا اف احق)انا
اف احق)انا حهاه $احل�تتلخ احلحتتا7 عسقهت $+توعل احقيلر
نقا 
ع
هف$ حكفار�
احرنت. لقيا
2- حنفايبا �للرا �uمقا $الع $اتلا 
ا�� متانم العسقا ا+تعامقهقا اقللا
احرسلنا إال $احلل�bقا احلا
سقا احرنت لقيا اف احللاسا $احترقعال احتيف�ال
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عل7 لمكت احبلعا احنهلخ اف احنهمقا $احلسل�ا احصلا $�نل�+لل لق)ميا
.lل
 لمكت احبلعا احليلر
نف $احنهلخ
3- احنفا�ر $ملل
ل احنهمقا $احلسل�ا احصلا )ال7 لتيبقت 
لاا ةولاا ملل
ل
للحاتلاا ميبقيهل حرعل احبمع
ا ة7 احنلحقا احمل-قا �م إحل Mةيل +فاا احللاا
.)9001.2015 ISO( احل$حقا للحنفااولل احللاا مولاقت يت مفgقت احع
4- $�تا
ل $اولاا لقونقا احفعف $مرت
ت 
لراu عسع مرنت مماقنقا gيلاا لملا
احليلر
نقا اف يلاا احلرا�
ا احنلتف
لل $عسع احنهمقا $احلسل�ا احصلا )ال7
. $مفgقيهل
5- احيفا )يل4 عسع حسترعا احق+ل� Mتكف+ لل$�ول $احتف احتيققت -لحلل يت مفgقت

ل�ت �م +تفاbههل احتف $احتهل
لال $احوعل احليلر
نقا را
ت اف $احارت
. احليلر
نقا
6- $احلسل�ا احصلا لمال7 احللاا احنلتنع احتللقم حللحلل عنسف مفbت اعتنلر
. حسنلتيبت ة$ حسللتع +فاا احنهمقا
7- lللصف احليلر
نقا اف $احرل�سقم احرسقل احلرا�ا لقم ممل$�
ا ةلفام اتأ
احل)قل احلرا�
ا احنلتف
لل �م احرسقل احلرا�ا $ميعم ملا�يهل $+بت احرنت �لللع

احنصت	�:
1- فت اف احمل�سا احهفرا ةرا�ا ةلرلر ميبقت $انم ،)2016( لت، �ملخ لعيلل،
يسقا �ممف�ا، لقع �لbلتقع �+لحا لتا، نيلا اف احللئلا احتماقنقا احتيلاا
اسليقم. لتا، احا+سل�قا، احهل�را احقعنلخ، ةرا�ا نلت احتهل�ا،
2- ،)2020( مفاقت Mعل)ل ولم احعيللف، & عبلاحبلنف، �اع عسف احبكعا،
ر�ا+ا 45001 ISO احنهمقا $احلسل�ا احصلا ارا�ا )ال7 ميبقت $انم مملقا
احلbتنلعقا حسرسف7 احهل�را احل+عاا يسقا �هسا احلوسقا. احعاال
م �لتموع اف -لحا
.39-72 ،)1(2 $احل)لل)قا،
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3- اراا مللقم اف احمل�سا احهفرا ارا�ا ر$� ،)2015( احتوعاا، اللنا احلعلف،
احهتائع. لفتقلا، �لنل bل�را �ممف�ا، لقع �لbلتقع �+لحا احتهل�
ا. احبمف�
4- حسممع احنلقعا را� احرنسلا. 
ل�ا$ احهفرا ةرا�ا ،)2007( يلفت، 
اقع -نفر،
.Mاحق�ر احتل)قا، احيبرا $احيبلعا، 
مuاحتف$
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