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EmotionalCompetence and 
itsRelationshiptothe 

Psychological Resilience of 
University Students 

A B S T R A C T  
 

Efficacy is an essential feature of university students. It is a set of 

personal abilities and skills that help a person understand his feelings 

and emotions And understanding the feelings and emotions of others 

and good dealing with them, and the ability of people to exploit their 

emotions in good performance and establish a good relationship with 

the surrounding. 

The current research aims to identify: 

1.The level of emotional competence of the students of the University 

of Tikrit. 

2.The level of psychological flexibility of the students of the University 

of Tikrit. 

    3.   Significance of differences in the emotional efficiency of the 

students of Tikrit University according to gender variables (males and 

females), and specialization (scientific, human). 

4.Indication of the differences in the psychological flexibility of the 

students of the University of Tikrit according to gender variables (males 

and females), specialization (scientific, human). 

5. The nature of the relationship between the emotional efficiency and 

psychological resilience of the students of the University of Tikrit. 

The sample of the final application (400) students was randomly 

selected from the students of the University of Tikrit for the academic 

year (2017-2018) - and the morning lesson. 

In order to achieve the objectives of the research, the researcher built 

the emotional competence scale which consists of (56) paragraphs in its 

initial form. The researcher realized the apparent honesty of the scale 

and extracted the discriminant force of the efficiency of the scale in the 

two extreme groups method and the relation method to the paragraph of 

the total degree of the scale. The coefficient of stability (0.88) and the 

alpha kronbach (0.92), which is a good stability factor, so that the 

measure in its final form consists of (46) paragraph. 

 

 جاهعت طلبت لدي النفسيت بالمرونت وعلاقتها العاطفيت الكفاءة
 تكريت

القادر عبد وليد ختام-  - احمد محود شاكر د.م.أ  
 والنفسيت التربىيت العلىم قسن – الانسانيت للعلىم التربيت كليت

 

 

 الخلاصة:.

 مػػػػػػ  لر وعػػػػػػ  فهػػػػػػ   الج معػػػػػػ  لطلبػػػػػػ  الأس سػػػػػػي  السػػػػػػ  ت مػػػػػػ  الع طفيػػػػػػ  الكفػػػػػػ  ة تعػػػػػ 
 مشػػػػػػػػػػػ ع   فهػػػػػػػػػػػ  علػػػػػػػػػػػ  الشػػػػػػػػػػػخ  تسػػػػػػػػػػػ ع  الػػػػػػػػػػػي الشخصػػػػػػػػػػػي  والدهػػػػػػػػػػػ رات القػػػػػػػػػػػ رات
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 التع مػػػػػػػ  وحسػػػػػػػ  وعػػػػػػػواطفه  الاخػػػػػػػ    مشػػػػػػػ ع  وفهػػػػػػػ  ، عليهػػػػػػػ  والسػػػػػػػيط ة وانفع لاتػػػػػػػ 
 ع قػػػػػ  واق مػػػػػ  الجيػػػػػ  الادا  في انفعػػػػػ لا   اسػػػػػت  ؿ علػػػػػ  الاشػػػػػخ   وقػػػػػ رة ، معهػػػػػ 
  المحيطنٌ مع جي ة

 : عل  التع ؼ الى الح لي البحث و ه ؼ
 . تك  ت ج مع  طلب  ل ى الع طفي  الكف  ة مستوى .1
 . تك  ت ج مع  طلب  ل ى النفسي  الد ون  مستوى .2
 تبعػػػػػػػ  تك  ػػػػػػػت ج معػػػػػػػ  طلبػػػػػػػ  لػػػػػػػ ى الع طفيػػػػػػػ  الكفػػػػػػػ  ة في الفػػػػػػػ وؽ دلالػػػػػػػ  .3

 .( انس ني ، عل  ) والتخص  ،( وان ث ، ذكور) الجنس لدت نًي
 تبعػػػػػػػػػ  تك  ػػػػػػػػػت ج معػػػػػػػػػ  طلبػػػػػػػػػ  لػػػػػػػػػ ى النفسػػػػػػػػػي  الد ونػػػػػػػػػ  في الفػػػػػػػػػ وؽ دلالػػػػػػػػػ  .4

  .( انس ني ، عل  ) والتخص  ،( وان ث ، ذكور) الجنس لدت نًي
 لػػػػػػ ى النفسػػػػػػي  والد ونػػػػػػ  الع طفيػػػػػػ  الكفػػػػػػ  ة بػػػػػػنٌ الارتب طيػػػػػػ  الع قػػػػػػ  طبيعػػػػػػ  .5

 . تك  ت ج مع  طلب 
 بط  قػػػػػ  اختػػػػػنًت ج معيػػػػػ  وط لبػػػػػ  ط لبػػػػػ ً (  444)  النهػػػػػ    التطبيػػػػػ  عينػػػػػ  بل ػػػػػت وقػػػػػ 

 –( 2418-2417)  ال راسػػػػػػػػػػػػػ  للعػػػػػػػػػػػػػ ـ تك  ػػػػػػػػػػػػػت ج معػػػػػػػػػػػػػ  طلبػػػػػػػػػػػػػ  مػػػػػػػػػػػػػ  عشػػػػػػػػػػػػوا ي 
 .الصب حي  ولل راس 

 الكفػػػػػػػػػػ  ة مقيػػػػػػػػػػ س ببنػػػػػػػػػػ   الب حثػػػػػػػػػػ  ق مػػػػػػػػػػت البحػػػػػػػػػػث لأهػػػػػػػػػػ اؼ وتحقيقػػػػػػػػػػ  
 مػػػػػ  الب حثػػػػػ  تحققػػػػػت وقػػػػػ  ، الأوليػػػػػ  بصػػػػػور   فقػػػػػ ة( 56) مػػػػػ  تكػػػػػوف الػػػػػ ي الع طفيػػػػػ 
 بأسػػػػػػلوب الدقيػػػػػػ س لكفػػػػػػ  ة الت ييز ػػػػػػ  القػػػػػػوة واسػػػػػػتخ جت لل قيػػػػػػ س الظػػػػػػ ه ي الصػػػػػػ ؽ

 لل قيػػػػػ س الكليػػػػػ  ال رجػػػػػ  مػػػػػ  الفقػػػػػ ة ب رجػػػػػ  الع قػػػػػ  وأسػػػػػلوب الدتطػػػػػ فتنٌ المج ػػػػػوعتنٌ
( 4888) الثبػػػػػػػ ت مع مػػػػػػػ  بلػػػػػػػ  إذ الاختبػػػػػػػ ر، إعػػػػػػػ دة بط  قػػػػػػػ  الثبػػػػػػػ ت مػػػػػػػ  التأكػػػػػػػ  وتم

 الدقيػػػػػػػ س أصػػػػػػػب  وبػػػػػػػ ل  ، جيػػػػػػػ  ثبػػػػػػػ ت مع مػػػػػػػ  وهػػػػػػػو( 4892) ك ونبػػػػػػػ خ الفػػػػػػػ  وبلػػػػػػػ 
 .فق ة( 46) م  مكون ً  النه  ي  بصورت 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 (52/ المجلد ) ت للعلوم الانسانيةمجلـة جامعـة تكريـ -القادر  عبد وليد ختام-  - احمد محمد شاكر د.م.أ                                    589

(100-228) 5102 (01العدد )  

 الفصل الاول
 التعريف بالبحث 
  مشكلة البحث :

يد  الإنس ف طواؿ فترة حي ت  ال نيو   من  ولادت  حتى وف ت  بم اح  مت نًة متع دة ومتنوع   ن و        
والح ل  الاجت  عي  والح ل  خ لذ  نمواً مط داً لضو الأفض  والأحس  في أحواؿ ع   ة مث  الح ل  النفسي  

تتف  ال راس ت والنظ   ت السيكولوجي  عل  أف أكث  م حل   كوف  (.1: 2444الع طفي  )الط اون  ، 
والع طفي  والاجت  عي  والايد ني  ه   فيه  الإنس ف متقلبً  ومت نًاً في جميع أوج  ولر لات حي ت  النفسي 

وم  هن  ك ف لاب  لل هت نٌ  .ه  الد حل  الي تنته  عن ه  م حل  الطفول م حل  الدػػػػ اهقػػػػػػػػػ  )الشب ب( و 
بتربي  ه ا الإنس ف أف  نتبهوا إلى توجي  الد اهقنٌ ومس ع    ولاسي   في   يخ  لر ؿ الع طف  والدش ع  

الحي ة  وتع  الكف  ة الع طفي  ام اً حيو  ً ومه  ً في جميع لر لات ( .29: 1994داود وآخ وف، والحب )
وإف تن ي   ، ف لأف اد ال     ستطيعوف تنظي  خبرا   الانفع لي  ه  أكث  لص ح ً في ع ق    الاجت  عي  .

الكف  ة الع طفي  ه  ع لي  اكتس ب لر وع  م  الده رات الدترابط  الي تحس  وتعزز التنظي  الع طف  ، 
الاجت  عي  الايج بي  وتح   الدسؤولي  ، والق رة عل  اطف مع الاخ    وز  دة الع ق ت عو  لبوالتحك  

وت تبط سم  الد ون  النفسي  ب لع    م  الس  ت  (.Elias& Haynes,2008اتخ ذ الق ار )
الشخصي  الإيج بي  ومنه  الكف  ة الع طفي  بوصفه  دال  عل  الفه  والتعبنً والتنظي  الع طف  عل  الحي ة 

الع طفي  ت تبط ب لجوانب الايج بي  في سلوؾ الانس ف ولستلف جوانب  بإيج بي ، وأف سم  الكف  ة
 ( .3: 2448شخصيت  ك   أنه  يدك  أف تؤث  ت ثنًاً طبيع ً في الصح  النفسي  والجس ي  للف د )ه دي ، 

وت ى الب حث  أف البحث الح لي  أتي نتيج  إحس س الب حث  ومع  شته  للظ وؼ الي  عيشه  المجت ع 
( وم  2443  ومنه  طلب  الج مع  ، وخصوص  بع  الت نًات الي شه ه  لرت عن  بع  ع ـ )الع اق

الج نب  ص حبه  م  ت نًات قي ي  وأخ قي  واجت  عي  وع طفي  وثق في  أدت إلى التأثنً الدب ش  عل 
حث الع طف  لأف اد المجت ع بشك  ع ـ والط لب الج مع  بشك  خ   . وم  هن  تتح د مشكل  الب

 الح لي ب لإج ب  عل  التس ؤؿ الآتي :
 هل هناك علاقة بين الكفاءة العاطفية للطلبة والمرونة النفسية ؟

تع  العواطف م  الدت نًات النفسي  والاجت  عي  الي تؤدي دوراً في الحي ة الاجت  عي   أهمية البحث :
التخي  ، إذ ان  الوع  بأفك ر  ع  ط    فه  الاخ    م  خ ؿ ادواره  أو مش ع ه  ع  ط    ع لي 

ومش ع  الآخ    ، والعواطف قوة ك من  تع   عل  تشكي  نظ ـ إرش دي داخل   ع   داخ  الإنس ف 
وتؤدي العواطف دوراً مه ً  في  ( .11: 2449وتنبه  عن م  تكوف هن ؾ ح ج  إنس ني  )ج ف سفلي ، 

حي ة الإنس ف ، م  دونه  لا  كوف للحي ة معنى ولا متع  سو اً اك نت ه   العواطف إيج بي  أو سلبي  ، 
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وم   تأم  حي ة الإنس ف يج ه  مليئ  ب لعواطف بمختلف أنواعه  وم  م  ف د إلا واختبر ه   العواطف ، 
و  ى )جولد ف( " إف ك  ع طف   ( .35: 2441 ى )الش  ف ،و نتق  الإنس ف م  ح ل  ع طفي  إلى أخ

للتع م  مع تح   ت  ع ليت م  عواطفن  تحق  استع ادا مت يزا بفع  م  ، وك  منه    ش ن  إلى اتج   أثبت ف
الحي ة الدتج دة ف ل خنًة الع طفي  الدخزون  داخ  النفس يجب تن يته  ، ولاسي   ل ى الشب ب ؛ لأف قوة 

نٌ العق  والع طف  ل  ه  في أوج ص اعه  ، وهن   كوف الح  ث مه  ع  تنشيط الج نب التح ي ب
الع طف  ، وع  ت شي   وتوظيف  ، لا أف  كوف الح  ث ع    يش  وإقص   ، ف لع طف  عن م  يخت  

    توازنه  ل ى الشب ب تؤدي الى كوارث حي تي  ، ف لحي ة لا تستقي  عل  ح ل  معين  ، ب  أف أب ز سم
والع طف  البش    عل   وج  الخصو  يجب أف تكوف في ح ل   ،وس ه  الكبنً ك م  في التقلب والت نً

 ( .17:  1998مستق ة ومتزن  لتتن غ  مع الحي ة ومتطلب    وتتكيف مع مت نًا  )جولد ف ، 
أث ة ب لعواطف ، ( إلى اف التح   ت الي  عيشه  الأنس ف والطبيع  الانس ني  مت2442و شنً)منس  ، 

ف ش ع ن  تؤث  في ك  كبنًة وص نًة في حي تن  أكث  م  تأثنً التفكنً وذل  حنٌ   تبط الأم  بمصنًن  
وافع لن  ، و ؤك  أ ض  أف الدش ع  ض ور   للتفكنً والتفك  مه  لل ش ع  لك  إذا تج وزت الدش ع  ذروة 

وقف و كتس  العق  الدنطق  وأف هن ل  عقلنٌ لداالتوازف ، ف لعق  الع طف  في ه   الح ل   ت لب عل  
فأف اهمي  مع ف  الف د لعواطف  (. 384: 2442اح هم  ع طف  والاخ  منطق  )منس  والطواب ، 

ثم ادار   والحف ظ عليه  بشك  متوازف وم  ثم استخ امه   واستبص ر  ووعي  به  وفه ه  بشك  جي 
الاخ    ومش ع ه  ومش ركته  فيه  جز  مك   لوع  لخ م  اه اؼ الف د ليص  الى تق    عواطف 

الف د ب ات  والاس س في ق رات  عل  التع م  مع الآخ    وإق م  ع ق ت معه   سوده  الود والحن ف 
(. زاد الاهت  ـ ب راس  الكف  ة الع طفي  ل ى الع    م  الب حثنٌ ، لد  Orme,2000; 6والت ؤـ )

  إنك ر  في التأثنً عل  المج لات الن   ي  سوا  في م حل  الطفول  أو الد اهق  للكف  ة الع طفي  دور لا يدك
Denham, Blair, DeMulder, Lavitas Sawyer, Auerbach – Major, 

Queenan 2003) ).   وم  العوام  الي حظيت ب هت  ـ الب حثنٌ مفهوـ الد ون  النفسي  أو م
وب ل  تظه  الد ون  . ع  النفسي  أو الد ون  عن  تلق  الص م ت س   أحي ن  الدق وم  النفسي  أو الدن 

النفسي  كأح  الدت نًات الذ م  في الشخصي  م  خ ؿ الق رة الع لي  في التع م  مع الدواقف الصعب  
التع في واستع دة عل  والدشك ت والض وط ت والص م ت الي  واجهه  الف د بط  ق  ن جح  ، والق رة 

سي  ، والاحتف ظ ب لسع دة ، والاتزاف النفس  ك  ذل  به ؼ تحقي  ع لي  التكيف في الحي ة الحيو   النف
وأش رت الع    م  ال راس ت ك راس   (.229: 2442الدهني  والاس    والاجت  عي  )حم دة ،

 Blok، ودراس  )بلوؾ وك يد (   Blok &  Blok، ودراس  )بلوؾ وبلوؾ( ,Lazarus)لازاروس( 
& Kremen,1996   إلى أف الد ون  النفسي  تت يز ب لق رة عل  التع في م  الخبرات الع طفي  السلبي
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والتكيف الد ف مع الدتطلب ت الدت نًة والدست  ة للخبرات الض غط  أو الد هق  ، وأف الاف اد الد ننٌ متف  لوف 
الخبرات الج   ة ، وتت يز ول  ه  روح ال ع ب  وط  ق  نشط  في الحي ة وحب الاستط ع والانفت ح عل  

 ب رج  ع لي  م  الأنفع لي  الايج بي  . وض   السي ؽ نفس .
 يهدف البحث الحالي التعرف على : : أهداف البحث

 مستوى الكف  ة الع طفي  ل ى طلب  ج مع  تك  ت . .1
 .مستوى الد ون  النفسي  ل ى طلب  ج مع  تك  ت  .2
 و التخص ( –وحسب مت نًي )الجنس  تك  تمستوى الكف  ة الع طفي  ل ى طلب  ج مع   .3
 و التخص (. -مستوى الد ون  النفسي  ل ى طلب  ج مع  تك  ت وحسب مت نًي )الجنس .4
 طبيع  الع ق  الارتب طي  بنٌ الكف  ة الع طفي  و الد ون  النفسي  ل ى طلب  ج مع  تك  ت . .5

للع ـ ال راس   )  ال راس  الصب حي    تح د البحث الح لي بطلب  ج مع  تك  ت حدود البحث:
 ( ولك  الجنسنٌ في التخص  العل   والانس ني .2418  -2417

 : مصطلحات البحث
  :competence  Emotionةالكفاءة العاطفي .1

الق رة عل  الاعتراؼ وفه  عواطف الد   ومش ع   ( :Saarni et al,2006سارني واخرون ) -
تنظي  والتعبنً واستخ اـ عواطف الد   بط ؽ م     اجت  عي ً ومن سب  الالاخ    وك ل  الق رة عل  

(Saarni et al,2006. ) 
لر وع  م  الق رات والده رات الشخصي  الي تس ع  الشخ  عل   ة العاطفية:تعريف الباحثة للكفاء

معه  ، وق رة   مش ع  وعواطف الاخ    وحس  التع م  هفه  مش ع   وانفع لات  والسيط ة عليه  ، وف
 عل  است  ؿ انفع لات  في الادا  الجي  واق م  ع ق  جي ة مع المحيطنٌ . شخ ال

ال رج  الكلي  الي يحص  عليه  الط لب )الدفحو ( م  خ ؿ :التعريف الاجرائي للكفاءة العاطفية 
 إج بت  عل  مقي س الكف  ة الع طفي  ال ي أع ت  الب حث  لذ ا ال  ض .

 ( :Psychological Flexibilityالنفسية )المرونة  -2
سم ت الشخصي  الث بت  بصورة نسبي  ، الي تت يز ب لق رة عل  التع في بس ع   (:2112قداوي )  -

م  التج رب أو الخبرات السلبي  ، وب لتكيف الد ف مع الت نًات الدست  ة لدط لب الحي ة .)ق واي 
،2412 :18.) 

النفسي   ل  ون ل نظ   ً  ( تع  ف ً 2412تع  ف )شقورة ،  الب حث  تبنت : لمرونة النفسيةل لباحثةتعريف ا
 الد ون  النفسي  . مفهوـ، وفض  ع  اعت  د مقي س  بوصف  أداة لقي س 
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ال رج  الكلي  الي يحص  عليه  الط لب )الدفحو ( م  خ ؿ  التعريف الاجرائي للمرونة النفسية :
 ( ال ي تبنت  الب حث  لذ ا ال  ض.2412لػػػػػ) شقورة ، إج بت  عل  مقي س الد ون  النفسي 

 الفصل الثاني
فهوـ الكف  ة الع طفي  متج ر في فه  العواطف كجوانب طبيعي  ومفي ة م   ممفهوم الكفاءة العاطفية :

بأن  ردة فع  عل  السلوؾ الع واني ، وعل  ال غ  م  أف ال ضب ع دة  فيع ؼ ال ضبكون  إنس ف، 
إلي  كش   سلبي إلا ان   عط  الشخ  قوة لص  الع واف، وأحي ن  يدك  أف  عبر ع  غ ض م   نظ  

للح    ، ك    ع  الحزف ردة فع  ع  التخل  أو الإحس س بع ـ المحب ، وال ي  ؤدي ب ور  إلى الحصوؿ 
تأثنً  عل  ردود فع  متع طف  م  الآخ   ، أخنًا الخوؼ وال ي  ع ؼ بكون  استج ب  للخط  وال ي ل 

 عتق  بعض عل    النفس أن  إذا لم  ت  التعبنً  .فسيولوج  واض  في مض عف  حواسن  وتس  ع ردود فعلن 
ع  الدش ع  الدن سب  عل  أس س منتظ ، ف ن   ت  تخز   تل  الدش ع  في ال اك ة ب نً لزل  أو بكونه  

  الدؤث ات أو الأفك ر الع طفي  مسأل  لم تح  بع . وه ا ق   ؤدي أ ض  إلى ع ـ الق رة عل  مع لج
الأخ ى، أو أف تبق  ل  ه  سلوكي ت ع طفي  تستولي عل  ذا  . ق  تعي  بعض الأح اث في الدستقب  
الدش ع  الق يد  لش   ؤدي إلى استج ب ت ع طفي  غنً من سب ، أو ق   ؤدي إلى ع ـ وجود أي ردة 

 نطب  ذل  غ لب  عل  مش ع  الأطف ؿ الي  ك     أو ق   ؤدي إلى انع اـ في الكف  ة الع طفي . فع  
يدنعوف م  التعبنً عنه ، فعن م    غب شخ  ب ل  ببس ط  أف  تجنب التع م  مع مش ع  الأطف ؿ الي 

أم اف متن في ف ، أو  ق  تكوف حقيقي  وه م  ج ا ب لنسب  لذ  لكونه  لم  تعل وا بع  أف الدش ع  والحق    
أو  س   فه ه  أو  س   استخ امه . يدك  أف  في  التعبنً ع  مش ع  الطفول  أف الع طف  يدك  أف  

يدك  أف تؤدي الكف  ة الع طفي  إلى تحسنٌ الصح  م   .الدش ع  الدتراك   في الكب ر في تق نً الدشورة
 فأ لشكن خ ؿ تجنب الإجه د ال ي  ؤدي إلى ق ع الدش ع ، ويدك  أ ض  أف  ؤدي إلى تحسنٌ الع ق ت 

الدش ع  ال نً الد     اق  ع ض  للتعبنً عنه  ولا  ت  تجنب السلوؾ الدن سب خوف  م  إث رة بعض  تكوف
 العواطف. ويدك  أف  نظ  إليه  في اقتص د الدوارد البش    ب عتب ره  أس س حقيق  ومفي 

 .( ,Wikipedia.org)الده رات_الاجت  عي 
 هم : يحتوي عل  مكوننٌ ر يسينٌ أً الإط ر ( جولد ف)اقترح  إطار الكفاءة العاطفية:

 : ه  الط  ق  الي ن    به  أنفسن  في  ومن  الحي تي الكفاءة الذاتية )الشخصية( .1
  .ن  مع الاخ    ع ق ت فيه  الط  ق  الي ن    به  أنفسن  في التع م   الكفاءة الاجتماعية: .2

(Francis and Barnard, 2004) 
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 وهي : العاطفيةأن هناك أبعاد خمسة الكفاءة  (جولمان )يرى :العاطفية مكونات الكفاءة 
الوع  ب ل ات هو أس س الثق  ب لنفس وحس  Self – awareness): ) الوعي بالذات .1

الضعف ل  ن  بشك  موضوع ، ونتخ  م   إدار  ، فنح  في ح ج  دا  ً  لدع ف  مواط  القوة ومواط 
 (44:2443لز   حسنٌ، ه   الدع ف  أس س ً لق راتن .)

 :(Handling emotions generally): العاطفيةمعالجة الجوانب  .2
 لض  لضت ج أف نع ؼ كيف نع لج ونتن وؿ الدش ع  الي تؤذ ن  وتزعجن  وتل  الي تسع ن  و ، ه ا    

الد اف الدست   في الدع ف  والدع لج  والتن وؿ  ز  ن  خبرة  ومً  بع   وـ في إدارة جه زن  الوج اني لنستفي  
 (44:2443الض رة .) لز   حسنٌ، .  لس ط ةم  لشيزات  الذ  ل  ونتجنب 

ال افعي  تعني أ ضً  أف  كوف الف د مص ر دافعيت   : Motivation: الدافعية أو دافعية الذات  .3
ف  تحك  في ان ف ع ت  و ق وـ الإحب ط ت و تح   ال  وض و ؤج  الإشب ع للوصوؿ إلى أل ات  أو ، 

 ( 39:2447الذ ؼ )س لي حس ،  
صو   أو تعبنًات وجهه  وليس  و عني " ق ا ة مش ع  الآخ    م Empathy: مالتعاطف التفه. 4 

 قوؿ جولد ف و ن اه  حتى ل ى الأطف ؿ ،  اف مع ف  مش ع  ال نً ق رة إنس ني  أس سي و  ب لض ورة لش   قولوف ، 
 سع  لته    غنً  م  الأطف ؿ أو التع طف معه   أف الطف  في الث لث  م  ع    وال ي  عيش في أس ة لزب 

مع ملته  أو  ه لونه  فإنه   ص خوف في وج  الطف  ال ي       سئ آب ؤه حنٌ أف الأطف ؿ ال فيإذا بكوا، 
 .(42:2443 بك ، وأحي ن ً  ض بون  .)لز   حسنٌ،، 

كل   ك ف الإنس ف مزوداً بمه رات إجت  عي  من سب    Social Skills :المهارات الإجتماعية.  5
والأزم ت أفض ، أم  أولئ  ال     فتق وف لل ه رات  وك في  كل   ك نت ق رت  عل  التع م  مع الدواقف

 ( 82: 2446الإجت  عي  فإنه   تخبطوف و ع نوف م  اضط اب ت سو  التواف   )س م  وط  حسنٌ، 
، وافك را واعتق دات ، وافع لًا يدك  أف الد ون  النفسي  سم  تتض   سلوك ً  :: المرونة النفسية  ثانياً 

شخ  ، ف لشخصي  الد ن  الن ضج  ل  ه  الق رة عل  التكيف والتع م  مع تعلي ه  وتن يته  ل ى اي 
ظ وؼ الحي ة الدختلف  ولاسي   مع الدواقف الي تح   ر  حً  غنً س رة في بعض الاحي ف ، ك لص م ت 
 الع طفي  أو الخس    الد د   ، أف ه   الدواقف في ح ج  الى م ون  ، وت جع خ صي  الد ون  الى د ن ميكي 
الف د الي   ع ه  التفكنً الايج بي والحوار والتف ع  الجي  مع الآخ    ، واسق ط خ صي  او سم  الد ون  

، ف لألم  ض وط ع ني م  الدص عب أو   عني أف مث  ه ا الشخ  لا النفسي  عل  شخ  م ، لا
   ة في حي    الانفع لي ، الحزف أع اض ش  ع  بنٌ الاشخ   ال     ع نوف م  ش ا   أو عث ات ش

 ون  النفسي   تض   الضي  والدع ن ة ، ف لحي ة ليست نزه  الدوفي الواقع ، ف ف الط    ال ي  ؤدي الى 
وتعتبر الد ون   (.552: 2414مبهج  ، وليست في الوقت نفس  لر د مص عب وعقب ت )الخطيب ، 
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النفسي  ظ ه ة نفسي  تعود عل  الف د بنت  ج جي ة وايج بي ، رغ  لستلف عوام  الته   ّ  للتكيف أو 
الن و الي يدك  أف يد  به  الف د خ ؿ حي ت . وه  تعكس الف وؽ الف د   بنٌ الأف اد في الاستج ب  

لظ وف  الق سي ، وهن ؾ م  تؤث  علي  ه    لعوام  الته    والتوت ، فهن ؾ م   ستجيب بط  ق  ايج بي 
الظ وؼ، وتنعكس بشك  سلبي عل  حي ت . وه ا م   فس  وجود أف اد  ت تعوف بصح  نفسي  جي ة 

 (Masten, 2001,p; 227 )رغ  أنه   عيشوف في ظ وؼ صعب 
 صفات الأفراد ذوي المرونة النفسية

التػ  يجػب أف  تحلػ  بهػ  كػ  مػسل     ػ  أف يحقػ   عػ  الػصبر مػ  أهػ  ال كػ  ز والػ ع    الصبر:-1
والسكين  لنفس  في ال ني  والآخ ة، والإنس ف الصبور م  الن حي  النفسي  هو ال ي  تس  ب لجل   الػسع دة

 ر أو الثػورة أو التهػيج أو شػ ة ال ػضب، وهػو القػ در علػ  الانتظػ وال و ػ  والاتػزاف الانفعػ لي وعػ ـ التػس ع
 .( 224: 1998وهو ال ي  توك  عل  الله عز وج  )العيسوي ، وعلػ  الاسػتق م  والاسػت  ار فيهػ ،

وهو الت لب عل  نزوع النفس م  الدك ب ة والإص ار عل  الخطأ، وأعظ  أبواب الاعت ار  :التسامح-2
الدػػسل  علػػ  الاعتػػ ار وطلػػب العفػػو والػػصف  مػػ  ربػػ  جػػ  وعػػ ، وهػػو مػػ   ػػس    هو م اوم وأجله  

ب لتوبػػ  والإن بػ ، والقػ رة علػ  العفػو هػ  ط قػ  نفػسي  لا توجػ  عنػ  الكثيػ   ، وهػ   الط قػ  لا تكػوف 
وبػ ل غ  مػ  ذلػ   عفػو ع ػ  ظل ػ  أو بػسبب ضػعف أو نقػ ، ولكػ  ت افػ  القػ رة علػ  الانتقػ ـ 

 .سػبب لػ  أذى
 ومن اهم العوامل المرتبطة بالمرونة النفسية :

 الق رة عل  تكو   ع ق ت اجت  عي  واقعي  ، والتواص  الإيج بي مع الاخ    ._1
 الق رة عل  ت و ض الانفع لات القو   والان ف ع ت . _2
 . الق رات م  خ ؿ إدرك   الحقيق  لذ النظ ة الايج بي  لل ات والثق  في_3
 الق رة عل  الاحتف ظ ب لقي  ال وحي  والخلقي  ._4
الق رة عل  وضع خطط واقعي  واتخ ذ الق ارات وتنفي  الإج ا ات ال زم  لح  الدشك ت ومواجه  _5

 .(McMillanet-al 1992,p 412ض وط الحي ة . )
  ى ف و   بأف الن و السلي   ؤدي الى نشو  الأن   : التقليدية )فرويد(نظرية التحليل النفسي ثانياً : 

القو   ، الي تظه  كأح  الدت نًات الده   في الشخصي  في ضو  الق بلي  عل  مواجه  الدشك ت الي 
 تع ض لذ  الف د في حي ت  لتحقي  ع لي  التواف  . واف الن و الطبيع  يح ث في ح ل  توازف بنٌ مكون ت 
) الذو ، والان  ، والان  العلي ( ، وعن م   ستب ؿ بأس ليب أكث  نضج ً وفع لي  في التع م  مع الدشكل  

ك   و  ى ف و   أف التواف  في  (.34: 2448(، )رض  ، 72: 1989عل  لضو ث بت .)فونت ن ، 
اقع الاجت  ع  ال ي الشخصي  م هو إلا الحصيل  النه  ي  ع  امك ني  تحقي  ال ات وتجنب الألم عبر الو 
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ف لسلوؾ التوافق  في الانس ف هو  (.22: 2444  س  م  خ ل  الدع لم الاصيل  للشخصي  )الحنف  ، 
السلوؾ الدوج  للت لب عل  عقب ت البيئ  او صعوب ت مواقفه  ، ك   أف الي ت توافق  الي  تعل ه  ه  

رض   دوافع  وتخفيف توت ات  ، فق رة الد   تحت الاستج ب  الدعت دة الي  سنً عليه  لإشب ع ح ج ت  ، وا
  تأثنً دوافع  عل  تحو   م هو ذاتي إلى اجت  ع  ق بلي  التكيف او الق رة عل  التكيف )

(Adaptability   ف و   ف  ى التكيف والق رة علي   شك ف الج نب الده  م  الد ون    قوؿك
لنق ط الي أش ر إليه  ف و   مث  التواف  والتكيف أف ه   ا .(32: 1974النفسي  للف د . )دسوق  ، 

 لذ .  ً م ادف اً وم  ش ب  ذل  لذ  ع ق  وطي ة ب لد ون  ، ب  يدك  ع ه  تع بنً 
 نظرية ادلر : A.Adler Theory  الصح  هو ال ي و أف الشخ  السلي   (آدلر)  فترض

الواقعي  والاستثن  ي  والتوج  لضو تحقي  مع امك ني  ت نً ه   الدب دئ وفقً  للظ وؼ    عيش وفقً  لدب د 
وجود أربع  أس ليب  (ادل  )وافترض .(92: 1988أه اؼ تتف  مع الدصلح  الاجت  عي  )ص لح ،

للحي ة  تبن ه  الن س للتع م  مع الدشك ت وه  )الن ط الدسيط  ، والن ط الدعت   او الاخ  ، والن ط 
ف لد ون  النفسي  استن داً إلى وجه  نظ   (.84-78: 1983، الدتجنب ، والن ط الد يز اجت  عي ً)شلتز

تعت   عل  م ى ت ينً الف د لأس ليب حي ت  وفق  لدستج ات الواقع والدصلح  الاجت  عي  بم يحق   (أدل )
ل  س  ث  ات نقص  م  اج  بلوغ مستو  ت أعل  م  الن و النفس  والتكيف للواقع الاجت  ع  )رض ، 

2448 :64.) 
 دراسات سابقة :

 دراسات السابقة التي تناولت الكفاءة العاطفية .ال اولاً :
) الكفاءة العاطفية وعلاقتها بالكفاءة الاجتماعية (:  2116دراسات عربية : دراسة الصقيه ) -1

  ؼ ال راس  إلى التع ؼ عل  مستوى الكف  ة الع طفي  ل ى  :لدى أطفال ما قبل المدرسة(
( طفً  99س  وع قته  ب لكف  ة الاجت  عي  ل  ه  . وق  تكونت العين  م  )قب  الد ر  أطف ؿ م 

( سنوات . وتم تطبي  مقي س الكف  ة الع طفي  لأطف ؿ م  6_ 4وطفل  ، ت اوحت أع  ره  بنٌ )
قب  الد رس  . ومقي س ك ليفورني  للكف  ة الاجت  عي  لأطف ؿ م  قب  الد رس  الدقن  للبيئ  الع بي  . 

الإن ث أعل  م  ال كور ، ك   أف ل ى فت نت  ج ال راس  أف مستوى الكف  ة الع طفي  وكش
مستو  ت ال كور والإن ث متق رب  في مقي س الكف  ة الاجت  عي  ، ك   اظه ت النت  ج وجود ع ق  

 رس  ايج بي   ذات دلال  إحص  ي  بنٌ الكف  ة الع طفي  والكف  ة الاجت  عي  ل ى أطف ؿ م  قب  الد
ذكوراً وان ثَ  ، ووجود ف ؽ ذات دلال  إحص  ي  بنٌ متوسط درج ت الاطف ؿ ال كور ومتوسط 
درج ت الأطف ؿ الإن ث في ال رج  الكلي  وفي ابع د مقي س الكف  ة الع طفي  وك نت تل  الف وؽ 

 رج  لص لح الإن ث . ك   تبنٌ وجود ف وؽ ذات دلال  إحص  ي  بنٌ متوسط درج ت الإن ث في ال
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الكلي  لدقي س الكف  ة الاجت  عي  ، وك نت تل  الف وؽ أ ض  لص لح الإن ث وتوص  ال راس  بأهمي  
 الكف  ة الع طفي  والاجت  عي  وتن يته  لأطف ؿ م  قب  الد رس  .

)العلاقة  :  Marie&Vorbach( 2002ماري وفورباتش ) : دراسةالدراسات الاجنبية  -2
ه فت ال راس  مع ف  الع ق   :بين الكفاءة العاطفية والكفاءة الاجتماعية بين أوائل المراهقين(

بنٌ الكف  ة الع طفي  ) الق رة عل  تح    الانفع لات ل ى الاخ    والتنظي  الع طف ( والكف  ة 
( سن  عين  ال راس  16-13الاجت  عي  )الص اق  والسلوؾ الدقبوؿ أجت  عي ( بنٌ الد اهقنٌ م  )

ط لب  م  ط ب الد ارس الث نو   في الدكسي  ، واستخ مت مقي س ال ك   114تكونت م   
( ، ومقي س (Marie et al, 1997( سن   16-13الوج اني متع د العوام  لل  اهقنٌ  م  )

ينه  ( وأسف ت نت  ج ال راس  ع  لر وع  م  النت  ج م  بBakuski, 1997خص    الص اق  )
وجود ارتب ط داؿ موجب بنٌ الق رة عل  تح    الوج اني ت ل ى الآخ    والسلوؾ الدقبوؿ 
اجت  عي  ، ووجود ارتب ط س لب بنٌ الق رة عل  تح    الوج اني ت ل ى الآخ    والع واف ، 
ووجود ارتب ط داؿ موجب بنٌ التنظي  الوج اني وخص    الص اق  ، ووجود ارتب ط داؿ موجب بنٌ 
التنظي  الع طف  وأنم ط السلوؾ الدقبوؿ اجت  عي  ، ووجود ارتب ط س لب بنٌ التنظي  الوج اني 

 .والع واف  
 دراسات سابقة تناولت المرونة النفسية .ال ثانياً :

المرونة النفسية وعلاقتها بالرضا عن الحياة ) (:2112دراسة شقورة )دراسات عربية:  -1
ه فت ال راس  إلى التع ؼ عل  الف وؽ في (: بمحافظات غزةلدى طلبة الجامعات الفلسطينية 

مستو  ت الد ون  النفسي  وا ضً  ع قته  ب ل ض  ع  الحي ة ل ى طلب  الج مع ت الفلسطيني  بمح فظ ت 
غزة ، وأظه ت نت  ج ال راس  أف مستوى الد ون  ل ى طلب  الج مع ت الفلسطيني  ك ف فوؽ الدتوسط ، 

ي  موجب  بنٌ الد ون  النفسي  وال ض  ع  الحي ة ، أي أن  كل   ارتفع مستوى الد ون  ووجود ع ق  ارتب ط
 (2412النفسي  ل ى طلب  الج مع ت الفلسطيني  ازدادت درج  رض ه  ع  الحي ة .)شقورة ،

 Wilson( 2011ه فت دراس  ) :Wilson( 2011دراسة ) :الدراسات الاجنبية -2
( 236التحق  م  وجود ع ق  بنٌ الشخصي  والد ون  النفسي  ل ى عين  ط ب الج مع  بل  ع ده  )

 ,Costa and McCareط لبً  ، وتم تطبي  مقي س العوام  الخ س الكبرى للشخصي  واع اد:
وانتهت نت  ج ال راس  ع ـ وجود  Labbe et al.,2011، ومقي س الد ون  النفسي  إع اد: 1992
 ت بنٌ الد ون  النفسي  وك  أبع د الشخصي  ) العص بي  ، الانبس طي  ، الدقبولي  ،  قظ  الض نً ، ع ق

 (.,Wilson 2011 الانفت ح عل  الخبرة (.)
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 الفصل الثالث
 منهجية البحث وإجراءاته

 تس  البحث ف  ب  م  تح    لرت ع البحث واختي ر عين  لشثل  ل  وإع اد مقي س  أه اؼل  ض تحقي  
 وسيت ومع لجته  ، ت ب لص ؽ والثب ت وم  ثم استع  ؿ الوس    الإحص  ي  الدن سب  لتحلي  البي ن 

 استع اض ه   الإج ا ات وك لآتي :
 قص  ب لمجت ع وه  المج وع  الكلي  ذات الظ ه ة الي  سع  الب حث إلى أع  ـ : أولا: مجتمع البحث

 بل  لرت ع البحث الكل   (.1987:159عليه )عودة وملك وي، النت  ج ذات الع ق  ب لدشكل  
 .(21699حوالي)

ج ا  دراست  عليه  لإجز  م  المجت ع ال ي تج ي علي  ال راس  يخت ره  الب حث  ثانيا : عينة البحث: 
لك  تدث  المجت ع تدثي  صحيح  ، وتستع   اختص را للوقت والجه  والد ؿ )ع    ،وف  قواع  خ ص  

( 2149( الاداب )2997توز ع اف اد العين  حسب الكلي ت التربي  للعلوـ الانس ني ) (112 :2449،
وم  ه   الكلي ت تم اختي ر أف اد العين  بط  ق  ( .  1465( الذن س  )1423التربي  للعلوـ الص ف  )

م   ( ط لبً  وط لب  م  الاختص   الإنس ني ومثله 244عشوا ي  التوز ع الدتن سب، بمع ؿ )
 ( ط لب  . 143( ط لب ً و)257الاختص   العل   . بواقع )

م  اج  تحقي  أه اؼ البحث فق  أقتض  ذل  بن   مقي س الكف  ة الع طفي  ، ثالثاً: أداتا البحث :
وق  اتبعت الب حث  خطوات لز دة في إع اد الاداتنٌ ليكون  ل   تنٌ لقي س  وتبني مقي س الد ون  النفسي 

 :حث عل  النحو الأتيمت نًات الب
 ولك  تج ع تع  ع لي  جمع البي ن ت خطوة مه   في إج ا  البحوث ،: مقياس الكفاءة العاطفية  -1

الب حث  البي ن ت الدتعلق  في دراس  الظ ه ة عل  لضو عل   ودقي  ومنظ  ، فإنه  تخت ر أداوت بحثه  إم  
    لقي س مت نًات البحث الح لي تطلب م  لع ـ توف  أدوات ج هزة  وم  ونظ اً ، أو البن   ب لتبني

 . س لقي سه يالب حث  بن   مق
لاب  م  وجود أداة أه اؼ البحث  تحق الوصوؿ الى  م  اج  أولًا: بناء مقياس الكفاءة العاطفية :

تتس  ب لدوضوعي   تواف  فيه  الخص    السيكو متر   م  )الص ؽ ، وثب ت ، وموضوعي  ( تس ع  في 
بن   مقي س الكف  ة الع طفي  الى الب حث  لش  اضط ت  ال قي  ع  مستوى الكف  ة الع طفي  ،الكشف 

 ل ى طلب  ج مع  تعت   في قي سه  
بع  اف ع فت الب حث  الكف  ة الع طفي  في ضو  م  ط ح   الكفاءة العاطفية : جالاتتحديد مثانياً  

) الوع  ال اتي ، ادارة العواطف ، التقيي  ال اتي  الإرث النظ ي لل ت نً وح دت ل  )اربع لر لات ( ه 
، ادراؾ الع ق ت الاجت  عي  (، ق مت الب حث  بع ض  عل  لر وع  م  الخبرا  والمحك نٌ في لر ؿ العلوـ 
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ص حي  تع  ف ك  ، ص حي  تع  ف الكف  ة الع طفي : التربو   والنفسي ، وطلبت منه  بي ف را ه  في
 .( ب ا  5اذ ح دت )ص حي   الب ا   ، ت وانت   ه  لمج لا  صي غ  الفق ا، لر ؿ
و ؤك  الدختصوف عل  ض ورة التحق  م  ص ؽ الدقي س مه   ك ف ال  ض م   : الصدق الظاهري -اولاا 

( فق ة 56( بع  اف تم تح    مكون ت الدقي س الاربع  وفق ات  الب ل   )249: 1986قي س  . ) ع ـ ، 
ؿ عل  لر وع  م  الخبرا  في المج  وب ا له  وتعلي     وب ل  ق مت الب حث  بع ض الدقي س بصورت  الأولي 

. لقي س ؿالتربي  وعل  النفس . لإب ا  آرا ه  حوؿ م ى ص حي  الفق ات م  حيث م   ته  لل ج 
الب ا   المح دة للإج ب  ولإج ا  م    ون   تالكف  ة الع طفي  ل ى طلب  ج مع  تك  ت وم ى م   

 من سب  م  تع   ت عل  الفق ات 
 (8)الدقي س، وح ؼ  فق ات م  ة( فق  14 تع    )وم حظ    تموالمحك نٌ  وفي ضو  ارا  الخبرا  

م بع كأي الج ولي  ل ل  تم ح فه  م  الدقي س درج  الفق ات الي حصلت عل  درج  اق  م  قي   
( فق ة لك  لر ؿ م  لر لات الدقي س الأربع . والفق ات الي تم ح فه  2وبمع ؿ ) ( فق ات8)وبل ت 

( م  لر ؿ 4،3( م  المج ؿ الوع  ال اتي ، والفق ات )11،4ه  الفق ات ذات التسلس ت الاتي  )
( م  لر ؿ إدراؾ الع ق ت 3،2( م  لر ؿ التقيي  ال اتي ، والفق ات )13،2إدارة العواطف، والفق ات )

 ، حصلت عل  درج  اعل  م فق ة (48صي   الدع ل  مكوف م  )باصب  الدقي س الاجت  عي ، وب ل  
 ( 298( ودرج  الح    )4.45( عن  مستوى دلال  )1،96 ولي  والب ل   )الج كأي  قي   م بع درج  

ل  ض مع ف  م ى وضوح تعلي  ت  وضوح التعليمات وفهم الفقرات وحساب وقت الاجابة : -8
ولأج  كشف الفق ات الي تتس  ب ل  وض م  حيث صي غته  ، أو ل ته  ومض ونه   الدقي س  وفق ات

ب لنسب  للطلب  ، وك ل  ب ي  تح    الوقت ال زـ للإج ب  عل  الدقي س ق مت الب حث  ب ختي ر عين  
( ط لب  وط لب  حيث تم تطبي  الدقي س عليه  وطلبت منه  تح    ك  م  44عشوا ي  م  الطلب  بل ت )

وق  تبنٌ م   يج ون  غ مض  وغنً مفهوـ سوا  ك نت في تعلي  ت الدقي س اوفي الفق ات وب ا له  .
خ ؿ التطبي  اف فق ات الاختب ر وتعلي  ت  ك نت مفهوم  وواضح  للطلب  حيث ك ف الاستفس ر عليه  

توسط مق ار  ( دقيق  وبم24،15قلي  لا  ستح  ذك   . وق  است  ؽ وقت الاج ب  ع  الدقي س بنٌ )
 ( دقيق .18)

 -1) م  الب ا   اوزافلأج  الحصوؿ عل  ال رج  الكلي  لل قي س تم تح    : طريقة تصحيح المقياس
سلبي  )تنطب  عل َّ ب رج  : كبنًة ج ا ، كبنًة ،  وا( تبع  لنوعي  الفق ة م  حيث كونه  ايج بي  5

( 1،2،3،4،5زاف الاتي  في ح ل  الفق ة الايج بي  )متوسط  ، قليل  ، لا تنطب  عل  اب ا ( إذ تدن  الأو 
 ( عل  التوالي .5،4،3،2،1عل  التوالي ام  اذا ك نت الفق ة سلبي  فت ن  الأوزاف الاتي  )
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استخ مت الب حث  في حس ب القوة الت ييز   للفق ات  التحليل الإحصائي لفقرات الكفاءة العاطفية:
الدتط فتنٌ وأسلوب ع ق  الفق ة ب ل رج  الكلي ، وفي    ل  توضي  الدكون  لل قي س أسلوب المج وعتنٌ 
 للإج ا ات الدتبع  في ك  أسلوب .

و قص  بقوة تدييز الفق ة م ى ق ر   عل  الت ييز بنٌ  أسلوب المجموعتين المتطرفتين : . أ
تقيسه  الفق ات وق  الإف اد ذوي الدستو  ت العلي  والإف اد ذوي مستو  ت ال ني  ، ب لنسب  للخ صي  الي 

( إلى أف الذ ؼ م  استخ اـ ه ا الأسلوب هو إبق   الفق ات ذات الت ييز الع لي Ebelأش ر أ ب  )
ل  ض التحق  م  القوة الت ييز   و  (.Ebel،1972:392لكونه  تع  فق ات جي ة في الاختب ر )

)العل    صنٌوط لب  وم  ك  التخص( ط لب  344للفق ات ق مت الب حث  بتطبيقه  عل  عين  مكون  م  )
وفي ضو  الترتيب اخت رت الب حث   ن زلي ً والإنس ني( وبع  تصحي  استج ب    تم ت تيب الاست  رات ت

%( م  ال رج ت ال ني  ، إذ تشنً الأدبي ت إلى أف اعت  د ه   27%( م  ال رج ت العلي  و)27)
تحلي  م  شأنه  أف تق ـ لن  لر وعتنٌ بأقص  م  يدك  م  النسب  في اختي ر المج وع ت الدتط ف  لأغ اض ال

( است  رة وب ل  حصلت الب حث  81وضّ ت ك  م  المج وعتنٌ ) .(149: 1984حج  وتد  ز )ف ج ،
عل  لر وعتنٌ الأولى تدث  المج وع  العلي  والث ني  تدث  ال ني  ، واستع نت الب حث  ببرن مج الحقيب  الإحص  ي  

(SPSS إذ تم )( مع لج  البي ن ت بحس ب test،t )     لعينتنٌ مستقلتنٌ .الأختب ر الت 
 ستخ ـ مع م  الاتس ؽ  بالدرجة الكلية للمقياس: علاقة درجة الفقرة)الاتساق الداخلي (  -

ال اخل  لتح    م ى تج نس الفق ات في قي سه  للظ ه ة السلوكي  وتدت ز ه   الط  ق  بع ة لشيزات فه  
في فق ات  لتقيس ك  فق ة البع  السلوك  نفس  وال ي  قيس  الدقي س كك  ،  متج نس ً   ً مقي س تق ـ لن 

(.لاستخ اج الع ق  الارتب طي  بنٌ  36: 1981وق رت  في إب از الترابط بنٌ الفق ات.)الزوبع  وآخ وف ،
  ه ا ينًسوف، لتحقالدقي س مع ال رج  الكلي  ل  استع لت مع م  ارتب ط ب فق اتك  فق ة م    درج ت

ال  ض تم استخ اج مع م ت الارتب ط بنٌ درج  ك  فق ة م  فق ات الدقي س مع ال رج  الكلي  ل ، وبع  
تطبي  الاختب ر الت    لحس ب دلال  مع م  الارتب ط ظه  اف جميع مع م ت الارتب ط دال  احص  ي  عن  

 ح   ودرج   (4845( عن  مستوى دلال  )1896ب ل   )مق رن  القي  الت  ي  المحسوب  ب لقي   الج ولي  ال
(298)  

في نفس  الأف اد أنفسه الثب ت  عني ان   عط  نفس النت  ج إذا م  أعي  عل  نفس :  الثبات -
ل  ض التحق  م  ثب ت الدقي س ق مت الب حث  بتطبي   (696: 1983الظ وؼ .) عب  ال حم  ، 

وق مت الب حث  . ( ط لب  وط لب  اختنًوا بط  ق  عشوا ي 44بل ت )مقي س الكف  ة الع طفي  عل  عين  
  ب ستخ اج  ثب ت الدقي س بط  قتنٌ هم  : 
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ك و نب خ كثنًاً في حس ب ثب ت   –تستخ ـ مع دل  ألف   : كرو نباخ  –الثبات بإيجاد معامل ألفا  - 
الدق  يس النفسي  الي تعت   عل  تب    درج ت الأف اد عل  فق ات الدق  يس ، و زودن  مع م  ألف  ك و 
نب خ بتق    جي  في أغلب الدواقف ، إذ  عت   عل  م ى ثب ت أدا  الف د عل  مواقف الدقي س 

.( ، وهو ,92تخ ج بط  ق  ألف  ك و نب خ )(. وق  بل  مع م  ثب ت الدس79: 1989)ثورن ا   ،
 .مع م  ثب ت ع ؿٍ و ع  الدقي س متسق ً داخلي ً 

وبع  أنته   الب حث  م  إج ا ات الخص    الس  كومتر   لبن   الدقي س : الصيغة النهائية للمقياس -
 عل  أربع  لر لات    وزع( م46أصب  في صورت  النه  ي  م  )

لد ون  لقي س ا م  اج  تحقي  اه اؼ البحث تطلب وجود اداة  :النفسيةثانيا : مقياس المرونة 
 ( .2412)شقورة ، ػ النفسي  وق  تبنت الب حث  مقي س الد ون  النفسي  ل

( فق ة موزع  عل  44( م  )2412)شقورة ،  ػتألف مقي س الد ون  النفسي  ل : وصف المقياس   
فق ة( .إذ  16فق ات ، البع  الاجت  ع  8، البع  العقل  فق ة  16 ث ث أبع د  ه  )البع  الانفع لي

 ت  الاستج ب  عل  فق ات  في ضو  السل  الخ  س   ب أ م  )تنطب  عل َّ : ب رج  كبنًة ج ا ، ب رج   
كبنًة ، ب رج  متوسط  ، ب رج  قليل  ، لا تنطب  عل َّ ( وق  وزعت درج ت الاج ب  عل  فق ات 

( ، والفق ات السلبي  تصح  في الاتج   العكس  1،2،3،4،5بي )الدقي س ب لاتج   الايج 
عل  الب حث  استخ اج ص ؽ وثب ت ل  ك ف ( ، وللتحق  م  ص حي  الدقي س الح لي   5،4،3،2،1)

 للتأك  م  ص حيت  ك    ل  :
( أف افض  ط  ق  للتأك  م  الص ؽ الظ ه ي Ebel,1972  ك  ):  أ . الصدق الظاهري 

لل قي س ه  ع ض فق ات  عل  لر وع  م  الخبرا   والدختصنٌ للحك  عل  ص حيته  في قي س 
ق مت الب حث   الد ون  النفسي  وفق ات  مقي سالخ صي  والس   الد اد  دراسته  ، وللتأك   م  ص حي  

لإب ا  آرا ه     الخبرا  والمحك نٌ في العلوـ التربو   والنفسي عل  لر وع  م بع ض الدقي س بصي   الاولي 
 ب ا  الد اد قي سه  ، مع تح    م ى م     الظ ه ة حوؿ م ى ص حي  الفق ات وم   ته  في قي س 

%( ف كث  م  آرا  المحك نٌ لح ؼ وتع    أو 84) اتف ؽالإج ب  ، وق  اعت  ت الب حث  عل  نسب  
لدع ف  دلال  الف وؽ بنٌ آرا  المحك نٌ  ك يلر ؿ إلى أخ  ، وق  تم تطبي  مع دل  م بع  نق  الفق ات م  
ج النسب  الدئو   لل وافقنٌ ودلالته  الاحص  ي  . تم قبوؿ الفق ات الدوجودة في الدقي س ا وك ل  استخ  

الب ل   الج ولي   ك يالمحسوب   ك نت اكبر م  قي     ك ي( فق ة لاف قي  م بع  44كوف م  )الد
(3884). 

تم الحصوؿ عل  التحلي  الاحص    لفق ات الدقي س م  خ ؿ التحليل الاحصائي  لفقرات المقياس :
 أسلوبنٌ هم  :
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ة الت ييز   ال رج  الي تت تع به  الفق ة م  حيث الت ييز و  قص  ب لق  القوة التمييزية للفقرات :-أ    
ال قي  والصحي  بنٌ الاف اد ال    يحصلوف عل  درج ت ع لي  ، والاف اد ال    يحصلوف درج ت 

(. ام  اذ ك نت الفق ة 161: 1997منخفض  في الس   او الخ صي  الي  قيسه  الاختب ر) الط   ي ، 
رة فتع  ع يد  الف   ة ويجب أف تستبع  م   الصورة النه  ي  لل قي س )ت  ل  لا تديز عل  وف  ه   الصو 

 ( ، وم  أج  ايج د القوة الت ييز   لفق ات الدقي س اتبعت الب حث  الاسلوب الاتي216: 1998،
 الد ون  النفسي  في ضو  ه ا مقي سل  ض اج ا  تحلي  فق ات  اسلوب المجموعتين المتطرفتين:  -ب

 اتبعت الب حث  الخطوات الاتي  :الاسلوب 
 ( ط لب  وط لب  .344بتطبي  مقي س الد ون  النفسي  عل  عين  التحلي  الاحص    الب ل   ) ق مت .1
 إعط   درج  لك  فق ة م  فق ات الدقي س . .2
 ( تن زلي  م  اعل  الى ادنى درج  .344ت تيب الاست  رات اؿ) .3
%( م  ال رج ت ال ني  ، إذ تشنً الأدبي ت إلى 27%( م  ال رج ت العلي  و)27اخت رت الب حث  )ثم 
ه   النسب  في اختي ر المج وع ت الدتط ف  لأغ اض التحلي  م  شأنه  أف تق ـ لن  لر وعتنٌ  اعت  دأف 

است  رة ( 81وضّ ت ك  م  المج وعتنٌ ) (.149: 1984بأقص  م  يدك  م  حج  وتد  ز )ف ج ،
وب ل  حصلت الب حث  عل  لر وعتنٌ الأولى تدث  المج وع  العلي  والث ني  تدث  ال ني  ، واستع نت 

( لل ج وع  العلي  test،t( إذ تم مع لج  البي ن ت بحس ب ) SPSSالب حث  ببرن مج الحقيب  الإحص  ي  )
 ات ص لح  إذ تبنٌ اف قي ته  الت  ي  أظه ت النت  ج أف جميع الفق .والمج وع  ال ني  لعينتنٌ مستقلتنٌ

( 4( م ع ا ) 4845( عن  مستوى دلال  )1896المحسوب  أكبر م  القي   الت  ي  الج ولي  الب ل   )
(، وب ل  38،28،26،13فق ات  ك نت القي   الت  ي  اق  م  الج ولي  وه  الفق ات ذات تسلس )

  .( 36) مكوف م  الدقي سأصب  
ص  بمفهوـ الثب ت الاتس ؽ في النت  ج ، و ع  الثب ت م  الدؤش ات في بن   الدق  يس و ق: الثبات  –ب 

النفسي  ، لأن   شنً إلى اتس ؽ فق ات الدقي س في قي س م  يجب قي س  . ف لاختب ر الث بت هو ذل  
ع  م ور فترة الاختب ر ال ي سيعطين  النت  ج نفسه  إذا أعي  تطبيق  م ة اخ ى عل  اف اد العين  أنفسه  ب

ول  ض حس ب مع م  الثب ت به    (.77: 1981نفسه  )الزوبع  و ونس ، أزمني  ، وفي ظ  الظ وؼ 
( ط لب  وط لب ، ثم أعي  تطبي  الدقي س 44الط  ق  ق مت الب حث  بتطبي  الدقي س عل  عين  مكون  م  )

ارتب ط )بنًسوف ( فك ف مع م   عل  العين  نفسه  وذل  بع  م ور أسبوعنٌ م  التطبي  استع   مع م 
 ( وهو مع م  ثب ت جي .4،82الارتب ط )
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تم تحلي  بي ن ت ال راس  م  قب  الخبنً الاحص    ، وذل  ب ستخ اـ :خامسا : الوسائل الاحصائية 
في مع لج  البي ن ت إحص  ي  ، وق  استخ مت SPSS) ب ن مج الحقيب  الاحص  ي  للعلوـ الاجت  عي  )

:-  
 :  ك ي" م بع  اختب ر .1
 :مع م  ارتب ط بنًسوف .2
 الاختب ر الت    :  .3
  :t-test)الاختب ر الت    لعينتنٌ مستقلتنٌ ) .4

 الفصل الرابع 
 تض   ه ا الفص  ع ضً  للنت  ج الي توص  اليه  البحث الح لي عل  وف  الأه اؼ الي تم 

 ع ضه  في الفص  الأوؿ ، ومن قشته :
 مستوى الكفاءة العاطفية لدى طلبة جامعة تكريت .الهدف الأول : التعرف على 

وللكشف ع  مستوى أف اد العين  في اختب ر الكف  ة الع طفي ، استخ مت الب حث  الاختب ر الت        
لعين  واح ة للكشف ع  الف ؽ بنٌ متوسط درج ت العين  والوسط الف ض  لل قي س وال ي  س وي 

 (  وض  ذل   1( ، ج وؿ ) 138)
 (1) جدول

نتائج الاختبار التائي لعينة واحدة لدلالة الفروق بين الوسط الحسابي والوسط الفرضي للكفاءة 
 العاطفية

الالض اؼ  الدتوسط الحس بي الدت نً
 الدعي ري

 درج  الح    الدتوسط الف ض 
 القي   الت  ي 

مستوى ال لال  
 الج ولي  المحسوب  4845

 دال  1896 34855 399 138 17875 168867 الكف  ة الع طفي 

( أكبر م  القي   الج ولي   34855المحسوب  والب ل   )  ( أف القي   الت  ي 15 تبنٌ م  الج وؿ )    
(، وعن  مق رن  الدتوسط الحس بي 399( وب رج  ح    )4845( عن  مستوى دلال  )1896الب ل   )
( تبنٌ 138( ب لدتوسط الف ض  الب ل  )17875( درج  والض اؼ معي ري مق ار  )168867الب ل  )

توسط الحس بي، وه ا  عني أف مستوى الكف  ة الع طفي  لأف اد العين  وجود ف ؽ بنٌ الدتوسطنٌ ولص لح الد
ع م  النضج ، فطلب  الج مع  عل  درج  م  النضج اف هو مستوى م تفع . وتشنً ه   النتيج  إلى 

ت س  بعواطفه  و كونوف كفو نٌ ع طفيً  و تحك وف في مش ع ه  وسلوكي    و كبحوف التدكنه  م  
الآخ    ول  ه  الق رة عل  العيش في تواف  اجت  ع   مش ع ويجي وف فه  ومع ف  عواطفه  السلبي ، 
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 ض  والسع دة ، ويدتلكوف الق رة  لمع البيئ  المحيط  ، والدس هم  بإيج بي  في نش طه  بم   ضف  علي  شعوراً ب
لدش ع  ا ع التحك  ب ل ات والتعبنً الدن سب و شك ت بشك  ه دى ، ول  ه  الق رة الدعل  ح  

ول  ه  الق رة عل  التعبنً ع  ، و واجهوف الدواقف الصعب  بثق  ، و نظ وف للحي ة بتف ؤؿ وإيج بي  
 .بط  ق  مقبول  اجت  عي  ه مش ع  

 الهدف الثاني : التعرف على مستوى المرونة النفسية لدى طلبة جامعة تكريت .
للكشف ع  مستوى أف اد العين  في اختب ر الد ون  النفسي  استخ مت الب حث  الأختب ر الت    

(*.ج وؿ 148لعين  واح ة  للكشف ع  الف ؽ بنٌ درج ت العين  والوسط الف ض  لل قي س  س وي)
 ( وض  ذل .2)

 (2ج وؿ )                             
  لال  الف وؽ بنٌ الوسط الحس بي والوسط الف ض  لل  ون  النفسي نت  ج الاختب ر الت    لعين  واح ة ل

 درج  الح    الوسط الف ض  الالض اؼ الدعي ري الوسط الحس بي الدت نً
 القي   الت  ي 

مستوى ال لال  
 الج ولي  المحسوب  4845

 دال  1896 31828 399 148 17896 136849 الد ون  النفسي 

( 96,1( أكبر م  القي   الج ولي  الب ل   )28,31( أف القي   الت  ي  المحسوب  الب ل   )16 تبنٌ الج وؿ)
( 136 ,49( وعن  مق رن  الدتوسط الحس بي الب ل  )399( وب رج  ح    )45,4وعن  مستوى دلال  )

الدتوسطنٌ ولص لح ( تبنٌ وجود ف ؽ بنٌ 148( ب لدتوسط الف ض  )96,17والض اؼ معي ري مق ار  )
الدتوسط الحس بي، وه ا  عني أف مستوى الد ون  النفسي  لأف اد العين  هو مستوى م تفع . وه   النتيج  

( . وتعزى الب حث  ه   2447( وتتن قض مع نت  ج دراس  )الخطيب 2449تتف  مع نت  ج دراس  )رض  
ف الطلب  الد نينٌ اتصفوا ب لق رة عل  رؤ   النتيج  إلى إف طلب  ج مع  تك  ت  ت تعوف بم ون  نفسي  فأ

الت نً وانه  اكث  ق رة عل  التكيف للت نً في حي    ل  ه  الق رة عل  تحقي  اه افه  العل ي  والع لي  
به   ومث ب ة وك ل   تس وف ب لصبر والتف ؤؿ و ضعوف في اعتب ره  احت  لات النج ح في حي    

 ويحققوف ه   الاحت  لات .
الهدف الثالث : دلالة الفروق في الكفاءة العاطفية لدى طلبة جامعة تكريت تبعاً لمتغير الجنس ) 

 إناث (. –ذكور 
لتحقي  ه ا الذ ؼ استخ مت الب حث  الاختب ر الت    لعينتنٌ مستقلتنٌ، وبع  مع لج  البي ن ت    

الإن ث في الكف  ة الع طفي  ولص لح إحص  ي ً، أظه ت النت  ج وجود ف وؽ دال  إحص  يً  بنٌ ال كور و 
( درج ، في حنٌ 16889( درج  والض اؼ معي ري )168894الإن ث، إذ بل  متوسط درج ت الإن ث )

( درج ، وبل ت القي   الت  ي  19825( درج  والض اؼ معي ري )165812بل  متوسط درج ت ال كور )
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( 4845(، عن  مستوى دلال  )1896الب ل   )( وه  أكبر م  القي   الت  ي  الج ولي  2898المحسوب )
 ( 3(، وك   موض  في ج وؿ )398ودرج  ح    )

 (3ج وؿ )
نت  ج الاختب ر الت    لعينتنٌ مستقلتنٌ ل لال  الف وؽ في مستوى الكف  ة الع طفي  تبع ً لدت نً الجنس ) 

 إن ث ( –ذكور 

الالض اؼ  الوسط الحس بي الع د نوع العين 
 الدعي ري

 الح    درج 
 القي   الت  ي 

مستوى ال لال  
 الج ولي  المحسوب  4845

 16889 168894 244 إن ث
 دال  1.96 2898 398

 19825 165812 244 ذكور

( أف الإن ث  تفوق  عل  ال كور في مستوى الكف  ة  17و ظه  م  خ ؿ النت  ج الدبين  في الج وؿ ) 
الع طفي ، وت ى الب حث  أف ذل   عود إلى أف الإن ث بطبيعته  الأنثو   تدتل  لسزوف ع طف  ب رج  أكث  

 ة ، وه ا التنظي   للعواطف ل  م  ال كور ، وه ا  ت  ـ مع طبيع  وظيفته  ودوره  المحوري في بن   الأس
انعك س إيج بي عل  هي ن  شخصي  الد اة  ، وه ا ب ور  ل  الف علي  في صن ع  الق ار ل  ه  واتخ ذ 

 ( 2412الدواقف ، وفي انضب ط ال أي  وثب ت  )الدش ؼ 
الهدف الرابع : دلالة الفروق في مستوى الكفاءة العاطفية لدى طلبة جامعة تكريت تبعاً لمتغير 

 علمي (. –التخصص ) إنساني 
لع طفي  في ضو  مت نً التخص  ، أظه ت النت  ج أف الدتوسط لدع ف  الف وؽ في مستوى الكف  ة ا

( درج  وب لض اؼ معي ري 174865الحس بي للتخص  الإنس ني في مستوى الكف  ة الع طفي  )
( درج ، في حنٌ ك ف الدتوسط الحس بي للتخص  العل   في مستوى الكف  ة 16892)

وعن  حس ب القي   الت  ي  لعينتنٌ  ( درج 18839( درج  والض اؼ معي ري )166874الع طفي )
( درج  أكبر م  القي   3816مستقلتنٌ لدع ف  دلال  الف وؽ وج ت أف القي   الت  ي  المحسوب  الب ل  )

(، ك   موض  في 398( ودرج  الح    )45,4( درج  عن  مستوى دلال  ) 1.96الج ولي  الب ل   )
 (.4ج وؿ)
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 (4جدول )
ي لعينتين مستقلتين لدلالة الفروق في مستوى الكفاءة العاطفية تبعاً لمتغير نتائج الاختبار التائ

 علمي ( –التخصص ) إنساني 

 الوسط الحس بي الع د نوع العين 
الالض اؼ 
 درج  الح    الدعي ري

مستوى ال لال   القي   الت  ي 
 الج ولي  المحسوب  4845

 16892 174865 244 إنس ني
 18839 166874 244 عل   دال  1.96 3816 398

( أف طلب  التخص  الإنس ني  تفوقوف عل  طلب   18و ظه  م  خ ؿ النت  ج الدبين  في الج وؿ ) 
التخص  العل   في مستوى الكف  ة الع طفي ، وق   عود السبب ورا  ه   النتيج  الى اف الطلب  ذوي 

عضه  ببعض التخص  الانس ني وق  تكوف مق را   ال راسي  اكث  م ون  وقض  ه  فترة طو ل  مع ب
ول  ه  الق رة عل  ح  الدشك ت الي تواجهه  بط ؽ اس ليب ج   ة ، و نسج  مع توجه    لضو 

 الحي ة ، ومتف  لنٌ ب لنظ ة الايج بي  للحي ة . 
الهدف الخامس : دلالة الفروق في المرونة النفسية لدى طلبة جامعة تكريت تبعاً لمتغير الجنس 

 إناث (. –) ذكور 
ا الذ ؼ استخ مت الب حث  الاختب ر الت    لعينتنٌ مستقلتنٌ، وبع  مع لج  البي ن ت لتحقي  ه 

إحص  ي ً، أظه ت النت  ج وجود ف وؽ دال  إحص  يً  بنٌ ال كور والإن ث في الد ون  النفسي  ولص لح 
( درج ، في حنٌ 17894( درج  والض اؼ معي ري )144892الإن ث، إذ بل  متوسط درج ت الإن ث )

( درج ، وبل ت القي   الت  ي  16866( درج  والض اؼ معي ري )131825بل  متوسط درج ت ال كور )
( 4845(، عن  مستوى دلال  )1896( وه  أكبر م  القي   الت  ي  الج ولي  الب ل   )5858المحسوب )

 (5( ، وك   موض  في ج وؿ )398ودرج  الح    )
 (5جدول )

لعينتين مستقلتين لدلالة الفروق في مستوى المرونة النفسية تبعاً لمتغير نتائج الاختبار التائي 
 إناث ( –الجنس ) ذكور 

الالض اؼ  الوسط الحس بي الع د نوع العين 
 درج  الح    الدعي ري

 القي   الت  ي 
مستوى ال لال  

 الج ولي  المحسوب  4845

 17894 144892 244 إن ث
 دال  1.96 5858 398

 16866 131825 244 ذكور
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( أف الإن ث  تفوق  عل  ال كور في مستوى الد ون  5و ظه  م  خ ؿ النت  ج الدبين  في الج وؿ )
( وت ى الب حث  أف ذل   عود  2446النفسي ، وه   النتيج  تتن قض مع نت  ج دراس ت )والخولي 

ع م  والان ث خ ص  عل  انه   ت تعوف بم ون  السبب الى أف الد حل  الج معي  مت يزة في حي ة الط ب 
ع لي  وفيه  تنضج الافك ر وتفت  ال هني  لل ستقب  فيصبحوا مقبلنٌ عل  وضع خطط لحي    ولاسي   

 في ك ف  المج لات .
الهدف السادس : دلالة الفروق في المرونة النفسية لدى طلبة جامعة تكريت تبعاً لمتغير 

 علمي (. –التخصص ) إنساني 
لدع ف  الف وؽ في مستوى الد ون  النفسي  في ضو  مت نً التخص  ، أظه ت النت  ج أف الدتوسط الحس بي 

( درج ، 16829( درج  وب لض اؼ الدعي ري )137824للتخص  الإنس ني في مستوى الد ون  النفسي  )
( درج  والض اؼ 131867في حنٌ ك ف الدتوسط الحس بي للتخص  العل   في مستوى الد ون  النفسي )

( درج  وعن  حس ب القي   الت  ي  لعينتنٌ مستقلتنٌ لدع ف  دلال  الف وؽ وج ت أف 16838الدعي ري)
( درج  عن  1.96( درج  أكبر م  القي   الج ولي  الب ل   )38412القي   الت  ي  المحسوب  الب ل  )

 (6)ج وؿ(، ك   موض  في 398( ودرج  الح    )45,4مستوى دلال  ) 
 (6ج وؿ )

   نت  ج الاختب ر الت    لعينتنٌ مستقلتنٌ ل لال  الف وؽ في مستوى الد ون  النفسي  تبع ً لدت نً التخص  
 عل   ( –) إنس ني 

الالض اؼ  الوسط الحس بي الع د نوع العين 
 الدعي ري

مستوى ال لال   القي   الت  ي  درج  الح   
4845 

 الج ولي  المحسوب 

 دال  1.96 38412 398 16829 137824 244 إنس ني

 16838 131867 244 عل  

( أف طلب  التخص  الإنس ني  تفوقوف عل  طلب   24و ظه  م  خ ؿ النت  ج الدبين  في الج وؿ ) 
 التخص  العل   في مستوى الد ون  النفسي 

 
العاطفية والمرونة النفسية لدى طلبة جامعة الهدف السابع : طبيعة العلاقة الارتباطية بين الكفاءة 

 . تكريت
لتحقي  ه ا الذ ؼ تم استع  ؿ مع م  ارتب ط بنًسوف بنٌ الكف  ة الع طفي  والد ون  النفسي  ، إذ بل  

(، وبع  تحو   قي   مع م  الارتب ط إلى القي   الت  ي  المحسوب  ظه ت ب نه  4874مع م  ارتب ط بنًسوف)
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( عن  مستوى دلال  1896( درج  وه  أكبر م  القي   الت  ي  الج ولي  الب ل   )34857تس وي)
 ( .7( ، ك   موض  في الج وؿ)398( ب رج  الح    )4845)

 (7ج وؿ )
  بنٌ الع ق  بنٌ الكف  ة الع طفي  والد ون  النفسي 

 درج  الح    مع م  الارتب ط الدت نًات
 القي   الت  ي 

 4845ال لال  مستوى 
 الج ولي  المحسوب 

 الكف  ة الع طفي 
 دال  1896 34857 398 4874 الد ون  النفسي 

 تبنٌ م  الج وؿ أع   وجود ع ق  إيج بي  بنٌ الكف  ة الع طفي  والد ون  النفسي  ، إذ بل ت قي   مع م  
وه ا  عني بأن  كل   زادت الكف  ة الع طفي  ( وه  ع ق  ارتب طي  إيج بي  دال  إحص  ي ً، 4874الارتب ط)

ل ى أف اد عين  البحث الح لي زادت الد ون  ل  ه  ، وتعزي ه   النتيج  إلى طبيع  الد حل  الج معي  اف 
هن ؾ ع ق  ارتب ط قو   ج ا بنٌ الكف  ة الع طفي  والد ون  النفسي  ل ى طلب  ج مع  تك  ت ، بمعنى أنه   

 اعل  ادت الى ارتف ع الد ون  النفسي  ل  ه .كل   ك نت الع طف  
 -: استن داً الى النت  ج الى الي توص  اليه  البحث استنتجت الب حث  الاتي : الاستنتاجات    
طلب  الج مع  للكف  ة الع طفي  وم ون  النفسي  م تفع  ، وذا   جع الى دور الج مع   أمت ؾ -1

 ومؤسس    في الاهت  ـ بطلبته  م  خ ؿ توفنً الجو الد    لد  رس  دوره  بسهول  و س  
الان ث أعل  درج  في مت نًي الكف  ة الع طفي  والد ون  النفسي  ، وتعود ه   النسب  الى دور  -2

 ث  وم  تح ل  م  ع طف  جي ش  .الان
 وجود تأثنً للتخص  ، إذ ك نت النتيج  لص لح التخص  الانس ني في ك  الدت نً   . -3
 وجود ع ق  ارتب طي  موجب  دال  احص  ي ً بنٌ الدت نً   ل ى طلب  ج مع  تك  ت . -4

لنتائج التي توصل التوصيات :  توصي الباحثة الجهات المعنية بشؤون الطلبة والشباب بناءً على ا
 لها البحث بالاتي : 

تعز ز الد اجع العل ي  في لر ؿ الكف  ة الع طفي  والاستع ن  ب لبحوث وال راس ت الأجنبي   .1
 . وت جمته  للب حثنٌ وال ارسنٌ لتسهي  إع اد البحوث وال راس ت

همي  الكف  ة نش  الوع  النفس  والاجت  ع  والتربوي في المجت ع ، وذل  م  اج  التع ؼ عل  ا .2
 الع طفي  في جميع لر لات الحي ة .

 عق  دورات ون وات دور   حوؿ مفهوـ الكف  ة الع طفي  والد ون  النفسي  ل ى طلب  الج مع  . .3
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 المقترحات : تقترح الباحثة مشاريع البحث الآتية : 
ار النفس  ، دراس  ع ق  الكف  ة الع طفي  بمت نًات أخ ى : )العوام  الخ س  الكبرى ، استق   .1

 سم ت الشخصي  ، الدس ن ة الاجت  عي  ، تق    ال ات، ب افعي  الالص ز (.
إج ا  دراس  مق رن  ل راس  ع ق  الد ون  النفسي  بمعنى الحي ة عل  الط ب الدتفوقنٌ دراسي ً والع د نٌ  .2

 
بينه   عل  نع ِ  الي تب رؾ الله رب الع لدنٌ وأحم   حم اً كثنًاً ، م   الس  وات والأرض وم  

تُحص  فك ف عزّ وج  الدعنٌ الأوؿ والأخنً في إك  ؿ ط  ق  بفضل  ورحمت  وك م  ، والص ة  تعُُ  ولا لا
 : والس ـ عل  أش ؼ الخل  وسي  الد سلنٌ لز   الص دؽ الأمنٌ وبع 

 في الاست ذ  سعني وأن  أنه  رس لي ه   إلا أف أتق ـ بجز   شك ي وعظي  امتن ني إلى مش لا
( لد  ب ل  م  جه  ومت بع  وآرا  س   ة طيل  م ة   شاكر محمد أحمد البشراويالدس ع  ال كتور ) 

 كت ب  ال س ل  فجزا  الله تع لى عني خنً الجزا  ووفق  الله لفع  الخنً دا    وأب ا م  حي  . 
بو   والنفسي  الاست ذ و س ني ا ض  أف أتق ـ بجز   الشك  والتق    إلى ر يس قس  العلوـ التر 

 ( لد  لدست  م  تع وف ومت بع  فجزا  الله خنًا الجزا .  نضال مزاحم رشيد العزاويال كتور ) 
ك   وأتوج  ب لشك  الجز   والامتن ف الج ي  الى الس دة الخبرا  والمحك نٌ في قس  العلوـ 

كوؾ ، وج مع  ب  اد لد  ق مو  م  التربو   والنفسي  في ج مع  تك  ت ، وج مع  الدوص  ، وج مع  ك  
 آرا  س   ة بشأف ادوات البحث .

وع ف ن  مني ب لج ي  اق ـ شك ي الى لجن  الحلق  ال راسي  ) الس ن ر ( لد  ب لو  م  جه  في 
 من قش  العنواف وم  ق مو  م  آرا  وم حظ ت ووجه ت نظ  أغنت ال راس 

 الح لي  . 
  وتح له  العن   الكبنً م  الض وط النفسي  والدعنو   ولا أنس  شك ي لع  لي عل  صبره

 خ ؿ م ة ال راس  .
وأتق ـ بواف  الشك  والع ف ف الى ال كتور )هم ـ سع ي حسنٌ ( لد  أب ا  م  الدس ع ة في إج ا  

 التع   ت.  
 وخت م  اق ـ أجم  عب رات الشك  والع ف ف ب لفض  إلى زم   ال راس  جميع  والى جميع
الطلب  والى ك  م  مّ  لي    العوف والدس ع ة والنصيح  والدشورة ولو بشط  كل   ، فأسأؿ الله 

 تع لى أف يجز ه  عني خنً الجزا  .
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، ع  ف ، دار الدسنًة للنش  3، ط علم النفس التربوي(: 2443، ص لح لز   ) ج دوابو  .2
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. ت جم  ليل  الحي لي ، م اجع  : لز    ونس .   الذكاء العاطفي( : 1998جولد ف ، داني ؿ ) .7
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 السعود   .
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http://www.warchildholland.org/
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