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 الملخص
 

 ددد  ل دددتر علدددر تيلةدددتىم ت  دددتى تي ددددلتط  أحددددخ د دددتر ت علىعدددط ع دددص تي تدددت  تيلةدددى   لحدددت ط  ت  ددد 
تيلةددى    ت يرلىتع دد    دد لت تنت ع لعددت تق  ددنت تي تددت   ددى ت ت  ددل تي  تتيلددرجى ي للي ددىتط تي تى  دد  تيلدد  لدددتى 
حتيد    تيددد لتدتى لرع ت  دت تيلد تلدتط تل ع دتط ت لةدتر أةدين يتدلردتق ل دد م  دنب تي ددلتط عيدى تيلتي  ددتط 

 لحلتر لحط ععتتق " تيلةىم تيلحلتر " .تيلا  ر   ي  تلم تي
"   ل ددد  ت تي دددتم ع دددص ل  دددتم  النظاااال الواااانمنر للممااال  الم مااام تلحدددتتر  دددنب تيتىحددد  تييحج ددد  تيلت دددتل  " 

تيلةىم تيلحلتر   تعىض يلزت تب  تتيل تتى تيلد  لودتي    تلدق جدم لعتحود  تيلحدد تط تيلد  لتت  د  تتيلودترر 
 تي تعتع   تيل  لدلى   .

 
tractAbs 

 

The Internet has led to a great and tremendous shift in the work of banks and 

the emergence of electronic banking services , Especially that the bank is 

influenced by external variables . after The development in informations 

technologies and communications      

techniques has been facilitating to transfer information's data with Mobile 

Applications Under the title " mobile bank " .                           

This paper "legal regulation of bank phone" , it initially presents a brief 

discussion on the state exploration of the  mobile bank  , through his benefits 

and risks, then it concludes , And discuss the legal problems facing this type  

of banks . 

 

 

 

 المقدمة

 

 نتيجةةل ثورةةالت نثتجنواجيةةص نثفص ةةول مةةخ نث ةةصثج ا ص ةةل مةةخ صجةةصا نثص ةةصلد د   ةة ف  نثصنصم ةةل  ةة ي ت  وةة 

ن ت  نج  مضا نثتجنواجيص نثص لميل ثتطايل اتف ين ص تاى نث  صص  نثصق صل ثو صلاء صن فيث نث ل ل انث قل 
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اقول نثتجصثيد د ات   مجلت ) نثص لد نثصفصاا ( انف ت صن نث  صص  نثص لميل نثص تف رل  مخ نلآانل نلأ يلت 

  نلا ةةت  نج نلأصرةةا ثوتقنيةةص  نثص ةةلميل د انثتةةخ صروةة  قنةةيت نا يةةل مةةخ صجةةصا نث صةةا نثص ةةلمخ جان ةةص ن تصةة 

نثف يرةةل د صةةن  ةةلاا ن ةةت  نج ا ةةصغا ج يةة ت اايةةل صيثامةةل  ةةص قصى مةةخ  صو ةةص تقةةاج  وةة  نثةة ص   ةةين تجنواجيةةص 

نثص واصص  اتقنيص  نلات صلا   ن  تق يج نث  صص  نثص لميل  صص يتيح ثو صيا توقخ جصمل نثص واصص   ن ف ص ه د 

ف صب نث  ن ل صن     ا ان فصجل نث  نثفضةال نث   ةخ ثو صيةا  ان ةطل نث ةصتد  نا إي نع انقا نثنقا  صن

( 3نثصفصاا نث صص  ه د امخ نث لنق ا و  نثلاج صن  ة ال ناةصج  ة صص  نثة مل نلاثجتلانةخ ث صةانا لقةج )

 مخ نلآانل نلأ يلت د انثةي  ن ةصل نثة  4102( ث نل  081 صاجب قلنل صجوس نثايلنء نثصلقج )  4102ث نل 

نثت صصلا  نلاثجتلانيةل  ان ةطل نث ةصتد نثصفصةاا جانفة ت صةن خةيا نث ة صص  نثتةخ قةصج  تناةيج  فجصص ةص مةخ خةين 

اتنتقل   صنثناصج د صل يثك صصينث  نثص صلد نث لنقيل ثج تل  نثت صصا صل صرا خين نثناصج نثص لمخ مخ صؤ  صت 

ق  ثةج  يططةخ ت ةلي نص نث لنقةخ نثجاننةب نثقصنانيةل ثوتط يق نثفقيقخ ثه مخ ت صصلات ص  نثتجصليل ثف  نلان د مخ ا

نثجصصول ث ين نثناع نثص تف ث صن نثت صصلا  نلاثجتلانيل د  ص ل نين  وصنص نن خنةصك   ةا نثتفة يص  انثص ةصجا 

نثقصنانيةةل نثتةةخ ت تةةلا تط يقةةه انثتةةخ تفتةةصو نثةة  اضةةل فوةةاا لايصةةل ثةةه د  انن قةةصنان نثتاقيةةل نلاثجتلانةةخ 

قة   4102ث ةنل  3اناصج   صص  نث مل نلاثجتلانخ ثلاصةانا لقةج  4104ث نل  88تلانيل لقج انثص صصلا  نلاثج

جصء  صثيصى صن اضل فواا م وي ص ث ص د نلأصل نثةي    صنةص نثت ة   ث ةين نثصاضةاع  ونةص ن ة ج مةخ تقة يج   ةا 

 يخص  نال نلا ت صل نثصقتلفص   انثتا يص  نثصتانض ل نثتخ نيصا صن ص ل نص نث لنقخ انثج ص  ين  نث لاقل  

                                                                                           . 

 اثطلا إثقصء نثضاء  و   مجلت نثص لد نثصفصاا د مق  نرلنص نن نتنصاا خين نثصاضاع صن رلارل ص صفث : 

 

 نثص فث نلااا : مخ صن اج نثص لد نثصفصاا .

 نثرصنخ : نثتف يص  نثتخ تانجه نثص لد نثصفصاا .نثص فث 

 نثص فث نثرصثث : نثص ؤاثيل نثص نيل ثلإضلنل نثنصتجل  ن ص ت لجص  نثص لد نثصفصاا انطصق نلإر ص    ص .

 

 

 

 

 

  

 

 

 المبحث الأول

 مفهوم المصرف المحمول
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: نتنةةصاا مةةخ نلأاا  ثواقةةاد  وةة  صن ةةاج نثص ةةلد نثصفصةةاا د  ةةاد نق ةةج خةةين نثص فةةث إثةة  رلارةةل صطصثةةب

نثت ليةةد  صثص ةةلد نثصفصةةاا  د رةةج ناضةةح صصيينتةةه اص ةةصطلا مةةخ نثصطوةةب نثرةةصنخ د  ينصةةص ن  ةةص نثصطوةةب 

 نثرصثث ثتصيييا  صص ي ت ه  ه صن   صص  ص لميل نثجتلانيل   لى .

 الأولالمطلب 

 محمولالمصرف البتعريف ال

 

صن ن لي إملنين  نثتجناثاجيص نثص ص لت  1 صتد نثصفصاا ت   ا صغا نلات صا نثف يرل انثتخ صن  ين ص نث       

نثتخ  ر ت   الخص نثن صا مخ تفليك  جول نثتطال مخ ص تود صيص ين نثفيصت د فيث ن  ح  إصجصن نثص ت  ج 

نثف اا  و  ص تود نث  صص   ن طليق خين نثج صي اخين صص  مل نث لجص  انثص صلد نث  ن ت  نصه 

نث ص ل  ط ي ل نلإ صصا نثصنصطل  توك نثصؤ  ص  فيث  ص   نثص صلد نث  ن ت  نصه اتااينه لا نء نث صويص  

اإ ص ل صن اج نثص لد نثصفصاا نثي  يق    ه نجل ء ص تود نث صويص  نثص لميل صن  لاا نث صتد نثصفصاا 

 2 .نثي  يصرا نف  نثا صغا نلاثجتلانيل نثصتطالت

 

لاء  صجصا ةةل صةةن نث ةة صص  نثص ةةلميل صةةن  ةةلاا نث ةةصتد اتقةةاج مجةةلت نثص ةةلد نثصفصةةاا  وةة  تيايةة  نث صةة 

نثصفصاا د فيث يتصجن نث صيا صن صتص  ل جصمل  صويصته نثص لميل  ن طليق خين نثج صياصن  ةلاا لقةج  ةل  

دجصص يةامل ثةه نث  ية  صةن نث ة صص  نثص ةلميل نلأ ةلى  صرةا  مةتح ف ةصبدنتصصج  صويةص  نث يةل نا نث ةلنءدطوب 

تصصن ا مل مانتيل اإجلنء نثتفايلا  نثصصثيل صن ف صب نث  آ ل  انء جصن  ن ا نث لا  نثف اا  و   طصقص  نغ

( انثتخ ت تص   ة الخص  وة  اجةا   smsنج  صلج ص  د اتتج خيا نث صويل صن  لاا ن ت  نج ) نثل صغا نثن يل )

ل اصت ةا صةل (  صص  صثل صغا نثق ةيلت صت ةا صةل نث ةص ج نث ةصص  ةصثقنان  نلاثجتلانيةserverج صي  ص ج)

( يقةاج smsنف ى  لجص  نث صتد نثصفصاا   ل ج صي  صص م ن  طوب نث صيةا نجةلنء   صةل  ةن طليةق نثة )

 ص ج نثقنةان  نلاثجتلانيةل  ةص لاج  ةص ج نثل ةصغا نثق ةيلت نثةي  يقةاج  ة الا  يل ةصا ل ةصثل ص ةنلت نثة  صةيا  

ص ةلميل نثصطوةاب ث صيا تتضصن نث  صةل نثنث  صل ) لجل نلات صلا  ( فيث تقاج نلأ يلت  صل صا ل صثل نث  ن

  3 .نلا ت لاج  ن ص 

 

 

 

 

ايةةتج خةةين صةةن  ةةلاا  ةةلجل نت ةةصلا  ل ةةينل صت   ةةل  تي ةةي  وةة   صتق ةةص تةةاميل نث يغةةل نثصلاغصةةل لاتصةةصج 

نلاجةةلنءن  نثصت وقةةل   صةةا خةةين نثنةةاع صةةن نثص ةةصلد انثتةةخ ت تصةة   صث لجةةل نلا ةةصس  وةة  نثص ةة ن  انلاج ةةيت 

( انثةي  يةلت ط  ة الا صةل serversفيث يتج تفصيو ص ثج صي ي ص  نثج صي نث ةص ج ) 4نثطلا  نثص ت  صل ث ين
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نثناصج نثصاجا  ث ى نثص لد اتجان جصي  ص صلت طل  صناصل فصصيل تقنيل ثوص واصص  نثصاجا ت مي ةص صرةا ناةصج 

 . (Anti virusاناصج صقصاصل نثنصيلا ص )د  5  (fire wallج لنن نثنصل )

 

 

مخ  اثل نثت يك د رج تج ن ت  نصه     يثك مخ نث اي   0998  صا نث صا   ين نثناصج نثص لمخ صني  صج اق  تج ن

د  اجينك مخ ن تلنثيص  صثت صان  ةين  نةك نثجاصناثةث ا ةلجل نلات ةصا مةا ن مةان نث صثصيةل اصةن رةج  0999 نل 

مةخ   ةا نث وة نن نث ل يةل صرةا ص ةل ننتقا     يثك نثة   قيةل نثة اا نلاال يةل د جصةص تةج  ة ء نث صةا  ةه صةؤ لن 

6ا  ا  اا نث وي  نث ل خ . 
 

 

7 صص مخ نث ةلنق د ا وة  نثةلاج صةن  ة ال ناةصج  ة صص  نثة مل نلاثجتلانةخ ث صةانا  مةخ نلآانةل   نلأ يةلت 
د  

اإ صلته نث  نث صويص  نلاثجتلانيل نثتةخ تةتج صةن  ةلاا نث ةصتد نثصفصةاا ججةيء صةن نث ة صص  نلاثجتلانيةل نثتةخ 

( صنه  و  نن تننيي   صص  نث مل نلاثجتلانخ نث نغنل انثص ينل مخ  4ل نثي ص خين نثناصج د  فيث ن   نثصص ت ) ن ص

نث لنق يتج صن  لاا ا صغا نلات صا نثلقصيل نا    ا يول صن ا صغا تجنواجيص نثص واصص  نا ص طا   جل ي صا 

نثتخ ت صا نثتفايلا   ن طليق نث صتد نثنقةصا جا يط  ين ص ت  ج   صص  نث مل نلاثجتلانخ اصج ي نث  صص  

. صل يثك ثج يل  ت ليد ثوص لد نثصفصاا مخ خةين نثناةصج د جصةص نن نثص ةصلد نث لنقيةل   ةجا انق ةخ  صوةخ 

صصينث  ثف  نلان ثج تل ِ صن اج نثص لد نثصفصاا اصصينثة  ت ةصنخ نثنجةات نثلقصيةل   ةجا ص ةتصل ث ة ج صانج ةل 

 ثصيل مخ نثصي نن نثص لمخ .نثتطالن  نثتجنواجيل نث ص

 

ايصجننةص ت ليةةد نثص ةةلد نثصفصةةاا  ينةةه ص ةةطوح يطوةةق  وة  نث ةة صص  نثص ةةلميل نثف يرةةل نثتةةخ تقةة ج ث صةةلاء 

نثص لد صن  لاا نث صتد نثصفصاا د انثتخ ي ةتطيل نث صيةا صةن  لاث ةص إجةلنء ا صتص  ةل جصمةل نث صويةص  نثتةخ 

 نث صتد . تجل   و  ف ص ه نثصصثخ مخ خين نثص لد  ان طل

 

 

 

 

 

 

 

 

 المطلب الثاني 

 رف المحمولومخاطر المص ميزاتم
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 ثقةة  ن ى ا ةةال نثص ةةصلد نثصفصاثةةل نثةة  تطيةةل نثصن ةةاج نثتقويةة   ثوص ةةصلد       
اجةةيثك نا يةةل نث ةة صص   8

صن  لاثه اطليقل تق يص ص انثتخ تصجن نث صيا صن نجلنء  صويصته نثص لميل مخ    اق  امخ    صجةصن   ثصق صه

ي وا صن نث يةاب انثص ةصطل نثتةخ تجتنةد  صثلاج صن نثصينيص نثتخ يق ص ص نثص لد نثصفصاا ث صلاغه نلا ننه لاا 

 تط يقه انثتخ تؤ   مخ نفيصن جريلت نث   ياد نث صلاء  ن نثوجاء نث  صرا خجين ناع صن نثص صلد.

 

خةين نثصطوةب نثة  نثنةل ين اثطلا نثاقاد  و  نخج صصيين  اص صطل خين نثناصج نثص لمخ د  ةاد نق ةج    

  -نلآتيين د ا و  نثنفا نلاتخ :

 الفرع الأول

 صرف المحمولاستخدام الم ميزاتم 

 

 ر ت  نثتجصلب نث اثيل نن نث اا نثتخ ننت ل  مي ص خيا نثنا يل صن نثص صلد ق  قصص  ص صلم ص  صالاق نث  ي  

ث تت   صينيص ن ت  نج نثص لد نث وا  صن ملا  ص    ب ن تصص   صلاؤخص  و    صص  نثص لد نثصفصاا في

 انثتخ تتصرا  صص يوخ:

 

 ث  اثل تصجين نث صلاء صن نثقيصج  صص يلتيانةه صةن نلا صةصا نثص ةلميل  ةن  التوفير في الجهد والوقت  :

( مل صى  ةلاا 080طليق خين نثناصج اصرصا يثك : صص ف ث مخ  ليطصنيص فيث قصج  نك  صلجيوي  صالاق )

 ن ت  نج نث صلاء ثناصج نث نك نثصفصاا .    ب ييص ت 4111
9

 

 

  العميقق  تحقيققش صيةققية اليققدمهت وا بتمققه   صققي     Personalized   service :-  ايثةةك

 ص ت  نج تجناثاجيص نثص واصص  ثتف ين  لاقل نثص ةلد  صث صيةا اتا ةيل صجةصلا  ت صصوةه صةل نث صةلاء 

نث صيةا  طليقةل يجيةل ثيقةاج  ت ةايق  ة صص  صةن صن  لاا نثت صصا صل نث يصنص  نث   يل نثصتاملت  ن 

 .ناع ج ي  ثو صلاء لاتن لو مخ نطصل نث  صص  نثص لميل 
01

 

 

  00 تقلققق  حجققق  الت قققهلي  lower Administrative Cost :-  فيةةةث ي نةةة  نثص ةةةلد

صةةن ن  ةةصء مةةتح مةةلاع ج يةة ت اجريةةلت مةةخ نصةةصجن ص تونةةل  ن ةةا ا ةةصلو نثةة لا  ايثةةك ثتقةة يج نث  صةةل نثةة  

  ج يل صن نث صلاء نينصص جصنان.    

 

 انثةةيين يقاصةةان  تفايةةا ص ةةصث  صصثيةةل :  الحققد مققل امليققهت ا حتيققه  التققي تقققو   هققه قراةقق ة المعلومققهت

صةةةن ف ةةةص ص    ةةةا نث صةةةلاء نثةةة  ف ةةةص صت ج نث   ةةةيل ن ةةةتطلالا صةةةن ج ث ةةة ج قةةة لت   ةةةا نث صةةةلاء  وةةة  

 يصل  وي ص متلت طايول صن نثيصن.  صويص  نثصتص  ل نث اليل لال  ت ج نثص لميل  ص ل  ن صص
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 اخةةةيا صيةةةيت ص صةةةل تتضةةةصن   -: تقققوفير قهاقققدا  يه قققهت يهدمقققة لوامقققه  فقققي  ققق  وققققت وفقققي  ققق  م قققهل

نصجصنيةةةل نثةةة  اا   ةةةل نث ةةةصتد نثصفصةةةاا صةةةن ق ةةةا نثي ةةةان نا نثصةةةاانين لان نث ةةةان ج ا نةةةاك نثص واصةةةص  

 04 ت  نج مخ جا صجصن.نثتخ تت ا   ص اتلت ط ص  ص خيا نلاج يت  تجان صنتافل ثلا 

 

 إثطةةةصء ( مجةةةلت نثصاقةةةلLocation ا ن ةةةل نثصجةةةصن مةةةخ تقةةة يج نث  صةةةل  صةةةص يتةةةيح تقةةة يج نث ةةة صص  مةةةخ )

ن ةةةانق صنتافةةةل ايةةةل صقيةةة ت  فةةة ا  اخةةةين يقضةةةخ  ةةة الا  وةةة  اةةةصخلت نثيفةةةصج نثتةةةخ تف ةةةا نصةةةصج صقةةةل 

 03 نثص لد.

 

 

 الفرع الثاني 

 رف المحمولعيوب استخدام المص 

 

نلا ننةةةه لا ي وةةةا  -جصةةةص لنينةةةص ص ةةة قصى  –ثةةةلاج صةةةن نثصينيةةةص نثتةةةخ يتصتةةةل   ةةةص نثص ةةةلد نثصفصةةةاا  وةةة  ن       

 صن نث ياب نثتخ تا ل نتيجل نلأ ي  ه انثتخ تتصرا  صص ييتخ:

 

 ايثةةةك  ةةة  اا  ةةة ص ايةةةل ص ةةةاا نثةةة  ناةةةصج نثص ةةةلد انثقيةةةصج  ين ةةةطل ايةةةل ايتقققراش ام  مقققة :

خ نثناةةةصج نا ص ةةةت  صصى ث ةةةلنص  ص ةةة ت   ي ةةةصى ص ةةةصاه ثةةةه نثقيةةةصج   ةةةص ص ةةةتطلاى نقةةةصط نثضةةة د مةةة

لا تةةةةةلنق نلاناصةةةةةل نلاصنيةةةةةل ثوص ةةةةةلد نثصفصةةةةةاا ات ليةةةةةب نث يصنةةةةةص  نثلقصيةةةةةل ثو صةةةةةلاء ات ةةةةةيل 

%صةةةن نثةةةيين يفةةةصاثان نثةةة  اا نثةةة  نلاناصةةةل نث ن ويةةةل ثوص ةةةلد خةةةج 81نث لن ةةةص  نثةةة  نن ن ةةة ل 

 02 صن نثصاانين نث صصوين ميه.

 

 :  صةةةن  ةةةلاا قيةةةصج نث ةةة ص نثصةةةل ص ثةةةه  ص ةةةت  نج نثناةةةصج  ايةةةتج ا اتقققدال القققل حقققش التيويققق

د نا تجةةةةةصاي نثت ايةةةةةا  01لااةةةةةلنا ايةةةةةل ص   ةةةةةل ثةةةةةه  ان نن يف ةةةةةا  وةةةةة  ت ايةةةةةا  ةةةةةيثك 

نثصصنةةةةاه نثيةةةةه فيةةةةث يقةةةةاج  ص ةةةةت  نج نناصةةةةل ص   ةةةةل ثةةةةه مةةةةخ نثاةةةةصخل ثتننيةةةةي ناةةةةلنا ايةةةةل 

خ فةةةين نن ص ةةةلا ل جةةةين ي ةةةت  ج  لنةةةصص  ص صثجةةةل جوصةةةص  اصخليةةةصى ثتفليةةةل اتن ةةةيق نثن ةةةاص مةةة

الضةةةه نثفقيقةةةخ ط ص ةةةل جصمةةةل صونةةةص  نثناةةةصج انقو ةةةص نثةةة  صوةةةد  نةةةخ انثف ةةةاا  وةةة  صفتايةةةص  

 نثناصج  يجصوه.
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 فيةةةث ين طةةةخ  وةةة   01 اقققد  تقققوفر المعلومقققهت ال هفيقققة لقققدت العمقققول حقققو  ا قققتيدا  بققق   اليدمقققة

 نثص ةةةةصلد لمةةةة  نث صةةةةلاء  صثص واصةةةةص  نثجصميةةةةل لا ةةةةت  نج خةةةةيا نثتقنيةةةةل ات  ةةةةيص صااةةةةد منةةةةخ

 ثتاضيح ات  يط إجلنءنت ص.

 

  جان ةةةص ت تصةةة    -: مم قققل ال ت قققول المةقققهر  المحمولقققة  داا و و قققيلة لعمليقققهت   قققي  اممقققوا

 وةةةة  نثنقةةةةا  نلاثجتلانيةةةةل انثتةةةةخ نين صةةةةصني ن  تةةةة ناث ص  ةةةةتنق  نثفجاصةةةةص  نثصلجييةةةةل  الخةةةةص مةةةةخ 

 ةةلجص  نث ص ةةل نثلقص ةةل  وةة  نثنقةة  نثصتةة ناا ثتةةتفجج مةةخ  ةةلا نثنقةةا   ص ةةل مةةخ فةةصا تا ةةل نث

مةةةخ ن ةةة نلخص اصةةةص يت ةةةل يثةةةك صةةةن ني يةةةص  نثت ةةةصؤلا     ةةةاص  ةةة ل نث ةةةلد اميصةةةص نين جةةةصن 

 08خنصك   ل  لد صاف  ثو صلا  نلاثجتلانيل نثتخ ت  ل مخ  اا ص تونل. 

 

 

 

  ايتصرةةةةا مةةةةخ  ةةةة ج قيةةةةصج نث ةةةة ص نثصل ةةةةا نا نثصل ةةةةا نثيةةةةه  ةةةةصقلنل 08 اققققد  ارقققققرار  هلتةققققر:

نثيةةه جةةين ينجةةل ننةةه ثةةيس خةةا    ةةيصى صةةن قةةصج  يل ةةصا نثطوةةب   ةةل نثت ةةلد نثةةي   ةة ل  نةةه نا 

 نث صتد نثصفصاا نا   توصه .

 

 

انين صةةةةص قصلنةةةةص نثصصيةةةةين  صةةةةل نثص ةةةةصطل نثتةةةةخ ينتج ةةةةص نثص ةةةةلد نثصفصةةةةاا لأطلنمةةةةهد  صجننةةةةص نن نت ةةةةال 

 .مصغ ت خين نثناصج نثص لمخ نثف يث افجج نثت  يلا  نثتخ صصجن نن يق ص ص ثلاقت ص  اثلإملن  

 

 

 

 

 

 

 

 

 المطلب الثالث

 رف المحمول عن الخدمات المصرفية الالكترونية المشابهةتمييز المص 

 



 9 

ملاسووووتنهاد  وملأج وووو   وملأدومفتتنوووال مليات وووورف ملاتووووال د اتنووووال ملنووووهارف ملا هاوووود اوووو    ل وووور          

 اياوواذاف ململذاوقوورف اوو    هاوود ملاتوو لووت تنذ وووسر وووونيروذ لووت سوووم ملااتووء تسووت م مل ووا   توو  مسوو 

ملتوووت تسوووتنها ر ملاتووورمف لوووت تيرا ت ووور اووو  ملياووو   و تووو   ملاشووورا د  ملأ وووا وملنوووهارف متلوتاو  ووود 

 ملنيا ملترلت:

 

 محمولف الالكتروني وخدمة المصرف الخدمة المصر -اولاً :

 

ي ةةةةت  ج ن ةةةةطلاه نثص ةةةةصلد نلاثجتلانيةةةةل نا ص ةةةةصلد نلانتلنةةةة  جت  يةةةةل صتطةةةةال ا ةةةةصصا ثو ةةةة صص     

ا ةةةل  مةةةخ صطوةةةل نثت ةةة ينص  جصن ةةةاج نث ةةة صص  نثصصثيةةل  ةةةن   ةةة  نا نثص ةةةلد  وةةة  نث ةةةط اجصي  ةةةص نثتةةخ 

ت ةةةص يل تت ةةةةا  قيةةةةصج نث صةةةةلاء  ةةةةي نلت ف ةةةةص صت ج اننجةةةةصي ن صةةةةصث ج صةةةةن   ةةةةلاا ن ةةةةت  نج نثفص ةةةةاب نلاثةةةةخ 

نثصت ةةةةةا  صلانتلنةةةةة  انثةةةةة  اا نثةةةةة  صاقةةةةةل نث  صةةةةةل نثص ص ةةةةةل نا نثةةةةة  اا نثةةةةة  صاقةةةةةل نثص ةةةةةلد  وةةةةة  

 09نلانتلن .

 

اخةةةيا نثص ةةةصلد ثةةةيس نثصق ةةةا  صن ةةةص نن يجةةةان ثوص ةةةلد صاقةةةل  وةةة  نلانتلنةةة  يقةةة ج صةةةن  لاثةةةه     

نث  صةةةل نثص ةةةلميل ثو صةةةلاء اننصةةةص خةةةخ ناةةةصج يت ةةةج  صثت قيةةة   ةةةانء ثو صيةةةا نا صقةةة ج نث  صةةةل نلاثجتلانيةةةل 

 ايصجن نجصصا نخج نث  صص  نثتخ يق ص ص نثص لد نلاثجتلانخ  صص  يوخ :

 

نثتةةةةخ تتصرةةةةا  ص لمةةةةل جةةةةا صةةةةصيت وق  صثف ةةةةصب نث ةةةةصص  صث صيةةةةا اص لمةةةةل نلال ةةةة ت  ةةةة صص  نثف ةةةةصب ا .1

 انثقلاا.

 ةةة صص  نلا ةةةت لاج اتتصرةةةا  ص لمةةةل ن ةةة صل نث صةةةلا  انفت ةةةصب نثنصغةةة ت  وةةة  نثقةةةلاا ان ةةة صل نثنصغةةة ت  .2

  و  نثا نغل.

 ةةة صص  نثتفايةةةا اصنص خةةةص نثقيةةةصج  جصمةةةل ننةةةانع نثتفايةةةا نثصةةةصثخ  ن ةةةا نثص ةةةلد  ةةةانء صةةةن ف ةةةصب  .3

 ث صيا نث  ف صب ن ل نا طوب ن  نل فانثل نا  يك.ن

 ةةة صص  نثطو ةةةص  نثصتصروةةةل  صثطو ةةةص  نثتةةةخ يقةةة ص ص نثص ةةةلد ثو صيةةةا جطوةةةب تن يةةةا نا نثطةةةصء ف ةةةصب نا  .4

 طوب  طصقل نغتصصنيل نا طوب   صل نث مل نلاثجتلانخ .

 41نث لي  نلاثجتلانخ ايضصن   اثل انن يص يل نثتان ا صل نثص لد انث صيا.  .5

 

انثصلافةةةةا  نن نث ةةةة صص  نثصق صةةةةل  ةةةةن طليةةةةق نثص ةةةةلد نلاثجتلانةةةةخ نا ةةةةل صةةةةن توةةةةك نثتةةةةخ يق صةةةةه     

نث ةةةصتد نثصفصةةةاا انث ةةة ب يلجةةةل نثةةة  ضةةة صصل اف نرةةةل  ج ةةةيت فصصيةةةل نلاناصةةةل نثصتةةةانملت مةةةخ نثفان ةةةيب 
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نثةةة  نن نةةةصا نثجونةةةل مةةةخ ن ةةةت  نج نلانتلنةةة  مةةةخ  إضةةةصملصقصلنةةةه  توةةةك نثصاجةةةا ت مةةةخ نث انتةةةد نثصفصاثةةةل 

 نثفص اب  ن ص مخ ن ت  نج نث صتد نثصفصاا. يت ج 

 

 ال طهقهت ال   ية والهوات  المحمولة -ثه يهً:

 

نن نث طصقةةةل نث نجيةةةل   ةةةصلت  ةةةن  طصقةةةل صطنصطي ةةةيل ي ةةةتطيل فصصو ةةةص ن ةةةت  نص ص مةةةخ  ةةةلنء ص اةةةج نفتيصجصتةةةه 

ضةةةةيصع يف ةةةةا  ويةةةةه صةةةةن  ةةةة صص   ان نثفصجةةةةل ثفصةةةةا ص ةةةةصث  تت ةةةةلا ثو ةةةةلقل نا نث نا ن نء صقص ةةةةا صةةةةص

ت ةةة ل  ي ةةةج فصصو ةةةص انثطةةةلا صةةةن ن ةةةت  نص ص نثت صصةةةا صةةةل نثف ةةةصب  40 اتجةةةان خةةةيا نث طصقةةةص    ةةةصيل

 ث صفب نث طصقل ف لنى ث ى نثص لد نثي  ن  لخص  ان طل نج يت  ص ل ثق اا خيا نث طصقص  

 

 اتق ج نث طصقص  نث نجيل نث  ننانع رلاث خخ:

نث اثيةةةةل  نةةةةصءنى  وةةةة  اجةةةةا   ل ةةةة ت م ويةةةةل   طصقةةةةص  نث مل:ت ةةةة لخص نثص ةةةةصلد نا  ةةةةلجص  نثتصايةةةةا .1

 ثو صيا مخ  الت ف ص ص  جصليل تقص ا نثص فا ص  نثصتاق ل ثه.

 طصقةةةص  نلاغتصةةةصن:خخ نث طصقةةةص  نثتةةةخ ت ةةة لخص نثص ةةةصلد مةةةخ فةةة ا  ص ةةةصث  ص ينةةةه تصجةةةن فصصو ةةةص صةةةن  .2

ب  صثقيصةةةل نث ةةةلنء نثنةةةال  لافتيصجصتةةةل صةةةل  مةةةل نجةةةا ثقيصت ةةةص صةةةل نفت ةةةصب مصغةةة ت ص ينةةةل  وةةة  ج ةةةد نثف ةةةص

 44 نثتخ تجصايخص ن صيل جا   ل.

 طصقةةةص  نثةةة مل نث ةةة ل :ت تود خةةةيا نث طصقةةةص   ةةةن نث طصقةةةص  نلاغتصصنيةةةل جان ةةةص ت ةةة    صثجصصةةةا صةةةن ق ةةةا  .3

 نث صيا ثوص لد  لاا نث  ل نثي  تج مخ نث فب    نن نلاغتصصن مخ خيا نثفصثل لايتجصاي نث  ل.

 

 -:43ند خج ايقاج ناصج نث طصقص  نث نجيل  ين رلاث نطل

 

نثطةةةلد نلااا:نثص ةةةلد اخةةةا نثص ةةةاا نثافيةةة  انثف ةةةل  لا ةةة نل نث طصقةةةل نث نجيةةةل ثفصصو ةةةص ايقةةةاج نيص ةةةه 

  نه  ت  ي  قيصل نث صويص  نثصننيت  ان طل نث طصقل نث  نثقص ا ث ص.

 

نثطةةةلد نثرصنخ:فصصةةةا نث طصقةةةل اخةةةا نث ةةة ص نثةةةي   ةةة ل  نث طصقةةةل  ي ةةةصه نا ث ةةةصثفه ا ةةةاا صةةةن ق ةةةا 

  ت  نص ص ان  ح صويصصى  صثامصء  قيصل نث صويص  نثنصتجل  ن ن ت  نصه ث يا نث طصقل.نثص لد  ي

 

نثطةةلد نثرصثث:قص ةةا نث طصقةةل اخةةا صةةن ي ةةلج صةةل نثص ةةلد  قةة نى يوتةةيج ميةةه  ق ةةاا نث طصقةةص  نث ةةص لت  نةةه 

 صقص ا تق يج نث ول انث  صص  نثصتاملا ث يه 
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خةةةا مةةةتح ف ةةةصب  نا نجةةةلنء نثتفةةةايلا   صفصاثةةةلنث  د صةةةن نثت صصةةةا صةةةل نثص ةةةصلدمةةةخ فةةةين نن نث ةةة     

نثصصثيةةةل نا طوةةةب  متةةةل  ةةةيجص  نا نلا ةةةت لاج  ةةةن نثل ةةةي   ةةةانء صةةةن  ةةةلاا   صةةةل نلانتلنةةة  نا نثل ةةةصغا 

 .smsنثق يلت 

 

مةةةخ   ةةةا نث ةةة صص  نثصق صةةةل صةةةن  صفصةةةاانلاغتصصنيةةةل تتنةةةق صةةةل نثص ةةةلد نثين ةةةج صصةةةص تقةةة ج نن نث طصقةةةص  

 . صن فيث  صويل  فب نثنقا  نا نث لنء صن نثصفلا  نثتجصليل  لاث ص نلا نن ص ت تود  ن ص 

 

 

 محمولةلهوات  الم زلية والمةهر  الثهلثهً : اليدمهت المةرفية ا ر ا

  

تطةةةةةال    صةةةةةل نلات ةةةةةصلا  مةةةةةخ نث ةةةةةنان  نثصصضةةةةةيل تطةةةةةالنى صوفااةةةةةصى   ةةةةة  نن جصنةةةةة  نث ةةةةة صص        

تطةةةالن   صثتقةةة ج نثتجناثةةةاجخ صصةةةص صجةةةن صةةةن صقت ةةةلت  وةةة  نث ةةةصتد نلالضةةةخ نا نثصنيثةةةخ نلت طةةة  خةةةيا نث

  42 .نف نث نقول نا يل مخ تجناثاجيص نثص واصص  انلات صلا  

 

ثص واصةةةةص  )نثصنيثيةةةةل نا نلالضةةةةيل( ق ةةةةا رةةةةالت تجناثاجيةةةةص ن ن ةةةةت  ص  نثص ةةةةصلد نث انتةةةةد نثرص تةةةةهمقةةةة  

ي  اص لمةةةل نث نةةةك )نثنصطق(اجةةةصن نثطةةةلا صن ةةةص نلاطةةةلاع  وةةة  قيصةةةل نثل ةةة  انلات ةةةصلا  اجصنةةة   ت ةةةص

ن ةةل تفلجةةص  تصةة   وةة  نثف ةةصب فيةةث يةةتج نلات ةةصا  صثص ةةلد صةةن ق ةةا نث صيةةا صةةن  ةةلاا لقةةج اضةةل 

  ي ةةصى ثةةيثك ان  ةةصا نثةةلقج نث ةةل )نثطلا صةةن ن  ةةصا نثةةلقج نث ةةل  خةةا نثتيجةة  صةةن    ةةيل نث صيةةا(  

نثةةة   ضةةةصملصلإ   41 ثيجي ةةةه نثصااةةةد نثص ةةةتص  ةةةن ن تن ةةةصلا نثصت وةةةق  صث  صةةةل نثصطوةةةاب نلا ةةةت لاج  ن ةةةص

 نا نثتفايا نثصصثخ.  جاكطوب  متل 

 

نا ةةةةل صةةةةن نث ةةةةص ق جةةةةان نث  صةةةةل نثصق صةةةةل صةةةةن  ةةةةلاا  صفصاثةةةةلصن ةةةةاج نثص ةةةةصلد نث انثصلافةةةةا نن       

نثةة   إضةةصملنث ةةصتد نثصفصةةاا نا ةةل صةةن   صةةل نث ةةصتد نثصنيثةةخ فيةةث تصجنةةه صةةن نثقيةةصج  صلا صةةصا نث ةةص قل 

صنيةةةةل نا نيقةةةةصد  صةةةةا  لنةةةةصص  نثجتلانةةةةخ  ةةةةصص  صث صيةةةةا ن ةةةةلى جصيقةةةةصد نث صةةةةا  صث طصقةةةةل نلاغتص   صةةةةصا

 تلت ط  صجصن ص ين فيث يصجن نثقيصج   ص  ينصص تانج  نث صيا . انلاخج صن يثك نن خيا نث  صل لا

 

 

 الم حث الثه ي 

 ر  المحمو التحديهت التي تواجه المة 
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ثصؤ  ص  نثتخ ت ت  ج خين نثناع صةن يتصتل نث صا نثص لمخ نلاثجتلانخ  يخصيل  صثطل  صثن  ل ثوص صلد ان     

نثتقنيص  جانه يتجصاي نثااصغد نثتقوي يل اي  د نث  تطايل ا صغا تق يج نث  صل نثص ةلميل المةل جنةصءت ن نؤخةص 

نضةصمل نثة  صصيفققةه صةن ت نةيا تجةصثيد  د   صص يتصص   صل نثتجناثاجيص  انثا صغا نث وجيل انثلا وجيل نثف يرل

 ت نلت ةةصط نث صةةلاء  صثص ةةلد اصصيوفقةةه صةةن ت ييةةي نثصجصنةةه نثتنصم ةةيل ثةةه مةةخ  ةةيصق نث صويةةص  نثص ةةلميل اييةةص

 41 نثتجصليل انثص لميل نلاثجتلانيل. نلأ صصا

ا صثلاج صن نثنانغ  نث  ي ت نثتخ يق ص ص خين نثناع صن نثص صلد نلا ننه  ننس نثاق   وةق ا ةي وق تفة يص      

 .قي  نث صا نثص لمخ اتؤ   نث  ت      صثن  ل ثوص لد انث صيا 

انثتةخ تطوةب نيجةص   صفصاثةل  نثتةخ تانجةه  صةا نثص ةصلد نثا نفصاا مخ خةين نثص فةث  ةلا ن ةلي نثتفة يص

ثف نرتةه مةخ نثت صصةا نثص ةلمخ  نثفواا نثصنص  ل ث ص  صث جا نثي  ي  ج  ن ةل رقصمةل خةين نثنةاع صةن  نثص ةصلد 

  -خا ص ين ميصص ييتخ : ثتلامخ نثص صجا نثتخ يصجن نن تانج ه ص تق لا د اجصص

 

 او ً: التحديهت اليهةة  ضع  المعرفة الف ية لدت العمول.

 

جةيلا لا لانةصت ج  خةيا نث انتةداةلان نثة   ة   لجةصا  ةنص ل نثت ةايق ين صفصاثةل صل ننت صل نث انتةد نث    

صصت ص  ةن طليةق ان تص   نثص صلد خيا نثتقنيل مخ نثتنةصمس صةل  قيةل نثص ةصلد ات ةايق  ة  د  48 نثت ايقيل 

ي يمةان  ةن  نث صتد نثصفصاا ا صثلاج صن نثج ا  نثص ياثةل صةن ق و ةص مةخ خةين نثصجةصا نلا نن نث صةلاء اصث ةصى صةص

نثقيصج   صويصت ج نثص لميل  ن طليق نث صتد نثصفصةاا   ة ب  ة ج نصةتلاج ج نثص لمةل نثجصميةل  ص ةت  نص ص ثوقيةصج 

نثتةخ ية م  ص نثة   ةلجص  نلات ةصلا  نثصفصاثةل  نة  نثة  اا نثة   صلا صصا نثص لميل نا    ب نثجونل نث صخضل 

اصن خين نثصنطوق يجب  و  د  48   جل نلانتلن  نا ت ام ج صن   ج نثف اا  و  نث  صل نثص لميل نثصطوا ل 

نثص لد نن يفلص  و  تو يل فصجل  صلاغه نثص لميل  جا  قل ا ليل ا صثاقة  نثصطوةاب نضةصمل نثة  تقة يج 

ثننيل نثتخ تصجن نث صيا ات ص  ا مخ جينيل ن ت  نج نث صتد نثصفصاا ثطوب نث  صةل نثص ةلميل ا  ةين نلا لانص  ن

يفصما نثص لد  و  ن ةصه ا ةص ته م صيةا نثص ةلد لايتاقةل نلا طةصء صةن ص ةلمه اجةا خةيا نلاصةال تضةل 

  .  ص تف يص  نصصج نثص لد  ضلالت نث صا نثص تصل  و  تف ين اتطايل ن نءا ثوصاجا ن  انثصطوا

 

 

 

 

 المهدية وال صرية المتوفرا في المةر   هرم ه يهتثه يهً: التحديهت اليهةة 

 



 13 

ت ةةتويج  صث لجةةل نلا ةةصس تةةاميل ص ةةتويصص  منيةةل اصص يةةل  صفصةةااتفةة يص  نثتةةخ تانجةةه نثص ةةصلد نثنن نث      

يل نث  صةل نثص ةلميل و  ن ت  ن  تصج ثتام ا  ليل ثوص تني ين صن   صصت ص اخين يتطوب صن نثص لد نن يجان 

نثة  تةاميل  إضةصملد  49  صت  صص طو  ص نث صيا اخين يتطوب تاميل نث لنصجيص  انلاج يت انثصانل  نثننيةل نثف يرةل

ايصجن نلا ت صنل  ةصث  لن  نث صلجيةل مةخ فةصا  ة ج تاملخةص  نان ت صليينثجان ل نثصؤخول صن صاانين ا  لنء 

  ن ويصى.

 

تطوب صانج ل نثتطالن   صص يضصن نيجص  نثفواا نثصنص  ل ثوص صجا نثتخ تف ا ي صفصاثل صا نثص صلد نثم      

 31.   ين نثص لد انث صيا صصص ي يي صن رقل نث صيا  صثص لد اي مل نثص لد نفا نثتق ج

 

 

 ثهلثهً : التحديهت اليهةة  هلتصريعهت القه و ية 

 

ق ةا نثص ةصلد انثصؤ  ةص  انن جةصن جةصغينى صةن نثص صصلا  صةن  إجلنءنن ن تصص  نثا صغا نلاثجتلانيل مخ      

ق   قل   فل توك  4104ث نل  88نثنصفيل نثقصنانيل جان قصنان نثتاقيل نلاثجتلانخ انثص صصلا  نلاثجتلانيل لقج 

نثجاننب نثقصنانيل   جا جصصا ث  صةصا نثص ةلميل جنخ ثتططيل نلا نن خين نثقصنان لاياناج   ض ص د نثص صصلا   

جصةص نن ناةصج  ة صص  نثة مل نلاثجتلانةخ نث لنقةخ   30لد نثصفصاا  و  اجةه نث  ةاص صا نثص ن ص صاصصى ا

د خا نلآ ل ثج ييتخ  يفجصج تن يويل تناج ) نثص لد نثصفصاا (  لا يصص نين  وصنص نن خنصك  4102ث نل  3لقج 

جل نث  اضل فواا لايصل ث ص   ا نلإ جصثيص  نثقصنانيل نثتخ تانجه نلأطلند نثصت صصوين   ين نثناصج انثتخ  فص

نلاثجتلانيل خيا ايةناج  فجصص ةص   ةجا  نثص لميل نلأ صصانيجص  ت ليل  صص يانجب ط ي ل  د اخين صص يتطوب 

 ةة ج نثص لمةةل  ةةصثقاننين   يضةةص  ةةاد  نثت ةةلي ص  نث ص ةةل   ةةيا نلأ صةةصا ت ةةصا  انن خةةيا نثتفةة يص  لاصن ةةا د 

 ةل نلانتلنة  صةن ق ةا نثص ةلد اصةن ق ةا نث صيةا صصةص يتطوةب صةن انثت ويصص  نثتخ تفجةج نثت صصةا نثص ةلمخ  

ت ة يلا   وي ةص  صةص يتنص ةب صةل نث صةا   ةإجلنءنثص لد نن يجان  و  نطلاع ص تصل   ةيا نثقةاننين انن يقةاج 

 نثص لمخ     ن ي صانمقص  نثج ص  نثص ت ل.

 

 وينةص نن نة لك نن نثفصصيةل د ا ةصى    صفصاثةلاصةصى ان صةصا نث انتةد نثامةخ  يغةل نلا صةصا نلاثجتلانيةل  ص    

نثقصنانيل تناق  يخصيت ةص امةلت نث نة  نثتفتيةل ا طةط نلا ةترصصل اخةيا نثفصصيةل لاتتفقةق نلا  اجةا  ناةصج قةصنانخ 

 34 صتجصصا م صا ثصانج ل ص صطل نصن نثص واصص  اص صطل نلا ت نء  و   ليل  يصنص  نث صلاء.

 

 را عهً: التحديهت اليهةة   معة المةر 
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ات ت ل خيا نثتف يص  صن نث انصا نثصؤرلت  و  ل فيةل ال  ةصصا نثص ةلد نثتةخ تتطوةب اضةل ن ةتلنتيجيل     

نث ن ويةل انثص واصةص  نث   ةيل  انلأناصةلنثص ةلد تتنةصاا ناةصج نثص ةلد اصاق ةه نلامتلنضةخ  لأصةن صصول 

ن ةصءت   ن ةطلنثص واصةص  نث ةص قل صةن نثلقصيل نا نثفقاق نثصصثيل تتنصاا فصصيةل نصةن   صلأصاناثو صلاء نثتخ تتصرا 

نلا ت  نج نثتخ ق  يصصل  ص نثص تلقان نا نثصاانان نثص نيان  ن ا نثص لد اتف ي نى نثص اثين  صثا اا نثة  

نن صن اج نثص صثنل ص نصا  ياد نث صلاء  ن نثت صصا صل خين نثص لد نتيجل   33ناصج نثتفجج اص صثجل نث يصنص  

نث ج اص واصصت ج صصص ي م  ج نثة  نثوجةاء نثة  ص ةصلد ن ةلى تت نة  نناصةل ا ةلنص    ج ق لته  و  فصصيل نصا

تت ج  صث ليل تضصن فصصيل ص واصصت ج ا يصنصت ج نث   يل اخين ينصخ  ة الا نثصنصم ةل  ةين نثص ةصلد صةن نجةا 

 . ن تقطصب نث صلاء

 

 يهم هً: التحديهت ا دارية والت  يمية

 

ن  ل نث صا نثص لمخ اتجينه صل ن واب نث صا نثج ي  نثصةلت ط  تجناثاجيةص اتلت ط خيا نثتف يص   ض د خ     

نثتقوية   مةخ ن نء نث ة صص  نثص ةلميل انلا ت ةص    صلأ ةوابنثص واصص  انلات صلا  نث  جصنب تص ةك نثصةاانين 

 32 .نثصفصاانلاثجتلانخ نا  نلأ واب ن 

 

نث  صل نثص لميل انن ت نخ خيا نثنجلت يفتصو نث  ت ت ل نقول نا يل افضصليل مخ تق يج  صفصاثلنن نثص صلد نث

نيجةص  نثفوةةاا نثصنص ة ل ثوتفةة يص  نثتةةخ قة  تانج  ةةص  ةةانء صةصت وق صن ةةص  ةةيصن نثص واصةص  نا ن ةة نل نثت ةةلي ص  

 نث ص ل   ةص نثتةخ تج ةب نث ةنل نث ةل يل ث صو ةص اتفة  صةن تجةصاي نثص تةلقين  وة  نلاناصةل نث ن ويةل ث ةص انن

يتطوب نيجص  رقصمل  صصل تصرا نلا صس ثوت صطخ صل جصمل نملنين    ل  صفصاثلوص صلد نثتفقيق  لجل ق اا ث

نثص واصصتيل نلا يت  صثتطال نث ليل فت  لاتجان خنةصك مجةات  ةين قة لت نثصت ةصصوين صةل نثتقنيةل ا ةين نثج ية  صةن 

 ةلاا تةلاي  نثص لمةل متاف ص اثضصصن  لاصل تاايد نثتجناثاجيص  لا   صن ن صس رقصمخ  صج يج  صفتانا صن 

 . نثصفصاا   صل نثص لد 
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 الم حث الثهلث

 الم ؤولية المد ية ال امضرار ال هتجة ال م تيرجهت المةر  المحمو  

  هه ارث هتو طهش 

 

 -تمهيد:

 

لا ي نةة  إن  نثت ةةصصلا  نثص ةةلميل نثجصليةةل  ان ةةطل نث ةةصتد نثصفصةةاا صةةن نثا ةةصغا نثفضةةصليل نثج يةة ت نثتةةخ 

نن  ص  قات مخ نلآانل نلأ يلت د ثصص يتصيي  ه خين نثناصج نثص لمخ نلاثجتلانخ صن صينيص صييته  ن  قيل ملض  

نلأناصل نلاثجتلانيل نثص ص  ل د إلا ننةه ا وة  نثةلاج صةن نثصينيةص نثتةخ يتصتةل   ةص خةين نثناةصج د نجة   نن ةنص نصةصج 

صصوين   ين نثناصج نثص لمخ د ث ا صن   ليخص فجيل   ا نثصانضيل انث ق ص  نثقصنانيل ق  تانجه نلإطلند نثصت 

 ص ت لجص  نثص لد نثصفصاا د انثص ؤاثيل نثص نيل ثلإضلنل نثنصجصل  ن خيا نثت صصلا  نثص لميل .

 

ثننةصق  نثص ةؤاثيل نثص نيةل ث ضةلنل نثنص ةغل  ةن   -خين صص  اد ن ينه مخ تق يصنص ث ين نثص فةث نثة  صطو ةين : 

  ةص  ثلإر ةص فصاا مخ نثصطوب نلااا د  رج نتنصاا مخ نثصطوب نثرصنخ نثفجيل نثقصنانيل ص ت لجص  نثص لد نثص

 -د اجصص يصتخ :

 

 

 المطلب امو 

 الم ؤولية المد ية ال امضرار ال هتجة ال م تيرجهت المةر  المحمو 

 

  ةصس اجةا  رلارةل  ت ين ثنص ميصص   ق د نن نث صويص  نثص لميل نثتخ تتج صن  ةلاا نث ةصتد نثصفصةاا تقةاج  وة 

 طلند اخج جا صن نثص لد انث صيا ا لجل نلات صا نثتخ تناج خيا نث صويل  ين صص د الا  ك نن خةين نثناةصج 

 ينه  ةين  قيةل نلاناصةل نثص ةلميل نلاثجتلانيةل نلأ ةلى صفنةاد  جصوةل صةن نثص ةصطل انثص اقةص  نثتةخ تلتةب 

يتخ صن جان نن خين نثت صصا ثج ي   يقةاج امقةصى ثوطليقةل نثضلل لأطلنمه د انن ضلالت تف ي  نثص ؤاثيل خنص د ت

نثتقوي يل نثتخ تقاج  و  صجوس انف  توتقةخ ميةه نلن ن  نلاطةلنق مةخ نن انفة  د اننصةص   ة ح نثت صصةا ميصةص  ةين 

خةةؤلاء نلأطةةلند يةةتج صةةن  ةةلاا )  ةة جل نت ةةصا نثجتلانيةةل اخةةصتد صفصةةاا ( يجانةةصن ص لضةةصن ثلا تةةلنق نا 

جيل اصص نث  يثك اخا صص ي  ب ضللن لاف  نلاطلد نتيجةل نث طةي نثةي  نف رةه نثطةلد نلآ ةل نثتلا ب نا نثت 

متتلتب نثص ؤاثيل د انثص ؤاثيل خنص نصص نن تجان  ق يل ني لا يطن  نن نث لاقل نثتةخ تةل ط خةؤلاء نلأطةلند خةا 
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اقة  تجةان خةيا نثص ةؤاثيل د  نث ق  انن إ لاا نف  خؤلاء نلأطةلند  صثتينصةه يلتةب نثص ةؤاثيل تجةصا نلآ ةلين  

  -تق يليل لا تقاج   و  ن صس  ق   ننصص  و  ن صس نثقصنان د اخا صص  ننصق ه مخ نثنل ين نلاتيين :

 نثنلع نلااا : نثص ؤاثيل نث ق يل نثنص غل مخ ضاء نثت صصا نثص لمخ صن  لاا نثص لد نثصفصاا

  صصا نثص لمخ صن  لاا نثص لد نثصفصاا .نثنلع نثرصنخ : نثص ؤاثيل نثتق يليل نثنص غل مخ ضاء نثت 

 

 الفرع امو 

 الم ؤولية العقدية ال هصئة في ضول التعهم  المةرفي مل يو  المةر  المحمو 

 

نين تانمل  ق   فيح د اجب  و  جا طلد صن نلأطلند تننيي نثتينصةه نثنص ةع  ةن خةين نث قة  د انين صةص ن ةا 

صته د تفقق  نثص ؤاثيل تجصا خين نثطلد اجصي ثوطلد نلا ل نثصطصث ةل نف خصص  ن تننيي نلاثتينج نثصتلتب مخ ي

 صثت ايا  صص ثفقه صن ضلل د ات ص  خةيا نثص ةؤاثيل  صثص ةؤاثيل نث ق يةل لان ةص قصصة   وة    ةصس نلإ ةلاا 

 35 صثتينج ص  لا نث ق  نثص لج  ين نلأطلند . 

تقةاج  وة  رلارةل نطةلند خةج  –اصروصةص ل ينةص  –امخ نث صويص  نثص لميل نثتخ تةتج صةن  ةلاا نث ةصتد نثصفصةاا 

نث صيةا انثص ةلد ا ةةلجل نلات ةصا نثتةةخ يةتج نلاتنةةصق ص  ةص ثتناةيج توةةك نث ة صص  نثص ةةلميل د مصث صيةا  نةة صص 

يلاب  نقا ص و  صصثخ صن ف صب نث  ف صب ن ل نا طوب      صل ص لميل ن لى د مينه يقاج  يل صا ل صثل 

( نثي  ت يلا  لجل نلات صا ثيتج نلاي صي نث  نثص لد لاجةلنء نثةلايج اصةن   routerن يل صن  لاا ناصج ) 

د اصةن  ةلاا يثةك نلافةا نن نثص ةؤاثيل خنةص ت توةد ف ةب  36رج يتج نل ةصا ل ةصثل نثة  نث صيةا لا لااةه  ةيثك 

ل نطلنم ص د م يا نثص ؤاثيل نصص نن تنت   ةن نث لاقةلد صةص  ةين نثص ةلد انث صيةا د نا صةص  ةين نثص ةلد ا ةلج

 -نلات صاد اجصص ييتخ :

 

  - و ً: الم ؤولية العقدية ال هصئة ال العوقة مه  يل المةر  والعمي  :

 

تقاج نثص ؤاثيل نث ق يل خنص نتيجل لإ لاا نفة  نثطةلمين ) نثص ةلد نا نث صيةا (  صفة  نلاثتينصةص  نثصتلت ةل مةخ 

 .يصته انثتخ نج  ص  لخص نث ق  نثصاقل ميصص  ين نثص لد انث صيا 

ملا  ك نن نث صيا يت صق  صل نثص لد  صاجب  قا  ص لميل نثجتلانيل صف  ت تنةلا  وة  جةا صن صةص نثتةينج 

تجصا نلا ل د مصثص لد خنةص صوةيج  تقة يج نث ة صص   صاجةب ا ةيول نثجتلايةل ثو صيةا تصجنةه صةن نثف ةاا  وة  

طلاع  و  ف ةص صته نا نثنقةا نا نث  صص  نثص لميل صن  لاا خصتنه انل صا ت ويصصته انانصلا نث  نثص لد ثلا

د جصةص نن نث صيةا  ة الا صوةيج   ة ج  37نثتفايا صن ف صب نثة  ن ةل د انل ةصا ان ةتلاج نثل ةصغا نثن ةيل نثيةه  

ن صءت ن ت  نج نلاج يت نا نثصاقل نضصمل نث  نثتينصه  صثفنصا  و   ليل نثص واصص  نثتخ ف ةا  وي ةص صةن خةين 

 نثص لد  صاجب  ق ا صل نلا يل .
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اق  ناج نثص لع نث لنقخ نثص ؤاثيل نث ق يل مخ نث  ي  صن ن اص نثقصنان نثص نخ د صن يثك صص ن    ويه ) ج 

( " يج ل نثص ين  و  تننيي نثتينصه  ينصى صت  جصن يثك صصجنصى " د مصت  صص تفققة   نص ةل نثص ةؤاثيل صةن  421

ثيل نث ق يل د اي ةتا  مةخ يثةك نن يجةان خةين  طص اضلل ا لاقل    يل د ي ت ل نثص ين ص طغصى  صاجب نثص ؤا

 38 نث طي نص ع  ن  ص  نا ثصجل  نلإخصصا انثتق يل .

 

ثجتلانيةل  ةفيح  ةين نثص ةلد انث صيةا د افة اث ضةلل اخين ي نخ ننه صت  صص تانمل  قة    صةل ص ةلميل ن

لأف خصص صن نلا ل تفقق  ص ؤاثيته نث ق يل د ا انء  جةصن نلإ ةلاا  ةصلاثتينج نثت صقة   فة ث نتيجةل نصتنةصع نيةصى 

صن صص  ن تننيي نثتينصه نا تي ل مخ تننييا د جصص ثا تي ل نثص لد مخ ت ويج ل صثل ن لاج نث صيةا   تننيةي نلاصةل 

يثك ضللنى ثو صيا نا   ج تننييا ثلاصلد صصثج يتص ك نثص لد  صث  ب نلأجن خ نثي  نثفق ضللنى ث صيوه ا  ب 

 39 د جصص ثا ف ث  وا صنصجع  صثفص اب نثج ل صغخ ثوص لد نا نثفليق نا ص ص ه يثك .

 

 ةا صةل مصثص لاد نن نثص لد يوتيج نتجصا نث صيا  ن ت ةايا نلاضةلنل نثنصتجةل  ةن ن طةصء نثفص ةاب نثصت

نث صيا   ل نث صتد نا   ل   جل نت صلا  نثجتلانيل اتجان ص ؤاثيته خيا ص ؤاثيل  ق يل فيث ي ت ل خين صن 

د اصةل  41ق يا نلا لاا نث ق    صثتينصص  نثص لد جان نن نثتينج نثص لد تجصا نث صيا خنص خا نثتةينج  نتيجةل 

  جا ص ص ل صن نثص لد نن ه تج ا صن نثتينصه يثك مق  تت  ا نصالت  صلجل  ن  يطلته القص ته لا تف ث 

خنص نثتينج   يا  نصيل فت  ثا تفقق ضلل ن صب  صيوةه صةن جةلنءا د صةن يثةك نلاضةلنل نثتةخ ت ةيب نث صيةا 

صةن جةلنء   ةا نثنيلا ةص   –جصثص ةلد نثصفصةاا  –نثي  يت صصا صل نثص لد    صل ص ةلميل نثجتلانيةل 

د اخةين  41لد اتؤ   نث    ا نلا جصلا  مخ  صا توةك نثفان ةيب نثص تف رل نثتخ ق  ت تلق فان يب نثص 

 صص يفتصو تف ي ا  ن  ن لنج نث ق  صل نث صيا .

 

 

 -الم ؤولية العقدية ال هصئة ال العوقة مه  يل المةر  وصر ة ا تةه  :  -ثه يهً :

 

م نصك نثجريل صن نث قا  نثتخ  تتفقق نثص ؤاثيل نث ق يل خنص ف ب ناع نث ق  نثص لج  ين نثص لد اتوك نث لجل د

صن نثصصجن نن يتج نثت صق    ص ميصص  ين نثص لد ا لجل نلات صلا  نثتخ ق  تجان   جا تق يج   صص  صن  لاا 

خيا نث لجص  ثو صيا  ن طليق نثص لد د صرا نث ق  نثي  ي لصه نثص لد صةل  ةلجل نلات ةصا ثتقة يج   صةل 

  لد انث صيا ثتق يج   صل ص لميل صةن  ةلاا خةيا نثا ةيول نلاثجتلانيةل نثل صغا نثق يلت انثل ط ميصص  ين نثص 

 .42 
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ايتج تق يج خيا نث  صل صن  لاا نثص ن  ين انثص لصجين نث صصوين مخ خيا نثص صلد  صاجب  ق  نث  صل نثصاقل 

ن لا ية  ا صل  لجل نلات صلا  د نلا نن نثص ؤاثيل نثتخ تتفقق صن  لاا نثضلل نثةي  يوفقةه خةالاء نثص ن  ةي

ضصن ص ةؤاثيل نثصت ةاع  ةن ن صةصا تص  ةه د لالت ةصط نثص ةلد صةل نث ةلجل  صاجةب  قة  د اثطةلا صفص ة ل 

نثص لد  صص ي   ه خؤلاء صن ضلل لا    صن اجا   وطيل م ويل  وي ج صن ق ا نثص لد نن ه انثق لت  وة  

ن نثص ؤاثيل امقص ث ين تقل  و  نث لجل نثتخ د اخين ي نخ ن 23نثتاجيه لا نء نلا صصا نثصجونين   ص انثلقص ل  وي ج 

 يت ل خالاء نثص ن  ين انثص لصجين ث ص امقصى ث ق  نث  صل نثص لج صل نثص لد .

 

 الفرع الثه ي

 الم ؤولية التقةيرية ال هصئة في ضول التعهم  المةرفي مل يو  المةر  المحمو 

 

ل   جا  صج خخ نثفصثةل نثتةخ تن ةي  ةصلو نطةصل  نغةلت  و   لاد نثص ؤاثيل نث ق يل د مصن نثص ؤاثيل نثتق يلي 

 نثت صق  ميجان ص  ل نلاثتينج   ص خا نثقصنان د ميين  وك نث  ص  واجصى   ب ضللنى ثوطيل يوتيج  صثت ايا .

 22ثيثك م خ تقاج  و  نلإ لاا  صثتينج قصنانخ انف  لا يتطيل خا نلاثتينج    ج نلإضلنل  صثطيل . 

 

د صن يثك صص  21نثص نخ نث لنقخ نث  خين نثناع صن نثص ؤاثيل مخ نث  ي  صن نثن اص نثقصنانيل  اق  ن صل نثقصنان

( صن نثقصنان نثص نخ  صثقاا " جا ت   ي يب نثطيل  ص  ضلل .. ي تاجب نثت ايا "  د  412ن    ويه ) ج 

 ؤاثيل نثتق يليل خا نثي  اخين ي نخ نن نثضلل خا   صس نثص ؤاثيل نثتق يليل د نلا ننه نثضلل نثصاجب ثوص

يصرا ت  يصى ثوف ا  نثتخ يجةب  وة  نث ة ص نلاثتةينج   ةص مةخ  ةواجه  طةا نثناةل  ةن  ص يةل نا  ة ج نث ص يةل 

 نثت لد نث ص ل صرا صص خا صلافا صن  لاا خين نثنص .

 

ل نثتخ تتج صن امخ صاضاع نثص ؤاثيل نثتق يليل د ا ق ل ت وق نلاصل  صثص ؤاثيل نثنص غل  ن نث صويص  نثص لمي

  لاا نث صتد نثصفصاا د م ا يصجن نمتلنا ص ؤاثيل تق يليل إينء نثص لد نا نث صيا مخ خين نلإطصل ؟

 

د نثي  ن ت ل نث وصيص  نثص لميل  4102ث نل  3 صثلجاع ثناصج   صص  نث مل نلاثجتلانخ ثلاصانا نث لنقخ لقج 

موةةج نجةة  مةةخ خةةين نثناةةصج  ةةاى فقةةاق نث صيةةا نينء  نثجصليةةل   ةةل نث ةةصتد نثصفصةةاا انفةة ت صةةن خةةيا نث ةة صص  د

 نثص لد انثص ؤاثيل نثتخ صن نثصصجن نن يتفصو ص نثص لد صت  صص لتب ضلل ثه نرنصء تق يج خيا نث  صل ثه .

/ رصثرص ( صن خين نثناصج د نن نث طي صنتلا نينء نثص لد د انن صجل  تي لا مخ تننيةي  41فيث ن ت ل  ) ج 

لنء نث  صةةل نثص ةةلميل  ان ةةطل نث ةةصتد نثنقةةصا   ةة  توقيةةه نلاصةةل  ةةيثك ي ةة  ص طغةةص ياجةةب نانصةةل نث صيةةا مةةخ نجةة

 نثص ؤاثيل نثتق يليل تجصخه .
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جصص ن صل خين نثناصج نث  تفصا نثص لد نثص ؤاثيل نثتق يليل ات ايا نث صيا صت  صص مق   نصانثه نا نق   

 ! 21نتيجل نخصصثه 

 ثناصج د خا خا نخصصا نثص لد تجصا نثفان يب انناصل نثفصصيل !الان ل     نلاخصصا نثي  يق  ا خين ن

( صن نثقصنان نثص نخ نث لنقخ منج خص تنص  و  ننه " جا صن جصن تف  ت ةلمه  430موا لج نص ثنص نثصص ت ) 

نلا  صيجصنيجيل نا ن يصء ن لى تتطوب  نصيل  ص ل ثواقصيل صن ضللخص يجان ص ؤالا  صص تف رةه صةن نضةلنل 

    ة  ننةه نت ةي نثفيطةل نثجصميةل ثصنةل اقةاع نثضةلل . خةين صةل  ة ج نلا ةلاا  صةص يةل  مةخ يثةك صةن نفجةصج صص ثج ير

  ص ل " .

الا ك نن نثص لد لا ينط ق خين نثنص  ويه مخ خين نثجصنب د مفت  يصجن صفص  ل نثص لد امقص ث ين نثنص 

نثلقص ل صنه  وي ص م ا نمتلنا لا ن صس  ن ن طصء نثفان يب انناصل نثفصصيل يجب نن تجان نث يطلت نثن ويل ا

نن نث يطلت نثن ويل  و  خيا نلاج ةيت انثفان ةيب انثناةصج ي  ة    ةص نثص ةلد نثة   –صروصص ل ينص  –ثه د فيث 

 لجل نلات صا نثتخ تناج خيا نث  صل  ين نلاطلند  ان طل ص لصجي ص اص ن  ي ص صن  لاا  ق  نث  صل نثصاقل 

لا يتفصا نثص ؤاثيل خنص فاا نج يت نثفص اب انثفصصيل نثتخ تجةان نث ةيطلت نثن ويةل   ين ج .ا صثتصثخ مصثص لد

  وي ص صن ق ا ج ل   ن لى .

 

جصص نن   ج تفصيا ناصج   صص  نثة مل نلاثجتلانةخ نث صيةا نيةل ص ةؤاثيل ضةصن ن ا ةه د خةا صاضةاع صفةا 

ي صا نلافتنصا  صلالقةصج نث ةليل نثتةخ صنف ةص نقص  د مصث صيا نن ه ق  ي خء ن ت  نج نلاج يت نلاثجتلانيل نا ق   

نيصج نثص لد نثصق ج ثو  صل نا خا صص يؤ   نث   لقل نثلقج نث ل  ان تلنق نج يت نثص لد انث  ةث  ةصصانا 

نث صلاء نلا لين انلاضلنل   ج د اخا صص يت ةتاجب نثاقةاد  نة ا ان ةص  تنايصةه  صةص ين ةجج صةل نثص ةصات مةخ 

 نثفقاق ثجلا نثطلمين .

 

 

 

 

 

 

 

 المطلب الثه ي

 الحجية القه و ية لم تيرجهت المةر  المحمو  
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 و  ن صس تياي  نث صلاء  ص تود نث  صص  نثص لميل مخ نصصجن  -صروصص ل ينص  –تقاج مجلت نثص لد نثصفصاا 

 28(  ي تص  مخ خين  و  تاايد ) نث طصقص  نثيجيل  (    serverاناقص  ص تونل صن  لاا اجا  ناصج  ص ج ) 

د  يلت ط خين نثناصج  ين رلارل نطلند خج نثص لد انث صيةا انفة   ةجلت نلات ةصلا  نثتةخ يةتج نلاتنةصق ص  ةص د 

ميين صص نلن  نث صيا نثقيصج  صف  خيا نث صويص  نثص لميل د مصص  ويه  اى نل صا ل صثل ق يلت   ل ناةصج نث ةص ج 

( نث ةصص   ةلجل   Routerنلت نثة  ناةصج نث ةص ج ) د نثي  يقاج نلا يل  صل صا ل صثل ص ة 48نا ) نث واتاث ( 

نلات صا د اصةن رةج   ة  نجصةصا تقة يج نث  صةل نثص ةلميل يقةاج نلا يةل  يل ةصا ل ةصثل نثة  لقةج نث ةصتد نث ةصص 

  49 صث صيا . 

   انثصلافةةا إن نلأ ةةصس نثةةي  يقةةاج  ويةةه ناةةصج نثص ةةلد نثصفصةةاا خةةا نثل ةةصغا نثق ةةيلت نثتةةخ تنقةةا صةةص  ةةين

 . نلأطلند

 اق  يرصل  ؤنا خنص فاا ص ى نصجصنيل    نثل صغا نثق يلت خيا  ل صغا نثجتلانيل د ثواقاد  و  فجيت ص ؟ 

 

انثل صثل نلاثجتلانيل خخ جا جتص ل نثجتلانيل يل و ص   ص نث  ن ل  طليقل نثجتلانيل د نا خخ ل صثل صجتا ل 

  51نلاثجتلانخ . صن نثتاقيل  يول نثجتلانيل تتض ا يول نثجتلانيل يتج نل صث ص ان تلاص ص  ا 

 

اخةةين ي نةةخ ننةةه ثطةةلا  ةة  ل ةةصغا نث ةةصتد نثصفصةةاا ل ةةصغا نثجتلانيةةل لا  ةة  صةةن تةةانمل  ن ةةل  نثجتص ةةل 

 نلاثجتلانيل انثتاقيل نلاثجتلانخ مخ خيا نثل صغا .

 

 اثطةةلا ننط ةةصق ا ةةد نثل ةةصغا نلاثجتلانيةةل  وةة  نثل ةةصغا نثق ةةيلت نثتةةخ تجةةل  نثت ةةصصلا  نثص ةةلميل مةةخ

نث صتد نثصفصاا   ص د مق  ن ي  نث  ي  صن نثت لي ص  نثقصنانيل  صثصن اج نثان ةل ثوجتص ةل انثتاقيةل نلاثجتلانةخ د 

صصص يج ا خنصك تقصلب ميصص  ةين خةيين نثا ةيوتين د صةن يثةك صةص يخةب نثيةه قةصنان نلاان ةتلنا نثنصةايجخ   ةين 

ث يصنةص  خةخ    " نثص واصةص  نثتةخ يةتج إن ةصؤخص نا فيث يخب نثة  نن  ل ةصغا ن 0998نثتجصلت نلاثجتلانيل ث صج 

إل صث ص نا ن تلاص ص نا ت يين ص  ا صغا نثجتلانيل نا ضاغيل نا  ا صغا ص ص  ل  صص مخ يثك  و    يا نثصرصا لا 

 نثف ل ت ص ا نث ينص  نلاثجتلانيل نا نث لي  نلاثجتلانخ نا نث لق نا نثتوجس نا نثن خ نث لقخ " .

 

ثقةةصنان  ةةصثصن اج نثان ةةل ثوجتص ةةل نلاثجتلانيةةل اجصةةص خةةا صلافةةا  نةة صص  ةةصو ص  جةةا ا ةةيول تنقةةا اقةة  ن ةةي خةةين ن

 نثص واصص  انث يصنص   صاج  ص نثجتلانيصى صن صجصن لا ل .

/  (  0ننس نلاتجصا د فيةث  ة       ) ج  51 4112ث نل  01اق   وك قصنان نثتاقيل نلاثجتلانخ نثص ل  لقج 

ا فلاد  ا  لقصج  ا لصاي  ا     لاصص    لى تر    و    صصل نثجتلانيل  ا لقصيل  ا جنثجتص ل نلاثجتلانيل 

 . ضاغيل  ا  يل ا يول   لى ص ص  ل ات طخ  لاثل قص ول ثلإ لنك
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انثصلافا  و  خيا نثت ةلي ص  نن ةص نف ةن   نة صص نمةل   ثوجتص ةل نلاثجتلانيةل انثص ةصصلا  نلاجتلانيةل قةاننين 

 صثصن اج نث صج نثان ل ثوجتص ل ثن تطيل صن  لاث ص نن ن ت ل نثل صغا نثق يلت ) ص نل  فرنص  ص ل ن ي   صجصو ص 

 ( ل صغا نثجتلانيل ينط ق  وي ص صص ينط ق  و  نثل صغا نلاثجتلانيل صن نفجصج .

 

 ةنل ث 018اثا لج نص نث  صاقد نثت ليل نث لنقخ مخ خين نثصاضاع د منج  نن قصنان نلار ص  نث لنقخ     لقج 

د اصةل يثةك مةين   52ا صثلاج صن ننه نجصي ثوقصضخ نلا تنص ت صن ا صغا نثتق ج نث وصخ مخ ت يصنةه ثلإفجةصج  0989

 نثقصضخ يقد صقي نَ نصصج  لنصل ف ت نثفجيل نثقصنانيل ثطلق نلإر ص  اضان ط نث ثيا نثجتص خ .

 

مخ ن ا ه د اصن رج مينةه لا ي ةتطيل  ملا يصجن ثوقصضخ نن يؤ س قنص ته نلا امق نثطلق نثتخ ف  خص نثقصنان

د جصص نن تلك خيا نثتقنيةص  نلاثجتلانيةل نثف يرةل  ان تناةيج  53نن يي ي  صلأ ثل نثص ت لجل صن نثتقنيص  نث وصيل  

ت   ص جول ج يلت يانج  ص نثقضصء نث لنقخ د فيث ج ا خين نثقصنان نثتقنيص  نلاثجتلانيل قلنغن لا يجاي نلار ص  

صلايةين  د مخ اق     ف  نثت صصلا  نثص لميل نثتجصليل   ةص تتجةصاي 54يجاي نلإر ص   ه  صث  ص ت    ص نلا ميصص

 نث الالن  .

 

ث ين مين قصنان نلار ص  نث لنقخ ن  ح  صجينى  ن صجصلنت انر ةص  خةيا نثتقنيةص  انثا ةصغا نثف يرةل د مةخ نثاقة  

ص مةخ خةين نثصجةصا د نصةص  قةصنان نثتاقيةل نلاثجتلانةخ نن ه ثج نج   مةخ ناةصج  ة صص  نثة مل نلاثجتلانةخ صةص ي ة نن

مقةة   ةةوك ص ةةوك   ةةا نثت ةةلي ص  نثصقصلنةةل  صةةص يخ ةة  نثيةةه   4118ث ةةنل  88انثص ةةصصلا  نلاثجتلانيةةل لقةةج 

/  صص صى ( نثجتص ل نلاثجتلانيل  ين ةص جةا فةلد نا لقةج نا لصةي نا  0 صثصن اج نثان ل ثوجتص ل د فيث  لم  ) ج 

تر    و  ا ةيول نثجتلانيةل نا لقصيةل نا ضةاغيل نا نيةل ا ةيول ن ةلى ص ةص  ل ات طةخ  لاثةل نيل  لاصل ن لى 

 قص ول ثلا لنك انثن ج .

 

/ نالا (   03/ نالاى ( صن ةص د فيةث ن ة   ) ج03اق  صنف  نثجتص ةل نلاثجتلانيةل فجيةل نثجتص ةل نثتقوي يةل مةخ ) ج 

ثجتلانيل انث قا  نلاثجتلانيل يان  نثفجيل نثقصنانيل ثصريوت ص  و  ننه : تجان ثوص تن ن  نلاثجتلانيل ا نثجتص ل نلا

 نثالقيل نين تانمل  مي ص نث لاط نلاتيل :

 نن تجان نثص واصص  نثانل ت مي ص قص ول ثوفنا انثت يين  فيث يصجن ن تلجص  ص مخ    اق . -  

ص   جا ي  ا  ةه نر ةص   قةل نصجصنيل نلافتنصا   ص  صث جا نثي  تج إن صؤخص نا إل صث ص نا ت وص ص  ه نا   - ب

 ةةا نثت ةة يا نا نلاضةةصمل نا نثص واصةةص  نثتةةخ ال   مي ةةص  نةة  إن ةةصغ ص نا إل ةةصث ص نا ت ةةوص ص  صةةص لا يق

 . نثفيد

 

 نن تجان نثص واصص  نثانل ت مي ص  نثل  و  صن ين ؤخص نا يت وص ص اتصليخ ااق  نل صث ص ات وص ص . -و 
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مخ نثل ةصغا نثق ةيلت نثصفنااةل نثجتلانيةصى  ةانء  وة  ج ةصي نث ةصتد   ن تنت  صصص   ق نن خيا نث لط صتانملت

 ( .   serverنثصفصاا نا نج يت نثص لد نا  لجل نلات صا نثتخ تفتنا  ناصج نا    ) 

 

نلا نن نث لاد خا مةخ صةص نين جةصن جةا صةن نث صيةا ا نثص ةلد انث ةلجل يفةتنا  جةا صةن ج   ةجا  ةصص  ةه د 

ميصص  ين ج جان خيا نثل غا  لضل ثو  ث انثتلا ب صن ق ا نلا لين د مي  صن اتضصن ل صغا ق يلت ص تونل 

 خيا نثل صغا يصجن ن تص خص مي لاى قصنانيصى مخ فا نث لاد نا نثنينع نثقصغج  ين نلاطلند !

 

( ن تصةص  نثل ةصغا نلاثجتلانيةل نثصاجةا ت ثة ى نثصل ةا نثيةه )     08ي تلط قصنان نثتاقيل نلاثجتلانخ مةخ ) ج 

نثص لد ( مخ خين نلاطصل اي ت ل خا نلا صس نلا نين  وج نلا يل       ال خةيا نثل ةصغا صةن نث ة ص نن ةه 

 اثج ي يا نث نصيل ثوتيج  صن يثك .

فيث يجل  ) مق لن  ص ( : لا ي ة  نثص ةتن  نلاثجتلانةخ  ةص لن  ةن نثصاقةل نين  وةج نثصل ةا نثيةه   ة ج  ة ال 

 صيل نثص تص ت ثوتيج ت صن يثك .نثص تن   ن نثصاقل نا ثج ي يا نث ن

 

اجيد ي يا نث نصيل ثوتصج  صن يثك انن نثت صصا  ين ج نثجتلانخ نين ق  يقاج   ص ن ةل صفتةلد نث صةا مةخ توةك 

نلاناصل  ص تلنق نثناصج اننتفصا    يل نث صيا انث  اا  ي صه   طي نثص لد نن ه ث  ج تانمل نناصل فصصيل 

 صف رل نا صص  ص ه يثك .

 

نلنا فلا ثلا جصا خا ن تصص  نثل صثل نلاثجتلانيل نثصاجا ت ث ى  لجل نلات صا نثتخ تفتنا  ناصج نث ص ج  انثي 

 (router   ( صت  صص تانمل  مي ص نث لاط نثتخ ن    وي ص نثصص ت )صن نثقصنان ن لاا . 03 ) 

 

 

 

 

 

 

 اليهتمة

 

نى مخ إطصل نثص صصلا  نثص لميل نثتةخ تنجةي   ةل تنصاا خين نث فث انف ت صن نثص صغا نثقصنانيل نثص تف رل صؤ ل

نثا صغا نلاثجتلانيل د اخخ توك نثتخ تتج   ل نثتط يقةص  نثلا ةوجيل ثو ةصتد نثصفصةاا تفة   نةانن " نثص ةلد 

نثصفصاا " د ا    نن ن تجصونص  فث خين نثصاضاع اإيضصه   ا جانن ه اصاقد ت لي نص نث لنقخ صن ص د مةلا 
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طصد صن تق يج  صتصل تتضصن  خج صص تا ونص نثيه صن ن تنتصجص  اصص نطصح نثيه صن صقتلفص     ثنص مخ ن صيل نثص

   -اتا يص  نتيصا صن نثص لع نث لنقخ انثج ص  ين  نث لاقل   يخص  نال نلا ت صل د نو   ص  صص ييتخ :

 

   -ا  ت تهجهت :

 

  ة  نن ايةل نثنجةلت نث ةصغ ت فةاا  نف ث ا ال ) نثص لد نثصفصاا ( قنيت نا يل مخ صجصا نث صةا نثص ةلمخ

نثصن اج نثتقوي   ثوص صلد انا يل نث  صص  نثتخ تق ص ص اطليقل تق يص ص د صتجصاينى نطصق نثصجصن انثيصصن نثتخ 

جصن  تقاج  وي ص توك نثص صلد د مي ة ح  صجةصن نث صيةا نن يقةاج  جصمةل نث صويةص  نثص ةلميل  ان نثتقية   لق ةل 

 ص  نث انج نثلاتينيل نثتخ جصن  تصرا ن صس  صا نثص صلد نثتقوي يل .جطلنميل ص ينل نا فت   اق

ا و  نثلاج صن نثصصيين  نثتخ ق ص ص خين نثص ةلد ث صلاغةه د نلا نن خنةصك نث  ية  صةن نثتفة يص  نثتةخ انج ة  

تةخ  صا خين نثص لد انثتخ يجل  مخ رنصيص خيا نث لن ل د جصص نن خنصك   ا نث ق ةص  انثص اقةص  نثقصنانيةل نث

تانجه "  نثص لد نثصفصاا "  انثتخ يفتصو نث  اضل فواا لايصل ث ص د نخص ص نثص ؤاثيل نثص نيل نثنصتجل  ةن 

نثت صصةةا  صرةةا خةةين نثناةةصج نثص ةةلمخ د انثفجيةةل نثقصنانيةةل ثوص ةةت لجص  نث ةةصتد نثصفصةةاا نثتةةخ يقةةاج  ويةةه خةةين 

 نثص لد .

نثقصنانيل نثصنص  ل ثصرا خيا نلأ صصا نثص لميل د  ايثك صن  انث لنق جطيلا صن نث اا ي    جصخ نَ ثتاميل نث يغل

د لا يصص انن خين نثص لد ي    4102( ث نل  3 لاا إ  نلا  ناصج   صص  نث مل نلاثجتلانخ ثلاصانا لقج ) 

طةخ طنقةخ خةين ثةج يتطال نقت ص   مخ نثت صصا نثص لد نث لنقةخ د صةل يثةك مةين ت ةلي نص نث ل لإف نثصج ب 

قصنانيل نثجصصول ث ين نثناع نثص تف ث صن نثت صصلا  نلاثجتلانيلد جصص نن نث  ي  صن نثص صلد نث لنقيل نثجاننب نث

خ ت صصلات ةص  نثتجصليةل ثج تل  نثت صصا صل صرا خين نثناصج نثص لمخ مخ صؤ  صت ص  اتنتقل ثوتط يق نثفقيقخ ثةه مة

 .ثف  نلان 

 

 

 

 

   -التوةيهت :

 

 إ  نل نثقاننين انثت لي ص  نثتخ ت  ا صةن  صةا قت ص   نث ليل ا تطال ص ل نص صل خين نثتطال نلا

نثص ةةصلد نثصفصاثةةل مةةخ نث ةةلنق د نا ت ةة يا نثت ةةلي ص  نلاثجتلانيةةل نث ةةص قل ات  ةةيص ن ةةاص 
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لا ةتلاد ط ي ةل خةيا تج صةن  ةلاا نث ةصتد نثصفصةاا نثص ةلميل نثتةخ تة  تةناج  نثص ةصصلامي ص تن يويل 

 . نلاثجتلانيل نلأ لىنلإ صصا  ن نلأ صصا نثص لميل 

  ) ت  يا ن اص نثص ؤاثيل نثص نيل د اتنايج ناع  صص صةن نثص ةؤاثيل نثص نيةل ) نث ق يةل انثتق ةيليل

يت وةةةق  صثص ةةةصصلا  نثص ةةةلميل نلاثجتلانيةةةل لا ةةةيصص نثص ةةةؤاثيل نثص نيةةةل نث ص ةةةل   ةةةلجص  نلات ةةةصا 

  ص ث  صصت ص نثص لميل . اص لصجي ص  اص ؤاثيل نثص صلد  ن نلأضلنل نثتخ تف ر ص  ن  تق يص

   تةةاميل نث نةة  نثتفتيةةل نثضةةلاليل نثتةةخ تلاغةةج خةةيا نلأ صةةصا نثص ةةلميل نثصتطةةالت انلاتنةةصق صةةل  ةةلجص

 نت صا  صثصيل ثتفقيق خين نثطلا .

  تاميل نثجان ل نثص لميل نثصؤخول ثوت صصةا صةل خةيا نثا ةصغا نثصتق صةل انثص قة ت د ان ةتقطصب نلا ة صص

  يصنل نلاج يت نثتخ تقاج  وي ص نثص صلد نثصفصاثل .يا  نث  لت مخ ت طيا ا

 

   -الهوامش :

 

ا  نث ص ةةل  4101( ث ةةنل  0/ صص ةةصى( صةةن ت ويصةةص  اينلت نث يغةةل لقةةج ) 0 ةةلد نث ةةصتد نثصفصةةاا  صاجةةب نثصةةص ت )( 0

نثلن يايةل صةل  صثاقصيل صن نلا  ل نثصؤينل نث ص لت صن صنااصص   نث ةصتد نثصفصةاا ننةه ) ج صي ةطيل ثت ةص ا نلا ةصلن  

 صلجي نث  صل مخ نث  نثل نثصلجييل   ل نثصفطص  نلا ص يل(  .

اتج ل نلإ صلت   ة ج  ةفل نن ن ةصخ خةين نثج ةصي  ة  ) نثنقةصا ( لان ) نقةصا (  ةيطل ص صثطةل  وة  اين        ) م ةص ا( د 

 نةخ ثوص وةةاج )نقةا ( د ا صةةص نن اخةخ ص ةتقل صةةن ن ةج نثنص ةةا ) نصقةا ( د نثةي  يجةةان  ة الا ص ةةتقصى صةن نثن ةا  نثرلارةةخ نثص

نلإن صن خا نثي  يقاج  فصا خين نثج صي د ثين يجان نلا ح ن ةت  نج ن ةج نثصن ةاا ) صنقةاا (    ) صفصةاا (د ثوتاضةيح 

 اصص    خص . 10ص  – 4100 – لا نص ل الا صجصن ن ل  –قان   نثوطل نث ل يل  –ينال :  . صجي  ناط     ان لان 

 

 4104( ث ةةنل 88 ةةص  ص( صةةن قةةصنان نثتاقيةةل نلاثجتلانةةخ انثص ةةصصلا  نلاثجتلانيةةل نث لنقةةخ لقةةج )/0(  لمةة  نثصةةص ت )4

نثا ةةصغا نلاثجتلانيةةل  صن ةةص ) نج ةةيت نا ص ةة ن  نا ن ان  ج ل صغيةةل نا صطنصطي ةةيل نا ضةةاغيل نا ج لاصطنصطي ةةيل نا نيةةل 

  ص ات يين ص(.ا صغا ن لى ص ص  ل ت ت  ج مخ نن صء نثص واصص  نا ص صثجت ص نا ت ص ث

 

) انثةي  ت ة   4102( ث ةنل 3ينال مخ خيا نث ة صص  : " ناةصج  ة صص  نثة مل نلاثجتلانةخ ثلاصةانا نث لنقةخ لقةج ) (   3

نث صويص  نثص لميل نثتةخ تةتج  ان ةطل نث ةصتد نثصفصةاا انفة ت صةن نث ة صص  نثتةخ تةاث  تنايص ةص ميةه (  ا نث ةص ل امقةص 

( مةةخ  2341نثصن ةةال  جليةة ت نثاقةةصغل نث لنقيةةل  صث ةة   )  4102( ث ةةنل  081 ثقةةلنل صجوةةس نثةةايلنء نث لنقةةخ لقةةج )

43/1/4102 . 

ني ت ةة  نثان ةةطل نثلغي ةةيل ثت ةةيين  (smart cardت تصةة  نث ةةلجل مةةخ  صو ةةص خةةين  وةة  تاايةةد نث طصقةةص  نثيجيةةل )( 2

لا ةلى فيةث نتصفة  خةيا نث طصقةص  تط يقص   نثص صلد لا يصص انن ص تتصتل  ق ل ج يل صن نلاصةن ينةاق نثا ةصغا نثتقنيةل ن

ق لت ت يين ان نلت نثتانقيل نلاثجتلانيل اص تود ا صغا نثت لد انثتر   انثصاراقيل نثصلت طل  صلا صةصا نثص ةلميل امةخ 
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نث لاقل صص ين نثص لد انث صيا فيث يقاج نث صيا مخ    صجصن امخ    اق   لاا نثياج  ةص نء نث صويةص  نثص ةلميل صةن 

ن ملاع نثص لد  طوب لقج ص ين ميقاج ج صي صفصةا  ويةل  لنةصص  ص واصةص   ةصثل   ويةه ايطوةب صنةه  لاا    ملع ص

ن  صا نثلقج نث ل  نثي    ق انن ن طصا ثه نثص لد متا ل  نفل   ص جا نث يصنص  نث ص ةل   ةين نث صيةا انثتةخ تصجنةه 

 صن ن نء نث  صل نثص لميل نثصطوا ل.

ناصل نث مل انث  ن  نلاثجتلانةخ د  فةث صوقة  مةخ صةؤتصل   ةلنل ناةصج نثة مل مةخ ينال :  .صن ال  نثيين د ا صغا ان

 . 4100نث ناك نثجينغليل اإ جصثيل ن تصص  نثتجصليل نلاثجتلانيل مخ ني صن 

 http://iefpedia.com/arabصن ال  و  نثلن ط : 

1 )Fire wall نث لنصجيةص     صلت  ن صجصات صةنsoft ware انلاج ةيتHard ware   تن ةا  ةين  ة جل نثص واصةص

انلاناصل نث ن ويل ثوص لد انلانتلن  تقاج  صلنق ل جصمل نثتيصلن  نلاثجتلانيل نثصصلت صن انث  نث  جل نث ن ويةل ثص ةلد 

 ثصنل نث  اا ايل نثصل ص  ه .

 .24د ص4111د ث نصن د نث نل نث ل يل د ينال:  نص ل نثنل  قصفا   د نث صا نثص لمخ   ل نلانتلن 

 صطصال   و خ د نث نك نثصفصاا انثنقا  نلاثجتلانيل .( 1

 /http://www.onislam.net فث صن ال  و  نثلن ط : 

ل  جلية ت نثاقةصغل نث لنقيةل نثصن ةا 4102( ث ةنل  081امقص ثقةلنل صجوةس نثةايلنء نث لنقةخ لقةج )    ل خين نثناصج( 8

 . 43/1/4102( مخ  2341 صث    ) 

صفصا  صفص  ن ا ملات د نث  صص  نث نجيل نلاثجتلانيل   ل نلانتلن  د نلأل ن د  صصن د  نل نثرقصمل ثون ةل انثتاييةل د ( 8

 .  31 لا  نل ن ل دص

 ص  ل  ص ق . دصطصال   و خ د نث نك نثصفصاا انثنقا  نلاثجتلانيل (  9

 . 9ا  8ينال : نثينخ صفص  د ن تلنتيجيل نصن ص واصص  نث ناك نث وايل مخ  يغل نلاقت ص  نثلقصخ د ص ( 01

  www.abhatoo.net فث صن ال  و  نثصاقل : 

 . 1 . صا   لفصصنخ د نلاقت ص  نثلقصخ اتف يص  نث ناك نث وايل د ص ( 00

 1ثتجصلت نث وايل دص-نثص طيص  نث وايل-يانس  لبدنث ناك نث وايلينال : ( 04

   /http://www.abhatoo.net.ma فث صن ال  و  نثصاقل : 

 . 9( ينال : نثينخ صفص  د ص  ل  ص ق د ص 03

   . 21( ينال : نص ل نثنل  قصفا  د ص  ل  ص ق د ص 02

 .00 لبدص  ل  ص ق دص ( يانس01

16)  Pehrson.WAP. , The Catalyst of the Mobile Internet , 2007 ,  No.1200 , p.52     

. 28ينال : نص ل نثنل  قصفا  د ص  ل  ص ق د ص ( 08  

( ينال : نث ناك نث وايل .08  

 http://law-zag.com  صقصثل صن الت  و  نثلن ط : 

نثص ؤاثيل مخ نث صويص  نثص لميل نلاثجتلانيل د نلال ن د  صصن د  نل انغا ثون ل ( ينال : فصيج نث صص   د 09

. 33ص-30د ص ص  4114د 0انثتاييل د ط  

http://iefpedia.com/arab
http://www.onislam.net/
http://www.abhatoo.net/
http://www.abhatoo.net.ma/
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( ينال :   تصينص نث جتال   صس نث  ا   د تف يص  نلإر ص   صث ن ن  نلاثجتلانيل اصتطو ص  نثناصج نثقصنانخ ثتجصايخص د 41

اصص    خص .  31د ص  4119 ص ا د صجتب نثاغصج د   

( جصيا     نث صقخ نث طيلدنثفصصيل نثص نيل انثجنصغيل ث طصقص  نلاغتصصن نثصصطنطلد نل نثن ضل نث ل يل د نثقصخلت د 40

. 11د ص  0999  

( ينال :  . ص صلك جينء نثفل خ د  طصقل نلاغتصصن د  فث صن ال  صجول جصص ل نلاصصلن  د جويل نث لي ل انثقصنان د  44

. 4018. ص  4103ث صصس د صصيا نثصجو  ن  

(  ينال :  .ن يب قص ج  ن   .نث يلمل نلاثجتلانيل ننصصط ص ا يصلن  نثق اا انثلما د  فث صن ال  صجول جويل 43

9.8د  ص 4100د   48 ط ن  ثو واج نلاقت ص يل د جصص ل ان ط د  نث     

ن د  نل نثفصص  ثو ل انثتاييل دنثط  ل ( رصصل نث جل  دنلات صلا  نثت ايقيل انثتلاي  د نلال ن د  صص42

.34نث صص لد.ص  

(   تصينص نث جتال   صس نث  ا   د نثت صق   ن طليق  صغا نلات صا نثنال  افجيت ص مخ نلار ص  نثص نخ دنلال ن د 41

04دص 0998 صصن د صجت ل  نل نثرقصمل ثط ص ل انثن لد  

. 42( ينال د فصيج نث صص   د ص  ل  ص ق د ص 41  

988صجي  ص طن  صن ال دص  ل  ص قدص( 48  

28- -Pehrson.WAP. , The Catalyst of the Mobile Internet , 2007 ,  No.1200 , p.53 

 .01دص4113صفص  ف ين صن الدنثص ؤاثيل نلاثجتلانيلد ص ل د نلإ جن ليل د  نل نثجصص ل نث ل يل ثون ل د( 49

 .19انيل دطلن وس د نثصؤ  ل نثف يرل ثوجتصبد د لا  نل ط ل دص( نص ل     نث يييدنثص صلد انثنقا  نلاثجتل31

تجةصا  نلأ صةصا  4104ث نل  88( ثوصيي  فاا صاقد قصنان نثتاقيل نلاثجتلانخ انثص صصلا  نلاثجتلانيل نث لنقخ لقج 30

ين نثناليةل نثنق يةل نثص لميل نلاثجتلانيل نثفصثيل مةخ نث ةلنق د يناةل : ج.ج. فية ل ص ة   نةينا د نثصقص ةل نلاثجتلانيةل  ة

د ص  4103د تصةةاي د  0د نث ةة    01جصص ةةل نثن ةةلين د نثصجوةة   –انثتط يةةق نثت ةةلي خ د  فةةث صن ةةال  صجوةةل نثفقةةاق 

 اصص    خص . 422

 .  8د ص  ل  ص ق د ص ( ينال : يانس  لب 34

 431لاقت ص يلد دصيا د ص   نا دنث ناك نلاثجتلانيلدصوتق  نثصنااصل نثص لميل نثجينغليل انثتفالا  ن( 33

 .iefpedia.com  www فث صن ال  و  نثلن ط :

 .مةةةصلس   ةةة  تدص ةةةجلا  ت ةةةايق نث ةةة صص  نثص ةةةلميل نلاثجتلانيةةةل د فةةةث صن ةةةال  صجوةةةل جويةةةل  طةةة ن  ثو وةةةاج ( 32

 . 081د ص4103نلاقت ص يلدنث    نث صص  صؤتصل نثجويلد 

د  ط ن   د  4د ط 0  طه نث  يل د نثاجيي مخ ناليل نلاثتينج د و .     نثصجي  نثفجيج /     نث صقخ نث جل  / صفص( 31

 . 012د ص  4118نثصجت ل نثقصنانيل د 

 د ص  ل  ص ق .       4102( ث نل 3( ينال :  ناصج   صص  نث مل نلاثجتلانخ ثلاصانا نث لنقخ لقج ) 31

ييت نثتنصم يل ثوص صلد نلال نيل .  فث  .  صجل تلجخ ن صص يا د نثت ايق نثص لمخ انثص  -ا ننس نثص ن   يضصى :

 . 02د ص  4101د  21د نث     8صن ال  صجول نث واج نلان صنيل د نلال ن د نث نل 
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( 3( ينال مخ خيا نث  صص  انث قا  نثص لميل نلاثجتلانيل : ناصج   صص  نث مل نلاثجتلانةخ ثلاصةانا نث لنقةخ لقةج ) 38

 د ص  ل  ص ق . 4102ث نل 

 . 011. نثفجيج اآ لان د ص  ل  ص ق د ص ينال :  ( 38

ينال : ج.ج. في ل ص    نينا د ص ؤاثيل نثص لد نثص نيل  ن نلا طصء نلاثجتلانيل مخ  صويص  نثنقا نثص لمخ د ( 39

 . 323ا ص  339د ص  4101د ني صن د  0د نث    08جصص ل نثن لين د صجو   – فث صن ال  صجول نثفقاق 

 . 83  د ص  ل  ص ق د ( ينال : فصيج نث صص 21

( ينال : ج.ج. في ل ص    نينا د ص ؤاثيل نثص لد نثص نيل  ن نلا طصء نلاثجتلانيل مخ  صويص  نثنقا نثص ةلمخ د 20

 . 324ص  ل  ص ق د ص 

42)  – Ashraf-alwary , ' bank marketing on the internet ' , wales, 1998 , p.23           

 . 81   د ص  ل  ص ق د ص ( ينال : فصيج نث صص23

د  يلا  د  نل نثفو خ  3د ط 0د و 0 .    نثلينق نث ن ال  د نثا يط مخ  له نثقصنان نثص نخ نثج ي  د نثصجو  ( 22

   . 828د ص  0998د 

( صةةن نثقةةصنان نثصةة نخ نث لنقةةخ نثتةةخ تضةةصن  قان ةة   صصةةل ثوص ةةؤاثيل  414ا  081يناةةل مةةخ يثةةك : نثصةةان  ) ( 21

    مخ خين نثقصنان .نثتق يليل 

 / رصثرصى ( صن ناصج   صص  نث مل نلاثجتلانخ ن لاا . 41) جينال : ( 21

( نث طصقص  نثيجيل خةخ  طصقةص  ن ة ه صةص تجةان  لا ةتيجيل تفتةا   وة   ةلنغح تتةيح ت ةيين نثص واصةص  تفتةا   وة  28

ن نلاطةلند  ان ةطل نناصةل نصةن صتنةق  وي ةص ينجلت لقصيل ثلافتنصا   لنص  نثتط يقص  اتفايا نثص واصص  نثصر تل مي ص  ةي

  ين نلاطلند . ينال :  .صن ال  نثيين د ا صغا انناصل نث مل انث  ن  نلاثجتلانخ دص  ل  ص ق .

صةن نثتقنيةص  نثص ةتف رل  ةين نج ةيت نلات ةصا ميصةص   :  Bluetooth wireless technology( تقنيةل نث واتةاث 28

 ةةت  نص ص مةةخ نج ةةيت نثفص ةةاب نثصلت طةةل  صث ةة جص  نثصفويةةل امةةخ نث انتةةد نثصفصاثةةل  ين ةةص ثص ةةصمل صفةة ا ت د جصةةص يةةتج ن

 ات تص   لجص  نلات صا نثلا وجيل ت ص ا نث يصنص  انثص طيص  صن  لاا ا صغا نلات صا نثلا وجيل اتط يقصت ص .

 .  4102( ث نل 3قج ) / رصنيصى ( صن ناصج   صص  نث مل نلاثجتلانخ ثلاصانا ل 01( ينال مخ خين نث    : ) ج 29

( ثوصييةة  فةةاا خةةين نثصاضةةاع : يناةةل ن ةةتصينص نثةة جتال   ةةصس نث  ةةا   د تفةة يص  نلار ةةص   صث ةةن ن  نلاثجتلانيةةل 11

 اصص   خص . 18اصتطو ص  نثناصج نثقصنانخ ثتجصايخص د ص  ل  ص ق د . ص 

 ( صنه . 08ت ) مخ نثصص  4111ث نل  31( اخا ننس صص  صل   ويه نثقصنان نلإصصلنتخ لقج 10

 ( صن ننس نثقصنان . 012( ينال : نثصص ت ) 14

(   تصينص نث جتال   صس نث  ا   د نثفجيل نثقصنانيل ثا صغا نثتق ج نث وصخ مةخ نلار ةص  نثصة نخ د  صةصن د نثة نل نث وصيةل 13

 . 1د ص  4114نث اثيل ثون ل ا نل نثرقصمل ثون ل انثتاييل د 

 ( صن قصنان نلار ص  نث لنقخ . 89/  88/  014( ينال : نثصان  ) 12

 

 

   -المةهدر :
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  -ال تب القه و ية : -او :

جصيةا   ةة  نث ةةصقخ نث ةةطيلدنثفصصيل نثص نيةةل انثجنصغيةةل ث طصقةص  نلاغتصةةصن نثصصطنطةةلد نل نثن ضةةل نث ل يةةل د نثقةةصخلت د  .0

0999 . 

د  صةصن د  نل انغةا ثون ةل انثتاييةل د  فصيج نث ةصص   د نثص ةؤاثيل مةخ نث صويةص  نثص ةلميل نلاثجتلانيةل د نلال ن .4

 . 4114د 0ط

  تصينص نث جتال   صس نث  ا   د تف يص  نلإر ص   صث ن ن  نلاثجتلانيل اصتطو ص  نثناصج نثقصنانخ ثتجصايخص د  ص ا د  .3

 . 4119صجتب نثاغصج د 

نلار ةص  نثصة نخ دنلال ن د   تصينص نث جتال   صس نث  ا   د نثت صق   ن طليق  صغا نلات صا نثنةال  افجيت ةص مةخ  .2

 . 0998 صصن د صجت ل  نل نثرقصمل ثط ص ل انثن لد

  تصينص نث جتال   صس نث  ا   د نثفجيل نثقصنانيل ثا صغا نثتق ج نث وصخ مةخ نلار ةص  نثصة نخ د  صةصن د نثة نل نث وصيةل  .1

 .  4114نث اثيل ثون ل ا نل نثرقصمل ثون ل انثتاييل د 

د  يةلا  د  نل نثفو ةخ  3د ط 0د و 0نثا يط مخ  له نثقصنان نثص نخ نثج ي  د نثصجوة    .    نثلينق نث ن ال  د .1

 . 0998د 

د  طة ن   د  4د ط 0 .     نثصجي  نثفجيج /     نث صقخ نث جل  / صفص  طه نث  يل د نثةاجيي مةخ ناليةل نلاثتةينج د و .8

 . 4118نثصجت ل نثقصنانيل د 

 . 4113يلد ص ل د نلإ جن ليل د  نل نثجصص ل نث ل يل ثون ل دصفص  ف ين صن الدنثص ؤاثيل نلاثجتلان .8

صفصا  صفص  ن ا ملات د نث  صص  نث نجيل نلاثجتلانيل   ل نلانتلن  د نلأل ن د  صصن د  نل نثرقصمةل ثون ةل انثتاييةل  .9

 د  لا  نل ن ل.

 د د لا  نل ط ل .نص ل     نث يييدنثص صلد انثنقا  نلاثجتلانيل دطلن وس د نثصؤ  ل نثف يرل ثوجتصب .01

 

 

   -ال حوث :

 .ن يب قص ج  ن   .نث يلمل نلاثجتلانيل ننصصط ص ا يصلن  نثق اا انثلما د  فث صن ال  صجول جويل  ط ن  ثو واج  .0

 . 4100د   48نلاقت ص يل د جصص ل ان ط د  نث   

نثنقةا نثص ةلمخ د  فةث  ج.ج. في ل ص    نينا د ص ؤاثيل نثص لد نثص نيل  ن نلا طصء نلاثجتلانيةل مةخ  صويةص  .4

 . 4101د ني صن د  0د نث    08جصص ل نثن لين د صجو   –صن ال  صجول نثفقاق 

.ج. في ل ص    نينا د نثصقص ل نلاثجتلانيل  ين نثناليل نثنق يل انثتط يق نثت لي خ د  فث صن ةال  صجوةل نثفقةاق  .3

 . 4103د تصاي د  0د نث     01جصص ل نثن لين د نثصجو   –

  ةةة  تدص ةةةجلا  ت ةةةايق نث ةةة صص  نثص ةةةلميل نلاثجتلانيةةةل د فةةةث صن ةةةال  صجوةةةل جويةةةل  طةةة ن  ثو وةةةاج   .مةةةصلس .2

 . 4103نلاقت ص يلدنث    نث صص  صؤتصل نثجويلد 

 . ص صلك جينء نثفل خ د  طصقل نلاغتصصن د  فث صن ال  صجول جصص ل نلاصصلن  د جويل نث لي ل انثقةصنان د  نثصجوة   .1

 . 4103نث صصس د صصيا 

 

   -المةهدر ا   ليزية :
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    .  1- -Pehrson.WAP. , The Catalyst of the Mobile Internet , 2007 

2- Pehrson.WAP. , The Catalyst of the Mobile Internet , 2007  . 
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