
 

 

اسة اىؾامة في اىؾراق بؾد ؽام  ا في ظيػ اىسَ   بحذ اس حطلاؼي ىؾَية من المخحعين في الاستراتَجَة واىس َاسات اىؾامة  4102اىقرارات الاستراتَجَة وتأ ريُر

 4144 ثشرٍن الاول (42اىؾدد)                                                      781                                                   دارًةالاقتدعادًة والاراسات الدمجلة 

 
 

ا في ظيػ اىس َاسة اىؾامة في اىؾراق بؾد ؽام  بحذ اس حطلاؼي ىؾَية من المخحعين في  4102اىقرارات الاستراتَجَة وتأ ريُر

 الاستراتَجَة واىس َاسات اىؾامة

 خامؾة اًنهرٍن - كلَة اىؾٌوم اىس َاس َة  - م. د. مِثم حمَد اىهؾبي

 0/01/4144تاريخ اىخشر:                             9/3/4144تاريخ اىقبول:  

 :المس حخو

مػػن لػػلال دراسػػة تطثَقِػػة نةران ؼَيػػة مػػن المخحعػػين في  يهػػدا اىث ػػذ بَػػان الَػػة )اىقػػرارات الاسػػتراتَجَة في ظػػيػ اىس َاسػػة اىؾامػػة(

امة الاستراتَجَة واىس َاسة اىؾامة في الجامؾات اىؾراقتِة، أ ذ ًحوحب ؽلى اصحاب اىقرار, الاس حفادة من ادوات الادارة الاستراتَجَة بعورة ؽ

ػي تطثَػ  واىقرارات الاستراتَجَة بعورة لاظة, بما ٌساؽدهم اىوظول الى الخطػ  اىعػ َ ة واىقػرا رات الجَػدة في مجػال اىس َاسػة اىؾامػة وً

كلَػة  -( كلَات يٌؾٌوم اىس َاس َة ذات سمؾة حِدة وؽٌمَة مدفوقتة بين الجامؾات اىؾراقتِة )كلَة اىؾٌوم اىس َاس َة/ خامؾػة بقػداد 3اىث ذ في )

وتوظو اىث ذ ا لى  ( )أ س حاذ(، 99اىؾَية مهوهة من )كلَة اىؾٌوم اىس َاس َة/ خامؾة اًنهرٍن( فيما كان  -اىؾٌوم اىس َاس َة/ الجامؾة المسخٌصرًة 

وحود تأ رير مؾيوي لخعائط اىقرارات الاستراتَجَة في ظياؽة اىس َاسة اىؾامة، وؽلى ُذا الاساس توظو اىث ػذ الى لةػلة مػن اىحوظػَات 

 الِا الاُتمام بالخبران والمحخععين في مجال اتخاذ اىقرارات الاستراتَجَة.

 اىقرارات الاستراتَجي، ظيػ اىس َاسة اىؾامة. اىكللٌت المفداحِة:

Abstract: 

The research aims to demonstrate the importance of (strategic decisions in making public policy) through an 

applied study of the opinions of a sample of specialists in strategy and public policy in Iraqi universities, as 

decision-makers must take advantage of strategic management tools in general and strategic decisions in 

particular, to help them reach Correct plans and good decisions in the field of public policy. The research is 

applied in (3) colleges of political science with a good reputation and superior science among Iraqi universities 

(College of Political Science / University of Baghdad - College of Political Science / Al-Mustansiriya 

University - College of Political Science / Al-Nahrain University) The sample consisted of (95) (professors), 

and the research found a significant effect of the characteristics of strategic decisions in making public policy, 

and on this basis, the research reached a number of recommendations, the most important of which is the 

interest of experts and specialists in the field of strategic decision-making.                                                    

.                        Keywords: strategic decisions, public policy making 

 

 المقدمة

دارة اىياةػة في لةَػػ امهومػات، وز ملازمػة تؾد عمٌَة اتخاذ اىقرارات  الاستراتَجَة وظيػ اىس َاسة اىؾامة من اهم المقومات الاساس َة ىػلا 

ؾد اىقرار الاستراتَجي احد امٌقات المِمة في ظياؽة اىس َاسة اىؾامة والذي ًحخذٍ  ىؾمو اىقِادات الادارًة في مخحٌف المس حويات اىحيغيمَة، وً

ريًا في تحقِ  اُداا الدولة.ظياع اىقرار الاستراتَ  جي وله دوراً اساس َاً وحوُ

ير ؽػلى ان المفداح اىرئُس في نجاح مٌغلٌت الاؼلٌل اىَوم ُو عمٌَة اتخاذ اىقرار الاداري )الاستراتَجي(، مون الميغمة اىياةة تؾتمد بضكل مثػ

و اىقػرارات مػد دوراً مثػيراً في تحدًػد مسػ حقبو المػيغلٌت قتِاسػاً (، للٌ وان مدخذ33: 4104عمٌَة اتخاذ اىقرار ٌسؾى ىزيادة اىفاؽٌَة )ايٌوزي،

باىؾوامػػو الاىػػرا، وان مسػػ حوا ادرانِػػد واحصيػػد اىضخعػػَة له دور يػػد في تحدًػػد هوؼَػػة اىثُ ػػة اتمَطػػة واىقػػرارات اىػػ  ًػػي اتخاذُػػا 

 (. 432: 4109)اىقرًوتي،
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يفذُا اىيغام اىس َاسي باىحيػوع واىضػمول الذي ًقطػي كافػة هػوا  وجتميز اىقرارات الاستراتَجَة في عمٌَة ظيػ اىس َاسة اىؾ امة اى  ًقررُا وً

جي، امَاة في المجتمػ.وتضمن اىث ذ  اربؾة مباحذ خان في المث ذ الاول منهجَة اىث ذ، وفي المث ذ اىثاني الاطر اىيغرًة يٌقرار الاسػتراتَ

 والمث ذ اىرابػ اهم الاس حًداخات واىحوظَات. وظيػ اىس َاسة اىؾامة، والمث ذ اىثاىذ الجاهب اىؾملً، 

 المث ذ الاول: منهجَة اىث ذ

 اولًا: مضكلة اىث ذ:

اىثاحذ بدراسة اس حطلاؼَة ىخضخَط المضكلة من للال توزًػ الاسخباهة ؽلى ؽدد من اىثاحثين في مجال) الا دارة واىس َاسة(  ولاحظ قتام  

وتوظَات ىِا من للال طػرح ؽػدد مػن الاسػ تملة و ثٌػة مضػكلة اىث ػذ باىخسػا لات وحود رقرات من الممهن اىوقتوا ؽٌيها ووضػ حٌول 

 الاتَة:

 ُو توخد ؽلاقتة ارتثاط بين اىقرارات الاستراتَجَة وعمٌَة ظيػ اىس َاسة اىؾامة؟ (0

 ُو ًوخد تأ رير يٌقرار الاستراتَجي في ظيػ اىس َاسة اىؾامة؟  (4

 ما مس حوا الاُتمام باىقرارات الاستراتَجَة في ظيػ اىس َاسة اىؾامة؟  (3

 ثاهَاً: الَة اىث ذ:

ىكي جهون ظياؽة اىس َاسة اىؾامة في المؤسسػات امهومِػة ةةػة لابػد ان تؾتمػد ؽػلى ظػياؽة واتخػاذ اىقػرار الاسػتراتَجي وادواتػَ ووسػائو 

يجب ان ٍهون مس يد ؽلى مؾٌومات وبَػاةت دقتِقػة ومورقػة وىػُس ؽػلى امػدس  اس حخدامَ حسب هوع وحجد المضكلة أ ي ان أ ي قترار ًيفذ

 واىحًبؤ.

 ثاىثاً: اُداا اىث ذ:

ان اىقرض من اىث ذ امالي ُو تحدًد طثَؾة وهوع اىؾلاقتة بين اىقرارات الاستراتَجَة وظياؽة اىس َاسة اىؾامة، ويمهن بَان اُداا اىث ػذ 

 في اىيقاط الاتَة:

 اىؾلاقتة ما بين اىقرارات الاستراتَجَة وظيػ اىس َاسة اىؾامة، ن لَة ُذا الموضوع في بيان الخط  المس حقبٌَة. اىحؾرا الى مس حوا  (0

 مؾرفة مدا تأ رير اىقرار الاستراتَجي في ظيػ اىس َاسة اىؾامة. (4

 محاولة ىحوخَ الى اىثيان امدًذ في ظيػ اىس َاسة اىؾامة من للال اىقرارات الاستراتَجَة. (3

 المخط  اىفرضي يٌث ذ:رابؾاً: 
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 المعدر: اؽداد اىثاحذ

  اص َا مػ أ ُداا اىث ذ واىدثاراً لمخط  اىفرضي فقد اؼتمد اىثاحذ فرضَحين رئُس حين: لامسا: فرضَة اىث ذ: 

ة بين اىقرار الاستراتَجي وظياؽة اىس َاسة اىؾامة, وتيبث  من اىفرضَة اىرئُسػة اىفرضَة اىرئُسة الاولى:  توخد ؽلاقتة ارتثاط ذات دلاله مؾيوً

 اربػ فرضَات فرؼَة وللٌ ًأ تي: 

ة بين المرلزًة وظياؽة اىس َاسة اىؾامة.  (0  توخد ؽلاقتة ارتثاط ذات دلاله مؾيوً

ة بين اىيدرة و  (4  ؽدم اىحهرار وظياؽة اىس َاسة اىؾامة.توخد ؽلاقتة ارتثاط ذات دلاله مؾيوً

لة المدا  وظياؽة اىس َاسة اىؾامة.  (3 ة بين طوً  توخد ؽلاقتة ارتثاط ذات دلاله مؾيوً

ة بين امتمَة وظياؽة اىس َاسة اىؾامة.  (2  توخد ؽلاقتة ارتثاط ذات دلاله مؾيوً

ة بين اىقػرار الاسػتراتَج اىفرضَة اىرئُسة اىثاهَة: ي وظػياؽة اىس َاسػة اىؾامػة  وتيبثػ  مػن اىفرضػَة اىرئُسػة اربػػ ًوخد تأ رير ذات دلاله مؾيوً

 فرضَات فرؼَة الاتَة: 

ة بين المرلزًة وظياؽة اىس َاسة اىؾامة.  (0  ًوخد تأ رير ذات دلاله مؾيوً

ة بين اىيدرة وؽدم اىحهرار وظياؽة اىس َاسة اىؾامة.  (4  ًوخد تأ رير ذات دلاله مؾيوً

لة (3 ة بين طوً  المدا وظياؽة اىس َاسة اىؾامة. ًوخد تأ رير ذات دلاله مؾيوً

ة بين امتمَة وظياؽة اىس َاسة اىؾامة.  (2  ًوخد تأ رير ذات دلاله مؾيوً

 اؼتمد اىثاحذ المنهج الاس حطلاؼي اىوظفي اىح ٌَلً وذلك ىحوافقَ مػ مدقيرات واُداا اىث ذ امالي.سادسا: منهج اىث ذ: 

( كلَات من كلَات اىؾٌوم اىس َاس َة  في محافغة بقداد، وكاهػة اىؾَيػة ؼَيػة ؼضػوائَة 3أ ن مجتمػ اىث ذ تضمن )سابؾا: مجتمػ وؼَية اىث ذ: 

 ( اس تمارة تم توزًؾِا ؽلى )اساتذة اىكلَات( في اىكلَات اىثلاث.99حِذ كان لٍوع اس تمارة الاسخباهَ اى  تم توزًؾِا )

اس حخدم اىثاحذ وسائو وأ دوات مدؾددة لجمػ اىثَاةت والمؾٌومات منها ما يخط الجاهب اىيغري ومنها تاسؾا: وسائو لةػ اىثَاةت والمؾٌومات: 

 ما يخط الجاهب اىحطثَقي اى  يمهن توضَ ِا ؽلى اىي و انةتي:  

 تم تقطَة ُذا الجاهب بما ُو مدوافر من اىهدب اىؾربَة وان حٌثَة ذات اىعلة بموضوع. الجاهب اىيغري: (0

مثػو اىػزيارات تم اؼتماد وسػائو وأ دوات  مدؾػددة لجمػػ اىثَػاةت والمؾٌومػات الخاظػة باسػ حهلٌل الجاهػب اىحطثَقػي،  طثَقي:الجاهب اىح   (4

 .المَداهَة والاسخباهة

لاس حخراج اىيحائج اًنهائَة وتحٌٌَِا بهدا الخضػاا ( spss ة المؾالجة الاحعائَة باس حخدام اىبرةمج الجاُز )ؽاشرا: الاساىَب الاحعائَة: 

 اىؾلاقتات واىحأ ثر بين مدقيرات اىث ذ.

( الخماسي ىلا خابة ؽلى فقرات الاسخباهة )اتف   اما, اتفػ , محاًػد, لا اتفػ , لا اتفػ   امػا( والجػدول الاتي Likertوتم الاؼتماد ؽلى مقِاس )

 ًثين المؤشرات المؾتمدة في قتِاس الاسخباهة:

 معادر اىقِاس المحقير المث وث ت

 اىقرارات الاستراتَجَة

 99: 4103مساؽدة، المرلزًة 0

 20: 4112حودي، اىيدرة وؽدم اىحهرار 4

لة الامد 3  043: 4103اًيمين،  طوً

 049: 4103اًيمين،  امتمَة 2

 ظيػ اىس َاسة اىؾامة

 49: 0999اىهبُسي،. تحدًد المضكلة 9
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 032: 0929ؼثد اىقوي،  ظَافة اىثدائو 3

 92 -99:  4119زٍن اىؾابدٍن، مؾو،  لاقترار 9

و 2  42: 0922الميوفي،  اًتموً

 

 المث ذ اىثاني: الاطار اىيغري

 اولًا: اىقرارات الاستراتَجَة:

 مفِوم اىقرار الاستراتَجي: (0

دارة اىؾٌَا في كل مٌغمة واى  تحق  اهؾصسات ايجابَة ؽػلى اى فاؽٌَػة تؾد عمٌَة اتخاذ اىقرارات ذات الجودة اىؾاىَة من الاُداا الاساس َة ىلا 

ؾد ؽدم الاتفاق والجدل بين اؼضان الميغمة من الامور اى  تحد من قتدرات ظاهػ اىقرار  في اتخػاذ وبقان الميغلٌت في بُ ات الاؼلٌل المحقيرة، وً

 Gruning)قترارات ذات حودة ؽاىَة، اذ ان توفر المؾٌومات لمحخذ اىقرار في اىوقتة المياسب والدقتة اىؾاىَة ٌسػِد في حػودة تػل اىقػرارات 

&Kuhn.2018:69) . 

الا ان له تػأ ريرات فػلى  ( اىقرار الاستراتَجي باهَ ُو ذلك اىقرار الذي ًي اتخاذٍ في اىفػترة اىزمٌَػة اماىَػة٤٢٢: ١٨٩١وقتد ؼرا )اىقمري،

ػو ذلك اىقػرار المتمثػو ىسػٌوفي الادارة في محاوً ػا تحقِػ  لة الاخػو والمؾقػدة، وُ هون بطثَؾحَ مدضمياً الاُػداا طػوً  فترات زمٌَة مقبلة، وٍ

ثَػ  الخطػ  الموضػوؽة اُداا اىوحدة الاقتدعادًة في اىثُ ة اىحيافس َة اىؾامة واى  تؾتمػد ؽػلى اىحصرػفات اىفؾٌَػة والمحوقتؾػة وثسػ حخدم في تط 

 وتحقِ  الاُداا اتمددة.

لة المدا بأ دان اىوحدة الاقتدعادًة وذات اىحأ رير المِػد ١: ١٨٩١ؼرا )ـراب،   ( موهَ اىقرار الاستراتَجَة ًخٌاول المحقيرات ذات اىؾلاقتة طوً

 لد.ؽلى اس تمرار ونجاح اىوحدة الاقتدعادًة ويمثو هوؽاً من اىقرارات الادارًة في عو ؽدم اىحأ  

يغر )اىضلٌع، ( الى ان اىقرار الاستراتَجَة ؽلى انها سٌسلة من اىقرارات، وفي اىوحدة الاقتدعادًة تؾني اىقرارات الاستراتَجَة ١٢: ١٨٨١وً

ؼػلٌل، موقتػػ اىوحػدة الاقتدعػادًة، درخػة اىحصمػو اىؾمػودي، اىحوخػَ  ػو اً ػو  بقضايا اساس َة مثو سؾة مزيج الميحجات اىحثاؽػد الجقػرافي ىع 

ا،   فمن للال اىقرارات الاستراتَجَة تحدد الادارة توخَ اىوحدة  و اىثُ ة.  وفيُر

را )حمزة،  لة المػدا تحؾامػو مػػ كافػة مهػوةت الميغمػة، وتوظػف بانهػا قتػرارات 32: 4101وٍ ( ان اىقػرارات الاسػتراتَجَة المسػ حقبٌَة طػوً

ٌػ م بهػا كافػة الافػراد اىؾػامٌين وؽػلى مخحٌػف اس حثٌائَة اي انها فير مدهررة امدوث والاس تمرار ويخعط ىِا  قتدر مثير من موارد الميغمػة وً

 المس حويات.

 :اىقرارات الاستراتَجَة الَة (4

وتؾػد  تححو اىقرارات الاستراتَجَة الَة بين َُػاكل اىقػرارات في المػيغلٌت واىػ  يمهػن ثضػبيهِا بمِمػة اىقائػد ودورة في قتِػادة افػراد اىحيغػ ،

استراتَجَةً طالما ثض ح  مٌَ اىقرارات الاىرا ؽلى اىي و اىحيفِذي، لذلك فاهَ ًؾد دىَلًا يٌقػرارات اىوعَفِػة واىخضػقٌََة في الميغمػة اىقرارات 

 (.2: 4114)ًووس، 

: 4113) اىضػلٌع،  وتؾد ظياؽة اىقرارات الاستراتَجَة وتيفِذُا وتقِيمِا من أ وىويات  ادارة الميغلٌت المؾاصرة ن نها تؾػد ؽامػو يػد في نجا ػا

ؽة (، وجزداد الَة اتخاذ اىقرارات مػ زيادة تؾقد اؼلٌل الميغلٌت وتوسؾِا وتيوؼِا وجزاًػد اىح ػديات اىػ  توا ِػا مػػ وحػود تقػيرات مخسػار 3

 ػس مصى ػا وسمؾ ػا في ومٌافسة مثيرة، للٌ تحجلى الَة ُذٍ اىقرارات مونها جرلز ؽلى اسخشراا المس حقبو يٌميغلٌت واىحأ ريرات المخحٌفة اىػ  

(، وان تارير اىقرارات الاستراتَجَة ٍهون صاملًا ؽلى الميغلٌت مونها تحؾٌ  باهػدما ا 42: 4101عو اىحيافس اىضدًد بين الميغلٌت )برٌسد، 

ا اىحيافسي، وان ىِذٍ اىقرارات دوراً مرلزيًا يٌحأ رير في الميغلٌت  : 4112ولذلك في مخرخاتهػا ) عمػر، او تحاىفِا او تحدًد حجمِا او تؾزٍز مرلزُ

قِا ؽلى اكمو (، لذا فان قتدرة الميغمة ؽلى الاس تمرار بفؾاىَ ا واوضط ا المخحٌفة تحوقتف ؽلى ادارتها الجَدة ىقراراتها الاستراتَجَة وتامين تطثَ 39

 (.23: 0999وخَ ىح قِ  الاُداا المحولاة ) ؼثَدات، 
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 ىعائط اىقرارات الاستراتَجَة: (3

ا من اىقرارات الادارًة الاىرا وفي ما ًأ تي اهم الخعائط: )مساؽدة، جتميز ا  (99: 4103ىقرارات الاستراتَجَة بخعائط مؾَية  يُز

المرلزًة: ًي اتخاذ اىقرار الاستراتَجي في اؽلى المسػ حويات الادارًػة المتمػثلة في مجٌػس الادارة او المػدٍر اىؾػام ومسػاؽدًَ، وذلك  ( أ  

مصةت الم   يغمة ومواردُا واىغروا اىثَئِة اتمَطة بها.لا لمايد با 

لة، وقتد  حد بؾغ اىقرارات الاستراتَجَة ىخضقو حِاة الميغمة بصمٌِا. ( ب لة المدا: ًقطي اىقرار الاستراتَجي مدة زمٌَة طوً  طوً

 اىيدرة وؽدم اىحهرار: يمحاز اىقرار الاستراتَجي باىيدرة فِو قترار خدًد لم ًحخذ مس ثقاً. ( ت

امتمَة: ًؾد اىقرار الاسػتراتَجي قتػراراً حتمَػاً ًحوحػب ؽػلى الميغمػة ان تحخػذٍ مسػ ثقاً حػ  جػتمهن مػن بيػان اىقػرارات الادارًػة   ( ث

 اذ جهون اس ثقِات يٌقرارات الاىرا في ا ان الميغمة كلِا. (Directive)واىخضقٌََة الاىرا ؽٌََ، ؽلى انها قترارات مو ة  

ارات اىخضقٌََة ن نها تخسد باىضمول، وىِذا فِيي ىُسة قترارات تفعٌََة وانما جرلز اىؾدًػد مػن اىيقػاط في قتٌَلة اىؾدد: قتِاساً باىقر  ( ج

 قترار استراتَجي واحد.

قٌب ؽػلى المؾٌومػات   ( ح تحخذ اىقرارات في ضون المؾٌومات فير مؤلدة وثضترفي لبرات ؽدة في تحٌَو واس حخدام تل المؾٌومات، وً

 نها مؾٌومات مَفِة وىُس كمَة.المس حخدمة في ُذٍ اىقرارات ا

 مراحو عمٌَة اتخاذ  اىقرارات الاستراتَجَة (2

صر ان اىقرارات الاستراتَجَة لا تخضػ  الى قتواؽد واحرانات مس ثقة الا اهَ بؾد المضػارلة والمياقتضػة بػين المسػ حويات الادارًػة، وتقػد  الافػ

ذا ًي بموحب الخطة الاستراتَجَة الموضػوؽة المخحٌفة ؼن المضكلة، تقوم الادارة اىؾٌَا برسم الخطوط اىؾر  ًضة لمجموؽة ىطوات تيفِذ اىقرار، وُ

( للٌ ان فرً  الا دارة اىؾٌَا وبمساؽدة بؾػغ اىقِػادات الادارًػة الذٍػن 010: 4141واىسير وفقاً لمنهجِا ًي اىح ق  اُداا الميغمة )اىوطَفي، 

 مضكلة ومن ثم ًي اتخاذ اىقرار الاستراتَجي. تحوفر فيهد الخبرة والمِارة الابداؼَة ًقومون بح ٌَو

 (.014: 4103(، و)مساؽدة، 22: 4112ويمهن توضَح اهم مراحو اتخاذ اىقرارات الاستراتَجَة وكالاتي: )الدوري، 

، اُػدافِا، مراحو تقِ  هحائج الادان امالي من للال مراحؾة اىؾائد ؽلى الاسخثمار، اىربحَة، ولذلك مراحؾة وتقِ  رسالة الميغمػة ( أ  

 استراتَجَاتها، س َاساتها.

 اىوقتوا ؽلى ادان مجٌس الادارة، الادارة اىؾٌَا. ( ب

 مسح وتقِ  اىثُ ة الخارحِة ىح دًد اىؾوامو الاستراتَجَة اى  ثساؽد ؽلى رسم اىفرص المحاحة واً دًدات اتمتملة. ( ت

 مسح وتقِ  اىثُ ة الدالٌَة ىح دًد ؼوامو اىقوة واىضؾف في الميغمة. ( ث

تحدًد او تؾرًف المضكلة، فالمضكلات تحوضح ؼيدما تحدد الاُداا ووحود المضكلة ٍرتث  بوحػود وػوة مػا بػين اىيحػائج اىفؾٌَػة  ( ج

 واىيحائج المخططة.

تحدًد الاس ثقِات: فكللٌ كاهة موارد الميغمة فير محددة ؼيدئذ من الممهن تحدًد الاس ثقِات في المضكلات، بمؾنى  قتدرة الميغمة  ( ح

 ة كل مضكلة ىوحدُا.ؽلى دراس

ؾني دراسة اىسبب الذي ادا الى وقتوع المضكلة. ( خ  دراسة الاس ثاب الدالٌَة في  حدوث المضكلة، وً

 تقِ  واىدَار اىثدائو من للال المقارهة مػ بؾضِا ومػ هحائج المخرخات واىؾلاقتة ما بين اىثدائو والمخرخات. ( د

 ن اىحيفِذ بضكل فاؽو لا نجاز اىِدا.تيفِذ اىقرار الاستراتَجي )اىثدًو الافضو(، ولابد م ( ذ

دارة اىفاؽلة مقػاًُس مؾَيػة ىحػأ رير ومقارهػة اىيحػائج اىفؾٌَػة مػػ المخطػ ، وفي حػالة حػدوث  ( ر مدابؾة وتقِ  الاستراتَجَة الميفذة، وىلا 

ىثقِة الخطوات الاىرا الا رافات فلابد من احران تقَيرات ؽلى الخطة الاستراتَجَة، وان هحائج المحابؾة جتمثو باىحقذًة اىؾهس َة 

في عمٌَة اتخاذ اىقرار الاستراتَجي. ومما تقدم أ ؽلاٍ يمهن اىقول ان اىقرارات الاستراتَجَة جهون الحماًة اىحامػة واىصمػلة يٌمػيغلٌت 

 امهومِة اى  ثساؽدُا ؽلى حو المضاكل قتبو وقتوؼِا.
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 اىؾامة: اىس َاسة ظيػ ثاهَاً:

  :اىؾامـة اىس َاسة مفِػوم (0

ان مػن ٌضير مفِػوم اىس َاسة ا لى تل الاوضطـة المػؤثرة أ و المس َطرة ؽٌػى امهػومـة بهـدا ظَاــة وتػوحِـَ اىس َاسة اىؾامـة , وقتد ؼرفَ أ ري

ذ ؼػرا  و ا  ؾػرا اىس َاسػة بأ نهػا )اىحخعػط اىسػٌطوي يٌقِػـد( أ مػـا اىثػاني فِػو ُػارولد لاسػوً ؽٌلٌن اىس َاسة , ان ول ُو دًفِد أ ٌسػ حون وً

حضح مػن ُذًػن اىحؾرًفِػن أ هـَ يجب أ ن جهػون ٌُـافي سٌطـة ) مسؤوىين حهومِون ( اىس َاس ة )من يحعو ؽلى ماذا ؟ ومدػى؟ ومَف؟( وً

ا )ن ري اىوتيز،  ـا دون فيُر  (01: 0993بمقدورُا تقرًػر تٌـك اىحفضَلات ) اىق ( اىدػي سُي اىدَارُ

وضاط وتأ مو في معدر اىسٌطة وشرؼَ ػا وطثَؾػة اىؾلاقتػة بػين مؤسسػاتها(، أ مػا : محاضرة( اىس َاسة بأ نها ) 4109-4102وؼرا )اىفِاض،

 فؾو(.مفِوم اىس َاسة اىؾامـة لحؾرًف واسػ فأ نها) اىؾـلاقتـة بين اىوحـدة امهومِـة وبَئ ا( وز )تقرًػر أ و أ ىدثار حهومي يٌفؾو أ و ؽدم اى

ؽٌون مؾروفون بهــدا تحقِ  ـػرض ؼـام (, وباىحالي فأ هـَ ًيغر يٌس َاسة (، )لٍوؼـة من قترارات ًحخذُا فا02: 4101وؼرفَ أ ًضا )حيمس،

ومَات اىؾامـة, ليخِجة مد عٌـة في حِاة أ ي مجتمػ من مٌطٌ  تفاؽٌِا اىع َح مػ اىثُ ة اىضامٌـة, اى  ثضكل فيها المؤسسات والمرجهزات واىسٌ

اىسػ َاسي, فاىس َاسػة اىؾامػـة لدا اسػ حون )) توزًػػ اىقِػـد )اماخػات المادًػة واىؾلاقتات, أ ظولا يٌغاُرة اىس َاس َة اى  ًحؾامو مؾِا اىيغام 

ةمرة من للال اىقرارات وان وضطة الا ىزامِة الموزؼـة ىحل اىق , في ا طار عمٌِـة تفاؽٌِـَ بين ة أ ة ( في المجتمػ بطرًقة سٌطوً  –  المدللاتوالمؾيوً

Inputs, والمخرحـات – Outputs, واىحقـذًـة اىؾهسِـة – Feedback([5]) 

(، بانها ثضمو ؽلى اىقرارات اىس َاس َة ىحيفِذ برامج ؽامة بقرض تحقِ  اُداا احتماؼَػة بوظػف 32: 0999حِذ ٍرا )ارهولد ُاًد نهايمر، 

حف  مؾَ )مض َو ىَبسكي( في ُذا المفِوم يٌس َاسات اىؾامة بانها قترارات امهومػة المعػممة ي  ٌحؾامػو ان اىس َاسات عمٌَة ىِا ُدا واضح، وً

 مػ المضكلات الاحتماؼَة حِذ ٍهون يٌفؾو امهومي تأ ريراً ؽلى قتراراتها المس حقبٌَة وىُس فق  ؽلى الاطراا المؾيَة مباشرٍ بالمضكلة.

را )رص َد، ( بان اىس َاسة اىؾامة ز لٍوؽة اُداا وىط  وبرامج ذات تو ات س َاس َة تؾبر ؼػن سسػ   المعػال اىؾٌَػا 003: 0922وٍ

ن اىحيغ  الاداري وامهومي اهم وس َلة مداحة ىح قِ  تل الاُداا والخط  واىبرامج، ان ُذا اىحؾثير ًؾبر ؼػن اىؾلاقتػة المحػداللة يٌثلد، وا

 بين اىس َاسة اىؾامة والادارة.

را )الميوفي،  ػا وكان اىس َاسػة ( اىس َاسة اىؾامة بانها لٍوؽة او سٌسلة من اىقرارات تحؾٌ  بمجال مؾػين كاىحؾٌػ  واىعػ ة 03: 0922وٍ وفيُر

 ز بمثابة مرصد يٌقرارات الاستراتَجَة الخاظة بمضكلة او مِدان مؾين.

را )اىفِداوي،  ( ان اىس َاسة ز تل اىقػوة اىػ  يحغػي بهػا اػط مػا، يٌحػأ ثر ؽػلى الافػراد والجماؽػات واىقػرارات ومجػريات 34: 4110وٍ

، هخِجة امدلالَ ىواحد او   لالثر من معادر اىقوة المؾرفِة مثو: الامراٍ، المال، الميعب، الخبرة، اىضخعَة.الامور، بضكل  يٍز ؼن فيٍر

 اىؾامة: يٌس َاسة الاساس َة اىؾياصر (4

 المطاىب الاساس َة: - أ  

طرح ؽلى طاولة المسؤوىين في امهومة، مػن قتبػو ابيػان المجتمػػ والمػواطيين عمومػاً، بصرػا اىيغػر ؼػن ُػوياتهد واحٌاسػِد  ز كل ما ًقدم وً

(، فِذا المطاىب المطروحػة 21: 4110وظفاتهد اىرسمَة وفير رسمَة، واى  تحذ امهومة  و اىح رفي ازان اىقضَة المؾروضة امايا )اىفِداوي، 

من قتبو اىؾامة ز اى  تثير اهخباٍ الجِات المؾيَة برسم س َاسات ؽامة، فِيي براي "حػيمس اهدرسػون" هقطػة اىثػدن في دراسػة عمٌَػة ظػيؾِا 

( ومٌَ فالمطاىب اىس َاس َة  ثو حاخات الافراد والمجتمػ وتفضَلاتهد المحيوؽة حِذ تحوخَ الى اىيغام اىس َاسي في ظورة 21: 4101س، )حيم

مطاىػب ثسػػ حدؼي اسػػ حجابة اىسػٌطات ىِػػا بعػػورة او بػأ ىرا حِػػذ تؾمػػو المؤسسػػات واىحيغػيمات ؽػػلى تيغػػ  حجػد وتؾػػدد ُػػذٍ المطاىػػب 

 (.039: 4119)اىضٌبي،

 ات اىس َاس َة:اىقرار  - ب

ظدار الارادات المٌهِة والمراس   والاوامر وا ىحوحيهات  ثو قترارات اىس َاسة اىؾامة ما ًعدرٍ ظاهؾي اىقرارات والموعفين اىؾمومِين المخوىين با 

المسػ حجَثة مػػ المطاىػب اتمرلة يٌفؾو امهومي، فقرارات اىس َاسة اىؾامة ز فير اىقرارات اىروتًَِة المؾحػادة، فِػيي تؾثػير ؼػن ارادة امهومػة 
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ؾَة المحخػذة ظػثقة اىقػواهين، او اظػدار الاوامػر ن ـػراض اىحيفِػ ذ المقدمة اًيها او المحؾامسة مؾِا، وثضمو تػل اىقػرارات ؽػلى الاطػر اىخشرػً

يرات الاحرائَػة يٌؾمٌَػة ومباشرة اىحطثَ ، او وضػػ ايٌػواالا الادارًػة واىقواؽػد اىحيغيمَػة المو ػة ن ؼػلٌل الادارات والمػيغلٌت او تقػد  اىحفسػ

 (.49: 4112اىقضائَة حِال تطثَ  اىقواهين )الخزرجي،

 اؽلان مححوا اىس َاسة: - ج

في كل الاحوال فان اىقاًة من اؽلان ُو بَان  د امهومة وسؾيها من اخو اىيفػ الاحتماؼي ولميػ الاصصىَات في فِمِػد مضػمون اىس َاسػة 

ؾػبر ؼػن موقتػف امهومػة اىػواضح )اىفِػداوي،اىؾامة ؼيد لةػ الافراد اىرسمَين وفير اى ( الا ان مضػمون 20: 4110رسمَين، بمػا ًػدل ًقِيػا وً

اىس َاسة اىؾامة قتد ٍهون فامغ، للٌ قتد نجد تياقتغ ؼيػد شرح مضػمونها في المسػ حويات او اىسػٌطات المخحٌفػة او حػ  اىوحػدات الادارًػة 

َاسة اىؾامة، واذا الذة ؽلى سبِو المثال: س َاسة اتمافغة ؽلى اىثُ ػة مػن اىحٌػوث، المحؾددة، للٌ نجد ذلك اىحياقتغ اًضاً في مجال تفسير اىس  

 (.002:4119في مقابو س َاسة اس حخدام اىطاقتة )محمد،

 مخرخات اىس َاسة: - ح

( فمخرخػات اىس َاسػة Léonidas manirakiza,2016: 20اىس َاسة اىؾامة من ُػذا الميطٌػ  ز اىيحػائج اىعػادرة ؼػن افؾػال امهومػة، )

ة في علة اىيحائج المحطورة او المؾطَات المٌموسة اىيالةة ؼن اىس َاسة اىؾامة، وعمٌَة تيفِذُا باىضكل الذي يمهن مؾاًًدَ واىح ق  من وحػودمح

ن ذلك مػواقتػ امَاة اىؾمٌَة، للٌ  ثو تل المخرخات امكم او اىفِعو بين ما اؽٌيحَ امهومة من وؽػد باىؾمػو واىحيفِػذ، وبػين مػا تحقػ  فؾٌَػاً 

 الاؽلان او اىوؽد بضكل مرئي وحقِقي ومدجسد يٌؾَان ويمهن تقويمَ وقتِاسَ بحَذ قتد تأ تي تل المخرخات مرضَة وللٌ كان ًحوقتػ ىِا، او فػير

ة اىؾٌَا في الاُػتمام ًًبقػي ان  مرضَة للافاً يٌحوقتػ مما ًؤلد ُذا ؽلى الَة ودور اىحيفِذ يٌس َاسة اىؾامة، حِذ ٍرا "خاي بَترز" بأ ن الاوىوً

ا جهون ىؾمٌَة تيفِذ اىس َاسة اىؾامة، وذلك لان اىس َاسة اىؾامة امقِقِػة يٌ هومػة ز تػل اىس َاسػة اىؾامػة لػلٌ تم تيفِػذُا بػأ لثر مػن مونهػ

 (. 31: 4112(، )الخزرجي:24: 4110قترارات او بَاةت مدداولة بين المشرؽين والميفذٍن اىس َاس َين )اىفِداوي، 

ة اىؾامة  ثو تل اىثَاةت والمؤشرات المٌموسة واىياسػة ؼػن تيفِػذ اىس َاسػة اىؾامػة، واىػ   ثػو مػا تم انجػازٍ هخِجػة اذن فمخرخات اىس َاس

 (. 032: 4114اىقرارات المحخذة واىثَاةت اىوضؾَة )ييا،

 تأ رير اىس َاسة اىؾامة: - خ

مة اى  سسد موقتف امهومة ازان اىقضايا او المضكلات، حِذ ان  ثو اىؾوائد واىيحائج المح علة، المقعودة وفير مقعودة حران اىس َاسة اىؾا

ىكل س َاسة ؽامة تم تيفِذُا اثار مؾَية قتد جهون ايجابَة ىهنها مع وبة بمضاؼفات واثار سٌثَة تححاج ز الاىػرا الى تبػني س َاسػات ؽامػة 

 (. 4110:24خدًدة او مٌ قة بسابق ا )اىفِداوي،

 اىؾامة: اىس َاسة ظياؽة مراحو (3

 ػػر عمٌَػػة اىثيػػان او ظػػيػ اىس َاسػػة اىؾامػػة بمراحػػو ؽػػدة مترابطػػة تخضػػػ ىحػػأ رير ؼوامػػو مخحٌفػػة مػػن أ لِػػا طثَؾػػة اىيغػػام اىسػػ َاسي اىسػػائد 

 (.99: 4101)حيمس،

اص للٌ توظف عمٌَة ظيػ اىس َاسة اىؾامة بأ نها عمٌَة دًيامِهِة ومؾقدة تخسد بحؾدد مهوى ا بحَذ ٍهون ىكل مهون من مهوةتها ا سِامَ الخ

 (.,Yeheskill Dror 0932: 09تقرر الخطوط الاساس َة يٌؾمو واى  تخسد بحو ِا  و المس حقبو وسؾيها ىح قِ  اىعال اىؾام )

طة ان المِد ُيا عمٌَة ظيػ اىس َاسة اىؾامة واى  جػرتث  بمراحػو مخحٌفػة تثؾػاً ىطثَؾػة اىيغػام اىسػ َاسي وتطوراتػَ اىحاريخَػة مػػ احدفػاظ اىسػٌ

قرر اىس َاسة اىؾامة )حلٌدة، اىحيفِذ  (.23: 0924ًة بح  اظدار اىقرارات اًنهائَة مونها الجِاز الذي ٍرسم وً

 -ويمهٌيا احلٌل اهم مراحو عمٌَة ظيػ اىس َاسة اىؾامة في الاتي:
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 تحدًد المضكلة اىؾامة او اىِدا: ( أ  

ر اىس َاسة اىؾامة مونها تحضمن تؾرًفاً يٌمضكلة بعورة دقتِقة، وتحدًداً يٌمحقيرات والاس ثاب اىصمٌػة ورااػا فضػلاً  ؼػن  تؾد ُذٍ المرحلة حوُ

 لا يمهن حٌِا الا بحدلو اىسٌطات امهومِة المسؤولة.بَان عمومديها اذ 

او  وىكي جهضف امهومة المضكلة اىؾامة فانها فاىثاً ما سدُا تث ذ ؼنها بقٌواتها المخحٌفة سػوان ؼػن طرًػ  احػد ظػاهؾي اىس َاسػة في اىبرلمػان

 او اىضؾب بوخَ ؽام.الجِاز اىحيفِذي او ؼن طرً  احدا ادارات امهومة او الجماؽة المعٌ ة او اىع افة 

 اؽداد مقترحات اىس َاس َة اىؾامة )ظَافة اىثدائو(: ( ب

ٍرا اهدرسون ان ُذٍ المرحلة تحضمن لٍوؽة من الاس تملة الابحدائَة اىثاحثة ؼن اس تملة مس حؾجلة مثو مَف ًعاغ او تطرح اىثدائو يٌحؾامػو 

 مػ المضكلة؟ ومن هم المضارمون في ظَافة اىس َاسة اىؾامة؟

ػذٍ اما فيما ًحؾٌ  بعَافة اىثدائو فقاىثاً ما ًعار بؾد تؾرًف المضكلة وتحدًد اىِدا ولةػ امقائ  بهدا اؽداد المقترحات اىلازمػة لمؾالج  ػا وُ

 (: 032: 0929الخطوة تحضمن )ؼثد اىقوي، 

 اىحؾرا ؽلى المضكلة واؼتماد الدقتة والموضوؼَة. اولًا:

 المراد تحقِقِا.تحدًد اىِدا او الاُداا ثاهَاً:  

 تقِ  فاؽٌَة كل بدًو باس حخدام مؾاًير موضوؼَة.  ثاىثاً:

 اىدَار اىثدًو الذي يحق  الاُداا بأ لبر قتدر من اىفاؽٌَة. رابؾاً:

 الاقترار: ( ت

ضفي ؽٌيها اىقوة اىلازمة. ا باىضكل اىقاهوني الذي ٍهس بها اىشرؼَة وً قترار اىس َاسة اىؾامة ُو اظدارُ قعد با   وً

 

مراحل 

صنع 

السياسة 

تحديد المشكلة 

العامة او 

 الهدف

اعداد 

المقترحات 

 السياسية العامة

 الاقرار

 التمويل 

 ( مراحو ظيػ اىس َاسة اىؾامة1صكل )
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ذٍ الافضٌَة اما في ُذٍ المر  حلة تخحار  امهومة افضو بدًو مو المضكلة المطروحة او ىح قِ  اىِدا المًضود من بين اىثدائو المطروحة، وُ

 جهون ؽٌمَة وموضوؼَة او س َاس َة ثسؾى ىح قِ  البر قتدر من اىحوفِ  بين انةران والبر درخة من اىرضا اىؾام. وفي ُذٍ المرحلة ًػي اظػدار

 (.039: 0929الجِات اىرسمَة المخحعة ىحضػ حداً يٌجدل واىنزاع بين الجماؽات حول اىثدائو المطروحة )ؼثد اىقوي،  اىقرار من قتبو

 اًتموًو: ( ث

و اىس َاسة اىؾامة من مجرد حبر ؽلى ورق الى برامج وتيغ  وموعفين وبيروقتراطَػة تحػولى عمٌَػة اىحيفِػذ او تحقِػ   وتحضمن ُذٍ المرحلة تحوً

ؾَة مػن اؽػادة اىحفهػير واىحقِػ  ىؾيػاصر اىس َاسػة الانجاز. وتؾد عم  و عمٌَة س َاس َة ُامة حِذ جتمهن اىسػٌطحين اىحيفِذًػة واىخشرػً ٌَة اًتموً

فراد وحلٌؽات اىضق  والمعال من اس تمرار وضاطِد وضقطِد باىعورة اى  تخدم اـراضِد وتح ق  اىؾامة المقترحة فضلًا ؼلٌ  ثله من فرظة ىع 

(، لذا في ُذٍ المرحلة تحجدد ظور الجدل واىصراع حول اىس َاسػة وحػول الاؼػتمادات الماىَػة المخععػة ىِػا 20: 0929وي، اُدافِد )ؼثد اىق

و الَ ا مونها تؤطر بقاهون له ظفَ الاىػزام )الميػوفي،  (. والجػدٍر بالذمػر ان اىيغػام اىسػ َاسي 42: 0922بضكل لاص وجهخسب عمٌَة اًتموً

ات واىق  والمصةت الاحتماؼَة واىفرص يجؾو اىس َاسة بمثابة اداة توزًػ الموارد بين المجامِػ اىسػصهَة بعػورة ؽامػة بدورة الموزع يٌسٌػ والخدم

 والجماؽات اىس َاس َة بعورة لاظة لذلك بين اىقطاؽات الاحتماؼَة المخحٌفة وذلك بواسطة اىس َاسات اىؾامة اى  ًخبؾِا اىيغام.

 اتمور اىثاىذ: الجاهب اىؾملً

( اسػ تمارة وز ؼَيػة اىث ػذ المتمػثلة بان سػاتذة 99(  كلَات لدراسة مضكلة اىث ذ وقتد تم توزًػػ )3تم اىدَار ) ولا: وظف ؼَية  اىث ذ:أ  

 (.  0موزؽين للٌ في الجدول )

 الاس تمارات الموزؽة ؽلى اىكلَات المث ورة(1الجدول)

 أ سلٌن الجامؾات واىكلَات ت
ؽدد الاس تمارات 

 الموزؽة

الاس تمارات المرحؾة واىعامة ؽدد 

 يٌح ٌَو

 32 21 كلَة اىؾٌوم اىس َاس َة/ خامؾة بقداد 0

 30 21 كلَة اىؾٌوم اىس َاس َة/ الجامؾة المسخٌصرًة 4

 31 21 كلَة اىؾٌوم اىس َاس َة/ خامؾة اًنهرٍن 3

 99 041 المجموع

 المعدر: من اؽداد اىثاحذ. 

 ثاهَا: ؼَية اىث ذ: تحهون من :  

 (4)خدول 

 اىًس ثة المتموًة اىؾدد ؼَية اىث ذ

 %39.92 32 اساتذة كلَة اىؾٌوم اىس َاس َة/ خامؾة بقداد

 %34.32 30 اساتذة كلَة اىؾٌوم اىس َاس َة/ الجامؾة المسخٌصرًة

 %30.92 31 اساتذة كلَة اىؾٌوم اىس َاس َة/ خامؾة اًنهرٍن

 %011 99 المجموع

صممة اس تمارة الاسخباهة حسب اُداا اىث ذ وفرضَاتَ، مػن لػلال الاؼػتماد ؽػلى ان دبَػات اىيغرًػة  لةػ وتحٌَو اىثَاةت: ثاىثا: أ ساىَب

 ذات اىؾلاقتة بموضوع اىث ذ، للٌ كاهة ُيافي مقابلات اعَة مػ اساتذة وطٌثة اىكلَات والجامؾات.

 رابؾاً: اىحوزًػ اىحهراري لا فراد ؼَية اىث ذ: 

حسب الجًس: من للال تحٌَو اس تمارة الاسخباهة بؾد مٌئها من قتبو أ فراد ؼَية اىث ذ )كلَػات اىؾٌػوم اىحوزًػ اىحهراري لا فراد ؼَية اىث ذ 

 (:0( اس تمارة ؽلى وف  الجدول )99اىس َاس َة(، واى  كاهة بواقتػ )
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 ( ًثُين توزًػ حسب الجًس3خدول )

ة % اىحهرار الجًس  اىًس ثة المتموً

 %74.21 91 ذمر

 %25.78 49 أ هثى

 %011 95 المجموع

 

 
 :من للال تفرًؿ اىثَاةت الخاظة باىح عَو الدراسي لا فراد ؼَية اىث ذ ولػلٌ  اىحوزًػ اىحهراري لا فراد ؼَية اىث ذ حسب اىح عَو الدراسي

 (: 2موضح بالجدول )

 .اىح عَو الدراسي( ًثُين توزًػ 2خدول )

ة % اىحهرار اىح عَو الدراسي  اىًس ثة المتموً

 %0 0 دبٌوم ؽالي

 %0.4 39 ماحس حير

 %99 93 دلحوراٍ

 %011 95 المجموع

 

 

 انثى الذكر

 التحصيل الدراسي

 دبلوم عالي

 ماجستير 

 دكتوراه
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 رابؾا : تحٌَو اران واس حجابات افراد اىؾَية حول مدقيرات اىث ذ

( درخة اًتمثو حقو الا خابة )أ تف  بضػدة( الى 9( الخماسي الذي ًحوزع من اؽلى وزن له والذي أ ؼطى)Likertاس حخدم ىِذا اىقرض مقِاس )

( ًتمثػو حقػول الاخابػة )اتفػ  2، 3، 4( درخَ ًتمثو حقو الا خابة )لا أ تف  بضدة( وبُػنهلٌ أ وزان أ ىػرا ز )0) أ وطأ  وزن له والذي أ ؼطى

( كمؾَار وتقِ  الدرخػة المح عػو ؽٌيهػا، ؽٌػلٌ أ ن اىوسػ  3محاًد، لا اتف  ؽلى اىحوالي. ومن خاهب أةىر اؼتمد اىوس  امسابي اىفرضي اىثاىؿ )

 ، وتم تقس   ُذا المث ذ الى الاتي:3=  9( /9+2+3+4+0اىفرضي يمثو )

ةران واس حجابات افراد اىؾَية حول ىعائط اىقرارات الاستراتَجَة ) المحقير المس حقو(  -أ    تحٌَو أ

 ( اىحوزًػ اىحهراري  وان وساط امسابَة لخعائط اىقرارات الاستراتَجَة9خدول )

و
ؾام
اى

ت 
قرا
اىف

دة 
ض
ب   
أ تف

 

 
أ تف

ًد 
محا

  
أ تف
لا 

ضد 
ب   
أ تف
لا 

بي ة
سا
م ا
  
وس
اى

ري 
ؾَا
لم  ا
ا
 را
الا

 

%
ي 
تمو
لم  ا
زن
اىو

 

زًة
رل
الم

 

X1 42 29 00 3 9 2.44 1.99 22.24 

X2 31 24 02 3 4 2.39 1.32 23.99 

X3 31 29 04 9 3 2.00 1.22 24.00 

X4 33 29 9 3 4 2.43 1.99 29.43 

X5 49 23 09 2 0 2.09 1.94 23.39 

رار
حه
ى  ا
دم
وؽ
رة 
يد
ى ا

 

 22.24 1.93 2.44 اىؾامالمؾدل 

X6 29 30 9 9 9 3.20 0.03 93.40 

X7 21 34 04 9 3 2.19 1.93 20.29 

X8 34 49 01 09 9 3.43 0.32 32.33 

X9 43 29 01 2 9 3.33 0.09 94.33 

X10 33 21 9 3 9 2.32 1.39 29.92 

 76.89 1.14 3.38 المؾدل اىؾام

ا
لمد
لة ا
طوً

 

X11 49 24 02 2 3 2.02 1.20 23.92 

X12 21 43 00 9 04 3.99 0.09 90.99 

X13 33 20 01 2 3 2.12 1.94 20.32 

X14 43 42 40 01 03 3.39 0.42 93.29 

X15 32 30 01 2 01 3.23 0.03 39.19 

 93.32 0.04 3.99 المؾدل اىؾام

َة
متم
ا

 

X16 39 43 03 01 9 3.33 0.44 94.33 

X17 22 31 04 3 4 2.49 1.29 29.29 

X18 31 22 9 2 2 2.43 1.94 29.43 
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X19 39 49 09 9 3 2.44 1.22 22.24 

X20 43 39 41 3 2 3.99 0.13 92.99 

 21.33 0.11 2.13 المؾدل اىؾام

 99.92 0.11 3.92 المؤشر اىكلي يٌقرارات الاستراتَجَة

ؽداد اىثاحذ بالاؼتماد ؽلى هحائج اماس ثة الا ىهتروهَة.   المعدر: ا 

 هلاحظ من الجدول أ ؽلاٍ ما ًلً :

ذ بٌؿ المحوسػ  امسػابي )المرلزًة -0 ػو أ لػبر مػن اىوسػ  امسػابي اىفػرضي اىثػاىؿ )2.44:  أ ن فقرات المرلزًة حققة مس حوا حِد، ا  ( 3( وُ

(، وان الػثر اىفقػرات اسػِاما في تحقِػ  ُػذا المسػ حوا 1.93دعمَ ا راا مؾَاري )%( وز في مدا حِد خدا ً 22.24وبًس ثة اتفاق )

%( مػن المث ػورين 23.99( وباتفػاق )X2كاهة أ وىِا اتخاذ اىقرارات الاستراتَجَة من قتبو اىقِادات الادارًػة اىؾٌَػا انجػاز اؼلٌىِػا المخحٌفػة, )

مػصةت الميغمػة ومواردُػا ( والمتمثػو بػػػ)X3ؾامػو الخػامس )(، في حػين كان اى32( وا ػراا مؾَػاري ).2.39وبوس  حسػابي ) لا لمايد با 

( 2.43%( من ان فػراد المث ػورين وبوسػ  حسػابي )24.00( وباتفاق )واىغروا اىثَئِة اتمَطة بها ومرلزًة الاس حخدام من قتبو الادارات

 (.1.99وبا راا مؾَاري )

ذ بٌؿ المحوس  امسابي ) اىيدرة وؽدم اىحهرار: -4 و أ لبر من اىوس  امسابي 3.23أ ن فقرات اىيدرة وؽدم اىحهرار حققة مس حوا حِد، ا  ( وُ

(، وأ ن الػثر اىفقػرات اسػِاما في تحقِػ  0.02%( وز في مػدا حِػد ًدعمػَ ا ػراا مؾَػاري )93.29( وبًس ثة اهفاق )3اىفرضي اىثاىؿ )

( وباتفػاق X10ل الميغلٌت برامج فير مس ثوقتة قتادرة ؽلى اىحًبػؤ بحاخػات المجتمػػ (, والمتمػثلة باىؾامػو )ايجابَة ُذا المحقير كاهة تحؾٌ  بػػ) ح

( اىيػدرة وؽػدم اىحهػرار  تخٌاسػب وتحقػ  X8(، أ ما اىؾامو المتمثو بػ )1.39( وبا راا مؾَاري )2.32%( ًدعمَ وس  حسابي )29.92)

 (.0.32( وبا راا مؾَاري )3.43سابي )%( ًدعمَ وس  ح 32.33اُداا الميغمة, وباتفاق )

لة المدا حققة مس حوا حِد، اذ بٌؿ المحوس  امسابي ) طوًلة المدا: -3 و أ لبر من اىوس  امسابي اىفرضي اىثػاىؿ 3.99أ ن فقرات طوً ( وُ

  ايجابَة ُذا المحقػير (، وان الثر اىفقرات اسِاما في تحق0.04ِ%( وز في مدي حِد ًدعمَ ا راا مؾَاري )93.32( وبًس ثة اتفاق )3)

لة, ) %( ًدعمػَ وسػ  حسػابي 23.92( وباتفاق )X11كاهة تحؾٌ  بػػ) وضػ ىط  مدروسة ومحهومة من قتبو مخحعين ىفترات زمٌَة طوً

( والمتمثػو بػػػ)جرتث  فػروع الميغمػة بضػ ثهة واحػدة ثسػِد في مراقتبػة وضػث  تيفِػذ X15(، أ ما اىؾامػو )1.20( وبا راا مؾَاري )2.02)

 (.0.03( وبا راا مؾَاري)3.29%( ًدعمَ وس  حسابي ) 39.19ارات الاستراتَجَة( وباتفاق )اىقر 

ذ بٌؿ المحوس  امسابي ) امتمَة: -2 و أ لبر مػن اىوسػ  امسػابي اىفػرضي اىثػاىؿ )2.13أ ن فقرات الموارد اىبشرًة حققة مس حوا حِد، ا  ( 3( وُ

(، وان الثر اىفقرات اسِاما في تحقِػ  ايجابَػة ُػذا المحقػير كاهػة 0.11مؾَاري) %( وز في مدا حِد ًدعمَ ا راا21.29وبًس َة اتفاق )

( وبا ػراا مؾَػاري 2.49ًدعمَ وسػ  امسػابي ) %(21.33وباتفاق ) (X17)تحؾٌ  بػػ)اتخاذ اىقرار الاستراتَجي مس ثقاً(, والمتمثلة باىؾامو 

سػ حقطاب أ صحػاب الاىدعػاص في الادارة واىس َاسػة( خػان بالمرتثػة ان لػيرة ( والمتمثػو بػػػ)تؾمو المػيغلٌت ؽػلى اX16(، أ ما اىؾامو )1.29)

 (.0.44( وبا راا مؾَاري )3.33%( ًدعمَ وس  )94.33وباتفاق )

ذ بٌؿ المحوس  امسابي اىؾام له ) و أ ؽلى مػن اىوسػ  3.92مما تقدم هلاحظ أ ن المؤشر اىكلى يٌقرارات الاستراتَجَة خان بمس حوا حِد، ا  ( وُ

 ( وز في مدا حِد.0.11%( ًدعمَ ا راا مؾَاري )99.92( وبًس َة اتفاق )3اىفرضي )

 وبيانً ؽلى ذلك فان اىؾَية  المث ورة تثدي اُتماماً حِداً بهذا المحقير.

 (، ًوضح ان لَة اىًسبِة ىكل لاظَة.3وبهدا اىوقتوا ؽلى الاوىويات ، ًوضح الجدول )
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 الاستراتَجيان لَة اىًسبِة لخعائط اىقرار (3خدول )

 المحقيرات ت
مؾامػػػػػػػػػػػػػو 

 الاىدلاا%

الا ػػػػػػػػػراا 

 المؾَاري

اىوسػػػػػػػػػػػػ  

 امسابي
 جرتُب ان لَة اىوزن المتموي

 ان ول  22.24 2.44 1.93 02.10 المرلزًة 0

 اىرابػ 93.29 3.23 0.02 49.29 اىيدرة وؽدم اىحهرار 4

لة المدا 3  اىثاىذ 93.32 3.99 0.04 49.00 طوً

 اىثاني 21.33 2.13 0.11 42.29 امتمَة  2

ؽداد اىثاحذ بالاؼتماد ؽلى هحائج اماس ثة الا ىهتروهَة.   المعدر : ا 

( من المقِاس ذو الدرخات الخمسة، وباىرغم من 3.92ًحضح من الجدول أ ؽلاٍ أ ن اىقرارات الاستراتَجَة في الميغلٌت امهومِة كان بمس حوا )

 %(.99.92وزن م وي )( وب3ساوز اىوس  امسابي له يٌوس  اىفرضي )

ةران واس حجابات أ فراد اىؾَية حول ظياؽة اىس َاسة اىؾامة ) المحقير اىحابػ (:  –ب   تحٌَو أ

اسة اىؾامة( اىحوزًػ اىحهراري  وان وساط امسابَة ى 9خدول )  عياؽة اىسَ 

و
ؾام
اى

ت 
قرا
اىف

دة 
ض
ب   
أ تف

 

 
أ تف

ًد 
محا

  
أ تف
لا 

دة 
ض
ب   
أ تف
لا 

بي 
سا
م ا
  
وس
اى

 

ا 
 را
الا

ري
ؾَا
لم ا

 

%
ي 
تمو
لم  ا
زن
اىو

 

كلة
ض
لم  ا
ًد
تحد

 

X1 42 39 04 03 9 3.32 0.49 93.32 

X2 29 49 00 9 9 3.39 0.30 93.29 

X3 34 39 41 0 3 3.99 1.21 92.99 

 99.39 0.09 3.99 المؾدل اىؾام

و
دائ
ىث  ا
فة
ظَا

 

X4 31 21 9 9 9 3.90 0.49 92.00 

X5 24 42 01 9 2 3.29 0.49 99.19 

X6 49 29 2 3 3 3.20 0.19 93.40 

 99.04 0.09 3.23 المؾدل اىؾام

رار
الاقت

 

X7 21 49 03 9 2 3.22 0.12 93.22 

X8 39 44 02 2 04 3.33 0.32 94.33 

X9 30 21 02 3 9 3.29 0.04 99.29 

 99.39 0.09 3.92 المؾدل اىؾام

و
تموً
ً ا

 

X10 39 49 40 3 9 3.23 0.02 99.43 

X11 41 32 09 00 00 3.24 0.43 32.24 

X12 49 49 40 09 3 3.99 0.03 90.39 
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 94.39 0.09 3.34 المؤشر اىؾام

اسة اىؾامة  99.04 0.02 3.93 المؤشر اىكلي ىعياؽة اىسَ 

ؽداد اىثاحذ بالاؼتماد ؽلى هحائج اماس ثة الا ىهتروهَة.  المعدر : ا 

 هلاحظ من الجدول اؽلاٍ ما ًلً :

ذ بٌؿ المحوس  امسابي ) تحدًد المضكلة: -0 ػو الػبر مػن اىوسػ  امسػابي اىفػرضي 3.99أ ن فقرات تحدًد المضكلة  حققة مس حوا حِد، ا  ( وُ

(، وأ ن أ لػثر اىفقػرات أ سػِاماً في تحقِػ  ايجابَػة ُػذا 0.09%( وز في مدي حِد ًدعمَ ا راا مؾَػاري )99.39( وبًس ثة اتفاق )3اىثاىؿ )

%( ًدعمػَ 92.99( وباتفػاق )X3(, والمتمثلة باىؾامو )حو المضكلات الا بحدلو اىسٌطات امهومِة المسؤولة لا يمهنالمحقير كاهة تحؾٌ  بػػ)

( والمتمثػو بػػػ)اىحأ مَد ؽػلى الخطػ  اىس َاسػ َة X1(. أ مػا اىؾامػو الذي خػان بالمرتثػة ان لػيرة )1.21( وبا راا مؾَاري )3.99وس  حسابي )

لة المدا مػ توفير ما ًًدج ؼنها   (.0.49( وبا راا مؾَاري )3.32%( ًدعمَ وس  حسابي )93.32من مٌافػ اقتدعادًة( وباتفاق )اىطوً

و البر من اىوسػ  امسػابي اىفػرضي 3.23أ ن فقرات ظَافة اىثدائو حققة مس حوا حِد، اذ بٌؿ المحوس  امسابي ) ظَافة اىثدائو: -4 ( وُ

سػِاماً في تحقِػ  ايجابَػة ُػذا 0.09راا مؾَاري )%( وز في مدا حِد ًدعمَ ا 99.04( وبًس ثة اتفاق)3اىثاىؿ ) (، وأ ن أ لثر اىفقػرات ا 

%( ًدعمَ وس  92.00( وباتفاق )X4المحقير كاهة تحؾٌ  بػػ)اىدَار اىثدًو الذي يحق  الاُداا بأ لبر قتدر من اىفاؽٌَة( والمتمثلة باىؾامو )

( والمتمثػو بػػػ)احترام اىقػرارات اىسػ َادًة وامهومِػة(, X6ن لير )(، أ ما اىؾامو ا0.49( مؾَاري )0.49( وبا راا مؾَاري )3.90حسابي )

 (.0.19( وبا راا مؾَاري )3.20%( ًدعمَ وس  حسابي )93.40وباتفاق )

ذ بٌؿ المحوس  امسابي ) -3 و أ لبر من اىوس  امسابي اىفػرضي اىثػاىؿ 3.92الاقترار: أ ن فقرات الاقترار اىس َاسي حققة مس حوا حِد، ا  ( وُ

(، وأ ن أ لثر اىفقرات اسِاما في تحقِ  ايجابَة ُذا المحقػير 0.09%( وز في مدي حِد ًدعمَ ا راا مؾَاري )99.39اتفاق )( وبًس ثة 3)

ضػفي ؽٌيهػا اىقػوة اىلازمػة(, والمتمػثلة باىؾامػو ) ( X9كاهة تحؾٌ  بػػ)اظدار اىقرارات اىس َاس َة باىضػكل اىقػاهوني الذي ٍهسػ بها اىشرػؼَة وً

( والمتمثػو بػػػ)اؼتماد امهومػة ؽػلى X8(. أ مػا اىؾامػو ان لػير )0.04( وبا راا مؾَاري )3.29عمَ وس  حسابي )%( ًد99.29وباتفاق )

 (. 0.32( وبا راا مؾَاري )3.33%( ًدعمَ وس  حسابي )94.33اىدَار افضو اىثدائو المطروحة ىح قِ  اىرضا اىؾام(, وباتفاق )

و: -2 و  حققة مس حوا حِد، اذ بٌؿ المحوس  امسابي )  اًتموً و أ لبر من اىوس  امسابي اىفرضي اىثاىؿ )3.34أ ن فقرات اًتموً ( وبًس ثة 3( وُ

(، وان الثر اىفقرات ا سِاماً في تحقِ  ايجابَػة ُػذا المحقػير كاهػة تحؾٌػ  0.009%( وز في مدي حِد ًدعمَ ا راا مؾَاري)94.39اتفاق )

و لةَػ  %( ًدعمػَ وسػ  99.43( وباتفػاق )X10اىقرارات اىس َاسػ َة مػن حػبر ؽػلى ورق الى مػرحلة اىحيفِػذ(, والمتمػثلة باىؾامػو )بػػ)بح وً

( والمتمثو بػػ)تقد  هوؼَة ؽاىَة من الخدمات باىضكل المياسب يٌمجتمػػ(, X11(، أ ما اىؾامو ان لير )0.02( وبا راا مؾَاري )3.23حسابي )

 (. 0.43( وبا راا مؾَاري)3.24س  حسابي )%( ًدعمَ و 32.24وباتفاق )

و أ ؽلى من اىوس  3.93مما تقدم هلاحظ أ ن المؤشر اىكلي ىعياؽة اىس َاسة اىؾامة  خان بمس حوا حِد، اذ بٌؿ المحوس  امسابي اىؾام له ) ( وُ

 (. 0.12%( وز في مدي حِد. ًدعمَ ا راا مؾَاري)99.04( وبًس ثة اتفاق )3اىفرضي )

( ان لَة اىًسبِة ىكل مرحلة من مراحو عمٌَة ظيػ اىس َاسة 2وبهدا اىوقتوا ؽلى أ وىويات الاُتمام ظياؽة اىس َاسة اىؾامة، ًوضح الجدول )

 اىؾامة. 

 ان لَة اىًسبِة ىعياؽة اىس َاسة(2خدول )

 المحقيرات ت
اىوس  

 امسابي

الا راا 

 المؾَاري

اىوزن المتموي 

% 

مؾامو 

 الاىدلاا
 لَةجرتُب ان  

 اىثاىذ 00.43 99.39 0.09 3.99 تحدًد المضكلة 0

 ان ول 04.01 99.04 0.09 3.23 ظَافة اىثدائو 4
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 اىثاني 00.04 99.39 0.09 3.92 الاقترار 3

 اىرابػ 2.99 94.39 0.09 3.34 اًتموًو 2

ؽداد اىثاحذ بالاؼتماد ؽلى هحائج اماس ثة الا ىهتروهَة.   المعدر : ا 

 (.99.04ًحضح من الجدول أ ؽلاٍ أ ن ظياؽة اىس َاسة اىؾامة يٌؾَية المث ورة كان بمس حوا حِد من المقِاس ذو الدرخات الخمسة )

 لامساً: تحٌَو واىدَار ؽلاقتات الارتثاط بين ىعائط اىقرارات الاستراتَجَة وظياؽة اىس َاسة اىؾامة

اىث ذ واى  تضمي ا اىفرضَة اىرئُسة ان ولى ىػكل مهػون  مػن ىعػائط اىقػرارات تخحط ُذٍ اىفقرة بقِاس ؽلاقتات الارتثاط بين مدقيرات 

الاستراتَجَة  وذلك من للال اس حخدام مؾامو الارتثػاط بيرسػون مػن أ خػو الخضػاا طثَؾػة اىؾلاقتػة اىػواردة في اىفرضػَة اىرئُسػة ان ولى 

ت دلالة ا حعػائَة بػين ىعػائط اىقػرارات الاسػتراتَجَة وظػياؽة واىفرضَات اىفرؼَة الميبثقة منها واىػ  تػيط ؽػلى وحػود ؽلاقتػة ارتثػاط ذا

 ( ًوضح هحائج تحٌَو ؽلاقتة الارتثاط.  9اىس َاسة اىؾامة والجدول )

 ( هحائج تحٌَو ؽلاقتات الارتثاط بين ىعائط اىقرارات الاستراتَجَة وظياؽة اىس َاسة اىؾامة 9خدول )

اسة اىؾامة المحقير اىحابػ  درخة اىثقة ظياؽة اىسَ 

 المحقير المس حقو

 (X)اىقرارات الاستراتَجَة   
R 

T 

 اتمسوبة

T 

 الجدوىَة
ة  درخة اىثقة مس حوا مؾيوً

 3.214 1.93 المرلزًة

4.39 1.19 99% 

 3.040 1.92 اىيدرة وؽدم اىحهرار

لة المدا  3.429 1.93 طوً

 3.924 1.91 امتمَة

 3.499 1.99 المؤشر اىكلي

 الارتثاط بين المحقيٍرن موحب وقتوي ومؾيوي اىيخِجة (اىقرار ) 

ؽداد اىثاحذ بالاؼتماد ؽلى هحائج اماس ثة الا ىهتروني.   المعدر : ا 

حػلٌلا، وذات 9ًحضح من الجدول ) ( وحود ؽلاقتة ارتثاط طردًة )موحبة( بين ىعائط اىقػرارات الاسػتراتَجَة وظػياؽة اىس َاسػة اىؾامػة، ا 

ذ بٌقة قتيمة مؾامو الارتثاط اىبس َ  بُنها 9دلالة ا حعائَة ؼيد المس حوي ) وز قتيمة حِدة خدا تؾهس قتوة ُذٍ اىؾلاقتة  (R = 95%)%( ا 

( 4.39الجدوىَػة اىثاىقػة ) (T)( وز أ لػبر مػن قتيمػة 3.499( اتمسػوبة اىثاىقػة )Tة بين المحقيٍرن، وأ ن ما ًدعم ذلك قتيمة )ذات دلالة ا حعائَ

ػة وذات دلالة ا حعػائَة بػين ىعػائط اىقػرارات الاسػتراتَجَة وظػياؽة 99ودرخة رقة ) ذا ًؾػني وحػود ؽلاقتػة ارتثػاط موحبػة وقتوً %(، وُ

انت هحائج اىدثار ىعائط اىقرارات الاستراتَجَة وظياؽة اىس َاسة اىؾامة كًلا ؽلى حدة تدعم ُذٍ اىيخِجة ؽلى اىس َاسة اىؾامة ا حلٌلًا, وقتد خ

 اىي و انةتي:

ذ بٌقة قتيمة مؾامو الارتثاط ) -  أ   ة بين المرلزًة وظياؽة اىس َاسة اىؾامة، ا  %( وز قتيمة حِدة خدا، اذ 1.93ُيافي ؽلاقتة ارتثاط ىطَة قتوً

لى 99%(، أ ي درخَ رقة )9( ؼيد مس حوا مؾيوي )4.39( وز البر من قتيم ا الجدوىَة )3.214سوبة )( اتم Tثضير قتيمة) ؾني ذلك ا  %(. وً

 قتوة اىؾلاقتة بين المحقيٍرن. 

ىَػَ مؾامػو الارتثػاط - ب  ُيافي ؽلاقتة ارتثاط ىطَة ذات دلالة ا حعائَة بين اىيدرة وؽدم اىحهرار وظياؽة اىس َاسة اىؾامة بحسب ما أ صار ا 

( وز أ لػبر مػن قتيم ػا 3.040( اتمسػوبة واىثاىقػة )T%( وز قتيمة حِدة خداً تؾهس قتوة اىؾلاقتة بين المحقيٍرن، اذ ثضير قتيمة )1.92اىثاىقة )

ة )4.39الجدوىَة اىثاىقة )  %(.99%( أ ي بدرخَ رقة )9( ؼيد مس حوا مؾيوً



 

 

اسة اىؾامة في اىؾراق بؾد ؽام  ا في ظيػ اىسَ   بحذ اس حطلاؼي ىؾَية من المخحعين في الاستراتَجَة واىس َاسات اىؾامة  4102اىقرارات الاستراتَجَة وتأ ريُر

 4144 ثشرٍن الاول (42اىؾدد)                                                      111                                                   دارًةالاقتدعادًة والاراسات الدمجلة 

 
 

لة - ج ىَػَ قتيمػة مؾامػو  ُيافي ؽلاقتة ارتثاط ىطَة موحبة ذات دلالة ا حعائَة بين طػوً المػدا وظػياؽة اىس َاسػة اىؾامػة, بحسػب مػا أ صػار ا 

(، وز أ لػبر مػن قتيم ػا 3.429( اتمسػوبة )T%( وز قتيمة موحبة تؾهس قتوة اىؾلاقتة بين المحقيٍرن، اذ ثضػير قتيمػة )1.93الارتثاط اىثاىقة )

ة )4.39الجدوىَة اىثاىقة )  %(. 9%(، أ ي بدرخة رقة )9( ؼيد مس حوا مؾيوً

ة بٌقة قتيمة مؾامو الارتثاط بُنهلٌ ) – د ذ بٌقػة 1.99جرتث  امتمَة وظياؽة اىس َاسة اىؾامة بؾلاقتة ارتثاط ىطَة مؾيوً ( وز قتيمة حِػدة، ا 

ة )3.39(، وز أ لبر من قتيم ا الجدوىَة اىثاىقة )3.924( اتمسوبة )Tقتيمة ) ػذا ًف ػ 99%( أ ي بدرخَ رقة )9( ؼيد مس حوا مؾيوً %( وُ

ة  هن الافراد اىؾامٌين بالمؤسسات امهومِة  من الاس حخدام الامثو يٌقرارات كللٌ زادت قتدرتهد في الادارة, ن دان أ ؼلٌمد وعمو الا دار  أ هَ كللٌ

ة ائَاىؾٌَا ؽلى ثضجَػ اىؾامٌين المثدؽين بالمؤسسات امهومِة. وتأ سُساً ؽلى اىيحائج اىسابقة اى  تثبػة وحػود ؽلاقتػة ارتثػاط ذات دلالة ا حعػ

 بين ىعائط اىقرارات الاستراتَجَة  )أ حلٌلًا وتفعَلًا( وظياؽة اىس َاسة اىؾامة  فؾٌََ ًي قتبول اىفرضَة اىرئُسة ان ولى.

 سادساً : اىدثار اىفرضَة اىرئُسة اىثاهَة

ل اسػ حخدام انمػوذج مػن لػلا ىعػائط اىقػرارات الاسػتراتَجَة وظػياؽة اىس َاسػة اىؾامػةتخحط ُذٍ اىفقرة بقِاس ؽلاقتات اىحػأ رير بػين كل 

الا دار الخطي اىبس َ  من أ خو الخضاا طثَؾة اىؾلاقتػة اىػواردة في اىفرضػَة اىرئُسػة اىثاهَػة واىػ  تػيط ؽػلى وحػود ؽلاقتػة ) تػأ رير بػين 

ستراتَجَة ( ًوضح هحائج تحٌَو ؽلاقتة اىحأ رير بين ىعائط اىقرارات الا01ىعائط اىقرارات الاستراتَجَة وظياؽة اىس َاسة اىؾامة( والجدول )

 وظياؽة اىس َاسة اىؾامة.  

اسة اىؾامة ) ا حلٌلًا وتفعَلًا ((01خدول )  هحائج تقدٍر أ نموذج الا دار الخطي اىبس َ  لخعائط اىقرارات الاستراتَجَة وظياؽة اىسَ 

 

 

ذ 01)ًحضح من الجدول  حػلٌلا" وتفعػَلا" ؽػلى مدقػيرات ظػياؽة اىس َاسػة اىؾامػة  ا  ( هخِجة قتِاس تأ رير ىعائط اىقػرارات الاسػتراتَجَة  ا 

( أ ن وس ثة الاىدلاا المف  في ظياؽة اىس َاسػة اىؾامػة  لخعػائط اىقػرارات الاسػتراتَجَة  لا تقػو ؼػن وسػ ثة F2ًؤشر مؾامو اىح دًد )

( 01.0( وز البر مػن قتيم ػا الجدوىَػة اىثاىقػة )49.91( اتمسوبة )F( فقد بٌقة قتيمَ )F اىدَار )%(، وز وس ثة ممحازة ًدعم ذلك90.49)

ة )% ذا ًؾني أ ن اىًس ثة المحثقِة من قتيمة مؾامو اىح دًد )( 90.49بٌقة ) (R²( وان قتيمة مؾامو اىح دًد )9ؼيد مس حوا مؾيوً ( ز R2وُ

 ذ امالي.%( فدؾزا ن س ثاب أ ىرا فير داللة في اىث 9.90)

 وخانت هحائج ؽلاقتة اىحأ رير بين مدقيرات  ىعائط اىقرارات الاستراتَجَة كلا ؽلى حدة وظياؽة اىس َاسة اىؾامة ؽلى اىي و الاتي : 

ىََ مؾامو اىح دًػد بػين المرلزًػة  وظػياؽة اىس َاسػة اىؾامػة وز وسػ ثة ثضػير ا لى أ ن اىقػرارات   -  أ   وحود تأ رير حِد خدا حسب ما أ صار ا 

%( ز 02.03%(، من اىحقيرات اماظلة في مدقير ظياؽة اىس َاسة اىؾامة ، وأ ن اىًسػ ثة اىثاقتِػة )29.29الاستراتَجَة  قتادرة ؽلى تفسير )

ػة ؼيػد 02.42( اتمسوبة واىثاىقة )Fأ ىرا فير داللة في اىث ذ امالي، للٌ ثضير قتيمة )بسب مدقيرات  ( ا لى أ ن اىؾلاقتػة بػين المحقػيٍرن مؾيوً

 %(.9مس حوا )

 المحقير المؾتمد

 
اسة اىؾامة  ظياؽة اىسَ 

 المحقير المس حقو
R2% 

 مؾامو اىحفسير

 (F)قتيمة 

 اتمسوبة

 (F)قتيمة 

 الجدوىَة
ة  مس حوا مؾيوً

 18.24 85.87 المرلزًة
 

 

01.0 

 

1.19 

 36.42 96.22 اىيدرة وؽدم اىحهرار

لة المدا  30.29 90.39 طوً

 03.09 20.23 امتمَة

 49.91 90.49 المؤشر اىكلي

 .المعدر : ا ؽداد اىثاحذ بالاؼتماد ؽلى هحائج اماس ثة الا ىهتروهَة
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ذ بٌقة قتيمػَ مؾامػو اىح دًػد ) - ب ة بين اىيدرة وؽدم اىحهرار وظياؽة اىس َاسة اىؾامة ا  %( تدعمػَ قتيمػة 93.44ُيافي تأ رير ذات دلالة مؾيوً

(F) ( ة )33.24اتمسوبة ذٍ اىًسػ ثة ثضػير ا لى تفسػير اىحقػيرات 01.0%( وز أ لبر من قتيم ا الجدوىَة اىثاىقة )9( ؼيد مس حوا مؾيوً (، وُ

%( فِيي بسب مدقػيرات لارحِػة أ ىػرا فػير دالػله في اىث ػذ 3.92اماظلة في مدقير ظياؽة اىس َاسة اىؾامة، أ ما اىًس ثة اىثاقتِة واىثاىقة )

 امالي.

لة المدا  و )R2بٌؿ مؾمو اىح دًد ) -ج  %( تؾود لمحقيرات فػير دالػلة في اىث ػذ 2.33%(، أ ما اىًس ثة المحثقِة )90.39( بين مدقير طوً

ة )01.0( وز أ لبر من قتيم ا الجدوىَة اىثاىقة )03.09( اتمسوبة بٌقة )Fامالي، للٌ أ ن )  %(.9( ؼيد مس حوا مؾيوً

%( تؾػود لمحقػيرات فػير دالػلة في اىث ػذ 02.99%(، أ مػا اىًسػ ثة المحثقِػة )20.23 مدقير امتمَة  ػو )( بينR2بٌؿ مؾامو اىح دًد )  -د 

ة )01.0( وز أ لبر من قتيم ا الجدوىَة اىثاىقة )03.09( اتمسوبة بٌقة )Fامالي، للٌ أ ن ) %(. وتأ سُسا ؽػلى اىيحػائج 9( ؼيد مس حوا مؾيوً

 ا حعائَة بين ىعاص اىقرارات الاستراتَجَة  )أ حلٌلًا وتفعَلًا( وظياؽة اىس َاسة اىؾامة وؽٌَػَ ًػي اىسابقة اى  تثبة وحود تأ رير ذات دلالة

 قتبول اىفرضَة اىرئُسة اىثاهَة.

 اتمور اىرابػ: الاس حًداخات واىحوظَات

 أ ولًا : الاس حًداخات

 يمهن ايجاز لٍوؽة من الاس حًداخات كالاتي : 

 تَجَة  لدا امتمَة  ن فراد اىؾَية  المث ورة كان مرتفؾاً وفقاً لمقِاس اىث ذ.أ عِر اىث ذ مس حوا اىقرارات الاسترا (0

أ عِر اىث ذ أ ن افراد اىؾَية المث ورة لديها ادرافي بالَة اىقرارات الاستراتَجَة واى  تم دراس  ا وبمس حوي ؽالي، ولذلك بأ لَة ظػيػ  (4

 اىس َاسة اىؾامة. 

 من قتبو المخحعين باىقرارات الااستراتَجَة.بًَة هحائج اىث ذ ان ُيافي اُتمام واضح   (3

ًوخد تأ رير مؾيوي ذات دلالة ا حعائَة بين اىقرارات الاستراتَجَة وظياؽة اىس َاسة اىؾامة  لدا اىقِادات الادارًة، وكاهة اؽلى قتيمة  (2

 (.20.23بقيم ا ) ( واقتو قتيمة ز امتمَة93.44بين ىعائط اىقرارات الاستراتَجَة ز اىيدرة وؽدم اىحهرار حِذ بٌقة )

ة بين اىقرارات الاستراتَجَة وظػياؽة اىس َاسػة اىؾامػة حِػذ بٌقػة اؽػلى قتيمػة لدا  (9 بًَة هحائج اىث ذ ؽلى وحود ؽلاقتة ارتثاط قتوً

 (.3.040( واقتٌِا كاهة لدا اىيدرة وؽدم اىحهرار حِذ بٌقة )3.924امتمَة لخعائط اىقرارات الاستراتَجَة )

  ات:ثاهَا: اىحوظَات والمقترح

 اس حهلٌلا يٌمحطٌثات المنهجَة, وخد اىثاحذ أ هَ من المفِد تقد  المقترحات الاتَة: 

ػا مػن لػلال اقتامػة الدورات اىحدرًبِػة  (0 رُ ضرورة تؾزٍز اىؾلاقتة بين اىؾامٌين فهريا واحتماؼَا لدعم فاؽٌَة اىقرارات الاسػتراتَجَة وتطوٍ

 ىح سين ادان اىؾمو. 

 المس حخدمة )الجاهب الاحعائي( في ُذٍ اىث ذ ن حران دراسات ممارلة في مؤسسات اىرا.الاس حفادة من ادوات اىقِاس  (4

 الاس حؾاهة بخبران ومدخععين في مجال الادارة واىس َاسة.  (3

لى ًًبقي ؽلى امهومات الاؼتماد ؽلى اىيدرة وؽدم اىحهرار ن نها الالثر تأ ريراً في اىقرارات الاستراتَجَة، حِذ ٌساؽد اىقِادة اىؾٌَػا ؽػ (2

 لٌ  امٌول المثاىَة.

ة، مما ٌسػاؽدُا ؽػلى تبػني امٌػول الجذرًػة قتػابلة (9  ضرورة اؼتماد الادارة اىؾٌَا بامتمَة يٌقرارات الاستراتَجَة، ىوحود ؽلاقتة ارتثاط قتوً

 يٌحطثَ  وبما ًياسب مػ المضاكل اى  توا ِا.

 المعادر

 ( اىػيغد اىس َاسػ َة امدًثػ4112الخزرجي، ثامر كامػو محمد ،) ة واىس َاسػات اىؾامػة: دراسػة مؾػاصرة في اسػتراتَجَة ادارة

 ، ؼلٌن.10اىسٌطة، دار مجدلاوي ط
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 ( ،ادارة المؾرفة ودورُا في ظيػ اىقرارات الاستراتَجَة، رسالة ماحسػ حير 4112الدوري، اؼراا ؼثد اىقفار ،)–  الجامؾػة

 المسخٌصرًة.

  هغرًة ومنهجَة، مهدثة اًنهضة المصرًة، اىقاُرة.الدٍن ُلال، محرر، تحٌَو اىس َاسات اىؾامة: قتضايا 

 ( ،مبادا الادارة اىؾامة مػ اىترليز ؽلى ادارة الاؼلٌل، اىطثؾة الاولى.0990اىضلٌع، لٌَلً محمد حسن ،) 

 ( ،اتماس ثة الادارًة في المعارا: اىحصىَف والاسؾار والمػوازةت في الاطػار الاسػتراتَجي، ج4113اىضلٌع، لٌَو ،)0 ،

 سوريا المرلزي، دمض  سوريا. مصرا

 ( ، ُدراسة هغرًة وتطثَقِة مػ لٍوؽة من امالات اىؾمٌَػة والمثػاريات اىحدرًبِػة، الاسػهٌدرًة، دار 0920اىقمري، ابرا ،)

 الجامؾات المصرًة.

 ( ،اىس َاسة اىؾامة: مٌغور كلي في اىثًِة واىح ٌَو، المسيرة ىًشر واىحوزًػ4110اىفِداوي، فِمي لٌَفة ،)ؼلٌن.0، ط ، 

 ( ،هغرًة الميغمة واىحيغ ، اىطثؾة اىرابؾة، دار وائو يًٌشر واىحوزًػ، ؼلٌن.4109اىقرًوتي، محمد قتاسم ،) 

 ( ،ػا في جرصػ َد اتخػاذ اىقػرارات الاسػتراتَجَة 4141اىوطَفي، كامو صػهير بحػذ تطثَقػي في مدٍرًػة  –(، المضػارلة واثرُ

 اىفرات الاوس . –اىهِربان 

 واىحوزًػ يًٌشر المسيرة دار  ؼلٌن( 1 ط ، اىؾامة ( اىس َاسة0999مترحلٌ،) اىهبُسي، ؽامر. 

 ( ،اىس َاسة اىؾامة وادان اىيغام اىس َاسي، في ؽلً 0922الميوفي، للٌل ،) 

 ( ،ر اىحيغيمي اساس َات ومفاُ  حدًثة، اىطثؾة الخامسة، دار وائو يًٌشر واىحوزًػ.4104ايٌوزي، موسى  (، اىحطوٍ

 ( ،اىَقغػػة والَ ػػا في اتخػػاذ اىقػػرارات الاسػػتراتَجَة دراسػػة اس حهضػػافِة بؾَيػػة مػػن المؤسسػػات 4103اًيمػػين، فاىحػػة ،)

 الاقتدعادًة الجزائرًة، اطروحة دلحوراة.

 (، اىس َاسات اىؾامة المقارهػة س َاسػات الخَػار الاحتماؼػي في 0999،) كاروىين تُش أ دامز ،َُو َُكلو ،أ رهولد ُاًد نهايمر

 با واىَابان، جرلةة، امو اىشرقي، الاُلً ىًشر واىحوزًػ، ؼلٌن.أ مرٍص وأ ورو
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