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لّ تٕان أشه ممانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح فٓ ذكفق َاوٍيٕاتٕح الميُانق لمعمُليح ميه     إٌكفد الكناٌح 

القٕاقاخ ا٘مىٕح فيٓ مكٔهٔيح طيهؼح  يٝغ اليكٔه َالمىكياخت دميا ذٍيكة الكناٌيح اليّ ذمهٔيا لٕىيح الكناٌيح              

فييٓ لمةٕييح   تمُظييُلاخ )ممانٌيياخ القٕيياقج اٌٜييرهاذٕعٕحت ذييكفق َاوٍييٕاتٕح المييُانق( َدٕنٕييح اٌٜييرناقج مىٍييا     

اٌٜرهاذٕعٓ لةمكٔهٔح لٕىح الكناٌح. َلرؽقٕق ٌكة الكناٌح قام الثاؼس ترقكٔم إؼان مىٍعيٓ لةكناٌيح    الرصُن

َأؼان وفهْ طامل تاٜلرماق لةّ أؼكز المصياقن الريٓ ذىاَليد المرإيهاخت َإؼيان مٕيكاوٓ لرؽةٕيل َاـرثيان         

ح ديياقاج أٌاٌييٕح لعمييك الثٕاويياخ مييه المٕييكان    فهظييٕاخ الكناٌييحت مييه ـييٝد اٜلرميياق لةييّ اٌييرمانج اٌٜييرثاو    

المثؽييُزت َالرميياق المييىٍط الُ يينٓ الرؽةٕةييٓ الييمْ ٔؽيياَد الثاؼييس مييه ـٝلييً َ ييا الفيياٌهج مُظييُق         

الكناٌحت لٍما الرمك الثاؼس فٓ الكناٌح أٌةُب الؽصه الكامل فٓ ذؽكٔك ؼعم المٕىحت فقك ذؽةية لليد قناٌيح    

قٕكت الممٕكت الةُاء( فٓ المٍرُٔاخ اٚقانٔح المةٕا فٓ مكٔهٔح طيهؼح  يٝغ   ناء القٕاقاخ ا٘مىٕح مه نذثح )المآ

( اٌيرمانجت اٌيرهظك   85الكٔه َالمىكاخت َلةًٕ َمه اظيل إمااوٕيح ذمميٕم وريالط الكناٌيح قيام الثاؼيس ترُؤيك )        

( لُ ييا َذكييفٕ   SPSS(  ييالؽح لةرؽةٕييلت َاٌييرفكم الثاؼييس تهوييامط الؽىمييح اٚؼصييالٕح )      79مىٍييا )

خ الكناٌح َاـرثان فهظٕاذٍا. َذُ ةد الكناٌح الّ معمُلح مه اٌٜرىراظاخ ديان أٌمٍياأ أَظيؽد    مرإها

ورالط الكناٌح الؽالٕح َظُق لٝقح انذثاغ ممىُٔح تٕه مرإيه ممانٌياخ القٕياقج اٌٜيرهاذٕعٕح تاتماقٌيا َمرإيه       

ؼح  يٝغ اليكٔه َالمىكياخ لٕىيح     ذكفق َاوٍٕاتٕح المُانقت َٔماه ذنٍيٕه ٌيمي المٝقيح تيان اٌرميام مكٔهٔيح طيه       

الكناٌح تالممانٌاخ القٕاقٔح مه ـٝد القكنج لةّ الراشٕه لةّ اٖـيهٔه لايٓ ٔرفيمَا ؼُالٕيح قيهاناخ ُٔمٕيح       

ذمىو قاتةٕح المكٔهٔح لةّ المكِ الؽُٔيل ميك الؽنياؾ فيٓ ونيً الُقيد لةيّ قيكنذٍا المالٕيح قصيٕهج ا٘ظيل فيٓ             

َقييكم الثؽييس معمُلييح مييه المقرهؼيياخ دييان أٌمٍييا ٔىثاييٓ أن ذممييل   إؼييان الرإييهاخ الرييٓ ذؽصييل فييٓ الثٕ ييح.  

القٕيياقاخ فييٓ مكٔهٔييح طييهؼح  ييٝغ الييكٔه َالمىكيياخ لةييّ مكيياندح ظمٕييك المييُـنٕه فييٓ ذؽيئُه اله ٔييح            

 اٌٜرهاذٕعٕحت َأن ذرُقك القٕاقاخ ذُقٕد إؼكاز الرإٕهاخ فٓ المٍان اٌٜرهاذٕعٓ لةمكٔهٔح.

 قٕاقج اٌٜرهاذٕعٕحت ذكفق َاوٍٕاتٕح المُانق.ممانٌاخ ال انكهًاث انًفخاحُت:
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Abstract 

The study aimed to demonstrate the impact of strategic leadership practices 

on the flow and flow of resources for a group of security leaders in the Salah al-Din 

Police Directorate and the facilities. To achieve the goal of the study, the 

researcher provided a methodological framework for the study and a 

comprehensive theoretical framework based on the latest sources that dealt with 

variables, and a field framework for analyzing and testing the study‟s hypotheses, 

by relying on the questionnaire as a basic tool for collecting data from the 

researched field, and adopting the descriptive analytical approach through which 

the researcher tries Description of the phenomenon under study, for this the 

researcher adopted a comprehensive inventory method in determining the size of 

the sample. Results of the study the researcher distributed (85) forms, retrieved 

(79) valid for analysis, and the researcher used the statistical package (SPSS) 

program to describe and diagnose the study variables and test its hypotheses. The 

study reached a set of conclusions, the most important of which were: The results 

of the current study showed the existence of a significant correlation between the 

variable of strategic leadership practices with its dimensions and the variable flow 

and flow of resources. To voluntarily make daily decisions that enhance the 

directorate's long-term viability while at the same time maintaining its short-term 

financial capacity in the context of changes in the environment. The research 

presented a set of proposals, the most important of which was that the leaders in the 

Salah al-Din Police Directorate and the facilities should work on the participation 

of all employees in developing the strategic vision, and that the leaders should 

expect the timing of changes to be made in the directorate's strategic path. 

Key words: Strategic Leadership Practices, Resource Flow and Flow. 

 
  

                                                 
(*) The research is extracted from a master's thesis of the second researcher. 
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 ذيت:انًق

ذُاظً المىفماخ لةّ اـرٝة قؽالاذٍا المكٔك ميه الرؽيُٜخ َالىميُ المرٍيانق َاذٍياق ؼيكج       

المىافٍح فٓ ظمٕك أوؽاء المالم مما َلك الاصٕه مه الرؽكٔاخ َالعاُؼاخ َمه ذةد الرؽيكٔاخ ظياُغ   

 الُقييد المريياغ لصييىك َاذفييال القييهاناخت ٌَييما مييا ظمييل ذةييد المىفميياخ تييامً الؽاظييح إلييّ آلٕيياخ         

تٝ لييه ذماييٕه إقاناذٍييا مييه    اٌيرهاذٕعٕح مثراييهج لمعاتٍييح ذةييد الرؽييكٔاخت َاٚؼاؼييح تثٕ يح لمةٍييات فعيي

ذأُه ذصُناخ لٌىٕح إواء لمةٕاذٍا الؽاظهج َالمٍرقثةٕحت َالرماقٌا لةّ الراٍه المثايه لرُظٍياخ   

ه ميه الؽهَؼياخ   مىفماذٍات َاوٍعامات مك ٌمي الرؽُناخ الرٓ طٍكذٍا تٕ ح ا٘لماد تيكأخ ذثيهو الاصٕي   

الناهٔح الرٓ أفهوذٍيا ؼثٕميح المهؼةيح َمىٍيا ذيكفق َاوٍيٕاتٕح الميُانق. َتميا ان المىفمياخ ذمياوٓ ميه            

ذؽكٔاخ فٓ معياد الرفؽيٕػ لةمٍيرقثلت فاويً ميه العيهَنْ ان ذهديى ٌيمي المىفمياخ لةيّ الرفؽيٕػ            

     ٝ د الرهدٕييى لةييّ  العٕييك لةمٍييرقثل َذكييإل اٌييرهاذٕعٕح ذؽييكق مٍييرقثةٍات َٔماييه ذؽقٕييق للييد مييه ـيي

ممانٌيياخ القٕيياقج اٌٜييرهاذٕعٕح الرييٓ ذهدييى لةييّ ذؽيئُه المىفميياخ لرؽقٕييق أٌييكافٍا اٌٚييرهاذٕعٕحت      

َمىؽٍييا القييكنج لةييّ ظييمان تقالٍييا َذؽُنٌييا َومٌُييات َالرإييا مييك ا٘ؼييكاز َالرإييهاخ الثٕ ٕييح           

كاز. ٔمايه لةمىفمياخ   المما هج مه ـٝد قكنذٍا لةّ الراشٕه َمهَورٍا النالقح فيٓ الرماميل ميك ا٘ؼي    

أن ذرؽُن فقػ إلا ديان ٌىياق قياقج اٌيرهاذٕعُٕن ليكٍٔم ن ٔيح إٌيرهاذٕعٕح َاظيؽح َققٕقيح ذرؽةيك إليّ            

المٍرقثل َذُادة الرإهاخ فٓ الثٕ ح الكاـةٕح َالفانظٕحت إل ذمصل القٕاقج اٌٚرهاذٕعٕح ظيٌُه اٚقانج  

ح فمالح لةّ نأي المىفمح تكال ـاص َلةّ اٌٚرهاذٕعٕح إلّ المكِ المْ ذُظك فًٕ قٕاقج إٌرهاذٕعٕ

 ظمٕك المٍرُٔاخ تكال لام.

 

 :انًبحث الأول: الإطاس انًُهجٍ نهبحث

 :يشكهت انبحث 1-1

وفهات لما ذكٍكي المىفماخ الُٕم تصنح لامح َالمؤٌٍياخ ا٘مىٕيح المهاقٕيح تصينح ـا يح ميه       

وييرط لييه للييد ذؽييكٔاخ ظٍييٕمحت ذإييهاخ َذؽييُناخ فييٓ الثٕ ييح الفانظٕييح َلةييّ دافييح اٜ ييمكجت ممييا 

ٔرؽةية مىٍييا الرميياق َذثىييٓ لممانٌيياخ َاٌييرهاذٕعٕاخ اقانٔييح ؼكٔصييح لمُاظٍييح ذةييد الرؽييكٔاخت َمىٍييا  

ذييكفق َاوٍييٕاتٕح المييُانق تقٕييح الرمامييل َاٌٜييرعاتح الٍييهٔمح لرةييد الرؽييكٔاخ لةييّ دافييح اٜ ييمكج َان   

لييل فييٓ قٕيياقج الرإٕييه َذُظٕييً المىرٍييثٕه    القٕيياقج اٌٜييرهاذٕعٕح تُ يينٍا اقاج مٍمييحت َلٍييا الييكَن النا   

َالمىفماخ وؽُ ذؽقٕق ذكفق َاوٍٕاتٕح المُانق الرٓ ذماىٍا مه مُادثح الرإهاخ الٍهٔمح َفٓ الراةة 

لةييّ المكيياٝخ اٜمىٕييح الرييٓ ٔنهظييٍا َاقييك الممييل اٜمىييٓ الييمْ ذممييل فٕييً. مييه ٌىييا تييهوخ مكيياةح    

تٝ تقةح الك ّْ الكناٌح )القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح الكناٌح فٓ ظاوثٍٕا الىفهْ مرمص ناٌاخ الرٓ ذىاَلد مرإه

َذييكفق َاوٍييٕاتٕح المييُانق( لةييّ الصييمٕك المؽةييٓ َالمهتييٓت لييما اٌييرُظة الرمهٔييا تاٌمٕييح ٌييمٔه         

المرإهٔهت اما العاوة الممةٓ فقيك ٜؼيؿ الثاؼيس ميه ـيٝد لمةيً فيٓ المىفمياخ اٜمىٕيح َميه ـيٝد            

قام تٍا الثاؼس فٓ المكٔهٔح لٕىح الكناٌيح لةقياقج فيٓ المكٔهٔيح َذُظيٕػ       الىٔانج المٕكاوٕح اَ٘لٕح الرٓ

مُظُق الكناٌح َذنا ٕةٍا لكٍٔمت اٌرىرط الثاؼس تان ٌىياق أنظيٕح ـصيثح لكناٌيح المُظيُق فيٓ       

المكٔهٔييح مييه ـييٝد الرمهٔييا تمُظييُق الكناٌييح لٍييم َظييهَنج قلييم ٌييما المُظييُق تٍييكة ذؽيئُه  

 ٌرعاتح لةمرإهاخ الثٕ ٕح تاذعاي ا٘فعل.قكناخ َامااوٕاخ المكٔهٔح َاٜ

 ذٕحأمك ما ذقكم ٔماه ذاؼٕه مكاةح الثؽس لثه معمُلح مه الرٍا ٜخ الثؽصٕح اٖ َاذٍاقات

 الاةٓ؟ ِما وُق لٝقح اٜنذثاغ تٕه مرإهْ الكناٌح لةّ المٍرُ. 5

 انق؟ٌل ٌىاق ذاشٕه لممانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح فٓ ذكفق َاوٍٕاتٕح المُ. 2
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 :أهًُت انبحث 2-1

 ٌمٕرً مه ـٝدأأٔارٍة ٌما الثؽس 

ؼكاشح مرإهاذٍا المرمصةح تـ)ممانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕحت ذكفق َاوٍٕاتٕح المُانق(ت الرٓ ذمك ميه  . 5

المُظُلاخ اٜقانٔح المما هجت َالرٓ ذمصل ذهادمات ممهفٕات فٓ معاد الناه اٌٜرهاذٕعٓت َالمْ 

 ًٕ.ظهاء المىٔك مه الثؽُز َالكناٌاخ فإٌٍٍٕم فٓ ذُ ٕح الثاؼصٕه َالمٍرمٕه الّ 

ذهٌييٕؿ القىاليياخ لييكِ القٕيياقاخ اٜمىٕييح المامةييح فييٓ المؤٌٍييح اٜمىٕييح المثؽُشييح لييه مييكِ أٌمٕييح    . 2

ممانٌح القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح فٍٕات الرٓ ذميك مصيكنات ظٌُهٔيات ميه مصياقن ذؽقٕيق ذيكفق َاوٍيٕاتٕح         

    ُ ـٕيا القيكناخ   المُانق لةمىفمح لٕىح الكناٌح َمؽهدٍا اٌإٌات ٘قاء المٍيام اٜمىٕيح ميه ـيٝد ذ

 َالاناءاخ الثكهٔح فٓ الماان المىاٌة.

ٌيم القؽالياخ   أؼيكِ  إٌمٕح لمل المؤٌٍح اٜمىٕح لٕىً الكناٌحت ٌَٓ أٌمٕرٍا مه أذؽرل الكناٌح . 3

 مىٕح الرٓ ذؽقق اٜمه لةثةك َالمعرمك تكال لام.ا٘

 نفك المارثح تمُظُق ظكٔك اذٍم تقةح الكناٌاخ المؽةٕح َالمهتٕح فًٕ.. 4
 

 :أهذاف انبحث 3-1

 لّأإٍٔكة الثؽس 

5 .  َ قناق المٕىيح المثؽُشيح لممانٌياخ القٕياقج اٌٜيرهاذٕعٕح َاتماقٌيا فيٓ        إذكفٕ  مٍيرُِ اٌيرعاتح 

 المؤٌٍح اٜمىٕح المثؽُشح.

قناق المٕىح المثؽُشيح لريكفق َاوٍيٕاتٕح الميُانق فيٓ المؤٌٍيح اٜمىٕيح        إذكفٕ  مٍرُِ اٌرعاتح َ. 2

 المثؽُشح.

 ِ َظُق ذاشٕه لممانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح فٓ ذكفق َاوٍٕاتٕح المُانق.قٕاي مك. 3
 

 :يخطط انبحث انفشضٍ 4-1

تاٌٜرىاق الّ اٚؼان الناهْ ٘قتٕاخ ممانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح َذكفق َاوٍٕاتٕح الميُانق  

مرإيهاخ الكناٌيح   َفٓ ظُء مكاةح الكناٌح َاٌكافٍا ذم ذصمٕم مفؽػ فهظٓ ُٔظػ المٝقيح تيٕه   

 (.1َٔثٕه الكال )

 

 يخطط انبحث انفشضٍ (1انشكم )

 .انالثاؼص إلكاقمه الكال  انًصذس:
 

 :فشضُاث انبحث 5-1

لّ الرٍا ٜخ المؽهَؼح فٓ مكاةح الثؽس ذمد  يٕاةح ليكق ميه النهظيٕاخ الرالٕيح      إاٌرىاقات 

 الرٓ ٌٕعهْ اـرثانٌا َاٌرفٝص الىرالط َالرُ ٕاخ مه ـٝلٍاأ
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ُ        ونييً:انفشضييُت الأ. 1 الاةييٓ تييٕه   ِذُظييك لٝقييح انذثيياغ لاخ قٜلييح ممىُٔييح أعاتٕييح لةييّ المٍيير

 ممانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح َذكفق َاوٍٕاتٕح المُانق.

ُ      انفشضُت انثاَُت:. 2 الاةيٓ لممانٌياخ    ِذُظك لٝقح ذاشٕه أعاتٕيح َلاخ قٜليح ممىُٔيح لةيّ المٍير

 َاوٍٕاتٕح المُانق. القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح فٓ ذكفق
 

 :حذود انبحث 6-1

مكٔهٔح طهؼح مؽاففح  ٝغ الكٔه َالمىكاخ / َداليح طيؤَن الكيهؼح/ َوانج     انحذود انًكاَُت:. 1

 الكاـةٕح.

 . 35/4/2522الّ  25/4/2525اوؽصهخ النرهج الىماوٕح ما تٕه  انحذود انضياَُت:. 2

ان القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح ذقك ظمه مٍؤَلٕاخ اٜقانج المةٕا َالٌُؽّ فٓ مكٔهٔح  انحذود انبششَت:. 3

ِ لما ٌُة ٔقك اٜـرٕان لةّ  تطهؼح مؽاففح  ٝغ الكٔه َالمىكاخ ميه ميكٔه ليام     ٌما المٍيرُ

 َمماَن مكٔه َن ٌاء اٜقٍام فٓ المىفمح لٕىح الكناٌح.
 

 :يُهج انبحث 7-1

 ٓ الرؽةٕةٓ فٓ ظمك َلهض الثٕاواخ َذؽةٕةٍا.ٌٕرم اٜلرماق لةّ المىٍط الُ ن

مه ـٝد اٜلرماق لةيّ المصياقن المراؼيح ميه اٜ يكاناخ َالىكيهاخ الكَلٕيح         انًُهج انىصفٍ:. 1

َالارة َالكَنٔاخ َاٜؼانٔػ َالهٌالل العاممٕح َاٜورهود المهتٕيح مىٍيا َاٜظىثٕيح لاخ الصيةح     

تمرإهْ الكناٌيح )المٍيرقل َالرياتك( )ممانٌياخ القٕياقج اٌٜيرهاذٕعٕح َذيكفق َاوٍيٕاتٕح الميُانق(          

 وة الىفهْ لةكناٌح.ٚذمام العا

َللد مه ـٝد المقاتٝخ مك القٕاقاخ اٜمىٕيح فيٓ المىفميح المثؽُشيح تاٚظيافح       انًُهج انخحهُهٍ:. 2

 الّ اٌرمانج اٌٜرثاوح لةؽصُد لةّ الثٕاواخ َالممةُماخ اَ٘لٕح.
 

 :دواث جًع انبُاَاثأ 8-1

 ٕحأذَلٕح َالصاؤُح مه المصاقن اٌٖٕرم الؽصُد لةّ الثٕاواخ ا٘

الاريية َالمهاظييك َنٌييالل الماظٍييرٕه َالييكدرُناي َالمعييٝخ المةمٕييح المفرةنييح َتاٜلرميياق لةييّ      . 5

 اٜقتٕاخ المهتٕح َاٜظىثٕح فٓ العاوة الىفهْ َطثاح اٜورهود.  

المقيياتٝخ الكفصييٕحأ مييه ـييٝد القٕييام تمييكق مييه المقيياتٝخ الكفصييٕح مييك العييثاغ المييامةٕه فييٓ    . 2

  ٝغ الكٔه َالمىكاخ.مكٔهٔح طهؼح مؽاففح 

اٌٜرثاوحأ ٌٕرم ذصمٕمٍا تاٜلرماق لةّ المقإًٔ المرُفهج فيٓ اٜقتٕياخ ميه إل  يٕاةرٍا تؽهٔقيح      . 3

 ( ٔثٕه مرإهاخ الكناٌح الُانقج فٓ اٌٜرثاوح.1ذرٝءم مك المرإهاخ المهاق قٕاٌٍا. َالعكَد )

 يخغُشاث انبحث انىاسدة فٍ الاعخباَت( 1انجذول )

 أسقاو انفقشاث عذد انفقشاث انًخغُشاث انشئُغُت انًحاوس

 --- 5 تٕاواخ ذمهٔنٕح له ا٘فهاق لٕىح الكناٌح )المعٕثٕه(. اَ٘د

 الصاوٓ
ممانٌاخ القٕاقج 

 اٌٜرهاذٕعٕح

 X1-X5 5 ذؽكٔك الرصُن اٌٜرهاذٕعٓ

 X6-X10 5 ذؽُٔه المُاٌة الثكهٔح

 X11-X15 5 اٌراٝد القكناخ العٌُهٔح

 X16-X20 5 ذمىٔى الصقافح الرىفٕمٕح

 X21-X25 5 الهقاتح الرىفٕمٕح المرُاووح

 X26-X30 5 اٜلرىام تالممانٌاخ اٜـٝقٕح

 Y1-Y7 7 ذكفق َاوٍٕاتٕح المُانق الصالس

 تاٜلرماق لةّ اٌرمانج اٌٜرثاوح. انلكاق الثاؼصإمه العكَد  انًصذس:
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 :وصف عُُت انبحث 9-1

ناء ظمٕك مه القٕياقاخ  آالرمك الثؽس الؽالٓ لةّ أٌةُب الؽصه الكامل مه ـٝد اٌرؽٝق 

ظيل إمااوٕيح ذمميٕم وريالط     أا٘مىٕح فيٓ مكٔهٔيح طيهؼح مؽاففيح  يٝغ اليكٔه َالمىكياخت َلةٕيً َميه          

 الثؽس َالكقح فٓ ذمصٕل لٕىرً المفرانج لةمعرمك المْ ٌيؽثد مىيًت فقيك ذمصةيد لٕىيح الثؽيس تيـ)المقٕكت       

( قالك فٓ المٕكان لٕىح الكناٌحت إل قام الثاؼس ترُؤك اٌرثاوح لةٍٕم 85الممٕكت َالةُاء( َمعمُلٍم )

( اٌييرمانج  ييالؽح لةرؽةٕييل اٜؼصييالٓت أْ أن لييكق  79ظمييٕمٍم مييه لٕىييح الكناٌييحت َذييم اٌييرهظاق ) 

( 2)%( مييه معمييُق اٌٜييرماناخ المُولييحت َٔفٍييه العييكَد   93اٌٜييرماناخ الصييالؽح مييا ٔميياقد ) 

المرإييهاخ الكٔماهافٕييح لمٕىييح الكناٌييح مييه إل الممييهت الهذثييح المٍيياهٔحت المؤٌييل المةمييٓت الرفصيي   

 الُـٕنٓت ٌَىُاخ الفكمح.

 ( انًخغُشاث انذًَغشافُت نعُُت انبحث2انجذول )

 انعًش

 فؤكثش( 61) (51-60) (41-50) (31-40)

 % المكق % المكق % المكق % المكق

0 0 45 56.9 34 43.1 0 0 

 انشحبت انعغكشَت

 نىاء عًُذ عقُذ

 % المكق % المكق % المكق

6 7.6 71 89.9 2 2.5 

 انًؤهم انعهًٍ

 دكخىساِ ياجغخُش بكانىسَىط

 % المكق % المكق % المكق

73 92.4 6 7.6 0 0 

 انخخصص انىظُفٍ

 سئُظ قغى يعاوٌ يذَش يذَش

 % المكق % المكق % المكق

5 6.3 6 7.6 68 86.1 

 عُىاث انخذيت

 فؤكثش( 19) عُت( 18-15) عُت( 11-14)

 % المكق % المكق % المكق

0 0 0 0 79 100 

 تاٜلرماق لةّ ورالط اٌٜرثٕان. انلكاق الثاؼصإمه العكَد  انًصذس:

 

 :انًبحث انثاٍَ: الإطاس انُظشٌ نهبحث

 :يًاسعاث انقُادة الاعخشاحُجُت 2-1

 :الاعخشاحُجُتيفهىو انقُادة  2-1-1

تٜ القٕيياقج اٌٜييرهاذٕعٕح لىصييهات كذميي فييٓ ذؽيئُه المىفميياخت َٔرهدييى وكيياؼٍا فييٓ ـمٍييح   فمييا

مؽاَن ٌَٓ ذؽكٔك اٜذعايت ََظك اٌٜرهاذٕعٕح مُظك الرىنٕمت َذمإه المُـنٕهت َذؽكٔك المىا ه 

ٓ لمةٕييح  ييٕاةح  (. َالقٕيياقج اٌٜييرهاذٕعٕح ٌيي  25أ 2554النمالييحت َذؽيئُه اٌٜييرهاذٕعٕح )المةٕييانت   

اله ٔح المٍرقثةٕح َذُ ٕةٍا لةمُـنٕه َذكعٕمٍم َالممل لةّ إشانج قافمٕرٍم وؽُ ذىنٕم اٌٜرهاذٕعٕحت 

َذهدى القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح لةّ ذثىٓ اٌرهاذٕعٕح اٚتكاق فٓ القهن الؽاقْ َالمكهٔه لرؽقٕيق المٕيىج   

(. ٔرمرييك منٍييُم القيياقج اٌٜييرهاذٕعُٕن Zavadskas,et.al.,2015:102الرىافٍييٕح َالمؽاففييح لةٕييً )
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تكييال مصييالٓ تالقييكنج لةييّ ذؽييكْ َظٍيياخ الىفييه الٍييالكج قَن إشييانج ذهاظييك دثٕييهت َن ٔييح الصييُنج    

الاثٕهج َالصيإهج فيٓ ونيً الُقيدت َالرإيا ميك ذإٕيهاخ الٍيُا َاٌٜيرناقج ميه النيهص العكٔيكجت             

ميك الثميك اٚوٍياوٓ لثىياء اٌٚيرهاذٕعٕحت      َاذفال قهاناخ  مثحت َذؽقٕق الرُاون تيٕه مىفيُن ذؽةٕةيٓ    

إل ٔرمرييك القالييك اٌٜييرهاذٕعٓ ت (Dusya & Mary,2014:223َالييكلُج َالرنالييل مييك المييُـنٕه )

تالمكٔييك مييه الٍييماخ الهلٍٕييٕح النمالييح َذكييمل الييُٜء له ٔييح المىفمييحت َاٌٜييرفكام الؽاييٕم لةقييُجت           

مكاق لةرنئُطت َالكياا تُـٕنريًت َالهؼميحت     َالكنافٕحت َالرُا ل النمادت َؼل المكياٝخت َاٌٜير  

( ان 33أ 2555. َٔيهِ )الىةثيٓت   (Mjaku, 2020:917)َالرماؼا مك اٖـهٔه َالُلٓ اليماذٓ  

تٜ تالمٍييٕهٔه الييمٔه ٔمرثييهَن المٍييؤَلٕه اٌٜاٌييٕٕه لييه اٌييرهاذٕعٕح          القٕيياقج اٌٜييرهاذٕعٕح ذٍييرم أَ

الكج المؤٌٍييح لةييّ اـرٕييان ذُظٍيياخ   المؤٌٍييح الرييٓ ذٍييرم تمفرةييا ؼييها الممانٌييح مييه اظييل مٍيي     

اٌييرهاذٕعٕح مرمةقييح تاذثيياق الممانٌيياخ المىاٌييثح َذثىييٓ الرىفٕميياخ مييه اظييل ذمُقييك اٌٜييرهاذٕعٕح فييٓ  

 المؤٌٍح.

( تاوٍا القكنج لةّ اٌركهاة المٍرقثل ته ٔح أدصيه  55أ 2553فٓ لاخ الٍٕاا لهة )شاتدت 

نظٕيح ميه اظيل ذؽقٕيق الانياءج َالنالةٕيح قاـيل        َظُؼات َاتكالات فٓ ذعٍٕكٌات َاٌرصمان النيهص الفا 

( تاوٍا ممانٌح ٔقيُم فٍٕيا الميكناء الرىنٕيمُٔنت تاٌيرفكام      Aslan,et.al.,2011:2ظاممرٍم. َلهفٍا )

أٌالٕة إقانج مفرةنحت ترؽُٔه ن ٔح لمؤٌٍرٍم ذماىٍا مه الرإا أَ اٌٜرمهان فٓ المىافٍح فٓ مىياؾ  

( تاوٍييا قيكنج دثييان الميكٔهٔه لةييّ   Musca,et.al.,2009:3اقرصياقْ َذاىُليُظٓ مرإييه. َلهفٍيا )   

 اذفال قهاناخ اٌرهاذٕعٕح ذماه مه قٕاقج المىفمح وؽُ الىعاغ.

ٌ انبحييث انحييانٍ حجخهييذ فييٍ وضييع حعشَفهييا الاجشائييٍ بييؤٌ انقُييادة        إيييٍ لييلال يييا حقييذو فيي   

ت حعييضص قابهُييت الاعييخشاحُجُت )هييٍ انقييذسة عهييً انخييؤثُش عهييً اِلييشٍَ لاحخييار قييشاساث َىيُييت طىاعُيي

 انًُظًت عهً انًذي انطىَم يع انحفاظ عهً اعخقشاسها انًانٍ قصُش الأجم(.
 

 :أهًُت انقُادة الاعخشاحُجُت 2-1-2

ٔمرةيد القياقج اٌٜيرهاذٕعُٕن القيكنج لةيّ ذثٍيٕػ الممةٕياخ َؤياقج اٚوراظٕيح َذمىٔيى اٜترايان            

الٕييُم المعييؽهتحت ٔعييمه ٌييؤٜء القيياقج   َـةييق تٕ ييح مييه اٚتييكاق َالمثيياقنج تييٕه المييُـنٕهت فييٓ تٕ ييح 

(. ذامييه أٌمٕييح القٕيياقج اٌٚييرهاذٕعٕح Schaelera,et.al.,2021:73اؼرنياؾ طييهدرٍم تمٕييىج ذىافٍييٕح ) 

مه ـٝد القكنج لةّ الراشٕه لةيّ اٖـيهٔه ٜذفيال قيهاناخ ؼُلٕيح ذميىو اؼرمياٜخ وعياغ المىفميح          

قصٕه المكِت ذؤشه مىاٌط القٕاقج المفرةنح لةيّ   لةّ المكِ الؽُٔل مك الؽناؾ لةّ اٌٜرقهان المالٓ

ن ٔيح َاذعياي الىميُ َالىعيياغ المؽرميل لةمؤٌٍيح. لةرمامييل تىعياغ ميك الرإٕييهت ٔؽرياض ظمٕيك المييكٔهٔه          

 ,.Fulmer,et.al)الرىنٕييمٕٔه إلييّ المٍيياناخ َا٘قَاخ الٝومييح لصييٕاةح اٌٚييرهاذٕعٕح َذىنٕييمٌا       

تالرُظٕيً َلايه    اقج اٌيرهاذٕعٕٕه ٜ ٔيُفهَن فقيػ إؼٍاٌيات     . ذرؽةة إقانج الرإٕيه َالاميُض قي   (2019

 & Phipps)تىاء المةإح َالمُاءمح قاـل معمُلاخ الممل الفا ح تٍم لرىنٕم الرإٕيه   ٔماىٍم أٔعات

Burbach,2010:139)( ان القٕيياقج اٌٜييرهاذٕعٕح تاوٍييا مٍييؤَلح  34أ 2554 . قييك لهفٍييا )المةٕييانت

المٍييرُٔاخ الرىفٕمٕييح َـةييق فييهص لٙفييهاق لاٍيية ممةُميياخ مييه  لييه ذكييعٕك َقلييم الرمةييٕم فييٓ دييل

مصاقن مرىُلحت َذقيكٔم فيهص وكيه الممةُمياخ ميه ـيٝد الةقياءاخت مىاقكيح اٜفايان َتالريالٓ فٍيػ            

معيياد ذهظمييح الممةُميياخ فييٓ َظييُق َظٍيياخ وفييه مرمييكقج َالرهدٕييى لةييّ ن ٔييح نٌييالح المىفمييح          

مييحت إل ٔكيييعك القاليييك اٌٜيييرهاذٕعٓ اليييرمةم الرىفٕميييٓ  َالركييعٕك اليييمْ ٍٔييياٌم فيييٓ ذؽٍيييٕه اقاء المىف 
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َاٜتراان مه ـٝد ذادٕك قَن المامةٕه فٓ ذؽقٕق ن ٔح المىفمح َذكعٕمٍم لةّ اٌٜرعاتح لَٙظياق  

 َالرؽكٔاخ العكٔكج.

ن القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح لٍا اٌمٕح اٌإٌح مه ـيٝد َظيك ن ٔيح مٍيرقثةٕح لةقيهاناخ َاٚقانج      إ

اقاخ اٜمىٕحت إل َظػ معمُلح مه الثاؼصٕه اٌمٕيح القٕياقج اٌٜيرهاذٕعٕحت َلةيّ الىؽيُ      المٍرقثةٕح لةقٕ

 (44أ 2552( )ظاق الهبت 54أ 2555)لثكالمىٔىت  (Dusya & Mary,2014:227)اٖذٓأ 

إن أٌمٕح القٕاقج اٌٚرهاذٕعٕح ذامه فٓ دُوٍا ذمرثه مصكنات لٝتراان الرىفٕمٓ َالمْ ٔرُقا لةيّ  . 5

لممهفٕح َاٚتكالٕح لةقٕاقاخ اٌٚرهاذٕعٕحت َما ذمرةاً مه ن ٔح مٍيرقثةٕح َالريٓ ذرعيمه    القكناخ ا

 ومػ القٕاقج َالممانٌح اٜقانٔح َالصقافح الرىفٕمٕح َاٚتكاق النهقْ.

ذٍمّ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح الّ إقانج المىفميح دايل َليًٕ الرهدٕيى لةيّ إقانج الُؼيكاخ النهلٕيحت        . 2

شٕه لةيّ الٍيةُق اٚوٍياوٓ تانياءج فيٓ ـيل تٕ يح ذرٍيم تيالامُض َليكم الراديكت            َدملد ممهفيح الريا  

تاٚظافح ذٍالك المىفمح فٓ الراةة لةيّ المكياٝخ الؽياقج الريٓ ٔنهظيٍا َاقيك المىافٍيح الممقيكج         

 فٓ الٍُا.

ذامه أٌمٕح القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح فٓ قَنٌا الرُفٕقٓ تٕه ؼاظياخ ا٘ؼيهاة المفرةنيحت فٍيٓ ذٍيمّ      . 3

نظاء ظمٕيك ا٘ؼيهاةت َليُ داويد نةثياذٍم مرمانظيحت إل ذؽيهص القٕياقج اٌٜيرهاذٕعٕح لةيّ           ٚ

 ذؽقٕق الرُاون اٌٜرهاذٕعٓ لةرؽةماخ أَ الؽاظاخ المرقاؼمح.

ذؽهص القٕاقج اٌٜيرهاذٕعٕح لةيّ اٌيرقؽاب الانياءاخ اٚقانٔيح المثكليح َذىمٕيح قيكناذٍمت َديملد          . 4

ه إتكالٓ َن ٔح مٍرقثةٕحت تما ٔمىػ المىفماخ القيكنج لةيّ ذؽكٔيك    ذُاظً الرؽكٔاخ المٍرقثةٕح ترنإ

 أٌكافٍا المٍرقثةٕحت َمعاٜخ ومٌُا َاوركانٌا.
 

 :أهذاف انقُادة الاعخشاحُجُت 2-1-3

إن ظيييٌُه أوكيييؽح القاليييك اٌٜيييرهاذٕعٓ ٌيييُ الرهدٕيييى لةيييّ َظيييك اٌٜيييرهاذٕعٕح َذؽُٔهٌيييا  

ميك اٖـيهٔه شيم     اتق اذعياي المؤٌٍيح تىنٍيً أَ مرماَوي    َالرُا ل َذأُه طثااخ المميل َالرىنٕيمت َٔؽيك   

ٔؽهق المُـنٕه َُٔفه المُانق َٔثىٓ شقافح ذمةم مٝءمح لةرؽهق فٓ اذعاي المؤٌٍيح َظيٌُه  يناخ    

َـصال  القاقج اٌٜرهاذٕعٕٕه ٌٓ امرٝق المقةٕيح اٌٜيرهاذٕعٕحت َالقيكنج لةيّ اليرمةم َالقيكنج لةيّ        

(. ان القٕييياقج اٌٜيييرهاذٕعٕح لٍيييا ليييكج أٌيييكاة ٌَيييٓ   Fulmer,et.al.,2019:18الرإٕيييه َالؽاميييح )

 (Phipps & Burbach,2010:140( )555أ 2554داٖذٓأ )لثكالهؼٕمت 

الرمهة مه مُاقمٍم فٓ اٚقانج المةٕا لةيّ ميا ٔيرم فيٓ المىفميح َمراتميح لمةٕيح الرىنٕيم َذكيفٕ           . 5

 .الممةُماخ الرٓ ذٍاٌم فٓ ممالعح ا٘ـؽاءالممُقاخ الرٓ ذمهقل لمةٕح الرىنٕم إل ٔرم ذُفٕه 

 .تىاء شقافح ذىفٕمٕح ذٍالك ا٘فهاق لةّ ذىنٕم اٌٜرهاذٕعٕح. 2

ظمل المىفمح قاقنج لةّ الرإا مك المرإهاخ مه ـاد الركفٕ  المثاه لةنيهص العكٔيكج َلليد    . 3

رعاتح لهةثياخ  مه ـٝد ذنُٔط مه لكٍٔم القكنج مه الميُـنٕه لةيّ الرؽئُه َالقيكنج لةيّ اٌٜي      

 .الممٝء

 .الرهدٕى لةّ الممانٌاخ ا٘ـٝقٕح َقُالك الممل ا٘ـٝقٓ فٓ المىفمح. 4

 ذؽكٔك مٍاناخ الممل المٍرقثةٕح.. 5

 ذُظًٕ الكهدح َذؽنٕى ا٘لعاء لةّ تمد العٍُق فٓ ٌما اٜذعاي.. 6
 

  



 نٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح فٓ ذكفق َاوٍٕاتٕح المُانقأشه مما

(55) 

 :يًاسعاث انقُادة الاعخشاحُجُت 2-1-4

امييل اٌٜاٌييٓ فييٓ ذؽقٕييق اٌييكاة المىفميياخ لةييّ اـييرٝة  ذمييك الممانٌيياخ اٌٜييرهاذٕعٕح الم

قؽالاذٍا تٍكة الُ ُد الّ ةأاذٍا مه ـٝد الرُظًٕ َذىمٕح القكناخ لكِ القاقج اٌٜرهاذٕعُٕنت إل 

ان الىمالض الرٓ ذىاَلد ممانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح قك ذىُلد ورٕعح اـرٝة الثاؼصٕه لىٍيات إل ذيم   

(ت ٘وً ومُلض ٔكمل ظمٕك الممانٌاخ اٌٜرهاذٕعٕح. َاذنيق  Hitt,2007:498اٜلرماق لةّ ومُلض )

أ 2556( )ٌييةمان َالىا ييهْت  242أ 2554( )طييىٕره َالييُالةٓت  255أ 2555دييل مييه )ؼٍييُوٓت  

الفيياص تممانٌيياخ القٕيياقج اٌٜييرهاذٕعٕح ٌَييٓ )ذؽكٔييك    (Hitt,2007)( مييك مييا ذىاَلييً ومييُلض  543

ٌة الثكهٔحت ذمىٔى الصقافح الرىفٕمٕحت الهقاتح الرىفٕمٕحت اٌيراٝد  الرصُن اٌٜرهاذٕعٓت ذؽُٔه المُا

 القكناخ العٌُهٔحت اٜلرىام تالممانٌاخ اٜـٝقٕح( َٔماه ذنصٕةٍا لثه النقهاخ اٜذٕحأ

تٜ ترؽكٔيك اله ٔيح المٍيرقثةٕح لمىفميح        ححذَذ انخصىس الاعخشاحُجٍ:. 1 إن اٜذعاي اٌٜيرهاذٕعٓ ٔثيكأ أَ

  ٓ إؼييان ٌيمي اله ٔييح ذؽييكق نٌيالح المىفمييحت َالريٓ ذمصييل مثيهن َمكييهَلٕح َظييُق      ا٘لميادت شييم في

مىفمح اٜلمادت َفٓ إؼان دل مه ن ٔح َنٌالح مىفمح ا٘لماد ٔرم ذؽكٔك قٕم المىفمح َالممثيهج  

لييه ذمامييل مىفمييح ا٘لميياد مييك دافييح ا٘ؼييهاة الكاـةٕييح َالفانظٕييحت َأـٕييهات ذكييرق الاأيياخ           

َالرٓ ذرنهق مىٍا ٜؼقات أٌكاة لمفرةا المٍيرُٔاخ اٚقانٔيحت َتياـرٝة     َاٌ٘كاة اٌٜرهاذٕعٕحت

(. لُيك الرصيُن   43 -35أ 2552طيان تميط الثياؼصٕه )المهٌيٓ َآـيهَنت      أمكٔاذٍا الىمىٕيحت فقيك   

اٌٜرهاذٕعٓ َاؼكا مه مكاـل الرفؽٕػ َالممرمك لةيّ اٌيرفكام وفيام الٍيٕىانٌُٔاخ لاخ المٝقيح      

٘لمادت َتىاء المهديى الرىافٍيٓ َذؽئُه ـٕيان اٜقانج دُوٍيا مرهاتؽيح ميك        المثاطهج ترؽةٕل تٕ ح ا

تمعٍات َٔمرك الرصُن اٌٜرهاذٕعٓ لٕكمل لمةٕاخ المىفمح تالرثياني ٔصيا ميا ٔىثايٓ ان ذايُن      

لةٕييً المىفمييح فييٓ وٍأييح لكييهٔه ٌييىح قاقمييح مييصٝ َٔييرٝوم اٌييرفكام قالمييح الرصييُن مييك اٜقرييكان    

لعٍييُق لرؽكٔييك ؼييها ذؽقٕييق المٕييىج الرىافٍييٕح َذةميية قَنا ؼُٕٔييا فٕييً         المرمٕييى الرييٓ ذثييمد تييً ا   

(Mjaku,2020:917.) 

ذؽُٔه المُاٌية الثكيهٔح ٌيٓ معمُليح ميه لمةٕياخ الميُانق الثكيهٔح          حطىَش انًىاهب انبششَت:. 2

الرىفٕمٕح المراامةح المصممح لعمب َذؽئُه َذؽنٕيى َاٌيرثقاء الميُـنٕه المىرعيٕه َالمكياندٕهت       

الٍكة مه ذىمٕح المُاٌة الثكهٔح ٌُ إوكاء مىفمح لالٕح ا٘قاء َمٍيركامح ذةثيٓ أٌيكافٍا َةأاذٍيا     

( ان ذؽيييُن 245أ 2555(. تٕىميييا ٔيييهِ )فٕصيييلت Chuai,2008,20ٕح )اٌٜيييرهاذٕعٕح َالركيييإة

نأي مالٍييا الثكييهْ مييه ـييٝد الرييكنٔة َالييرمةم َالرهقٕييح َلمةٕيياخ ذقٕييٕم ا٘قاء َقفييك اٜظييُن        

َالرؽنٕيى َالماافيياج َتييملد ذييرماه مييه اؼييكاز وقةيح وُلٕييح فييٓ لمةٕييح ذمةييم المٌُييُتٕه َذؽييُنٌمت   

ُن ٜتك مه ذُفه نأي مادت دملد ان ذؽُٔه المُاٌة الثكيهٔح  َلآ ٔرم ذؽُٔه القاقج اٌٜرهاذٕعٕ

ٜتك مه اٌرقؽاتٍا. ٔمرثه ذؽُٔه المُاٌة أقاج مٍميح ٚؼيٝا المىيان لٛمااوياخ الثكيهٔحت تالىٍيثح       

لٗـهٔهت فٍُ لثانج ليه معمُليح ميه القيكناخ الممةٕيح ليكفك الىريالط الرىفٕمٕيح ميه ـيٝد إوكياء            

لرٓ ذمىو اٌرهاذٕعٕاخ الركنٔة َالرؽُٔه َذفؽيٕػ الرماقية َفيهص    الممةٕاخ َا٘وفمح َا٘ؼه ا

 .(Alkheyi,et.al.,2020:101)الرمةم 

لىكما ذنٓ مُانق الكهدح أَ قكناذٍا تممإٔه ممٕىيحت ٔمايه أن ٔؽةيق     اعخغلال انقذساث انجىهشَت:. 3

لةٍٕييا القييكناخ العٌُهٔييحت إلا دييان أؼييك المييُانق أَ القييكنج ٔنييٓ تالممييإٔه الرالٕييحت فئوييً ٍٔييٍم فييٓ  

الميُنق   كالمٕىج الرىافٍٕح لةكهدح لةّ مىافٍٍٕا فٓ الصىالح ٍَٔمػ لةكيهدح ترؽقٕيق الهتؽٕيح. ٔمي    

أٌاٌيييٕح إلا دييييان ذقةٕيييكٌا لَ قٕمييييح َوييياقنج َماةييييا َةٕيييه قاتييييل لٌٝييييرثكاد      أَ القيييكنج دنيييياءج 

(Agha,et.at.,2012:195)القكنج أَ المُنق لَ قٕمح لىكما ذٍيمػ لةكيهدح تاٌٜيرناقج ميه      ك. ذم



 أشه ممانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح فٓ ذكفق َاوٍٕاتٕح المُانق

(53) 

النييهص أَ الييكفاق ظييك الرٍكٔييكاخ الفانظٕييحت مييه الىيياقن أن ٔاييُن ٌىيياق القةٕييل مييه المىافٍييٕه         

ٔمرةايُن الميُانق أَ قيكنج الفثيهاءت ٔميك ذقةٕيك الميُنق أَ القيكنج أميهات           اٖـهٔه فٓ الصىالح أَ ٜ

ماةنات لىكما ٔرمٕه لةّ المىافٍيٕه ذؽميل ذايالٕا تاٌفيح لراهانٌيا أَ لىيكما ٔاُويُن ٜ ٔعياٌُن         

ت إويييً ةٕيييه قاتيييل لٌٝيييرثكاد لىيييكما ٜ ٔمايييه اٌيييرفكام أْ ميييُنق أَ قيييكنج أـيييهِ دماييياف   ذماميييات

(Alayoubi,et.al.,2020:13). 

ذمهة الصقافح الرىفٕمٕيح تاوٍيا معمُليح ميه القيٕمت َالممرقيكاخ المثاطيهج         حعضَض انثقافت انخُظًُُت:. 4

َةٕه المثاطهج َالفثهاخت َدملد الممانٌياخ الريٓ ذؽقيق ميه الرنيُا الرىفٕميٓ ليكِ القياقجت َان         

ٕمٕييح لييكِ القيياقج   الصقافييح الرىفٕمٕييح ذراييُن مييه اٜفاييان َالهمييُو َالقييٕم الرييٓ ذٍييُق الثٕ ييح الرىف        

(. َلاييييٓ ٔييييرم ذمىٔييييى الصقافييييح الرىفٕمٕييييح لييييكِ القيييياقج       254أ 2553اٌٜييييرهاذٕعُٕن )ظةييييكجت  

اٌٜيرهاذٕعُٕن ٜتييك مييه ذمىٔييى اتييكالاذٍم الرييٓ ذمرثيه اؼييكِ الٌُييالل المٍمييح الرييٓ ذمييىو المعيياد   

راض الّ الصقيح  الرىفٕمٓ َالمْ ٔؤقْ الّ ذإٕهاخ تٕ ٕح مرٍانلح لكِ القالك اٌٜرهاذٕعٓت ٌَما ٔؽ

لميياد َالُاظثيياخ المؽةُتييح لاييٓ ذٍييالك فييٓ ذؽقٕييق اٌٜييكاة لييكِ القيياقج     قانج ا٘إَالقييكنج لةييّ 

 (.563أ 2525اٌٜرهاذٕعُٕن )مفكَمت 

ٓ     أالهقاتح الرىفٕمٕح ٌٓ ظيىءات   انشقابت انخُظًُُت انًخىاصَت:. 5  تٌاٌيٕات ميه َـٕنيح القاليك اٌٜيرهاذٕع

قُٔمت َذؽٍيٕه الىكياؼاخ المفرةنيح الريٓ ذؽيكز قاـيل المىفميحت        إل ذرعمه اٜظهاءاخ مهاقثحت َذ

َتالرالٓ إمااوٕيح الرميهة لةيّ اٜوؽهافياخ المؽرمةيح الؽيكَز لٕرٍيىّ لةميكٔه اٌٜيرهاذٕعٓ اذفيال           

اٜظهاءاخ الرصؽٕؽٕح المٝلميح فيٓ الُقيد المىاٌية لعيمان ٌيٕه الممةٕيح اٌٜيرهاذٕعٕح تاٜذعياي          

اما الهقاتح الرىفٕمٕح المرُاووح لةّ أوٍا ذمصل ظىءات مٍمات ميه  (. 355أ 2555 الصؽٕػ )الكَنْت

لمةٕياخ ذىنٕيم اٌٚيرهاذٕعٕحت فٍيٓ ظيهَنٔح لةمٍيالكج فيٓ الراديك تيان المىفميح ذؽقيق مفهظاذٍيـا             

المؽةُتحت َالهقاتـح الرىفٕمٕيح المرُاوويح ذٍيالك القياقج اٌٜيرهاذٕعٕٕه لةيـّ تىيـاء الصقيح َالٍيٕؽهج          

ٕاخ ٘ ؽاب المصالػ فٓ المىفمح َذؽنى َذكلم الهقاتـح َذمؽيٓ مؤطيـهاخ   لةّ قٕم اٌٜرهاذٕع

ؼـُد ذىنٕم اٌٚرهاذٕعٕح َذصؽٕػ الىكاؼاخ ََظك الرمكٔٝخ الٝومح لممةٕيح الرىنٕيم )المٍٕياَْ    

 (.655أ 2552َالمانظٓت 

إٌيرهاذٕعٕرٍا  شيه الممةٕياخ الريٓ ذٍيرممل فيٓ المىفميح لةرىنٕيم        أان  الانخضاو بانًًاسعاث الأللاقُيت: . 6

ٔىقاق لىكما ذاُن ٌمي الممةٕاخ مثىٕح لةّ ممانٌاخ أَ ذؽثٕقياخ اـٝقٕيحت إن المىفمياخ الفةقٕيح     

ذكعك َذماه الىاي فٓ دـل مٍرُٔاذٍا الرىفٕمٕح لةيّ أن ٔرصيهفُا تكيال أـٝقيٓ لىيكما ٔممةيُن       

ايم لةيّ إوٍيا مثىٕيح     مـا ٌـُ ظـهَنْ لرىنٕم اٌرهاذٕعٍٕات َتالريالٓ إن الممانٌياخ اٜـٝقٕيح َالؽ   

لةّ إٔعياق نأي المياد اٜظرميالٓ فيٓ المىفميح ٔيؤقْ إليّ إٔعياق اليُق َالهاؼيح الىنٍيٕح لةميامةٕه             

دافهاق َلمعامٕك المماد فٍٕات أما إلا دان الثكٔل له للد مه ممانٌاخ َذؽثٕقاخ ماأهج ٘ـيٝا  

ثٍا إن ٌييؤٜء لييم ٔؽققييُا المىفمييحت قييك ذييم إذثالٍييا َقثُلٍييا مييه تمييط المييكناء َالمييامةٕه فييـان ٌييث   

 .(Hitt,2007:499)أٌـكافٍم 
 

 :حذفق واَغُابُت انًىاسد 2-2

 :يفهىو حذفق واَغُابُت انًىاسد 2-2-1

ٌُٕلح المُانق اَ ذكفق المُاق ٌٓ القكنج الكاـةٕيح لةيّ إلياقج ذائُه القيكناخ َإلياقج ذُؤيك        

(. ذييكفق المييُاق ٌييُ ومييُلض مٍييرفكم فييٓ إقانج Doz & Kosonen,2010:371المييُانق تٍييهلح )

ٌةٍةح الرُنٔكت وقل المُاق الفام َا٘ظيىاء َظيهق المميل العيانْ َالمىرعياخ الىٍالٕيح دريكفقت الريكفق         
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 & Charitou)(. َلديه  Sherehiy,et.al.,2017:447ٌيُ دٕنٕيح ذقيكم المميل ميه ـيٝد الىفيام )       

Markides,2013:61)   لمةٕيياخ مىعييثؽح لرقٕييٕم الُؼييكاخ النهقٔييح     تييان اوٍييٕاتٕح المييُانق ذرؽةيية

ٌَيما ٔمىيٓ أن    تْ َظُق معمُلح َاؼكج فقيػ ميه تٕاوياخ ا٘قاء   أَإلاقج ذفصٕ  المُانق اٌ٘إٌح 

ٔرم اٌرمماد ونً وفم الرقٕٕم فٓ ظمٕك أوؽاء المىفمحت َمه الرٍكٔكاخ الرٓ ٔماه أن ذُاظيً الميكٔهٔه   

إليييّ اميييرٝق الكيييعالح ٜذفيييال القيييهاناخ الٝوميييح       ٌيييٓ مةإيييح الميييُانقت َذرؽةييية اٚقانج المةٕيييا    

(Sull,2009:78          ٔقصك تركفق َاوٍيٕاتٕح الميُانق القيكنج لةيّ ٌيٍُلح ؼهديح الميُانق تمهَويح ميه .)

ـيه ؼٍية الؽاظيحت َذرؽةية اوٍيٕاتٕح الميُانق لمةٕياخ مىعيثؽح لرقٕيٕم الُؼيكاخ النهقٔيح            آماان إلّ 

مُلح َاؼكج فقػ مه تٕاواخ ا٘قاءت ٌَيما ٔمىيٓ أن   ْ َظُق معت أَإلاقج ذفصٕ  المُانق اٌ٘إٌح

ٔرم اٌرمماد ونً وفم الرقٕٕم فٓ ظمٕك أوؽاء المىفمحت َمه الرٍكٔكاخ الرٓ ٔماه أن ذُاظيً الميكٔهٔه   

ٌٓ مةإح المُانقت َذرؽةة اٚقانج المةٕا إليّ اميرٝق الكيعالح ٜذفيال القيهاناخ الٝوميح )الىمٕميٓت        

ذكيٕه اليّ ميكِ قيكنج المىفميح لةيّ ذكيإل وفيم المالٍيا تٍيهلح َـنيح            (. ٌُٕلح الميُاق  33أ 2556

ٔرٍييىّ لٍييا الرإٕييه المؽةييُب َفعييٝ الييّ ذماىٍييا مييه ذىفييٕم َوكييه َاليياقج ذُظٕييً مُانقٌييا تٍييهلح   

 (.552أ 2555َتكال مىرفمت لررماه مه َظك  ٕغ اٌرهاذٕعٕح مهوح )اؼمكت 

انًُظًيت عهيً َقيم انًيىاسد بانغيشعت      ًَكٍ حعشَف عُىنت وحذفق انًىاسد بؤَها )ييذي قيذسة   

 وانغهىنت انًُاعبت نكافت الاطشاف(.
 

 :يؤششاث ويهاو حذفق واَغُابُت انًىاسد 2-2-2

ذكٕه اوٍٕاتٕح المُاق الّ القيهاناخ الريٓ ٔيرم اذفالٌيا ميه قثيل المىفميح ميه أظيل الرُفٕيق تيٕه            

ٌَيما ٌيٕؤشه تكيال دثٕيه لةيّ       تَ الكاـةٕيح أالمىفمح مك الرإيهاخ الريٓ ذؽصيل فيٓ الثٕ يح الفانظٕيح       

ٓ    أذؽقٕق  فٝتيك ميه اليرؽام تالثٕ يح      تٌكاة المىفمح َمه أظل ظمان تقياء َذؽقٕيق اٌٜيرقهان الرىفٕمي

ن ٌيمي الممةٕيح الرييٓ ذرؽةية ميه المىفميح اٌٜييرعاتح      أل إميه ـيٝد اٌٜيرعاتح اٌٜييرهاذٕعٕح لةمىفميحت     

ّ ذكفٕ  َذؽةٕل ٌمي المرإهاخ مه ـٝد لةمرإهاخ الؽانلح ٔؽرم لةٍٕا ان ذاُن مهوً َقاقنج لة

 (.325أ 2525ظمك الممةُماخ الُافٕح لىٍا )الرمٕمٓ َلثكالانُنت 

 ,Doz & Kosonen)ٔمايه تٕيان المؤطيهاخ اٌ٘اٌيٕح لمنٍيُم اٜلريىام العميالٓ دياٖذٓأ         

2010:374) 

 ادرٍاب المهَوح. انًشوَت:. 1

 ذعمٕك َذنإد أوفمح ا٘لماد. ًَزجت:. 2

 فصل اٌرفكام المُانق له مةإح المُانق َالمُنق الرناَظٓ م:انفص. 3

 اٌرفكام ومالض ألماد مرمكقج. انخحىَم:. 4

 ادرٍاب لرإٕه الماخ. انخطعُى:. 5

 :Doz & Kosonen,2010)ٔماه تٕان المٍام اٌ٘إٌح لمنٍُم اٜلرىام العميالٓ دياٖذٓأ   

375) 

 الىتاله / الرعىلح.الرىفٕم ؼٍة معاٜخ القٕمح المٍرىكج إلّ . 5

 ذؽُٔه َـالا "الرُ ٕل َالركإل" ٘وفمح َلمةٕاخ ا٘لماد.. 2

 الُ ُد َالرفصٕ .. 3

 َظُق تىّ ذؽرٕح مفرةنح لىمالض ا٘لماد تالرُاوْ َالمُاءمح َالرثكٔل تٕه المىرعاخ.. 4

 اٌرٕهاق ومُلض لمل مه المىفمح المٍرؽُل لةٍٕا.. 5
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 :انعلاقت انُظشَت بٍُ يخغُشاث انبحث 2-2-3

ذييؤشه ممانٌيياخ القٕيياقج اٌٚييرهاذٕعٕح تكييال إٔعيياتٓ لةييّ أقاء مىفميياخ ا٘لميياد فييٓ دييٝ          

( فييٓ قناٌييرٍم تييان  Wang & Xin,2011:93إل َظييك )ت اٜذعييإٌه تكييال مثاطييه َةٕييه مثاطييه 

ٓ َاٌٜيرهاذٕعٓ. َفيٓ الُقيد    ممانٌاخ القٕاقج اٌٜيرهاذٕعٕح ذيهذثػ انذثاؼيات مثاطيهات تيا٘قاء الرىفٕمي      

ونًٍ ٔماه لةقاقج اٌٜرهاذٕعٕٕه المٔه ٔنٍمُن الُـٕنح َالفهَة الثٕ ٕحت أن ٔايُن لٍيم ذياشٕه مةؽيُؾ     

لةيييّ ا٘قاء الرىفٕميييٓت َفٍيييم الفيييهَة الثٕ ٕيييح ٔمرميييك تكيييال دثٕيييه لةيييّ ذيييكفق َاوٍيييٕاتٕح الميييُانق  

(Pazireh,et.al.,2014:25( ليييَٝج لةيييّ لليييد َظيييك .)Lear,2012:5 فيييٓ قناٌيييرً أن ذؽثٕيييق )

ممانٌييياخ القٕييياقج اٌٚيييرهاذٕعٕح ٌيييرؤشه تكيييال إٔعييياتٓ لةيييّ المُاءميييح اٌٚيييرهاذٕعٕح َالمهَويييح         

 اٌٜرهاذٕعٕح الرٓ تكَنٌا ٌٕاُن لٍا ذاشٕه منٕك لةّ ا٘قاء المام فٓ المىفمح.

تٝ له  عٕح ٌيُ  ( أن الكَن الهلٍٕٓ لةقٕاقج اٌٚرهاذHitt & Ireland,2012:4ٕللد أدك )فع

إقانج نأي الماد الثكهْ َاٜظرمالٓ َقناٌح المٍرقثل تاٜلرماق لةّ المىاـٕه اٌٜرهاذٕعٕح َمىٍيا  

ذييكفق المييُانق. َالمكٔييك مييه المةميياء ٔمرثييهَن ذييكفق المييُانق مييه ا٘ ييُد اٌٚييرهاذٕعٕح الهلٍٕييٕح          

رهاذٕعٕح لةيّ ذمىٔيى   لةمىفماخت ٌمي ا٘ ُد ذفةق قٕمح لةمىفمحت لَٝج لةّ للد ذممل القٕاقج اٌٚ

َؤاقج أقاء المىفمح مه ـٝد ذؽُٔه القكناخ الثكهٔح َقكناخ المهَوح ٜن ذؽُن القيكناخ الثكيهٔح   

ٔمىو مه ؼهدٕح المامةٕه َالقٕاقج َٔعمةٍم قاقنَن لةّ الرمامل مك الفهَة َالمرإيهاخ الريٓ ذميه    

 .(Barney & Barney,2010:1233)تٍا المىفمح 

 

 :لإطاس انعًهٍ نهبحثانًبحث انثانث: ا

 :وصف وحشخُص يخغُشاث انبحث 3-1

 :وصف يخغُش يًاسعاث انقُادة الاعخشاحُجُت 3-1-1

( وريالط اٜؼصياءاخ الُ يينٕح لمرإيه ممانٌياخ القٕياقج اٌٜيرهاذٕعٕح َالييمْ       3تيٕه العيكَد )  

اٜوؽييهاة ( َتةييغ 3.530ل تةييغ الٌُييػ الؽٍيياتٓ الاةييٓ لٍييما المرإييه )    ت إتميياق مٕكاوٕييح أٔقيياي تٍييرح  

%(ت َذكٕه ٌمي الىرالط اٜؼصالٕح الّ أن مرإه 70.06ٌمٕح الىٍثٕح )( َتةاد ا0.907٘الممٕانْ )

ممانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح قك ؼاو لةّ قنظح مهذنمح مه اٌٜمٕح وُلا ما ؼٍة اظاتياخ اٜفيهاق   

اٌح ذهدى لةّ اٌرفكام المثؽُشٕهت مما ٔكد لةّ أن مكٔهٔح طهؼح  ٝغ الكٔه َالمىكاخ لٕىح الكن

اٜظٍىج َالقٕاقاخ اٜمىٕح فٓ َظك الفؽػ َالرؽام َالٍٕؽهج لةّ الفهَقياخ َالمفالنياخ اٜمىٕيحت    

تٝ له الرىثؤ تالفهَقاخ لةّ الصمٕك المؽةٓ َالكَلٓ َلةّ الميكِ القهٔية َالثمٕيك. أميا تالىٍيثح       فع

كاوٕات لةيّ مٍيرُِ مكٔهٔيح طيهؼح  يٝغ      الّ ذهذٕة اتماق ممانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح النهلٕيح مٕي  

اليييكٔه َالمىكييياخ لٕىيييح الكناٌيييح فقيييك ظييياء ذهذٕثٍيييا دييياٜذٓ )الهقاتيييح الرىفٕمٕيييحت ذؽكٔيييك الرصيييُن        

 تذمىٔييى الصقافييح الرىفٕمٕييح  ت اٌٜييرهاذٕعٓت ذؽيئُه المُاٌيية الثكييهٔحت اٌييراٝد القييكناخ العٌُهٔييح     

 اخ افهاق المٕىح المثؽُشح.لةّ الرُالٓ ؼٍة اظات (اٜلرىام تالممانٌاخ ا٘ـٝقٕح

 ( َخائج الإحصاء انىصفٍ نًًاسعاث انقُادة الاعخشاحُجُت بؤبعاد3ِانجذول )

 بعادالأ ث
انىعط 

 انحغابٍ

الاَحشاف 

 انًعُاسٌ

هًُت الأ

 % انُغبُت

حشحُب 

 انفقشاث

 3 71.09 0.860 3.554 الهقاتح الرىفٕمٕح 5

 2 69.56 0.952 3.594 ذؽكٔك الرصُن اٌٜرهاذٕعٓ 2

 5 69.93 0.892 3.485 ذؽُٔه المُاٌة الثكهٔح 3

 6 69.02 0.920 3.443 اٌراٝد القكناخ العٌُهٔح 4
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 بعادالأ ث
انىعط 

 انحغابٍ

الاَحشاف 

 انًعُاسٌ

هًُت الأ

 % انُغبُت

حشحُب 

 انفقشاث

 4 69.67 0.926 3.488 ذمىٔى الصقافح الرىفٕمٕح 5

 1 72.31 0.882 3.616 اٜلرىام تالممانٌاخ ا٘ـٝقٕح 6

 - 70.06 0.907 3.530 الممكد المام لمرإه ممانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح

 .Microsoft Excel (SPSS))تاٜلرماق لةّ مفهظاخ تهوامط ) انلكاق الثاؼصإمه العكَد  انًصذس:
 

 :وصف يخغُش حذفق واَغُابُت انًىاسد 3-1-2

( ورالط الرؽةٕل اٜؼصالٓ الُ نٓ لثميك ذيكقٕق َاوٍيٕاتٕح الميُانق الريٓ      4ٔرعػ مه العكَد )

( َاٜوؽيهاة  3.544ال تةيغ الٌُيػ الؽٍياتٓ الاةيٓ لٍيما الثميك )      (ت Y8-Y14ذم قٕاًٌ تٍثك فقيهاخ ) 

%(ت ٌَما ٔكد لةّ أن اذناا افهاق لٕىح الكناٌيح لةيّ   70.63( َاٌٜمٕح الىٍثٕح )0.872الممٕانْ )

فقهاخ ٌما الثمك دان مهذنمات مما ٔؤدك أن مكٔهٔح طهؼح  ٝغ الكٔه َالمىكاخ لٕىيح الكناٌيح ذهديى    

اخ َإليياقج ذُؤييك المييُانق تٍييهلحت ٌَييما ٌييٕؤشه تكييال دثٕييه لةييّ ذؽقٕييق  لةييّ إليياقج ذايئُه القييكن

اٌكاة المكٔهٔح َمه أظل ظمان تقاء َذؽقٕق اٌٜرقهان الرىفٕمٓ. َقك ؼصيةد النقيهج الٍيالح الريٓ     

مؽرُاٌييا )ذٍييرؽٕك المكٔهٔييح ذمييكٔل َاليياقج ٌٕاةييح لمةٕاذٍييا فييٓ الُقييد المىاٌيية( لةييّ الةييّ ٌَييػ     

%(ت ٌَيما  73.90( َتاٌمٕيح وٍيثٕح تةايد )   0.759تاوؽهاة ممٕيانْ تةيغ )  ( 3.684َؼٍاتٓ إل تةغ )

ٔكد لةيّ ان مٍيرُِ اٜظاتياخ ديان مهذنميا فيٓ ٌيمي النقيهج. فيٓ ؼيٕه ؼصيةد النقيهج الفامٍيح الريٓ               

مؽرُاٌا )ذٍرؽٕك المكٔهٔح ؼل القعأا َالمكادل الرٓ ذُاظٍٍا قَن ذياـٕه( لةيّ اقيل ٌَيػ ؼٍياتٓ      

%(ت َلةيّ اليهةم   68.40( َتاٌمٕيح وٍيثٕح تةايد )   0.990ممٕانْ تةيغ ) ( َتاوؽهاة 3.415إل تةغ )

مه ان ٌمي النقيهج قيك ؼصيةد لةيّ اقيل اٌَٜياغ الؽٍياتٕح اٜ إوٍيا ميا واليد ذرمريك تمٍيرُِ اظاتياخ              

 فهاق المٕىح.أظاتاخ إمهذنك ؼٍة 

 ( َخائج الإحصاء انىصفٍ نبعذ حذقُق واَغُابُت انًىاسد4انجذول )

 انفقشاث ث
انىعط 

 انحغابٍ

الاَحشاف 

 انًعُاسٌ

هًُت الأ

 % انُغبُت

حشحُب 

 انفقشاث

Y1 
ذٍرؽٕك المكٔهٔح ؼهغ ـكماخ ظكٔكج فٓ 

 الُقد المىاٌة.
3.610 0.865 72.03 3 

Y2 
ذٍمّ مكٔهٔرىا تٕه ؼٕه َاـه الّ إلاقج 

 ذُؤك َوكه مُانقٌا الماقٔح َالممةُماذٕح.
3.512 0.889 70.04 6 

Y3 
ؼٕه َاـه الّ إلاقج ذٍمّ مكٔهٔرىا تٕه 

 ذُؤك َوكه مُانقٌا الثكهٔح.
3.517 0.882 70.60 5 

Y4 .ٓ2 72.14 0.853 3.613 ذمرةد المكٔهٔح ٌٕال ذىفٕمٓ ومُلظ 

Y5 
ذٍرؽٕك المكٔهٔح ؼل القعأا َالمكادل الرٓ 

 ذُاظٍٍا قَن ذاـٕه.
3.415 0.990 68.40 7 

Y6 
ذٍمّ المكٔهٔح الّ إقامح لٝقاخ ذماَوٕح مك 

 أ ؽاب المصةؽح.
3.523 0.912 70.68 4 

Y7 
ذٍرؽٕك المكٔهٔح ذمكٔل َالاقج ٌٕاةح 

 لمةٕاذٍا فٓ الُقد المىاٌة.
3.684 0.759 73.90 1 

 - 70.63 0.872 3.544 الممكد المام لثمك ذكقٕق َاوٍٕاتٕح المُانق

 .Microsoft Excel (SPSS))تاٜلرماق لةّ مفهظاخ تهوامط ) انلكاق الثاؼصإمه العكَد  انًصذس:
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 :الخباس فشضُاث انبحث 3-2

 الخباس انفشضُت الأونً: 3-2-1

الرييٓ ذييى  لةييّ )ذُظييك لٝقييح انذثيياغ ؼهقٔييح لاخ قٜلييح اؼصييالٕح تييٕه ممانٌيياخ القٕيياقج       

 اٌٜرهاذٕعٕح َذكفق َاوٍٕاتٕح المُانق لةّ المٍرُِ الاةٓ(.

مرإييهاخ الثؽييس َذنٍييٕه ورالعٍييا المٕكاوٕييح    ٔرؽةيية اـرثييان فهظييٕح اٜنذثيياغ الهلٍٕييح تييٕه     

(ت َتملد ٌرمهض ظيكاَد الرؽةٕيل اٜؼصيالٓ فيٓ     Pearsonاٌٜركٜد تقٕم ممامل اٜنذثاغ الثٍٕػ )

 ٌييمي النقييهج ممييامٝخ اٜنذثيياغ تييٕه مرإييهاخ الكناٌييحت دمييا ذكييٕه الىرييالط ٌىييا إلييّ وييُق اٜـرثييان         

(2-tailed( ت َمفرصه)Sig.المْ ٔكٕه إلّ اـرث )    ان ممىُٔح ممامل اٜنذثاغت فيئلا ـٍيهخ المٝميح

( َقنظيح  0.01)**( لةّ ممامل اٜنذثاغ فئنّ ٌما ٔكد لةّ ممىُٔيح مماميل اٜنذثياغ لىيك مٍيرُِ )     

%(. َلرنٍيٕه  95( َتكنظح شقح )0.05%(ت فٕما ذكد المٝمح )*( لةّ ممىُٔرً لىك مٍرُِ )99شقح )

( ٔثيٕه لٝقيح اٜنذثياغ تيٕه ممانٌياخ القٕياقج       5َالعيكَد ) قٕمح ممامل اٜنذثاغ َدٕنٕيح الؽايم لةٕيًت    

 اٌٜرهاذٕعٕح َذكفق َاوٍٕاتٕح المُانق.

 ( يعايلاث الاسحباط بٍُ يًاسعاث انقُادة الاعخشاحُجُت وحذفق واَغُابُت انًىاسد5انجذول )

 انقُادة الاعخشاحُجُت انًخغُشاث

 ذكفق َاوٍٕاتٕح المُانق

Pearson Correlation .697** 

Sig. (2tailed) .000 

N 79 

 (.SPSS V.25مفهظاخ تهوامط )تاٜلرماق لةّ  انلكاق الثاؼصإمه العكَد  انًصذس:
 

( الييّ َظييُق لٝقييح انذثيياغ لاخ قٜلييح ممىُٔييح مُظثييح َؼهقٔييح تييٕه   5ذكييٕه ورييالط العييكَد )

مماميل اٜنذثياغ تٕىٍميا     مرإه ممانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح َذكفق َاوٍٕاتٕح المُانقت إل تةاد قٕميح 

( َذكٕه ٌمي القٕميح اليّ قيُج المٝقيح الؽهقٔيح تيٕه ٌيمٔه المرإيهٔه لىيك مٍيرُِ ممىُٔيح            **0.697)

%(. َذإٌٍيات لةيّ ميا ٌيثق ٔمايه ذنٍيٕه ٌيمي المٝقيح تيان اٌرميام مكٔهٔيح            99( َتكنظح شقيح ) 0.01)

ـٝد القيكنج لةيّ الرياشٕه لةيّ      طهؼح  ٝغ الكٔه َالمىكاخ لٕىح الكناٌح تالممانٌاخ القٕاقٔح مه

اٖـهٔه لآ ٔرفمَا ؼُالٕح قهاناخ ُٔمٕح ذمىو قاتةٕح المكٔهٔح لةّ المكِ الؽُٔل مك الؽنياؾ فيٓ   

ونً الُقد لةّ قكنذٍا المالٕح قصٕهج ا٘ظل فٓ إؼان الرإٕهاخ الريٓ ذؽصيل فيٓ الٍيُات ليما فٍيٓ       

هاناخ المرفييمج مييه قثييل القيياقج اٌٜييرهاذٕعٕٕه  ذييهذثػ تمٝقييح َشٕقييح ترييكفق َاوٍييٕاتٕح المييُانق ٘ن القيي  

 ذهذثػ تالمرإهاخ َؼهٔقح الرإا ممٍا. َفٓ ظُء ما ٌثق ٔماه قثُد النهظٕح اَ٘لّ لةثؽس.
 

 :ثاَُت انشئُغُتالخباس انفشضُت ان 3-2-2

الرٓ ذى  لةّ )ُٔظك ٌىاق ذاشٕه لَ قٜلح اؼصالٕح لممانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح فٓ ذكفق 

 اتٕح المُانق لةّ المٍرُِ الاةٓ(.َاوٍٕ

مفةيي  ومييُلض ممامييل الريياشٕه تييٕه مرإييهاخ الثؽييس     (6ذثييٕه القييٕم الُاظييؽح فييٓ العييكَد )  

(Model Summary)إل تةاد قٕميح مماميل الرؽكٔيك     ت(R
2
( ٌَيٓ ذيكد لةيّ مقيكان القيُج      0.511) (

ُ   فيٓ مرإيه    لمرإيه القٕياقج اٌٜيرهاذٕعٕح   الرنٍٕهٔح  %( 49ت َالقٕميح المرثقٕيح )  انقذيكفق َاوٍيٕاتٕح المي

( فقيك  ANOVAفٍٓ ذمُق لمكج لُامل ةٕه قاـةح فيٓ وميُلض الثؽيس. أميا مميامٝخ ذؽةٕيل الرثيأه )       

لِ قٜلييح إؼصييالٕح )   70.002المؽٍييُتح َالثالاييح )  (F)أـٍييهخ قٕمييح   ( اقييلل مييه  0.00( لىييك مٍييرُ

ذيكفق  فٓ مرإيه   لةقٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح(ت ٌَما ٔؤدك َظُق ذاشٕه ممىُْ 0.05مٍرُِ الكٜلح الممىُٔح )

( الريٓ  Coefficientsلٕىح الثؽس. َٔكلم للد قٕم ممامٝخ اٜنذثاغ ) المٕكانفٓ  َاوٍٕاتٕح المُانق



 نٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح فٓ ذكفق َاوٍٕاتٕح المُانقأشه مما

(63) 

( المؽٍييُتح الثالاييح t(ت َٔؤدييك ذةييد الىرٕعييح قٕمييح ) 0.698( الثالاييح )Bتٕىييد قٕمييح ممامييلل اٜوؽييكانل ) 

لِ قٜلح قٕمرً أقل مه8.103) (ت ٌَيُ قٜليح لةيّ ان الىٔياقج تمقيكان َؼيكج َاؼيكج        0.05) ( لىك مٍرُ

لْ إلّ ذؽٍٕه  مرإه القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕحفٓ  لٕىيح الثؽيست    المٕيكان فيٓ   ذيكفق َاوٍيٕاتٕح الميُانق   ٌٕؤق

 فٓ ظُء ذةد الىرالط ذقثل النهظٕح الهلٍٕٕح الصاوٕح.

 بٍُ انًخغُشاث( علاقت حؤثُش 6انجذول )

 انًخغُش انخابع

Model 

Summary 

 ححهُم انخباٍَ

ANOVA 
انًخغُش 

 انًغخقم

 يعايلاث الاَحذاس

Coefficients 

R 

 الاسحباط

 

R2  

يعايم 

 انخحذَذ

F 

 انًحغىبت

DF 

 دسجت انحشَت

Sig* 

 انذلانت

B 

دسجت 

 انخؤثُش

t 

 انًحغىبت

Sig* 

 انذلانت

ذكفق 

َاوٍٕاتٕح 

 المُانق

0.715 0.511 70.002 

 1 اٜوؽكان

0.00 
القٕاقج 

 اٌٜرهاذٕعٕح
 78 الثُاقٓ 0.00 8.103 0.698
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 (.(SPSSمفهظاخ تهوامط تاٜلرماق لةّ  انلكاق الثاؼصإمه العكَد  انًصذس:

 

 :انًبحث انشابع: الاعخُخاجاث وانخىصُاث

 :الاعخُخاجاث 4-1

َاٜقتٕياخ الىفهٔيح فيٓ معياد     ذمهض ٌمي النقهج معمُلح مه اٌٜيرىراظاخ الفا يح تيا٘ؼه    

اٚقانج اٌٜيييرهاذٕعٕح َالفا ييييح تييييالمرإهاخ )ممانٌيييياخ القٕيييياقج اٌٜييييرهاذٕعٕحت ذييييكفق َاوٍييييٕاتٕح  

 المُانق(ت ٌَٓ داٖذٓأ

ذكعٕك َقلم الرمةٕم فٓ دل المٍرُٔاخ الرىفٕمٕح َـةق إن القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح ٌٓ مٍؤَلح له  .5

فهص لٙفهاق لاٍة ممةُماخ مه مصاقن مرىُلحت َذقكٔم فهص وكه الممةُماخ مه ـٝد 

الةقاءاخت مىاقكح اٜفاان َتالرالٓ فٍػ معاد ذهظمح الممةُماخ فٓ َظُق َظٍاخ وفه مرمكقج 

 َالرهدٕى لةّ ن ٔح نٌالح المىفمح.

ٌكاة المىفماخ الؽاُمٕح لةُ ُد أٌآٌ فٓ ذؽقٕق اٌٜرهاذٕعٕح المامل ا٘ذمك الممانٌاخ  .2

الّ ةأرٍا مه ـٝد الرُظًٕ َذىمٕح القكناخ لكِ القاقج اٌٜرهاذٕعُٕنت إل إن الىمالض الرٓ 

ذىاَلد ممانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح قك ذىُلد ورٕعح اـرٝة الثاؼصٕه فٓ ٌما المعاد َلاىٍا 

ممانٌاخ اٜذٕح )ذؽكٔك الرصُن اٌٜرهاذٕعٓت ذؽُٔه المُاٌة الثكهٔحت اظرممد لةّ ال

اٌراٝد القكناخ العٌُهٔحت ذمىٔى الصقافح الرىفٕمٕحت الهقاتح الرىفٕمٕحت اٜلرىام تالممانٌاخ 

 ا٘ـٝقٕح(.

القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح لىصها فماٜ فٓ ذؽُٔه المىفماخت َٔرهدى وكاؼٍا فٓ ـمٍح مؽاَن  كذم .3

ؽكٔك اٜذعايت ََظك اٌٜرهاذٕعٕح مُظك الرىنٕمت َذمإه المُـنٕهت َذؽكٔك المىا ه ٌَٓ ذ

 النمالحت َذؽُٔه اٌٜرهاذٕعٕح.

ذكٕه اوٍٕاتٕح المُاق الّ القهاناخ الرٓ ٔرم اذفالٌا مه قثل المىفمح مه أظل الرُفٕق تٕه المىفمح  .4

ما ٌٕؤشه تكال دثٕه لةّ ذؽقٕق مك الرإهاخ الرٓ ذؽصل فٓ الثٕ ح الفانظٕح اَ الكاـةٕح ٌَ

 اٌكاة المىفمح َمه أظل ظمان تقاء َذؽقٕق اٌٜرقهان الرىفٕمٓ.

أَظؽد ورالط الثؽس الؽالٓ َظُق لٝقح انذثاغ ممىُٔح تٕه مرإه ممانٌاخ القٕاقج  .5

اٌٜرهاذٕعٕح َذكفق َاوٍٕاتٕح المُانقت ٌَُ ما ٔكد لةّ اٌرمام المكٔهٔح طهؼح  ٝغ الكٔه 

خ لٕىح الكناٌح َٔماه ذنٍٕه ٌمي المٝقح تان اٌرمام مكٔهٔح طهؼح  ٝغ الكٔه َالمىكا

َالمىكاخ لٕىح الكناٌح تالممانٌاخ القٕاقٔح مه ـٝد القكنج لةّ الراشٕه لةّ اٖـهٔه لآ 
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ٔرفمَا ؼُالٕح قهاناخ ُٔمٕح ذمىو قاتةٕح المكٔهٔح لةّ المكِ الؽُٔل مك الؽناؾ فٓ ونً 

ؼان الرإٕهاخ الرٓ ذؽصل فٓ الٍُات لما فٍٓ إالمالٕح قصٕهج ا٘ظل فٓ  الُقد لةّ قكنذٍا

ذهذثػ تمٝقح َشٕقح تركفق َاوٍٕاتٕح المُانق ٜن القهاناخ المرفمج مه قثل القاقج اٌٜرهاذٕعٕح 

 ذهذثػ تالمرإهاخ َؼهٔقح الرإا ممٍا.

مانٌاخ القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح تٕىد ورالط لٝقاخ الراشٕه فٓ الثؽس الؽالٓ َظُق ذاشٕه لمرإه م .6

 فٓ ذكفق َاوٍٕاتٕح المُانق.
 

 :انخىصُاث 4-2

فٓ ظُء اٌٜرىراظاخ الرٓ ذم الرُ ل الٍٕا فٓ المثؽس اَٜد معمُلح مه المقرهؼياخ الريٓ   

ذمثه له انطاقاخ تفصُص ذؽُٔه لمل مكٔهٔح طيهؼح  يٝغ اليكٔه َالمىكـــيـاخ لٕىيح الكناٌيح       

 ذٓأتماقٌا النهلٕح َلةّ الىؽُ اٖأتفصُص مرإهاخ الكناٌح َ

ٔىثاييٓ أن ذقييُم قٕيياقاخ فييٓ المكٔهٔييح تييئظهاء ؼييُاناخ قاـةٕييح فمالييح وؽييُ اٌٜييرهاذٕعٕح الييّ اذعيياي   .5

ظمالٓ مكرهقت َأن ذؽهص لةّ مكاندح المامةٕه ممٍا فٓ ذؽئُه ـؽؽٍيا اٌٜيرهاذٕعٕحت َان    

 الُقد المىاٌة.ذممل لةّ ذؽُٔه قكناذٍا فٓ اذفال القهاناخ المىاٌثح َفٓ 

ٔىثآ أن ذممل القٕاقاخ فٓ المكٔهٔح لةّ ذؽُٔه وفهج مٍرقثةٕح شاقثح َذصُن َاظيػ ليه ذقةثياخ     .2

الٍُا َـةق النهصت َأن ذممل المكٔهٔح تاٌرمهان فٓ الاكا له الرإٕهاخ فٓ الراىُلُظٕياخت  

 َأن ذهدى تكال دثٕه لةّ اٌرمهان الرؽٍٕه المٍرمه.

ٝغ اليكٔه َالمىكياخ أن ذٍيمّ تيٕه ؼيٕه َاـيه اليّ إلياقج ذُؤيك          ٔىثايٓ لةيّ مكٔهٔيح طيهؼح  ي      .3

َوكيه مُانقٌيا الثكيهٔحت َأن ذٍييمّ ميكٔهٔرىا تيٕه ؼييٕه َاـيه اليّ إليياقج ذُؤيك َوكيه مُانقٌييا          

 الماقٔح َالممةُماذٕحت َان ذؽاَد المكٔهٔح ؼل القعأا َالمكادل الرٓ ذُاظٍٍا قَن ذاـٕه.

خ الرىفٕمٕييح َـةييق فييهص لٙفييهاق لاٍيية ممةُميياخ مييه    ذكييعٕك َقلييم الرمةييٕم فييٓ دييل المٍييرُٔا   .4

 مصاقن مرىُلحت َذقكٔم فهص وكه الممةُماخ مه ـٝد الةقاءاخت مىاقكح ا٘فاان.

مه العهَنْ أن ذُلٓ المكٔهٔح أٌمٕيح دثٕيهج لٙفايان العكٔيكج َةٕيه المالُفيح ميه اٜـيهٔه الريٓ           .5

ّ معمُلح مه القيٕم َاٜذعاٌياخ الريٓ    ذٍالك لةّ ذؽُٔه ا٘قاء المىفمٓت َأن ذهدى المكٔهٔح لة

 ذماً ؼهٔقح اوعاو اٜطٕاء َؼثٕمح المٝقح تٕه المىفمح َتٕ رٍا المؽٕؽح تٍا.

 

 وانًشاجع: دسانًصا

 انًصادس انعشبُت:أولًا: 

(ت "لٝقح الرمإه اٜقانْ تنها الممل َأشهي فٓ ذؽقٕيق ـنيح الؽهديح اٌٜيرهاذٕعٕحأ     2555اؼمكت أمان لثك مؽمكت ) .5

ت 5قناٌح مٕكاوٕح لةّ لكق مه مٍركنٕاخ مؽاففح إنتٕل"ت معةح ظاممح اٜوثان لةمةُم اٜقرصياقٔح َاٜقانٔيحت المعةيك    

 .535-565ت الصنؽاخ 54المكق 

(ت "قنظح ممانٌح لمكاء الاةٕياخ فيٓ العاممياخ النةٍيؽٕىٕح لةقٕياقج اٌٜيرهاذٕعٕح َلٝقرٍيا        2553شاتدت نالك ؼماقت ) .2

 ٌٕ ح الركنًٔ"ت نٌالح ماظٍرٕه ةٕه مىكُنجت العاممح اٌٜٝمٕح تاىجت دةٕح الرهتٕحت فةٍؽٕه. لعاءأقاء أترؽُٔه 

 ت مؽاتك الكان الٍىكٌٕحت القاٌهجت مصه.1(ت "القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح"ت غ 2012ظاق الهبت ٌٕك مؽمكت ) .3

ٔيى الرمٕٕيى الرىفٕميٓ قناٌييح    (ت "ممانٌياخ القٕياقج اٌٜييرهاذٕعٕح َقَنٌيا فيٓ ذمى    2555ؼٍيُوٓت اشٕيه لثيك اٜمٕيهت )     .4

ت الميكق  5ذؽةٕةٕح فٓ الكهدح المامح لةصىالاخ المٕااوٕإح / تاكاق"ت معةح الاُخ لةمةُم اٜقرصاقٔح َاٜقانٔيحت المعةيك   

 .225-256ت الصنؽاخ 2

كيه  (ت "اٜقانج اٌٜيرهاذٕعٕحت منيإٌم َلمةٕياخ َؼياٜخ قناٌيٕح"ت قان الٕياوَنْ لةى      2553الكَنْت ودهٔا مؽةقت ) .5

 َالرُؤكت لمانت ا٘نقن.
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(ت "قَن القٕاقاخ اٌٜرهاذٕعٕح فٓ ذؽُٔه المىفمياخ اٜمىٕيح َالمكوٕيح فيٓ العمٍُنٔيح      2555الىةثٓت مؽمك مٌُّت ) .6

المهتٕيح الٍييُنٔحأ قناٌييح ذؽثٕقٕيح ٖناء لٕىييح مييه القٕيياقاخ اٜمىٕيح فييٓ ٌييُنٔا"ت اؼهَؼيح قدرييُناي مىكييُنجت ظاممييح      

 ٕحت الممةاح المهتٕح الٍمُقٔحت الهٔاض.  وأا المهتٕح لةمةُم ا٘مى

(ت "نٔياقج المىفمياخ فيٓ أؼيان ممانٌياخ القٕياقج اٌٜيرهاذٕعٕح        2556ٌةمانت فاظل ؼمكت الىا هْت ؼانا دياـمت )  .5

ت 35ت الميكق  22طهدح المكانٔك الىنؽٕح"ت معةح المةُم اٜقرصياقٔح َاٚقانٔيحت المعةيك     -تؽس مٕكاوٓ فٓ َوانج الىنػ 

 .252-545الصنؽاخ 

(ت "ممانٌاخ القٕياقج اٌٜيرهاذٕعٕح َذاشٕهٌيا فيٓ قيكناخ      2554طىٕرهت لثك الهؼمه ؼاٌهت الُالةٓت مؽٍه لهَات ) .3

ت الميكق  55الرمةم الرىفٕمٓ تؽس ذؽثٕقٓ فٓ دةٕح قظةح العامميح"ت معةيح ذاهٔيد لةمةيُم اٚقانٔيح َاٜقرصياقٔحت المعةيك        

45 Part 1 253-245ت الصنؽاخ. 

(ت "قَن القٕيياقج اٌٜييرهاذٕعٕح فييٓ ذؽقٕييق الىعييط المؤٌٍييٓ فييٓ المىفميياخ   2554لثييك الييهؼٕمت ) لثييك الييهؼٕمت مؽمييك .4

 .5ت ق 34المامح"ت المعةح المهتٕح لٛقانجت مط 

(. "القٕيياقج اٌٜييرهاذٕعٕح َقَنٌييا فييٓ ذىمٕييح القييكناخ الرىافٍييٕح لمىفميياخ       2555لثييكالمىٔىت أؼمييك لىمييٓ ودييٓت )    .55

المهتٕييح"ت نٌييالح قدرييُناي. دةٕييح الرعييانجت ظاممييح قىيياج الٍيئًُت اٌٚييمالٕةٕحت   ا٘لميياد الكَلٕييح فييٓ ظمٍُنٔييح مصييه  

 مصه.

(ت "ممانٌح القٕاقج اٌٜرهاذٕعٕح فٓ ذؽٍٕه المٕىج الرىافٍٕحأ قناٌيح اٌيرؽٝلٕح ٖناء   2554المةٕانت ؼٍٕه تاقًٔت ) .55

 لٕىح مه لماد مكتاح المٕةح فٓ العىاله"ت نٌالح ماظٍرٕه مىكُنجت العىاله.

(ت "اٜقانج اٌٜرهاذٕعٕح المٍركامحت ميكـل ٜقانج المىفمياخ   2552المٍٕاَْت مؽمك ؼٍٕهت ظةٕل داـم المانظٓت ) .52

 ت اٜنقنت مؤٌٍح الُناا لةىكه َالرُؤك.5فٓ اٜلنٕح الصالصح"ت غ

ٓ      2555فٕصيلت مصىيّ ؼياومت )    .53 َوانج  (ت "قَن الييرمةم المىفميٓ فيٓ تىياء إٌييرهاذٕعٕاخ إقانج المٌُثيح تؽيس ذؽثٕقيٓ فيي

 .43ت المكق 32المةُم َالراىُلُظٕا"ت معةح المةُم اٜقرصاقٔح َاٚقانٔحت المعةك 

(ت "قَن القٕياقج اٌٜيرهاذٕعٕح فيٓ إقانج الرإٕيه قناٌيح ؼاليحأ دةٕيح إقانج اٜلمياد فيٓ          2525مفكَمت ٌىك دهامح اللهت ) .54

 .24لةكناٌاخ اٜقرصاقٔح َاٚقانٔحت قظاممح ؼٕثح فٓ الممةاح المهتٕح الٍمُقٔح "ت معةح العامك اٌٚٝمٕح 

(ت "الرنإييه اٌٜييرهاذٕعٓ  2552المهٌييٓت ظميياد الييكٔه مؽمييكت مصييؽنّ مؽمييُق اتييُ تاييهت ؼييانا نطييـكْ ظثييًت )        .55

 قانج اٌٜرهاذٕعٕحأ مىٍط ذؽثٕقـٓ"ت الـكان العاممٕحت اٌٚاىكنٔحت مصه.َاٚ
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