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ة٘مىت٫٘  ٥٬دي ة٘خـض ة٘ـت٫٘ ة٘ى٩ ةتشخىتز ر٦ز ة٘خسةلىذ ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ ٌى٫ سمص٬ىص ئرةزد ةر٘شىصةٚ        

٫ٌ شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ، ٌضىلا  لىٟ سيى ٭س ٜعىش٨٧ ة٤شٝىتٚ ة٘يىخٕذ حٝشى٭ىسةر ة٘خـىض ٦ حمتر٤ىت،          

٤ٝ٭ش٥ت ٫ٌ ة٘خ٭بذ ة٘مسةِ٭ذ، ٦ٔىر٘ٓ ٜـت٦٘ىذ ة٘ختؿىض ٘دزةظىذ ٦ٜمت٘ؼىذ       ٦ة٠طلاِت  ٜٟ ؿدةطذ ة٘ٝشى٭سةر ٦

 ٜيٕٙذ ؿّ٭ّ٭ذ ٦ةِم٭ذ، ذةر سأط٭س ٜختشس ٫ٌ شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ.

( ش تىىت ، 250ـىىض  ظىى٧ٙث ة٘ٝمت١٬ىىذ ة٘طخّ٭ىىذ ةّ٘تىىد٬ذ ٘ٝؼشٝىىك ٜىىد٬س٪ ة٘يىىخٕذ )      ةلشٝىىد ة٘خ

( 160ةظشمٝٗ ة٘ختؿض ٜمتر٘ذ ط٧ٜخعٟ ٦ػد٦ٖ ٜتظٕ٭سةٞ ٘ٙم٭١تر ة٘تى٭سد، ٌٕتٞ ؿؼٛ ل٭١ىذ ة٘خـىض )  

حترلشٝىىتر لٙىى٩ ٜمتر٘ىىذ ٜس٦ٔىىتٞ، ٦ةٞ ة٘م٭١ىىذ ةتش٭ىىسر ليىى٧ةا٭ت ، ئذ ٦شلىىز ةرظىىشخت٠ذ لٙىى٭٥ٛ، ةظىىشسر   

(، ٦ةظىشمٝٗ ٥٘ىرة   %91.25(، ٔت٠ز صت٘ـذ ٘ٙشـٙ٭ٗ ةرؿتتا٫ ٦حٝمدٖ ةظىشؼتحذ ) 146ة٘ختؿض ٥١ٜت )

ة٘ىسض ةلأر٦ةر ٦ةلأظت٘٭ج ةلإؿتتا٭ذ ٫ٌ سـٙ٭ٗ ة٘ؼت٠ج ة٘م٫ٙٝ ٘ٙخؼض )ة٧٘ظط ة٘ـعتح٫، ةر٠ـسةي 

ة٘ٝم٭ىىتز٪، ٜمتٜىىٗ ةرزسخىىتو ح٭سظىى٧ٞ،  ظىى٧ٙث ةر٠ـىىدةز ة٘خعىى٭ط ٦ة٘ٝشمىىدر، سـٙ٭ىىٗ ة٘ٝعىىتز، ةتشخىىتز       

(، ٌضىلا  لىٟ   SPSS V.26 & AMOS V.26سـٙ٭٥ٙت ح٧ةظطذ ة٘خس٠تٜغ ةرؿتىتا٫ ) ظ٧ح٭ٗ(، ٌشٛ 

ة٘ٝىى٥١غ ة٧٘صىى٫ٍ ة٘شـٙ٭ٙىى٫ ٜىىٟ تىىلاٖ ةظىىشطلاق ةٮزة  ٦ةّ٘ٝىىتحلار، ٌٕت٠ىىز ةلأرةد ة٘سا٭عىىذ ٌىى٫ ػٝىىك      

ة٘خ٭ت٠ىىتر )ةرظىىشخت٠ذ(، ٦ِىىد س٧صىىٗ ة٘خـىىض ٘مىىدر ٜىىٟ ةرظىىش١شتػتر  ٥ٝ٤ىىتا ة٘ىىد٦ز ة٧٘ة ىىؾ ٌىى٫ ة٘شىىأط٭س    

ةرظىىشسةس٭ؼ٭ذ ٌىى٫ سمص٬ىىص ئرةزد ةر٘شىىصةٚ ة٘مىىت٫٘ ة٘ىىر٪ ةظىى٥ٛ ة٘ىى٩ زٌىىك ٜعىىش٨٧ شىىخٕذ   ة٘ٝختشىىس ٘ٙخسةلىىذ

 ةرللاٚ ة٘مسة٫ِ لٟ حت٫ِ ة٘يخٕتر ٫ٌ ة٘خ٭بذ ة٘مسةِ٭ذ.

 ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ، ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘، شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ. انكهماخ انمفتاحُح:
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Abstract 

The current research aims to identify the role of strategic prowess in 

strengthening the management of high commitment and the practice of the Iraqi 

media network of strategic ingenuity, and management of high commitment, and 

given the scarcity of studies that attempted to identify and know the nature of the 

relationships between the three research variables in their direct and indirect form 

in the Iraqi environment, add to this the researcher's attempt Study and address a 

real and realistic problem that directly affects the Iraqi media network. 

The research adopted the intentional stratified sampling method for a 

community of network managers (250) individuals. The researcher used the 

Thompson equation and Mascheran’s table for small samples. The size of the 

research sample was (160). %), And for this purpose, statistical tools and methods 

were used in analyzing the practical side of the search (arithmetic mean, standard 

deviation, Pearson correlation coefficient, simple and multiple regression method, 

path analysis, Sobel test), and they were analyzed by the statistical program (SPSS 

V.26 & AMOS V 26), in addition to the descriptive and analytical approach 

through polling opinions and interviews, and it was the main tool in collecting data 

(the questionnaire). The theoretical side in an attempt to bridge the knowledge gap 

in explaining the variables. 
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 ممذمح:ان

تٙىىُ ةع لىىص ٦ػىىٗ ةلأزض ٘٭مٝس٤ىىت ةر٠عىىتٞ ٬٦تىىٙـ٥ت حت٘ظّتٌىىتر ٦ة٘مٙىى٧ٚ ة٘شىى٫ ٤ىى٫  ىى٭ت      

ة٘ـ٭ىتد ٦ر سشـّىُ ئر حمٝٙ٭ىتر ةلإصىلاؽ ٦ةرسّىتٞ ة٘ٝعىشٝس، ئذ  ٞ سطى٧ز ة١٘اس٬ىتر ٦ةٍ٘ٝىت٤٭ٛ ٘ٙمٙىى٧ٚ          

٤ىىٛ ةرظىى٥تٜتر ة٘شىى٫ سص٬ىىد ٜىىٟ ة٘ىى٧ل٫ ١ٝٙ٘تٌعىىذ ة٘ش١ا٭ٝ٭ىىذ لىىٟ  س٬ىىُ ةظىىش دةٚ        ةلإرةز٬ىىذ ٤ىى٫ ٜىىٟ  

س٬تر ٦ةلأظت٘٭ج ةلإرةز٬ذ ة٘ـد٬ظذ، ٌٟٝ ة٘ضس٦ز٪ ِ٭تٚ ٜإظعتر لٝٙ٭ذ ٦ٔر٘ٓ  رح٭ىذ سش٧ةٌىُ ٜىك    ة١٘ا

ةلأظىىط ة٘ٝمسٌ٭ىىذ ٦ةٍ٘ٙعىىٍ٭ذ، ٦سىىإر٪ ر٦ز٤ىىت ة٘ـضىىتز٪ ٌىى٫ س١يىىبذ ةلأػ٭ىىتٖ ١ٙ٘ىىتض ٌىى٫ ةرزةْ ِىى٭٥ٝٛ    

 ة٘ـّ٭ّ٭ذ ٦ٜت ٬ٝش٧ٕٙٞ ٜٟ  ٤دةي.

ٔخ٭ىىسة  ٦سـشىىتع ة٘ىى٩ ةظىىشدةٜش٥ت ٌىىاٞ ةٍ٘ٝىىت٤٭ٛ ةلإرةز٬ىىذ ٌىى٫ ة٘ٝإظعىىتر ةلإللاٜ٭ىىذ سيىى٥د سطىى٧زة   

ٟ  ٦سخ١٭٥ت، ٌضلا  لٟ ٜت ش٥دس٣ ة٘عىتؿذ ةرللاٜ٭ىذ   ٟ  ٦س١ىتٌط   سؼىتذث  ٜى  ة٘ٝإظعىتر ةرللاٜ٭ىذ   ِى٧٪ حى٭

ة٘مسةِ٭ىىذ ٦ة٘مسح٭ىىذ ٦ةلأػ١خ٭ىىذ ٌىى٫ سىط٭ىىذ ةرتخىىتز  ىىٟٝ ة٘عىىتؿذ ة٘مسةِ٭ىىذ، ٜٝىىت ٬ىىدل٧ شىىخٕذ ةلإلىىلاٚ    

١ٜاىس٪ ةلإرةزد   ٩ٙ ةلإٌترد ٜٟ  س٦ؿىتر ة٘مسة٫ِ ئ٩٘ ة٘خـض حٕٗ ٜت ٬شمُٙ ٫ٌ ٠طتَ ل٥ٙٝت ٦ة٘مٝٗ ل

٧ٝ٘ةػ٥ىذ ة٘شـىد٬تر ٦ة٘ٝمضىلار ة٘شى٫      ةظىشسةس٭ؼ٭ت ح٧صى٣ٍ ؿىلا    ٦ئرةزد ة٧ٝ٘ةزر ة٘خيىس٬ذ   ةرظشسةس٭ؼ٭ذ

٤ىىر٢  ٬ىىٗسـ٧ ٠طىىتَ ح٭بش٥ىىت، ٦تتصىىذ ل١ىىدٜت سـىىت٦ٖ ة٘يىىخٕذ  ٌىى٫ شىىخٕذ ةرلىىلاٚ ة٘مسةِىى٫  سشمىىسض ٥٘ىىت 

ئرةزد لٙ٭ىت سعىشط٭ك   ة٘ش٫  صىخـز  ة٘يخٕذ،  ة٘طس٦ؿتر ٜٟ ة٘شأ ٭س ة١٘اس٪ ئ٩٘ ٜٝتزظتر لٝٗ سخ١ش٥ت

٘٭خٙىىه ِسةز٤ىىت   ،سـٙ٭ىىٗ ةٍ٘ىىسس ٦ةظشٕيىىت٥ٌت ٦س٧ك٭ىىً ٤ىى٭ٕلا س١ا٭ٝ٭ىىت ٜس٠ىىت ٘٭عىىشؼ٭ج ٥٘ىىر٢ ةٍ٘ىىسس      

ئذ ةظىشطتلز   ةرظشسةس٭ؼ٫ ٜسة٫ٜ ةلأ٤دةي ة٘ش٫ س١طُٙ ٜٟ زؤ٬ش٥ت ٦زظت٘ش٥ت ٦س٧ػ٥٥ت ةرظىشسةس٭ؼ٫، 

سمٝٗ ل٩ٙ سدل٭ٛ ة٘ٝعتز ة٧٘ك٭٫ٍ حت٘شدز٬ج ٦ة٘شمٙى٭ٛ  ح٥ر٢ ة٘ٝشى٭سةر لخس ئرةزد ة٘شصةٚ لت٫٘  ٞ سٝعٓ 

٦ئرةزد  رة  ٧ٜةزر٤ت ة٘خيس٬ذ حت٠شاتٚ ٘شؼمٗ ٥١ٜت ح٧ةحذ ػرث ٘ٙصح٧ٞ ٦٦ةػ٥ذ ؿضىتز٬ذ سمٕىط ة٘ىد٦ز    

 ة١ٝ٘تو ح٥ت حمد٤ت شخٕذ ة٘د٦٘ذ ة٘مسةِ٭ذ ة٘سظٝ٭ذ.

٘ش٫ حتسز ة٘مسة٫ِ ة شخٕذ ةرللاٚ٘ٝـد٦ر٬ذ سخ٫١ ٜظٗ ٤ٕرة ٧ٜ ٧لتر ٦ٜٝتزظتر ٫ٌ  ٠٦اسة 

)ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ، ةلأرة  ة٧٘ك٭٫ٍ(  ٛ٭٤تٕتٞ ٜٟ ة١ٝ٘تظج ئتضتق ةٌٍ٘ٝة٘٭٧ٚ حأٜط ة٘ـتػذ ة٘٭٥ت، 

٦سمص٬ىىص ٥ٌىىٛ ِ٭ىترةر ة٘يىىخٕذ ٘ٙخسةلىىذ ةرظىىشسةس٭ؼ٭ذ  ٝعىىت٤ٝذ ٌى٫ ٠يىىس  ٔ ٦ة٘شطخ٭ّ٭ىىذ،٘ٙدزةظىذ ة١٘اس٬ىىذ  

٦ة٘ خىسد( ٌى٫   ة٘مٙٝ٭ذ ٦ة٘ٝمسٌ٭ذ )ع٥ٛ ٫ٌ سّٙ٭س ةٍ٘ؼ٧د ٬ لٝٗ ة٘يخٕذ ةٞظ٭ٝت  ٦ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘

ة٘شى٫ سٍتىٗ   ئرةزد ةرتختز ٠٦ّٗ ةرؿدةص حيٕٗ ظس٬ك ٦ؿتس٪ ٘شؼع٭س ةٍ٘ؼ٧د ةلإللاٜ٭ذ ٦ة٘ خس٬ىذ،  

ة٘ٝ٭دة٠٭ىذ ٦ةّ٘ٝىتحلار    ٜمت٬يىش٣ ٦ٌُ ٜىت رؿاى٣ ة٘ختؿىض ٜىٟ تىلاٖ      ٦ٜؼشٝم١ت لٟ ة٘ٝؼشٝمتر ة٘ٝشّدٜذ. 

ة٘ٝشٝظٙىذ حشعىتؤرر   ٦ خـىض ٠ت  رتشخىتز ٜيىٕٙذ ة٘  ة٘ش٫ ةػس٬ز ٜك لدر ٜٟ ة٘ٝعإ٦٘٭ٟ ٌ٭٥ت ٌّد ٔت٠ز ٜ٭دة

ٌضلا  ٦ خ٭مذ ة٘ملاِذ ح٭٥١ٝت،  ة٘يخٕذ٫ٌ ٤ر٢  ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٦ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘لٟ ٜعش٨٧ 

لٟ ة٘شعتؤٖ ة٘سا٭ط ٘ٙٝيٕٙذ ٦ة٘ٝشؼعد ٫ٌ )٤ٗ ٘ٙخسةلذ ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ ر٦ز ٌى٫ سمص٬ىص ئرةزد ةر٘شىصةٚ     

 ة٘مت٫٘(.

 

 :هدُح انثحث وانذساساخ انساتمحمن: انمثحث الأول

 :اولًا: مشكهح انثحث

 ٤ىىٛ ة٘ٝعىىش٥دٌ٭ٟ ٞأحىى ة٘ىى٧ك٭٫ٍ(ةلأرة   ةرظىىشسةس٭ؼ٭ذ، )ة٘خسةلىىذ ة٘خـىىض ٜشى٭ىىسةر ٜىىٟ ٬شضىىؾ

 ٥ٜىتزةس٥ٛ  سطى٬٧س  ة٩٘ ٬ـشتع ٜٝت ٘ٙٝإظعذ ة٘ـ٭٧٪ ة٧ٝ٘زر ة٥٠ٛ حعخج ة٘مسة٫ِ، ةرللاٚ شخٕذ ٧ٜك٫ٍ

ٛ ٬ ٜىت  ٤٦ىرة  ،ة٘شمّ٭د شد٬دد ة٘د١٬تٜ٭ٕ٭ذ ة٘خ٭بذ كٗ ٫ٌ ٦ةٜٕت٠تس٥ٛ ٗ ة ٜىك  ٬شٕ٭ٍى٧ة   ٞ ٛلٙى٭٥  ـىش ٟ  ٘مٝى   ىٝ

 ةرظىشؼتحذ  ٛلٙى٭٥  ٌشٍىسض  ٦حعىسلذ،  حتظىشٝسةز  سشى٭ىس  ٦ٜؼشٝم٭ىذ  ٦س٧٘٧١ٕػ٭ىذ  ٦ةِشتتر٬ذ ئرةز٬ذ   س

 ٦سسةػىك  ة٘مٝٗ ة٥٠٭تز ئ٩٘ ٬إر٪ ِد ة٘عس٬مذ ةرظشؼتحذ لدٚ لأٞ ،ؿ٥٘٧ٛ ٜٟ ة٘خ٭ب٭ذ ٘ٙشى٭سةر ٦حعسلذ
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ٗ ةٍ٘ ٞ، ئذ  ةرلىلاٚ  ِطىتق  ٫ٌ ١ٜتٌع٭٥ت لٟ ة٘ٝإظعذ ً  ٌى٫  يى  ة٘ى٩  ٬ىإر٪  ة٘خ٭ب٭ىذ  ة٘ٝشى٭ىسةر  ٜىك  ة٘شٕ٭ى

 سـشىتع  لأ٥٠ىت  ١ٜتٌعى٭٥ت،  لٙ٭ى٣  ٬ـتٗ ة٘ر٪ حت٘شّدٚ ّٜتز٠ذ ٔتٜٗ حيٕٗ ة٘مٝٗ لٟ ة٘يخٕذ ٦س٧ًِ ة٥٠٭تز

ٖ  ةرللاٜ٭ذ ٦ظٙم٥ت تدٜتس٥ت ٜٟ ٔخ٭سد ٔٝ٭تر ٦سع٬٧ُ لإ٠شتع  سعىشط٭ك  ؿشى٩  ِتى٭سد  ش١ٜ٭ىذ  ٌشىسد  تىلا

 ٦ة٘شيىىى٭ٙ٭ذ ة٘س ظىىٝت٘٭ذ ةرظىىشظٝتزةر  ىى تٜذ ٠ش٭ؼىىذ سـٝٙش٥ىىت ة٘شىى٫ ٦ة٘ضىى ٝذ ة٘ظتحشىىذ ة٘شٕىىت٘٭ً سىط٭ىىذ

ٗ  سىد٬س   ٞ لٙ٭٥ىت  ٬ش٧ػىج  ٦حت٘شىت٫٘  ة٘ خس٬ىذ.  ةلإ٠شتػ٭ذ ة٘مٝٙ٭ذ ٫ٌ ة٘دةتٙذ ةٕ٘خ٭سد ٗ  ٦حيىٕ  كىس٦ي  ٌتلى

 ػمىىٗ ٜىىت ٤٦ىىرة ػىىدر، شحىىتاٟ ةظىىشّطتث لىىٟ ٌضىىلا  ،شحتا٥١ىىت لٙىى٩ ة٘ـٍىىت  ٦سـىىت٦ٖ ة٘ٝشى٭ىىسد، ل٥ٙٝىىت

 ٤ىىرة ئٞ .٥٘ىىت حت١٘عىىخذ حت٘ىىىذ  ٤ٝ٭ىىذ ذةر ٤ىىرة ٜعىىمت٤ت ٌىى٫ ١ٙ٘ؼىىتؽ سعىىتلد٤ت ة٘شىى٫ ٦ة٥ٝ٘ىىتزةر ةّ٘ىىدزةر

ٗ  ذةسى٣  حـىد  ة٘شـد٪ ٟ  ة٘خـىض  ٌى٫  ٘ٙ ى٧ض  ٬٧ِىت  رةٌمىت  ٬ٝظى ئرةزد  سمص٬ىص  ٌى٫  ة٘ش١ا٭ٝ٭ىذ  ة٘خسةلىذ  ر٦ز لى

 ة٘خم٭ىد،  ةلأٜىد  لٙى٩  ٦حّتا٥ت ةظشٝسةز٤ت ٦ ٝتٞ ة٘شـد٬تر سٙٓ ٧ٝ٘ةػ٥ذ ة٘يخٕذ ٧ٝ٘ك٫ٍ ة٘مت٫٘ ةر٘شصةٚ

ٟ  ة٘ىر٪  ة٘ىد٦ز  لٙى٩  ة٘ضى٧   ئّ٘ىت   ٜـت٦٘ىذ  ٬شطٙج ٤٦رة   حمىتر  ٌى٫  ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ  ة٘خسةلىذ  سٙمخى٣   ٞ ٬ٕٝى

 اةٮس٭ذ ة٘شعتؤرر ٫ٌ ة٘خـض ٜيٕٙذ سخ٧ٙزر ١٤ت ٦ٜٟ ،ة٘مت٫٘ ةر٘شصةٚئرةزد 

 ؟٦ حمتر٤ت ة٘مسة٫ِ للاٚةلإ شخٕذ ٫ٌ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ة٘خسةلذ ٦ٜٝتزظذ سخ٫١ ٜعش٨٧ ٜت. 1

 ؟ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘( ٜك حمض٥ت ،ة٘ٝشى٭سةر )ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ح٭ٟ ةزسختو ١٤ت٘ٓ ٤ٗ. 2

 ؟٦ٜٝتزظش٣ ٌ٭٥ت ة٘مت٫٘ ةر٘شصةٚئرةزد  ٫ٌ ة٘مسة٫ِ ةرللاٚ شخٕذ ة٤شٝتٚ ٜد٨ ٜت. 3

ذ٘ىٓ    خ٭مىذ  ٦ٜىت  ؟ة٘ٝإظعىذ ة٘ٝخـ٧طىذ   ٌى٫  ة٘مىت٫٘  ةر٘شصةٚئرةزد  ٫ٌ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ة٘خسةلذ ٬إطس ٤ٗ. 4

 ؟ة٘شأط٭س
 

 :ثانُاً: أهمُح انثحث

 س٭ذا٤ٝ٭ذ ة٘خـض ة٘ـت٫٘ ٫ٌ ٜـت٦ز٢ ةٮ سٕٟٝ 

. سيىى ٭س ٜىىد٨ س٧ػىى٣ ٦ة٤شٝىىتٚ شىىخٕذ ةرلىىلاٚ ة٘مسةِىى٫ ح٥ٍٝىى٧ٚ ة٘خسةلىىذ ةرظىىشسةس٭ؼ٭ذ ٦ة٤ٝ٭ش٥ىىت،      1

 ٦ة٘شمسي ل٩ٙ  ٪ ةرحمتر ٫٤ ةٔظس ٜٝتزظذ ٦ة٤شٝتٜت ٌ٭٥ت.

 ئرةزد ةر٘شىىصةٚ ة٘مىىت٫٘ ةر٤شٝىىتٚ حت٘خسةلىىذ ةرظىىشسةس٭ؼ٭ذ ٦ة٘عىىم٫ لإزظىىت  طّتٌىىذ سـٝىىٗ ٌىى٫ ػ٧ة٠خ٥ىىت . 2

٘ش٧ٕٞ ػص ة ٜٟ طّتٌذ ة٘يخٕذ ة٘ٝخـ٧طذ، ٜٟ تلاٖ سطى٬٧س ة٘٭ىتر ٦ةظىشسةس٭ؼ٭تر سىدلٛ ح١ىت  زةحطىذ       

 .٦حسةلذ ة٘يخٕذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ةر٘شصةٚ ة٘مت٬٧ِ٫٘ذ ح٭ٟ 

ر ة٘خـىىىض )ة٘خسةلىىىذ  لىىىسض ١ٜ٦تِيىىىذ حمىىىم ةلأ ىىىس ةٍ٘ٝت٤٭ٝ٭ىىىذ ٦ة٘ٝمسٌ٭ىىىذ ة٘ٝشمّٙىىىذ حٝشى٭ىىىسة      . 3

(، ٌضىىلا لىىٟ ة٘شمىىسي لٙ٭٥ىىت حيىىٕٗ سٍتىى٭٫ٙ  ىىٟٝ ة تز٤ىىت   ئرةزد ةر٘شىىصةٚ ة٘مىىت٫٘ةرظىىشسةس٭ؼ٭ذ، 

ةٍٕ٘س٪ ٦ة٘شطخ٭٫ّ ٦ٜٟ تلاٖ ة٘ٝع٧ؿتر ة١٘اس٬ذ ٦ٜت ظ٭شع٩١ ٘ٙختؿض ٜٟ ِسة س٣ ٦ةر لاق لٙ٭ى٣  

 تدٜذ ٘ٙٝيٕٙذ ة٘خـض.

٨ سمىد  ىس٦ز٬ذ ٘ٙيىسٔتر ة٘ٝخـ٧طىذ ٜىٟ      حمتر ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٦ ىٟٝ ة٪ ٜعىش٧   ٤ٛ  سـد٬د . 4

 تلاٖ ةر لاق ٦ة٘ٝسةػمذ ٦ة٘شـٙ٭ٗ ٘مدر ٜٟ ة١٘ٝتذع ة٘ش٫  سؿ٥ت ة٘ٝش تت٧ٞ ٫ٌ ٤رة ة٘ٝؼتٖ.
 

 :ثانثاً: أهذاف انثحث

٬ّشض٫ ٤رة ةرظ٥تٚ ة٘م٫ٝٙ ة٘ٝش٧ة ك ة٩٘ ٜـت٦٘ىذ ة٘ختؿىض لإك٥ىتز ةر٤شٝىتٚ ة١٘اىس٪ حىخمم       

حيىٕٗ لىتٚ ٌى٫     ئرةزد ةر٘شىصةٚ ة٘مىت٫٘  ةلىذ ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ ٌى٫    ةرح٭تر ةٍٕ٘ىس ةلإرةز٪ ة٘ـىد٬ض حىد٦ز ة٘خس   

ذ ٬عم٩ ة٘خـض ة٘ـت٫٘ ة٩٘ سـّ٭ىُ ة٤ىدةي   ئػت٠خ٥ت ة١٘اس٪، ٦حيٕٗ تتس ٫ٌ شخٕذ ةرللاٚ ة٘مسة٫ِ، 

 لدد، ٜٟ  ٥ٝ٤تا



 شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ٘د٨ ل٭١ذ ٜٟ ٜد٬س٪ ر٦ز ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٫ٌ سمص٬ص ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ 

(431) 

٘ٙيىىىخٕذ ة٘ٝخـ٧طىىىذ ٜىىىٟ تىىىلاٖ سطخ٭ىىىُ ة٠ٝىىى٧ذع ٬ش١ىىىت٦ٖ ة٘خسةلىىىذ         ئرةزد ةر٘شىىىصةٚ ة٘مىىىت٫٘ سمص٬ىىىص . 1

ٌترد ١ٜذ ل٩ٙ ٜعش٨٧ ة٘يخٕذ ة٘ٝخـ٧طذ، ٌضلا لٟ ةٜٕت٠٭ذ سمٝ٭٣ٝ لٙى٩ ١ٜاٝىتر   ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٦ةر

 ةلإرةزد ة٘متٜذ ة٘مسةِ٭ذ.

ة٘شمىىسي لٙىى٩ ٜىىد٨  رزةْ ة٘يىىسٔتر ة٘ٝخـ٧طىىذ ٘مٝٙ٭ىىذ ة٘خسةلىىذ ةرظىىشسةس٭ؼ٭ذ ٦ح٭ىىتٞ ٜٕت٠ش٥ىىت ٘ىىد٨   . 2

ٜىٟ تىلاٖ   ة٘يخٕذ ة٘ٝخـ٧طىذ، ٦ة٘٭ىذ ة٘شطخ٭ىُ ٦ة٧ِ٘ى٧ي لٙى٩ ة٤ىٛ ٜسسٕصةس٥ىت، ٌضىلا لىٟ سمص٬ص٤ىت           

 ة٘طس٦ؿتر ةٍٕ٘س٬ذ ٦ة٘دزةظتر ة٘عتحّذ ٦ٜت ٬ش٧صٗ ة٘٭٣ ة٘خـض ة٘ـت٫٘ ٜٟ س٧ص٭تر.

لىٟ ئٜٕت٠٭ىىذ سمص٬ىىص   ، ٌضىىلا ئرةزد ةر٘شىىصةٚ ة٘مىت٫٘ سـد٬ىد ٜىىد٨ ٜعىت٤ٝذ ة٘خسةلىىذ ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ ٌىى٫    . 3

 ل٥ٙٝت حش٧ص٭تر ٬ص٬د ٜٟ  رةا٥ت ٔٝت  ٧٠٦لت .

سةِىى٫ ح٥ٍٝىى٧ٚ ئرةزد ةر٘شىىصةٚ ة٘مىىت٫٘ ٦ ٤ٝ٭ش٥ىىت،    . سيىى ٭س ٜىىد٨ س٧ػىى٣ ٦ة٤شٝىىتٚ شىىخٕذ ةرلىىلاٚ ة٘م   4

 ٦ة٘شمسي ل٩ٙ  ٪ ةرحمتر ٫٤ ةٔظس سخ١٭ت ٦ٜٝتزظذ ٌ٭٥ت.

. ةتشختز للاِذ ةرزسختو ح٭ٟ ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٜىك ئرةزد ةر٘شىصةٚ ة٘مىت٫٘، ٦ٜمسٌىذ ٠ى٧ق ة٘ملاِىذ       5

 ح٭٥١ٝت ٦ٜعش٧ة٤ت.
 

 انمخطط انفشضٍ نهثحث:اً: ساتؼ

ة٘ىى٩ س٧ ىى٭ؾ ة٘ملاِىىتر ة١ٝ٘طّ٭ىىذ ٘ٝؼ٧ٝلىىذ ة٘ٝشى٭ىىسةر ة٘سا٭عىىذ       ٥٬ىىدي ة٘ٝ طىىط ةٍ٘س ىى٫   

٦ة٘ٝشى٭سةر ةٍ٘سل٭ذ ذةر ة٘ملاِذ ٕ٘ٗ ٥١ٜت، ٦ِد سىٛ ةتش٭ىتز  حمىتر ة٘ٝشى٭ىسةر ٦ٌّىت ٘ٙٝعى٧ؿتر ةٍٕ٘س٬ىذ        

٦ةلأرح٭ذ ٘ٝت س٧ٌسر ٜٟ ٜتترز ٘د٨ ة٘ختؿىض ذةر ة٘تىٙذ حّضى٭ذ ة٘خسةلىذ ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ ٦سأط٭س٤ىت ٌى٫        

ٜسةػمىىذ ة٘ختؿىىض لأتىىس ة٘ٝعىىشؼدةر ة٘خـظ٭ىىذ ٌىى٫ ٜؼىىتٖ ة٘ٝشى٭ىىسةر، ٘ىى٭مٕط   ةلأرة  ة٘ىى٧ك٭٫ٍ ٦حـعىىج 

ة٘ٝ طط ة٘ـت٫٘ ةحمتر ٦ٜشى٭سةر ة٘ٝيٕٙذ ة٘ٝخـ٧طذ ٦سعتؤرس٥ت ١ٜ٦طّٙتس٥ت ة٘سا٭عذ، ٦ة٘ش٫ ٠تز ل٩ٙ 

 سـٙ٭ٗ ٦سي ٭س ٜيٕٙذ ة٘خـض ة٘سا٭عذ ٫ٌ شخٕذ ةرللاٚ ة٘مسة٫ِ، ٦حـعج ة٘ٝشى٭سةر ةرس٭ذا

ة٘خسةلذ ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ ٔٝشى٭ىس سٍعى٭س٪ ٘ٙٝيىٕٙذ،      (اIndependent Variableة٘ٝشى٭س ة٘ٝعشّٗ ). 1

 ٦سشٝظٗ  حمتر٢ ٫ٌ )ةرظشظٝتز ةلأٜظٗ ٍ٘ٙسس، ةظشٕيتي ةٍ٘سس، ة٥٘٭ٕٗ ة٘ش١ا٭٫ٝ ة٘ٝشٝت٬ص(.

ٔٝشى٭س ٜعشؼ٭ج ٘ٝيىٕٙذ ة٘خـىض    ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ (اDependent Variableة٘ٝشى٭س ة٘شتحك ). 2

 (.ة٘شدز٬ج ٦ة٘شمٙ٭ٛ، ئرةزد ة٘ٝعتز ة٧٘ك٭٫ٍ، ئرةزد ةلأرة ٦سشٝظٗ حأحمتر٢ ٫ٌ )

 
 ( انمخطط انفشضٍ نهثحث1شكم )ان

 .ٜٟ ئلدةر ة٘ختؿضة٘يٕٗ  انمظذس:
 



 شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ٘د٨ ل٭١ذ ٜٟ ٜد٬س٪ ر٦ز ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٫ٌ سمص٬ص ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ 

(432) 

 :خامساً: فشضُاخ انثحث

، ٬عم٩ ة٘ختؿض ئ٩٘ ةطختر ذزا٭ع ذة٠طلاِت ٜٟ ٜيٕٙذ ة٘خـض ٦ ٤ٝ٭ش٣ ٦ ٤دة٣ٌ، سٛ س١َت٦ٖ ٌس ٭

ئرةزد ٦ل٧ة٥ٜٙىت ٌى٫   خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٦ زٌض٥ت، ٜك رزػذ ة٘ملاِذ ٦ة٘شأط٭س ة٘ٝـشٝٗ ٘ٙ ٜد٨ ِخ٥٘٧ت 

 ة٘ٝخـ٧طذ ٘ش٧ٕٞ سٙٓ ةٍ٘س ٭تر ٔتٮس٫ا  يخٕذٜد٬س٪ ة٘ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ٘د٨ 

ةر رر٘ىذ ئؿتىتا٭ذ   ر س٧ػىد للاِىذ ةزسخىتو ذ   ة٘شى٫ ٠تىز لٙى٩ )    نهثحث:الأونً . انفشضُح انشئُسح 2

 (، ٦ِد سٍسلز ٥١ٜت ةٍ٘س ٭تر ةٍ٘سل٭ذ ةرس٭ذاح٭ٟ ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٦ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘

 ٦ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘. ر س٧ػد للاِذ ةزسختو ذةر رر٘ذ ئؿتتا٭ذ ح٭ٟ ةرظشظٝتز ةلأٜظٗ ٍ٘ٙسس -

 ٦ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘. سر س٧ػد للاِذ ةزسختو ذةر رر٘ذ ئؿتتا٭ذ ح٭ٟ ةظشٕيتي ةٍ٘س -

 ر س٧ػد للاِذ ةزسختو ذةر رر٘ذ ئؿتتا٭ذ ح٭ٟ ة٥٘٭ٕٗ ة٘ش١ا٭٫ٝ ة٘ٝشٝت٬ص ٦ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘. -

ر ٧٬ػىىد سىىأط٭س ذ٦ رر٘ىىذ ئؿتىىتا٭ذ ٘ٙخسةلىىذ ة٘شىى٫ ٠تىىز لٙىى٩ ) نهثحييث:انثانُييح انفشضييُح انشئُسييح . 2

 ٥١ٜت ةٍ٘س ٭تر ةٍ٘سل٭ذ ةرس٭ذا (، ٦ِد سٍسلزئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫ٌ٫٘ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ 

٥٘٭ٕىىىٗ ، ةةظشٕيىىىتي ةٍ٘ىىىسس، ةلأٜظىىىٗ ٍ٘ٙىىىسس)رظىىىشظٝتز  ر ٧٬ػىىىد سىىىأط٭س ذ٦ رر٘ىىىذ ئؿتىىىتا٭ذ  -

 ٫ٌ ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘. ( ٜؼشٝمذة٘ش١ا٭٫ٝ ة٘ٝشٝت٬ص
 

 انتؼاسَف الاخشائُح:سادساً: 

 :(Strategic Ambidexterityانثشاػح الاستشاتُدُح ) :انمتغُش انمستمم

٫٤ ِ٭تٚ ة١ٝ٘اٝتر ٫ٌ سـّ٭ُ ة٧ٝ٘ةاٝذ ح٭ٟ ةظشٕيىتي ةٍ٘ىسس ٦ةظىشظٝتز٤ت ٦ة٘خسةلىذ ة٥٘٭ٕٙ٭ىذ      

ٜىىٟ  ػىىٗ سىى٧ٌ٭س ح٭بىىذ لٝىىٗ ٜلااٝىىذ لىىٟ  س٬ىىُ ةؿش٭تػىىتر ة٘عىى٧َ ٦ةلشٝىىترة لٙىى٩ ة٘ؼىى٧رد ة٘مت٘٭ىىذ             

 (.344ا ٦2424ة٘ش٧٘٧١ٕػ٭ت ة٘ٝإطسد ل٩ٙ  رة  ة١ٝ٘اٝذ )ة٘ط٣ ٦ة٥٘لا٫٘، 
 

 :(High Commitment Managementالانتضاو انؼانٍ )انمتغُش انىسُط: إداسج 

حت٣٠ ةؿد ةشىٕتٖ ةلإرةزد ة٘شى٫ س٥ىدي ة٘ى٩ ةظىش١ختو ةر٘شىصةٚ ٕ٘ى٫         (Wood,1996:220)لس٣ٌ 

٬ٕىى٧ٞ ة٘عىى٧ْٙ ١ٜىىشاٛ حيىىٕٗ ذةسىى٫ حم٭ىىد لىىٟ ة٘م٧ّحىىتر ٦ة٘ضىىى٧و ة٘ تزػ٭ىىذ ٘لاٌىىسةر ٦ٜمشٝىىدة لٙىى٩      

 ة٘ملاِتر رةتٗ ة١ٝ٘اٝذ حٝعش٬٧تر لت٘٭ذ ٜٟ ة٘ظّذ.
 

 انثحث: منهحاتؼاً: س

٬ٝظٗ ٥١ٜغ ة٘خـض ة٠مٕتض ٍٕ٘ىسد ة٘ختؿىض، ٦ذ٘ىٓ ١ٔش٭ؼىذ لإرزةٔى٣ حت٘ٝيىٕٙذ، ٦ٜـت٦٘شى٣ ة٬ؼىتر         

ة٘ـ٧ٖٙ ٥٘ت، ٦ةلشٝىد ة٘ختؿىض ة٘ٝى٥١غ ة٘شؼس٬خى٫ ة٘شـٙ٭ٙى٫ ٌى٫ ةو١ىت  ة٘ؼت٠ىج ة١٘اىس٪، ٦ةلىدةر ة٘ؼت٠ىج            

٦ كىت٤سد   ٘م١تصىس ٜيىٕٙذ    ة٘م٫ٙٝ ٦ة٘ر٪ لسي حأ٣٠ ٜـت٦٘ذ ة٧٘ص٧ٖ ة٩٘ ة٘ٝمسٌذ ة٘دِ٭ّذ ٦ة٘شٍت٭ٙ٭ذ

ِتاٝذ، ٘شـّ٭ُ ٥ٌىٛ  ٌضىٗ ة٦رَ، ٦٦ ىك ة٘ع٭تظىتر ٦ةرػىسة ةر ة٘ٝعىشّخٙ٭ذ ة٘ تصىذ ح٥ىت ٦سىٛ سـد٬ىد           

لٟ  خ٭مىذ ة٘خ٭ت٠ىتر ٦ة٘ٝم٧ٜٙىتر     ٥١ٜغ ة٘خـض حترظش١تر ة٩٘ ٜشى٭سةس٣ ٦ةر٤دةي ة٘ٝش٧تتد ٥١ٜت، ٌضلا 

تاك ٦ػ٧ة٠ج ة٘خـض، ٧ّ٬٦ٚ لٙى٩ ةظىتض   ة٘ش٫ ظ٭شٛ رزةظش٥ت ٦ة٘ـت٧ٖ لٙ٭٥ت، ٬٦مد ةر٠عج ٘ٝمسٌذ ٦ِ

سـد٬د تتتاس ة٘ات٤سد، ٧٠٦ل٭ذ ة٘ملاِتر ح٭ٟ ٜشى٭سةس٥ت، ٦٦صً  خ٭مش٥ت، ٦ةظىختح٥ت، ٦ةسؼت٤تس٥ىت،   

٧٤٦ ر ٬ّشتس ل٩ٙ ة٧٘صىً ٌّىط ة٠ٝىت ٬ىم١ى٩ حىت٘اس٦ي ٦ة٘ملاِىتر ة٧ٝ٘ػى٧رد حى٭ٟ ل١تصىس ة٘اىت٤سد           

 ٦سٍع٭س٤ت.
 

 ثامناً: حذود انثحث:

 ٦سض١ٝز ةٮس٫ا

 شخٕذ ةرللاٚ ة٘مسة٫ِ ٫ٌ ٜد١٬ذ حىدةر. ود انمكانُح:انحذ. 2
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 .2422ة٘ـد٦ر ة٘صٜت٠٭ذ ٜٟ حد  ٔشتحذ ة٘خـض ة٩٘ ة٠ش٥تا٣ ظ١ذ سٝظٙز  انحذود انضمانُح:. 2

 ٜظٙز ة٘ـد٦ر حم٭١ذ ة٘خـض ٤٦ٛ )ة٘ٝدزة ، ٜمت٫٠٦ ة٘ٝدزة ، زؤظت  ةلأِعتٚ(. :. انحذود انثششَح3

ة٘خسةلىىذ ةرظىىشسةس٭ؼ٭ذ، ئرةزد ةر٘شىىصةٚ  )٦سٝظٙىىز ٌىى٫ ٜشى٭ىىسةر ة٘خـىىض ٦ةحمتر٤ىىت    . انحييذود انؼهمُييح:4

 ة٘مت٫٘(.
 

 :اً: انذساساخ انساتمحتاسؼ

 انذساساخ انساتمح انمتؼهمح تانثشاػح الاستشاتُدُح:

 :(2020) . دساسح اندثىس2ٌ

 ل٧١ةٞ ة٘دزةظذ
 أثش انثشاػح الاستشاتُدُح فٍ تحمُك انمشونح انتنظُمُح

 مُذانُح مماسنح تُن ششكتٍ الاتظالاخ )صَن وآسُا سُم( فٍ انؼشاقدساسح 

 ٤ٛ  ٤دةي 

 ة٘دزةظذ

 ة٘شمسي ل٩ٙ ٜد٨ ٜٝتزظذ شسٔش٫ ش٬ٟ ٦ةظ٭ت ظ٭ٗ ٘ٙخسةلذ ٦ة٘ٝس٠٦ذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ. -

ح٭تٞ سأط٭س ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ حأحمتر٤ت ةٍ٘سل٭ذ )ةرظشظٝتز ةلأٜظٗ ٍ٘ٙسس، ة٘خـض لٟ  -

ة٘ع٧َ، ٤٭ٕٗ س١ا٭٫ٝ ٜسٞ( ٔٝشى٭س سٍع٭س٪، ٦ة٘ٝس٠٦ذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ  ةٍ٘سس ة٘ؼد٬دد ٫ٌ

 ٔٝشى٭س ئظشؼتح٫.

 رزةظذ ّٜتز٠ذ. ٥١ٜغ ة٘دزةظذ

ر٦ةر  ٜشى٭سةر ٦

 ة٘دزةظذ

ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ حأحمتر٤ت )ةرظشظٝتز ةلأٜظٗ ٍ٘ٙسس، ة٘خـض لٟ ةٍ٘سس ة٘ؼد٬دد ٫ٌ  -

 ة٘ع٧َ، ٤٭ٕٗ س١ا٭٫ٝ ٜسٞ(.

 ةرظشسةس٭ؼ٭ذ.ة٘ٝس٠٦ذ  -

 ٦ةلشٝدر ة٘دزةظذ ةرظشخت٠ذ ٔأرةد زا٭عذ ٘ؼٝك ة٘خ٭ت٠تر.

ٜؼشٝك ٦ل٭١ذ 

 ة٘دزةظذ

سٝظٗ ٜؼشٝك ة٘دزةظذ ٫ٌ ِطتق ةرستترر ة٘ٝش١ّٙذ ٫ٌ ة٘مسةَ ٦حت٘شـد٬د ٫ٌ شسٔش٫ ش٬ٟ 

( ٜد٬س ٫ٌ ٔٙشت ة٘يسٔش٭ٟ ٧ٜشل٭ٟ ٫ٌ ٜعش٬٧تر 72ظ٭تظ٭ٗ. ٦ خّز ل٩ٙ ل٭١ذ ٠٧ٕٜذ ٜٟ )آ٦

) لضت  ٜؼٙط ئرةزد، ٜدزة  لت٧ٜٞ، ٜدزة   ِعتٚ، ٜعإ٫٘٦ شمج، ٜدزة  ٦ؿدةر،  ئرةز٬ذ لدد

 ٜدزة  ٜٕتسج(.

 ة١٘شتاغ ٤ٛ 
٦ػ٧ر للاِتر ةزسختو ٜم٬٧١ذ ٌ٭ٝت ح٭٥١ت ٔر٘ٓ ٦ػ٧ر  طس ٜم٧١٪ ٘ٝشى٭س ة٘خسةلذ ة٘ش١ا٭ٝ٭ذ ٫ٌ  -

 ة٘ٝس٠٦ذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ.
 

 (:2026. دساسح انثناء )2

 انثشاػح الاستشاتُدُح فٍ تناء انمنظماخ انمتؼهمح ػثش الاتذاع اندزسٌدوس  ل٧١ةٞ ة٘دزةظذ

 ٤ٛ  ٤دةي 

 ة٘دزةظذ

 ةٕ٘يً لٟ ة٘ملاِتر ة١ٕٝٝ٘ذ ح٭ٟ ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٦ةرحدةق ة٘ؼرز٪. -

 ِ٭تض ٦ةتشختز ٜد٨ سأط٭س ةحمتر ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ل٩ٙ ةرحدةق ة٘ؼرز٪. -

 ل٩ٙ ح١ت  ة١ٝ٘اٝتر ة٘ٝشمٙٝذ لخس ةرحدةق ة٘ؼرز٪.ِ٭تض  طس ة٘خسةلذ ة٘ش١ا٭ٝ٭ذ  -

 .سـٙ٭٫ٙ ٥١ٜغ ة٘دزةظذ

ر٦ةر  ٜشى٭سةر ٦

 ة٘دزةظذ

 ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ حأحمتر٤ت )ةرظشظٝتز، ٦ةرظشٕيتي( -

 ةرحدةق ة٘ؼرز٪. -

 ٦ةظشمٝٙز ة٘دزةظذ ةرظشخت٠ذ ٔأرةد زا٭عذ ٘ؼٝك ة٘خ٭ت٠تر.

ٜؼشٝك ٦ل٭١ذ 

 ة٘دزةظذ

(. Zainة٘دزةظذ ٫ٌ ِطتق ةرستترر ة١ّ٘ت٘ذ ٫ٌ ة٘مسةَ ٦ة٘ٝشٝظٙذ حيسٔذ ش٬ٟ )سٝظٗ ٜؼشٝك 

 ٦س٠٧ٕز ة٘م٭١ذ ٜٟ ٜدزة  ة٧٘ؿدةر ٦ةلأِعتٚ ٦ةٍ٘س٦ق ة٧ٝ٘ػ٧ر٬ٟ ٫ٌ ة٘يسٔذ.

 ة١٘شتاغ ٤ٛ 

١٤تْ سأط٭س ة٬ؼتح٫ ٜختشس ٧ِ٦٪ ٘ٙخسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ل٩ٙ ح١ت  ة١ٝ٘اٝتر ة٘ٝشمٙٝذ حٝم٩١ ةظ٥تٚ 

ةرظشظٝتز ٦ةرظشٕيتي ة٘ٝعشٝسد ٫ٌ سط٬٧س ٦ح١ت  ١ٜاٝتر ٜشمٙٝذ سطخُ ٜت سٝش٣ٕٙ ٜٟ لٝٙ٭تر 

 ٜمسٌذ ٫ٌ ػٝ٭ك  ٠يطش٥ت.
 

 :Palm & Lilja (2017. دساسح )3

 ل٧١ةٞ ة٘دزةظذ
Key Enabling Factors for Strategic Ambidexterity in the Public 

Sector 

 الاستشاتُدُح فٍ انمطاع انؼاوػىامم انتمكُن انشئُسح نهثشاػح 

 ٤ٛ  ٤دةي 

 ة٘دزةظذ
 ةظشٕيتي ل٧ةٜٗ سٕٝ٭ٟ ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ سؼس٬خ٭ت  ٫ٌ ةّ٘طتق ة٘متٚ.

 سـٙ٭٫ٙ. ٥١ٜغ ة٘دزةظذ
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ر٦ةر  ٜشى٭سةر ٦

 ة٘دزةظذ

 ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ حأحمتر٤ت )ةرظشظٝتز ٦ةرظشٕيتي( -

 ة٘خ٭ت٠تر.ةظشمٝٙز ةّ٘ٝتحلار ٔأرةد زا٭عذ ٘ؼٝك  -

ٜؼشٝك ٦ل٭١ذ 

 ة٘دزةظذ

( ٜٟ ٜدزة  ٬٦24د، ٦س٠٧ٕز ة٘م٭١ذ ٜٟ )٘عسٝظٗ ٜؼشٝك ة٘دزةظذ ٫ٌ ١ٜاٝش٭ٟ ةِٙ٭ٝ٭ش٭ٟ ٫ٌ ة

 ة٘ٝيتز٬ك ة٘ٝخشٕسد ٦حمم ة٘ع٭تظ٭٭ٟ ة٘ٝيتزٔ٭ٟ ٫ٌ ة٘شط٬٧س ة٘عشسةس٭ؼ٫.

 ة١٘شتاغ ٤ٛ 

)ة٘ش١ا٭ٛ ٥ٍ٘ٛ ػ٭د رؿش٭تػتر ا حٝإشسةس٣ ٘ٙخسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذةزسٍتق ِ٭ٛ ةلأ٦ظتو ة٘ـعتح٭ذ  -

ة٘ٝعش٥ٙٓ ٦ة٧٘ ك ة٘ـت٫٘، ٌس٬ُ ئرةز٪ ٣١ٕٝ٬ ئرزةْ ة٘ـتػذ ئ٩٘ ةرظشٕيتي، ة٘ـ٧ةز، طّتٌذ 

سعٝؾ حتلأتطت ، ٧ٜةش٠ذ ةرظشٕيتي ٦ةرظشظٝتز، ة٘شسٔ٭ص ل٩ٙ س١ٍ٭ر ةرحشٕتزةر، ٦ة٘ـ٧ةٌص 

 .ٕ٘ٗ ٜٟ ةرظشٕيتي ٦ةرظشظٝتز(
 

 :Hoholm,et.al. (2018. دساسح )5

 ل٧١ةٞ ة٘دزةظذ
Developing Strategic Ambidexterity: Enabling Service Innovation in 

a Hospital Setting 

 تطىَش انثشاػح الاستشاتُدُح: تمكُن الاتتكاس فٍ مدال انخذماخ فٍ انمستشفُاخ

 ٤ٛ  ٤دةي 

 ة٘دزةظذ

ٜيتز٬ك ةرحشٕتز ٫ٌ ل٭ترد ٜمت٘ؼذ ة٘ لاٌتر ٫ٌ ِطتق ة٘سلت٬ذ ة٘تـ٭ذ ٜٟ تلاٖ رزةظذ  خ٭مذ  -

 ةرحشٕتز ٫ٌ ٜعشي٩ٍ ػتٜمذ  ٦ظ٧ٙ.

سـع٭ٟ ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٫ٌ ٜؼتٖ ةحشٕتز ة٘ دٜذ ٦س٧ٌ٭س ٜؼتٖ  ٔخس ٘لاظشٕيتي، ٦سـع٭ٟ  -

 ِدزد ة٘ٝعشي٩ٍ ل٩ٙ سسػٝذ ٦ةظشظٝتز ةحشٕتزةر ة٘ دٜذ ة٘ٝعش دٜذ ٦سط٬٧س٤ت.

 رزةظذ ؿت٘ذ. ٥١ٜغ ة٘دزةظذ

ر٦ةر  ٜشى٭سةر ٦

 ة٘دزةظذ

 ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ حأحمتر٤ت )ةرظشٕيتي، ٦ةرظشظٝتز(. -

 ةرحشٕتز. -

 ةظش دٜز ةّ٘ٝتحلار ٦ة٘ٝعش١دةر ٧ٔظتاٗ ٘ؼٝك ة٘خ٭ت٠تر. -

ٜؼشٝك ٦ل٭١ذ 

 ة٘دزةظذ

سٝظٗ ٜؼشٝك ة٘دزةظذ ٫ٌ ل٭ترد ةرحشٕتز ٫ٌ ٜعشي٩ٍ ػتٜمذ  ٦ظ٧ٙ، ٦س٠٧ٕز ة٘م٭١ذ ٜٟ ة٘متٜٙ٭ٟ 

 ٫ٌ ة٘م٭ترد.

 ة١٘شتاغ ٤ٛ 
 ك٥سر حتٞ ٜإشسةر ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ )ةرظشٕيتي ٦ةرظشظٝتز ٦ةرحشٕتز( ٔت٠ز ٜسسٍمذ  -

 ٜٝت ظتلدر  صـتث ة٘ٝتٙـذ ٫ٌ رلٛ ِسةزةس٥ٛ.
 

 انذساساخ انساتمح انمتؼهمح تإداسج الانتضاو انؼانٍ:

 :)2024). دساسح غاصٌ 2

 ل٧١ةٞ ة٘دزةظذ
 تحمُك انتفىق انمنظمٍإداسج الانتضاو انؼانٍ ودوسها فٍ 

 تحث استطلاػٍ لأساء ػُنح من انمذساء فٍ ششكح انفشاخ انؼامح نهظناػاخ انكُماوَح

 ٤ٛ  ٤دةي 

 ة٘دزةظذ

 رزةظذ سأط٭س ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ٫ٌ سـّ٭ُ ة٘ش٧ٍَ ة١ٝ٘ا٫ٝ، ٦ٜمسٌذ  ٪ ةحمتر ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ سأط٭سة 

 .٫ٌ ة٘ش٧ٍَ ة٘ش١ا٭٫ٝ

 .سـٙ٭٫ٙةظشطلال٫  ٥١ٜغ ة٘دزةظذ

ر٦ةر  ٜشى٭سةر ٦

 ة٘دزةظذ

ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ )سط٬٧س ة٥ٝ٘تزةر، ة٘ـ٧ةٌص، ةرو١ت  ة٧٘ك٭٫ٍ(، ة٘ش٧ٍَ ة١ٝ٘ا٫ٝ )ٜيتزٔذ 

 .SPSSة٘متٜٙ٭ٟ، ئرةزد ة٘مٝٙ٭تر، ئرةزد ة٘ٝمسٌذ(، ةظشمٝتٖ ة٘ـصٜذ ةلإؿتتا٭ذ 

ٜؼشٝك ٦ل٭١ذ 

 ة٘دزةظذ

ل٭١ذ ِتد٬ذ حت٘ـتس ة٘يتٜٗ ٘ٝد٬س٪ ة٘ٝمتٜٗ شسٔذ ةٍ٘سةر ة٘متٜذ ٘ٙت١تلتر ةٕ٘٭ٝ٭ت٬٦ذ، 

( ٦76ٜد٬س٪ ة٘يمج ٦ة٧٘ؿدةر ٦ٜعإ٫٘٦ ة٘ ط٧و ةلإ٠شتػ٭ذ ) ٦ٜمت٠٦٭٥ٛ ٦ٜد٬س٪ ةلأِعتٚ

 ٜعشؼ٭ج.

 ة١٘شتاغ ٤ٛ 
٫ٌ شسٔذ ةٍ٘سةر ة٘متٜذ  ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ٫ٌ سـّ٭ُ ة٘ش٧ٍَ ة١ٝ٘ا٫ٝ ئرةزدسأط٭س ئ٬ؼتح٫ ١٤ت٘ٓ 

 .٘ٙت١تلتر ةٕ٘٭ٝت٬٦ذ
 

 :)2025)دساسح محمذ  .2

 ػمالمتطهثاخ إداسج الانتضاو انؼانٍ نتحمُك انشَادج الاستشاتُدُح فٍ منظماخ الأ ل٧١ةٞ ة٘دزةظذ

 ٤ٛ  ٤دةي 

 ة٘دزةظذ
لٟ ة٘شمسي ل٩ٙ  خ٭مذ ة٘ملاِذ ح٭ٟ  لدةر ػت٠ج ٠اس٪ ٬ شس حسحط ٜشى٭سةر ة٘خـض، ٌضلا ئ

 طتز سطخ٭٥ّٝت ٫ٌ ة٘يسٔتر ِ٭د ة٘خـض.آئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ٦ة٘س٬ترد ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٦

 .ةظشطلال٫ سـٙ٭٫ٙ ٥١ٜغ ة٘دزةظذ

ر٦ةر  ٜشى٭سةر ٦

 ة٘دزةظذ

لٟ  ( ٘شـٙ٭ٗ ة٘ملاِتر، ٌضلا SPSSةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ٦ة٘س٬ترد ةرظشسةس٭ؼ٭ذ، ٦كً حس٠تٜغ )
 .ةلإؿتت  ة٧٘ص٫ٍ، ٦ةظشمٝٙز ة٘ختؿظذ ةرظشخت٠ذ ٦ة٘ٝيت٤دةر ة٘ٝ٭دة٠٭ذ

ٜؼشٝك ٦ل٭١ذ 

 ة٘دزةظذ
 .( ٜعشؼ٭ج100) ذحم٭١ شسٔتر ةّ٘ٝت٦رر ة٘مسةِ٭ذ
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 ة١٘شتاغ ٤ٛ 

سأط٭س ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ حأحمتر٢ )ة٘ٝيتزٔذ ٫ٌ ةس تذ ةّ٘سةز، ٜيتزٔذ ة٘ٝم٧ٜٙتر، ة٘شم٬٧ضتر، 

ٜٟ ة٧٘ك٭٫ٍ ٫ٌ ة٘س٬ترد ةرتش٭تز، ة٘شم٭٭ٟ، ٌسَ ة٘مٝٗ، ة٘شدز٬ج ٦ة٘شط٬٧س(، ٌ٭ٝت ٘ٛ ٬إطس حمد ةلأ

 .ةرظشسةس٭ؼ٭ذ
 

 :Gracia (2016)دساسح  .3

 ل٧١ةٞ ة٘دزةظذ

High Commitment HR Practice ,The employment relationship and 

Job Performance: A test of a mediation model 

الانتضاو انؼانٍ نمماسساخ إداسج انمىاسد انثششَح ػلالح انتىظُف والأداء انىظُفٍ اختثاس 

 انمىرج انىسُط

  ٤ٛ  ٤دةي

 ة٘دزةظذ

س٧ ٭ؾ ٦ةتشختز ة٧ٝ٠ذع ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ٘ٝٝتزظتر ة٧ٝ٘ةزر ة٘خيس٬ذ ٦ةزسخت ٥ت حت١٘شتاغ لخس 

 .ست٧زةر ة٧ٝ٘كٍ٭ٟ ٫ٌ ة٧ٝ٘ةًِ ة٘ش١ا٭ٝ٭ذ

 .ةظشطلال٫ سـٙ٭٫ٙ ٥١ٜغ ة٘دزةظذ
ر٦ةر  ٜشى٭سةر ٦

 ة٘دزةظذ
 .ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘، ٜٝتزظتر ة٧ٝ٘ةزر ة٘خيس٬ذ، للاِذ ة٘مٝٗ، ةلأرة  ة٧٘ك٭٫ٍ

ٜؼشٝك ٦ل٭١ذ 

 ة٘دزةظذ
 .طلاص ِطتلتر )ة٘ دٜتر، ة٘شمٙ٭ٛ، ص١تلذ ةلأور٬ذ(

 ة١٘شتاغ ٤ٛ 
ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ٘ٝٝتزظتر  ة٧٘ظ٭ط ٜٟ تلاٖةلأرة  ة٧٘ك٭٫ٍ ٫ٌ ٙش٧ك٭ً ١٤ت٘ٓ سأط٭س و٭س ٜختشس ٘

 .ئرةزد ة٧ٝ٘ةزر ة٘خيس٬ذ
 

 :BasherRubel (2018)دساسح  .4

 ل٧١ةٞ ة٘دزةظذ
High Commitment Human Resource Management Practices and 

Employee Service Behavior: Trust in Management as Mediator 

 الانتضاو انؼانٍ نمماسساخ إداسج انمىاسد انثششَح وخذمح سهىن انمىظف تتىسُط انثمح

 ٤ٛ  ٤دةي 

 ة٘دزةظذ

٫ٌ ظ٧ْٙ تدٜذ ة٧ٝ٘كٍ٭ٟ، ٦سأط٭س٢ ٫ٌ ٠ؼتؽ ٜإظعتر ة٘ دٜذ  HCHRMةتشختز سأط٭س 

 .ة٘سظٝ٭ذ

 .ة٥١ٝ٘غ ة٧٘ص٫ٍ ةرظشطلال٫ ٥١ٜغ ة٘دزةظذ

ر٦ةر  ٜشى٭سةر ٦

 ة٘دزةظذ

ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘، ة٘ٝيتزٔذ ٦ة٘شدز٬ج ٦ة٘شط٬٧س، ٦س٬٧ّٛ ةلأرة  ٦ة٘شم٬٧م ٦ٌسس ة٘مٝٗ ة٘دةتٙ٭ذ، 

 .طّذ ة٧ٝ٘كً، س٧ِمتر ة٘صحتاٟ

 ٜؼشٝك ٦ل٭١ذ

 ة٘دزةظذ
 .ٜعشؼ٭ج (365)ّٜدةز٤ت  ذة٘خ٧١ْ ة٘شؼتز٬ذ ة٘ تصذ ٫ٌ ح١ىلار٬ش حم٭١

 حيٕٗ ٔخ٭س ٫ٌ ظ٧ْٙ تدٜذ ة٧ٝ٘كٍ٭ٟ ٦سمصش طّذ ة٧ٝ٘كً حتلإرةزد. HCHRMسإطس ٠٧ٕٜتر  ة١٘شتاغ ٤ٛ 

 

 :اندانة اننظشٌ: انمثحث انثانٍ

 :انثشاػح الاستشاتُدُحأولًا: 

 . مفهىو انثشاػح الاستشاتُدُح:2

رح٭تر ةلإرةزد ٬دل٩ حش١تِم ة٘شمٙٛ  س١طُٙ ٌٕسد ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٜٟ ٧ٜ ٧ق  ظتض ٫ٌ 

٦س١طٙىىُ ةّ٘تلىىدد ة٘ٝمسٌ٭ىىذ ٘ٙخسةلىىذ ةرظىىشسةس٭ؼ٭ذ ٜىىٟ  ٌٕىىتز ٠اس٬ىىذ ة٘ىىشمٙٛ ة٘ش١ا٭ٝىى٫ ةذ سمىىد ػىىر٦ز٤ت   

ٜىٟ  ذ ٠ضىؼز  ٌٕىتز ٤ىر٢ ة١٘اس٬ىذ ٌى٫ لٙىٛ ة١ٝ٘اٝىذ حٍضىٗ ػ٥ى٧ر ة٘مد٬ىد           ئ ة٘شتز٬ ٭ذ ئ٩٘ لٙٛ ة٘ى١ٍط، 

ة٘خىىتؿظ٭ٟ، ٦سمٙىىٗ ةوٙىىج ة٘دزةظىىتر  ىى٧٥ز س١ىىتِم ة٘ىىشمٙٛ حعىىخج ؿتػىىذ ة١ٝ٘اٝىىتر ئ٘ىى٩ ة٘شمتٜىىٗ ٜىىك      

ةلأ٠يطذ ة٘ٝش١تِضذ ٦ة٘ٝشمتز ذ حت٧زد ٜشصة١ٜذ ٫٥ٌ سٙؼت ئ٩٘ ّٜتز٠تر ػ٤٧س٬ذ سشٝـ٧ز ٌى٫ ة١٘اىس   

 ١ا٭ٝىى٫رث ة٘ش٦ ة٘ؼد٬ىىد ٤٦ىىر٢ ة٘مخىىتزةر ٬شسػ٥ٝىىت ةلأ   حىى٭ٟ ؿت٘ىىذ ةّ٘ىىد٬ٛ   ٦ ٘ىى٩ ة٘ ٙىىً  ئ ٦ ئ٘ىى٩ ةرٜىىتٚ 

)لخىى٧ر٪  ِطىىج ة٘ش٧ظىىك ٦ِطىىج ٠يىىت تر ةرظشٕيىىتي ٤٦ٝىىت  ظىىتض ة٘خسةلىىذ ةرظىىشسةس٭ؼ٭ذ      حّطخىى٭ٟا

 .(243ا 2414، ٦تس٦ٌذ

ة٘شط٧ز ةلأت٭س ٘ٙخسةلذ ١٬خك ة٧ٝ٘ ٧ق ٜىٟ ئرزةْ  ٞ ة٘يىسٔتر ة٘٭ى٧ٚ ٬ؼىج  ٞ سشمتٜىٗ حيىٕٗ       

ؼىرز٪، ٦ةرظشٕيىتي   ٜشصة٬د ٜك  ٤دةي ٜش١تِضذ ٦ٜشضتزحذ ٜظٗ ةرحشٕتز ةلإ ت٫ٌ ّٜتحىٗ ةرحشٕىتز ة٘  

ٌضلا   ،ّٜتحٗ ةرظشظٝتز، ٦ة٘ٝـتذةد ّٜتحٗ ةّ٘دزد ل٩ٙ ة٘شٕ٭ً، ٦و٭س٤ت ةٕ٘ظ٭س ئٞ ٥ٌٛ ٦ئرةزد ة٘ش٧سسةر



 شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ٘د٨ ل٭١ذ ٜٟ ٜد٬س٪ ر٦ز ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٫ٌ سمص٬ص ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ 

(436) 

ة١٘ؼتؽ ٌى٫ سـّ٭ىُ ٜعىش٬٧تر لت٘٭ىذ ٜىٟ ٔىلا ةّ٘طخى٭ٟ ٌى٫ ٦ِىز ٦ةؿىد ٬عىخختٞ ٜظىٗ ٤ىر٢ ة٘شى٧سسةر               لٟ 

ةّ٘ىترزد لٙى٩ ذ٘ىٓ ةّ٘ىدزد لٙى٩       س٦ز٬تٞ ّ٘دزد ة٘يسٔتر لٙى٩ ة١ٝ٘تٌعىذ ٦حّتا٥ىت ٦سٝشٙىٓ ة٘ٝإظعىتر      

ةلإٜٕت٠٭تر،  ٪ ِدزد ٠اىتٚ ٜمّىد ٦ِتحىٗ ٘ٙشٕ٭ىً لٙى٩ سـّ٭ىُ ٦ئرةزد ةلأ٠يىطذ ة٘ٝشمتز ىذ، ٜىٟ تىلاٖ           

سـّ٭ُ ٜعش٬٧تر لت٘٭ذ ٜٟ ٔٙ٭٥ٝت حطس٬ّذ ٜشصة١ٜذ. ل٩ٙ ة٘سوٛ ٜٟ  ٞ ةلإٜٕت٠٭ىذ ٤ى٫ ٧ٜ ى٧ق ؿىد٬ض     

سّٙىىز ة٘مد٬ىىد ٜىىٟ    ئذ٧ص ةلإرةز٬ىىذ ، ٌىى٫ ةلأرث، ٌّىىد  صىىخـز ة٘٭ىى٧ٚ ٧٥ٍٜٜىىت  زا٭عىى٭ت  ٌىى٫ ة٘خـىى       ٠عىىخ٭ت 

 (. ٫ٌ ةرلشٝتر ل٩ٙ ٜىت ِدٜشى٣  Nosella,et.al.,2012:450) ة٘ٝعت٤ٝتر ٜٟ ٜ شًٙ ٜؼترر ة٘خـض

(Duncan,1976)   ٟ  ٦ٖ ٠اس٬ىىىذ  1446ٌىىى٫ لىىىتٚ   (Reilly’O)٦ (Tushman) ٦٦ ىىىك ٔىىىٗ ٜىىى

ة١ٝ٘اٝىىىتر ة٘ختزلىىىذ ٬ش٧ِىىىك ةٞ ٬ىىىإس٩ ٜىىىٟ   ة٘ٝشٍىىى٧َ  شىىىتز ة٘ىىى٩  ٞ ةلأرة  ، ئذ٘ٙخسةلىىىذ ةرظىىىشسةس٭ؼ٭ذ

ّدزد لٙى٩ ئرةزد ةٍ٘ٝتزِىتر   ، ٦سمسي ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ حأ٥٠ت ة٘(331ا 2415 )ة٘ختشّت٫٘ ٦ة٘دةؤر،

 .(Lis,et.al.,2018:70) ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٦سـّ٭ُ ةلأ٤دةي ة٘ش٫ سخد٦ ٜشخت١٬ذ  ٦ ٜش١تِضذ
 

 :خظائض انثشاػح الاستشاتُدُح .2

٭تر ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ة٘ش٫ سى١مٕط ٌى٫ لٝٙ٭ىذ    ١٤تْ طلاص ِدزةر  ظتظ٭ذ ٧ٜص٧ٌذ ٫ٌ  رح

  ً ( ة٘ظلاطىىىى٫ ةررزةْ TEECE,2007) س طىىىى٭ط ة٘عىىىى٭١تز٧٬ س٧صىىىىً ٤ىىىىر٢ ةّ٘ىىىىدزةر حأ٥٠ىىىىت ستىىىى١٭

)ة٘ختشىّت٫٘  ، (Chermack & Bodwell,2010:199) س٫ا٦ةرظشظٝتز ٦ئلترد ة٘شيىٕ٭ٗ ٦سشٝظىٗ حىتٮ   

 (26ا 2414، )ة٘ٝـتظ١ذ، (332ا 2415، ٦ة٘دةؤر

 الإدسان:أ. 

 ٪ ةّ٘ىىدزد لٙىى٩ ئرزةْ ةٍ٘ىىسس ٦ة٘ش٥د٬ىىدةر ة٘شىى٫ سعىىشٙصٚ ةّ٘٭ىىتٚ حت٘ٝعىىؾ ة٘خ٭بىى٫ ة٘ ىىتزػ٫،         

٤٦رة ٜت ٬عتلد ل٩ٙ ئرزةْ ةٍ٘ىسس ة٘ؼ٭ىدد ة٘ٝعىش١دد ئ٘ى٩ ة٘شى٧ةشٞ حى٭ٟ ة٘سِتحىذ         ٦ة٘خـض، ٦ةرظشٕيتي

ة٘ٝسٔص٬ىىذ ٦ة٘لاٜسٔص٬ىىذ،  ٪ ئٞ ة١ٝ٘اٝىىتر ة٘ٝدزٔىىذ ٍ٘ٙىىسس سٝشٙىىٓ آ٘٭تسىى٣ سطخىىُ ٜىىت سٝشٕٙىى٣ ة٘خ٭بىىذ          

 . تزػ٭ذ ٥١ٜت ٦حت٘عسلذ ة١ٕٝٝ٘ذة٘
 

 الاستثماس:ب. 

 ٪ ةّ٘دزد ل٩ٙ ةوش١تٚ ةٍ٘ىسس ة٘ؼد٬ىدد، ٌخى٭ىتث ةررزةْ ر ٬ٕٝىٟ ةرظىشظٝتز ةلأٜظىٗ ٍ٘ٙىسس.        

ةٍ٘ىىسس س١ٍ٭ىىر ة٘ختىى٭سد ةرظىىشسةس٭ؼ٭ذ ة٘شىى٫ سىىإر٪ ئ٘ىى٩ ة٘مٝىىٗ ةرظىىشسةس٭ؼ٫ ٌىى٫     ؿ٭ىىض ٬ٝظىىٗ ةظىىشظٝتز 

ةلإرةزد ة٘مٙ٭ىىت ؿىى٧ٖ ة١٘٭ىىذ ةرظىىشسةس٭ؼ٭ذ، ٦سٍىىتر٪     شىىس٦و ٜإٔىىدد، ٦ ٤ىىرة ٬شطٙىىج س١تظىىّت حىى٭ٟ ٌس٬ىىُ       

 .ةّ٘سةزةر ة٘ ت بذ ٦سسس٭ج  ٧ٝ٠ذع ة٘مٝٗ ٦ةظشسةس٭ؼ٭ش٣
 

 ػادج انتشكُم:خ. إ

ئٞ ٍٜشىىتؽ ة١٘ٝىى٧ ٬شٝظىىٗ حتّ٘ىىدزد لٙىى٩ ئلىىترد س٧ؿ٭ىىد ةرصىى٧ٖ ٦ة٥٘٭تٔىىٗ ةرظىىشسةس٭ؼ٭ذ ٦سيىىٕ٭٥ٙت  

زر، ٦ةلأصى٧ٖ، ٦ة٥٘٭تٔىٗ، ٦٦ك٭ٍىذ    سى٭سةر ة٘ع٧َ ٦ة٘ش١ّ٭تر، ٌتّ٘دزد ل٩ٙ ئلىترد سيىٕ٭ٗ ة٘ٝى٧ة    ؿعج

ة٧ٝ٘زر ة٘خيس٪، سمىد ٜ٭ىصد ةظىشسةس٭ؼ٭ذ لإلىترد ٜإٔىدد ٘ٙشيىٕ٭ٗ س١ا٭ٝى٫، ئلىترد ة٘شيىٕ٭ٗ ٥ٜٝىذ ٔخ٭ىسد            

 .٦سشطٙج ٧ٜةزر ذةر ٍٔت د ٦ٌمت٘٭ذ
 

 :تؼاد انثشاػح الاستشاتُدُح. أ3

 انفشص: الاستكشاف أ.

ذ سشضىٟٝ ةٜىشلاْ زؤ٬ىذ سسسٕىص     ٬شٝظٗ حمٝٙ٭ذ ة٘خـض لٟ ةٍ٘سس ٦ة٘ٝمسٌذ ة٘ؼد٬دد ٤٦ى٫ لٝٙ٭ى  

ل٩ٙ ة٘خـض لٟ ةٍ٘سس ة٘ش٫ سضطٙك حشّد٬ٛ ة١ٝ٘شؼىتر و٭ىس ة٘ٝأ٧ٌ٘ىذ حٝىت ٬مىصش ٜىٟ س١تٌعى٭ذ ة١ٝ٘اٝىذ         

٦ ة٘خـض لٟ  ظ٧ةَ ػد٬دد.  ٪ ظىم٫ ة١ٝ٘اٝىذ    ٦ةٜشلاْ ةّ٘دزد ل٩ٙ ة٘ش١خإ حـتػتر ة٘ع٧َ ة٘ٝعش٥دٌذ 



 شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ٘د٨ ل٭١ذ ٜٟ ٜد٬س٪ ر٦ز ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٫ٌ سمص٬ص ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ 

(434) 

ؼىتر ٦ِىد سٕى٧ٞ حمىم ة١ٝ٘شؼىتر      ٘ٙخـض لٟ ةٍ٘سس ة٘ؼد٬ىدد ٬ىسسخط ٜىك ة٘طٙىج ٦ة٘مىسض لٙى٩ ة١ٝ٘ش      

 .(111ا 2414، تس٦ٞآ)صخس ٦ ة٧ٝ٘ظٝ٭ذ ٌسصذ ةذة ٜت س١ٕٝز ة١ٝ٘اٝذ ٜٟ ةظشظٝتز٤ت
 

 انفشص: الاستثماسب. 

٬شمٙىىُ ةرظىىشظٝتز حشـعىى٭ٟ ةٍٕ٘ىىت ةر ة٘ـت٘٭ىىذ ، ٬ى١اىىس ئ٘٭ىىذ لٙىى٩  ٠ىى٣  ٜىىس ؿتظىىٛ ٘ٝصة٬ىىت ة٘يىىسٔذ  

ة٘ش١تٌعىى٭ذ ة٘ٝعىىشدةٜذ. ٠اىىسة  ٘ٙطخ٭مىىذ ة٘ٝسسخطىىذ ٘خ١ىى٩ ٦ةرظىىشظٝتز، حىىد  ة٘خىىتؿظ٧ٞ ٌىى٫ ةظىىش دةٚ ة٘خسةلىىذ   

ذ ة٘يىسٔذ  ٧٥ٍٝٔٚ ٜشٕتٜٗ، ٜٕٟٝ  ٞ ٬إر٪ ة٘ؼ٥د ةرظشظٝتز٪ ٫ٌ ٔظ٭س ٜىٟ ةلأؿ٭ىتٞ ئ٘ى٩ سـعى٭ٟ ٌمت٘٭ى     

٫ٌ ةظشٕيتي ة٘ٝمسٌذ ة٘ؼد٬دد ٦سط٬٧س ة٘ٝى٧ةزر ة٘شى٫ سىدلٛ ة١ٝ٘شؼىتر ٦ةلأظى٧ةَ ة٘ؼد٬ىدد. ٠شعىخج ٌى٫         

ؿد٦ص ذ٘ٓ لأ٣٠ ٜٟ تلاٖ ةرظش دةٚ ة٘ٝشٕسز ٘ٙٝمسٌذ ٦ة٧ٝ٘ةزر ة٘ـت٘٭ذ، ٬ٕٟٝ  ٞ ستخؾ ةلإرةزد  ٔظس 

ة٘ٝمسٌىذ ٦ة٘ٝى٧ةزر ة٘ـت٘٭ىذ.    ئرزةٔت  ٕ٘ٙٝتٞ ة٘ر٪ ٬ّ٭٧ٝٞ ٌ٭٣ رةتٗ ة٘يىسٔذ، ٦٘ىد٥٬ت ٥ٌىٛ  لٝىُ ٧٘ك٭ٍىذ      

لٙى٩ حىد  ئلىترد سيىٕ٭ٗ ٜ شٙىً       ٔظىس  ئؿد٨ ٠شتاغ ٤ىرة ة٥ٍ٘ىٛ ةلألٝىُ ٤ى٫  ٞ ة٘يىسٔذ ظشتىخؾ ِىترزد        

ة٘ٝمىىتزي ٦ة٘ٝىى٧ةزر ة٧ٝ٘ػىى٧رد حتٍ٘مىىٗ سـىىز ة٘ىىشـٕٛ ، ةّ٘ىىدزةر ة٘ٝسسخطىىذ حترٔشيىىتٌتر ة٘ؼد٬ىىدد ٌىى٫        

 .(CAO,et.al.,2009:9)ة١ٝ٘شؼتر ٦ةلأظ٧ةَ 
 

 انمتماَض:خ. انهُكم انتنظُمٍ 

ٚ  ةٍ٘سل٭ىذ  ة٘شّعى٭ٝتر   ٦ ة٥٘٭ٕٗ ة٘ش١ا٭٫ٝ ة٘ٝشٝت٬ص،  ٤ٝ٭ذ ؿ٧ٖ رزةظتر ١٤تْ  ة٘ش١ا٭ٝ٭ىذ  ٥ٝٙ٘ىت

 ؿتظىٝت   لتٜلا  ة٥٘٭ٕٗ ة٘ش١ا٭٫ٝ ة٘ٝشٝت٬ص ٬مد ٦ة٘شـع٭ٟ، ٜشٝ٭صد ٘لاحشٕتز طّتٌتر ل٩ٙ ة٘ـٍت  تلاٖ ٜٟ

 ٘لاحشٕىىتز  ٍتىىٙذ١ٜ ٦طّتٌىىتر س١ا٭ٝ٭ىىذ  لٝٙ٭ىىتر  ٦ػىى٧ر لٙىى٩  ٬ـىىض ٤٭ٕٙىى٫  ة٠ـىىسةي ٘ـىىد٦ص  حت١٘عىىخذ

  ٞ سخشٕىس،  ١ٝٙ٘اٝتر ٬ضٟٝ آ٫٠ حيٕٗ ٦ةرظشٕيتي ٘لاظشظٝتز ة٘ٝشٝت٬صد ة٥٘٭تٔٗ ئ٠يت  ئٞ .٦ة٘شـع٭ٟ

ٟ   ٦ ة١ٝ٘اٝذ ٫ٌ ة٘ٝشمدرد ٧ٙ٘كتاً ة٥٘٭٫ٕٙ ةٍ٘تٗ  س٬ُ لٟ ذ٘ٓ ٬شـُّ  ٞ ٬٦ٕٟٝ ُ  لى  ئ٬ؼىتر   س٬ى

 (.11ا 2424ٜم٭ٟ )لخدة٤٧٘تث ٦ةؿٝد،  ذةر س٧ػ٣ ٦كتاً
 

 الانتضاو انؼانٍ:ثانُاً: إداسج 

 . مفهىو إداسج الانتضاو انؼانٍ:2

ٌىىى٫ ة٘ظٝت٠٭١ىىتر ل١ىىىدٜت  رزٔىىىز  "Commitment High"٠ٝىىى٧ذع ةر٘شىىصةٚ ة٘مىىىت٫٘  ةة٠شيىىس  

ٌّىد ٔىتٞ    Control Managing"ة٘سِتحىذ   ئرةزدة٘يسٔتر ةلأٜس٬ٕ٭ذ ة٘شّٙ٭د٬ذ س٧ػ٣ ةرش تس ٠ـى٧   

٠اىسةا٥ٛ ة٘٭تحىت٠٭٭ٟ، حـ٭ىض ةصىخؾ ةر٘شىصةٚ ة٘مىت٫٘ ٬ٝشٙىٓ        ِٗ ٌمت٘٭ذ ٜٟ ة٘ش٧ػ٣ ٠ـ٧ ئرةزد ةر٘شصةٚ ٜٟ  

ة٘مد٬د ٜٟ ة٘ٝ٭صةر ة٘ٝيشسٔذ ٜك ٠اٛ ة٘مٝٗ ة٘٭تحت٠٭ذ ة٘شّٙ٭د٬ذ، ٕٟ٘ ٜخترا٣ ةلأظتظى٭ذ سسػىك ة٘ى٩ ؿسٔىذ     

ة٘ملاِتر ةلإ٠عت٠٭ذ ٫ٌ ة٧٘ر٬ىتر ة٘ٝشـىدد ٦ةشرةر ة٠شيىتز٢ ٌى٫ ة١٘تىً ة٘ظىت٫٠ ٜىٟ ة٘ظٝت٠٭١ىتر )ة١٘م٭ٝى٫          

 .(44ا 2415، ٦ؿٝ٭د

( ئرةزد ةر٘شىىصةٚ ة٘مىىت٫٘ حت٥٠ىىت  شىىٕٗ ٜىىٟ  شىىٕتٖ ةلإرةزد ة٘شىى٫       Wood,1996:41) ٬٦مىىسي

س٥دي ئ٩٘ ة٘ـت٧ٖ ل٩ٙ ة٘شصةٚ حـ٭ىض ٬ٕى٧ٞ ة٘عى٧ْٙ ٌى٫ ةّ٘ٝىتٚ ةلأ٦ٖ ٜى١اٛ ذةس٭ىت  حىدر  ٜىٟ ة٘عى٭طسد           

لٙ٭٣ ح٧ةظطذ ة٘م٧ّحتر ٦ة٘ضى٧و ة٘ تزػ٭ذ ٘ٙي س ٦سمشٝد ة٘ملاِتر رةتٗ ة١ٝ٘اٝذ لٙى٩ ٜعىش٬٧تر   

ٜٟ ٜٝتزظىتر ئرةزد   Bundle  ٠ٝتو  ٦ ؿصٚ  حأ٥٠تئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ، ٔٝت سمسي ذ ٜٟ ة٘ظّذ لت٘٭

ة٘ٝىى٧ةزر ة٘خيىىس٬ذ ٦ة٘شىى٫ سعىىش دٚ ٘لاشىىشسةْ ٜىىك حمضىى٥ت ة٘ىىخمم  ٦ ٜىىك ةظىىشسةس٭ؼ٭تر ٜم٭١ىىذ ٜىىٟ ةػىىٗ  

 سمط٭٥ىت  سـّ٭ُ  ٌضٗ ةلأرة ، ٦ةٞ ة٘ؼٝك ح٭ٟ ٤ر٢ ة٘ٝٝتزظتر ة٘ش٫ سشىأً٘ ٥١ٜىت ئرةزد ة٘ٝى٧ةزر ة٘خيىس٬ذ    

ٟ  ِ٭ٝذ ةٔخس ٜٟ ؿ٭ىض سمص٬ىص ةلأرة  ة٘ش١ا٭ٝى٫ ٦ظى٧ٙٔ٭تر     ، ٔٝىت سمىد   (Conway,2014:3-4) ة٘مىتٜٙ٭

 ٌضىىٗ ٜٝتزظىىتر ئرةزد ة٘ٝىى٧ةزر ة٘خيىىس٬ذ ٦ة٘شىى٫ سشضىىٟٝ )ة٘ٝيىىتزٔذ ٌىى٫ ةس ىىتذ ةّ٘ىىسةزةر، ة٘شىىدز٬ج     
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ٌىسَ ة٘مٝىٗ ،   ٦ة٘شط٬٧س، ةٕ٘ٝتٌآر، ة٘ٝيتزٔذ حترستترر س٧٘٧١ٕػ٭ت ة٘ٝم٧ٜٙتر، ة٘ش٧ك٭ً ةر٠شّتا٫، 

 .(Zeiden,2006:20)ة٘مت٫٘  ٞ ٤ر٢ ة٘ٝٝتزظتر سمٝٗ ل٩ٙ سمص٬ص ئرةزد ةر٘شصةٚئةلأٜٟ ة٧٘ك٭٫ٍ( ٦
 

 :أهمُح إداسج الانتضاو انؼانٍ. 2

سعىىٝؾ حؼىىرث ٦ةتش٭ىىتز ة٘ٝىى٧كٍ٭ٟ ة٘ٝٙشىىصٜ٭ٟ ٦ة٘ٝىىس٠٭ٟ،  HCMٔظ٭ىىسة  ٜىىت ٬ّىىتٖ ئٞ ٜٝتزظىىتر 

ة٘شدز٬ج حت٘شسِ٭ذ ٦ةلأٜٟ ة٧٘ك٭٫ٍ، ٦سإ٬ىد ةظىش دةٚ   ٦ ٝتٞ  ٞ  ظ٧ةَ ة٘مٝٗ ة٘دةتٙ٭ذ سٕتٌئ ةر٘شصةٚ ٦

ةرستتٖ ة٘ٝختشس ٦ة٘مٝٗ ة٘ؼٝتل٫ ٜٟ تلاٖ س٧ٌ٭س ح٭بذ رةلٝذ سمشٝد  ظ٧ٙث ِ٭ىترد  ِىٗ ٤سٜ٭ىذ ة٘ىد٦ز     

ة٘ر٪ سٙمخ٣ ة٧ٝ٘ةزر ة٘خيس٬ذ  ٜس ؿتظٛ ٌى٫ رلىٛ  ٠اٝىذ ةلإرةزد ٦سطى٧ز ة٘ظّتٌىتر ٌى٫ ٜٕىتٞ ة٘مٝىٗ ٜىٟ          

ٝذ ئرةز٬ت  ٦و٭س٤ت ٜىٟ ةلأ٠يىطذ ةرػشٝتل٭ىذ ة٘ٝ طىط ٥٘ىت. ١٬تىج       تلاٖ ة٘ٝيتزٔذ ٫ٌ ةلأ٘متث ة٘ٝتٝ

ة٘شسٔ٭ص حيٕٗ  ظتظ٫ ل٩ٙ ة٘عىٝتر ة٘ظّتٌ٭ىذ )ٜظىٗ  لتٜىٗ ة٘ٝشمىذ ، ٦ة٘ضىؼ٭غ ة٘ؼٝىتل٫، ٦ةٕ٘ٝتٌىآر         

ة٘سٜص٬ذ( حدر  ٜىٟ ة٘شسٔ٭ىص لٙى٩ ٜ٭ىصةر ستىٝ٭ٛ ة٘مٝىٗ ٜظىٗ ةظىشّلا٘٭ذ ة٧٘ك٭ٍىذ. ٦حت٘شىت٫٘، ٬ىشٛ سـد٬ىد             

ٔ،ىص،    ٜك  ٠يطذ ح HCMٜخترزةر  ١ت  ةٍ٘س٬ُ، ٦ لتٜٗ ة٘ٝشمذ ، ٦ة٘ش٧ك٭ً ةر٠شّىتا٫، ٦ة٘شىدز٬ج ة٘ٝس

( س٥ىىدي Cruz & Noronha,2011:186’٦ة٘ش٧ةصىىٗ ٌىى٫ ةسؼىىت٤٭ٟ، ٦ةلأػىىس ة٘ٝىىسسخط حىىتلأرة  )   

ٜٝتزظىىتر ة٘ٝىى٧ةزر ة٘خيىىس٬ذ ة٘شىى٫ سسٔىىص لٙىى٩ ة٘ىىشـٕٛ ئ٘ىى٩ تٍىىم سٕىىت٘٭ً ة٘مٝت٘ىىذ ٦ش٬ىىترد ةٍٕ٘ىىت د،        

مٝٗ، ٫ٌ ؿ٭ٟ س٥ىدي ٜٝتزظىتر ة٘ٝى٧ةزر ة٘خيىس٬ذ ة٘شى٫ سسٔىص لٙى٩        ٦ة٘شسٔ٭ص ل٩ٙ ٜسةِخذ ئػسة ةر ة٘

         ٟ  ,Boon & Kalshoven) ةر٘شىصةٚ ئ٘ى٩ ش٬ىترد ةلأرة  ة٘ش١ا٭ٝى٫ ٜىٟ تىلاٖ سمص٬ىص ة٘شىصةٚ ة٘ٝى٧كٍ٭

2014:405). 

ٞ ةسخىىتق ٥٠ىىغ لىىت٫٘ ةر٘شىىصةٚ سؼىىت٢ ئرةزد ة٘ٝىى٧ةزر ة٘خيىىس٬ذ ٜىىٟ ة٘ٝىىسػؾ  ٞ ٬ىىإر٪ ئ٘ىى٩ ٧ٌةاىىد     ئ

 ة٘س ىت ة٘مىت٫٘ ٦ةلأرة  ة٘مىت٫٘ ٦ة١٘تػٝىذ لىٟ ة٘شخىترٖ ةرػشٝىتل٫ ةلإ٬ؼىتح٫        ٜشختر٘ذ س١مٕط ٫ٌ ٔىٗ ٜىٟ   

(Latorre,et.al.,2016:329). 

ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ حلإرةزد ةٍ٘تلٙذ ٘لاشى تس لأ٥٠ىت    ئرةزدٞ أ( ح٭ٟ ح45ا 2414، ٜت )ة١٘تسة٦٪ 

ةٚ ة٘مىىت٫٘ ٦سش ٙىىٗ ئرةزد ةر٘شىىص سىىس٨  ٞ ة٘شىىصةٚ ة٘مىىتٜٙ٭ٟ ٤ىى٧ ٜطٙىىج  ظتظىى٫ ٘شـّ٭ىىُ  ٤ىىدةي ة١ٝ٘اٝىىذ   

ة٧١٘ةؿ٫ ة٘ش١ا٭ٝ٭ذ ٫ٌ ؿ٭تد ة٘متٜٙ٭ٟ ٜٟ تلاٖ سط٬٧س ة٘متٜٙ٭ٟ ٦سدز٬خ٥ٛ ٦سؼ٥٭ص٤ٛ حت٘ٝمتزي ة٘ؼد٬دد 

ة٘اىس٦ي   ٦ة٥ٝ٘تزةر ٦ةٍٕ٘ىت ةر ة٘شى٫ سىإر٪ ة٘ى٩ ش٬ىترد ة٘ى٧ر  ١ٝٙ٘اٝىذ ٦س٥٭ىئ ئرةزد ةر٘شىصةٚ ة٘مىت٫٘          

٘شىصةٚ ة٘مىت٫٘ لٙى٩ ش٬ىترد ةلإ٠شتػ٭ىذ      ة٘ش٫ سعٝؾ ٘ٙمتٜٙ٭ٟ حت٘ٝيتزٔذ ة٘مت٘٭ذ ٫ٌ ة١ٝ٘اٝذ ٦سمٝىٗ ئرةزد ةر 

٦سّٙ٭ٗ  ىط ة٘مٝٗ ٘ٙمتٜٙ٭ٟ ٫ٌ ة١ٝ٘اٝذ ؿ٭ض  ٞ ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ سٕٟٝ ة١ٝ٘اٝتر ٜىٟ ةرؿشٍىت    

حت٘متٜٙ٭ٟ ذ٦٪ ةلأرة  ة٘مت٫٘ ٫ٌ ة١ٝ٘اٝتر ٜىٟ تىلاٖ سأط٭س٤ىت ةر٬ؼىتح٫ ٌى٫ ة٘شىصةٚ ة٘مىتٜٙ٭ٟ ة٘ش١ا٭ٝى٫         

تش٭تز ة٘متٜٙ٭ٟ حيٕٗ ١٬عؼٛ ٜىك ة٧٘ك٭ٍىذ ٦ة٘مٝىٗ لٙى٩ ش٬ىترد      ٦ٔر٘ٓ سمٝٗ ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ل٩ٙ ة

ةر٘شىصةٚ ة٘مىت٫٘ ِتحٙىذ     ئرةزدحى٭ٟ  ٞ   ت٭ىسة   ٦ ،ة٧ٝ٘ةاٝذ ١ٝٙ٘اٝىذ ٜىٟ تىلاٖ ةرتش٭ىتز ٦ة٘شم٭ى٭ٟ ١ٝٙ٘اٝىذ      

 .٘ٙشطخ٭ُ لت٘ٝ٭ت 
 

 :تطىَش الانتضاو انتنظُمٍ نذي انؼامهُن. 3

( لٙىى٩ ةظشتىى٧ةث HRMر ة٘خيىىس٬ذ ) ٔىىدر ةٕ٘ظ٭ىىس ٜىىٟ ةٕ٘شتحىىتر ة٘ـد٬ظىىذ ؿىى٧ٖ ئرةزد ة٘ٝىى٧ةز 

ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ٨٧ّٙ٘ ة٘متٜٙذ ٦ة٘د٦ز ة٘ٝسٔص٪ ٘ٝٝتزظتر ئرةزد ة٘ٝى٧ةزر ة٘خيىس٬ذ ٌى٫ ئ٠يىت  ٦ة٘ـٍىت       

لٙىى٩ ة٘شىىصةٚ ة٧ٝ٘كىىً. ٦ٜىىك ذ٘ىىٓ، ِىىد حـظىىز ةّ٘ٙ٭ىىٗ ٜىىٟ ةلأحـىىتص ة٘ىىس٦ةحط ة١ٍ٘عىى٭ذ ٘ٙىىدلٛ ة٘ش١ا٭ٝىى٫       

خترٖ ةرػشٝتل٫ ة٘شى٫ سإٔىد ة٘ملاِىذ حى٭ٟ ٜٝتزظىتر      ١٘اس٬ذ ة٘ش ة٘ٝشت٧ز ٦ة٘ظّذ ٦ة٘مدة٘ذ ةلإػسةا٭ذ ٦ٌّت 

ئرةزد ة٧ٝ٘ةزر ة٘خيس٬ذ ل٩ٙ ة٘شصةٚ ة٧ٝ٘كً ة٘مت٫٘، ٦ٜٟ طٛ، ٌاٞ ٤رة ة٘خـض ٬أس٫ ٫ٌ ة٧ِ٘ىز ة١ٝ٘تظىج   
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٘ٙٝعت٤ٝذ ٫ٌ ةلأرح٭تر ة٘خـظ٭ذ ٜٟ تلاٖ ٜسةػمذ ةلأرح٭تر ذةر ة٘تىٙذ ٦ة٘ش٧صى٭ذ ةّ٘ٝشسؿىتر ٘ش٧ػ٭ى٣     

 .(Angelis,et.al.,2011:571ٖ )ة٘خـ٧ص ة٘ٝعشّخٙ٭ذ ٫ٌ ٤رة ة٘ٝؼت

ٞ ٦ػ٧ر ة٘شمت٦ٞ ح٭ٟ  لضت  ة١ٝ٘اٝذ ٦ة٬ٝتٞ ةش تص٥ت حّى٭ٛ ئٞ ٦ػى٧ر ة٘شمىت٦ٞ حى٭ٟ  لضىت       ئ

ة١ٝ٘اٝذ، ٬إطسةٞ ٫ٌ ش٬ترد رزػذ ةر٘شصةٚ ة٘ش١ا٭٫ٝ ٘د٨ ٤إر  ةلألضت . ٦ِد  شتز حسة٦ٞ ٦ٔسظىش٭١ت  

(Brown & Kristena,2002)  ت٠٭ىذ، ٦ؿعىٟ ةلأرة  ٌ٭٥ىت، ٬مى٧رةٞ     ئ٩٘  ٞ ٧ِد ٌمت٘٭ذ ة١ٝ٘اٝىتر ة٘٭تح

حيٕٗ  ظتظ٫ ئ٩٘ ٧٠ل٭ذ ة٘متٜٙ٭ٟ ٌ٭٥ت. ئذ ئٞ ةزسخت ٥ٛ ٦ة٠دٜتػ٥ٛ ة٘رةس٫ ٠ىتسغ لىٟ ةلإؿعىتض حىأٞ ِى٭ٛ      

ة٘مٝٗ ٫ٌ ة١ٝ٘اٝذ سشٝتطٗ ٜك ِ٭٥ٝٛ، ٦ر ٬شأس٩ ة٘شىصة٥ٜٛ ٠ـى٧ ١ٜاٝىتس٥ٛ ٜىٟ ة٘ىد٦ةٌك ة٘ٝتر٬ىذ ٌّىط، حىٗ         

١ٜاٝىتس٥ٛ حشتىٝ٭ٛ   لىٟ   ص٬د ٜٟ ة٘شصة٥ٜٛ ة٧٘ك٭٫ٍ، ٌضلا ٦ٜٟ تلاٖ سط٬٧س ِ٭ٛ لٟ ِ٭تٚ ٦طّتٌذ ٬٧ِذ س

٠اىىتٚ، ٬ٕٝىىٟ ة١ٝ٘اٝىىذ ٜىىٟ ش٬ىىترد ةزسخىىتو ة٘مىىتٜٙ٭ٟ ح٥ىىت، ٜىىٟ تىىلاٖ ة٘مٝىىٗ لٙىى٩ سىىدز٬خ٥ٛ، ٦سطىى٬٧س          

ٜمىىتز٥ٌٛم ٜٝىىت ٬ـعىىٟ ٜىىٟ ز ىىت٤ٛ ٦رةٌم٭ىىش٥ٛ، ٦ة٘شىىصة٥ٜٛ ة٘ٝعىىشٝس ٠ـىى٧ ١ٜاٝىىتس٥ٛ. ٬٦شطٙىىج سطىى٬٧س   

 ٬ؼىت ٌى٫ ة١ٝ٘اٝىذ ةٞ سشمتٜىٗ ة١ٝ٘اٝىذ ٜم٥ىٛ ح٧ ى٧ؽ، ٦ةر      ةر٘شصةٚ ة٘ش١ا٭٫ٝ ٘ىد٨ ةرشى تس ة٘مىتٜٙ٭ٟ    

زظىىذ ظ٭تظىىذ ة٘خىىتث ةٍ٘ٝشىى٧ؽ ٜم٥ىىٛ،  ٦ٜٝت ٦ ٤ىىدة٥ٌت، ة١ٝ٘اٝىىذ ٜىىٟ ٬شؼىىص  ر ػىىص  حىىأ٥٠ٛ ٘ىىد٥٬ٛ شىىم٧ز

٦ٜىى١ـ٥ٛ ةٍ٘سصىىذ ٌىى٫ سـٝىىٗ ٜعىىإ٦٘٭ذ ة٘مٝىىٗ، ٦سطىى٬٧س ِىىدزةس٥ٛ ٥ٜ٦ىىتزةس٥ٛ، ٦سمىىت٥٠٦ٛ ٜىىك حمضىى٥ٛ      

ٔت٠ىىز، ٜم١٭ىىذ حتر٤شٝىىتٚ ح٧ٕةرز٤ىىت ٧ٜ٦كٍ٭٥ىىت،   .ذة٘ىىخمم ٘ٙمٝىىٗ حىىس٦ؽ ةٍ٘س٬ىىُ ة٧٘ةؿىىد رةتىىٗ ة١ٝ٘اٝىى 

ٟ  رحىد  ةئذ. ة٘ٝعىشّخٙ٭ذ  ٌت١ٝ٘اٝتر،  ٬ت ٬٦ؼج  ٞ سـسس لٙى٩ ة٤شٝتٜىتس٥ٛ، ٦س٧ِمىتس٥ٛ، ٦س٧ػ٥ىتس٥ٛ        ٜى

ٞ ة٘ؼد٬ىىد ٘ىىد٥٬ٛ، ر٦ٞ ةلإحّىىت  لٙىى٩ ٜىىت ةلشىىترر لٙ٭ىىذ ة٘ىى١اٛ ةلإرةز٬ىىذ    ٦ة ِىىدزةس٥ٛ، سطىى٬٧س ئ٘ىى٩ ة١٘اىىس

ٟ ة٘ـ٭ٟ ٦ةٮتس. ئذ ئٞ ةر٤شٝتٚ ة٘ؼ٭د، ٦ة٘سؤ٬ذ ة٧٘ةظمذ ٘ـتػىتر  ة٘شّٙ٭د٬ذ، ة٘ش٫ ٧ٜزظز، ٦سٝتزض ح٭

( ١١ٕٝ٬ىىت 544ا 2414 ٦ٜشطٙخىىتر ةرشىى تس، ٌ٭ىى٣ ش٬ىىترد ر٘شىىصة٥ٜٛ ة٘ىى٧ك٭٫ٍ ٠ـ٤٧ت)ذ٬ىىج ٦ة٘عىىم٧ر،  

   ٓ  :سـد٬ىىىىىد ٜٝتزظىىىىىتر ةلإرةزد لت٘٭ىىىىىذ ةر٘شىىىىىصةٚ. سىىىىىٛ سمس٬ٍىىىىى٣ لٙىىىىى٩ ٠طىىىىىتَ ٦ةظىىىىىك، ٬٦يىىىىىٝٗ ذ٘ىىىىى

(Black,1999:392) 

 .زٔش٣ ٜٟ تلاٖ ٌس٬ُ ة٘مٝٗ ٧ٜ٦ػصةر ةٍ٘س٬ُ ٦ر٦ةاس ة٘ؼ٧ردٜيتزٔذ ة٧ٝ٘كً ٦ٜيت . 

 .ةظشّلا٘٭ذ ة٧ٝ٘كً ة٘ش٫ سـّّز ٜٟ تلاٖ ستٝ٭ٛ ة٧٘كتاً ٘ٙٝعإ٦٘٭ذ ٦ة٘ٝس٠٦ذث. 

 .ةلأٜٟ ة٧٘ك٭٫ٍر. 

 .ٌسس ٘ٙشّدٚ ٫ٌ ٜٕتٞ ة٘مٝٗص. 

 .ٜٝتزظتر ة٘ش٧ك٭ً ة٘ش٫ س٥دي ئ٩٘ ة٘شصةٚ ة٧ٝ٘كً ٦سط٬٧س٢ع. 

 ٦ة٧ٝ٘كٍ٭ٟ. للاِتر ػ٭دد ح٭ٟ ةلإرةزدؽ. 
 

 :إداسج الانتضاو انؼانٍ . ػىامم واتؼاد4

٬ش٧٘ىىد ةر٘شىىصةٚ ة٘ش١ا٭ٝىى٫ ٜىىٟ ٜـتىىٙذ سٍتلىىٗ ِىى٧٪ ٜشمىىدرد سشٝظىىٗ ٌىى٫ تتىىتاس ةرشىى تس      

٦ش تىى٭تس٥ٛ ٦ ىىى٧و ة٘مٝىىٗ ٦ة٘م٧ةٜىىٗ ة٘ش١ا٭ٝ٭ىىذ ٦ة٘ٝىىإطسةر ة٘ٝؼشٝم٭ىىذ ٦ة٘خ٭بىىذ ة٘متٜىىذ، ٦سشضىىٟٝ    

تتىىىتاس ةرشىىى تس ةّ٘ىىى٭ٛ ٦ة٘ٝمشّىىىدةر ٦ة٘ٝيىىىتلس ٦ةرسؼت٤ىىىتر ٦ة٘شمٙىىى٭ٛ ٦ة٘ خىىىسد ٦و٭س٤ىىىت ٜىىىٟ     

شىى تس،  ٜىىت ة٘م٧ةٜىىٗ ة٘ش١ا٭ٝ٭ىىذ ٌشيىىٝٗ ٜىىظلا  ٘ىى٭ط لٙىى٩ ظىىخ٭ٗ ة٘ـتىىس ة١ٝ٘ىىتف  ة٘ٝشى٭ىىسةر ة٘رةس٭ىىذ ٘لا

ة٘ش١ا٭٫ٝ ٦ٌٙعٍذ ةلإرةزد ٦ٜٝتزظش٥ت ٦ة٘ـ٧ةٌص ٦ةرستترر ٦ٜ شًٙ ة٘ملاِتر ٦ة٘ٝمط٭تر ة٘ش١ا٭ٝ٭ذ، 

ٜىت ة٘ٝىإطسةر ة٘ٝؼشٝم٭ىذ ةّ٘ىى٭ٛ ٦ة٘اىس٦ي ةرِشتىتر٬ذ ٦ةرػشٝتل٭ىذ ٦ة٘ع٭تظىى٭ذ ٦و٭س٤ىت ٜىٟ ل١تصىىس          

( ح٭١ٝت ٜٟ ة٘ٝش٧ِىك  ٞ سىإر٪ ٜٝتزظىتر ئرةزد ة٘ٝى٧ةزر ة٘خيىس٬ذ      24ا 2446، م٫ )ؿ٠٧١ذة٘خ١ت  ة٘ٝؼشٝ

ةلأٔظس سٕٝ٭١ت  ٦ة٘ش٫ سمشٝد٤ت ةظشسةس٭ؼ٭تر ة٘ٝيتزٔذ ة٘مت٘٭ذ ئ٘ى٩ سمص٬ىص ةر٘شىصةٚ، ئر  ٞ ئرةزد ة٘ٝى٧ةزر     

س٨ ٞ ة٘طىىسَ ةلأتىى   ئذة٘خيىىس٬ذ لت٘٭ىىذ ةر٘شىىصةٚ ر سشضىىٟٝ حت٘ضىىس٦زد ٜٝتزظىىتر لت٘٭ىىذ ة٘ٝيىىتزٔذ،     

٘شمص٬ص ةر٘شصةٚ ئ٩٘ ػت٠ج ة٘ٝٝتزظتر لت٘٭ذ ة٘ٝيتزٔذ ١ٕٜٝذ، ل٩ٙ ظىخ٭ٗ ة٘ٝظىتٖ، ٜىٟ تىلاٖ ة٘شسٔ٭ىص      



 شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ٘د٨ ل٭١ذ ٜٟ ٜد٬س٪ ر٦ز ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٫ٌ سمص٬ص ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ 

(444) 

، (Boon & Kalshoven,2014:405) ل٩ٙ ة٘ش١ٝ٭ذ ة٘دةتٙ٭ذ  ٦ سمص٬ص ست٧زةر ة٘مدة٘ذ ةلإػسةاى٫ 

رةزد ةر٘شىىصةٚ  ٦سىىٛ ةلشٝىىتر  حمىىتر )ة٘شىىدز٬ج ٦ة٘شمٙىى٭ٛ، ئرةزد ة٘ٝعىىتز ة٘ىى٧ك٭٫ٍ، ئرةزد ةلأرة ( ٘ٝشى٭ىىس ئ       

 ة٘مت٫٘، ٧ٕ٘ٞ ١٤ت٘ٓ شخ٣ ةػٝتق ل٩ٙ سٙٓ ةرحمتر.

٫ٌ سط٬٧س ة١ٝ٘اٝتر ذةر ةر٘شصةٚ  زا٭ع٭ت  ٬٦ٕٟٝ  ٞ سٙمج ٦ك٭ٍذ ئرةزد ة٧ٝ٘ةزر ة٘خيس٬ذ ر٦زة 

 (Wood,1996:42س٫ا )أ٬ ة٘مت٫٘ ٬٦ٕٟٝ سـّ٭ُ ذ٘ٓ ٜٟ تلاٖ ٜت

٦ ٞ ة٘مىتٜٙ٭ٟ لٙى٩    زد ٦ة٠ؼىتشةر ة١ٝ٘اٝىذ  ٞ  ظت٘٭ج ة٘ش٧ةصٗ ّ٘ى٭ٛ ٦ ٤ىدةي ةلإرة  أسّد٬ٛ ة٘ٝي٧زد حي . 

 ٤ٛ  ٔظس لس ذ ٘شي ٭س ٦ئ٥٠ٛ ٌ ٧ز٬ٟ ٘مٝٗ ٫ٌ ة١ٝ٘اٝذ. ةلأزػؾ

ٞ أ٦ةٞ ة٘مىىتٜٙ٭ٟ ر ٬عىىشط٭م٧ة  ٞ ٬ش٧ِمىى٧ة حىى   ٞ ةر٘شىىصةٚ ٤ىى٧ لٝٙ٭ىىذ ذ٦ ةسؼىىت٤٭ٟ،  أسإٔىىد ٘ىىلإرةزد حىى ث. 

     ٛ ٧صىى٥ٍٛ ٜىىٟ  ٦سمشىىسي حٝعىىت٤ٝش٥ٛ ح  ة١ٝ٘اٝىىذ ٜٙشصٜىىذ ٥٘ىىٛ ٜىىت٘ٛ س٧ ىىؾ ةلإرةزد حأ٥٠ىىت ٜٙشصٜىىذ ٥٘ىى

  صـتث ة٘ٝتت٘ؾ.

ٟ       ر. ئ ٦ئ٠تىت٥ٌٛ حطس٬ّىذ لتر٘ىذ     ١ِتق ةلإرةزد حضس٦زد سطى٬٧س ١ٜىتف ٜىٟ ة٘ظّىذ ٜىك ةرشى تس ة٘مىتٜٙ٭

 تلاٖ لٝٙ٭ذ ة٘شيت٦ز ٦ة٘ٝيتزٔذ. ٦ةرظشٝتق ئ٩٘ ة٘شمٙ٭ّتر ٦ةرِشسةؿتر ةّ٘ٝدٜذ ٜٟ ِخ٥ٙٛ

ٟ   سط٬٧س ة٘مّد ة١ٍ٘ع٫ص.   صىـتث ة٘ٝتىٙـذ حترلشٝىتر    ح٧صى٥ٍٛ   ةر٬ؼتح٫، ٜٟ تلاٖ ٜمتٜٙىذ ة٘مىتٜٙ٭

ةٍ٘ىسس   ل٩ٙ ٜخد  ة٘ش٧ةٌُ ٦ة٘شمت٦ٞ حىدر ٜىٟ ةظىش دةٚ ة٘عى٭طسد ٦ةلإٔىسة٢ ٜىك ة٘شسٔ٭ىص لٙى٩ سى٧ٌ٭س         

 ٘ٙشمٙٛ ٦ة٘شط٬٧س ٦سّدٚ ة٥ٟٝ٘.

 
 ( ػىامم إداسج الانتضاو انؼان2ٍانشكم )

ة٘مىىتٜٙ٭ٟ حت٘ؼتٜمىىتر ةٍ٘ٙعىىط٭١٭ذ  ، ِ٭ىىتض ٜعىىش٧٪ ةر٘شىىصةٚ ة٘ش١ا٭ٝىى٫ ٘ىىد٪  2446ؿ٠٧١ىىذ، ظىىت٫ٜ ئحىىسة٤٭ٛ ؿٝىىتر،   انمظييذس:
 .24، سوصد -حّطتق وصد، زظت٘ذ ٜتػعش٭س و٭س ١ٜي٧زد، ٔٙ٭ذ ة٘شؼتزد ٩ٌ ة٘ؼتٜمذ ةرظلاٜ٭ذ

 

 انمثحث انثانث: اندانة انؼمهٍ:

 أولًا: تحهُم وتشخُض متغُشاخ انثحث:

 . وطف وتشخُض متغُش انثشاػح الاستشاتُدُح:2

ة٘ر٪ ٬ا٥س ئٜٕت٠٭ذ ةظشظٝتز شخٕذ ةرلىلاٚ ٍ٘ٙىسس    (1ٜٟ تلاٖ ةر لاق ل٩ٙ ٠شتاغ ة٘ؼد٦ٖ )

ة٘ش٫ سش٭ـ٥ت ة٘خ٭بذ ة٘ تزػ٭ذ، ٦ٜ٭٥ٙت ة٩٘ ة٘خـض لٟ ٌسس ػد٬ىدد ٦حأظى٧ةَ ػد٬ىدد، ٌى٫ كىٗ ةظىش١تر٤ت       

ة٩٘ ٤٭ٕٗ ٜشٝت٬ص س٧ةػ٣ ة٘شى٭٭سةر ة٘ٝعشّخٙ٭ذ ة٘ٝش٧ِمذ ٦ة٘شٕ٭ىً ٜم٥ىت حيىٕٗ ٜختشىس، ٌـتىٗ ة٘ٝشى٭ىس       

( %78.2( ٜشى٧ٌس، ٬٦ٝىتزض حت٤شٝىتٚ ٠عىخ٫ )    ٦3.91ظط ؿعتح٫ ) ة٘سا٭ط ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ل٩ٙ



 شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ٘د٨ ل٭١ذ ٜٟ ٜد٬س٪ ر٦ز ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٫ٌ سمص٬ص ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ 

(441) 

( ٬يى٭س ة٘ى٩ ةرسٍىتَ ٦ة٘شؼىت٠ط     %14.6( ٦حٝمتٜٗ ةتىشلاي ٠عىخ٫ )  0.574ػ٭د، ٦حت٠ـسةي ٜم٭تز٪ )

 (.٦0.330ة٘شّتزث ٫ٌ ةٮزة  ؿ٧ٖ ة٘ش٧ٌس ٦ةر٤شٝتٚ ٦ة٘ٝٝتزظذ ٦حشخت٬ٟ )

 مم انثشاػح الاستشاتُدُحنتائح انتحهُم انىطفٍ نثُاناخ انمتغُش انمست( 1اندذول )

 انمتغُشاخ
انىسط 

 انحساتٍ

الانحشاف 

 انمؼُاسٌ

مؼامم 

 الاختلاف

الأهمُح 

 اننسثُح
 انتثاَن

 0.485 %78 %17.8 0.696 3.90 ةرظشظٝتز ةلأٜظٗ ٍ٘ٙسس

 0.437 %78.8 %16.7 0.660 3.94 ةظشٕيتي ةٍ٘سس

 0.481 %78 %17.7 0.693 3.90 ة٥٘٭ٕٗ ة٘ش١ا٭٫ٝ ة٘ٝشٝت٬ص

 0.330 %78.2 %14.6 0.574 3.91 ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ
 

 

 . وطف وتشخُض متغُش إداسج الانتضاو انؼانٍ:2

( ٦ة٘ تصىذ حأحمىتر ة٘ٝشى٭ىس ة٧٘ظى٭ط ئرةزد ةر٘شىصةٚ      ٬٦2لاؿظ ة٘ختؿىض، ٜىٟ ٜسةػمشى٣ ٘ٙؼىد٦ٖ )    

ئرةزد ة٘ٝعتز ( ؿ٧ٖ ستدز %86.9ةرللاٚ ، ٌّد  ك٥سر ل٭١ذ ة٘خـض ةسٍتَ ٜسسٍك )ة٘مت٫٘ ٫ٌ شخٕذ 

(، ةٜىىت  %85.9، طىىٛ ػىىت  حمىىد ئرةزد ةلأرة  حت٘شسس٭ىىج ة٘ظىىت٫٠ حتسٍىىتَ ٠عىىخ٫ )      ة٘شسس٭ىىج ةر٦ٖ ة٘ىى٧ك٭٫ٍ

(، ٦حىت٘م٧رد ة٘ى٩ ة٘ٝشى٭ىس    %82.4ة٘شدز٬ج ٦ة٘شمٙ٭ٛ ٌّد ؿٗ حت٘شسس٭ج ة٘ظت٘ض ٜٟ ؿ٭ض ةرسٍىتَ ة١٘عىخ٫ )  

ةٞ س٧ةٌس٤ت ٜٝتزظذ ٦سخ٫١ ٦ة٤شٝتٚ ة٘سا٭ط ة٧٘ظ٭ط ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘، ٦ةّ٘ٝتض لخس ٤ر٢ ةرحمتر، ٦

( %80( ٜش٧ٌس، ٬٦ٝتزض حت٤شٝتٚ ٠عخ٫ )4.00ِد  ر٨ ة٩٘ س٧ٌس ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ح٧ظط ؿعتح٫ )

ػ٭د، ٜٟ تلاٖ س٧ك٭ً ٜٝتزظتر ئرةزد ة٧ٝ٘ةزر ة٘خيس٬ذ ٘شيؼ٭ك ةش تس ة٘يخٕذ لٙى٩ حٙى٧ن  ٤ىدة٥ٌت    

٫٘ لٙى٩ ة٘ٝعىش٨٧ ة٘مىتٚ لٙى٩ ٜمتٜىٗ ةتىشلاي       ذ ؿتىٗ ئرةزد ةر٘شىصةٚ ة٘مىت   ئ٦حرٖ ة٘ٝص٬د ٜىٟ ة٘ؼ٥ى٧ر،   

( ل٩ٙ ة٘ٝعش٨٧ ة٘متٚ ٬ي٭س ة٩٘ ةرسٍىتَ ٦ة٘شؼىت٠ط ٌى٫    0.529(، ٦حت٠ـسةي ٜم٭تز٪ )%٠13.2عخ٫ )

( ل٩ٙ ة٘ٝعش٨٧ ة٫ٕٙ٘ ٘ٙٝشى٭س ة٧٘ظ٭ط ئرةزد ةر٘شىصةٚ ة٘مىت٫٘، ٦ٔٝىت    0.280زة  ة٘م٭١ذ، ٦حّ٭ٝذ سخت٬ٟ )آ

 (.٧ٜ27 ؾ حت٘ؼد٦ٖ )

 تحهُم انىطفٍ نثُاناخ انمتغُش انتاتغ إداسج الانتضاو انؼانٍ( نتائح ان2اندذول )

 انمتغُشاخ
انىسط 

 انحساتٍ

الانحشاف 

 انمؼُاسٌ

مؼامم 

 الاختلاف

الأهمُح 

 اننسثُح
 انتثاَن

 0.470 % 77.8 0.176 0.685 3.89 ة٘شدز٬ج ٦ة٘شمٙ٭ٛ

 0.279 % 80.6 0.131 0.528 4.03 ئرةزد ة٘ٝعتز ة٧٘ك٭٫ٍ

 0.335 % 81.6 0.141 0.578 4.08 ئرةزد ةلأرة 

 0.280 % 80 0.132 0.529 4.00 ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘
 

 

 ثانُاً: تحهُم ػلالح الاستثاط تُن انثشاػح الاستشاتُدُح وإداسج الانتضاو انؼانٍ:

رتشخىىتز ةٍ٘س ىى٭ذ ة٘سا٭عىىذ ةلأ٦٘ىى٩ )س٧ػىىد للاِىىذ ةزسخىىتو ذةر رر٘ىىذ ٜم٬٧١ىىذ حىى٭ٟ ة٘خسةلىىذ          

( ٦ػىى٧ر للاِىىتر ةرزسخىىتو ٦3ةحمتر٤ىىت ٜىىك ئرةزد ةر٘شىىصةٚ ة٘مىىت٫٘(، سخى٭ٟ ٠شىىتاغ ة٘ؼىىد٦ٖ ) ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ  

ٌٕت٠ىز ة١٘شىىتاغ  ة٘طسر٬ىذ ة٧ٝ٘ػخىذ حىى٭ٟ ة٘خسةلىذ ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ ٦ةحمتر٤ىىت ٦ئرةزد ةر٘شىصةٚ ة٘مىت٫٘ ةػٝىىتر ،       

 س٫احـعج ةٮ

( **0.584)( ٦ػ٧ر للاِذ ةزسختو  سر٬ذ ٜم٬٧١ذ ٧ٜػخذ ٬3شضؾ ٘ٙختؿض ٜٟ ٠شتاغ ة٘ؼد٦ٖ )

(، ح٭ٟ ة٘ٝشى٭ىس ة٘ىسا٭ط ة٘خسةلىذ    0.05( ٫٤٦ ةِٗ ٜٟ ِ٭ٝذ ة٘ٝم٬٧١ذ )٬٧ِ0.000ذ، ٦حٝعش٨٧ ٜم٬٧١ذ )

ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ ٦ئرةزد ةر٘شىصةٚ ة٘مىت٫٘ لٙىى٩ ة٘ٝعىش٨٧ ةٕ٘ٙى٫،  ٜىت لٙىى٩ ٜعىش٨٧ ةحمىتر ة٘ٝشى٭ىس ة٘ٝعىىشّٗ          

ك ئرةزد ةر٘شىىصةٚ ة٘مىىت٫٘ ة٘خسةلىىذ ةرظىىشسةس٭ؼ٭ذ، ٌّىىد ٔىىتٞ  لٙىى٩ ةزسخىىتو ٘لاظىىشظٝتز ةلأٜظىىٗ ٍ٘ٙىىسس ٜىى   

(، طٛ ػت ر حت٘شسس٭ج ة٘ظت٫٠ ة٥٘٭ٕٗ ة٘ش١ا٭ٝى٫ ة٘ٝشٝىت٬ص   0.000( ٬٧ِذ، ٦حٝعش٨٧ ٜم٬٧١ذ )**0.541)



 شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ٘د٨ ل٭١ذ ٜٟ ٜد٬س٪ ر٦ز ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٫ٌ سمص٬ص ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ 

(442) 

( ٬٧ِىذ ٦حٝعىش٨٧ ٜم٬٧١ىذ    **0.528ٜك ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ حملاِىذ ةزسخىتو  سر٬ىذ ٜم٬٧١ىذ ٧ٜػخىذ )     

( ٜش٧ظىطذ ةّ٘ى٧د   **0.370لإ٬ؼتح٭ىذ ) (، ٦حت٘شسس٭ج ة٘ظت٘ض ػىت ر للاِىذ ةرزسخىتو ة٘طسر٬ىذ ة    0.000)

(، ٦ٜىٟ ٔىٗ ٜىت ظىخُ سّخىٗ      0.000ح٭ٟ ةظشٕيتي ةٍ٘سس ٦ئرةزد ةر٘شىصةٚ ة٘مىت٫٘، ٦حٝعىش٨٧ ٜم٬٧١ىذ )    

ةٍ٘س ٭ذ ة٘سا٭عذ ة٘ظت٠٭ذ )س٧ػد للاِذ ةزسخىتو  سر٬ىذ ٜم٬٧١ىذ ٧ٜػخىذ ٘ٙخسةلىذ ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ ٦ةحمتر٤ىت        

 ٜك ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘(.

 ستثاط تُن انثشاػح الاستشاتُدُح وإداسج الانتضاو انؼانٍ( ػلالح الا3اندذول )

P**<0.01, P*<0.05 
 

 ثانثاً: تحهُم ػلالح انتأثُش تُن انثشاػح الاستشاتُدُح وإداسج الانتضاو انؼانٍ:

(، ٦ػ٧ر سأط٭س ٘ٙٝشى٭س ة٘ٝعشّٗ ة٘خسةلىذ ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ ٌى٫ ة٘ٝشى٭ىس     ٬4شضؾ ٜٟ ٠شتاغ ة٘ؼد٦ٖ )

(، ٦حّ٭ٝىىذ ة١٘عىىخذ ة٘ـسػىىذ 0.000(، ٦حٝعىىش٨٧ ٜم٬٧١ىىذ )0.584ةر٘شىىصةٚ ة٘مىىت٫٘ ّٜىىدةز٢ )ئرةزد ة٘شىىتحك 

(، ح٭١ٝىت ٔت٠ىز ِ٭ٝىذ    0.05( ل١ىد ٜعىش٨٧ ة٘ٝم٬٧١ىذ )   1.962( ٫٤٦  ٔخس ٜٟ ِ٭ٝش٥ت ة٘ؼد٦٘٭ذ )8.892)

 (، ٦ٔٝت ٧ٜ ؾ حت٘ٝمتر٘ذا0.057(، ٦حّ٭ٝذ ة٘ طأ ة٘ٝم٭تز٪ )2.058طتحز ةرتشختز )
 

 )ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ( 2.058  +0.584( = Yشصةٚ ة٘مت٫٘ )ئرةزد ةر٘
 

( ٜٟ ة٘شى٭سةر ة٘ش٫ سـدص %34.1ٌ٭ٝت ٌعس ة٘ٝشى٭س ة٘ٝعشّٗ ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٜت ٠عخش٣ )

( ٤٦ى٫  ٔخىس   79.076( ة٘ٝـعى٧حذ ) F(، ٦حّ٭ٝذ )0.000لإرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ل١د ٜعش٨٧ ة٘ٝم٬٧١ذ )

( ٌشمىىص٨ ٘ٝشى٭ىىسةر  تىىس٨ ٘ىىٛ سىىدتٗ   %65.9ٜىىت ة١٘عىىخذ ة٘ٝشخّ٭ىىذ )  ، (3.849ٜىىٟ ِ٭ٝش٥ىىت ة٘ؼد٦٘٭ىىذ ) 

حىىأ٧ٝ٠ذع ة٘خـىىض ة٘ٝ شخىىس، ٦ٜىىٟ ٔىىٗ ٜىىت ظىىخُ سّخىىٗ ٌس ىى٭ذ ة٘خـىىض ة٘سا٭عىىذ ة٘ تٜعىىذ )سىىإطس ة٘خسةلىىذ   

 .(0.05ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٫ٌ ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ سأط٭سة  ٜم٬٧١ت  ة٬ؼتح٭ت  ل١د ٜعش٨٧ ة٘ٝم٬٧١ذ 

 الاستشاتُدُح فٍ إداسج الانتضاو انؼانٍ( تأثُش انثشاػح 4اندذول )

 

 

سىأط٭سة ٌى٫    ٦ل١د ٘ؼ٧  ة٘ختؿىض ة٘ى٩ ةر٠ـىدةز ة٘ٝشمىدر ٘ٝمسٌىذ  ٪ ةحمىتر ة٘خسةلىذ ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ        

(، ٌٕتٞ ة٘شأط٭س حيٕٗ تتس ٜٟ 5ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ٫ٌ شخٕذ ةرللاٚ، ٦ٔٝت ٬ا٥س ح١شتاغ ة٘ؼد٦ٖ )

( ٤٦ى٫ ةِىٗ   0.000( ٦حٝعش٨٧ ٜم٬٧١ىذ ) 0.476تلاٖ ةرظشظٝتز ةلأٜظٗ ٍ٘ٙسس، حّ٭ٝذ ة٘ٝ٭ٗ ة٘ـد٪ )

ٜىىٟ ِ٭ٝش٥ىىت ة٘ؼد٦٘٭ىىذ  (، ٤٦ىى٫ ةٔخىىس 6.058(، ٦حّ٭ٝىىذ ة١٘عىىخذ ة٘ـسػىىذ ) 0.05ٜىىٟ ٜعىىش٨٧ ة٘ٝم٬٧١ىىذ ) 

( ٦ل١ىد ٜعىش٨٧ ة٘ٝم٬٧١ىذ    0.431(، ٌ٭ٝت ٔتٞ سأط٭س ٥ٙ٘٭ٕٗ ة٘ٝشٝت٬ص ٫ٌ ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ )1.962)

(، ح٭١ٝت ٘ٛ ٬ٕٟ رظشٕيتي ةٍ٘سس ٫ٌ ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مىت٫٘  5.943( ٦حّ٭ٝذ ة١٘عخذ ة٘ـسػذ )0.000)

( ٤٦ىىى٫ ةِىىىٗ ٜىىىٟ ِ٭ٝش٥ىىىت ة٘ؼد٦٘٭ىىىذ  1.867-(، ٦حّ٭ٝىىىذ ة٘شىىىأط٭س)0.062 ٪ سىىىأط٭س ٜعىىىش٨٧ ة٘ٝم٬٧١ىىىذ )

(1.962.) 
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  ةرظشظٝتز ةلأٜظٗ ٍ٘ٙسس **0.541 0.000

 ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘
  ةظشٕيتي ةٍ٘سس **0.370 0.000

  ة٘ش١ا٭٫ٝ ة٘ٝشٝت٬صة٥٘٭ٕٗ  **0.528 0.000

  ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ **0.584 0.000

انثشاػح 

 الاستشاتُدُح

R R² F T Sig β α Se  إداسج الانتضاو

 057. 2.058 584. 000. 8.892 79.076 341. 584. انؼانٍ
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 شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ٘د٨ ل٭١ذ ٜٟ ٜد٬س٪ ر٦ز ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٫ٌ سمص٬ص ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ 

(443) 

 ( انتأثُش انمتؼذد لأتؼاد انثشاػح الاستشاتُدُح فٍ إداسج الانتضاو انؼان5ٍاندذول )

انمتغُش 

  انتاتغ
 الأتؼاد

مؼامم 

 انتأثُش

انخطأ 

 انمؼُاسٌ

اننسثح 

 انحشخح
 انؼُنح انمؼنىَح

ئرةزد 

ةر٘شصةٚ 

 ة٘مت٫٘

 0.000 6.058 0.054 0.476 ةرظشظٝتز ةلأٜظٗ ٍ٘ٙسس --->

 0.062 1.867- 0.062 0.161- ةظشٕيتي ةٍ٘سس ---> 146

 0.000 5.943 0.054 0.431 ة٥٘٭ٕٗ ة٘ش١ا٭٫ٝ ة٘ٝشٝت٬ص --->
 

 

 
 ( انـتأثُش انمتؼذد لأتؼاد انثشاػح الاستشاتُدُح فٍ إداسج الانتضاو انؼان3ٍانشكم )

 

 

 وانتىطُاخ:انمثحث انشاتغ: الاستنتاخاخ 

 :الاستنتاخاخأولًا: 

٬شضؾ حأٞ حىمد ةظشٕيتي ةٍ٘سس ػت  حت٘ٝسسخذ ةلأ٩٘٦ ٜٟ ؿ٭ض ة٘شطخ٭ُ ل٩ٙ حت٫ِ  حمتر ة٘خسةلذ  .1

)ةظشظٝتز ةٍ٘سس، ةرظشسةس٭ؼ٭ذ )ةظشظٝتز ةٍ٘سس، ة٥٘٭ٕٗ ة٘ش١ا٭ٝ٭ذ ة٘ٝشٝت٬ص(، ٫ٌ ؿ٭ٟ ةٞ حمد٪ 

ِد ػت ة ح١ٍط ة٘شسس٭ج ة٘ظت٫٠ ٜٟ ؿ٭ض ة٘شطخ٭ُ ٫ٌ شخٕذ ةرللاٚ  ة٥٘٭ٕٗ ة٘ش١ا٭ٝ٭ذ ة٘ٝشٝت٬ص(

 ة٘مسةَ.

ئٞ شخٕذ ةرللاٚ ة٘مسة٫ِ سطخُ ة٧٥ٍٝ٘ٚ ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ، ئذ  ٥٠ت س٥شٛ حت٘ش ط٭ط ة٘ٝعشّخ٫ٙ  .2

حترلشٝتر ل٩ٙ ةظشّطتث ة٧ٍٕ٘ا٭ٟ ٦سعشظٝس ةٍ٘سس ٫ٌ ة٘خ٭بذ ةلإللاٜ٭ذ ٦٘د٥٬ت ٤٭ٕٗ س١ا٭٫ٝ 

 ت ل٩ٙ سٙخ٭ذ زوختر ة٘ؼ٧٥ٝز.ٜشٝت٬ص ٬عتلد٤

سخ٭ٟ حأٞ حمد ة٘شدز٬ج ٦ة٘شمٙ٭ٛ ػت  حت٘شسس٭ج ةلأت٭س ٜٟ ؿ٭ض ة٘شطخ٭ُ ٫ٌ شخٕذ ةرللاٚ ة٘ملا٫ِ  .3

ل٩ٙ حت٫ِ ةحمتر ة٘ٝشى٭س ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘، ٫ٌ ؿ٭ٟ ةٞ ئرةزد ة٘ٝعتز ة٧٘ك٭٫ٍ ػت  حت٘شسس٭ج 

ٗ ل٩ٙ ة٘ٝسسخذ ةلأ٩٘٦ ٜٟ ؿ٭ض ة٘شطخ٭ُ ة٘ظت٫٠ ٜٟ ؿ٭ض ة٘شطخ٭ُ، ةٜت حمد ئرةزد ةلأرة  ٌّد ؿت

 ٫ٌ شخٕذ ةرللاٚ ة٘مسة٫ِ.

سطخُ شخٕذ ةرللاٚ ة٘مسة٫ِ ٧٥ٍٜٚ ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘  ٔظس ٜٟ سطخ٭٥ّت ٧٥ٍٜٚ ة٘خسةلذ  .4

ةرظشسةس٭ؼ٭ذ، ئذ  ٞ ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ سـعٟ  رة  ة٘يخٕذ ٜٟ تلاٖ س٧ٌ٭س ٌسس ة٘شدز٬ج 

ة٧٘ك٭ٍ٭ذ ة٘ؼد٬دد ٦سش٭ؾ حسةٜغ سدز٬خ٭ذ ٦سمٙ٭ٝ٭ذ سش١تظج ٜك ة٧٘كتاً ٦سٕعج ٧ٜكٍ٭٥ت ة٥ٝ٘تزةر 

 ٦سط٧ز٤ت ٜعشّخلا .

٬شضؾ حأٞ ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٘د٥٬ت للاِذ ةزسختو  سر٬ذ ٜك ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ٫ٌ شخٕذ  .5

ةظشظٝتز  ،)ةظشٕيتي ةٍ٘سسةرللاٚ ة٘مسة٫ِ، ٦ٔر٘ٓ ١٤ت٘ٓ للاِتر ةزسختو  سر٬ذ ٘لاحمتر 

 .ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ٫ٌ شخٕذ ةرللاٚ ة٘مسة٫ِٜك ، ة٥٘٭ٕٗ ة٘ش١ا٭ٝ٭ذ ة٘ٝشٝت٬ص( ةٍ٘سس



 شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ٘د٨ ل٭١ذ ٜٟ ٜد٬س٪ ر٦ز ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٫ٌ سمص٬ص ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ 
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يخٕذ ةرللاٚ ة٘مسة٫ِ، ٘ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘  ٫ٌةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٬شخ٭ٟ حأٞ ١٤ت٘ٓ سأط٭س ٘ٙخسةلذ  .6

ة٘مت٫٘  ئرةزد ةر٘شصةٚ ٦٫ٌٔر٘ٓ ١٤ت٘ٓ سأط٭س ٘لاحمتر )ةظشظٝتز ةٍ٘سس، ة٥٘٭ٕٗ ة٘ش١ا٭ٝ٭ذ ة٘ٝشٝت٬ص( 

 .يخٕذ ةرللاٚ ة٘مسة٫ِ٘

سأط٭س ٘ٙخسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٫ٌ ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ ٘يخٕذ ٘ٙٝشى٭س  ةظشٕيتي ةٍ٘سس٘ٛ ٬إطس حمد  .4

 .ةرللاٚ ة٘مسة٫ِ
 

 ثانُاً: انتىطُاخ:

ٜىىٟ ة٘خ٭بىىذ   (ةظىىشظٝتز ةٍ٘ىىسس ) ىىس٦زد ئ٬ىىلا  شىىخٕذ ةلإلىىلاٚ ة٘مسةِىى٫ ة٘ٝص٬ىىد ٜىىٟ ةر٤شٝىىتٚ ٌىى٫        .1

ٖ سـعىى٭ٟ ػىى٧رد تىىدٜتس٥ت ةلإللاٜ٭ىىذ ة٘ـت٘٭ىىذ، ٦ة٘ـىىسس لٙىى٩ س ٍىى٭م ٔٙىىً     ةلإللاٜ٭ىىذ ٜىىٟ تىىلا 

 لٝٙ٭تس٥ت ة٘دةتٙ٭ذ ٦ئرتتٖ ة٘شـع٭١تر ة٘ؼ٤٧س٬ذ ٦ة٘يٕٙ٭ذ ٔٝت  ٧٠٦لت ، ٦سـّ٭ُ زوختر ػ٧٥ٝز٤ت.

ٜشٝىت٬صة  ٬عىشؼ٭ج ٘ٙخ٭بىذ ةلإللاٜ٭ىذ ة٘ش١تٌعى٭ذ       س١ا٭ٝ٭ىت  ١٬خى٫ ل٩ٙ شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ سخ٫١ ٤٭ٕلا  .2

 س١ا٭٫ٝ ٜسٞ ٬عشؼ٭ج رظشسةس٭ؼ٭تر ة٘يخٕذ.تلشٝتر ٤٭ٕٗ ح

ئ٬ؼىتر سىسةحط ٦سٕتٜىٗ    ةر٤شٝتٚ ةٔظىس حت٘خسةلىذ ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ ٌى٫ شىخٕذ ةرلىلاٚ ة٘مسةِى٫ ٜىٟ تىلاٖ           .3

ة٘ـىسس لٙى٩ ئشىتلذ ز٦ؿ٭ىذ     ٦ ٦سمت٦ٞ ح٭ٟ ةِعت٥ٜت ٦٦ؿدةس٥ت، ٦س١ع٭ُ ة٘مٝٗ ح٭٥١ت حيىٕٗ سىأشز٪  

 شّخ٫ٙ.ةرحدةق، ٦ح١ت  ١ٜتف س١ا٭٫ٝ ٬دلٛ س٧ػ٣ ة٘يخٕذ ة٘ٝع

ٍىىسس ة٘شىىدز٬ج ةلإللاٜىى٫ رش تصىى٥ت ٦ةٔعىىتح٥ٛ سمٙىى٭ٛ ةظىىشسةس٭ؼ٫ ٜعىىشٝس لٙىى٩       سىى٧ٌ٭س ة٘ىىدلٛ ٘  .4

٬ؼتر حسةٜغ سدز٬ج ذةر س٧ػ٣ ةظىشخت٫ِ سىشلا ٚ ٜىك ة٤ىدةي ة٘يىخٕذ      ، ٦ةة٘ٝعش٨٧ ة٘دةت٫ٙ ٦ة٘ تزػ٫

 ٫ٌ ة٘يخٕذ. ٫ٌ ٜؼتٖ ةرللاٚ ٘سٌك ٜعش٨٧ ة٘شدز٬ج ٦ة٘شمٙ٭ٛ ة٘ٝعشّخٙ٭ذ

ةر٠ٍشىىتؽ ٦ة٘شمىىت٦ٞ ٜىك ة٘ٝمت٤ىىد ٦ة٘ؼتٜمىتر ة٘مسةِ٭ىىذ ٦ة٘مسح٭ىىذ   ٜىىٟ تىلاٖ  ةٔشعىتث ةٍ٘ىىسس ٘ٙيىخٕذ    .5

 ؿؼص ّٜتلد تتصذ ٘ٙدزةظتر ة٘مٙ٭ت.٦٦ة٘مت٘ٝ٭ذ ٫ٌ ٜؼتٖ ةرللاٚ ٦ةلإرةزد ٦ة٘ش تتتر ة٘ش١ّ٭ذ، 

 س٦زد ةظشظٝتز شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ ة٘ملاِذ ة٘ٝختشسد ح٭ٟ ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٦ئرةزد ةر٘شصةٚ  .6

ظىى٭ٝت ل١ىىدٜت س٧ػىى٣ ةظىىشظٝتز٤ت ٍ٘ٙىىسس ٤٦٭٥ٕٙىىت ة٘ٝشٝىىت٬ص ٌىى٫ سـعىى٭ٟ ٜ سػىىتر  رةا٥ىىت         ة٘مىىت٫٘، 

 ة٘ش١ا٭٫ٝ.

ة٘مٝٗ ل٩ٙ ئ٬ؼتر حسةٜغ ٜٕتٌأد سشلا ٚ ٜك ةلألخت  ٦ة٧٘ةػخىتر ٦ة٘ٝ سػىتر ة٘شى٫ ستىج ٌى٫ سـّ٭ىُ        .4

ِخى٧ٖ  ٜىٟ تىلاٖ    ئرةزد ة٘ٝعىتز ة٘ى٧ك٭٫ٍ  ، ٦سمىصش  ة٤دةي ة٘يخٕذ ٦حٝىت ٬ٝ٭ص٤ىت لىٟ  ِىسث ١ٜتٌعى٭٥ت     

 ر ة٘ٝسؤ٦ظ٭ٟ ٦ة٘مٝٗ ل٩ٙ سخترٖ ةٮزة  ٜم٥ّٜٛشسؿت

 

 وانمشاخغ: دسانمظا

 انمظادس انؼشتُح:أولًا: 

، ر٦ز ة٘خسةلىىذ ة٘ش١ا٭ٝ٭ىىذ ٌىى٫ ة٘ـىىد ٜىىٟ   (2415)ة٘ختشىىّت٫٘، ٜـٝىى٧ر ٜـٝىىد  ٜىى٭ٟ لظٝىىتٞ ٦ة٘ىىدةؤر،  ٍ٘ىىٟ ٠ىىتكس ػؼىى٧،      .1

رزةظىىذ ةظىىشطلال٭ذ ٮزة  ل٭١ىىذ ٜىىٟ ةّ٘٭ىىترةر ةلإرةز٬ىىذ ٌىى٫ ٔٙ٭ىىتر ػتٜمىىذ ر٤ىى٧ْ، ة٘ٝؼٙىىذ ة٘مسح٭ىىذ     ا ةر٥٠٭ىىتز ة٘ش١ا٭ٝىى٫

 .355-324س ، س2، ة٘مدر، 53ٝؼٙد ة٘٘لإرةزد، 

، ر٦ز ة٘خسةلذ ة٘ش١ا٭ٝ٭ذ ٫ٌ ح١ت  ة١ٝ٘اٝتر ة٘ٝشمٙٝذ لخس ةرحىدةق ة٘ؼىرز٪، ٜؼٙىذ    (2416)ة٘خ١ت ، ش١٬ج ٫ٕٜ ٜـ٧ٝر،  .2

 (.2(، ة٘مدر )14ؼٙد )ػتٜمذ ٔسحلا  ة٘مٙٝ٭ذ، ة٘ٝ

رزةظذ ٜ٭دة٠٭ذ ّٜتز٠ىذ  ا طس ة٘خسةلذ ة٘ش١ا٭ٝ٭ذ ٫ٌ سـّ٭ُ ة٘ٝس٠٦ذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ، (2414)ة٘ؼخ٧ز٪، ؿ٭دز ػتظٛ لخ٭د،  .3

ظ٭تظى٭ٗ( ٌىى٫ ة٘مىىسةَ، زظىىت٘ذ ٜتػعىش٭س ٌىى٫ ئرةزد ةرلٝىىتٖ، ٔٙ٭ىىذ ةلإرةزد ٦ةرِشتىىتر   آحى٭ٟ شىىسٔش٫ ةرستىىترر )ش٬ىىٟ ٦ 

 ػتٜمذ ة٧ٌٕ٘ذ.

ٚ  ٜعىش٧٪  (، ِ٭ىتض 2446) ؿٝتر، حسة٤٭ٛئ ، ظت٫ٜؿ٠٧١ذ .4 ٟ  ٘ىد٪  ة٘ش١ا٭ٝى٫  ةر٘شىصة  حّطىتق  حت٘ؼتٜمىتر ةٍ٘ٙعىط٭١٭ذ   ة٘مىتٜٙ٭

 وصد. -ةرظلاٜ٭ذ  ة٘ؼتٜمذ ٩ٌ ة٘شؼتزد وصد، زظت٘ذ ٜتػعش٭س و٭س ١ٜي٧زد، ٔٙ٭ذ



 شخٕذ ةلإللاٚ ة٘مسة٫ِ٘د٨ ل٭١ذ ٜٟ ٜد٬س٪ ر٦ز ة٘خسةلذ ةرظشسةس٭ؼ٭ذ ٫ٌ سمص٬ص ئرةزد ةر٘شصةٚ ة٘مت٫٘ 

(445) 

 ٌىى٫ ٦ة٘شمٙىى٭ٛ ة٘شسح٭ىىذ ٜىىد٬س٪ ٘ىىد٨ ة٘مٝىىٗ ِىى٭ٛ ٜٝتزظىىذ (، رزػىىذ2414 ؿٝىىد ٦ة٘عىىم٧ر، زةسىىج، ) زشىىد٪ ذ٬ىىج، ٜـٝىىد .5

ٚ  حدزػىذ  ٦للاِش٥ت ةرزرٞ ٚ   ة٘ش١ا٭ٝى٫  ةر٘شىصة ٟ  ٘سؤظىت  ةلأِعىت ٜم٥ىٛ، ٜؼٙىذ رزةظىتر، ة٘مٙى٧ٚ ة٘شسح٬٧ىذ، ة٘ٝؼٙىد        ة٘مىتٜٙ٭

 ، ةلأزرٞ.1، ة٘ٝٙـُ 41

، ة٘ىىد٦ز ة٘شٍىىتل٫ٙ ٘ٙىىرٔت   (2414)ة٘مىىتٜس٪، ظىىتزد لٙىى٫ ظىىم٭د ٦لخدة٘ـعىى٭ٟ، لٙىى٫ لخىىد ةرٜ٭ىىس،   ٦ صىىخس، ز٠ىىت ٠تصىىس .6

حـض ٜ٭دة٫٠ ل٩ٙ ل٭١ذ ٜٟ شسٔتر ة٘عى٭تؿذ ٦ة٘عىٍس    اة٘ش١ا٭ٝ٭ذ ٫ٌ سـّ٭ُ ح٥ؼذ ة٘صح٧ٞة٘ش١تٌع٫ ٘شمص٬ص سأط٭س ة٘خسةلذ 

 .125-144س ، س114، ة٘مدر ٫ٌ41 حىدةر، ٜؼٙذ ةلإرةزد ٦ةرِشتتر، ة٘ع١ذ 

(، ٜد٨ ٜعت٤ٝذ ة٘خسةلىذ ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ ٌى٫ ة٘شٝ٭ىص     2424ة٘ط٣، ش٥تث ٜـٝد ٜـ٧ٝر ٦ة٥٘لا٫٘، ٔٙظ٧ٚ ؿٝ٭د زٜضتٞ، ) .4

، 16ذ سـٙ٭ٙ٭ذ ٫ٌ ة٘يسٔذ ة٘متٜذ ةرظ١ٝز ة٘يٝت٫٘، ٜؼٙذ سٕس٬ز ٘ٙم٧ٙٚ ةلإرةز٬ذ ٦ةرِشتىتر٬ذ، ة٘ٝؼٙىد   ة١ٝ٘ا٫ٝا رزةظ

 ، سٕس٬ز، ة٘مسةَ.54ة٘مدر 

لخىىىىدة٤٧٘تث، ٌتر٬ىىىىذ ٘طٍىىىى٫ ٦ةؿٝىىىىد، شىىىى١٥تش ٌت ىىىىٗ، حـىىىىض سطخ٭ّىىىى٫ ٌىىىى٫ ٜتىىىىسي ة٘ش١ٝ٭ىىىىذ ة٘ىىىىد٫٘٦ ة٘مسةِىىىىى٫،              .4

http://wameedalfikr.com/wp-content/uploads/2020/06/. 

، ة٘خسةلىىىىذ ة٘ش١ا٭ٝ٭ىىىىذ ٜىىىدتلا ٧ٙ٘صىىىى٧ٖ ئ٘ىىىى٩ ة٘سشىىىىتِذ  (2414)لخىىى٧ر٪، صىىىىٍت  ئرز٬ىىىىط ٦تس٦ٌىىىىذ، زوىىىد ٜـٝىىىىد،    .4

 ، س24ٙىد  ، ة٘ٝؼ144ػتٜمذ حىدةر، ة٘مىدر  ، ةرظشسةس٭ؼ٭ذ، ٜؼٙذ ة٘م٧ٙٚ ةرِشتتر٬ذ ٦ةلإرةز٬ذ، ٔٙ٭ذ ةلإرةزد ٦ةرِشتتر

 .254-244س

حـىىض ةظىىشطلال٫  ا، ئرةزد ةر٘شىىصةٚ ة٘مىىت٫٘ ٦ر٦ز٤ىىت ٌىى٫ سـّ٭ىىُ ة٘شٍىى٧َ ة٘ش١ا٭ٝىى٫ (2414)وىىتش٪، ؿ٭ىىدز ة١٘تىىسة٦٪،  .14

زظىىت٘ذ ٜتػعىىش٭س ٌىى٫ ةلإرةزد ة٘متٜىىذ و٭ىىس  ،لأزة  ل٭١ىىذ ٜىىٟ ة٘ٝىىد٬س٬ٟ ٌىى٫ شىىسٔذ ةٍ٘ىىسةر ة٘متٜىىذ ٘ٙتىى١تلتر ةٕ٘٭ٝ٭ت٬٦ىىذ 

 حىدةر.١ٜي٧زد، ٔٙ٭ذ ةلإرةزد ٦ةرِشتتر، ػتٜمذ 

، ة٘ىد٦ز ة٧٘ظى٭ط ٘ٙخسةلىذ ة٘ش١ا٭ٝ٭ىذ ٌى٫ ة٘ملاِىذ حى٭ٟ ةّ٘ىدزةر ة٘د١٬تٜ٭ٕ٭ىذ          (2414)ة٘ٝـتظى١ذ، ٘ٝى٭ط لىتزي لخىد زحى٣،       .11

رزةظىذ ٜ٭دة٠٭ىذ لٙى٩ ة٘يىسٔتر ةلأزر٠٭ىذ ٘ٙتى١تلتر ة٘تى٭در٠٭ذ، زظىت٘ذ ٜتػعىش٭س و٭ىس ١ٜيى٧زد،             ا٦ة٘سشتِذ ة٘ش١ا٭ٝ٭ذ

 ةلأ٦ظط، ةلأزرٞ. ػتٜمذ ة٘يسَ، ِعٛ ئرةزد ةلألٝتٖ، ٔٙ٭ذ ةلألٝتٖ

 ٜتىسي  ٌى٫  سطخ٭٫ّ ة٘متٜٙ٭ٟا حـض ةرة  ٫ٌ ٦ر٦ز٢ ة٘دةت٫ٙ ة٘شع٬٧ُ (، ئػسة ةر2415زػت  ػتظٛ، ػتظٛ، ) ،ٜـٝد .12

 .254-234، س س44، ة٘مدر ذ ة٘ؼتٜمذ٬ذ حىدةر ٘ٙم٧ٙٚ ةرِشتتر٭ٜؼٙذ ٔٙة٘خ٭تق،  ٌسق /ة٘سش٭د 

حـىىض ةظىىشطلال٫  ا٤ىىت ٌىى٫ سـّ٭ىىُ ة٘شٍىى٧َ ة٘ش١ا٭ٝىى٫ ، ئرةزد ةر٘شىىصةٚ ة٘مىىت٫٘ ٦ر٦ز(2414)وىىتش٪ ؿ٭ىىدز، ، ة١٘تىىسة٦٪ .13

زظىىت٘ذ ٜتػعىىش٭س ٌىى٫ ةلإرةزد ة٘متٜىىذ و٭ىىس  ،زة  ل٭١ىىذ ٜىىٟ ة٘ٝىىد٬س٬ٟ ٌىى٫ شىىسٔذ ةٍ٘ىىسةر ة٘متٜىىذ ٘ٙتىى١تلتر ةٕ٘٭ٝ٭ت٬٦ىىذ ٮ

 ١ٜي٧زد، ٔٙ٭ذ ةلإرةزد ٦ةرِشتتر، ػتٜمذ حىدةر.

شىصةٚ ة٘مىت٫٘ ٘شـّ٭ىُ ة٘س٬ىترد ةرظىشسةس٭ؼ٭ذ      ، ٜشطٙخىتر ئرةزد ةر٘ (2415)ة١٘م٭٫ٝ، ش٥تث ة٘د٬ٟ ؿٝد ٦ؿٝ٭د، ز٬ىٛ ١٥ٜىت،    .14

(، 21حـض ٜ٭دة٫٠ ٫ٌ شسٔتر ةّ٘ٝت٦رر ة٘مسةِ٭ذ، ٜؼٙذ ة٘م٧ٙٚ ةرِشتتر٬ذ ٦ةلإرةز٬ذ، ة٘ٝؼٙىد ) ا ٫ٌ ١ٜاٝتر ةرلٝتٖ

 (.44ة٘مدر )
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