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٠ُ افزجبه أٗٔٞمط ُو٤ابً اُٞظاٞػ اتٍازوار٤غ٢ذ إم راْ افز٤ابه أثؼابك اُٞظاٞػ        إٛلف اُجؾش 

( اُان١ رٔضاَ   Ritchie & Puente,2008أُوالّ ٓاٖ هجاَ )   اتٍزوار٤غ٢ ث٘بءً ػ٠ِ اتٍٜبّ أُؼوكا٢  

ثقَٔااخ أثؼاابك ٛاا٢ )ٝظااٞػ اضٛاالافذ ٝظااٞػ اٍاازقلاّ أُااٞاهكذ ٝظااٞػ اضٗ ااؽخ ٝاتعااواءادذ      

ٝظٞػ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ذ ٝظٞػ كٝه أُاٞفل٤ٖ(ذ ٝراْ اُزو٤ًاي ػِا٠ افزجابه اُج٤٘اخ اُؼب٤ِٓاخ اٌُبٓ٘اخ         

اُزؾ٢ِ٤ِ ُغٔاغ ٝرؾ٤ِاَ اُج٤بٗابد ثٞاٍاؽخ ااٍازجبٗخ      ُِٞظٞػ اتٍزوار٤غ٢ذ ٝاٍزقلّ أُٜ٘ظ اُٞصل٢ 

٤ِٛااخ اُؼواه٤ااخ ٓزٔضِااخ   ٝٛاا٢ أكاح اُجؾااش اُو،٤َااخذ ٝهاال رااْ افز٤اابه ػاالك ٓااٖ ا٤ٌُِاابد ٝاُغبٓؼاابد اض       

)عبٓؼخ اُزاواسذ ٤ًِاخ كعِاخ اُغبٓؼاخذ ٤ًِاخ اُ٘اٞه اُغبٓؼاخذ ٤ًِاخ اُؾالثبء اُغبٓؼاخ(ذ ٝرٔضاَ ٓغزٔاغ             ـث

( رله٣َاا٤بً افز٤ااود 786ا٤ٌُِاابد ٝاُغبٓؼاابد ٝاُجاابُؾ ػاالكْٛ ) اُجؾااش ثٔغٔٞػااخ اُزله٣َاا٤٤ٖ كاا٢ ٛاانٙ

( رله٤َ٣بً ٝثٔقزِق اضُوبة اُؼ٤ِٔاخ )أٍازبمذ أٍازبم َٓابػلذ ٓالهًذ      349ْٜٓ٘ ػ٤٘خ )هصل٣خ( ثٞاهغ )

ثبٍازؼٔبٍ اُزؾ٤ِاَ اُؼاب٢ِٓ اُز٤ًٞال١ذ ُٝوال       ظا٤خ ٓلهً َٓبػل(. ٝك٢ ظٞء اضٗٔاٞمط راْ افزجابه كو   

ااٍز٘زبعبد ٖٓ ث٤ٜ٘ب إٔ اُج٤٘خ اُؼب٤ِٓخ أُقزبهح رٔضَ أثؼبك اُٞظاٞػ  ٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ إرٞصَ اُجؾش 

اتٍااازوار٤غ٢ كااا٢ ا٤ٌُِااابد ٝاُغبٓؼااابد أُجؾٞصاااخذ ٓٔاااب ٣ااالٍ ثلواااي ػِااا٠ راااٞاكو أثؼااابك اُٞظاااٞػ     

اتٍزوار٤غ٢ ك٢ اُغبٓؼبد أُجؾٞصخذ ٝاٍاز٘بكاً ػِا٠ ٛانٙ اُ٘زاب،ظ ٝظاغ اُجؾاش ػالكاً ٓاٖ أُوزوؽابد          

كاهح اُغبٓؼابد ثبثؼابك اُٞظاٞػ ااٍازوار٤غ٢ ض٤ٔٛزاٚ كا٢ هٍاْ أَُابه         إبّ ًبٕ أٜٛٔب ظاوٝهح اٛزٔا  

 اتٍزوار٤غ٢ اُٞاظؼ اُجؼ٤ل ػٖ اُـٔٞض ٝثٔب ٣ؾون رؽِؼبد ٝرٞعٜبد اُغبٓؼبد أُجؾٞصخ.

اُٞظااٞػ أثؼاابك اُٞظااٞػ اتٍاازوار٤غ٢ذ ه٤اابً اُٞظااٞػ اتٍاازوار٤غ٢ذ افزجاابه أٗٔااٞمط    انكهًاابد انًفتبزُااخ:

 اض٤ِٛخ.ٝا٤ٌُِبد بد اتٍزوار٤غ٢ذ اُغبٓؼ
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Testing a Model for Measuring the Dimensions of Strategic 

Clarity 

An Analytical Study of the Opinions of a Sample of Teachers in 

a Number of Private Universities and Colleges in Iraq 

Abstract 

The aim of the Research is to test a Model for Measuring Strategic Clarity, 

as the Dimensions of Strategic Clarity were Selected based on the Knowledge 

Contribution Provided by (Ritchie & Puente,2008), which is Represented by five 

Dimensions (Clarity of Objectives, Clarity of Resource Use, Clarity of Activities 

and Procedures, Clarity of The Organizational Structure, Clarity of The Role of 

Employees), and The Focus was on Testing The Underlying Global Structure of 

Strategic Clarity, and Used The Descriptive Analytical Approach to Collect The 

Data was Analyzed by The Questionnaire, Which is The Main Research Tool, and 

a Number of Iraqi Private Colleges and Universities were Selected, Represented by 

(Al-Turath University, Dijla University College, Al-Noor University College, Al-

Hadba University College), and the Research community is represented by a group 

of (786) teachers in these colleges and Universities. A Teaching Sample was 

Selected from Them (Intentionally) with (349) Teachers and with Various 

Scientific Titles (Professor, Assistant professor, Teacher, Assistant teacher). In 

light of the Model, a Hypothesis was Tested Using Confirmatory Factor Analysis, 

and the Research Reached a set of Conclusions, Including that the Chosen Factor 

Structure Represents the Dimensions of Strategic Clarity in the Colleges and 

Universities Surveyed, which Undoubtedly Indicates the Availability of 

Dimensions of Strategic Clarity in the Surveyed Universities, and Based on these 

Results. The Research Put Forward a Number of Proposals, the Most Important of 

which was the Need for the University Administration to pay Attention to the 

Dimensions of Strategic Clarity because of its Importance in Drawing a Clear 

Strategic path far from Ambiguity and in order to Achieve the Aspirations and 

Directions of the Researched Universities. 

Key words: Strategic Clarity, Measuring Strategic Clarity, Testing the Dimensions of 

Strategic Clarity, Private Universities and Colleges. 

 

  



 ٍزوار٤غ٢اُٞظٞػ ااأثؼبك افزجبه أٗٔٞمط ُو٤بً 

(15) 

 انًمعيخ:

اُزاا٢ روكاال أُغزٔااغ ثبُؽبهاابد اُ اابثخ  أُٜٔااخ  رُؼاال ٓااٖ أُ٘ظٔاابد اُزؼِاا٤ْ اُؼااب٢ُ  إٕ ٓ٘ظٔاابد

ٝاٌُلاا ح ٝاُزاا٢ رٔزِااي َٓاازٟٞ ػااب٢ُ ٓااٖ أُؼوكااخ ٝأُٜاابهح ثٔااب ٣ٌٜٔ٘ااب ٓااٖ رؾو٤اان اُو٣اابكح ٝاُزواالّ       

٤ٍٝبٍا٤خ  أصاجؾذ رؼاب٢ٗ ٓاٖ أىٓابد ٓب٤ُاخ ٝاعزٔبػ٤اخ        أُ٘ظٔابد ُِٔغزٔغ ٝاُٜ٘ٞض ثٚذ إا إٔ ٛانٙ  

ر صو ػ٠ِ أكا،ٜب ٝٓقوعبرٜبذ ٓٔب ٣زؽِت إ٣غبك ؽٍِٞ ُٜنٙ اُزؾال٣بد ٝثٔاب ٣ؾوان ه ٣اخ ٝاظاؾخ رغابح       

ُٚ   أُ٘ظٔبدَٓزوجَ ٛنٙ  ٓاٖ ٓاٞاهك ٝهالهاد كو٣الحذ ٝإٕ هثاػ ٛانٙ أُاٞاهك ٓاٖ فالٍ           ػجو ٓاب رٔزٌِا

ٓاٖ أهثؼاخ    ذ إم ٣زابُق اُجؾاش اُؾاب٢ُ   أٗ ؽخ ٝإعاواءاد ٝاظاؾخ ٝػِا٠ ٗؾاٞ أٓضاَ ٣ؾوان ُٜاب أٛالاكٜب        

ٓؾبٝه رٔضَ اضٍٝ ثٜٔ٘غ٤خ اُجؾشذ ث٤٘ٔب اُضب٢ٗ أٗصوف ا٠ُ اتؼبه اُ٘ظو١ ُِجؾشذ ٝأوازَٔ اُضبُاش   

 ػ٠ِ اتؼبه اُؼ٢ِٔذ أٓب اُواثغ ٝاضف٤و كزٔضَ ثباٍز٘زبعبد ٝاُزٞص٤بد اُز٢ رٞصَ إ٤ُٜب اُجؾش.

 

 :انًسىؼ الأول: يُهدُخ انجسث

 :أولًا: يشكهخ انجسث

ُٓ  اُزؼ٣ْ٤ِ ٜل هؽبع  ٞاعاٚ ٗوِاخ ٤ًٔاخ ٝٗٞػ٤اخ     ٣ًٔاب   ذزؽاٞهح اُؼب٢ُ اض٢ِٛ ك٢ اُؼوام ٓواؽاَ 

ُٓ  ٛانٙ ٍأٜذ  أ إم ذااوٌب٤ُبد رٞاعٚ اُؼل٣ل ٖٓ ٝا٤ٌُِبد ٓٔب عؼَ ث٤ئخ اُغبٓؼبد ذقزِق اُغٞاٗتك٢ 

اُزا٢ رٞاعاٚ   ٜٓ٘ب ا٤َُب٤ٍخ ٝااهزصابك٣خ ٝااعزٔبػ٤اخ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤اب    اُج٤ئخ ك٢ ٗ ٞء ػلك ٖٓ اُزؾل٣بد 

 ٛانٙ ٝاُزا٢ عؼِزٜاب ثؾبعاخ إُا٠ رج٘ا٢ إٍازوار٤غ٤خ ٝاظاؾخ ٝكبػِاخ ُؾاَ           اُزؼ٤ٔ٤ِاخ ِي أُ٘ظٔبد ػَٔ ر

ُٔػٖ ؼو٣وٜب ُززٌٖٔ  ااوٌب٤ُبد ٝٓٞاًجخ اُزؽاٞه أُزَابهع ػِا٠ اُصاؼ٤ل      َزلآخٖٓ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ اُ

ٔ٘ظٔاخ  اُل٢ُٝذ ٝإٔ اُٞظاٞػ اتٍازوار٤غ٢ ٣ُٔضاَ أؽال أكٝاد اتكاهح ُٔٞاعٜاخ ٛانٙ اُزؾال٣بدذ ٝإٔ اُ       

ػااٖ ؼو٣اان اُٞظااٞػ اتٍاازوار٤غ٢ رزؾااٍٞ إُاا٠ ٓ٘ظٔااخ إٍاازوار٤غ٤خ رز٤ٔااي ثبُٔوٝٗااخ ٝرز٤ٌااق ٓااغ           

ُٔؾزِٔخ )اُؾ٤ٌْ ٝاُوص٢ذ  ُٔؾزِٔخ ٝؿ٤و اُ  (.515: 5152أُقبؼو اُ

 ثبُزَب ٍ ا٥ر٢: اُجؾشٗ٘ب ِٗقص ٓ ٌِخ إٝك٢ ٛنا ا٤َُبم ك

ٝا٤ٌُِاابد وار٤غ٢ كاا٢ اُغبٓؼاابد أُجؾااٞص٤ٖ ؽااٍٞ أثؼاابك اُٞظااٞػ اتٍااز اضكااواك ٛاا٢ رٞهؼاابد  . ٓااب5

( Ritchie & Puente,2008)ـٝٛااَ إٔ اضٗٔااٞمط أُؾاالك كاا٢ اتٍااٜبّ أُؼوكاا٢ ُاا  أُجؾٞصااخ  

 ٓلءّ ُو٤بً رِي اُزٞهؼبد 
 

 :ثبَُبً: أهًُخ انجسث

ُا٠ ٓؼبُغزاٚذ كعالً ػاٖ ا٤ُٔالإ اُؼِٔا٢       إإٕ أ٤ٔٛخ اُجؾش رَزٔل ٓاٖ أُٞظاٞع اُان١ ٣َاؼ٠     

 ك٤ٚذ ٝرزغَل أ٤ٔٛخ اُجؾش اُؾب٢ُ ثب٥ر٢:اُن١ رْ أفز٤بهٙ ُِجؾش 

 ( ػ٠ِ ٗؾٞ رؽج٤و٢.Ritchie & Puente,2008افزجبه أٗٔٞمط ) .5

أُجؾٞصخ ٝااٍزلبكح ٓ٘ٚ ٗظو٣بً ٝا٤ٌُِبد رول٣ْ إؼبه ٗظو١ ؽٍٞ اُٞظٞػ اتٍزوار٤غ٢ ُِغبٓؼبد  .5

 ٤ٓٝلا٤ٗبً تصواء اُلهاٍبد أَُزوج٤ِخ.

٢ ُٚ ؽِٞاً اُز٢ ٖٓ أُؾزَٔ إٔ رؾَ ثؼاط أُ اٌلد اُزا٢ رؼاب٢ٗ     ٣ولّ اُجؾش ػجو اُزؽج٤ن اُؼِٔ .5

 أُجؾٞصخ.ٝا٤ٌُِبد ٜٓ٘ب اُغبٓؼبد 
 

 :ثبنثبً: أهعاف انجسث

( ٝأُزعاأٖ فَٔااخ أثؼاابك  Ritchie & Puente,2008. اُزؼااوف ػِاا٠ ٓاالٟ ٓل،ٔااخ أٗٔااٞمط )  5

ا٤ٌُٜااَ  )ٝظااٞػ اضٛاالافذ ٝظااٞػ اٍاازقلاّ أُااٞاهكذ ٝظااٞػ اضٗ ااؽخ ٝاتعااواءادذ ٝظااٞػ  

 أُجؾٞصخ.ٝا٤ٌُِبد اُز٘ظ٢ٔ٤ذ ٝظٞػ كٝه أُٞفل٤ٖ( ٝه٤بٍٚ ػ٠ِ اُغبٓؼبد 
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أٓابّ اُواب،٤ٖٔ    اُزٞصا٤بد . ٝك٢ ظٞء اُ٘زب،ظ اُزا٢ ٤ٍزٞصاَ إ٤ُٜاب اُجؾاشذ ٣والّ اُجبؽضابٕ ػالكاً ٓاٖ         5

 أُجؾٞصخ.ٝا٤ٌُِبد ػ٠ِ اُغبٓؼبد 
 

 :ؼاثعبً: فؽضُبد انجسث

اُٞظااٞػ اتٍاازوار٤غ٢ ثقَٔااخ أثؼاابك ٣ٌٔااٖ رٔض٤ااَ ث٤٘ااخ ٓ وااواد ه٤اابً  انفؽضااُخ انؽسُسااُخ:

)ٝظٞػ اضٛلافذ ٝظاٞػ اٍازقلاّ أُاٞاهكذ ٝظاٞػ اضٗ اؽخ ٝاتعاواءادذ ٝظاٞػ        ـأثؼبك رزٔضَ ث

 ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ذ ٝظٞػ كٝه أُٞفل٤ٖ(.
 

 :ضبيسبً: يُهح انجسث

ب،ن ٝأُؼِٞٓابدذ ٝاٍازقلاّ   ػزٔل ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞصل٢ اُزؾ٢ِ٤ِذ اُن١ ٣ؼزٔل ػ٠ِ عٔاغ اُؾوا  ا

 اٍزٔبهح ااٍزجبٗخذ ًٝٔب ٣بر٢:

 :أسبنُت خًع انجُبَبد. 1

 ػ٠ِ ٓصله٣ٖ ُغٔغ اُج٤بٗبد ٛٔب: اػزٔلااُجبؽضبٕ 

ٓواعؼااخ أُصاابكه اُؼوث٤ااخ ٝاضع٘ج٤ااخ ٝأُزعاأ٘خ: اٌُزااتذ اُوٍااب،َ اُؼ٤ِٔااخذ     انًصاابظؼ انثبَىَااخ:أ. 

( Internetاُلٝه٣بد ٝأُ٘ ٞهاد ٝأُغلد اُؼ٤ِٔخذ أُٞاهغ ااٌُزو٤ٗٝخ أُٞعاٞكح ػِا٠ واجٌخ )   

 ماد اُؼلهخ ثٔٞظٞع اُجؾش.

ٝٛاا٢ ٓااٖ أًضااو  ػزٔاال اُجبؽضاابٕ ػِاا٠ ااٍاازجبٗخ ثٞصاالٜب أكاح ه،٤َاا٤خ ُِجؾااشذ ا انًصاابظؼ الأونُااخ:ة. 

أكٝاد اُجؾش اُؼ٢ِٔ و٤ٞػبًذ ٝرُؼل ٖٓ أكعاَ اٍُٞاب،َ ُغٔاغ اُج٤بٗابد ػاٖ ٓغزٔاغ اُجؾاشذ كعالً         

ػٖ ٓلءٓزٜب ُِجؾش اُؾب٢ُ ٖٓ ؽ٤ش اُغٜل ٝاتٌٓبٗبدذ ٝرزٔضَ ػ٤٘اخ اُجؾاش اُؾاب٢ُ ثبُزله٣َا٤٤ٖ     

غبٓؼاخذ ٤ًِاخ كعِاخ    ك٢ ػلك ٖٓ اُغبٓؼبد ٝا٤ٌُِبد اض٤ِٛخ ٝٛا٢ )عبٓؼاخ اُزُاواسذ ٤ًِاخ اُؾالثبء اُ     

ُٔقزِاق اضُوابة اُؼ٤ِٔاخ )أٍازبمذ أٍازبم َٓابػلذ ٓالهًذ ٓالهً            اُغبٓؼخذ ٤ًِخ اُ٘اٞه اُغبٓؼاخ( ٝث

( رله٣َا٤بً ؽَات ٓٞهاغ اُغبٓؼابد ٝا٤ٌُِابد أُجؾٞصاخذ إم راْ        786َٓبػل(ذ ٝثِؾ ٓغزٔغ اُلهاٍاخ ) 

ٝراْ اُؾصاٍٞ    ذزجبٗخٍا ا( 375رٞى٣غ ااٍازجبٗخ ٝهه٤ابً ػِا٠ اُغبٓؼابد ٝا٤ٌُِابد أُجؾٞصاخ ٝثؼالك )       

ٍازلٜٓب  ا( ُاْ ٣ازْ   26( اٍزٔبهح صبُؾخ ُِزؾ٤َِ اتؽصب،٢ اُن١ ٣ٔضَ ػ٤٘خ اُلهاٍاخ ٝ) 349ػ٠ِ )

 %( ٖٓ أُغزٔغذ ٝرْ رول٣و ؽغْ اُؼ٤٘خ ٝكن اُوبٕٗٞ ا٥ر44.4:٢%( ٝرٔضَ اُؼ٤٘خ )93أ١ ثَ٘جخ )

(Thompson,2012:59-60) 

  
       

[      
  

   ]        
 

 إٔ:إم 

nرٔضَ ؽغْ اُؼ٤٘خ أُؽِٞة ٍؾجٜب ٖٓ أُغزٔغ : 

N( ٞٛ 786: ؽغْ أُغزٔغذ ٝٛ٘ب ؽغْ أُغزٔغ.) 

d( = ٚ0.05: َٗجخ اُقؽب أَُٔٞػ ث.) 

p( = 0.50: اُو٤ٔخ ااؽزٔب٤ُخ.) 

Z( 1.96( = )0.05: اُلهعخ أُؼ٤به٣خ أُوبثِخ َُٔزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ.) 

  
            

[        
     

      ]          
             

( ٣ٔضَ أُغزٔغذ ٝإٔ ػلك اُؼ٤٘اخ ٓلءٓاخ ُٜانٙ اُلهاٍاخذ     349ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ ؽغْ اُؼ٤٘خ اُجبُؾ )

 ضٗٚ ًِٔب اىكاك ؽغْ اُؼ٤٘خ ًبٗذ اُ٘زب،ظ أًضو ٓٞصٞه٤خ.  



 ٍزوار٤غ٢اُٞظٞػ ااأثؼبك افزجبه أٗٔٞمط ُو٤بً 

(11) 

 :ستًبؼح الاستجبَخاتصًُى . 2

ااٍازوار٤غ٢ اُزا٢ ٣ازْ    ػ٤ِٔخ رٞظؼ أثؼبك اُٞظٞػ  ػزٔبك ػ٠ِ ٓصبكهصُٔٔذ ااٍزجبٗخ ثبا

 (.1رٞظ٤ؾٜب ثبُغلٍٝ )

 تصًُى الاستجبَخ( 1اندعول )

 انًصعؼ ععظ الأسئهخ انًتغُؽاد انفؽعُخ انًتغُؽ انؽسُسٍ

 اُٞظٞػ ااٍزوار٤غ٢

 X1-X5 ٝظٞػ اضٛلاف

Ritchie & Puente,2008 

 X6-X10 ٝظٞػ اٍزقلاّ أُٞاهك

 X11-X15 ٝظٞػ اضٗ ؽخ ٝاتعواءاد

 X16-X20 ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ٝظٞػ 

 X21-X25 ٝظٞػ كٝه أُٞفل٤ٖ

 .بٕاُجبؽض إػلاكٖٓ اُغلٍٝ  انًصعؼ:
 

 :ضتجبؼاد صعق وثجبد الاستجبَخا .3

 رْ افزجبه ااٍزجبٗخ ػ٠ِ ٝكن ػلك ٖٓ أُواؽَ ذ ًٝٔب ٣بر٢:

ٛنا اُ٘ٞع ٖٓ اُصالم ٣واّٞ ػِا٠ كٌاوح ٓالٟ ٓ٘بٍاجخ اافزجابه ُٔاب ٣وا٤ٌ           اضتجبؼ انصعق انظبهؽٌ: أ.

َُاٜبذ ٝٓالٟ          ُٔزـ٤واد أٝ اضثؼابك أُجؾٞصاخ اُزا٢ ٣و٤ ِٚ ٓاغ   اُٖٝٔ ٣ُؽجن ػ٤ِْٜ ٝٓالٟ ػلهزُٜاب ثابُ رلبها

ُٔغزٔغ ه٤ل اُجؾش اُن١ صُٔٔذ ٖٓ أعِٚ ااٍزجبٗخذ ٝاآٌبٗبد أُلزوض رٞاكوٛب ٖٓ أعاَ   إؼبه اُ

ُٓزـ٤وارٜبذ ػٔل اُجبؽضابٕ ثؼال اتٗزٜابء ٓاٖ     اُزؽج٤ن اُصؾ ًُل ٖٓ هلهح ااٍزجبٗخ ػ٠ِ ه٤بً  ٤ؼذ ُِٝزب

ُٔؾٌٔا٤ٖ ٓاٖ م١ٝ اُقجاوح ٝاافزصابأ ُِزبًال ٓاٖ ٓالٟ          إػلاكٛب إ٠ُ رول٣ٜٔب ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٓاٖ اُ

ُٓلءٓزٜب ُِجؾش ٝأٛلاكٚ.  صؾخ كوواد ااٍزجبٗخ ٝ

ِٚ هالهح ااٍازجبٗخ ػ     اضتجبؼاد انثجابد:  ة. ِا٠ إػؽابء اُ٘زاب،ظ ٗلَاٜب ػ٘ال رؽج٤وٜاب ػِا٠ ٗلاٌ         ٣ُٝوصال ثا

ُٚ ٝاؽزٔب٤ُاخ        اُؼ٤٘خ ثلبهم ٖٓ اُيٖٓذ إم ٣ؼ٢٘ إٔ ااٍئِخ ع٤ٔؼٜب رصُت كا٢ ؿاوض ػابّ ٣ُاواك ه٤بٍا

ُٚ ٓاوح أفاوٟ )ػجالاُوؽٖٔذ        (ذ 500:5111 اُؾصٍٞ ػ٠ِ اُ٘زب،ظ ٗلَٜب ػ٘ال رٌاواه أُو٤ابً ٗلَا

ُو٤اابً اترَاابم اُاالاف٢ِ ُلوااواد   (Cronbach's Alpha Coefficient)ٍاازقلّ ٓؼبٓااَ رااْ اٝ

   ٖ ِٙذ إم ٣٘جـ٢ إ رٌٕٞ َٓاب٣ٝخ أٝ أػِا٠ ٓا ِٚ ٝأثؼبك ُٓزـ٤وار ( ٌُا٢ رُؼال ماد ارَابم    0.70) أُو٤بً ٝ

كاف٢ِ ٓوجٍٞذ أٓب إما ًبٗذ اهَ كإٕ اترَبم اُلاف٢ِ ٣ُؼل ظؼ٤لبً ٝا رصَ إ٠ُ َٓازٟٞ ٓوجاٍٞ ٓاٖ    

٣ٞظؼ افزجبه ًوٝٗجبؿ اُلاب ٝاُضجابد أُوًاتذ    ( 2. ٝاُغلٍٝ )(Hair,et.al.,2010:775)اُضجبد 

 ٝػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢:

 ( اضتجبؼاد انثجبد كؽوَجبش انفب وانثجبد انًؽكت2اندعول )

 كؽوَجبش انفب انثجبد انًؽكت )يعبيم ثجبد انعبيم( يتغُؽاد انعؼاسخ

 0.799 0.800 ٝظٞػ اضٛلاف

 0.863 0.872 ٝظٞػ اٍزقلاّ أُٞاهك

 0.807 0.811 ٝاتعواءادٝظٞػ اضٗ ؽخ 

 0.750 0.762 ٝظٞػ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤

 0.842 0.847 ٝظٞػ كٝه أُٞفل٤ٖ

 .(SPSS V.26)ثباػزٔبك ػ٠ِ ٓقوعبد ثوٗبٓظ  بٕاُجبؽض إػلاكٖٓ اُغلٍٝ  انًصعؼ:
 

 :أسبنُت انتسهُم الإزصبسٍ .4

ػزٔل اُجبؽضبٕ ػ٠ِ ػالك ٓاٖ اضكٝاد اتؽصاب،٤خ ٓاٖ أعاَ اُٞصاٍٞ إُا٠ أٛالاف اُجؾاشذ إم          ا

اٍزقلٓب أٍِٞة اُزؾ٤َِ اُؼب٢ِٓ اُز٤ًٞل١ذ ٝاُان١ ٛاٞ أؽال اضٍاب٤ُت اُؾل٣ضاخ أَُازقلٓخ كا٢ افزجابه         



 ٍزوار٤غ٢اُٞظٞػ ااأثؼبك افزجبه أٗٔٞمط ُو٤بً 

(15) 

ٗٔااابمط اُجؾاااٞسذ اُااان١ ٣ٌٔ٘٘اااب ٓاااٖ افزجااابه أٗٔاااٞمط اُو٤ااابً ٝأٗٔاااٞمط اُج٘ااابء )اُؼلهااابر٢( ُِجؾاااشذ     

ٝ   ٝاٍازق   ٓااٖلٓذ افزجاابهاد اُضجاابد ُِزبًال ٓااٖ صاالؽ٤خ ااٗٔاٞمط كاا٢ ه٤اابً فابٛوح اُجؾااش اُؾااب٢ُذ 

ٝأُو٤ابً اُضاب٢ٗ    اٍزقلاّ ٓب ٠َٔ٣ ثضجابد اُؼبٓاَ اٌُابٖٓ )ٓؼبٓاَ اُلاب أُوًات(       ٛٞافزجبهاد اُضجبد 

ػاٖ   ٓوثغ ٓؼبَٓ ااهرجابغ أُزؼالك )صجابد اُلواوح(ذ كعالً      )ٓؼبَٓ اُلب ًوٝٗجبؿ( ٝأُو٤بً اُضبُش ٛٞ

ُـاوض إعاواء    (AMOS V.23)( SPSS V.26ٝأٍازقلاّ اُجوٓغ٤ابد اتؽصاب،٤خ اُغابٛيح ٓضاَ )     

 فزجبه ضٗٔٞمط اُو٤بً.اا

 

 :انًسىؼ انثبٍَ: الإطبؼ انُظؽٌ نهجسث

 :أولًا: يفهىو انىضىذ الإستؽاتُدٍ

ِٜلد اَُ٘ٞاد اض ُٓزَابهػخ ٝٓ٘بكَاخ وال٣لح ٝػالّ رٌٔاٖ         وَ ف٤وح ٖٓ اُواوٕ اُؼ او٣ٖ رـ٤ُاواد 

اُزقؽ٤ػ اتٍزوار٤غ٢ ٖٓ ٓٞاعٜخ اُزٜل٣لاد ٝأُزٔضِاخ ثابُوًٞك اص٘ابء كٝهح ؽ٤ابح أُ٘ظٔابدذ كبصاجؼ       

ٜٔذ ثزؽ٣ٞو اُٞظاٞػ اتٍازوار٤غ٢ اُان١ ٣ُؼال ِٗزابط      ٍأاُز٘بكٌ ث٤ٖ أُ٘ظٔبد ٖٓ أثوى اُؼٞآَ اُز٢ 

لاع ٝٓبرٔزٌِخ أُ٘ظٔخ ٖٓ ٜٓبهاد ُلٟ أُال٣و٣ٖ ٣ٌُٜٔ٘اب ٓاٖ ٝظاغ إٍازوار٤غ٤بد ػٔاَ       اُزل٤ٌو ٝاتث

ٌٓبٗبرِٜاب ٝاُان١ ٣ا٘ؼٌٌ إ٣غبثابً     إٝاظؾخ رؾون اُ٘ٔٞ ٝاُ٘غبػ ػٖ ؼو٣ن اُزغل٣ل ٝاُزؽ٣ٞو ضٗ ؽزٜب ٝ

 ٝٛٞ ا ٣ؼل ٖٓ فصب،ص ػ٤ِٔبد اارصبٍ ُِٔ٘ظٔخ كوػذ إٗٔب ػ٘لٓب رٌٕٞ ػ٠ِ اضكاء اُؼبّ ُِٔ٘ظٔخذ

ااكٝاه اُٞف٤ل٤خ ُوٍبُخ أُ٘ظٔخ ٓزـ٤وح ٝرل٤َوارُٜب ظ٤وخ ٣ٌٕٞ اُٞظٞػ اتٍازوار٤غ٢ ؽبظاواً كا٢    

ذ ٝٛااانا ٣ؼ٘ااا٢ أٗاااٚ ػ٘ااالٓب رٌااإٞ (Gulbrandsen,2019:104)روااال٣ْ رلَااا٤واد ُؼ٤ِٔااابد أُ٘ظٔاااخ 

اضٛاالاف اتٍاازوار٤غ٤خ ٝاظااؾخ كاابٕ اُـٔااٞض ٣ؾاالس ٗز٤غااخ اُلٜااْ أُز٘اابهط ُٜاانٙ اضٛاالاف ثَااجت     

٤َواد اُلوك٣خذ ٝإما ًبٗذ هٍبُخ أُ٘ظٔخ ؿبٓعخ كبٕ ُِٔزِو٢ اُؾو٣خ كا٢ رلَا٤وُٛب ث اٌَ كاوك١     اُزل

(Barley,et.al.,2012:284)إٔ ؿ٤ااابة اُٞظاااٞػ اتٍااازوار٤غ٢ ٣ااا صو ػِااا٠ هااالهح ٓااال٣و٣ٖ         ذ إم

أُ٘ظٔبد ك٢ رؾل٣ل اارغبٙ اتٍازوار٤غ٢ أُ٘بٍات ُزؾو٤ان اضٛالاف اُز٘ظ٤ٔ٤اخذ ٝٓاٖ صاْ ػالّ اُوالهح          

(ذ ٝاُغالٍٝ  Covin,et.al.,2020:6ٓٞاعٜخ اُزؾال٣بد اُج٤ئ٤اخ اُزا٢ هال رزؼاوض ُٜاب أُ٘ظٔاخ )        ػ٠ِ

 ( ٣ٞظؼ ٓلّٜٞ اُٞظٞػ اتٍزوار٤غ٢ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ػلك ٖٓ اُجبؽض٤ٖ.3)

 ستؽاتُدٍ( يفهىو انىضىذ الا3اندعول )

 انًضًىٌ انجبزث وانسُخ وانصفسخ د

1 
Ritchie & Rabbino, 

2001:4 

ؼوم اضػٔبٍ ٖٓ أعَ كٓظ ٝرٞظ٤ؼ أُلب٤ْٛ ُِٔٞفل٤ٖ ك٢ أكاح ُزبؼ٤و 

أٗٔٞمط ٝاؽل ٣ُظٜو اُوٝاثػ ث٤ٖ اتعواءادذ ًٝنُي كٓظ اضٛلاف 

 ٝا٤َُؽوح ػ٠ِ أُؼِٞٓبد.

2 Burton,et.al.,2016:7 

اُلْٜ ُلٟ أُٞفل٤ٖ ؽٍٞ اُو ٣خ ٝاُوٍبُخ ٝاضٛلاف ٝاتٍزوار٤غ٤بد 

اُز٘بك٢َ ُِٔ٘ظٔخ ٝاُلهعخ اُز٢  ٝاُلوأ ٝاُزؾل٣بد ٝاض٣ُٞٝبد ٝاُٞاهغ

٣ُلهى ك٤ٜب أُٞفل٤ٖ فػ اُو ٣خ ث٤ٖ ٝفب،لْٜ ٝاَُٞم اُن١ ٣ؼِٕٔٞ ك٤ٚ 

 ػ٠ِ فِل٤خ إٍزوار٤غ٤خ أُ٘ظٔخ.

3 Covin,et.al.,2020:2 
أُلٟ اُن١ رٌٕٞ ك٤ٚ ه٤ْ أُ٘ظٔخ ٜٝٓبٜٓب ٝأٛلاكٜب ٝاظؾخ تكاهح 

 أُ به٣غ اُقبصخ ثبُٔ٘ظٔخ.
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ُٜٓب أُل٣و٣ٖ ُج٘بء ٓ٘ظٔخ هبكهح ػ٠ِ ٓٞاعٜخ اُزؾل٣بد اُج٤ئ٤خ  أكاح ٣َزقلِ

ػٖ ؼو٣ن هثػ ااٍزقلاّ اآضَ ُِٔٞاهك ٓغ ا٤ٌَُٜ ٝاتٍزوار٤غ٤بد 

 ٝاضٛلاف ٝاكٝاه أُٞفل٤ٖ ُزؾو٤ن أكعَ ه٤ٔخ ُِٔ٘ظٔخ.

 .بٕاُجبؽض إػلاكٖٓ اُغلٍٝ  انًصعؼ:
 

 ّ ٞ   ذرب٤ٍَاابً ػِاا٠ ٓااب رواال ؾاالك ه ٣ااخ أُ٘ظٔااخ  رُإٔ  :٣ااوٟ اُجبؽضاابٕ اُٞظااٞػ اتٍاازوار٤غ٢ ٛاا

ثٞظااٞػ ػجااو ٓغٔٞػااخ ٓااٖ اُزٌز٤ٌاابد اُز٘بكَاا٤خ ٝاٍاازضٔبه ٓٞاهكٛاابذ ٝثٔااب ٣ؾواان اُزااواثػ ٝاُلٜااْ         



 ٍزوار٤غ٢اُٞظٞػ ااأثؼبك افزجبه أٗٔٞمط ُو٤بً 

(10) 

أُ ازوى ٝروال٣ْ رلَاا٤واد رٌُٔاٖ ٓاٖ اُز٘ل٤اان اُصاؾ٤ؼ تٍازوار٤غ٤بد أُ٘ظٔااخ ٝرؾو٤ان اُزٞاصاَ ٓااغ         

 تٍزوار٤غ٤خ.هبكرٜب ت٣غبك ؽٍِٞ ُِوعب٣ب ا
 

 :ثبَُبً: أثعبظ انىضىذ الإستؽاتُدٍ

 ًٝٔب ٣بر٢: (Ritchie & Puente,2008:509)رْ ااػزٔبك ػ٠ِ ٓو٤بً 

 وضىذ الأهعاف: .1

ُٓزؽِجاابد اُؼٔااَ أًُٞااَ إُاا٤ْٜ اُزاا٢ رٌاإٞ ظااوٝه٣خ    ٣ُٔضااَ اُلهعااخ اُزاا٢ ٣لٜااْ ثٜااب أُااٞفل٤ٖ 

ُِٔغٔٞػخ أٝ اُوَْذ ٝإٔ ٣ُلهِى أُٞفل٤ٖ اضٛلاف اُز٢ ٣غات إٗغبىُٛاب ػاٖ ؼو٣ان كٝهٛاْ ٝفجاورْٜ       

ُٔزٞهاغ ٓاْٜ٘ذ إم ٣ٌُٔاٖ ٝظاٞػ اضٛالاف ٓاٖ رَاو٣غ ٗزاب،ظ اُؼٔاَ           ضكاء أُٜٔخ ٣ُٝقؽؽٕٞ ُ٘ بؼْٜ اُ

اُز٢ ريكاك ثي٣بكح ٓ بهًخ أُٞفل٤ٖذ ٣ٝورجػ ٝظٞػ اضٛالاف ثبُوظاب ػاٖ اُؼٔاَ ٝاضكاء اُلاوك١ذ      

ٝك٢ أُوبثَ ٣ ك١ ػلّ ٝظٞػ اضٛلاف إ٠ُ روُِص اُالاكغ ُِؼٔاَ ٝروُِاص اضكاء اُلاوك١ ٝاُز٘ظ٤ٔا٢ذ      

 ضٕ ٝظااٞػ اضٛاالاف ا ٣غؼااَ أُااٞفل٤ٖ ٣ ااؼوٕٝ كوااػ ثاابٕ ٓ٘ظٔاازْٜ رُوااله َٓاابٛٔزْٜ كاا٢ رؾو٤اان     

٣عابً ًٔؾلاي ه،ا٤ٌ ُاٗغابىاد ٝأكاء اضػٔابٍ ؼبُٔاب ٣ؼزوال أُاٞفل٤ٖ         أه ٣زٜب ٝهٍابُزٜبذ إٗٔاب ٣ؼٔاَ    

ُْٜ كاا٢ أُ٘ظٔااخ            ُٔ اابهًخ كاا٢ اُؼٔااَ ٝثواابَ، ُٜااْ ٓصااله هااٞح ُِٔ٘ظٔااخذ ٝٓااٖ صااْ ٣اا ك١ إُاا٠ ى٣اابكح اُ أٗ

(Bellamkonda,et.al.,2021:14) ٕ َُٔااابً ُااا كاء ػ٘ااالٓب رٌاااٞ  ذ ٝإٔ أُاااٞفل٤ٖ ٣ٌٞٗااإٞ أًضاااو رؾ

ٝٛانا ُا٤ٌ ًبك٤ابً ٓابُْ ٣َُأٜٕٞ ػِا٠ ٗؾاٞ كبػاَ كا٢ إٗغابى أُٜابّذ ٝثاناد              ذأٛلاف أُ٘ظٔخ ٝاظاؾخ 

اُٞهذ ػ٠ِ أُ٘ظٔخ إٔ رُؼيى اُلهعخ اُز٢ ٣وٟ ثٜب أُاٞفل٤ٖ ٜٓابْٜٓ ًَٔابٛٔخ ماد ٓـايٟ ُزؾو٤ان      

ٌٞ كبػَ   .(Desmidt & Prinzie,2019:670)اكٝاهْٛ ػ٠ِ ٗؾ

اضٛاالاف ثبٗااٚ: كهعااخ ٝظااٞػ اضٛاالاف اُزاا٢ رعااؼٜب    ٝٓٔااب رواال٣ْ ٣ؼااوف اُجبؽضاابٕ ٝظااٞػ   

أُ٘ظٔخ ٍٞاء ًبٗذ ٛنٙ اضٛلاف هص٤وح أّ ثؼ٤الح اضٓالذ ٝإٔ ٛانا اُٞظاٞػ ٣ٌٔاٖ ٓاٞفل٢ أُ٘ظٔاخ        

 ٖٓ اُؼَٔ ثبَٗغبّ ٝر٤َ٘ن ربّذ ٝثٔب ٣ؼيى كاكؼ٤زْٜ ٗؾٞ اضٛلاف.
 

 وضىذ استطعاو انًىاؼظ: .2

ًج٤و ٖٓ اُؼ٤ِٔاخ اتٍازوار٤غ٤خ ٣ُوًاي ػِا٠ ثانٍ      إٕ ثوبء أُ٘ظٔبد ٣ؼزٔل ػ٠ِ ٓٞاهكٛب ٝعيء 

اُغٜااٞك ُزؾل٣اال ٝثٞظااٞػ أ١ ٓااٖ ٛاانٙ أُااٞاهك ٣ُؾواان ٤ٓاايح ر٘بكَاا٤خ ٤ًٝل٤ااخ رغ٤ٔؼُٜااب ثٌلاابءح أًجااو         

ٝتٗزابط ٛانٙ اُو٤ٔاخ ٣غات اُزؼبٓاَ ٓاغ ٛانٙ         (ذRitchie & Puente,2008:514ٝااٍازلبكح ٜٓ٘اب )  

ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب ٓٔاب ٣ُي٣ال ٓاٖ ؽ٣ٞ٤اخ اُز٘ابكٌُ كا٢ رو٤ِال        أُٞاهك ػ٠ِ ٗؾٞ ٓ٘بٍت ػٖ ؼو٣ن رؾو٤ن اُزٌبَٓ 

أٝ رؽ٣ٞو ثلا،َ ُٜب ٖٓ فلٍ اُو٤بّ ثزو٤٤ْ أُٞاهك اُز٢ رٌِٜٔب أُ٘ظٔاخ ٝٓاٖ صاْ رووا٤ن أُاٞاهك اُزا٢       

ٓااااٖ أُؾزٔااااَ أا رؾزبعٜاااابذ كعاااالً ػااااٖ إظاااابكخ أُااااٞاهك اُزاااا٢ رؾزبعٜااااب ٝثٔااااب ٣ؾواااان أٛاااالاكٜب     

(DeMassis,et.al.,2018:129). 

ٍزقلاّ أُاٞاهك ثبٗاٚ: اُٞظاٞػ كا٢ رؾل٣ال ٗٞػ٤اخ ٤ًٔٝاخ        ان ٣ؼوف اُجبؽضبٕ ٝظٞػ ٝٓٔب ٍج

أُٞاهك اُز٢ رؾزبعٜب أُ٘ظٔخ ٝثٔب ٣َ٘غْ ٓغ أؽز٤بعبرٜابذ اضٓاو اُان١ ٣وِاَ ٓاٖ اؽزٔب٤ُاخ اُٜاله ك٤ٜاب         

 ٝثٔب ٣٘ؼٌٌ ػ٠ِ ًِلٜب ٖٝٓ صْ رؾو٤ن ٤ٓيح ر٘بك٤َخ.
 

 وضر الأَشطخ والإخؽاءاد: .3

د ػِاا٠ أٍاازضٔبه ٓٞهكٛااب ػااٖ ؼو٣اان ٓغٔٞػااخ ٓااٖ اضٗ ااؽخ ٝاتعااواءاد  إٔ رؼٔااَ أُ٘ظٔااب

(ذ ٝإٕ اضٗ اؽخ  Ritchie & Puente,2008:516أُزواثؽاخ ٝاُلبػِاخ اُزا٢ را٘ؼٌٌ ػِا٠ ٗزب،غٜاب )      

اُغبٓؼابد ثؾبعاخ   ٝإٕ ٝاتعواءاد اُٞاظؾخ رََُٜ ػ٠ِ أُٞفل٤ٖ كْٜ ٓاب ٓؽِاٞة ٓاْٜ٘ ٓاٖ أػٔابٍ      

ٝٓاٖ ٛانٙ اضٗ اؽخ ٛا٢ اضٗ اؽخ اُؼ٤ِٔاخ ٝٛا٢         ذُٜٔبّ اُو،٤َاخ ُٜاب  إ٠ُ ااٛزٔبّ ثبضٗ ؽخ ًغيء ٖٓ ا



 ٍزوار٤غ٢اُٞظٞػ ااأثؼبك افزجبه أٗٔٞمط ُو٤بً 

(11) 

ِٚ ٝاُزا٢ روٍاـ ٓلٜاّٞ اُزل٤ٌاو اُؼِٔا٢ذ كعالً          ٌِٓٔخ ُِغبٗت اُؼ٢ِٔ ُِزله٤٤َ٣ٖ ًٝلً ؽَات رقصُصا

ػٖ اضٗ ؽخ اُضوبك٤خ اُز٢ رٔضَ اُغُٜل اُن١ ٣َُْٜ ك٢ اًزَبة أُؼبهف ٝأُؼِٞٓابدذ ٝأ٣عاب اضٗ اؽخ    

ؼوَف ٝاعجبد اُغبٓؼبد رغبٙ أُغزٔغ اُؼابّذ ٝرُٔضاَ اضٗ اؽخ ٝؽالح ػٔاَ أٝ ٜٓٔاخ       ااعزٔبػ٤خ اُز٢ رُ

ٌَِ ٛنٙ اضٗ ؽخ ٓغٔٞػخ اُؼ٤ِٔبد ٝاتعاواءاد ٝٛا٢ عاٞٛو اُؼٔاَ اُان١ ٣ازْ        ضكاء ٛلف ٓؾلك ٝرُ 

 (.505:5151أكا،ٚ ك٢ أُ٘ظٔخ )ٍؼل ٝعٞاكذ

رَاازقلٜٓب  ٍٞاا٤ِخ اُزاا٣ٝ٢ااوٟ اُجبؽضاابٕ ٓٔااب رواالّ إٔ ٝظااٞػ اضٗ ااؽخ ٝاتعااواءاد ٣ؼ٘اا٢: اُ  

ُٔ٘ظٔبد ُـاوض رؾو٤ان اضكاء أُؽِاٞة ثٌلابءح ٝكبػ٤ِاخذ إم رؾاوأ أؿِات أُ٘ظٔابد ػِا٠ إػالاك            اُ

ك٤ُااَ ٣ٞظااؼ اتعااواءاد اُلىٓااخ ٌُااَ ػ٤ِٔااخ رااْ إٗغبىٛااب كافااَ أُ٘ظٔااخ ٓااٖ أعااَ راان٤َُ أُؼٞهاابد   

 ٝأُ بًَ اُز٢ ٖٓ أُؾزَٔ إٔ رٞاعٜٜب إكاهح رِي أُ٘ظٔبد ك٢ أػٔبُٜب.
 

 وضىذ انهُكم انتُظًٍُ: .4

ُٚ رٞى٣غ اَُِؽخ ٝأَُ ٤ُٝبد ٝر٘ل٤ن إعواءاد اُؼٔاَ كا٢ ظاٞ،ٚ     اضٍِٞة اُن١ ٣زْ ػٖ ؼو٣و

ُٚ أُ٘ظٔخ ٗٞػ٤خ ٝ ٓؾزٟٞ اُؼلهبد اُلاف٤ِخ ث٤ٖ  ث٤ٖ أػعبء أُ٘ظٔخذ ٝاتؼبه اُن١ رُؾلك ػٖ ؼو٣و

ب ث٤ٜ٘ااب ُِٞصااٍٞ إُاا٠ اضٛاالاف  هَاابّ اُٞف٤ل٤ااخ ٓااٖ أعااَ ظاأبٕ اُزَ٘اا٤ن ٝاُزؼاابٕٝ ك٤ٔاا  اُٞؽاالاد ٝاض

ٝٛاانٙ اُؼلهااخ رظٜااو ػااٖ ؼو٣اان فؽااٞغ اَُااِؽخ ٝأَُاا ٤ُٝبد ٝاارصااباد ثاا٤ٖ رِااي          ذأُؽِٞثااخ

ُٓقؽػ 555:5155 اُٞؽلاد )أُؼبظ٤ل١ ٝٓؾٔلذ (ذ ٣ٝؼ٢٘ اُقبهؼخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُز٢ ٢ٛ ػجبهح ػٖ 

ْ اُؼلهاابد ٝفؽااٞغ رؼٌااٌ اُؼلهاابد أُورجؽااخ ثاا٤ٖ اُٞفااب،ق ٝاضهَاابّ ٝاضكااواك ٝٓواًاايْٛ ٝ ٗظاا    

اارصاااباد اُوٍااا٤ٔخ ٝرٞى٣اااغ أُٜااابّ ٝأَُااا ٤ُٝبد ثااا٤ٖ أُاااٞفل٤ٖ كافاااَ أُ٘ظٔاااخ ٝرؾل٣ااال ػااالك   

ُٚ ػاٖ ؼو٣ان      15:5155أَُز٣ٞبد اُٜو٤ٓخ ك٢ ٤ٌِٜٛب )أُؾٔل١ذ (ذ ٣ٌَٝت ا٤ٌُٜاَ اُز٘ظ٤ٔا٢ أ٤ٔٛزا

  ٞ ُٚ اٍُٞاا٤ِخ اُزاا٢ راا ىع أُٜاابّ ٝراا٘ظْ اُزاابص٤و اُلبػااَ كاا٢ رؾو٤اان أٛاالاف أُ٘ظٔااخ ٝرَاا٤َٜ ػِٜٔاابذ ضٗاا

 .(Robbins & Coulter,2012:265) اضهَبّ ٖٝٓ صْ ر٤ٌٖٔ أُٞفل٤ٖ ٖٓ اتٗغبى

٣ؼاوف اُجبؽضابٕ ٝظااٞػ ا٤ٌُٜاَ اُز٘ظ٤ٔا٢ ثبٗاٚ: اُٞظاٞػ كا٢ رٞى٣ااغ         ذرب٤ٍَابً ػِا٠ ٓاب ٍاجن    

اَُااِؽخ ٝااكٝاه ٝأَُاا ٤ُٝبد ٝت٤ُاابد اُز٘ل٤اان اُوٍاا٤ٔخ ٝاٗٔاابغ اُزلبػااَ ٓااٖ فاالٍ ٝعااٞك فبهؼااخ      

 رٞظؼ ٛنٙ أَُ ٤ُٝبد ٖٓ أعَ ثِٞؽ اضٛلاف اُز٘ظ٤ٔ٤خ. ر٘ظ٤ٔ٤خ
 

 وضىذ ظوؼ انًىظفٍُ: .5

ٛٞ إٔ ٣لْٜ ٓٞفل٢ أُ٘ظٔخ ٓب ٓؽِٞة ْٜٓ٘ ٖٓ أػٔابٍ ػاٖ ؼو٣ان اكٝاه ٝاظاؾخ رُوِاَ ٓاٖ       

 ٖ ٝٓاٖ صاْ ٣وٞٓإٞ ثابكاء ٜٓابّ ٝف٤لازْٜ ثٔ ابهًخ ػب٤ُاخ          ذااهرجبى ٝاُزٞرو ٝاُوِن ك٢ أمٛبٕ أُاٞفل٤

ٕ  ذٝاُزااياّ ٝهظااب ٝف٤لاا٢  ,Gil-Garcia) أُااٞفل٤ٖ ٝأ٣عاابً كٞا،اال إ٣غبث٤ااخ ثقلااط ٓؼاالاد كٝها

et.al.,2019:2) ٠ُ افازلٍ ٝف٤لا٢ ٣٘ازظ    إذ ضٕ ػلّ ٝظٞػ أكٝاه أُٞفل٤ٖ ٖٓ أُؾزَٔ إٔ ٣ ك١

و إُا٠ اُؾبُاخ اُزا٢ ٣ٌإٞ ك٤ٜاب أُاٞفل٤ٖ ؿ٤او        ؿٔٞض اُلٝه ٝصوع اُلٝهذ ٝإٔ ؿٔٞض اُلٝه ٣ُ ا٤ 

 ذإ٠ُ أُؼِٞٓبد أٝ أُٞاهك اضفوٟ ُز٘ل٤ن أُٜابّ أُؽِٞثاخ   وٕٝٝاظؾ٤ٖ ث بٕ رٞهؼبد اضكاء أٝ ٣لزوِ

ٓٔب ٣ُٞل ك٢ اُٜ٘ب٣خ ؽبُخ ٖٓ اُ ؼٞه ثبُؼغيذ أٓب صواع اُلٝه ٣ؾالُس ػ٘الٓب ٣ٞاعاٚ أُاٞفل٤ٖ ر٘ابكو      

ٖ    ثَجت ٓؽبُات ٓزعابهثخ أٝ ؿ٤او ٓزٞا    ٝٗز٤غاخ ُانُي ٣ اؼُو أُاٞفل٤ٖ      ذكواخ ٓاغ أكٝاه ٓاٞفل٤ٖ تفاو٣

ُٓقزِلخ   .(Teoh,et.al.,2019:886)ثبُز زذ ثبرغبٛبد 

       ٖ ٓاالٟ هاالهح ٓاااٞفل٢    ثبٗااٚ:  رب٤ٍَاابً ػِاا٠ ٓااب رواالّ ٣ُؼااوف اُجبؽضااابٕ ٝظااٞػ كٝه أُااٞفل٤

ُْٜ ضٗغابى ٜٓا     ِٓا٘ بّ ٝفاب،لْٜ  أُ٘ظٔبد ػ٠ِ ٓؼوكخ َٓ ٤ُٝبرْٜ ٝصلؽ٤برْٜ ٝٓولاه اُغُٜل أُؽِاٞة 
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(12) 

ثٔ اابهًخ ٝاُزااياّ ٝهظااب ػااب٢ُذ ٓااٖ أعااَ اُزـِاات ػِاا٠ أػجاابء ث٤ئااخ اُؼٔااَ ٓااٖ ٓؽبُاات ٓزعاابهثخ          

 ٝٓز٘بهعخ ُزؾو٤ن أٛلاف أُ٘ظٔخ.

 

 :انًسىؼ انثبنث: الإطبؼ انعًهٍ نهجسث

 :ولًا: اضتجبؼ أًَىغج لُبس انىضىذ الاستؽاتُدٍأ

ذ (AMOS V.23)هجَ اُلفٍٞ ك٢ رلبصا٤َ اافزجابه ٝاٍازقلاّ ثوٗابٓظ اُزؾ٤ِاَ اتؽصاب،٢       

ُٔؼزٔلح ك٢ اُزؾ٤ِاَ اُؼاب٢ِٓ اُز٤ًٞال١ ٝرؾل٣ال      ُٓوبهٗخ ٓ وواد عٞكح أُؽبثوخ اُ اثل ٖٓ رؾل٣ل اٍبً 

 ( ٣ٞظؼ ٛنٙ أُ وواد َٝٓز٣ٞبد هجُٜٞب.4َٓز٣ٞبد اُوجٍٞذ ٝاُغلٍٝ )

 نًطبثمخ ويستىي انمجىل( يؤشؽاد خىظح ا4اندعول )

 يستىي انمجىل يؤشؽ خىظح انًطبثمخ د

1 

GFI 

(Goodness of Fit Index) 

 ٓ وو عٞكح أُؽبثوخ

( رؼل ه٤ْ ماد 0.89( ٝ)0.80اُو٤ٔخ اُز٢ رزواٝػ ث٤ٖ )

( ك٢ٜ 0.90َٓزٟٞ ٓؽبثوخ ٓوجٍٞذ أٓب اُو٤ْ أًجو ٖٓ )

 رؼل ماد َٓزٟٞ ٓؽبثوخ ع٤ل.

2 

AGFI 

(Adjusted Goodness of Fit Index) 

 ٓ وو عٞكح أُؽبثوخ أُصؾؼ

( رؼل ه٤ْ ماد 0.89( ٝ)0.80اُو٤ٔخ اُز٢ رزواٝػ ث٤ٖ )

( ك٢ٜ 0.90َٓزٟٞ ٓؽبثوخ ٓوجٍٞذ أٓب اُو٤ْ أًجو ٖٓ )

 رؼل ماد َٓزٟٞ ٓؽبثوخ ع٤ل.

3 

RMR 

(Root Mean Square Residual) 

 نه ٓزٍٞػ ٓوثؼبد اُجٞاه٢ع

ًِٔب ًبٗذ اُو٤ٔخ  1ٝ 0ه٤ٔخ ٛنا أُ وو رزواٝػ ث٤ٖ 

 هو٣جخ ٖٓ اُصلو ًِٔب أوبهد إ٠ُ رؽبثن ع٤ل.

4 

SRMR 

(Standardized Root Mean Square 

Residual) 

 نه ٓزٍٞػ ٓوثؼبد اُجٞاه٢ أُؼ٤به٣خع

 ر ٤و إ٠ُ رؽبثن ع٤ل ُ ٗٔٞمط. 0.07اُو٤ْ اضهَ ٖٓ 

5 

RMSEA 

(Root Mean Square Error of 

Approximation) 

 ٓ وو عنه ٓزٍٞػ ٓوثغ اُقؽب اُزوو٣ج٢

( إ٠ُ 0.05ٓؽبثوخ ع٤لح/ ) 0.05≥اُو٤ْ اضك٠ٗ 

( ؿ٤و 0.10( ٓؽبثوخ ٓزٍٞؽخ/ أًجو ٖٓ )0.08)

 ٓوجُٞخ.

6 

TLI 

(Tucker-Lewis Index) 

 أٝ أُؽبثوخ ؿ٤و أُؼ٤به١ ٓ وو رًٞو ٣ٌُٞ

ر ٤و إ٠ُ رؽبثن ع٤ل  0.95أٝ  0.90اُو٤ْ اٌُجوٟ ٖٓ 

 ( ٓؽبثوخ ٓوجُٞخ.0.85ُ ٗٔٞمط/ أًجو ٖٓ )

2)ًب١ ٣ٌٍٞو أُؼ٤به١ 7
/df) 

ه٤ٔخ ًب١ ٣ٌٍٞو أُؼ٤به١ اُصـ٤وح )رزواٝػ ث٤ٖ 

 ٝأؽل ٝصلصخ( ر ٤و إ٠ُ رؽبثن ع٤ل ُ ٗٔٞمط.

8 

CFI 

(Comparative Fit Index) 

 ٓ وو أُؽبثوخ أُوبهٕ

ر ٤و إ٠ُ رؽبثن ع٤ل  0.95أٝ  0.90اُو٤ْ اٌُجوٟ ٖٓ 

 ُ ٗٔٞمط.

Source: Bagozzi, R. P., & Yi, Y. (2012). Specification, evaluation, and interpretation of 

structural equation models. Journal of the academy of marketing science, 40(1), 

31. 
 

)ٝظٞػ اضٛالافذ  ـكوػ٤اخ رٔضِاذ ثا   رْ ه٤بً اُٞظٞػ ااٍزوار٤غ٢ ػاٖ ؼو٣ان فَٔاخ أثؼابك     

ٝظاٞػ أٍاازقلاّ أُاٞاهكذ ٝظااٞػ اضٗ ااؽخ ٝاتعاواءادذ ٝظااٞػ ا٤ٌُٜاَ اُز٘ظ٤ٔاا٢ذ ٝظااٞػ كٝه     

ػزٔابك  كواوح ه٤ابً اعٔاباً ٝثبا   ( 25)( كواواد ٤ُ ازَٔ أُو٤ابً ػِا٠     5ؼل رعٖٔ )أُٞفل٤ٖ(ذ ًَٝ ثُ

٤َِ اُؼب٢ِٓ اُز٤ًٞل١ رزٔضَ (ذ ًٝبٗذ ٗزب،ظ اُزؾRitchie & Puente,2008) ػ٠ِ اتٍٜبّ أُؼوك٢

ُٓؽبثواخ ٝكوابً      خٓوؽِأًضو ٖٓ ك٢ ٓوؽِز٤ٖذ ضٕ ػ٤ِٔخ رؼل٣َ اضٗٔٞمط هل رؽِجذ  ُِٞصٍٞ إُا٠ ؽَاٖ 

 ُٔغٔٞػخ ٖٓ اُقؽٞادذ ًٝٔب ٣بر٢:



 ٍزوار٤غ٢اُٞظٞػ ااأثؼبك افزجبه أٗٔٞمط ُو٤بً 

(51) 

 :. اضتجبؼ أًَىغج انىضىذ الإستؽاتُدٍ نهًؽزهخ الأون1ً

ؽِاخ ااُٝا٠ ًٝبٗاذ اُ٘زاب،ظ     رْ افزجبه أٗٔٞمط اُو٤بً اُقبأ ثبُٞظٞػ اتٍزوار٤غ٢ كا٢ أُو 

 (.5( ٝاُغلٍٝ )1ًٔب ٛٞ ٓج٤ٖ ك٢ اُ ٌَ )

 

 الأًَىغج انجُبسٍ نهتسهُم انعبيهٍ انتىكُعٌ نهىضىذ الإستؽاتُدٍ فٍ انًؽزهخ الأونً (1انشكم )

 .(AMOS V.23)ثباٍز٘بك إ٠ُ ٓقوعبد ثوٗبٓظ  بٕاُجبؽض إػلاكٖٓ اُ ٌَ  انًصعؼ:
 

 انًطبثمخ وَتبسدهب لأًَىغج لُبس انىضىذ الإستؽاتُدٍ فٍ انًؽزهخ الأونً( لُى يؤشؽاد خىظح 5اندعول )

 انُتُدخ لًُته يستىي انمجىل انًؤشؽ د

1 GFI 0.80  ع٤ل 0.903 كبًضو ع٤ل 0.90ٓوجٍٞ/ 0.89إ٠ُ 

2 AGFI 0.80  ٓوجٍٞ 0.881 كبًضو ع٤ل 0.90ٓوجٍٞ/ 0.89إ٠ُ 

3 RMR 0  ٓوجٍٞ 0.065 ًِٝٔب اهزوثذ ٖٓ اُصلو ٣ؼزجو اُزؽبثن ع٤ل 1إ٠ُ 

4 SRMR 0.07   ع٤ل 0.0491 ع٤ل 

5 RMSEA 
 ٓزٍٞػ 0.08إ٠ُ  0.05ع٤ل/ 0.05  

 ٓوجُٞخ 0.10أًجو ٖٓ 
 ع٤ل 0.049

6 TLI  ٖٓ0.90  ع٤ل 0.932 ع٤ل 0.95إ٠ُ 

7 (2
/df) ع٤ل 1.828 ٓب ث٤ٖ ٝاؽل ٝصلصخ ع٤ل 

8 CFI  ٖٓ0.90  ع٤ل 0.940 ع٤ل 0.95إ٠ُ 

 .(AMOS V.23)ٍز٘بكاً إ٠ُ ٓقوعبد اُجوٓغخ اتؽصب،٤خ ا بٕاُجبؽض إػلاكٖٓ اُغلٍٝ  انًصعؼ:
 

ٍ   ٣ُ1 اا٤و اُ ااٌَ )  ( ٝثقبصااخ ك٤ٔااب ٣زؼِاان ثٔ وااواد عااٞكح    5) ( ٝٗزااب،ظ اُزؾ٤ِااَ كاا٢ اُغاالٝ

أُوجُٞاخ كؾَاتذ   أُؽبثوخ إٔ اٌُض٤و ٖٓ ٛنٙ أُ وواد هل ٝصِذ إ٠ُ ؽالٝك أُؽبثواخ اُغ٤الح ُٝا٤ٌ     

( ٝٛا٢ ه٤ٔاخ ع٤الح ُِٔؽبثواخ ٝٛا٢ ثا٤ٖ       1.828هل ؽون ه٤ٔاخ )  (2/df)ٕ أُ ووإكؼ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ ك

(ذ 0.049( اُاان١ عاابء ثو٤ٔااخ )RMSEA(ذ ًٝاانُي اُؾاابٍ ثبَُ٘ااجخ ُٔ وااو عااٞكح أُؽبثوااخ )1( ٝ)2)

( 0.940)ٝ (0.932)(TLI) ٝٛنٙ اُو٤ٔخ رٔضَ َٓزٟٞ ٓؽبثوخ ع٤لذ ًٝنُي اُؾبٍ ثبَُ٘اجخ ُِٔ واواد  

(CFI). 

ٝك٤ٔب ٣زؼِن ثٔؼبٓلد ااٗؾلاه ٝاَُ٘جخ اُؾوعخ ٌَُ كووح ٖٓ كووح أُو٤بً ك٢ٜ ٓٞظؾخ ك٢ 

(ذ اُز٢ ث٤٘اذ إٔ ع٤ٔاغ اُلواواد أُؼزٔالح كا٢ ه٤ابً اُٞظاٞػ ااٍازوار٤غ٢ ٝه٤ابً أثؼابكٙ           6اُغلٍٝ )



 ٍزوار٤غ٢اُٞظٞػ ااأثؼبك افزجبه أٗٔٞمط ُو٤بً 

(55) 

( ٝا ٣ٞعاال أ١ 0.001()(***ًبٗااذ كوااواد ٓؼ٣ٞ٘ااخذ إم إٔ َٓاازٟٞ أُؼ٣ٞ٘ااخ ُغ٤ٔااغ اُلوااواد ًاابٕ     

 ٓ ٌِخ ك٢ أ١ كووح ٖٓ كوواد اُو٤بً.

 ( َتبسح تسهُم اَسعاؼ أًَىغج لُبس انىضىذ الاستؽاتُدٍ فٍ انًؽزهخ الاون6ًاندعول )

 انفمؽاد
 

 يتغُؽاد انمُبس
 انتمعَؽ

Estimate 

 ضطأ انمُبس

S.E. 

انُسجخ 

 انسؽخخ

C.R. 

لًُخ 

P 

X1 <--- 1.000 ٝظٞػ اضٛلاف 
   

X2 <--- 8.622 0.081 0.695 ٝظٞػ اضٛلاف *** 

X3 <--- 11.808 0.071 0.844 ٝظٞػ اضٛلاف *** 

X4 <--- 11.042 0.071 0.785 ٝظٞػ اضٛلاف *** 

X5 <--- 11.838 0.070 0.834 ٝظٞػ اضٛلاف *** 

X6 <--- 1.000 ٝظٞػ اٍزقلاّ أُٞاهك    

X7 <--- 18.837 0.041 0.778 ٝظٞػ اٍزقلاّ أُٞاهك *** 

X8 <--- 19.343 0.045 0.865 ٝظٞػ اٍزقلاّ أُٞاهك *** 

X9 <--- 12.984 0.059 0.765 ٝظٞػ اٍزقلاّ أُٞاهك *** 

X10 <--- 12.294 0.052 0.641 ٝظٞػ اٍزقلاّ أُٞاهك *** 

X11 <--- 1.000 ٝظٞػ اضٗ ؽخ ٝاتعواءاد 
   

X12 <--- 17.026 0.045 0.759 ٝظٞػ اضٗ ؽخ ٝاتعواءاد *** 

X13 <--- 11.440 0.051 0.583 ٝظٞػ اضٗ ؽخ ٝاتعواءاد *** 

X14 <--- 15.273 0.052 0.789 ٝظٞػ اضٗ ؽخ ٝاتعواءاد *** 

X15 <--- 13.297 0.054 0.712 ٝظٞػ اضٗ ؽخ ٝاتعواءاد *** 

X16 <--- 1.000 ٝظٞػ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ 
   

X17 <---  ٌَ11.664 0.068 0.794 اُز٘ظ٢ٔ٤ٝظٞػ ا٤ُٜ *** 

X18 <--- 11.943 0.061 0.734 ٝظٞػ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ *** 

X19 <--- 11.610 0.062 0.725 ٝظٞػ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ *** 

X20 <--- 8.106 0.070 0.568 ٝظٞػ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ *** 

X21 <--- ٖ1.000 ٝظٞػ كٝه أُٞفل٤ 
   

X22 <---  14.110 0.049 0.691 أُٞفل٤ٖٝظٞػ كٝه *** 

X23 <--- ٖ13.491 0.051 0.688 ٝظٞػ كٝه أُٞفل٤ *** 

X24 <--- ٖ10.447 0.058 0.603 ٝظٞػ كٝه أُٞفل٤ *** 

X25 <--- ٖ18.230 0.052 0.947 ٝظٞػ كٝه أُٞفل٤ *** 

 .(AMOS V.23)ٍز٘بكاً إ٠ُ ٓقوعبد اُجوٓغخ اتؽصب،٤خ ا بٕاُجبؽض إػلاكٖٓ اُغلٍٝ  انًصعؼ:
 

ٝٝكوبً ُنُي ٣ٌٖٔ هجٍٞ أٗٔٞمط اُو٤بً ك٢ ٛانٙ أُوؽِاخذ ٌُٝاٖ ٓ واواد اُزؼال٣لد ث٤٘اذ إٔ       

ٛ٘اابى آٌب٤ٗااخ ُزؽاا٣ٞو اضٗٔااٞمط ٝاُٞصااٍٞ إُاا٠ َٓااز٣ٞبد أكعااَ ٓااٖ أُؽبثوااخذ ُاانُي ٍاا٤زْ رؼاال٣َ      

(ذ Modification Indices M.Iرؼال٣َ اضٗٔاٞمط )  اضٗٔاٞمط ثباػزٔابك ػِا٠ ٓقوعابد ٓ واواد      

ٝاُـب٣ااخ اُو،٤َااخ ٓااٖ اػزٔاابك ٛاانا أُ وااو ٛااٞ رؾل٣اال اُلوااواد اُزاا٢ أظااؼلذ اضٗٔااٞمطذ كعاالً ػااٖ      

 Standardized Regression Weights ((SRW)اٍزؼٔبٍ ٓ وو١ أٝىإ ااٗؾالاه أُؼ٤به٣اخ   

ذ ًٝبٗااذ Squared Multiple Correlations)(SMC)ٝه٤ٔااخ ٓوثااغ ٓؼبٓااَ ااهرجاابغ أُزؼاالك )

 فؽٞاد رؼل٣َ اضٗٔٞمط ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢:

 



 ٍزوار٤غ٢اُٞظٞػ ااأثؼبك افزجبه أٗٔٞمط ُو٤بً 

(55) 

تضااع إظاؼح ( X2ػ٘اال ٓواعؼااخ ٓ وااواد رؼاال٣َ اضٗٔااٞمط ث٤٘ااذ ٛاانٙ أُواعؼااخ إٔ اَُاا اٍ ) 

٣ؼب٢ٗ ٖٓ ٓ ابًَ رزٔضاَ ثباهرجابغ اُؼاب٢ُ ٓاغ ثو٤اخ        انكهُخ إستؽاتُدُبتهب عهً َسى ًَكُهب يٍ انتُفُػ

ثو٤ٔااخ  تضااع إظاؼح انكهُااخ أهااعافبً إسااتؽاتُدُخ واضااسخ يًكُااخ انتسمااك   ( X1ٓ وااواد اُو٤اابً ٓضااَ ) 

(31.467) (ٝX5 )    ٝثو٤ٔاااخ  انتعؼَساااٍُُ فاااٍ انكهُاااخ عهاااً يعؽفاااخ ثبلأهاااعاف انؽسُساااُخ وانثبَىَاااخ

 ( هل رْ ؽنكٚ ٖٓ ااٗٔٞمط.X2ٕ )إذ ٝكوب ُنُي ك(19.431)
 

 :. اضتجبؼ أًَىغج انىضىذ الإستؽاتُدٍ نهًؽزهخ انثبَُخ2

( إٔ ٛ٘بى رؾَٖ ك٢ ٓ وواد ؽالٝك أُؽبثواخ ثؼال ؽانف     7( ٝاُغلٍٝ )2ٗزب،ظ اُ ٌَ )ث٤٘ذ 

(X2:ذ ًٝٔب ٣بر٢) 

 
 الأًَىغج انجُبسٍ نهتسهُم انعبيهٍ انتىكُعٌ نهىضىذ الإستؽاتُدٍ فٍ انًؽزهخ انثبَُخ (2انشكم )

 .(AMOS V.23)ثباٍز٘بك إ٠ُ ٓقوعبد ثوٗبٓظ  بٕاُجبؽض إػلاكٖٓ اُ ٌَ  انًصعؼ:
 

 ( لُى يؤشؽاد خىظح انًطبثمخ وَتبسدهب لأًَىغج لُبس انىضىذ الإستؽاتُدٍ فٍ انًؽزهخ انثبَُخ7اندعول )

 انُتُدخ لًُته يستىي انمجىل انًؤشؽ د

1 GFI 0.80  ع٤ل 0.914 كبًضو ع٤ل 0.90ٓوجٍٞ/ 0.89إ٠ُ 

2 AGFI 0.80  ع٤ل 0.894 كبًضو ع٤ل 0.90ٓوجٍٞ/ 0.89إ٠ُ 

3 RMR 0  ع٤ل 0.062 ًِٝٔب اهزوثذ ٖٓ اُصلو ٣ؼل اُزؽبثن ع٤ل 1إ٠ُ 

4 SRMR 0.07   ع٤ل 0.0479 ع٤ل 

5 RMSEA 
 ٓزٍٞػ 0.08إ٠ُ  0.05ع٤ل/ 0.05  

 ٓوجُٞخ 0.10أًجو ٖٓ 
 ع٤ل 0.044

6 TLI  ٖٓ0.90  ع٤ل 0.946 ع٤ل 0.95إ٠ُ 

7 (2
/df) ع٤ل 1.688 ٓب ث٤ٖ ٝاؽل ٝصلصخ ع٤ل 

8 CFI  ٖٓ0.90  ع٤ل 0.953 ع٤ل 0.95إ٠ُ 

 .(AMOS V.23)ٍز٘بكاً إ٠ُ ٓقوعبد اُجوٓغخ اتؽصب،٤خ ا بٕاُجبؽض إػلاكٖٓ اُغلٍٝ  انًصعؼ:
 



 ٍزوار٤غ٢اُٞظٞػ ااأثؼبك افزجبه أٗٔٞمط ُو٤بً 

(55) 

ٍ 2ٕ اُ اااٌَ )إكااا (X2)ثؼاال ؽااانف   ( ٝثقبصاااخ ك٤ٔاااب ٣زؼِااان 7) ( ٝٗزاااب،ظ اُزؾ٤ِااَ كااا٢ اُغااالٝ

أُؽبثوااخ ٕ اٌُض٤ااو ٓااٖ ٛاانٙ أُ وااواد هاال ٝصااِذ إُاا٠ ؽاالٝك أثٔ وااواد عااٞكح أُؽبثوااخ رُ اا٤و إُاا٠ 

( ٝٛا٢  1.688هل ؽون ه٤ٔخ ) (2/df)  ٕ أُ ووإك اُغ٤لح ٤ٌُٝ أُوجُٞخ كؾَتذ كؼ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ

( RMSEA(ذ ًٝنُي اُؾابٍ ثبَُ٘اجخ ُٔ واو عاٞكح أُؽبثواخ )     1( ٝ)2ه٤ٔخ ع٤لح ُِٔؽبثوخ ٢ٛٝ ث٤ٖ )

 َاجخ ُِٔ واواد  ( ٝٛنٙ اُو٤ٔاخ رٔضاَ َٓازٟٞ ٓؽبثواخ ع٤الذ ًٝانُي اُؾابٍ ثبُ٘       0.044اُن١ عبء ثو٤ٔخ )

(0.946) (TLI) ٝ(0.93) (CFI.) 

ٝك٤ٔب ٣زؼِن ثٔؼبٓلد ااٗؾلاه ٝاَُ٘جخ اُؾوعخ ٌَُ كووح ٖٓ كووح أُو٤بً ك٢ٜ ٓٞظؾخ ك٢ 

(ذ اُز٢ ث٤٘اذ إٔ ع٤ٔاغ اُلواواد أُؼزٔالح كا٢ ه٤ابً اُٞظاٞػ ااٍازوار٤غ٢ ٝه٤ابً أثؼابكٙ           8أُِؾن )

( ٝا ٣ٞعاال أ١ 0.001()(***غ اُلوااواد ًاابٕ  ًبٗااذ كوااواد ٓؼ٣ٞ٘ااخذ إم إٔ َٓاازٟٞ أُؼ٣ٞ٘ااخ ُغ٤ٔاا   

  ٕ ع٤ٔاغ ٓ واواد اُو٤ابً اىاُاذ ٓؼ٣ٞ٘اخ كا٢ ه٤ابً أثؼابك          ٓ ٌِخ ك٢ أ١ كووح ٖٓ كواواد اُو٤ابًذ ٝأ

 .اُٞظٞػ ااٍزوار٤غ٢ اُقَٔخذ أ١ إٔ اٍئِخ ااٍزج٤بٕ رو٤ٌ ٛنٙ اضثؼبك ث ٌَ ٓؼ١ٞ٘

 الاستؽاتُدٍ فٍ انًؽزهخ انثبَُخ( َتبسح تسهُم اَسعاؼ أًَىغج لُبس انىضىذ 8اندعول )

 انفمؽاد
 

 يتغُؽاد انمُبس
 انتمعَؽ

Estimate 

 ضطأ انمُبس

S.E. 

انُسجخ 

 .C.R انسؽخخ

لًُخ 

P 

X1 <--- 1.000 ٝظٞػ اضٛلاف 
   

X3 <--- 10.918 0.084 0.919 ٝظٞػ اضٛلاف *** 

X4 <--- 10.892 0.084 0.913 ٝظٞػ اضٛلاف *** 

X5 <--- 11.536 0.085 0.976 ٝظٞػ اضٛلاف *** 

X6 <--- 1.000 ٝظٞػ اٍزقلاّ أُٞاهك 
   

X7 <--- 18.846 0.041 0.778 ٝظٞػ اٍزقلاّ أُٞاهك *** 

X8 <--- 19.344 0.045 0.864 ٝظٞػ اٍزقلاّ أُٞاهك *** 

X9 <--- 12.989 0.059 0.765 ٝظٞػ اٍزقلاّ أُٞاهك *** 

X10 <--- 12.290 0.052 0.641 ٝظٞػ اٍزقلاّ أُٞاهك *** 

X11 <--- 1.000 ٝظٞػ اضٗ ؽخ ٝاتعواءاد 
   

X12 <--- 17.023 0.045 0.760 ٝظٞػ اضٗ ؽخ ٝاتعواءاد *** 

X13 <--- 11.429 0.051 0.583 ٝظٞػ اضٗ ؽخ ٝاتعواءاد *** 

X14 <--- 15.273 0.052 0.790 ٝظٞػ اضٗ ؽخ ٝاتعواءاد *** 

X15 <---  13.292 0.054 0.712 اضٗ ؽخ ٝاتعواءادٝظٞػ *** 

X16 <--- 1.000 ٝظٞػ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ 
   

X17 <--- 11.672 0.068 0.795 ٝظٞػ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ *** 

X18 <--- 11.930 0.062 0.734 ٝظٞػ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ *** 

X19 <--- 11.601 0.063 0.726 ٝظٞػ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ *** 

X20 <--- 8.093 0.070 0.568 ٝظٞػ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ *** 

X21 <--- ٖ1.000 ٝظٞػ كٝه أُٞفل٤ 
   

X22 <--- ٖ14.109 0.049 0.691 ٝظٞػ كٝه أُٞفل٤ *** 

X23 <--- ٖ13.490 0.051 0.688 ٝظٞػ كٝه أُٞفل٤ *** 

X24 <--- ٖ10.449 0.058 0.603 ٝظٞػ كٝه أُٞفل٤ *** 

X25 <---  18.230 0.052 0.947 أُٞفل٤ٖٝظٞػ كٝه *** 

 .(AMOS V.23)ٍز٘بكاً إ٠ُ ٓقوعبد اُجوٓغخ اتؽصب،٤خ ا بٕاُجبؽض إػلاكٖٓ اُغلٍٝ  انًصعؼ:
 

رب٤ٍَبً ػ٠ِ ٛانٙ اُ٘زاب،ظ ٣ٌٔاٖ اُواٍٞ إٔ اضٗٔاٞمط هال ٝصاَ اُا٠ ٓوؽِاخ عاٞكح أُؽبثواخ ٝا            

ذ ٣ٝازْ  ٚؼال اُان١ ر٘زٔا٢ إ٤ُا    )أُ ابٛلاد( رٔضاَ اُجُ  ٣ٞعل أ١ رؼل٣َ اظبك٢ ػ٤ِٚذ ٓٔب ٣ؼ٘ا٢ إٔ اضٍائِخ   

اُلوظ٤خ اُو،٤َ٤خ اُز٢ ٓلبكٛبذ ٣ٌٖٔ رٔض٤َ ث٤٘خ ٓ وواد ه٤بً اُٞظاٞػ اتٍازوار٤غ٢ ثقَٔاخ     هجٍٞ
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)ٝظٞػ اضٛلافذ ٝظاٞػ اٍازقلاّ أُاٞاهكذ ٝظاٞػ اضٗ اؽخ ٝاتعاواءادذ ٝظاٞػ        ـأثؼبك رزٔضَ ث

 ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ذ ٝظٞػ كٝه أُٞفل٤ٖ(.

 

 انتىصُبد:انًسىؼ انؽاثع: الاستُتبخبد و

 :ستُتبخبدالاأولًا: 

رؽبثن أٗٔٞمط اُجؾش ُٔؼب٤٣و عٞكح أُؽبثوخ أُؽِٞثخذ ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ إٌٓب٤ٗزٚ ك٢ ه٤بً أثؼبك  .5

 ذاُضجبد اُز٢ أًلد ٓصلاه٤خ اضٗٔٞمطاُصلم ٝكعلً ػٖ ٗزب،ظ ٓوب٤٣ٌ اُٞظٞػ اتٍزوار٤غ٢ذ 

٘خ ٝٓ وواد اُو٤بً أُزؼِوخ ثٌَ ػبَٓ ًبٖٓ رٔضَ اُٞظٞػ ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ إٔ اُؼٞآَ اٌُبٓ

 اتٍزوار٤غ٢ذ ٝرؼَٔ ك٢ َٓزٟٞ ٓزَن ُو٤بً اُؼٞآَ اٌُبٓ٘خ أُؽِٞة ه٤بٍٜب.

اص٘بء افزجبه أٗٔٞمط اُو٤بً رج٤ٖ ٛ٘بُي ؽنف أٍئِخ ٖٓ أعَ اُٞصٍٞ ا٠ُ اكعَ عٞكح ٓؽبثوخذ  .5

 ٣ٝزْ رل٤َو مُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢:

( اُز٢ ر٘ص ػ٠ِ X2افزجبه أٗٔٞمط ه٤بً اُٞظٞػ اتٍزوار٤غ٢ ؽنف كووح ) رؾ٤َِ ٖٓ أ. رج٤ٖ

 "رعغ إكاهح ا٤ٌُِخ إٍزوار٤غ٤برٜب ػ٠ِ ٗؾٞ ٣ٌٜٔ٘ب ٖٓ اُز٘ل٤ن".

اُز٢ ر٘ص ػ٠ِ "رعغ إكاهح  (X1)( ًبٕ ٗز٤غخً ُلهرجبغ اُؼب٢ُ ث٤٘ٚ ٝث٤ٖ كووح X2ؽنف )ة. 

اُز٢ ر٘ص ػ٠ِ  (X5)٣عبً ٓغ كووح أا٤ٌُِخ أٛلاكبً إٍزوار٤غ٤خ ٝاظؾخ ٌٓٔ٘خ اُزؾون"ذ ٝ

"اُزله٤٤َ٣ٖ ك٢ ا٤ٌُِخ ػ٠ِ ٓؼوكخ ثبضٛلاف اُو،٤َ٤خ ٝاُضب٣ٞٗخ"ذ ػِٔبً إٔ ااٍزجبٗخ رْ 

برظ ػٖ ااهرجبغ افزجبهٛب ٖٓ هجَ اَُبكح اُقجواء أُؾ٤ٌٖٔذ ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ ٍجت اُؾنف ٛٞ ٗ

رزٌِْ ػٖ اضٛلافذ ٣ٝوٟ اُجبؽضبٕ إٔ مُي ٣ؼٌٌ  (X2.X5)اُؼب٢ُذ ٝا٤ٍٔب إٔ اُلوواد 

رٞاكن تهاء أُجؾٞص٤ٖ ػ٠ِ كوواد ٓؼ٤٘خ ك٢ َٓزٟٞ أُٞاكوخ ٝػلّ أُٞاكوخ رغبح كوواد 

 أفوٟ.
 

 :انتىصُبدثبَُبً: 

اتٍازوار٤غ٢ ًٞٗاٚ ٣ُؼال اٍازضٔبه     ظوٝهح اٛزٔبّ إكاهاد اُغبٓؼابد ٝا٤ٌُِابد أُجؾٞصاخ ثبُٞظاٞػ      .5

 ؼ٣َٞ اآل ٣عٖٔ ُٜب رؾو٤ن اضٛلاف.

ُٓزٌبٓاَ ُِٞظاٞػ اتٍازوار٤غ٢ ٝكا٢          .5 ٣زؽِت ٖٓ إكاهح اُغبٓؼبد ٝا٤ٌُِابد أُجؾٞصاخ رؽج٤ان ٓاٜ٘ظ 

ُٚ كاا٢ أَُااز٣ٞبد اتٍاازوار٤غ٤خ ضٗااٚ ٣عاأٖ           ٓقزِااق أَُااز٣ٞبد اُز٘ظ٤ٔ٤ااخذ إم ا ٣وزصااو رؽج٤واا

 ُِٞصٍٞ إ٠ُ رؾو٤ن اضٛلاف ثلبػ٤ِخ ػٖ ؼو٣ن ا٤ُ٥بد ا٥ر٤خ: ٝظٞػ ًبكخ أػٔبٍ اُغبٓؼخ 

ػ٠ِ إكاهح اُغبٓؼبد ٝا٤ٌُِبد أُجؾٞصخ ى٣بكح ااٛزٔبّ ثٞظغ أٛلاف إٍزوار٤غ٤خ ٝاظؾخذ أ. 

ضٕ اضٛلاف اُٞاظؾخ رٌُٖٔ اُزله٤٤َ٣ٖ ٖٓ  ذٝااػلٕ ػٖ اضٛلاف اُو،٤َخ ٝاُلوػ٤خ ُٜب

 ب ٣َُْٜ ك٢ رؾو٤وُٜب ثَوػخ ًٝلبءح.رغ٘ت اتٍبءح ك٢ رل٤َو أٛلاكٜب ٓٔ

ٌُٜب اُغبٓؼبد ٝا٤ٌُِبد أُجؾٞصخ ٝثٌلبءح ٝػ٠ِ ة.  ى٣بكح ااٛزٔبّ ثبٍزقلاّ أُٞاهك اُز٢ رٔزِِ

ٍٞ ٝاظؼ ٣ُغ٘ت اُٜله ك٤ٜبذ ٝا٤ٍٔب ٝأٜٗب رؾزبط إ٠ُ رو٤َِ ًِق ر٘ل٤ن ٓ به٣ؼٜب ضٜٗب رُؼل  ٗؾ

 ٖٓ اُوؽبػبد اُقبصخ.

ًُز٤جبد اهوبك٣خ ثٔب ٣ُؾون ؽبُخ ٖٓ اُز٘بؿْ ٝظغ أٗ ؽخ ٝإعواءاد ٝاد.  ظؾخ ػٖ ؼو٣ن 

اتَٗغبّ ث٤ٖ اُزله٤٤َ٣ٖ ٖٝٓ صْ ٣لٜٕٔٞ ٓب ٓؽِٞة ْٜٓ٘ذ ٓٔب ٣٘ؼٌٌ ػ٠ِ ٗؾٞ إ٣غبث٢ ك٢ 

 رؾ٤َٖ اضكاء اُؼبّ ُِغبٓؼخ.
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ػ٠ِ إكاهح اُغبٓؼبد ٝا٤ٌُِبد أُجؾٞصخ رؼي٣ي اُٞظٞػ ك٢ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ ػٖ ؼو٣ن س. 

خ أَُز٣ٞبد اتكاه٣خ ٝرٞظ٤ؼ فػ اَُِؽخ ٍَِِٝخ اضٝآوذ ٓٔب ٣ٌٖٔ اُٞظٞػ ك٢ ًبك

 رله٤َ٣ٜب ٖٓ رغ٘ت اُزعبهة ك٢ اَُِؽبد أُٔ٘ٞؽخ ٖٝٓ صْ رؾو٤ن إ٤َٗبث٤خ اُؼَٔ ٝاضكاء.

ُٓزؽِجبد ط.  ُٔ بهًخ ك٢ كْٜ  ػ٠ِ إكاهح اُغبٓؼبد ٝا٤ٌُِبد أُجؾٞصخ إٔ ر٤ٌُٖٔ رله٤َ٣ٜب ٖٓ اُ

ُْٛ أًضو ٝظٞؽبً ٣ٝلٜٕٔٞ ٓب  ذرؾو٤ن اضٛلاف ُْٜ ٣ٝغؼَ أكٝاه اضٓو اُن١ ٣ُؼيى ٖٓ ٓولهارَ

ُٓؼلٍ  ُٔ بهًخ رُؾون ُْٜ اُوظب اُٞف٤ل٢ ٓٔب ٣َُْٜ ك٢ اٗقلبض  ِٙ اُ ٓؽِٞة ْٜٓ٘ذ ٝإٕ ٛن

 كٝهإ اُؼَٔذ كعلً ػٖ فلط اٌُِق ػ٘ل أك٠ٗ َٓزٟٞ ٝرؾ٤َٖ اضكاء.

 

 وانًؽاخع: ظؼانًصب

 انًصبظؼ انعؽثُخ:أولًا: 

ذ اُٞظاٞػ اتٍازوار٤غ٢ ٝػلهزاٚ ثابُوًٞك اُز٘ظ٤ٔا٢: كهاٍاخ       5152اُؾ٤ٌْذ ٤ُش ػ٢ِ ٣ٍٞق ٝاُوص٤وذ ٗبرب٤ُب اؽٔالذ   .5

(ذ 55رؽج٤و٤خ ُؼ٤٘خ ٖٓ أُصبهف اض٤ِٛخ اُؼواه٤خذ عبٓؼخ اٌُٞكخذ ٓغِخ اُـو١ ُِؼِّٞ ااهزصبك٣خ ٝاتكاه٣خذ أُغِال ) 

 .552 -525(ذ 51اُؼلك )

ذ رو٤٘خ اُزٌب٤ُق ػ٠ِ أٍبً اضٗ ؽخ ٝكٝهٛب كا٢ رووا٤ل اُزٌاب٤ُق:    5151ػجلالله ؿبُتذ ٍؼلذ ٠ٍِٔ ٓ٘صٞه ٝعٞاكذ  .5

ذ عبٓؼااخ 0 ههااْ ٓؼٔااَ - اُغِل٣ااخ ٓصاا٘غ - ٝاُغِااٞك اَُ٘اا٤ظ ُصاا٘بػبد اُؼبٓااخ اُ ااوًخ كاا٢ رؽج٤و٤ااخ كهاٍااخ

 .510-505(ذ 15(ذ اُؼلك )51ٓغِخ كهاٍبد ٓؾبٍج٤خ ٝٓب٤ُخذ أُغِل ) أَُز٘صو٣خذ

 ذ اُو٤بً اُ٘ل٢َ اُ٘ظو٣خ ٝاُزؽج٤نذ ٛجخ ا٤َُ٘ اُؼوث٤خ ُِ٘ و ٝاُزٞى٣غذ اُغ٤يحذ ٓصو.5111 ػجلاُوؽٖٔذ ٍؼلذ .5

كهاٍااخ اٍاازؽلػ٤خ كاا٢  : ذ راابص٤و اٍااز٤ؼبة أُؼوكااخ كاا٢ اُٞظااٞػ اتٍاازوار٤غ٢  5151اُلٓاا٢ذ ؽَااٖ ه٣اابض ًاابفْذ   .2

(ذ ٤ًِاخ اتكاهح ٝااهزصاابكذ  واوًخ اُقؽااٞغ اُغ٣ٞاخ اُؼواه٤اخذ هٍابُخ ٓبعَااز٤و )ؿ٤او ٓ٘ اٞهح       - ٝىاهح اُ٘واَ اُؼواه٤اخ  

 عبٓؼخ ثـلاكذ اُؼوام.

ذ ٓلٟ أُزٞاكو ٓاٖ أثؼابك ااثزٌابه اتٍازوار٤غ٢ كا٢ أُ٘ظٔابد       5155أُؼبظ٤ل١ذ ٓؼٖ ٝػلالله ٝٓؾٔلذ أ٣ٖٔ عبٍْذ  .1

ك٣ٝااخ ٝأَُاازِيٓبد اُؽج٤ااخ كاا٢ اُصاا٘بػ٤خ اُؼواه٤ااخ: كهاٍااخ اٍاازؽلػ٤خ ٥هاء أُاالهاء كاا٢ اُ ااوًخ اُؼبٓااخ ُصاا٘بػخ اض 

 .552-22(ذ 515(ذ اُؼلك )55ٟٞذ ٓغِخ ر٤ٔ٘خ اُواكل٣ٖذ أُغِل )٤ٗ٘
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