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بحدداءةا بتصددسجبز ػد لددد بحلددجءد بحعةوددد   أجعددة يهدد ا بححؿددص بحؿددةحد زؿ يدد  اوظةف ددد ز   دد   

 ج دةذ  ار زد  بلأ أان زعدنلا عجظدة حندة    بلأ ،حلصنةعةذ بحظهججةئ دد ابتحظسجاف دد اودلا  دثن غدةفح لا     

 بن بصدسؽثع د رربا ع ندد ودلا بحعدةول لا لدد بحلدجءد و د       ودة بحطدةفد لسػضد  ج ربصدد     أؾ ن و ظ ع ، 

، اؾد  ذ ولدظلد بححؿدص جعد خ زضدةإتذ زعدد أجعدة         بححؿص ؾ ن و يةذ اوظةف د ز     زلك بلأجعدة  

 :زداءةر بحاءةا بتصسجبز ػد

هدددن هندددة  زصددد ر ابظدددؽ حددد ر بحف دددة بذ ال بريدددد لدددد بحلدددجءد بحنحؿ ضدددد ا با أجعدددة  بحددداءةا        .1

 ؟بتصسجبز ػد

 د بحلجءد بحنحؿ ضد؟وة ه  وضس ر ز بلج أجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد ل .2

غةجددد علددا هدداؤ بحسضددةإتذ وددلا  ددثن زحنددد بحننهػدد لا     بلبححةؾطددةن علددا وؿةاحددد   اقدد  عنددن 

عدلا بتصددسحةفد،   لعددثً بح صديد ابحسؿل لدد وددت بعسندة  أ ابذ ع  يددد لدد غندت بحح ةفددةذ ابحنعل ودةذ،      

 لدج بً  (60  هع )اذ جلد  عد  ، اب س ج بحن ربا ابحنلجل لا بحلجءد بحنحؿ ضدد ج صديهع ع ندد قصد يد ل هدة     

جةعسندة   بحح ةفدةذ  صةحؿد حلسؿل ن، اجعد  زؿل دن    بصسحةفد( 45) عل هع بصسجغت ونهة بتصسحةفدازع ز  يت 

ودلا أهنهدة أن بحنعد ن بحعدة       حعدن  بحنسدةئع جعط بح صةئن بلؾصةئ د، ز صن بححؿص احدا وػن عدد ودلا    

ءدةن غ د بً لدد بحلدجءد     بحسد بعسن هة بححؿدص   رب  بلألجب  بحنحؿ ض لا ا با أجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد ل

 جةحدداءةا بتصددسجبز ػدبحنحؿ ضددد الددد ذحددك بلددةرخ احددا أن هدداؤ بحف ددة بذ بصددسؽةعر أن ز  دد  قدد رزهة  

زؿي ز بحعةول لا( جةزػدةؤ جندةا    ،بحلجبءد بحنضسفحل د،بحجإيد  ، ةبحنظجننؽق  سيظ جبح ،جؤجعة ؤ )بتصسلجبا

زع زف يع  بحنسةئع علا زلكل   وضسفحن بحلجءد بحنحؿ ضد، ابعسنة ب رإيد بصسجبز ػ د صل ند حنة ص ظ ن ع

علدا زعزيدز   ا برخ بحلدجءد بحنحؿ ضدد   وػن عد ولا بحنفسجؾدةذ بحننضدػند وعهدة أهنهدة ظدجارخ عندن       

 بئهدة  أ. ابحعندن علدا زؽح فهدة جهد ا زؿضد لا      هدة بحاءةا بتصسجبز ػد بحنس بلجخ ح ر ق ة بز أجعة صسطنةر ب

 .لأصحف د لد وػةن بحسنةلشيننؿهة ق ربً ولا با
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Abstract 

The current research aims to determine the possibility of employing the 

dimensions of strategic intelligence in the General Company for Electrical and 

Electronic Industries, and through two aspects, the first included a presentation of 

what was mentioned in the literature on its subject, while the second was embodied 

in an exploratory study of the opinions of a sample of employees in the company in 

the field of research about the extents of the possibility of employing these 

dimensions, and the research problem was identified. With several questions 

related to the dimensions of strategic intelligence, my agencies: 

1. Is there a clear perception among the administrative leaders of the researched 

company about the dimensions of strategic intelligence? 

2. What is the level of availability of strategic intelligence dimensions in the 

researched company? 

The researchers worked on trying to answer these questions by adopting the 

descriptive and analytical approaches with the adoption of numerical tools in 

collecting data and information, as well as the questionnaire. (45) A valid 

questionnaire for analysis, and after analyzing the data by adopting some statistical 

methods, the research reached a set of results, perhaps the most important of which 

is that the general rate of awareness of the respondents regarding the dimensions of 

strategic intelligence adopted by the research was good in the researched company, 

and this is an indication that these leaders were able To employ its ability with 

strategic intelligence in its dimensions (foreseeing, thinking in the logic of the 

system, future vision, partnership, motivating employees) towards building a sound 

strategic vision of what the future of the researched company will be like, and 

based on those results, a set of proposals consistent with it was presented, the most 

important of which is the need for the management of the researched company to 

work To enhance the investment of the dimensions of strategic intelligence 

available to its leaders. Work to implement them in order to improve their 

performance and give them a degree of precedence in the field of competition. 

Key words: Strategic Intelligence, Dimensions of Strategic Intelligence. 

                                                 
(*) The research is extracted from a master's thesis of the second researcher. 
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 :انًقديح

بحسؿد يةذ   بحع ي  ولا، ونهة زؿ ي بً بحصنةع دنةذ جص رخ عةود ابحننظ عنةنزله  ونظنةذ بلأ

لعدثً  ابحصع جةذ بحسد زنلؤ ازسجبءع فس ػد بحسغ جبذ ابحسؽ ربذ بحضجيعد بحسد يله هة بحعدةحع بح د  ،   

ا أ هدة ، بحسدد قد  زظد ن بحضدحث بحجئ ضدد لدد فػةؾ      حهدة ززبيد  بحسعف د  لدد بحح ادد بح ب ل دد ابحعةرغ دد       علا 

ن بحسغلدث علدا هداؤ بحصدع جةذ ابحسؿد يةذ يسؽلدث اغد   قدة خ بصدسجبز ػ  لا يسنسعد ن           لدب  عل د  لللهة، 

جاءةا بصسجبز ػد اينسة ان جظيةاخ عةح د زنظدنهع ودلا بحدسظهلا جنضدسفحن بحننظندد ازندنؿهع بحفد رخ علدا         

اوددلا هدداب بحننؽلددق  هددج ويهدد    غددن زؿف ددق بلأهدد با بحنجصدد ود،أبحف ددة  جؤعنددةحهع جؤلعددن اغدد  وددلا 

لأؼددج بحنيةه ن ددد بلأءطددج أهن ددد لددد أ ج ددةذ بل برخ بتصددسجبز ػ د  بسجبز ػد جةعسحددةرؤ أؾدد  بحدداءةا بتصدد

لد اؼةر بتصسع ب  حن بغهدد   هةاجنة يػعل بحلجءد بحصنةع داعلا بحنؿ  بحاي غعن ون  و  ثً ل برخ 

حعجبقدد  احندة ءدةن ابقدت بحفؽدةص بحصدنةعد ب     ، بحسؿ يةذ ابؾس با بحنيةغآذ غ ج بحنس قعدد لدد بحنضدسفحن   

حد ش جحع د  جنلددةءل  عدلا زلددك بحصد رخ بحسددد ز بغههدة بحلدجءد بحصددنةع د بحعةحن دد، عل دد  يدؤزد بححؿددص         

بل بريد ولا زيع ن أجعة  هاب بحننػ ودلا بحداءةا   لا بحف ة بذ  ظسنبحؿةحد ح لظن وضةهند جؿط د وس بظعد ح

 رخ علدا بحسظ د  ودت هداؤ     بحفد  ةيننؿهد جندة  احهدة  جصع رإيدد وضدسفحل د ابظدؿد    لد زيظ ج ا بربزهة صع ةً ح

بحسؿد يةذ لددد  دن بحسؤء د بذ بحسددد    زلدك  حن بغهددد و قعهدة بحسنةلضدد   بحسغ دجبذ ابحؿيدةؾ علدا صددنعسهة ا   

ءدة يند ابحؿظد ود بحسدد زنةاحدر وع قدةذ بحصدنةعد       بلأألجزهة بحنفةلةذ ابحؿد بربذ علدا بحنضدس ي لا    

حندة زفد  ، لفد  قضدع بححؿدص احدا        فدةً زسعلدق جدنفد بحند بر  جدن زظندلا لدد ا برزهدة. ازؿف         بحعجبق د أفهدة ت 

 :أرجعد وحةؾص اءنة يؤزد

 .ان: ونهػ د بححؿصبلأبحنحؿص 

 .بحنظجي بتؼةربحنحؿص بحطةفد: 

 .بحن  بفدبتؼةر بحنحؿص بحطةحص: 

 .بحنحؿص بحجبجت: بتصسنسةغةذ ابحنفسجؾةذ

 

 انًثحج الأول: ينهزُح انثحج:

 أولًا: يشكهح انثحج:

زؿددد يةذ   بغددد بح ددد   بفهدددة زبحعجبق دددد بحلدددجءةذ بحصدددنةع د  بقدددت يلددد ج بحنلددده  بحنعةصدددج ح

 ن بحظجاا ابحنسغ دجبذ بحح ا دد بحنعةصدجخ بحسدد زعندن ج صدؽهة جيعدن بحسؽد ر         لد اصع جةذ ءح جخ 

ؾد ر أهدع بحع بودن بحسدد أودة  بحظط دج ونهدة،        اعلا زؿ يةذ بحننةلضد بحسدد زنطدن    ثًلع ،بحسفند بحنسضةرص

لدد رصدع  ؽؽهدة عحدج بعسندة  ود ب ن        بصدسجبز ػ ةً  سحند زيظ جبًخ بحعنن حظجاروج بحاي ؾسع عل هة بلأ

غ ج زفل  يد زضةهع جسعزيز وظةفسهة لد ج اسهة، ايعّ  بحاءةا بتصسجبز ػد أؾ  بحند ب ن حلسيظ دج بحلدن حد    

يضددةع هة لددد زؿف ددق أعلددا وضددس يةذ بحسن ددز لددد أ با أعنةحهددة،   جنددة ا زػددةؤ رصددع رإيسهددة بحنضددسفحل د ةج

ن ثبححةؾطدةن حلسعةودن وعهدة جلدظن وحضدػ ودلا  د        نظلا زػض   ولظلد بححؿص بحؿةحد بحسد يضدعا عن وة ي

 :ز دذ برتؼجؼ بحسضةإ

 صسجبز ػد؟ بحلجءد بحنحؿ ضد زص ر ابظؽ علا ويه   بحاءةا بتا برخ هن ح ر . 1

 ؟بحنحؿ ضدلد بحلجءد أجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد وة بحنضس ر بحنس بلج ولا . 2
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 أهًُح انثحج:حانُاً: 

 و ظد ص  ا با ابحسؽح ف دد  بحنظجيدد  صدهةوةذ لب حسدؤؼ ج  وؿةاحدد  ء فد   ودلا هن دد  بلأ هداؤ  زسعؽ

 بحؿةح ددد  بحح اددد حسغ  ددجبذ بتصددسػةجد وددلا بحلددجءد  زنظدد لا وددلا  ارؤ از ظدد ؽ بتصددسجبز ػد، بحدداءةا

 عحددج او قعهددة صددنعسهة علددا بيػةج ددةً يددنعظش بحدداي جةحلددظن ابحسعؽدد ػ جةحنسددئةئع ابحسنحددئ ابحنضددسفحل د

 .بحنحؿ ضد بحلجءد لد ؤأجعة  ج تحد بتصسجبز ػد بحاءةا ويه   ز    
 

 انثحج: أهدافحانخاً: 

نفدةغ  جةحبحؿدةحد  وظدةن زؿ يد  أهد با بححؿدص     للحة ،هن سد  أونة غةا لدد ولدظلد بححؿدص ا    بفؽثقةً

 :برز د

 .عجض بتؼج بحنظجيد بحنجزحؽد جن ظ عةذ بحاءةا بتصسجبز ػد. 1

بحسدد بعسند هة بححؿدص بحؿدةحد لدد بحلدجءد       ي  وضس ر وة وس بلج ودلا أجعدة  بحداءةا بتصدسجبز ػد     زؿ . 2

 .بحنحؿ ضد
 

 فسضُاخ انثحج:: زاتعاً

ز دد ج صديهة لجظد ةذ    وت أه با بححؿص اولظلس  بحنؽجاؾد لف  زع زحند بحسعن نةذ بر زنةل ةً

 :جؿط د، اهد

 أجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد.احا: زس بلج ح ر بحلجءد بحنحؿ ضد وػن عد ولا بلأبحيجظ د 

 .بحنحؿ ضد دلد بحلجءأجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد بحيجظ د بحطةف د: هنة  زحةيلا لد وضس ر ز بلج 
 

 ينهذ انثحج: :خايساً

ؼددج بحنظجيددد  صددسظنةن بتتبح صدديد ابحسؿل لددد    لابعسندد  بححؿددص لددد اغجبابزدد  علددا بحننهػدد   

 صد  بحظدةهجخ و ظد ص بححؿدص     حئند هاب بحننهع وت ؼح عد اأهد با بححؿدص،   ث، جضحث وح  حعنل داب

 .ازؿل ن ج ةفةزهة جص رخ أءطج ابقع د حلننؽق بحعلند ابححؿطد
 

 داته:أيزتًع انثحج وعُنته و: سادساً

ابتحظسجاف د لدد  زنطن وػسنت بححؿص بحؿةحد جةحعةول لا لد بحلجءد بحعةود حلصنةع د بحظهججةئ د 

ازددع ز  يددت  وضددسػ حةً (60اذ جلدد  عدد  هع )، ل نددة بفؿصددجذ ع نسدد  جةحندد ربا ابحنلددجل لا ل هددة   جغدد ب ،

صددسنةربذ صددسنةرخ صددةحؿد حلسؿل ددن، أي أن فضددحد بت  ب( 45) علدد هع بصددسجغت ونهددة  بتصددسحةفدصددسنةرخ ب

صدسحةفد  تبءةفدر  ص لفد    بخ بححؿد أودة  ، أ%( ولا وػند ص بتصدسحةفةذ بحن  عدد   91.66بحصةحؿد حلسؿل ن )

بحػةفث بحن  بفد ازع ص ةغد أصالسهة جلظن يسع وجبعةخ ق رزهة علا زؿ ي  ػنت ج ةفةذ ح وص ربً أصةص ةً

وف ةس بحنعةو لا بحنسعلفد جنؿ ر بححؿص لد ظ ا وة غةا ج  بتؼةر بحنظجي حلحؿص ابعسن  بححةؾطةن 

(، اجدؤا بن ق دةس   ، ت بزيدق، ت بزيدق زنةودةً   ، بزيق، وؿةي )بزيق زنةوةًالق بحنئلجبذ ح ظجذ بحعنةصد 

 قدد وهة بحسددد بحنئلددجبذ  ددثن وددلا بلصددسحةفد لفددجبذ اعدد ب  زددع اقدد  ( علددا بحسدد بحد 1، 2، 3، 4، 5)

 (Aghe,et.al.,2014:7)ا (Atwa,2013:23)ا (Mcdowell,2009:24)أوطددددددددةن  بححددددددددةؾط ن

 ,Wibeck)ا (Sheri,et.al.,2021:138)ا (Hassan,2015:41)ا (Maccoby,2015:77)ا

et.al.,2022:292) بحؿةحدبححؿص  وسؽلحةذ الق علا اءُ ير. 
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 :حصائٍلإاسانُة انًعتًدج فٍ انتحهُم الأساتعاً: 

بححؿص،  دقةذ لجظ ثجه ا بح ص ن احا بحنسةئع بحنؽل جد ولا بححؿص، ابحسؿفق ولا صؿد بحع

ج صديهة   SPSS V26وت وعةو لا أه با بححؿص لف  ب س جذ بحؿزودد بححجوػ دد بحػدةهزخ     ابفضػةوةً

 :ز دد برؾصةئ لبصةح ث بلأحلحؿص وت بحسجء ز علا  ؾصةئدلبأ بخ رئ ضد لد بحسؿل ن 

صسع بوهة لدد اصد    فؿجبلةذ بحنع ةريد تبحسظجبربذ ابحنضث بحنا يد ابحنس صؽةذ بحؿضةج د ابت. 1

 .زلع صهةوسغ جبذ بححؿص ا

زؿ ي  وضس ر بفضػة  اغةجةذ بلألجب  بحنحؿ ض لا ا با   ه  بحه ا ولا بصسع بوا ا:ث سوعةون بت. 2

 :ز دبروسغ جبذ بححؿص ايؿضث الق بحص غد 

وعةون بت سثا = 
بتفؿجبا بحنع ةري بحف ةصد

بح صػ بحؿضةجد
  ×100 

ب با وسغ دجبذ بححؿدص علدا الدق بحصد غد      صسػةجد: حسؿ ي  و بق  بلألجب  بحنحؿ ض لا ق ةس فضحد بت. 3

 :ز دبر

    

 
 

 

 :حدود انثحجحاينا: 

بحسدد زعدننر بحؿصد ن علدا      (25/1/2023 حدا ا 24/6/2022زنطلر جةحيسجخ ) انحدود انصينُح:. 0

 .غةفح  بحعنلدوصة ر بححؿص ابفػة  

و د بفةً   بحلدجءد بحعةودد حلصدنةعةذ بحظهججةئ دد ابتحظسجاف دد لدد جغد ب         زدع ب س دةر   انحدود انًكانُةح: . 9

هدد  صددع هة بحنضددسنج حسؽدد يج   دغددجبا بححؿددص بحن دد بفد احعددن وددلا وضدد غةذ ب س ددةر هدداؤ بحلددجء  ل

 ،فلةؼةزهة اعنل ةزهة حن بءحد بحسؽ ربذ بحؿةصلد لد بحض ق جةزػدةؤ جلد م و دزخ زنةلضد د حننسػةزهدة     

 د.غلث بلألجب  بحنحؿ ض لا لد زلك بحلجءعلا اظ ؼ وسغ جبذ بححؿص لأ ثًلع

 

 الإطاز اننظسٌ: انًثحج انخانٍ:

 أولًا: انركاء الاستساتُزٍ:

 انًفهىو:. 0

بلأعنددةن بحنعةصددجخ زؿددةار فيضددهة حلسػددج  وددلا بل برخ   أ ج ددةذ بل برخ أصددحؿر ونظنددةذلددد 

بحسفل  يد ابححؿص علا ويةز ؽ صج بحنػةؼ حعةحع بلأعنةن ابح   ن لد ونظ ود بحاءةا بتصدسجبز ػد بحسدد   

 ة(ءددةن حهددة اقعددةً علددا وؿددةار ع يدد خ زنطلددر لددد صلضددلد وسعةقحددد بجسدد باً وددلا قنددد هجوهددة )بل برخ بحعل دد 

ابحنضس يةذ بح صؽا األجب هة بحعةول لا اص تً حلأفلؽد بحسد زسعلق جب با عنل ةزهدة بحسدد زضدعا اح هدة     

( جؤن بحاءةا بتصسجبز ػد 13: 2016ن ي ء  )أج  ع ة خ، ؤبحل (، اجها371: 2013)غط ج اآ جان، 

جإر بحنضدسفحل د  يضهع جلظن ءح دج لدد  عند  حدة برخ بحعل دة لدد بحننظندةذ بحنعةصدجخ ء فد  يند هع جدةح           

علا ز ل ج بحنعل وةذ بلأصةص د علا ج اد أعندةن بحننظندد اءداحك وعةحػسهدة      لعثً ،ابحف ربذ بتج بع د

جؽجيفددد وطةح ددد ابزعددةذ بحفددجبربذ بحسددد زلحددد      بتصددسجبز ػ د   ازؿل لهددة حصدد ةغد بحعؽددػ ابحض ةصددةذ   

ودددددة أبحنسن دددددز،  بؾس ةغةزهدددددة ابحػهدددددةذ بحنعن دددددد ازنظنهندددددة ودددددلا بححفدددددةا ابتصدددددسنجبر جةحنضدددددس ر  

Barnea,2020:1)ف  بتصسع ب  بح بعد حلعحجبذ بحنسجبءند حلسعةون وت بحنيةغآذ اؾةتذ ؤ( ل جر ج

 بحثزؤءدد  الددق رإيددد بصددسحةق د زضددسن  علددا بحسؿل ددن بحضددل ع، لعددثً عددلا صددجعد بتصددسػةجد، ايصدد          



 بتصسجبز ػد لد بحلجءد بحعةود حلصنةعةذ بحظهججةئ د ابتحظسجاف دو ر ز بلج أجعة  بحاءةا 

(186) 

(Abuktaish & Alkshali,2020:259)    بحسؽد يج   لدظن ودلا ألدظةن    بحاءةا بتصسجبز ػد علدا بفد

زعنددن غن ددت بحننظندةذ علددا زؿف ددق أهدد بلهة ابح صد ن احددا هدد لهة وددلا  ددثن    ، اذلدد بحيظددج بل بري 

بحؿص ن علدا بحنعل ودةذ بحننةصدحد تصدسع بوهة لدد بحسنحدئ جةحنضدسفحن، ازظد يلا رإيدد وسظةولدد حلنظدة             

بحح ادد بحنؿ ؽدد    بل بري ولا  ثن بجسظةر ألظدةر غ يد خ ابلجد بص لدد بلأعندةن حن بغهدد بحسغ دجبذ لدد        

ن ق ربذ ذهن دد  ةصدد   ؤ( ج92: 2021 )بحؿح ث ابحضلؽةن، الد فيش بتزػةؤ لف  ج لا ابحسظ   وعهة،

زسضع جهة بحف دة بذ ابحننظندةذ جهد ا افسدةظ وعجلدد صدؿ ؿد ا ق فدد غد بً يدسع زػه زهدة ااعؽةئهدة لدد             

عدنلا حهدع بزعدةذ بحفدجبربذ     بح قر بحنُنةصث حلألعةص بحنُنةصح لا ابحف دة ي لا  ب دن بحننظ ودةذ اجندة ي    

 بلأءطج ص بجةً.

حنيهدد   بحدداءةا بتصددسجبز ػد لددةن بحنيهدد       فيددةًآالددد ظدد ا بحنعددجاض وددلا اغهددةذ بحنظددج     

جؤف  )وػن عد ودلا بحفد ربذ بحعفل دد بحنن دزخ بحسدد يسصد         غجبض بححؿص بحؿةحد يسنطنبتغجبئد ح  لأ

غن أجهة قة خ بحننظنةذ جةحلظن بحاي يس ؽ حهع زؤو لا بحجإيد بحث ود حل بقت بحسنةلضد اج اد بلأعنةن ولا 

عدلا بحسعةودن ودت بحسغ دجبذ بحث ودد حن بغهدد        بصسلجبا بحنضدسفحن ابتصدسع ب  حد  جلدظن صدل ع، لعدثً      

ذ بحفددجبربذ بحصددةئحد بحسددد زعددز  وددلا قدد رخ بحننظنددد حجصددع ص ةصددةذ ا ؽددػ  بحسؿدد يةذ بحػ يدد خ ابزعددة

 .و  زضهع لد زؿف ق أه بلهة(لأبؼ يلد 
 

 . أهًُح انركاء الاستساتُزٍ:9

 ،صدةس لدد زنن دد اصد ةغد بحعؽدػ بحنضدسفحل د حلننظندد       بحاءةا بتصسجبز ػد بحنؿد ر بلأ  "ينطن

بز ػ د فس ػدددً حلسؿدد يةذ بحع يدد خ بحسددد ألج زهددة  اقدد  ب  ب ذ أهن سدد  لددد غن ددت وػددةتذ بل برخ بتصددسج 

 بحدداءةا  ؤنجدد  (59 :2017 ،بحؽعددةفد) ايعدد   (، 142:2015بحح اددد بحعةرغ ددد حلننظنددةذ )عؽددة،    

 جنضدس ر  رزفدةا بت عحدج  بحنصدؽلؽ  هداب  جد   يؿظدا  بحداي  بحظح دج  بحد ار  ودلا  أهن س  يضسن  بتصسجبز ػد

 بحف ة يدد  بحصديةذ  يعدز   ءنة وؿظند،  ؽػ ظنلا علن د أصش علا بحفةئع ابحسنحئ حلننظنةذ، بحسعؽ ػ

 .صةفع   ازلػ ت بحفجبر صنةعد ح عع وسن زخ زنةلض د أ بخ اه  لعنبلأ فؿ  بحسغ  ج لد ايضهع

لننظندةذ بلأعندةن زضدعا  اودة حسؿ يد  رإيسهدة از غههدة بتصدسجبز ػد جهد ا وعجلدد بحضد ةق            

علدددا ص ةصدددةزهع ابصدددسجبز ػ ةزهع  بحددداي صدددسعنن ل ددد  ابحسجء دددز علدددا بزػةهدددةذ بحننةلضددد لا ابحسعدددجا

يدزا  بحفدة خ جةحنعل ودةذ بحصدؿ ؿد اذبذ بحنعندا بحنثئدع ودت فهػهدع          دبحسنةلض د، لةحداءةا بتصدسجبز ػ  

ن أحدا  ا( Barnea,2020:4(، ايل ج )199:2017حسػةا  بت وةذ بحسد ز بغ  بحننظنةذ )صف ر،

صسجبز ػد، زظنلا لد ء ف  ينطن فظة  بفابر وحظج يعنن علدا زنح د  بحف دة بذ بحعل دة لدد      أهن د بحاءةا بت

بحننظندد، اءداحك ودنؿهع بحفد رخ جعد         ز بغه ي ؼةرة ينظلا لأ ئصسع ب  ابحسه بت حغجضبحننظنةذ، 

بححدةؾط لا جن ظد ص   ءدةن هندة  بهسندة  ءح دج ودلا       يةق لد عنل د بزعةذ بحفجبربذ بحنهند، اودلا هندة   بل

 بحنؿد ػ جةحننظنددد وددلا  ددثن  حندة يف ودد  وددلا وعل وددةذ بصدسحةق د عددلا بحح اددد  فظددجبً ءةا بتصددسجبز ػد بحدا 

د لددد و بغهددد ولددظثذ ويهدد   بحدداءةا بتصددسجبز ػوعؽ ددةذ زغ  ددج بلأفنددةغ بحسفل  يددد ابتعسنددة  علددا 

 .(Al Kharassani & Hassan,2021:2256)ج اسهة 

صعد لظجيد يننؽ  لد بنلا نظزبحاءةا بتصسجبز ػد يجر بححةؾطةن جؤن أهن د زف   اولا  ثن وة 

جةحلظن بحاي انة زس ؽ ح  ولا لهع ابصت وحلفةئ  بل بري حلسعةون وت وػجيةذ بتؾ بش ابلجب بذ بحح اد 

يعندن جنطةجدد غهدة  بفدابر وحظدج حسلدع د بحسه يد بذ        حد  حل بقدت، ءندة     ينظلا وع  زؤو لا بحجإيد بحضل ند

ضةرهة اءن ذحك يلظن ونؽلفةً رصد نةً ودلا أغدن زؿف دق     آبحث ود حلؿ  ولا  بحنؿسنلد ازه اد بتصسع ب بذ

 بحن زخ بحسنةلض د ابحؿيةؾ عل هة.



 و ر ز بلج أجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد لد بحلجءد بحعةود حلصنةعةذ بحظهججةئ د ابتحظسجاف د

(187) 

 . أهداف انركاء الاستساتُزٍ:3

: 2010(، )صةحؽ اآ جان، Metoyer,2002:13يسيق بحع ي  ولا بحظسةت ا بححةؾط لا أوطةن )

(، )هةلددند، 312: 2016ي، (، )بحعددزبا1278: 2015(، )عنددجبن، 143: 2015(، )عؽددة، 118

 (، أن أه با بحاءةا بتصسجبز ػد زسنطن جةرزد:141: 2019

 . ز ل ج زنحئبذ ازؿايجبذ وحظجخ جةحسه ي بذ بحنؿ ؽد جةحننظند ابزعةذ بتغجبابذ بح قةئ د ب بئهة.1

سددةئع . زنظددلا بحننظنددةذ وددلا بتصددسػةجد حسغ ددجبذ بحح اددد بحؿةح ددد ابحنضددسفحل د ابحسعؽدد ػ ابحسنحددئ جةحن      2

 جةحلظن بحاي ينعظش بيػةج ةً علا صنعسهة او قعهة.

. زلددظ ن بحفنةعددةذ حدد ر صددنةص بحفددجبربذ اصدد ةغد بحض ةصددةذ حغددجض بح صدد ن بحددا بحفددجبربذ          3

 اص ةصةذ اج بع د وطلا.

. بحنه ض جنهند غنت بحنعل وةذ ازؿل لهة علا بحح اد بحعةرغ د اغعدن بحننظندةذ زفد ع زؿةحيدةذ لدد      4

 ابحسؽ ر.وػةن بح ربصد 

 . زف يع بلألظةر بحهة لد بحا زؿ ن بتجسظةربذ ابت سجبعةذ بحا صلت قةجلد حلس بان.5

 . زؽ يج آربا زعن ن د جص   بتؾ بش بحنضسفحل د ابعسنة  هاؤ بلأؾ بش ءؤصةس لد بحنلظثذ.6

 ضسفحثً.. ز ل ج وعل وةذ بصسجبز ػ د زنظلا بحننظنةذ ولا لهع بحسه ي بذ بحسد زؿ ػ جهة ؾةح ةً او7

 ( بحا وة صحق ولا أه با جةرزد:(Liebowitz,2010:87ءنة أظةا 

 زؿف ق بحنجافد بحث ود حلسعةون وت بلأؾ بش بحح ا د بحسد زسضع جةحغن ض ابحسعف  .. 1

 .زضع ج وعجلد بلألجب  بحعةول لا ازؿي ز اج بعةزهع ولا أغن زؿف ق بحن زخ بحسنةلض د ابحؿيةؾ عل هة. 2

 بتجسظةر حلننسػةذ ابحع وةذ بحػ ي خ.زؿي ز عنل ةذ . 3

 .ز ل ج عنل ةذ وضسن جخ تزعةذ بحفجبربذ بتصسجبز ػ د. 4

يدجر بححةؾطدةن أن بحهد ا بلأصدةس ودلا زيع دن بحداءةا بتصدسجبز ػد لدد          ، احا ودة صدحق   ابصسنة بً

لأؾد بش  بل بريدد لدد زدؤو لا بحفدجباخ بحضدل ند بح بع دد ح       هدة ونظنةذ بح    يظندلا لدد ء فد  يضدةع  ق ة بز    

بلعدن   ابحنعؽ ةذ بحح اد اولا ضع جندةا بحسصد ربذ ابحسنحدئبذ ب با بحنضدسفحن اجندةا اظدت زنةلضدد حهدة        

 ونةلض هة.ج لا 
 

 . أتعاد انركاء الاستساتُزٍ:4

بل بريددد بن فػددةؼ بحننظنددةذ يعسندد  علددا ذءةئهددة لددد بحسيددج  جن قعهددة بوددة         ػنددت بت ج ددةذ  ز

زجزفدد   دذء د  دونظ ود بح    تقسنةص لجصهة جظ فد     ة زؿسةغه  و بحاءةا بتصسجبز ػدونةلض هة، ابن 

علدا أن  ابححدةؾط لا   ودلا بحظسدةت   بحع يد  بزيدق  اقد   جف ربذ بحننظند اقة زهة حسجصدع بحنثودؽ بحنضدسفحل د،    

 (Atwa,2013:23)ا( Maccoby,2011:34) وطددةنألددد هدداب بحنػددةن   أجعددة  بحدداءةا بتصددسجبز ػد   

 ,.Sheri,et.al)ا (Hassan,2015:41)ا (Maccoby,2015:77)ا (Aghe,et.al.,2014:7)ا

 :زدزلنن بر (2021:138

صسلجبا ءن جؿضث اغهدد فظدجؤ ابحزبايدد بحسدد     بتبححةؾط ن لد زؿ ي  وةه د  ب سل  أ. الاستشساف:

فد  ودنهع بحؿ دةخ بحسدد يصد م عل هدة بحيدج  وسؽلحدةذ اغد  ؤ، الدد           جؤذ عجل  بححعط ، ابفؽلق ونهة

صسلدجبا  بتيئءد  أن   اهداب  ،عةحع بحغ  بحاي يضسلز  ز   د  فسدةئع وعسلد  بحعلد      ذحك بصسؿعةر ح

لدبن  يع  فظجخ و ظد ع د زسػدةا  ؾد ا  بحسفل د  ودلا أغدن و بءحدد بحسغ دجبذ بحنضدسنجخ، اجةحنفةجدن           

ص  بتصسلجبا جؤف  اص لد ونظندد حلضدل   بلفضدةفد اجندة ينظند  ودلا       ي( 202 :2012، )بحعةفد

ازؿض لا بحعنل ةذ حصةحؽ بحفجبربذ حنضةع خ بحف ة بذ بل بريدد علدا بت س دةر    بحسعةون وت بحح ةفةذ 



 بتصسجبز ػد لد بحلجءد بحعةود حلصنةعةذ بحظهججةئ د ابتحظسجاف دو ر ز بلج أجعة  بحاءةا 

(188) 

جظ فدد  عنل ددد بتصسلددجبا  (Leitner,et.al.,2018:3) اعددجاجؿظنددد وددة جدد لا بححدد بئن بحنسةؾددد  

ونهػ د ذبذ ؼةجت زلدةرءد جفصد  غندت بحنعل ودةذ بتصدسعحةريد بحعةصدد جةحنضدسفحن ابحسدد علدا          

ايداهث   بحؿد  ودلا بحنعدةؼج،   خ بلأو  جفص  بزؿدةذ بحفدجبربذ ودت وجبعدة     ظ ئهة يسع جنةا رإيد جع  خ

(Wibeck,et.al.,2022:292)         احا بحفد ن جدؤن بتصسلدجبا يسنطدن جنػن عدد ودلا بلأ ابذ بحسدد

يسع بصسع بوهة لد وػةن بححؿدص ابحسعؽد ػ حعدنةن زصد ر بحنضدسفحن لدد ظد ا وعجلدد وؿجءدةذ          

 لددددددةرأ  اؾددددددةتذ بحثزؤءدددددد ، ل نددددددة  بحسغ  ددددددج بحسددددددد زسؿددددددج  ظددددددنلا ج اددددددد زسضددددددع جةحسعف دددددد  

(Izadi,et.al.,2022:1,2 احا أن بتصسلجبا ه  و هحد لج يد يسنست جهة لج   ان آ ج اينظلا )

أن يظهج لدد لدظلد بتصسحصدةر )بحؿ صدد ابتصدسفجبئد( الفدةً حلعلد   بتغسنةع دد ايعد  ودلا أءطدج            

ويعدن اصد ةغد بصدسجبز ػ ةذ    صسع بو  حجصع وضسفحن تبحنػةتذ بح ربص د غةذج د اعنل د اذحك 

 ةً.ونةصحد حسؿف ق بلأه با بحنؿ  خ وضحف

ةحف رخ علا زػن ت بحعنةصج أا  وػهة ج تً ولا زفض نهة احا أغزبا ايسعلق ج ب. انتفكُس تًنطق اننظاو:

حغجض بحسؿل ن، الهع ء   زسيةعن هاؤ بحعنةصج، اء   زسثا  وت جععهة بحدحعط حصدنت بحنظدة     

بحسيظ ج يعدت بحنظدة  لدد صد ةق بحح ادد بلأاصدت       هاب بحننػ ، ءنة أن ((Maccoby,2001:58بحظلد 

 & Shaked) ءظددن فؽةقددةً بحسددد يلددظن غددزابً ونهددة ايدد رس بحدد ار بحدداي يلعحدد  لددد بحننظنددد      

Schechter,2013:6)،    لددد اصددي   (42: 2011جدد  )قةصددع،  غددة ازنضددػع هدداؤ بحجإيددد وددت وددة

ا زظةون ازجء دث بحعنةصدج بحنعسليدد حيهدع ء د  زسيةعدن       ينطن بحف رخ عل جةف   ةبحسيظ ج جننؽق بحنظ

يدسع  ربصدد بلأغدزبا اعثقسهدة جةحظدن       اذوت جععهة بححعط حغجض بح ص ن احا به ا بحننظندد،  

 :Bartolucci & Gallo,2013)، ج ننة يدجر  ازف  نهة ولا ؾ ص فػةؾهة لد   ود به ا بحنظة 

يهع بحظد بهج ابحنلدظثذ بحنعفد خ ودلا  دثن رإيدد       فهػةً وطةح ةً حينطن   ةبحنظ جننؽق سيظ جأن بح (2

 د.بح بقت ءنظة  اوجبعةخ بحننػ بحنعف  حلعثقةذ بحنسحة حد ج لا أغزبئ  اءاحك زيةعلهع وت بحح ا

زع  بحجإيد بحنضسفحل د ؾػج بحزبايد ححنةا ازؿف ق بصدسجبز ػ د لةعلدد لدد جلد م      خ. انسؤَح انًستقثهُح:

نضةر بحنضسفحلد حلننظند، بحاي ينظلا وع  زؿ ي  بح غهد بحسد زجي  بحننظند لأه بلهة ء فهة زجصع بح

هدد ودنهع حليظدج    ل بح ص ن بح هة، لعثً علا بحنظةفد بحض ق د اغ  خ بحف ربذ بحسدد زند ي زؿف فهدة،   

وج بحداي يضدةع    بتصسجبز ػد بحنجزحػ جنضسفحن بحننظند ابحسن ز لد بفلؽسهة او قعهة بحسنةلضد بلأ

، اهدد جداحك   (Al Shobaki,et.al.,2021:26) وضةر بصدسجبز ػد لعدةن   لدعلا اظت بحننظند 

زنطن فظجخ بحننظند حلنضسفحن بحسد علا أصةصدهة زلدجص احدا زه ادد ازؽد يج بحض ةصدةذ ابحنلدةؼةذ        

ابلأه با بتصسجبز ػ د بحسد ص سع زني داهة ازد عع زؿف دق ؼن ؾةزهدة ازؽلعةزهدة جعد  اغدجبا زؿل دن         

 (.(Jelonek,et.al.,2022:198اً بح ب ل د ونهة أا بحعةرغ د علند صل ع حح اد بحننظند ص ب

ينظددلا حلفددة خ بحددايلا حدد يهع    اذزعنددد بحلددجبءد بحفدد رخ علددا اقةوددد لددجبءةذ بصددسجبز ػ د،     :ث. انشةةساكح

 ,Maccoby) وضددس يةذ عةح ددد وددلا بحدداءةا بتصددسجبز ػد أن يدد رء ب أفهددع جؿةغددد احددا بحلددجبءد   

( جؤن بحلجبءد بحنفص   جهة هنة ز ار ؾ ن اظت زصد ر  Atwa,2013:39ايجر ) ،(2001:59

اعلدا هداب بلأصدةس لدبن     ، فسةظ غ ي  ص ا ينسع ونسػدةذ ا د وةذ غ يد خ اوؿضدند    اابظؽ جنظة  

 ، اذبحه ا ولا بحعنن زؿر وح أ بحلجبءد ه  ونت بحنزبعةذ ابحؿ  ودلا بحصدجبعةذ ازؿضد لا بلأ با   

 ددثن زعزيددز بحسعددةان جدد لا بلأؼددجبا   أن ءددن بلأؼددجبا زظدد ن علددا فيددش و دد بن بحنلددةرءد وددلا     

: 2012بحنسعةقدد خ وددت ب ددسثا بحنصددةحؽ ازؿضدد لا بتزصددةتذ جدد لا بحؽددجل لا )بحعح دد ي اصددةحع،        

أن بحسلةر  ابحسعةان ج لا بحجإصةا ابحعةول لا ه  أؾ  ففةغ بحف خ  ب ن بحننظند جنة ينظنهدة  ، (757

حدداي يددنعظش بيػةج ددةً علددا زجء ددز بلأوددج ب ،وددلا بءسضددةت وعجلددد اض فددد جةلأعنددةن بح ب ل ددد حلننظنددد 



 و ر ز بلج أجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد لد بحلجءد بحعةود حلصنةعةذ بحظهججةئ د ابتحظسجاف د

(189) 

صدؿةت بحنصدلؿد ابحح ادد بحنؿ ؽدد ازظد يلا لهدع       أغه   غندت بحح ةفدةذ عدلا بحزجدةئلا ابحند ر يلا ا     

 ق ق الةون علا بحف    ابحؿ بغز بحسد زؿ ن  ان زني ا جدجبوع بحننظندد، لعدثً عدلا أهن سهدة لدد       

 ءطدددج  قددددد أظن بحسفل دددن وددددلا ؼددد ن عنددددج وعةحػدددد بحنلددددظثذ ازؿ يددد  بؾس ةغددددةذ بحزجدددةئلا جلدددد     

(Marshall,et.al.,2022:8). 

 "بحفدد رخ جؤفهددة بح بلع ددد (Maccoby,2013:20) يصدد  :اندافعُةةح )انقةةدزج عهةةً تحفُةةص الأفةةساد( د. 

 ابحفةئد  ، بحجإيدد  حسؿف دق  بحنضدةع خ  صدحةت أ زد ل ج   دثن  ودلا  ازؿي دزهع بلألدجب     ابلت بلجب  علا

 بحسددد بحسصدد ربذ حسني ددا بحعددةول لا حسؿي ددز بحنعسليددد بح صددةئن بصددسع ب  يضددسؽ ت بحدداي هدد  بحدداءد

 زحندد  علدا  بحندةس  ؾدص  ؾد ن  يد ار  "لددا  هد   بح بلع د جؤن (Atwa,2013:37) اج لا اظعهة"،

 يػدث  ألد ةا  أفهدة  جدن  عند   بحؿد يص  ينظدلا  لدا وػج  ح ضر اهد بحجإيد زلك ازني ا ولسج  ه ا

 ويهد    ؾ ن (22 :2015 )عنجبن، فظج اغهد ءةفر ؾ لا لد بحعنن"، لد زػةه  بحسؿج  يسع أن

 اغهدد  الدق  ابحجغحدةذ  بحع بؼد   زؿي دز  علدا  ايعندن بلألجب   ي لت بحاي بحيعن "ذحك جؤفهة بح بلع د

 بحنضددس يةذ غن ددت جدد لا ابحنلددةرءد بحسعددةان وحدد أ اعلددا ج دد  يدد  بحعنددن، اذ بحننظنددد ارإيددد فظددج

 ".بلألجب  ج  زظل   زع بحاي بحعنن لفػة  بحلجءد  ب ن بح   ي د

( لدداءج جددؤن بح بلع ددد زسنؿدد ر ؾدد ن بحفدد رخ علددا ؾددص بلألددجب     294: 2016)بحعددزباي، أوددة 

 (Abuzaid,2017:885) بحعةول لا علدا زلدغ ن بحننظندد ازف يسهدة ازؿندن بحنضدئاح د اهداب ودة أءد ؤ         

ؾ ننة ألةر علا أن بح بلع د هد "قد رخ بحفةئد  علدا زني دا بلأهد با ابحعؽدػ بحنعسليدد حلجإيدد بحػ يد خ          

هدد با ابحعؽددػ بتصددسجبز ػ د لددد وظةفهددة بحصددؿ ؽ ابحفدد رخ علددا زلددػ ت بحعددةول لا علددا      ااظددت بلأ

 .بحنلةرءد بحيعةحد لد زني ا بحعؽػ ابحف رخ علا بلحهة  ابحسؿي ز حسؿف ق بلأ با بحعةحد"

 علدا  بفعظدةس  حهدة  صد ظ ن  بتصدسجبز ػد  بحداءةا أجعدة    بن بححةؾطدةن  يدجر  زفد  ،  ودة  علا ص ضةؤز

ج صددي  ذءددةاً يُضددةع  لددد بصسلددجبا وضددسفحن بحننظنددد ايضددةع هة لددد       بحؿةح ددد بحلددجءد أ با وضددس ر

صدد ةغد ازؿف ددق أهدد بلهة بحنضددسفحل د ازػددةا  بحسه يدد بذ بحنؿسنلددد ابصددسطنةر بحيددجص بحنسةؾددد جةحلددظن  

 .بحاي يئ ي احا  ية خ رجؿ سهة ازؿض لا وجءزهة بحسنةلضد

 

 :طاز انًُدانٍلااانًثحج انخانج: 

 لفد  بصدسعنن   ،و ر ز بلج أجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد لدد بحلدجءد بحنحؿ ضدد   جه ا بحسعجا علا 

اصددةغ بحؿضددةج د  لأحثصددس تن علددا بحسظددجبربذ افضددحهة بحنا يددد اب     SPSS V26 بححةؾطددةن ججفددةوع 

اوعةون بتفؿجبلدةذ بحنع ةريدد افضدحد بتصدسػةجد احدا وضدةؾد بحنف دةس       
()

اوعةودن بت دسثا لأجعدة      

 :ت سحةر لجظ ةذ بححؿص اءنة يؤزد بحاءةا بتصسجبز ػد

  

                                                 
()   زن رظ و بق  بحنحؿ ض لا ا با وسغ جبذ بح ربصد علا الق وئلج فضحد بلغةجد احا وضةؾد بحنف ةس علا بحنؿ

 برزد:
 (20: 2020 نضد وضس يةذ وسضةايد: )وؿن ، زفضع وضةؾد بحنف ةس علا 

 اينطن ز ف ةً ل ي بً لد وضس ر بحؿةحد بحن رءد. 39.99-20بحنضس ر بلأان يفت ج لا 
 اينطن ز فد وضس ر بحؿةحد بحن رءد. 59.99-40بحنضس ر بحطةفد يفت ج لا 
 .اينطن بحنضس ر بحنس صػ حلؿةحد بحن رءد 69.99-60بحنضس ر بحطةحص يفت ج لا 

 اينطن برزيةص وضس ر بحؿةحد بحن رءد. 89.99-70بحنضس ر بحجبجت يفت ج لا 
 اينطن برزيةعةً ل ي بً لد وضس ر بحؿةحد بحن رءد. 100-90بحنضس ر بحعةوش يفت ج لا 



 بتصسجبز ػد لد بحلجءد بحعةود حلصنةعةذ بحظهججةئ د ابتحظسجاف دو ر ز بلج أجعة  بحاءةا 

(190) 

 ونً:اختثاز انفسضُح الأ :ولاأ

 ب سحةر هاؤ بحيجظ د وة يؤزد: هجذ فسةئع أ

 . الاستشساف:0

بححةؾطدةن احدا بللدة خ ودلا      لف  ز صن ،جه ا بح ق ا علا ابقت هاب بححُع  لد بحلجءد بحنحؿ ضد

عدد ، بحدداي وطلسدد  بحنسغ ددجبذ عددلا هدداب بححُ اغةجددةذ بلألددجب  بحنحؿدد ض لا عددلا بحنسغ ددجبذ بحيجع ددد بحنعحددجخ 

(X11-X15( ولا  ثن وعؽ ةذ بحػ ان )1). 

انتىشَعاخ انتكسازَح والأوساط انحساتُح والانحسافاخ انًعُازَح ونسثح الاستزاتح إنً يساحح ( 1انزدول )

 ثحىححانًقُاض ويعايم الاختلاف لإراتاخ الأفساد انًثحىحُن اشاء تُعد )الاستشساف( فٍ انشسكح انً
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ت
 X11 9 17.0 31 58.5 11 20.8 1 1.9 1 1.9 3.867 0.785 20.29 77.34 ب

X12 13 24.5 26 49.1 12 22.6 2 3.8 - - 3.943 0.794 20.13 78.86 

X13 18 34.0 27 50.9 7 13.2 1 1.9 - - 4.169 0.726 17.41 83.38 

X14 8 15.1 32 60.4 8 15.1 2 3.8 3 5.7 3.754 0.958 25.51 75.08 

X15 12 22.6 27 50.9 12 22.6 2 3.8 - - 3.924 0.780 19.87 78.48 

 78.62 20.64 0.808 3.931 1.52 3.04 18.86 53.96 22.64 بحنع ن بحعة 

     4.56 18.861 6 .76 بحنػن ص

 .SPSS V 26بحػ ان ولا اع ب  بححةؾطةن جةتعسنة  علا فسةئع بححجوػ د بلؾصةئ د  انًصدز:
 

علا اغ   )بزيةق( ج لا اغةجةذ بلألجب  بحنحؿ ض لا جلةن لفجبذ هاب بححُع  )بتصسلجبا(، اذ جل  

%(، اهداب يد ن   76.6وع ن بتفضػة  )بحعة ( لغةجةذ بلألجب  بحنحؿ ض لا جةتزيةق )أزيق جل خ، أزيدق( ) 

علا أن هنة   رغد بفضػة  لغةجةذ بلألجب  بحنحؿ ض لا علا لفجبذ هداب بححُعد  )بتصسلدجبا(، أي ان    

اغةجددةذ بلألددجب  بحنحؿدد ض لا زسػدد  فؿدد  بحفؽددث بليػددةجد جةتعسنددة  علددا وف ددةس )ح ظددجذ( بحعنةصددد     

 ( بحداي هد  أعلدا ودلا بح صدػ بحؿضدةجد بحيجظدد حلنف دةس        3.931اعز  ذحك بح صػ بحؿضدةجد بحعدة  )  

%( وددنهع )غ ددج وسيفدد لا(، اجلغددر فضددحد )بحنؿةيدد يلا( )بحعددة (   4.56( ءنددة زحدد لا أن )3)بحعددة ( بححددةح  )

( اجنعةودن  0.808( ابفؿدجبا وع دةري )عدة ( )   3.931%(، اذحك ج صدػ ؾضدةجد )عدة ( )   18.861)

%(. اهاب يعندد بزيدةق بلألدجب  بحنحؿد ض لا اج رغدد ابظدؿد ل ندة يسعلدق جهداؤ          20.64ب سثا )عة ( )

يفجبذ الفةً ح غهد فظجهع بحلعص د، لد ؾد لا جلغدر فضدحد بتصدسػةجد )بحعدة ( احدا وضدةؾد بحنف دةس         بح

%(، اهاب ي ن علا أن وضس ر ا رب  بلألجب  بحنحؿ ض لا ق  جل  بحنضدس ر بحجبجدت ودلا    78.62)بحعة ( )

وضددةؾد بحنف ددةس )برزيدددةص وضددس ر بحؿةحدددد بحن رءددد( بحسددد زئلدددج أهن ددد جعددد  بتصسلددجبا بحلدددجءد        

( بحاي يند علدا )زظسلد    X13بحنحؿ ضد، اولا أجج  بحيفجبذ بحسد أصهنر لد اغنةا هاؤ بححُع  ه  )

لددجءسنة ولددظثذ بحعنددن علددا فؿدد  بصددسحةقد جفصدد  بتصددسع ب  حنعةحػسهددة( اهدداب وددة لضددجز  اغةجددةذ        

 (.0.726( ابفؿجبا وع ةري)4.169%( ولا بحنػ ح لا ج صػ ؾضةجد )84.9)
 

 اننظاو:. انتفكُس تًنطق 9

جه ا بح ق ا علا ابقت هاب بححُع  لد بحلجءد بحنحؿ ضد لفد  ز صدن بححةؾطدةن احدا بللدة خ ودلا       

اغةجددةذ بلألددجب  بحنحؿدد ض لا عددلا بحنسغ ددجبذ بحيجع ددد بحنعحددجخ عددلا هدداب بححُعدد  بحدداي وطلسدد  بحنسغ ددجبذ      

(X16-X20( ولا  ثن وعؽ ةذ بحػ ان ،)جد لا اغةجدةذ بلألدجب  بحنحؿد      2 )ض لا جلدؤن  ( اغ   )بزيدةق

لفجبذ هاب بححُع  )بحسيظ ج جننؽق بحنظة (، اذ جلد  وعد ن بتفضدػة  )بحعدة ( لغةجدةذ بلألدجب  بحنحؿد ض لا        



 و ر ز بلج أجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد لد بحلجءد بحعةود حلصنةعةذ بحظهججةئ د ابتحظسجاف د

(191) 

%(. اهدداب يدد ن علددا أن هنددة   رغددد بفضددػة  عةح ددد بلأهن ددد     70.94جةتزيددةق )أزيددق جلدد خ، أزيددق( )  

 ، أي ان اغةجددةذ بلألددجب  لغةجددةذ بلألددجب  بحنحؿدد ض لا علددا لفددجبذ هدداب بححُعدد  )بحسيظ ددج جننؽددق بحنظددة  

بحنحؿ ض لا زسػ  فؿ  بحفؽث بليػةجد جةتعسندة  علدا وف دةس )ح ظدجذ( بحعنةصدد اعدز  ذحدك بح صدػ         

( 3( بحاي ه  أعلا ودلا بح صدػ بحؿضدةجد بحيجظدد حلنف دةس )بحعدة ( بححدةح  )       3.845بحؿضةجد )بحعة ( )

%(، اذحددك 6.08 يلا( )بحعدة ( ) %( ودنهع )غ دج وسيفدد لا(، اجلغدر فضدحد )بحنؿةيد     18.48ءندة زحد  لا أن )  

( اجنعةودددن ب دددسثا )عدددة (  0.787( ابفؿدددجبا وع دددةري )عدددة ( ) 3.845ج صدددػ ؾضدددةجد )عدددة ( ) 

%(. اهاب يعند بزيةق بلألجب  بحنحؿد ض لا اج رغدد ابظدؿد ؾد ن هداؤ بحنسغ دجبذ الفدةً ح غهدد         20.5)

%(، اهاب ي ن علا 76.9فظجهع بحلعص د، ج ننة جلغر فضحد بلصسػةجد احا وضةؾد بحنف ةس )بحعة ( )

أن وضددس ر ا رب  بلألددجب  بحنحؿدد ض لا قدد  جلدد  بحنضددس ر بحجبجددت وددلا وضددةؾد بحنف ددةس )برزيددةص وضددس ر  

بحؿةحد بحن رءد( بحسد زئلج أهن د جُع  بحسيظ ج جننؽق بحنظة  لد بحلجءد بحنحؿ ضد، اولا أجج  بحيفجبذ 

زعندن لدجءسنة جه ادد فظدة  وسنةصدق      ( بحداي يدند علدا )   X16بحسد أصدهنر لدد اغندةا هداؤ بححُعد  هد  )      

%( وددلا بحنػ حدد لا ج صددػ  75.05بتغددزبا صددع ةً حسؿف ددق أهدد بلهة جظيددةاخ(. اهدداب وددة لضددجز  اغةجددةذ )   

 (.0.862( ابفؿجبا وع ةري )3.792ؾضةجد )

( انتىشَعاخ انتكسازَح والأوساط انحساتُح والانحسافاخ انًعُازَح ونسثح الاستزاتح إنً يساحح 2انزدول )

انًقُاض ويعايم الاختلاف لإراتاخ الأفساد انًثحىحُن اشاء تُعد )انتفكُس تًنطق اننظاو( فٍ انشسكح 

 انًثحىحح

ُس
تغ

نً
 ا
سى

 أ

ُس
تغ

نً
 ا
يص

 ز

 يقُاض الاستزاتح

ٍ
ات

س
ح

 ان
ط

س
ى
ان
 

ٌ
از

عُ
نً

 ا
ف

سا
ح

لان
 ا

%
ف 

لا
خت

لا
 ا
م
اي

يع
 

%
ح 

ات
ز

ست
لا
 ا
ثح

س
 ن

 اتفق تشدج

(5) 

 اتفق

(4) 

 غُس يتأكد

(3) 

 لا اتفق

(2) 

لا اتفق 

 تشدج

(1) 

دد
ع

 

%
 

دد
ع

 

%
 

دد
ع

 

%
 

دد
ع

 

%
 

دد
ع

 

%
 

ة 
ظ

بحن
ق 

ؽ
نن

 ج
ج
ظ 

سي
بح

 

X16 8 15.1 32 60.4 8 15.1 4 7.5 1 1.9 3.792 0.862 22.73 75.84 

X17 14 26.4 26 49.1 12 22.6 1 1.9 - - 4.00 0.759 18.97 80 

X18 10 18.9 30 56.6 11 20.8 2 3.8 - - 3.905 0.740 18.95 78.1 

X19 9 17.0 29 54.7 12 22.6 3 5.7 - - 3.830 0.777 20.28 76.6 

X20 4 7.5 36 67.9 6 11.3 7 13.2 - - 3.698 0.798 21.57 73.96 

 76.9 20.5 0.787 3.845 0.38 6.42 18.48 53.96 16.98 بحنع ن بحعة 

     6.8 18.48 70.94 بحنػن ص

 .SPSS V 26بحػ ان ولا اع ب  بححةؾطةن جةتعسنة  علا فسةئع بححجوػ د بلؾصةئ د  انًصدز:
 

 . انسؤَح انًستقثهُح:3

جه ا بح ق ا علا ابقت هاب بححُع  لد بحلجءد بحنحؿ ضد، لف  ز صن بححةؾطدةن احدا بللدة خ ودلا     

وطلسدد  بحنسغ ددجبذ  اغةجددةذ بلألددجب  بحنحؿدد ض لا عددلا بحنسغ ددجبذ بحيجع ددد بحنعحددجخ عددلا اهدداب بححُعدد  بحدداي 

(X21-X25( ولا  ثن وعؽ ةذ بحػ ان ،)جد لا اغةجدةذ بلألدجب  بحنحؿد ض لا جلدؤن       3 )( اغ   )بزيدةق

لفددجبذ هدداب بححُعدد  )بحجإيددد بحنضددسفحل د(، اذ جلدد  وعدد ن بتفضددػة  )بحعددة ( لغةجددةذ بلألددجب  بحنحؿدد ض لا      

ضددػة  لغةجددةذ بلألددجب    %(. اهدداب يدد ن علددا أن هنددة   رغددد بف    74جةتزيددةق )أزيددق جلدد خ، أزيددق( )   

بحنحؿ ض لا علدا لفدجبذ هداب بححُعد  )بحجإيدد بحنضدسفحل د(، أي ان اغةجدةذ بلألدجب  بحنحؿد ض لا زسػد  فؿد             

بحفؽددث بليػددةجد جةتعسنددة  علددا وف ددةس )ح ظددجذ( بحعنةصددد اعددز  ذحددك بح صددػ بحؿضددةجد )بحعددة (       

( ءنددة زحدد  لا أن  3بححددةح  )( بحدداي هدد  أعلددا وددلا بح صددػ بحؿضددةجد بحيجظددد حلنف ددةس )بحعددة (     3.822)

%(، اذحدك ج صدػ ؾضدةجد    18.88%( ونهع )غ ج وسيفد لا(، اجلغدر فضدحد )بحنؿةيد يلا( )بحعدة ( )     7.2)

%(. اهدداب 22.54( اجنعةوددن ب ددسثا )عددة ( ) 0.861( ابفؿددجبا وع ددةري )عددة ( ) 3.822)عددة ( )



 بتصسجبز ػد لد بحلجءد بحعةود حلصنةعةذ بحظهججةئ د ابتحظسجاف دو ر ز بلج أجعة  بحاءةا 

(192) 

فددةً ح غهددد فظددجهع  يعنددد بزيددةق بلألددجب  بحنحؿدد ض لا اج رغددد ابظددؿد ل نددة يسعلددق جهدداؤ بحنسغ ددجبذ ال    

%(، اهداب يد ن علدا    76.44بحلعص د، لد ؾ لا جلغر فضحد بتصسػةجد )بحعة ( احدا وضدةؾد بحنف دةس )   

أن وضددس ر ا رب  بلألددجب  بحنحؿدد ض لا قدد  جلدد  بحنضددس ر بحجبجددت وددلا وضددةؾد بحنف ددةس )ارزيددةص وضددس ر  

ؿ ضدد، اودلا أجدج  بحيفدجبذ     بحؿةحد بحن رءد( بحسد زئلج أهن دد جُعد  بحجإيدد بحنضدسفحل د لدد بحلدجءد بحنح      

( بحاي يند علا )زؿ   لجءسنة بزػةهدةذ عنلهدة بح بعندد    X24بحسد أصهنر لد اغنةا هاؤ بححُع  ه  )

%( 77.4حئيسهة بحنضسفحل د عحج ونةرصدةزهة هة لدد حس ؾ د  غهد   عةول هدة(. اهداب ودة لضدجز  اغةجدةذ )         

 (.0.760( ابفؿجبا وع ةري )3.867ولا بحنػ ح لا ج صػ ؾضةجد )

( انتىشَعاخ انتكسازَح والأوساط انحساتُح والانحسافاخ انًعُازَح ونسثح الاستزاتح إنً يساحح 3نزدول )ا

 انًقُاض ويعايم الاختلاف لإراتاخ الأفساد انًثحىحُن اشاء تُعد )انسؤَح انًستقثهُح( فٍ انشسكح انًثحىحح
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X21 11 20.8 30 56.6 8 15.1 2 3.8 2 3.8 3.867 0.920 23.79 77.34 

X22 11 20.8 26 49.1 11 20.8 4 7.5 1 1.9 3.792 0.927 24.44 75.84 

X23 8 15.1 33 62.3 8 15.1 3 5.7 1 1.9 3.830 0.825 21.54 76.6 

X24 8 15.1 33 62.3 10 18.9 1 1.9 1 1.9 3.867 0.760 19.65 77.34 

X25 9 17.0 27 50.9 13 24.5 3 5.7 1 1.9 3.754 0.874 23.28 75.08 

 76.44 22.54 0.861 3.822 2.28 4.92 18.88 56.24 17.76 بحنع ن بحعة 

     7.2 18.88 74 بحنػن ص

 .SPSS V 26بحػ ان ولا اع ب  بححةؾطةن جةتعسنة  علا فسةئع بححجوػ د بلؾصةئ د  انًصدز:
 

 . انشساكح:4

جه ا بح ق ا علا ابقت هاب بححُع  لد بحلجءد بحنحؿ ضد، لف  ز صن بححةؾطدةن احدا بللدة خ ودلا     

غ ددجبذ اغةجددةذ بلألددجب  بحنحؿدد ض لا عددلا بحنسغ ددجبذ بحيجع ددد بحنعحددجخ عددلا هدداب بححُعدد  بحدداي وطلسدد  بحنس     

(X26-X30( ولا  ثن وعؽ ةذ بحػ ان ،)جد لا اغةجدةذ بلألدجب  بحنحؿد ض لا جلدةن       4 )( اغ   )بزيدةق

لفجبذ هاب بححُع  )بحلجبءد(، اذ جل  وع ن بتفضػة  )بحعة ( لغةجةذ بلألجب  بحنحؿد ض لا جةتزيدةق )أزيدق    

ب  بحنحؿد ض لا علدا   %(. اهداب يد ن علدا أن هندة   رغدد بفضدػة  لغةجدةذ بلألدج        73.22جل خ، أزيق( )

لفجبذ هاب بححُع  )بحلجبءد(، أي ان اغةجةذ بلألدجب  بحنحؿد ض لا زسػد  فؿد  بحفؽدث بليػدةجد جةتعسندة         

( بحداي هد  أعلدا ودلا     3.841علا وف ةس )ح ظدجذ( بحعنةصدد اعدز  ذحدك بح صدػ بحؿضدةجد )بحعدة ( )       

%( ودنهع )غ دج وسيفد لا(،    10.94( ءندة زحد  لا أن )  3بح صػ بحؿضةجد بحيجظد حلنف ةس )بحعدة ( بححدةح  )  

( ابفؿددجبا 3.841%(، اذحددك ج صددػ ؾضددةجد )عددة ( )   15.86اجلغددر فضددحد )بحنؿةيدد يلا( )بحعددة ( )   

%(. اهداب يعندد بزيدةق بلألدجب  بحنحؿد ض لا      23.79( اجنعةون ب سثا )عة ( )0.913وع ةري )عة ( )

فضدحد بتصدسػةجد احدا     اج رغد ابظؿد علا هاؤ بحنسغ جبذ الفةً ح غهد فظجهع بحلعص د، ج نندة جلغدر  

%(، اهدداب يدد ن علددا أن وضددس ر ا رب  بلألددجب  بحنحؿدد ض لا قدد  جلدد   76.82وضددةؾد بحنف ددةس )بحعددة ( )

بحنضس ر بحجبجت ولا وضةؾد بحنف ةس )برزيةص وضس ر بحؿةحد بحن رءد( بحسد زئلدج أهن دد جُعد  بحلدجبءد     

( بحداي يدند   X28بححُعد  هد  )   لد بحلجءد بحنحؿ ضد، اولا أجج  بحيفجبذ بحسد أصدهنر لدد اغندةا هداؤ    

علا )زف   لدجءسنة جةتفيسدةؼ علدا بحعدةحع بحعدةرغد عحدج باغد  بحسعةقد  ودت بحننظندةذ بحنندة جخ حهدة(.             

( ابفؿدددجبا وع دددةري 3.905%( ودددلا بحنػ حددد لا ج صدددػ ؾضدددةجد ) 79.3اهددداب ودددة لضدددجز  اغةجدددةذ ) 

(0.860.) 



 و ر ز بلج أجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد لد بحلجءد بحعةود حلصنةعةذ بحظهججةئ د ابتحظسجاف د

(193) 

والانحسافاخ انًعُازَح ونسثح الاستزاتح إنً يساحح ( انتىشَعاخ انتكسازَح والأوساط انحساتُح 4انزدول )

 انًقُاض ويعايم الاختلاف لإراتاخ الأفساد انًثحىحُن اشاء تُعد )انشساكح( فٍ انشسكح انًثحىحح
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X26 11 20.8 28 52.8 7 13.2 7 13.2 - - 3.811 0.921 24.16 76.22 

X27 5 9.4 32 60.4 8 15.1 7 13.2 1 1.9 3.622 0.903 24.93 72.44 

X28 11 20.8 31 58.5 7 13.2 3 5.7 1 1.9 3.905 0.860 22.02 78.1 

X29 15 28.3 24 45.3 10 18.9 4 7.5 - - 3.943 0.886 22.47 78.86 

X30 18 34.0 19 35.8 10 18.9 6 11.3 - - 3.924 0.997 25.40 78.48 

 76.82 23.79 0.913 3.841 0.76 10.18 15.86 50.56 22.66 بحنع ن بحعة 

     10.94 15.86 73.22 بحنػن ص

 .SPSS V 26بحػ ان ولا اع ب  بححةؾطةن جةتعسنة  علا فسةئع بححجوػ د بلؾصةئ د  انًصدز:
 

 . اندافعُح )انقدزج عهً تحفُص الأفساد(:5

جه ا بح ق ا علا ابقت هاب بححُع  لد بحلجءد بحنحؿ ضد لفد  ز صدن بححةؾطدةن احدا بللدة خ ودلا       

هدداب بححُعدد  بحدداي وطلسدد  بحنسغ ددجبذ    اغةجددةذ بلألددجب  بحنحؿدد ض لا عددلا بحنسغ ددجبذ بحيجع ددد بحنعحددجخ عددلا   

(X31-X35( ولا  ثن وعؽ ةذ بحػ ان ،)جد لا اغةجدةذ بلألدجب  بحنحؿد ض لا جلدؤن       5 )( اغ   )بزيدةق

لفددجبذ هدداب بححُعدد  )بح بلع ددد )بحفدد رخ علددا زؿي ددز بلألددجب ((، اذ جلدد  وعدد ن بتفضددػة  )بحعددة ( لغةجددةذ    

%(. اهدداب يدد ن علددا أن هنددة   رغددد بفضددػة     75بلألددجب  بحنحؿدد ض لا جةتزيددةق )أزيددق جلدد خ، أزيددق( )   

لغةجددةذ بلألددجب  بحنحؿدد ض لا علددا لفددجبذ هدداب بححُعدد  )بح بلع ددد، بحفدد رخ علددا زؿي ددز بلألددجب (، أي ان     

اغةجددةذ بلألددجب  بحنحؿدد ض لا زسػدد  فؿدد  بحفؽددث بتيػددةجد جةتعسنددة  علددا وف ددةس )ح ظددجذ( بحعنةصددد     

اي ه  أعلا ودلا بح صدػ بحؿضدةجد بحيجظدد حلنف دةس      ( بح3.818اعز  ذحك بح صػ بحؿضةجد )بحعة ( )

%( وددنهع )غ ددج وسيفدد لا(، اجلغددر فضددحد )بحنؿةيدد يلا( )بحعددة (   9.41( ءنددة زحدد لا أن )3)بحعددة ( بححددةح  )

( اجنعةوددن 0.878( ابفؿددجبا وع ددةري )عددة ( )  3.818%(، اذحددك ج صددػ ؾضددةجد )عددة ( )   15.4)

نحؿ ض لا اج رغد ابظؿد ؾ ن هاؤ بحنسغ دجبذ  %(. اهاب يعند بزيةق بلألجب  بح23.3ب سثا )عة ( )

الفدددةً ح غهدددد فظدددجهع بحلعصددد د، لدددد ؾددد لا جلغدددر فضدددحد بتصدددسػةجد )بحعدددة ( احدددا وضدددةؾد بحنف دددةس   

%(، اهاب ي ن علا أن وضس ر ا رب  بلألجب  بحنحؿ ض لا ق  جل  بحنضس ر بحجبجدت ودلا وضدةؾد    76.36)

ن ددد جُعدد  )بح بلع ددد )بحفدد رخ علددا زؿي ددز     بحنف ددةس )برزيددةص وضددس ر بحؿةحددد بحن رءددد( بحسددد زئلددج أه     

( بحاي X32بلألجب (( لد بحلجءد بحنحؿ ضد، اولا أجج  بحيفجبذ بحسد أصهنر لد اغنةا هاؤ بححُع  ه  )

يند علا )زجءز لجءسنة علا بقجبر وح ب بحطفد ج لا بحنضس جةذ بحسنظ ن د لد فؽةق ؾ ا هة(. اهاب ودة  

 (.0.793( ابفؿجبا وع ةري)3.792صػ ؾضةجد )%( ولا بحنػ ح لا ج 81.01لضجز  اغةجةذ )

  



 بتصسجبز ػد لد بحلجءد بحعةود حلصنةعةذ بحظهججةئ د ابتحظسجاف دو ر ز بلج أجعة  بحاءةا 

(194) 

( انتىشَعاخ انتكسازَح والأوساط انحساتُح والانحسافاخ انًعُازَح ونسثح الاستزاتح إنً يساحح 5انزدول )

انًقُاض ويعايم الاختلاف لإراتاخ الأفساد انًثحىحُن اشاء تُعد )اندافعُح )انقدزج عهً تحفُص الأفساد(( فٍ 
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X31 9 17.0 30 56.6 7 13.2 6 11.3 1 1.9 3.754 0.938 24.98 75.08 

X32 5 9.4 38 71.7 5 9.4 4 7.5 1 1.9 3.792 0.793 20.91 75.84 

X33 13 24.5 30 56.6 8 15.1 1 1.9 1 1.9 4.000 0.808 20.20 80 

X34 12 22.6 24 45.3 10 18.9 5 9.4 2 3.8 3.735 1.040 27.84 74.7 

X35 9 17.0 29 54.7 11 20.8 4 7.5 - - 3.811 0.809 21.22 76.22 

 76.36 23.3 0.877 3.818 1.9 7.52 15.48 56.98 18.1 بحنع ن بحعة 

     9.42 48 .15 75 بحنػن ص

 .SPSS V 26بحػ ان ولا اع ب  بححةؾطةن جةتعسنة  علا فسةئع بححجوػ د بلؾصةئ د  انًصدز:
 

( احدا أن فضدث بزيدةق )بزيدق ف بزيدق      5(،)4(،)3(،)2(،)1يسح لا ولا بحنسةئع بح بر خ جةحػد بان ) 

حلألددجب  بحنحؿدد ض لا عددلا ودد ر زدد بلج أجعددة  بحدداءةا بتصددسجبز ػد لددد بحلددجءد بحنحؿ ضددد ءةفددر       )زنةوددةً

جؤاصةغ ؾضةج د زػدةا ذ بح صدػ بحؿضدةجد بحيجظدد لدد اغةجدةذ بحنحؿد ض لا عدلا غن دت زلدك بلأجعدة ،            

اعز  ذحك ق ع بتفؿجبا بحنع ةري بحسد ب هجذ غن عةً وضدس يةذ ونعيعدد ودلا بحسلدسر لدد اغةجدةذ       

لا، اولا لؤن ذحك بن يئء  بودسث  بحلدجءد بحنحؿ ضدد حهداؤ بلأجعدة  احظدلا جنضدس يةذ وسيةازدد،         بحنحؿ ض 

زس بلج ح ر بحلجءد بحنحؿ ضدد وػن عدد ودلا    (بلأوج بحاي ي ء  صؿد بحيجظ د بلأاحا بحسد زند علا 

 أجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد(.
 

 حانُاً: اختثاز انفسضُح انخانُح:

( ينظلا بحفد ن هندة  زحدةيلا    5(،)4(،)3(،)2(،)1بحػ بان ) جن غث فضث بتزيةق بحن ظؿد لد

بلأهن د بحنضح د لأجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد جؿضث  رغد أهن سهة جؿضث رأي بحنحؿ ض لا، اعل   ينظدلا  

 .(6زجز ث زلك بلأهن د بحنضح د لأجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد ق   بححؿص ءنة لد بحػ ان )

 أتعاد انركاء الاستساتُزٍ ين ورهح نظس الأفساد انًثحىحُن( الأهًُح اننسثُح نتثنٍ 6انزدول )

 تانشسكح انًثحىحح

 نسثح الاستزاتح % انىسط انحساتٍ الأتعاد خ

 78.62 3.931 بتصسلجبا 1

 76.9 3.845 بحسيظ ج جننؽق بحنظة  2

 76.44 3.822 بحجإيد بحنضسفحل د 3

 76.82 3.841 بحلجبءد 4

 76.36 3.818 زؿي ز بلألجب (بح بلع د )بحف رخ علا  5

 .SPSS V 26بحػ ان ولا اع ب  بححةؾطةن جةتعسنة  علا فسةئع بححجوػ د بلؾصةئ د  انًصدز:
 

( أن جُع  )بتصسلجبا( ح ش لفػ أهع أجعدة  بحداءةا بتصدسجبز ػد    6يسحّ لا ولا وعؽ ةذ بحػ ان )

جن )أاحهة( ولا اغهد فظج بلألجب  بحنحؿ ض لا، ازلهة )بح بلع د( جةحنجزحدد )بحطةف دد(   لد بحلجءد بحنحؿ ضد 

ضددع )بحجإيددد بحنضددسفحل د( جةحنجزحددد )بحطةحطددد( ا)ببحلددجبءد( جةحنجزحددد )بحجبجعددد( اأ  ددجبً )بحسيظ ددج جننؽددق    

تصدسجبز ػد لدد   بحنظة ( جةحنجزحد )بحعةوضد(، اهاب يعند بن هنة  زحةينةً لدد زحندد زلدك بلأجعدة  حلداءةا ب     
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هندة  زحدةيلا لدد    (بحلجءد بحنحؿ ضد، بلأوج بحاي يئء  صؿد لجظ د بححؿص بحطةف د بحسد زند علدا بن  

 وضس ر ز بلج أجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد لد بحلجءد بحنحؿ ضد(.

 

 انًثحج انساتع: الاستنتاراخ وانًقتسحاخ:

بحنظدجي، ازلدك بحسدد ز صدن     يسعنلا هاب بحنؿ ر زؿ ي  بتصسنسةغةذ بحنضسنحؽد ودلا بحعدجض   

 .اح هة بححؿص لد غةفح  بحعنلد اولا ضع زف يع بحنفسجؾةذ بحنثئند

 أولًا: الاستنتاراخ:

لد ظ ا وة غدةا جدةحعجض بحنظدجي افسدةئع ب سحدةر لجظد ةذ بححؿدص زدع زؤلد ج بتصدسنسةغةذ           

 :برز د

  بحاءةا بتصسجبز ػد ح ر ؾففر اغةجةذ بلألجب  بحنحؿ ض لا ز بلفةً عةح ةً بحنضس ر جلؤن ز بلج أجعة .1

بحف ة بذ بل بريد لد بحلجءد بحنحؿ ضد، ونة يعظش بفؽحةعةً ح ر بححةؾطةن جؤن هاؤ بحف ة بذ زنسلك 

بصسجبز ػ ةً ينظنهة ولا بصسطنةر بحيجص بحنسةؾد لعثً علا زؿػ ع وعةؼج بحسه ي بذ  ذءةاً

 بحنؿسنلد.

بحنحؿ ضد ءةن غ  بً اوت بتزػةؤ بتيػةجد ونة  ان بحنع ن بحعة  ل رب  بلألجب  بحنحؿ ض لا جةحلجءد .2

يئء  بفهع ي ح ن بهسنةوةً وسزبي بً جؤجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد لد بحلجءد بحنحؿ ضد بحسد بعسن هة 

 .بححؿص بحؿةحد

ان بلأهن د بحنضح د حسحند أجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد ؾضث بل رب  بلأاحد حلألجب  بحنحؿ ض لا لد  .3

غةاذ ؾص ن جُع  )بتصسلجبا( علا بحنجزحد )بلأاحا( اهد أعلا فضحد  بحلجءد بحنحؿ ضد

بصسػةجد وفةرفد جةلأجعة  بلأ جر، بلأوج بحاي ييضج حنة بعسنة  بحلجءد بحنحؿ ضد علا هاب بححُع  

اع ؤ وجزظزبً حلاءةا بتصسجبز ػد ح ر ق ة بزهة بل بريد ح ع  ونؽلفةً حلأجعة  بلأ جر ارء زخ زؿ   

بحف ة بذ بل بريد بحسغ جبذ بحسد ينظلا أن زؿ ش لد بحح اد بح ب ل د ابحعةرغ د، زلسهة  ولا  ثحهة

)بح بلع د( جةحنجزحد )بحطةف د( ولا ؾ ص بصسػةجد بحنحؿ ض لا ق ةصةً جةلأجعة  بلأ جر اجنضحد ونسة خ 

  بحؿ بلز حػن ت بحيفجبذ بحننطلد ح  اهاب ييضج حنة أن بحف ة خ بل بريد لد بحلجءد بحنحؿ ضد زعسن

بحنة يد ابحنعن يد ازضسع وهة ءن  ن حسؿف ق بحيةعل د بحنؽل جد علا فؿ  ينظنهة ولا ز   يهة 

ءنط جبذ بيػةج د حلعنن، ا)بحجإيد بحنضسفحل د( جةحنجزحد )بحطةحطد( ونة يئء  بصسع ب  بحلجءد 

لجءد جنة بحنحؿ ضد بحجإيد بحنضسفحل د ءةصةس حلسعؽ ػ بتصسجبز ػد ازؽ يج بصسجبز ػ ةذ بح

يس بلق وت وسؽلحةذ بحسغ  ج بحنضسفحلد، ضع )بحلجبءد( جةحنجزحد )بحجبجعد( ؾفق جُع  بحلجبءد فضحد 

بصسػةجد عةح د، الد ذحك وئلج غ   تعسنة  بحلجءد بحنحؿ ضد علا هاب بححُع  اصع هة بحػة  لد 

اأ  جبً )بحسيظ ج  زعزيز ولةرءد ءةلد بحسلظ ثذ بحسةجعد حهة لد بقجبر رإيسهة بتصسجبز ػ د،

جننؽق بحنظة ( جةحنجزحد )بحعةوضد(، ونة ييضج حنة أن ق ة بذ بحلجءد بحنحؿ ضد يسعةول ن وت 

 بحننظند علا أفهة فظة  وسجبجػ اوسنةصق ات أفهة غةاذ بلأقن ق ةصةً جةلأجعة  بلأ جر.
 

 حانُاً: انًقتسحاخ:

بحنفسجؾدةذ ل برخ بحلدجءد بحنحؿ ضدد    لد ظ ا بتصسنسةغةذ بحسد زع زفد ينهة، لدد أ فدةؤ جعدط     

 حسعزيز و يةذ بهسنةوهة لأجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد بحسد بعسن هة بححؿص بحؿةحد:

ظدددجارخ  يدددة خ بهسندددة  ا برخ بحلدددجءد بحنحؿ ضدددد جنعدددةو لا بحيظدددج بل بري لدددد وػدددةتذ بحددداءةا   .1

صهة  لد زعزيز ق رزهة بتصسجبز ػد ازعن فهة ح ر بحن ربا اأصؿةت بحفجبر ح يهة حنة لد ذحك ولا ا
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علددا زؿف ددق فسددةئع ألعددن عحددج بصددسطنةر بحيددجص بحنسةؾددد لعددثً عددلا زفل ددن وعددةؼج بحسه يدد بذ          

 بحنؿسنلد.

علددا ا برخ بحلددجءد بحنحؿ ضددد ز صدد ت ودد يةذ بهسنةوهددة جؤجعددة  بحدداءةا بتصددسجبز ػد ابحعنددن علددا        .2

بحس ريح ددد حلندد ربا   زؽح فهددة جلددظن صددل ع وددلا  ددثن عفدد  بحنددئزنجبذ ابحندد ابذ ااقةوددد بحدد اربذ       

 ابحعةول لا لد وعسل  بحنضس يةذ بل بريد جه ا زؿض لا أ بئهة لد وػةحد بحاءةا بتصسجبز ػد.

 

 وانًسارع: دزانًصا

 انًصادز انعستُح:أولًا: 

(، بحاءةا بتصسجبز ػد اعثقس  جةحنػةؼ بحسنظ ند:  ربصدد زؽح ف دد علدا بحند يجيلا     2016أج  ع ة خ، ف ر عنج عح بلله ) .1

ءل دد بتقسصدة  ابحعلد      لد وػن عد بتزصةتذ بحيلضؽ ن د قؽةص غزاخ، رصةحد وةغضس ج ونل رخ لدد ا برخ بلأعندةن،   

 ، للضؽ لا غزخ.بل بريد، غةوعد بلأ هج

(، صدد ةغد بصددسجبز ػ د ا برخ عثقددةذ  2013ن ؾندد   ابحعحددة ي، هةلددع لدد  ي ابحف ضددد، جددثن غةصددع )   غط ددج، صددع ا  .2

، وػلد غةوعدد بلأفحدةر حلعلد   بتقسصدة يد ابل بريدد     بحزج ن عحج زؿف ق بحعثقد جةحاءةا بتصسجبز ػد ابحاءةا بحسنظ ند، 

 .(، ءل د بل برخ ابتقسصة ، غةوعد بلأفحةر10(، بحع   )5بحنػل  )

(، أضدج أجعدة  بحداءةا بتصدسجبز ػد علدا      2021بحؿح ث، رجدا عحد بحعزيز ؾح دث ابحضدلؽةن، ودد عحد بحجؾنلا ونصد ر )        .3

بحنػلدد بحعجج دد حلنلدج    أ با بحعةول لا:  ربصد و  بف د لدد ا برخ بحند بر  بححلدجيد ابحسنن دد بتغسنةع دد جننؽفدد بحفصد ع،        

 (.35(، بحع   )AJSP) بحعلند

،  بر 1بل برخ جةحاءةابذ ونهع بحسن ز بتصسجبز ػد ابتغسندةعد حلننظندةذ، غ  (، 2010صةحؽ، أؾن  علد اآ جان ) .4

 ابئن حلنلج، عنةن، بلأر ن.

صف ر وػ ، ق ةس أجعة  بحاءةا بتصسجبز ػد ح ر و يجي بحلجءةذ بحعةصد ابحنس صؽد اأضجهة لدد بحفد ربذ بحسنةلضد د     .5

(، ءل ددد 1(، بحعد   ) 33، بحنػلد  ) وػلدد غةوعدد  ولددق حلعلد   بتقسصدة يد ابحفةف ف دد     يد، لدد بحػنه ريدد بحعجج دد بحضد ر    

 بتقسصة ، غةوعد  ولق، ص رية.

، بحػةوعدد  1، بحعد    1، بحنػلد   وػلدد بحد فةف ج  (، بحضند بحنح يدد ابصسلدجبا بحنضدسفحن،    2012بحعةفد، أصةو  عح بحنػ   ) .6

 .238-199بحعجبق د، جغ ب ، ص

(، بحدداءةا بتصددسجبز ػد حسدد ع ع بحسدد ق ق:  ربصددد بصددسؽثع د  2012عحدد بحعزيز ابحضددةحع، قصددد صددةحع ) بحعح دد ي، وؿندد   .7

( حدداءةا بلأعنددةن، غةوعددد  11بحنددئزنج بحعلنددد بحضددن ي ) رربا ع نددد وددلا بحجقحددةا بحنددةح  لا لددد  يدد بن بحجقةجددد بحنةح ددد،    

 عنةن، بلأر ن. بحزيس ن بلأر ف د،

زعزيددز بحدداءةا بتصددسجبز ػد لددد بصسضددفةا بح بقددت بحسؽح فددد بحيةعددن حددنظع         (، 2016بحعددزباي، لددجبس رؾدد ع يدد فش )    .8

وػلددد بحعلدد   بتقسصددة يد  بحنعل وددةذ بتصددسجبز ػد: جؿددص زؽح فددد حلددجءةذ بتزصددةتذ بحنسنفلددد لددد أقلدد ع ءج صددسةن،    

 (، ءل د بل برخ ابتقسصة ، غةوعد جغ ب .9(، بحع   )22، بحنػل  )ابل بريد

(، بحاءةا بتصسجبز ػد اأضجؤ لد زؿ ي  بحع دةر بتصدسجبز ػد:  ربصدد بصدسؽثع د رربا     2015عؽة،  ةح يد وصؽيا ) .9

، بحعد    وػلدد جغد ب  حلعلد   بتقسصدة يد    ع ند ولا بحعةول لا لدد بحلدجءد بحعةودد حسصدن ت بحؿحد ت بحسةجعدد حد  برخ بحسػدةرخ،         

 قسصة ، بحػةوعد بحعجبق د.(، وػلد ءل د جغ ب  حلعل   بتقسصة يد بحػةوعد، ءل د بل برخ ابت43)

(، أددئطج بحدداءةا بتصددسجبز ػد علددا بتجدد بص بحسنظ نددد:  ربصددد زؽح ف ددد لددد لددجءد     2015عنددجبن، فعددةن عحدد بحهة ي )  .10

 (، غةوعد بحيجبذ بلأاصػ بحسفن د.3(، بحع   )13، بحنػل  )وػلد جةجن حلعل   بحصجلد بحسؽح ف دآص ةص ن حثزصةتذ، 

بحداءةا بتصدسجبز ػد علدا عنل دد بزعدةذ بحفدجبربذ:  ربصدد زؽح ف دد علدا بحند ربا لدد             (، أضدج 2011قةصع، صع  ؾجت ) .11

، ءل دد بحسػدةرخ، بحػةوعدد بلصدثو د    وظسث غزخ بلقل ند بحسةجت حثافجاب، رصدةحد وةغضدس ج ونلد رخ لدد ا برخ بلأعندةن،      

 للضؽ لا، غزخ. 

هة لد بحسض يق بحلدن حد:  ربصدد رربا ع ندد    (، وظ فةذ زؽح ق ا برخ عثقةذ بحزجةئلا ا ار2020وؿن ، رإر صع  ) .12

، ءل دد بل برخ ابتقسصدة    ولا و يجي بحنؽةعع لد بقل ع ءج صدسةن، رصدةحد وةغضدس ج غ دج ونلد رخ، قضدع ا برخ بلأعندةن       

 .غةوعد بحن صن

علدا  (،  ار بحاءةا بتصسجبز ػد لد زعزيز صنعد بحننظنةذ بحسعل ن د:  ربصد زؽح ف د 2018وؽج، وؿن  عح بحهة ي ) .13

ءل ددد بتقسصددة  ابحعلدد   بل بريددد، بحػةوعددد  ا برخ بحسجج ددد ابحسعلدد ع جفؽددةص غددزخ، رصددةحد وةغضددس ج لددد ا برخ بلأعنددةن،   

 ، غزخ.بتصثو د

(،  ار بحداءةا بتصدسجبز ػد لددد  عدع بحسن دز بحنئصضدد:  ربصددد ؾةحدد وئصضدد بحلديق حصددنةعد         2019هةلدند، بفدةس )   .14

، ل   بتقسصة يد بحسػةريد اعل   بحسض  ج، غةوعدد بحعججدد جدلا وه د ي، ب  بححد بقد     ءل د بحعبححؽةريةذ، رصةحد وةغضس ج، 

 بحػزبئج.
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