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الخجل الاجتماعي وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى 
   المعلماتإعدادطالبات معهد 

  
   مهدي عبد االله العزيأحلام .م.م        مزهر حميد الدليمي         أميرة. م.م

   معهد إعداد المعلمات–مديرية تربية ديالى 
  

   :الملخص
  -:يستهدف البحث الحالي 

 –عي ل دى طالب  ات معه  د إع  داد المعلم  ات  التع رف عل  ى م  ستوى الخج  ل الاجتم  ا  . ١
  .ديالى 

التعرف على العلاقة الارتباطية بين الخجل الاجتماعي والتحصيل الدراسي ل دى         .  ٢
   ديالى –طالبات معهد إعداد المعلمات 

 مقياس للخجل الاجتم اعي ، اعتم ادا   الباحثتان بإعداد  البحث قامت    لأهداف    وتحقيقا  
ال سلوكي ،  :(جتماعي والمكونات الت ي ح ددها ه ي    الخجل الا  على نظرية زيمباردو في   

،وت  م ح  ساب ال  صدق الظ  اهري وح  ساب الثب  ات  )الف  سيولوجي ، المعرف  ي ، الانفع  الي 
 ) ٢٢(، وتك ون المقي اس ب صورته النهائي ة م ن          )٠٫٨٣(بلغإذ  بطريقة اعادة الاختبار    

البح  ث الب  الغ  فق  رة ص  الحة لقي  اس الخج  ل الاجتم  اعي ، وطب  ق المقي  اس عل  ى عين  ة       
بت دوين درج ة التح صيل الدراس ي لأف راد      ن الب احثتي  طالب ة ، وبع د قي ام      ) ١٤٠(عددها  

عينة لبحث ، ومعالجة البيان ات إح صائيا باس تخدام معام ل ارتب اط بيرس ون والاختب ار                
  :التائي لعينة واحدة ولعينتين ، توصلت الباحثتان إلى النتائج التالية 

 .علمات لديهن خجل اجتماعي ان طالبات معهد إعداد الم .١
توجد علاقة ارتباطي ة دال ة ب ين الخج ل الاجتم اعي والتح صيل الدراس ي ل دى                .٢

   ديالى-طالبات معهد إعداد المعلمات 
  

  ف بالبحث ي التعر:الأولالفصل 
  مشكلة البحث 

  ف ي عملي ة  أساس يا  يع د مح وراً   الإنساني بطبيعته كائن اجتماعي والاتصال    الإنسان    
ال  ذي الشخ  صية سمات ال  م  ن  ه  و س  مةو ب  الآخرينعلاق  ة الف  رد (الاجتم  اعي التفاع  ل 

 أه م         ولع ل  )أعاقتهاو يل عملية التفاعل الاجتماعي  في تسه  الأساسيبالدور  يقوم  
. نم  و خ  لال تفاع  ل الف  رد م  ع بيئت  ه  ت ت  يه  ذه ال  سمات ه  ي س  مة الخج  ل الاجتم  اعي ال 

معان  اة نف  سية ت  تحكم ب  صاحبها ال  ى   ، فالخج  ل الاجتم  اعي ه  و   ) ٦ : ١٩٩٤ش  قير ، (
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 وض  عيف الإنت  اج مواهب  ه ويمي  ل ان يك  ون س  لوكه الاجتم  اعي ض  ئيل  به  ادرج ة ت  شل 
  ) .٢٥ :١٩٩٦شرارة ،  (الأثر
ان الفرد يواجه كل يوم مواقف جديدة تتطلب منه ق درة نف سية عالي ة عل ى مواجه ة               

م ا ي ؤثر عل ى حيات ه وه ي ق د       التحديات والتأقلم مع التغييرات التي تط رأ عل ى البيئ ة م           
، ) ٣٣ :٢٠٠١ال شربيني ،  (. حدوث التوافق السوي وغير ال سوي       في   الأساستكون  

الطلبة ليس لديهم القدرة على مواجهة التحديات ب سبب حال ة الخج ل     نلاحظ ان بعض    و
 مباش راً  وت سهم إس هاما  هم تق  ثالتي تنتابهم وقد ت صل ال ى ان ت شل ق دراتهم وم واهبهم و             

 ف  ي بع  ض  ال  ذي يك  ون ال  سبب الرئي  سي  التح  صيل الدراس  ي و  م  ستوى ف  ي انخف  اض 
، فالخج  ل اذن م  شكلة ف  ي ح  د ذات  ه  ) ٨ : ١٩٩٣الم  الح ، . (ح  الات الت  أخر الدراس  ي 

س لبية وعوائ د غي ر مرغوب ة وعواق ب       ول ه نت ائج   أخ رى كما انه يت سبب ف ي م شكلات       
لمخت  صين ف  ي  ان اكم  ا ،  ) ١٩٩٧ال  شناوي ، (غي  ر مف  ضلة وه  ذا م  ا أكدت  ه دراس  ة    

 يعانون من هذه المشكلة في الأشخاص النفسية يؤكدون بان هناك الكثير من         الأمراض
ق د   طويلة ولكنهم لا يطلبون المساعدة الا في حال ة تزاي د الحال ة لدرج ة        لأعوامصمت  

 عملي ة  ، وق د ت ؤثر ف ي   ) ١٤٠ : ١٩٩١ال ب ،  غ. (تسبب له بعض المشاكل والأزم ات  
  ) .٢٠٠٣يوسف وخليفة ، ( دراسة أكدته التوافق المدرسي وهذا ما

 ف  ي  يفتق  ر ال  ى الثق  ة ب  النفس ويج  د ص  عوبة     الطال  ب ال  ذي يع  اني م  ن الخج  ل   ان     
الاندماج مع زملائه ويفتقر الى الكثير م ن المه ارات الحياتي ة والخب رات الجدي دة الت ي            

ا عل  ى  ه  ذآث  اريمك  ن اكت  سابها نتيج  ة للان  دماج ف  ي المواق  ف الاجتماعي  ة كم  ا ت  نعكس   
 والتفكي ر  الإرادةعليه ال شعور بالف شل وق د يك ون م شلول      يتغلب مستوى التحصيل مما   

الانفع الات ال سلبية باعتب ار الخج ل     م ن  اس تطعنا   ، لذا وجب علينا ان نجنب الطالب ما  
 ترزت مشكلة البحث الح الي والت ي س ع   هو ثمرة من ثمار الخوف والعنف ، من هنا ب    

   :الآتي على السؤال الإجابةمن خلال راستها  من خلالها الى دالباحثتان
  .؟هل هناك علاقة بين الخجل والتحصيل الدراسي      

  : إليه البحث والحاجة أهمية
 من ذ زم ن بعي د تح دث عن ه هبي وقراط       الإن سانية الخجل الاجتماعي رفيق قديم قدم         

 ا كب ار اب   وكتاش عراء  ألهم ت يروس ، وهو سمه من س مات الطب ع       مالى ذات هو   وسبقه
م نهم م ن   عقل في أم ره مم ن الن اس م ن يزكي ه و     ، وقد حار ال   )٤ :٢٠٠٩السبعاوي ،   (

النب ال  . ( لا لشيء سوى انه   اهرة مركب ة   واستحياء  حياءنبي ومنهم من يخلط  يهيجه
  ) .١٢ :١٩٩٥وابو زيد ، 

  ض  روري حي  ث ان أم  راً م  ن الخج  ل الاجتم  اعي وه  و   ارق  دم يمتل  ك إن  سانك  ل      
لخج ل يعتب ر ظ اهرة ش اذة او غي ر ص حيحة عل ى الم ستوى النف سي           با لإحساساانعدام  

ويح د م ن    شديداً او يعيق نمو الشخ صية  ن غير طبيعي اذا كااًأمرولكن الخجل يصبح   
 لفئ ات  هذه الظ اهرة ف ي مختل ف ا     وتنتشر) ٢٥ : ١٩٩٥ملة ،   نال. (تفاعلها الاجتماعي   

ف  ي ) ١٩٧٧زبمب اردر ،   (أك ده ذا م ا  الأبع اد وه   الظ واهر المتع ددة   م ن   العمري ة وه ي  
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تع ارض م ع   تعن دما  خاصة  سبب لمشاكل عديدة في حياة الشخص     دراسته اذ يرى انه   
 الآخ رين قدراته على تكوين صداقات او عندما يجعله ي شعر بالتعاس ة ف ي وج وده ب ين        

عل  ى حيات  ه   ق  درة عل  ى التح  صيل الجي  د مم  ا ي  ؤثر     الويك  ون س  بب رئ  يس ف  ي ع  دم     
 واث  ق م  ن نف  سه ولا ي  ستطيع الك  لام عن  دما ي  سأله      لأن  ه ي  صبح معي  ة المدرس  ية والجا

فه  ذا الت  أثير ال  سلبي للخج  ل ق  د    ) ٤ : ٢٠٠٩ال  سبعاوي ، (المدرس  ون ع  ن أي ش  يء   
الطلب  ة الخج  ولين  فغالبي  ة يك  ون اح  د العوام  ل الت  ي ت  سبب ل  ه ض  عف ف  ي التح  صيل       

 والت ردد ف ي   يعيشون بصفات مشتركة وهي قل ة الحرك ة وع دم التفاع ل م ع المدرس ين            
م ن   ل ه كثي ر   سببكة وي  م ن الم شار   ويكون الخجل بمثاب ة ح اجز يمن ع الطال ب       الإجابة

 اقرأن ه والاس تهزاء م ن   يه وخاصة اذا ما وج د الت وبيخ م ن مدرس     نفسه  داخل   الأزمات
  ) .١٩٩٦شقير ، (وهذا ما أكدته دراسة ) ٩٣ :٢٠٠١الشربيني ، (داخل الصف 

 ظه وره قب ل او بع د     إمكاني ة  ي مرحلة المراهق ة م ع     بشكل كبير ف    يظهر ان الخجل     
 فترة حرج ة ف ي حي اة الف رد وه ي فت رة       لأنها  المالح في دراسته أكدههذا السن وهذا ما 

رتب اك لع دم مع رفتهم بال دور ال ذي      غامضة بالنسبة للمراهقين بحي ث ي سيطر عل يهم الا       
  ) .١٢ :١٩٨٥جرجس ، ( يقوموا بهيجب ان 

اذ يرج  ع ) الخج  ل( ن  شوء الحال  ة الانفعالي  ة   أس  باب ف  ي تحدي  د  لق  د اختل  ف العلم  اء     
 إل ى ة أو ي   يرجعه ا ال ى عوام ل بيئ   الآخ ر والبعض   الغدد تغيرات في إفراز     إلىأسبابها  
  ) .٤ : ١٩٨٦غالب ، . (كلاهما 

ف ة  تباين تماماً في المواقف المختلت في الخجل خلال هذه المرحلة    الإصاباتان نسبة      
 ن  سبة إن إل  ى كات  ل أجراه ا  الت  ي اذ ت شير الدراس  ات  اعي  ةمهني  ة ، الاجتم ، الة، العائلي  

 ظ  روف والمواق  ف المت  شابهة ، وأش  ار الخج  ل خ  لال ه  ذه المرحل  ة تتب  اين حت  ى ف  ي ال 
المواق  ف والظ  روف  ف  ي الأف  رادح  ول الن  سب المئوي  ة للخج ل ل  دى  ف  ي دراس  ته  ب ل كم

لغرباء وعليه ان يتكلم ف ان   وسط جمع من ا  فعندما يكون  المراهقالمختلفة خاصة لدى    
  )١٣ : ٩٩٤خضر ، .(نسبة الخجل عنده تكون كبيرة 

   :الآتية البحث الحالي في الجوانب لذا يمكن إبراز أهمية     
 فع الاً ف ي   إسهاما لقياس مستوى الخجل لدى الطالبات والذي قد يسهم أداةانه يوفر   .١

 . من حدته خفيفالت
وع وال  ذي اه  تم ب  ه علم  اء ال  نفس وال  صحة    زي  ادة المعرف  ة النظري  ة له  ذا الموض     .٢

 .النفسية 
إع  داد المعلم  ات ي  شكلن  يه  تم بمرحل  ة عمري  ة ودراس  ية مهم  ة لان طالب  ات معه  د    .٣

ة المهم  ة والت  ي تق  ع عل  ى عاتقه  ا م  سؤولية بن  اء شخ  صية تلمي  ذ المرحل  ة     ال  شريح
 .الابتدائية 

خف  ض ف  ي  يإرش  اديت  زود المرش  دين الترب  ويين بمقي  اس ي  ساهم ف  ي بن  اء برن  امج   .٤
 .درجة الخجل لدى الطلبة 

  : البحث أهداف
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  - :إلىيستهدف البحث الحالي       
الكشف عن م ستوى ال شعور بالخج ل الاجتم اعي ل دى طالب ات ال صف الثال ث ف ي            ١

 . المعلمات إعدادمعهد 
 .الكشف عن العلاقة بين الشعور بالخجل الاجتماعي والتحصيل  ٢

  :حدود البحث 
  دي  الى الدراس ة ال  صباحية –  المعلم ات إع  داد معه د  طالب  اتب يتح دد البح  ث الح الي      

  ٢٠١٠-٢٠٠٩للعام الدراسي 
  :تحديد المصطلحات 

   Social – shynessالخجل الاجتماعي 
اهم ال شخص عن د قيام  ه   ي د  خ وف وارتب اك   ":بأن ه  ) ٢٠٠٤شم سان ،   (عرف ه  -

  ) شبكة المعلوماتية : ٢٠٠٤شمسان ، () معين عمل بأداء
والم شاركة ف ي   ميل لتجنب التفاعل الاجتم اعي  " :بأنه )،ب ت الدريني(عرفه   -

  ) .٦:،ب تنييالدر( ".بصورة غير قاسية  المواقف الاجتماعية
 رد فع  ل شخ  صي ين  شأ ويتأك  د م  ن خ  لال   :"بأن  ه) ١٩٧٧زمب  اردو ، (عرف  ه  -

 ف  ي الح  ضارات أعل ى الق يم الاجتماعي  ة ال سائدة والمبرمج  ة للح ضارة ويك  ون    
 , Zimbardo.("من الحضارات الموجهة نح و الجماع ة  الموجهة نحو الذات 
1977 , pp.36.37. (  

   نظريا لبحثهما ،أما ابوصفه تعريف) وزبمبارد (تان تعريف الباحث         وقد تبنت
 الدرج  ة الت  ي تح  صل عليه  ا الطالب  ة م  ن    ه  و: للخج  ل الاجتم  اعيالإجرائ  يالتعري  ف 

  .د لهذا الغرضخلال إجابتها على مقياس الخجل الاجتماعي المع
   studying a charmingالتحصيل الدراسي 

درج  ة الاكت  ساب الت  ي يحققه  ا الف  رد او     ":بأن  ه ) ٢٠٠٠ ع  لام ،  أب  و(عرف  ه  -
 " مادة دراسية معينة او مج ال مع ين   إليهمستوى النجاح الذي يحرزه او يصل       

  )٣٠٥ :٢٠٠٠ابو علام ، (
ء او ال شخص ف ي    حكم على الشيإصدارعملية ":بأنه) ١٩٩٨عوده ، (عرفه   -

 المعلوم ات        المح ددة وف ي ض وء   الأه داف ضوء درجة القياس وفي ضوء  
ع ودة ،  ( ."متع ددة                 التي تم الحصول عليها م ن م صادر         الأخرى

٩٦ : ١٩٩٨(  
 م ن  أس اس اتخ اذ الق رار الترب وي عل ى     عملي ة  ":بأن ه  ) ٢٠٠١ال سيد ،    (عرفه   -

  )٢٢٣ : ٢٠٠١السيد ،  ( ."تطويرالقياس والملاحظات بهدف ال
مجموع    ة م    ن المع    ارف والمعلوم    ات  ":بان    ه ) ٢٠٠٥الم    سعود ، (عرف    ه  -

  )٢ :٢٠٠٥المسعود ، ( ."والقدرات والمهارات التي تكتسب داخل المدرسة 
   للتحصيل الإجرائيالتعريف 

  ) الامتحانات النهائيةفي الدرجات النهائية التي تحصل عليها الطالبة إنها(     
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   المعلمات ادإعدمعهد 
م  دة الدراس  ة فيه  ا / ه  و مؤس  سة تعليمي  ة تقب  ل فيه  ا الطالب  ات بع  د الدراس  ة المتوس  طة   

خمس سنوات ، تمنح الطالبة شهادة الدبلوم التي تؤهلها للتع ين ف ي الم دارس الابتدائي ة       
.  
  

  الفصل الثاني 
   النظري والدراسات السابقة الإطار

الدراس ات ال سابقة ف  ضلاً ع ن اس  تعراض     النظ  ري والإط ار يت ضمن ه ذا الف  صل         
 علاق  ة  له  ا النظري  ات الت  ي تناول  ت الخج  ل الاجتم  اعي وك  ذلك دراس  ات س  ابقة        أه  م

  .بمتغيرات البحث 
  الإطار النظري:أولا

  -: هي   الخجل الاجتماعي التي تناولتت   من ابرز النظريا
  )فرويد( النفسينظرية التحليل -١

 بذاته ليأخذ شكل النرجسية ف ضلاً  الأنا إشغالوء  الخجل الاجتماعي في ض    فسرت      
 النظ       ر ه       ذه يتمي       ز بالعدائي        ة    جه       ة  ال       شخص الخج       ول م       ن و   إنع       ن  

 الخب  رات أهمي  ة  علم  اء التحلي  ل النف  سي  أك  دوق  د  Kaplan)١٩٧٢:٤٩٩(،نواوالع  د
 له ذه  الأولىة ن من حياة الطفل والتي تضع اللب الأولى وخاصة الخمس سنوات     الأسرية

  ) .٢٧ : ١٩٩٩ال ، يلنا. (الظاهرة 
   نظرية التعلم الاجتماعي– ٢
دوره ب   القل ق الاجتم اعي وال ذي     إلىلاجتماعي الخجل   لم ا منحنى نموذج التع   يعزو     

للإن سان   وعل ى ال رغم ان ال سمة الطبيعي ة     جتم اعي   متباينة في ال سلوك الا     أنماطايثير  
رص ة تعل  م المه  ارات   فح ان  ه يم  نإلاتمث ل ف  ي خف ض مع  دلات القل  ق وم ن ث  م الخج ل     ي

  (pikonis&zimbardo1979139) الاجتماعية
 ن  دورا باأك  ده وه  ذا م  ا قلي  دان الخج  ل ه  و س  لوك م  تعلم م  ن خ  لال الملاحظ  ة والت      

ة والت  ي تلع  ب دور  لوكيات يمك  ن تعلمه  ا م  ن خ  لال النمذج     ب  ان معظ  م ال  س أك  دال  ذي 
  ) .١٥٢ : ٢٠٠٣الزغلول ،  (الأنماط ومهم فيتعلم هذه أساسي

  النظرية السلوكية  - ٣
 مجموع ة م ن الع ادات تعلمه  ا    إلا م ا ه و   الإن  سانيت رى ه ذه النظري ة ب ان ال سلوك          

 ال شعور بالخج ل ن اتج ع ن     إننمو المختلف ة فه م ي رون    المراحل  أثناءالفرد او اكتسبها   
 تعل  م س  لوكيات غي  ر    أوالف  شل ف  ي تعل  م س  لوك مناس  ب      : وه  ي  الآتي  ة اح  د العوام  ل   

 أب و (             جدي دة لاس تثارة الاس تجابة    ستجابات الف رد بمنحني ات      مرغوبة وربط ا  
  ) .١٠٢ : ١٩٨٨طة ، عي
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 النظري ة ال سلوكية يف سرون الخج ل الاجتم اعي م ع ف شل الف رد ف ي                أصحابفنجد       
  . سلوكية غير مناسبة أساليب هو تعلم أو تعلم سلوك مناسب أواب ساكت
  نظرية السمات  - ٤

ن شعر   إنن ا سمة من سمات الشخصية وه ذا يعن ي    هولخجل   رية بان  ترى هذه النظ      
 الع  املي ي  رى ب  ان   التحلي  لف  ان  مه  ددة مختلف  ة م  ن الخج  ل كنتيج  ة لظ  روف ب  درجات

 الوراث  ة والن  وع  إل  ىال  سمات عل  ى ن  وعين ، س  مات م  شتركة والت  ي يعتق  د بوجوده  ا      
 وتوك د  م شتركة ،  ال سمات ال إل ى  الاجتم اعي  الآخر السمات المتفردة وقد ارجع الخجل     

 يتم اثلان ف ي درج ة    إنهم ا يعن ي    كان هناك شخصين خجولين فان ه ذا لا  إذا بأنهكذلك  
  (allport 19979  38)الخجل

  )Gilligan(نظرية جليجان  - ٥
 بالخج  ل الإح ساس  ، الإح ساس تؤك د وجه ة نظ ر جليج ان عل ى دراس ة ن وعين م ن            
)Affect of shyness ( بال  ذنب والإح  ساس )Affect of Guilt ( والإح  ساس 

ل  ى العناي  ة ع الإن  سانبالخج  ل ينب  ع مم  ا ي  سمى ب  الجروح النرج  سية بمعن  ى ع  دم ق  درة  
 جليج  ان ب  ان الح  ضارة  أك  د ش  عوره ب  النقص وق  د  إل  ىبمتطلب  ات نف  سه مم  ا ي  ؤدي ب  ه  

قطب  ين ب  ين  ي  سود نظ  ام م  ن الق  يم    أخلاقي  اتاليوناني  ة كان  ت ح  ضارة خج  ل ، وه  ي     
  ) Gilligan , 1976 : 155(.قيمة سلبية قمتها كفي  الخجل يأتي أساسين

  )ماسلو (الإنسانيةالهرمي للحاجات  التدرج نظرية  - ٦
ا فك  ره واتج  اه جدي  د ف  ي   ة معروف  ة ف  ي عل  م ال  نفس المعاص  ر له    ماس  لو شخ  صي      

 ي رى ماس لو   إذ . الإن ساني ظهرت ف ي ال سنين المعاص رة ف ي عل م ال نفس         التي   الحركة
 الحاج  ات الاجتماعي  ة كالح  ب  إش  باعف  شل الف  رد ف  ي  ن  شأ م  ن ي الخج  ل الاجتم  اعي إن

  .والانتماء وحاجات التقدير الاجتماعي 
 جميع الحاجات يتقدم الفرد صاعدا في التنظ يم الهرم ي   إشباعواعتقد ماسلو انه مع      

ال ى ذل  ك  انكفائ  ه  إل ى  ي ؤدي  إحب  اطغي ر ان ه مهم  ا كان ت الم سافة الت  ي تق دمها ف ان أي       
  ) .١٥٤ :١٩٨٤جابر ، (يلائم تلك الحاجات المستوى الهرمي الذي 

  ) .مباردويز(النظرية السلوكية المعرفية  - ٧
ق د  لم اء النظري ة ال سلوكية المعرفي ة       ع) مب اردوا وب ص وش يل     يز(ان وجهت نظر         

قل ق الاجتم اعي وك ذلك ع دم      ال أن واع استخدموا مصطلح الخجل الاجتماعي كنوع م ن        
   .الآخرينور الارتياح والتوتر والارتباك في حض

 مختلف ة  أن واع  وه و ش ائع يت ضمن    الأبع اد  مفهوم متع دد   انه  مباردو الخجل يوعد ز     
 رد بأن ه  وأك د  والقل ق م ن ال تكلم    الآخ رين  أم ام  الأداءمن القلق الاجتماعي وص عوبات      

فع  ل ش  خص ين  شأ ويتأك  د م  ن خ  لال الق  يم الاجتماعي  ة ال  سائدة المبرمج  ة الح  ضارية       
ف   ي الح   ضارات الموجه   ة والمرك   زة نح   و ال   ذات اكث   ر م   ن  ويك   ون انت   شار الخج   ل 

   . الحضارات الموجهة نحو الجماعة 
  :أساسية مكونات أربع رأيهوللخجل حسب 
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 مث  ل تجن  ب المواق  ف الاجتماعي  ة الت  ي تثي  ر الخ  وف لل  شخص    :المك  ون ال  سلوكي .١
  .وأفكارهيد عن مشاعره الخجول وعدم التقي

 .القلب وجفاف الفم والارتجاف  زيادة ضربات مثل:المكون الفسيولوجي .٢
 التي يحملها الفرد عن الموقف وتجعله غير ق ادر عل ى         كالأفكار :المكون المعرفي  .٣

 .التواصل 
 .مثل الشعور بالارتباك والخزي والاكتئاب : المكون الانفعالي  .٤

)  Zimbardo , 1977 , pp37 -38 -39 (  
   :الآتية للأسباب وقد تبنت الباحثتان النظرية السلوكية المعرفية وذلك

 الخج ل حي ث ت م الت صدي ل ه كوظيف ة وتفاع ل        أس باب  شمولية في تف سير     أكثر إنها .١
د عل   ى م   تيع ال   ذي الإن   سانيالشخ   صية والموقفي   ة ش   أنها ش   أن ال   سلوك  عوام   ل 

 . السلوك الاجتماعي إنتاجخصائص الشخصية الموقفية وتفاعلها في 
 .ماعي للخجل الاجت الأساسية تطرقت الى المكونات إنها .٢
  

  الدراسات السابقة:ثانيا
  الدراسات العربية

  :) ٢٠٠٣(دراسة يوسف وخليفة  .١
الخج  ل والتواف   ق الاجتم   اعي دراس  ة ثقافي   ة مقارن   ة ب  ين مجم   وعتين م   ن ط   لاب     (

   .)ةالجامعة السعودية والكويتي
استهدفت هذه الدراسة الى التع رف عل ى العلاق ة ب ين الخج ل والتواف ق الاجتم اعي              

طال  ب وطالب  ة  ) ٣٢٠(عتي م  ن ط  لاب الجامع  ة ال  سعودية الب  الغ ع  ددهم    ل  دى مجم  و 
طال  ب وطالب  ة م  ن الجامع  ة الكويتي  ة وك  ذلك اس  تهدفت الدراس  ة ال  ى فح  ص    ) ٤٠٠(و

الف روق ب ين الجن سين ف  ي ك ل م ن الخج ل والتواف  ق واس تخدم الباحث ان مقي اس الخج  ل          
لط لاب ال سعوديين اكث ر    الاجتماعي والتوافق الاجتماعي واسفرت نتائج الدراسة ب ان ا         

خجلاً من الطلاب الكويتيين وهناك علاقة سلبية ب ين الخج ل الاجتم اعي والتواف ق ولا           
في الخج ل والتواف ق س واء ك ان ل دى الط لاب ال سعوديين او         توجد فروق بين الجنسين 

  ) ١٤٩ص :٢٠٠٣/ يوسف وخليفة (.الكويتيين 
 :)١٩٩٧(دراسة الشناوي  .٢
 من الاكتئاب والخجل الاجتماعي ل دى ط لاب كلي ة التربي ة        تقرير الذات وعلاقته بكل   (
   .)جامعة المنصورة/ 

استهدفت هذه الدراسة الى التعرف على العلاقة بين تقدير الذات والقل ق والاكتئ اب           
طال ب وطالب ة م ن ط لاب كلي ة       )١٧٠(والخجل الاجتماعي تكون ت عين ة الدراس ة م ن           

ية ورياض الاطفال والاقتصاد المنزل ي وق د     التربية موزعين على الاختصاصات الترب    
تبن  ى الباح  ث مقي  اس الخج  ل الاجتم  اعي اع  داد ج  ونز ومقي  اس الاكتئ  اب والقل  ق وق  د     
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اس  فرت نت  ائج الدراس  ة عل  ى ع  دم وج  ود علاق  ة ب  ين تق  دير ال  ذات والقل  ق والخج  ل           
  )٣٩ ، ص١٩٩٧الشناوي ، (.ماعي من حيث الجنس والتخصص الاجت

 :) ١٩٩٧(دراسة فاير  .٣
   .)يةوالأعراض السايكوباثالعلاقة بين الخجل الاجتماعي (

 ف ي  والإن اث استهدفت هذه الدراسة الى معرف ة اذا كان ت هن اك ف روق ب ين ال ذكور                
ية ، وقد تم تطبيق مقياس الخج ل الاجتم اعي   والأعراض السايكوباث الخجل الاجتماعي   

) ١٠٥(رس الثانوي ة  من طلاب المدا) ٢١٠( على عينة من الإعراضمراجعة  وقائمة  
 نت  ائج وأس  فرتس  نة ، ) ١٨-١٥ (أعم  ارهم تت  راوح الإن  اثم  ن ) ١٠٥(م  ن ال  ذكور و

ية ووج  ود كوباثيالأع  راض ال  سا  ف  ي والإن  اثالبح  ث ع  ن وج  ود ف  روق ب  ين ال  ذكور    
 الإن اث  لدى مجموعة الأعراض بهذه للإصابةعلاقة بين الخجل والحساسية التفاعلية       

  ) ٧٧ : ١٩٩٧فاير ، . (
 :) ١٩٩٦(راسة شقير د.٤
   .) داخل الصف الدراسي للطلاب المعلمينالأداء الخجل الاجتماعي على تأثير(

استهدفت هذه الدراسة على التعرف على بعض عوامل الشخصية الت ي ت ؤثر عل ى                
  موقف التربية العملية داخل حجرة ال صف وم ن ه ذه العوام ل       أثناء الطالب المعلم    أداء

اعتمد الباحث ان عل ى مقي اس الخج ل الاجتم اعي      ) س دراسية ، الجنالخجل ، الغرفة ال (
طالب وطالبة بكلية التربية في المملك ة العربي ة   ) ٤٠٠(، اذ شملت عينة الدراسة على       

 ب   ين إح   صائيةالدراس   ة عل   ى وج   ود علاق   ة ذات دلال   ة   نت   ائجوأس   فرتال   سعودية ، 
التربية العملية ول صالح  الخجل الاجتماعي ودرجاتهم في   درجات الطلاب على مقياس     

   )٦٥ : ١٩٩٦شقير ، (  .الإناث
  
  
  
  

   الأجنبيةالدراسات 
   Ashe & meeutcheomدراسة  -١

  )الخجل الاجتماعي والوحدة النفسية والاتجاه نحو الشهرة(           
عل ى العلاق ة ب ين الخج ل الاجتم اعي والوح دة       استهدفت هذه الدراسة الى التعرف        

طال ب وطالب ة م ن    ) ١٥٠(ه نحو العشرة وقد بلغت عينة الدراس ة عل ى    النفسية والاتجا 
مدارس اورلاند الامريكية ، وق د تبن ى الباح ث مقي اس الخج ل الاجتم اعي اع داد ش يك          

 ارتباطي  ه نت  ائج الدراس  ة عل  ى وج  ود علاق  ة وأس  فرتوب  ص ومقي  اس الوح  دة النف  سية 
دة النف سية  ة س البة ف ي الوح    موجبة بين الاتجاه نحو الشهرة والخجل الاجتماعي وعلاق     

  )Ashe & meeutcheon , 200(.والاتجاه نحو الشهرة 
  )Cheek & Buss , 1981( دراسة -٢

  )الخجل الاجتماعي وعلاقته بوعي الذات وتقدير الذات (         
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وب ين وع ي   استهدفت هذه الدراسة على التعرف عل ى العلاق ة ب ين الخج ل الاجتم اعي              
طالب وطالبة من جامعة تك ساس  ) ٩١٢( اذ بلغت عينة الدراسة   الذات وتقدير الذات ،   

 الباحث  ان ومقي  اس بإع  داده، وت  م الاعتم  اد عل  ى مقي  اس الخج  ل الاجتم  اعي ال  ذي ق  ام    
 ارتباطي ه  نت ائج الدراس ة عل ى وج ود علاق ة      أس فرت وعي ال ذات وتق دير ال ذات ، وق د        

 س البة ب ين الخج ل    ي ه ارتباطسالبة بين الخجل الاجتم اعي ووع ي ال ذات وعل ى علاق ة           
  )Cheek & Buss , 1981, p 305. (وتقدير الذات 

  ) Traub , 1983(دراسة  - ٣
الخج   ل الاجتم   اعي والاكتئ   اب والقل   ق والتح   صيل الدراس   ي ل   دى ط   لاب   (

  )الجامعة
استهدفت هذه الدراسة في بح ث العلاق ة ب ين الخج ل الاجتم اعي والاكتئ اب والقل ق              

طال ب  ) ١٨٧(الدراس ة عل ى    لاب الجامع ة ، تكون ت عين ة     والتحصيل الدراسي لدى ط   
عليهم مقياس الخجل الاجتماعي ومقياس سمة القلق والاكتئ اب وم ن     وطالبة ، اذ طبق     

 نتائج البحث على وج ود علاق ة ب ين الخج ل     أسفرتثم قياس التحصيل الدراسي ، وقد      
 , Traub. (الخج ل والقل ق والاكتئ اب    تم اعي والتح صيل الدراس ي وك ذلك ب ين      الاج

1982 :p484 (  
  

  الفصل الثالث 
   البحث إجراءات

 أه داف  الت ي اتبعته ا الباحثت ان ف ي تحقي ق      للإج راءات يتضمن هذا الفصل عرض اً           
 وإج راء  القي اس  أداة وإع داد  اختي ار العين ة   وأس لوب بحثهما ب دءاً م ن وص ف المجتم ع          

  .الإحصائيةبيق والوسائل طالت
     population of the Researchمجتمع البحث  : أولا
 دي الى /  المعلم ات  إع داد يتألف مجتمع البحث من طالب ات ال صف الثال ث ف ي معه د                 

  يوضح ذلك ) ١(والجدول . طالبة ٤١٠للدراسة الصباحية والبالغ عددهن 
      

  )١(جدول ال                               
          عدد الطالبات               الصف

  ٦١                   الأول            
  ٦٨                               الثاني
  ٤٩                               الثالث
  ١١٣                              الرابع

  ١١٩                              الخامس
  ٤١٠                              المجموع
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   The sample of the Researchعينة البحث : ثانياً 
طالب ة   ١٤٠ بالطريق ة الطبقي ة الع شوائية وبلغ ت     الأساس ية  البح ث    تم اختيار عين ة        

توج  د   لابأن  ه الإش  ارة ، ولاب  د م ن  الأص  ليم  ن اف راد المجتم  ع  %) ٣٤(وت شكل ن  سبة 
س عيد  (      حالت ه الخاص ة   قواعد مقننة لتحديد حجم العينة بدرجة مقبولة فلكل موقف       

   .يوضح ذلك ) ٢(والجدول  ) ١٢٥، ١٩٩٠،
   ) ٢(الجدول                                  

             عدد الطالبات                          الصف 
  ٢١                   الأول                

  ٢٣                                   الثاني
  ١٧                                   الثالث
  ٣٩                                   الرابع

  ٤٠                                   الخامس
  ١٤٠                                   المجموع 

  
   Research Tool        البحثأداة: ثالثاً 
 دهإع  دا مقي  اس الخج  ل الاجتم  اعي وق  د ت  م     إع  داد البح  ث أه  دافيتطل  ب تحقي  ق      

   -:بالخطوات التالية
  الاجتماعي ومكوناته الخجل  تحديد مفهوم -١

 والدراس  ات ال  سابقة ف  ي ه  ذا المي  دان تبن  ت    الأدبي  ات الباحثت  ان عل  ى  إط  لاعبع  د      
ينظ  ر تحدي  د (الباحثت  ان تعري  ف زيمب  اردو للخج  ل الاجتم  اعي تعريف  اً نظري  اً لبحثهم  ا   

 للخج ل الاجتم اعي وه ي عل ى النح و          مكونات رئي سية   أربعةوتم تحديد   ) المصطلحات
  - :الآتي

 ويعن ي تجن ب المواق ف الاجتماعي ة الت ي ت شير الخ وف لل شخص              -:المكون السلوكي   -
  .وأفكارهالخجول وعدم التعبير عن مشاعره 

 .ويعني زيادة ضربات القلب وجفاف الفم والارتجاف : المكون الفسيولوجي  •
 التي يحملها الفرد ع ن الموق ف ويجعل ه غي ر ق ادر      الأفكارويعني : المكون المعرفي   •

 .على التواصل 
 .ويعني الشعور بالارتباك والخزي والاكتئاب : المكون الانفعالي  •
  
ولغرض التأكد من ص لاحية التعري ف والمكون ات ف ي قياس ها للخج ل الاجتم اعي ،                 

والب الغ  فقد تم عرضها عل ى مجموع ة م ن المخت صين ف ي مج ال التربي ة وعل م ال نفس                  
  -: رأيهم في إبداءوطلب منهم  *خبراء) ٨(عددهم 

                                                
  -:الخبراء ھم  *
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  . صلاحية تعريف الخجل الاجتماعي -
  . صلاحية التعريف لكل مكون -
  . شمولية المكونات لمفهوم الخجل الاجتماعي -

  .لقياس مفهوم الخجل الاجتماعي%) ١٠٠( الخبراء على ذلك وبنسبة آراءوقد اتفقت 
   .الأوليةورتها  فقرات المقياس بصإعداد -٢

لغ  رض جم  ع فق  رات مقي  اس الخج  ل الاجتم  اعي قام  ت الباحثت  ان ب  الاطلاع عل  ى          
 فق رات المقي اس ب صورته    بإع داد  والدراسات السابقة في هذا المجال ، وقامت ا     الأدبيات
) ١٠-٣(فق  رة تت راوح الفق  رات لك  ل مج  ال م  ا ب  ين   ) ٢٢(  وال  ذي يتك  ون م  ن الأولي ة 

  .فقرة 
   الإجابةقرات وبدائل  صلاحية الف-٣

الخج   ل الاجتم   اعي عرض   ت الفق   رات  للتع   رف عل   ى ص   لاحية الفق   رات لقي   اس       
فق رة عل ى مجموع ة م ن المخت صين ف ي التربي ة        ) ٢٢( الب الغ ع ددها   الأوليةبصورتها  

  _ :خبراء وذلك لبيان رأيهم في ) ٨(وعلم النفس والبالغ عددهم 
 .ماعي صلاحية الفقرات لقياس مفهوم الخجل الاجت •
 .مدى ملائمة الفقرات للمجال الذي وضعت فيه  •
تنطب  ق ((م  دى ملائم  ة ب  دائل الإجاب  ة لتق  دير الاس  تجابة عل  ى فق  رات المقي  اس وه  ي    •

علي دائماً ، تنطبق علي غالباً ، تنطبق علي أحيان ا ، تنطب ق عل ي ن ادراً ، لا تنطب ق          
 )) .علي ابداً

الفق  رات واقترح  وا تع  ديل ع  دد م  ن   ف  ي وآرائه  م المحكم  ون ملاحظ  تهم أب  دىوق  د     
فق رة عل ى اتف اق    ) ٢٢( المعلم ات وب ذلك ح ازت       إع داد الفقرات لتناسب طالب ات معه د       

 الإجاب ة  الخب راء بخ صوص ملائم ة ب دائل     آراء، كما اتفقت    %) ١٠٠(الخبراء ونسبة   
لتقدير الاستجابة على فقرات المقياس، وللتحق ق م ن ال سلامة اللغوي ة لفق رات المقي اس           

م ت الباحثت ان بع رض الفق  رات عل ى خبي ر لغ وي لتك  ون الفق رات ج اهزة للتطبي  ق ،         قا
المك   ون ال   سلوكي ، المك   ون الف   سيولوجي ، المك   ون     (وموزع   ة بح   سب المكون   ات   

  ) المعرفي ، المكون الانفعالي
   تعليمات المقياس إعداد -٤

هوم  ة ،  ان تك ون واض  حة ومف  المقي  اسراع ت الباحثت  ان عن  د وض عهما لتعليم  ات       
 ب صدق ، وع دم ت رك اي ة فق رة ، م ع       والإجاب ة والتأكيد على ق راءة التعليم ات بعناي ة ،       

                                                                                                                        
  . كلیة التربیة الأساسیة –د سامي مھدي العزاوي ، جامعة دیالى . أ  -١
 "ابن رشد" كلیة التربیة –د عبد الأمیر عبود الشمسي ، جامعة بغداد . أ  -٢
 " .ابن رشد" تربیة  كلیة ال–د عبد الصاحب مرزوك ، جامعة بغداد . أ  -٣
 " .ابن رشد"  كلیة التربیة –د علوم محمد ، جامعة بغداد . أ  -٤
 " .ابن رشد"  كلیة التربیة –د فیصل نواف جامعة بغداد . أ  -٥
 . كلیة التربیة الأساسیة –د لیث كریم حمد ، جامعة دیالى . أ  -٦
 . كلیة التربیة الأساسیة –د مھند عبد الستار ، جامعة دیالى . أ  -٧
 . كلیة التربیة الأساسیة –د بشرى عناد مبارك ، جامعة دیالى . م .أ -٨
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ذك  ر البيان  ات المطلوب  ة اس  م الطالب  ة الثلاث  ي وال  صف الدراس  ي ، ف  ضلاً ع  ن توض  يح   
 بأن ه تحت البديل الذي تعتق د الطالب ة     ) √(  على فقرات المقياس بوضع      الإجابةطريقة  

  .ينطبق عليها 
  .بيق الاستطلاعي للمقياس  التط-٥

لغ  رض التع  رف عل  ى م  دى وض  وح تعليم  ات قام  ت الباحثت  ان بالتجرب  ة الاس  تطلاعية 
التطبي ق عل ى معرف ة     ، حي ث ي ساعد ه ذا       الأولي ة استبانة الخجل الاجتماعي بصورتها     

وت  م تطبي  ق المقي  اس عل  ى  ) ٨٢ :٢٠٠٢غرابي  ه ، (نق  اط الق  وة وال  ضعف ف  ي القي  اس  
طالبة للتأكد من فهم الطالب ات لفق رات المقي اس     ) ٢٠( عددهن   غلبالاعينة من الطالبات    

 ، وتب  ين ان التعليم  ات والفق  رات كان  ت واض  حة ، وان متوس  ط ال  زمن  الإجاب  ةوب دائل  
  .دقيقة ) ١٠ (الإجابةتغرق في سالم

  Psychometric Features of the Items الخصائص السيكومترية للفقرات 
ق د ت م التحق ق    فوضعت من اج ل قياس ه    قرات في قياس ما لغرض كشف دقة الف           

  :من ذلك عن طريق 
  :استخراج القوة التمييزية للفقرات 

م  دى ق  درتها عل  ى التميي  ز ب  ين الطلب  ة ذوي الم  ستويات      ويق  صد بق  وة تميي  ز الفق  رة  
   )١٤٠ :١٩٩٠ ،وآخرون الإمام(العليا والدنيا بالنسبة للصفة التي يقيسها الاختبار

 أعل ى  رتبت درج ات الاس تمارات تنازلي ا م ن     الإجابات وتصحيح الأداةعد تطبيق     وب
م   ن  % ٢٧ن   سبته  ، ث   م س   حب م   ا  )٨٨( درج   ة أدن   ى إل   ىدرج   ة  )١٠٥(درج   ة 

م ن الاس تمارات الحاص لة عل ى      % ٢٧الاستمارات الحاصلة عل ى ال درجات العلي ا و          
 ) ٣٧(ارة وبواق  ع اس  تم ) ٧٢(ال  درجات ال  دنيا كمجم  وعتين متط  رفتين ،وق  د بلغ  ت      

اس  تمارة لك  ل مجموع  ة ، وبع  د اس  تخدام الاختب  ار الت  ائي لعينت  ين منف  صلتين لاختب  ار      
 ب ين متوس طي درج ات المجم وعتين العلي ا وال دنيا لك ل فق رة         الإح صائية دلالة الف روق    

ان جمي ع   ) ٣(فق رة تب ين وكم ا موض ح ف ي الج دول          ) ٢٢(من الفقرات البالغ ع ددها      
تمييزي  ة اذ كان  ت القيم  ة التائي  ة المح  سوبة اكب  ر م  ن الجدولي  ة البالغ  ة  الفق رات له  ا ق  وة  

   ).٠٫٠٥(عند مستوى دلالة ) ١٫٩٨(
   )٣(جدول 

قيم معاملات التمييز لفقرات مقياس الخجل الاجتماعي بطريقة المجموعتين 
  المتطرفتين

  المجموعة الدنيا  المجموعة العليا
الوسط   ت

  الحسابي
  الانحراف
  المعياري

الوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

القيمة 
التائية 

  المحسوبة

مستوى 
  *الدلالة

٠٫٠٥  
  دالة  ٣٫٨٨  ١٫٣٠  ١٫٥٦  ١٫٣٩  ٢٫٢٦  ١
  دالة  ٤٫٠٥  ٤٫٠٥  ١٫٥٠  ٢٫٣٠  ١٫١٢  ٢
  دالة  ٦٫٦٤  ١٫٣٢  ٢٫٨٥  ٠٫٦٧  ٣٫٧٨  ٣
  دالة  ٣٫٧٧  ٠٫٩٢  ٣٫٥٨  ٠٫٤٤  ٣٫٩٢  ٤
  دالة  ٦٫١٦  ١٫١٤  ٣٫١٣  ٠٫٤٠  ٣٫٨٧  ٥
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  دالة  ٤٫٢٩  ١٫٣٠  ٣٫٢٦  ٠٫٦٣  ٣٫٣٦  ٦
  دالة  ٣٫٦٦  ٠٫٩٢  ٣٫٦٧  صفر  ٤  ٧
  دالة  ٥٫٦٦ ١٫٤١  ٢٫٩٣  ٠٫٦٥  ٣٫٧٨  ٨
  دالة  ٦٫٦٦  ١٫٥٠  ٢٫٨٠  ٠٫٦٠  ٣٫٨٠  ٩

  دالة  ٢٫٨٧  ١٫٢٤  ٣٫١٧  ٠٫٩٦  ٣٫٦٠  ١٠
  دالة  ٧٫٠٥  ١٫٠٥  ٣٫٦٤  ٠٫١٣  ٣٫٩٨  ١١
  دالة  ٤٫٤٥  ١٫٠٧  ٣٫٢٨  ٠٫٥٥  ٣٫٧٧  ١٢
  دالة  ٨  ٠٫٩٤  ١٫٢٨  ١٫١٤  ١٫٩٨  ١٣
  دالة  ٣٫٩٥  ١٫٦٩  ٢٫١٨  ١٫٢٨  ٢٫٩٧  ١٤
  دالة  ٢٫٨٧  ١٫٢٤  ٣٫١٧  ٠٫٩٦  ٣٫٦٠  ١٥
  دالة  ٤٫٥٨  ١٫٢٤  ٢٫١٣  ١٫٥٤  ٣  ١٦
  دالة  ٣٫٩٥  ١٫٦٩  ٢٫١٨  ١٫٢٨  ٢٫٩٧  ١٧
  دالة  ١٠  ٠٫٧٠  ٢٫٨٨  ٠٫٦٦  ٣٫٧٧  ١٨
  دالة  ٢٫٦  ١٫١٩  ٣٣  ١٫٠٦  ٣٫٣٩  ١٩
  داله  ٣٫٦٥  ١٫٦٦  ٢٫١٨  ١٫٢٤  ٣٫٣٣  ٢٠
  دالة  ٤٫٤٨  ٠٫٩٥  ٣٫٤٨  ٠٫٣٣  ٣٫٩١  ٢١
  دالة  ٥٫١٨  ١٫٥٧  ٢٫٧٤  ٠٫٨٨  ٣٫٦٢  ٢٢

___________________________________ 
  ٠٫٠٥ عند مستوى دلالة ١٫٩٨القيمة الجدولية بلغت  •

 Psychometric Features of the Scale:الخصائص السيكومترية للمقياس 
  ) Validity(الصدق  : أولا
والمقي اس لاب د ل ن يك ون      الخ صائص ال سيكومترية للاختب ار ،        أهميعد الصدق من        

يق  يس ال  صفة او الخاص  ية الت  ي اع  د لقياس  ها ، وع  دم ت  أثره       ص  ادقاً ال  ى الح  د ال  ذي    
 Faceويع   د ال   صدق الظ   اهري   ) ١٠٩ :٢٠٠٠القم   ش ،  (الأخ   رىب   المتغيرات 

validity   المظه  ر الع   ام للمقي   اس ويق   صد ب   ه ع   رض المقي   اس عل   ى مجموع   ة م   ن 
يقيس قي  سه الاختب  ار عل  ى ان ه  ذا المقي  اس س  المخت صين والخب  راء ف  ي المج  ال ال  ذي ي 

) ٢٠٠ : ١٩٩٦عي دان ،  (السلوك المراد قياسه وللباحث الاعتم اد عل ى حك م الخب راء        
وت  م الح  صول عل  ى الن  وع م  ن ال  صدق م  ن خ  لال ع  رض فق  رات المقي  اس ب  صورتها   

 في التربية وعلم النفس والب الغ ع ددهم   والمختصينالنهائية على مجموعة من الخبراء      
  . خبراء ) ٨(

   . Reliabilityالثبات : ثانياً 
 ملح  م ،(أداة القي  اس ويق  صد بالثب  ات ان  ه الات  ساق ف  ي قي  اس ال  شيء ال  ذي تقي  سه           

٢٤٨ : ٢٠٠٠ (  
وق  د اعتم  دت الباحثت  ان للتحق  ق م  ن ثب  ات مقي  اس الخج  ل الاجتم  اعي عل  ى طريق  ة        

 تطبيق ه عل ى عين ة    ع ادة وإ، وذلك بتطبيق الاختبار ) Test – Retest( الاختبار إعادة
طالب ة ت م اختي ارهم بالطريق ة الع شوائية وبفاص ل زمن ي ق دره خم  س         ) ٢٠(مؤلف ة م ن   

 الفت رة الزمني ة   ان إل ى  تطبيق الاختب ار   إعادةفي  ) Adams(ادمز  عشر يوماً اذ يعتبر     
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 أس ابيع  او الثلاث ة  الأس بوعين  والتطبي ق الث اني يج ب ان لا تتج اوز         الأولبين التطبي ق    
)Adams , 1964 :p85 (      واستخدم معامل ارتب اط بيرس ون لاس تخراج الارتب اط ب ين

وه  و معام  ل ثب  ات يمك  ن الاعتم  اد  ) ٠٫٨٣(ال  درجات ف  ي التطبيق  ين حي  ث بل  غ الثب  ات  
  .عليه في المقاييس الشخصية 

  تصحيح المقياس 
موزع ة عل ى المكون ات     ) ١الملحق  (فقرة  ) ٢٢(تضمن المقياس بصورته النهائية          
تنطبق علي دائماً ، تنطب ق عل ي غالب اً ، تنطب ق عل ي      ( كل فقرة البدائل أمامد حدد  ، وق 

) ١ – ٥( ال درجات ب ين   وأعطي ت  ) أب دا  ، تنطب ق عل ي ن ادراً ، لا تنطب ق عل ي            أحيانا
 *)٦٦(درج  ة وبمتوس  ط فرض  ي) ٢٢-١١٠(وب  ذلك تراوح  ت الدرج  ة الكلي  ة للمقي  اس  

  .درجة 
  
  

  التطبيق النهائي للمقياس 
 الب الغ  الأساس ية  عين ة البح ث   أف راد  التطبيق النهائي للمقياس ، عل ى    إجراءاتتمت      

وقامت الباحثت ان  ) ٢٠١٠-٤-٥(ولغاية ) ٢٠١٠-٤-١(طالبة في المدة   ) ١٤٠(عددهم  
 عل  ى المقي  اس ، وت  م الح  صول  الإجاب  ةب  شرح التعليم  ات واله  دف م  ن البح  ث وكيفي  ة  

 إدارة عينة البحث بالتع اون م ع   لإفرادراسي على البيانات المطلوبة بشأن التحصيل الد 
   .٢٠١٠-٢٠٠٩المعهد بعد انتهاء العام الدراسي 

   الإحصائيةالوسائل 
 ) ١٤٥ : ١٩٩١ون ، فيركس(معامل ارتباط بيرسون  •

 علاق   ة الخج   ل  وإيج   اد الاختب   ار ، إع   ادة ثب   ات المقي   اس بطريق   ة   لإيج   اداس   تخدم 
  .الاجتماعي بالتحصيل الدراسي 

 ) ١٨٢ : ١٩٩٢عودة وملكاوي ، (ة دالتائي لعينة واحالاختبار  •
  . المعلمات إعدادللتعرف على مستوى الخجل الاجتماعي لدى طالبات معهد 

 ) ١٦٥ : ٢٠٠٢غرابية ، (معاملات الارتباطية لالقيم التائية ا •
   معامل الارتباط أهميةتحديد مدى استخدم ل

  
  الفصل الرابع 

  عرض النتائج ومناقشتها 

                                                
   ٢/ اقل درجة في المقیاس + أعلى درجة في المقیاس = المتوسط الفرضي  *

 =                          ٢/ ٢٢ + ١١٠  
 =                          ٦٦ 
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 وتف  سيرها أهداف  هوفق  اً لتسل  سل ضمن ه  ذا الف  صل عرض  اً لنت  ائج البح  ث الح  الي  يت      
  -:والتوصيات والمقترحات وعلى النحو الآتي 

   الأولالهدف 
 البح  ث ال  ذي يرم  ي ال  ى الك  شف ع  ن م  ستوى       أه  داف م  ن  الأولتحقيق  اً لله  دف      

ائج  نت   أظه  رت  المعلم  ات ،  إع  داد ال  شعور بالخج  ل الاجتم  اعي ل  دى طالب   ات معه  د      
) ١٤٠( عين  ة البح  ث والب  الغ ع  ددهن    أف  راد ان متوس  ط درج  ات  الإح  صائيالتحلي  ل 

  .يوضح ذلك) ٤(درجة ، والجدول) ٩٫٣( درجة وبانحراف معياري  )٩٨( طالبة بلغ
  ) ٤(جدول                                 

   عينة البحث لأفرادنتائج الاختبار التائي 
  أفرادعدد  القيمة التائية

عينة 
  البحث

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

المتوسط 
  الجدولية  المحسوبة  الفرضي

مستوى 
  الدلالة
٠٫٠٥  

  دال  ١٫٩٦  ٤٠٫٧١  ٦٦  ٩٫٣  ٩٨  ١٤٠
  

وباستخدام الاختبار التائي لعينة واح دة لمعرف ة الف رق ب ين المتوس ط الح سابي            
وهي اكب ر م ن القيم ة    ) ٤٠٫٧١( القيمة الثابتة المحسوبة   إن تعني   *والمتوسط الفرضي 

 وبدرج ة حري ة   ٠٫٠٥ عن د م ستوى     إح صائيا وان الفرق دال    ) ١٫٩٦(التائية الجدولية   
 قل  ة إل  ى العين  ة ل  ديهن خج  ل اجتم  اعي وه  ذا يع  ود   أف  راد إن وهن  ا ي  دل عل  ى   )١٣٩(

 للتغلب على الشعور بالخج ل الاجتم اعي وان الطالب ات ق د         الإرشاديةاستخدام البرامج   
 عدي دة ك العنف والت وبيخ والاس تهزاء م ن      أساليب والممارسة  الإيحاء او يتعلمن بطرق   
ع   يش في   ه الطالب   ة المتمث   ل  ت وه   ذا ي   دل عل   ى ان الج   و ال   ذي   الأس   ريةقب   ل التن   شئة 

نعكس عل  ى م  ستوى  ي  خجله  ا الاجتم  اعي وبالت  الي   لبالم  شاحنات ب  ين الوال  دين س  بب    
  .تحصيلها الدراسي 
ى التفاع   ل الاجتم   اعي م   ن خ   لال   ال   ى قل   ة ت   شجيع المدرس   ة عل     بالإض   افة

ت ائج ه ذه الدراس ة    ت نالممارسات التي تتطلب التفاعل والتعاون بين الطالبات وق د اتفق           
  .) يوسف وخليفة ( ودراسة)الشناوي(ودراسة) ددراسة فاي(مع

  
  الهدف الثاني 

 الك شف ع ن العلاق ة ب ين     إل ى  البح ث ال ذي يرم ي     أه داف تحقيقاً للهدف الث اني م ن           
 المعلم ات ،  إع داد ر بالخجل الاجتماعي والتحصيل الدراسي لدى طالب ات معه د      الشعو

ت   م ح   ساب معام   ل ارتب   اط بيرس   ون ب   ين درج   ات الطالب   ات عل   ى مقي   اس الخج   ل        
 معام    ل ارتب    اط بيرس    ون  ودرج    اتهن ف    ي التح    صيل الدراس    ي، فبل    غ  ي الاجتم    اع

                                                
   ٢÷ لمقیاس أدنى درجة في ا+ أعلى درجة في المقیاس = المتوسط الفرضي  *

  =                          ٦٦ = ٢ ÷ ٢٢ +١١٠ 
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رج  ة معام  ل ولمعرف  ة م  دى دلال  ة الف  روق ت  م مقارن  ة ه  ذه الدرج  ة بد  ) ٠٫٦٧(ي  ساوي
) ١٣٨(ي  ة رارتب  اط بيرس  ون م  ن خ  لال ج  دول دلال  ة معام  ل الارتب  اط عن  د درج  ة ح    

 أي إح صائيا  دال ة  إنوه ذا يعن ي    ) ٠٫١٥٩( ت ساوي    إنهاد  جو) ٠٫٠٥(ومستوى دلالة   
يوض  ح ) ٥(عي والتح صيل الدراس ي ، والج دول     هن اك علاق ة ب ين الخج ل الاجتم ا     إن

  ذلك 
  ) ٥(جدول 

ن الخجل الاجتماعي والتحصيل الدراسي لدى طالبات معهد العلاقة الارتباطية بي
  إعداد المعلمات

            نوع العلاقة
  

معام                 ل     
  الارتباط

درج          ة 
  الحرية

  درجة
 معام            ل 

  الارتباط

  مستوى 
  الدلالة 
٠٫٠٥  

الخج   ل الاجتم   اعي والتح   صيل 
  الدراسي

  دالة  ٠٫١٥٩  ١٣٨  ٠٫٦٧

 ن سبة  إن إذ  م ستوى التح صيل   الخج ل ل ه ت أثير س لبي عل ى     إنوهذا يدل عل ى   
 إلي ه  أش ارت  الخج ل وه ذا م ا    إل ى يرجع انخفاض مستوى التح صيل    الطلبة  من  % ٦٠

 الت  ي ت  سبب ض  عف م  ستوى   الأساس  ية ف  ي دراس  تها وق  د يك  ون اح  د العوام  ل   الهب  اب
 وقل ة  الإجاب ة  الطلبة الخجولين لديهم صفات مشتركة منه ا الف رد ف ي        إن إذالتحصيل ،   

ت سبب   للم شاركة ف ي ال درس وال ذي ي    أم امهم اعل والتي تك ون ح اجز   الحرية وعدم التف 
والم شاكل الدراس ية خاص ة     النفسية ألازماتالى حدوث كثير من  و  الخجل في حدوث   

) ١٩٩٦ش  قير ، ( وه  ذا يتف  ق م  ع دراس  ة  والأم  راذا م  ا وج  د الت  وبيخ م  ن قب  ل المعل  م  
  ) Troub , 1983(ودراسة

  التوصيات 
وي ة ال  صحيحة ف  ي المدرس ة والبي  ت لتعزي ز ثق  ة الطالب  ات     التربالأس  اليباس تخدام   .١

  .بأنفسهن
 المناس بة ل تعلم المه ارات الاجتماعي ة اللازم ة للتغل ب         الإرشادية الأساليباستخدام   .٢

 .على الخجل الاجتماعي 
  المقترحات 

 -:استكمالاً للدراسة الحالية يقترح الباحثان ما يلي 
ف  ي خف  ض ال  شعور    ارات الاجتماعي  ة دراس  ة لمعرف  ة اث  ر اس  تخدام المه      إج  راء .١

 .الاجتماعي وعلاقته بالتحصيل الدراسي  بالخجل
 كالثق ة ب النفس ،   أخ رى  دراسة لمعرفة علاقة الخجل الاجتم اعي لمتغي رات           إجراء .٢

 .القلق 
  تسهم في خفض الخجل الاجتماعيإرشاديةبناء برامج  .٣
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Abstract 
The current research aimed at:                                                      

1. Identify the level of social shame among Female Teachers 
Institute – Diyala                        
2. Identify the correlation between social shyness and 
academic achievement of students of the Institute of Teachers 
– Diyala                                        
 
   To achieve the objectives of the research The researchers set 
up a scale to be ashamed of social, depending on the theory 
Zimbardo in shame social and components that are identified 
are: (behavioral, physiological, cognitive, emotional), were 
calculated honesty virtual Calculation of stability in a re-test 
was (0.83), and the scale Besorth final (22) items are valid for 
measuring shyness social, and applied the measure to the 
research sample of (140) student, and after the researchers 
note the degree of academic achievement for members of a 
sample of search, and data were statistically treated using the 
Pearson correlation coefficient and test educational 
Administration for one sample and two samples, found 
researchers to the following results:                     

 
 .sseynThe students of the Institute of Teachers have a social sh. 1

                    
2. No significant correlation between social shyness and 
academic achievement of students of the Institute of Teachers – 
Diyala                                          

  
  المصادر

 ، ، القي اس والتق ويم النف سي والترب وي     )٢٠٠٠(أبو علام ، ص لاح ال دين محم ود        .١
  .٢دار الفكر العربي ، القاهرة ، ط

دار الفكر   ،الأردن والتوجيه،عمان ، مبادئ الإرشاد ،  ) ١٩٩٨( عطية ، سهام     أبو .٢
 . والنشرللطباعة
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الق اهرة ، دار  ،مقياس الخج ل ، الق اهرة   ) : ت. ب ( الدريني ، حسين عبد العزيز      .٣
 .الفكر العربي 

؛ م  دخل ال  ى عل  م ال  نفس ، دار الكت  اب     ) ٢٠٠٤(الزغل  ول ، عم  اد عب  د ال  رحيم     .٤
  .١ ، طالإماراتالجامعي 

عي وعلاقت   ه بأس   اليب  ؛ الخج   ل الاجتم   ا ) ٢٠٠٩(ال   سبعاوي ، ف   ضيلة عرف   ان    .٥
 .ية ، دار الصفا للطباعة والنشر والتوزيع عاملة الدلالالم

 تق  ويم ج  ودة التعل  يم ، الم   ؤتمر    ، بح  ث الفع  ل  )٢٠٠١(إس  ماعيل وهب  ي   ال  سيد ،   .٦
 . ، الامتحانات والتقويم ، رؤية مستقبلية ، القاهرة الأولالعربي 

ي  ، دار الفك ر العرب   الأطفال المشكلات النفسية عند  ،) ٢٠٠١(الشربيني ، زكريا     .٧
  .١ط ، مصر،

؛ تقدير ال ذات وعلاقت ه بالاكتت اب والخج ل الاجتم اعي      ) ١٩٩٧(الشناوي ، محمد     .٨
 .، رسالة ماجستير ، القاهرة ، طنطا 

؛ برنامج للعلاج النفسي لحالات الخجل ) ١٩٩٥(ملة ، عبد الرحمن بن سليمان       نال .٩
ة ، دراس   ة تجريبي   ة لمجموع   ة م   ن ط   لاب المرحل   ة الثانوي   ة بالري   اض ، رس   ال    

 .ماجستير 
؛ الخج ل ونق ص   ) ١٩٩٩( زيد مدحت عب د الحمي د    وأبوة احمد   سبال ، ماي  يالن .١٠

 . دراسة مقارنة في ضوء عوامل الجنس والعمر والثقافة ، الشخصية أبعاد
؛ الح  ساسية الاجتماعي  ة ل  دى عين  ة م  ن تلامي  ذ  ) ١٩٨٩(، عب  د الحمي  د ج  ابر  .١١

ه بالتح صيل ، دراس ات نف سية ،     بدولة قط ر وعلاقت    والإعداديةالمدارس الابتدائية   
 . ، الدوحة٢٦مجلد 

؛ الطفل الخجول كيف الشخصية ، الري اض ن دار     ) ١٩٨٥(جرجس ، ملاك     .١٢
  .١الفكر العربي ، ط

؛ الف  روق ب  ين الجن  سين ف  ي الخج  ل وبع  ض     ) ١٩٩٤(ح  ضر ، عل  ي ال  سيد    .١٣
 النف  سي ، الإرش  اد ف  ي المرحل  ة المتوس  طة ، مجل  ة  الأخ  رىخ  صائص الشخ  صية 

 ) .٢(ن شمس ، العدد ]‘جامعة 
 ، الأول؛ التغل   ب عل   ى الخج   ل ، المجل   د   ) ١٩٩٦(ش   رارة ، عب   د اللطي   ف    .١٤

  .١بيروت ، لبنان ، ط
؛ الشخ  صية ال  سوية والم  ضطربة ، الق  اهرة ،  ) ٢٠٠٠(ش  قير ، زين  ب محم  د  .١٥

 .مكتبة النهضة العربية 
، ؛ القي  اس والتق  ويم ف  ي العملي  ة التدري  سية     ) ١٩٩٨(ع  ودة ، احم  د س  ليمان    .١٦

 . للنشر والتوزيع ، اربد الأمل الثاني ، دار الإصدار
 ف ي البح ث   أساسيات؛ ) ١٩٩٢(عودة ، احمد سليمان وفلكاوي ، فتحي حسن      .١٧

 . ، مكتبة الكتاب ٢ط،العلمي في التربية وعلم النفس 
؛ س يكولوجية الطفول ة والمراهق ة المحلي ة النف سية       ) ١٩٩١(غالب ، مصطفى     .١٨

 .ر مكتبة الهلال  ، بيروت ، دا١٢، العدد 
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 البح  ث العلم  ي ف  ي العل  وم الاجتماعي  ة  أساس  يات؛ ) ٢٠٠٢(غرابي  ة ، ف  وزي  .١٩
  .٣ ، عمان ، طعوالتوزي ، دار وائل للنشر والإنسانية

والأع  راض ؛ العلاق  ة ب  ين الخج  ل الاجتم  اعي   ) ١٩٩٧( ، ح  سين عل  ي  دفاي   .٢٠
 ، الع  دد ٧جل  د دراس  ات نف  سية ، الق اهرة ، الم : ية ف  ي مرحل  ة المراهق ة  ال سايكوباث 

١٢.  
ية وعلم ال نفس  ب في الترالإحصائي؛ التحليل ) ١٩٩١(فيركسون ، جورج أي      .٢١

 .، ترجمة هناء العكيلي ، دار الحكمة للطباعة والنشر بغداد 
 ح   ل الم   شكلات ، وزارة التربي   ة المملك   ة    أس   س؛ )٢٠٥(الم   سعود ، ن   دى   .٢٢

 .العربية السعودية 
 ؛ الخج  ل الاجتم  اعي والتواف  ق  )٢٠٠٣(يوس  ف جمع  ة وخليف  ة عب  د اللطي  ف   .٢٣

 ) .دراسة ثقافية بين الطلاب السعوديين والكويتيين(
   الأجنبيةالمصادر 
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  )١(ملحق 

  جتماعي بصيغته النهائية مقياس الخجل الا
  --------عزيزتي الطالبة 

    ت روم الباحثت ان القي  ام بدراس ة علمي  ة ل ذا ت ضع ب  ين أي ديكن مجموع  ة م ن الفق  رات        
الت  ي تعب  ر ع  ن ح  الات الخج  ل الت  ي تنت  ابكن ونظ  راً لم  ا نعه  ده م  نكن م  ن موض  وعية    
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لفق رات جميعه ا   وصراحة في الإجابة بما يخدم البحث العلمي لذا نرج و إج ابتكن ع ن ا     
تحت واحدة من البدائل الخمسة الموجودة أم ام ك ل فق رة ،    (   ) ، وذلك بوضع علامة   

  .علماً ان الإجابة عن الفقرات هي لإغراض البحث العلمي
  

تنطب   ق   الفقرات  ت
عل        ي 

  دائماً

تنطب   ق 
  علي
  غالباً

تنطب   ق 
عل        ي 

  أحيانا

تنطب   ق 
  علي

  نادراً

لات      نط
ب            ق 
عل        ي 

  أبدا

١  
٢  
  
٣  
  
٤  
  
٥  
  
٦  
  
٧  
  
٨  
٩  

١٠  
  

١١  
١٢  
١٣  
  

١٤  
  

١٥  
١٦  
١٧  
  

١٨  
  

١٩  
٢٠  
٢١  

  .أحب المبادرة والبدء بالحديث 
لا يعجبن     ي الم     شاركة ف     ي الم     سابقات   

  .العلمية 
لا أجرؤ النظر الى الشخص الذي أتح دث      

  .معه
اب  دأ بالارتج  اف حينم  ا يوج  ه ل  ي اح  دهم     

  .سؤالاً 
لا ارغ   ب ف   ي التواج   د ف   ي أم   اكن فيه   ا    

  الكثير من الناس 
ب الح  ديث حت  ى م  ع وج  ود أش  خاص   أح  

  .غرباء
ل    دي ال    شجاعة للتح    دث أم    ام الجماع    ة  

  .بشكل فردي 
  .أحب التعبير عن آرائي 

  .أحب إلقاء التحية على كل الناس 
لا اس   تطيع التعبي   ر ع   ن م   شاعري نح   و   

  .الآخرين
  .اشعر بنوع من الاستقلالية 

  باني لن انجح في أي عمل أقوم بهاشعر 
ر عدد من الأصدقاء    اميل الى اكتساب اكب   

.  
ت   زداد ض   ربات قلب   ي عن   دما أق   دم عل   ى   

  .عمل معين 
  .لا أثق بالآخرين 

  .أخاف من الامتحانات الشفوية 
اش    عر ب    آلام المع    دة حينم    ا اخ    رج م    ع  

  .مجموعة من أصدقائي 
  .لا أحس بالأمان في الأماكن المزدحمة 

  . لا أبالي ان أخطأت أمام الآخرين 
  . ية اخشي من المقابلات الشخص
  .أخاف ان ينتقدني الآخرون 

  .أفضل ان أكون لوحدي 
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