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 المستخلص باللغة العربية:

ى ري لدالعمل الإدا على مستوى الأداء الاستراتيجي ومستوى كفاءةيهدف البحث إلى التعرف 

قياس مديل وتعالأداء الاستراتيجي بناء أداة لقياس، من خلال مدراء ومعاونين النشاط الرياضي

يث حاطي واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي بالأسلوب المسحي و ألارتبكفاءة العمل الإداري،

ياضي ط الرين النشاومعاونمدراء أنه المنهج المناسب لطبيعة هذا البحث ، وتتمثل عينة البحث 

عن  يلإداراالاستراتيجي ومستوى كفاءة الأداء وتم قياس الأداء في مديريات النشاط الرياضي ،

، spssوبعد جمع البيانات عولجت باستخدام البرنامج الإحصائي طريق استمارة استبيان ، 

راء مدي لدى لإداراء االاستراتيجي يرتبط إيجابياً بتحسين كفاية الأدالأداء واستنتـجت الباحثة إن 

داء الأ ضرورة تطوير الأداء الاستراتيجي وكفاءةومعاونين النشاط الرياضي،وأوصت  الباحثة

 الإداري عن طريق المختصين والأكاديميين.

Strategic performance and its relationship to the efficiency of 

administrative work of managers and assistants of sports activity 

Shatha Abdul Hafed Ismail 

Shatha.ismael@yahoo.com 
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Research Summary 

This study aimed to identify the level of strategic performance and the 

level of administrative performance efficiency of managers and assistants 

of sports activity, through the construction of a tool to measure strategic 

performance and measure performance efficiency, the researcher used the 

descriptive method in the survey and correlative method as it is the 

appropriate approach to the nature of this research, Sports activity in the 

sports activity directorates, the strategic performance and the level of 

efficiency of the administrative performance were measured by means of 

a questionnaire. After data collection was processed using the statistical 

program spss, the researcher concluded that the strategic performance 

Duck positively to improve the adequacy of the administrative 

performance of the managers and assistants sports activity, the researcher 

recommended the need to develop strategic performance and efficiency 

of administrative performance by specialists and academics. 

 

 :التعريف بالبحث -1

  :مقدمــة البـحث وأهميته1-1

ومع التطور الهائل في عالم الإدارة وفى ظل المتغيرات التي أصبحت تعيش في ظلها مديريات 

ن البحث عن أساليب حديثة ومعاصرة تتلاءم وحجم التغير النشاط الرياضي كان لابد م

والتطورات التي تواجهها مديرية النشاط الرياضي تنطلق من الأهداف الإستراتيجية للمديرية، 

ومن جانب آخر ضرورة العمل على صياغة مجموعة من مؤشرات الأداء الرئيسية والتي تعبر 

الأجلين الطويل والقصير في صورة كمية وكيفية  عن النتائج والمتحصلات التي يجب تحقيقها في
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تلبي المتطلبات التي تسعى المديرية  إلى تحقيقها بترجمتها إلى مجموعة من الجوانب التي تعبر 

في ظل تزايد حدة المنافسة بين مديريات النشاط الرياضي ، عن الأداء المطلوب تحقيقه.و

حديثة و فعالة تمكنها من اكتساب المزايا أصبحت من الضرورة تبني أساليب و أدوات إدارية 

التنافسية والاحتفاظ بها لأطول فترة ممكنة، وتساعدها في اختيار و تطبيق و تقييم الاستراتيجيات 

التي تتبناها، وان الأداء الاستراتيجي يذهب إلى ابعد من ذلك، فهو يساعد في صياغة 

ية وترجمة هذه الأهداف إلى قياسات استراتيجيات المديرية وترجمتها إلى أهداف إستراتيج

إستراتيجية تحقق متابعة و تقييم الإستراتيجية وأنها أداة من أدوات الإدارة إلى نظام متكامل 

 للإدارة الإستراتيجية.

 ة التطورواكبملذلك نجد أن هناك حاجة ماسة إلى التغيير في أساليب العمل وأدواته وحتى يمكنها 

رورة ضحتم اليوم، ولا شك أن التغيير في أساليب العمل وأدواته ي السريع الذي يجتاح العالم

م كارهالتطوير في نظام العمل الإداري وضرورة تطوير أدائهم وتنمية مهاراتهم وتطوير أف

رية يجب لإداوبما أن مدير المديرية  هو الشخص رأس الهرم في المنظومة اوإمكانياتهم الذاتية،

ذا يقع لاء، اتخاذ القرارات والإجراءات الصحيحة لمعالجة الأخط ليتمكن من أنس يتمتع بمؤهلات

قدم إلى الت يريةالثقل الأكبر في إدارة العمل الإداري وتوجيهه على المعاونين، ليأخذ بنظام المد

 فق عمليةلى وععن طريق الإدارة الفاعلة والأداء الاستراتيجي الجيد ، وينبغي أن يحسن التعامل 

وبما  صدار قرارات على أرض الواقع تتلاءم مع ما يتوافر من إمكانيات،مدروسة من خلال إ

ول يؤدي إلى حُسن استخدام تلك الإمكانيات وترشيدها ويوصف المدراء بأنهم العامل الأ

ول مقام الأي الفوالأساس في هذه الإدارة و إن مقدار النجاح الذي تحققه أية مديرية إنما يتوقف 

ب ة وأساليداريالاستراتيجي وكفاءة الأداء الإداري وفهمهم للقرارات الإ على قدرتهم على الأداء

نين معاومدراء واتَخاذها،ولذلك تتضح أهمية البحث في أن الدور المهم والرئيس الذي يؤديه 

العمل  م فيأدائهم المتميز والاستراتيجي له علاقة في تطوير كفاءته النشاط الرياضي والكشفي

لقد  ة.لطلباة والوصول إلى التقدم في تطوير النشاطات الرياضية بما يخدم الإداري في المديري

ت ؤسساأصبح الأداء الاستراتيجي من أهم العناصر الإدارية التي يجب أن تعتمد عليها الم

ع ن وضالرياضية في عملها ، فكثير ما نجد ونسمع في مديريات النشاط الرياضي المتقدمة ع

عة أرب ل أفضل الأمثلة أن الخطط توضع في تلك الدول على مدارالخطط من سنة إلى أخري ولع

تلف ى مخسنوات ، فالسعي إلى الرقي والتقدم أمر فرض نفسه على مديريات النشاط الرياضي عل

لا لك إذألوانها وجنسياتها وأصبحت الدول تسعي إلى الوصول إلى أفضل المستويات ولن يأتي 

ان ع من إيملنابلمي القائم على المنهجية العلمية السليمة وامن خلال إدراكها لمعنى التخطيط الع

غايات ل المدراء ومعاونين النشاط الرياضي المسئولين بأهمية هذا العنصر في الوصول إلى أفض

حظا ة لاالمنشودة ومن خلال ما سبق ومن خلال إطلاع الباحثة علي البحوث والدراسات السابق

لإداري اداء لت الأداء الاستراتيجي كأداة لتحسين كفاءة الأوجود ندرة في الدراسات التي تناو

 تلك بالمؤسسات الرياضية ، ومن هنا تري الباحثة أنه من الضروري إلقاء الضوء علي مثل

ضية المشكلة كمحاولة للتعرف علي جوانب القوة في الخطط الإستراتيجية للمؤسسات الريا

 لعمل علي علاجها.وتنميتها وكذلك التعرف علي جوانب القصور وا

 

 

 أهداف البـــحث: 2 -1

 مدراء ومعاونين النشاط الرياضي والكشفي .الأداء الاستراتيجي لدى بناء أداة لقياس1-2-1

ستوى الأداء الاستراتيجي ومستوى كفاءة العمل الإداري لدى مدراء م التعرف على 1-2-2

 ومعاونين النشاط الرياضي والكشفي.

ة العلاقة بين الأداء الاستراتيجي ومستوى كفاءة العمل الإداري الوقوف على طبيع 1-2-3

 .مدراء ومعاونين النشاط الرياضي والكشفيلدى
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 فــرض البــحث: 3 -1

فاءة رتباط ذات دلالة إحصائية معنوية بين مستوى الأداء الاستراتيجي و كاهناك علاقة 1-3-1

 الكشفي. مدراء ومعاونين النشاط الرياضي والعمل الإداري لدى 

 مجــالات البحث : 4 -1

 . والكشفي مدراء ومعاونين النشاط الرياضيالمجال البشري: 4-1- 1

 .20/4/2019– 7/1/2019المجال الزماني:  1-4-2 

 .والكشفي مكاتب مدراء ومعاونين النشاط الرياضي المجال المكاني: 1-4-3

 نهجية البحث واجراءاتة الميدانية :م -2

 : منهج البحث 1 –2

يعة لطب استخدمت الباحثة المنهج الوصفي بالأسلوب المسحي والارتباطي لأنه الأكثر ملائمة

 المشكلة وتحقيق أهداف البحث .

 مجتمع البحث وعينته :   2-2

ريات ي مديفبالطريقة العمدية من قسم النشاط الرياضي والمدرسي تم اختيار مجتمع البحث      

ن البالغ ( مدير ومعاوني6البالغ عددهم )ين النشاط الرياضي ومعاونتربيات بغداد من مدراء 

 ( .12ة )( مديريات النشاط الرياضي ، إذ بلغت عدد العينة الرئيس6( موزعين على )6عددهم )

 أدوات البحث: 2-3

 مقياس الأداء الاستراتيجي :2-3-1

 ت المقياس: صياغة فقرا 2-3-1-1

 بحوثبالاعتماد على الأسس الواردة في الباحثةلغرض الحصول على أفضل النتائج قامت  ال

داء لمقياس الأفقرة   (47والدراسات العلمية حول أسـاليب بناء المقاييس وتمت صياغة )

صلاحية  مدى الاستراتيجي ، وقد تم عرض الفقرات المقترحة للمقيـاس على السادة الخبراء لبيان

لك لعدم ( فقرة من مقياس وذ11استبعاد ).وقد تم الفقرات لقياس الغرض الذي وضعت من اجله 

بنسبــة ( فقرة و36، وبذلك تكون الفقــرات المتفق عليها ) %75حصولها على نسبــة اتفاق 

ق الأولي % ( ، وبعـــد الأخــذ بآراء الســادة الخبراء لغرض التطبي 83.33اتفاق بلغت ) 

 . للمقياس
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 :اء الاستراتيجيالتحليل الإحصائي لفقرات مقياس الأد 2-3-1-2

 وقد تم إجراء التحليل الإحصائي لمقياس الأداء الاستراتيجي بطريقة  : 

 معامل الاتساق الداخلي : -1

م معامل ستخداتم استخراج معامل الاتساق الداخلي للوصول إلى القوة التمييزية للفقرات ،  وقد 

 .(1دول)الارتباط البسيط  لبيرسون لتحقيق هذا الغرض وكما موضح في الج

 (1الجدول )

 معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة بالمجموع الكلي لمقياس الأداء الاستراتيجي

 

معامل  الفقرة

 التمييز

معامل  الفقرة

 التمييز

معامل  الفقرة

 التمييز

معامل  الفقرة

 التميز

1 0.333 11 0.645 21 0.242 31 0.312 

2 0.311 12 0.212 22 0.323 32 0.354 

3 0.322 13 0.154* 23 0.132* 33 0.512 

4 0.155* 14 0.196 24 0.256 34 0.347 

5 0.264 15 0.214 25 0.455 35 0.418 

6 0.321 16 0.221 26 0.411 36 0.242 

7 0.222 17 0.156* 27 0.452   

8 0.514 18 0.215 28 0.333   

9 0.256 19 0.224 29 0.378   

10 0.685 20 0.336 30 0.352   

 والدرجة ( أن قيم معامل الارتباط بين فقرات مقياس الأداء الاستراتيجي1يتضح من الجدول )

( وعند الرجوع إلى جدول دلالة الارتباط  0.685 – 0.132الكلية للمقياس قد تراوحت بين ) 

( وفي 2.2( نجد أن قيمة)ر( الجدولية هي )0.05( وأمام مستوى معنوية )11عند درجة حرية )

امل ( هي فقرات غير مميزة وذلك لان قيم مع 23،  17،  13،  4ذلك فان الفقرات ) ضوء 

 الارتباط الخاصة بها اقل من قيمة ) ر( الجدولية . 

 :تصحيح المقياس 2-3-1-3

ل ن خلابعد أن أنجزت  الباحثة المعاملات العلمية اللازمة لمقياس الأداء الاستراتيجي م

جابة عنه من ( فقرة بصورته النهائية وتكون الإ28ياس مكوناً من )السابقة أصبح المقالإجراءات 

الأوزان  في قياس قراتخمس بدائل )دائماً ، غالباً ، أحياناً ، قليلاً ، نادراً( ، وبمفتاح تصحيح للف

–28وتراوحت الدرجة الكلية للمقياس بين )   (5-1حسب نوع الفقرة وصياغتها متدرجة من )

 (1( كما مبين في الملحق)70رضي )( درجة وبمتوسط ف140

 ة العمل الإداري :مقياس كفاء 2-3-2

سامي ام بتصميمه )ق( والذي  310-306:2013تم استعمال مقياس )كفاءة الأداء()سامي محمد

تمل ي يش(وقامت الباحثة بإضافة وإعادة صياغة بعض الفقرات لتناسب العمل الإدارمحمد محسن

ة في (، موزع ، نادراً ت خمسة بدائل )دائماً ، غالباً ، أحياناً ، قليلاً ( فقرة ذا39هذا المقياس على )

لمسؤولية( وتحمل ا صرارأربعة أبعاد هي )الثقة بالذات ، البعُد الانفعالي ، البعُد المعرفي ، بعُد الإ

 قراتالأوزان لبدائل الف في قياس (Likert)، وبمفتاح تصحيح للفقرات حسب طريقة ليكارت

أما الدرجة الكلية للمقياس فتتراوح ما بين ( ،5-1تجاه )إيجابي( واحد متدرجـــــة من )باالتي هي 

 (2(.كما مبين في الملحق)177( درجة وبمتوسط فرضي )195 - 39)

  التجربة الاستطلاعية : 2-4
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لتعرف  ابالتجربة الاستطلاعية  لغرض   19/2/2019قامت الباحثة في يوم الثلاثاء الموافق 

 بارات كلعانت كسلبيات  التي قد  ترافق  تطبيق كل من المقاييس لعينة البحث  وفيما إذا على  ال

ون ختبرمن المقاييس  مفهومة من قبل أفراد عينة البحث ومعرفة السلبيات التي مر بها الم

وقت ن الوتجاوزها بالاختبار الرئيسي ومعرفة وتحديد الوقت المستغرق لملأ الاستمارة و كا

 رات المقاييس( دقيقة لكل استمارة ، وقامت  الباحثة بتوزيع استما20لمل الاستمارة ) المستغرق

 (.3على عينة رؤساء أقسام في مديرية التربية للنشاط الرياضي البالغ عددهم )

 الأسس العلمية للمقاييس 5- 2

 الصدق 

يق عرض قامت  الباحثة بالتحقيق من صدق المقاييس على طريقة الصدق الظاهري عن طر

ذا الفقرات على مجموعة من الخبراء ومن ذوي الخبرة والاختصاص وطلب منهم تحديد ما إ

ري لظاهاكانت الفقرات تصلح أو لا تصلح وبعد هذه الأسلوب من أفضل الأساليب لقياس الصدق 

دى ير م) إن أفضل وسيلة للتحقق من الصدق الظاهري للأداة هو قيام عدد من المحكمين بتقر

 (35،  2010العبارات للصفة المراد قياسها )وهيب مجيد،تمثيل 

 الثبات   

يقه عادة تطبر وإلتحقيق ثبات الأداة فقد قامت الباحثة بحساب معامل الثبات بواسطة تطبيق الاختيا

طبيق الأول ( وكانت الفترة الزمنية بين الت3على عينه التجربة الاستطلاعية والبالغ عددهم )

امل تطبيق مع ( بعدها قامت الباحثة بحساب معامل الارتباط بالثبات عن طريقأيام  10والثاني ) 

ة مؤشراً  ( وتعد هذه الدرج %83الارتباط بيرسون لكل من المقاييس وقد بلغ معامل الثبات ) 

 جيداً عن استقرار إجابات الأفراد على المقياس .

 الموضوعية 

ع عليها ستطييسه عند مختلف أفراد العينة التي يقصد بالموضوعية )) أن يكون للأسئلة المعنى نف

الموضوع ها بالاختيار أي أن السؤال لا يقبل التأول أو الجدل وبما إن الاستمارة تتميز فقرات

 (25،  3013وسمو العبارات فهي تتمتع بالموضوعية )سامي محمد،

 التجربة الرئيسية: 2-6

دراء لى مبحث حيث تم توزيع الاستمارات عتم إجراء تطبيق المقاييس  قيد البحث على عينة ال

 20/4/2019ولغاية  15/3/2019ومعاونين النشاط الرياضي للإجابة على فقراتها  للفترة من 

صائياً ا إحومن ثم تم جمعها وتفريغ نتائجها في استمارات تفريغ البيانات وذلك لغرض معالجته

 وإظهار النتائج النهائية للبحث.

 ية:الوسائل الإحصائ 2-7

ت عليها في معالجة النتائج التي حصل SPSSستستخدم  الباحثة الحقيبة الإحصائية الجاهزة  

 وبالشكل الذي يخدم البحث.

 عرض النتائج ومناقشتها: -3

 عرض النتائج: 3-1

 الاستراتجي:لأداء اعرض نتائج  3-1-1

 (2جدول رقم )

 الاستراتيجي للأداءيبن الوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة )ت( 

 

 المتغير

عدد 

أفراد 

 العينة

المتوسط 

 الحسابي

المتوسط 

 الفرضي

الانحراف 

 المعياري

درجة  القيمة ت

 الجدولية المحسوبة الحرية
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الأداء 

 الاستراتيجي

12 

 

67.33 

 

70 

 

5.95 

 

2.39 

 

2.39 

 

11 

 

 معياري قدره ( وبانحراف67.33( إن المتوسط الحسابي لدرجاتهم )2يتبين من الجدول )

اوي ( وان  القيمة )ت(  المحسوبة تس70(. في حين بلغ المتوسط الفرضي للمقياس )5.95)

جة حرية (  و بدر0.05( عند  مستوى دلالة )2.2( وهي أكبر من القيمة )ت( الجدولية )2.39)

سط ووى الالوسط الحسابي للعينة قريبة من  مست( ، مما يدل على وجود فرق معنوي ، ولأن 11)

 للمقياس.الفرضي 

 الإداري:كفاءة العمل عرض نتائج مستوى  3-1-2

 (3جدول رقم )

 يبن الوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة )ت( لمستوى كفاءة العمل الإداري

 المتغير

عدد 

أفراد 

 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الفرضي

درجة  القيمة )ت(

 الجدولية محسوبةال الحرية

كفاءة 

العمل 

 الإداري

12 156.76 12.56 177 2.19 2.2 11 

ره ( وبانحراف معياري قد156.76( إن المتوسط الحسابي لدرجاتهم )3يتبين من الجدول )

ساوي ت( وان  القيمة )ت(  المحسوبة 177(. في حين بلغ المتوسط الفرضي للمقياس )12.56)

جة حرية (  و بدر0.05( عند  مستوى دلالة )2.2)ت( الجدولية )( وهي أكبر من القيمة 2.19)

سط ى الوالوسط الحسابي للعينة قريبة من مستو( ،  مما يدل على وجود فرق معنوي ولأن 165)

 الفرضي للمقياس.

 :وى كفاءة العمل الإداري ومستعرض نتائج علاقة الأداء الاستراتيجي  3-1-3

 (4جدول )

ة كفاءوومستوى الأداء الاستراتيجي  يرسون المحسوبة والجدولية بينقيمة معامل الارتباط ب

 العمل الإداري 

 المتغيرات

 

عدد أفراد  قيمة معامل ارتبط بيرسون

 العينة

 مستوى الدلالة

 الجدولية المحسوبة

وكفاءة الأداء الاستراتيجي 

 العمل الإداري

2.685 

 

2.07 

 

12 

 

 معنوي

 

ن قيمة م( هي اكبر  2.685المحسوبة والبالغة ) معامل الارتباط ( أن قيمة4يبن من الجدول )

( 0.05 )( وأمام مستوى معنوية  10( وعند درجة حرية ) 2.07الارتباط الجدولية والبالغة )

داري مل الإوكفاءة العيوضح أن هناك علاقة ارتباط في نتائجهم في الأداء الاستراتيجي ك ــوذل

 لدى عينة البحث.

 النتائج : مناقشة  3-2

يتبين أن لم يتعدَ الوسط الفرضي للمقياس الأداء الاستراتيجي ولكنه  (2من خلال الجدول )   

وذلك من خلال معنوية الفروق بين قيمة )ت( المحسوبة والجدولية وتعزو  الباحثة ،قريب منه

 ستثمار وتوظيفغايةٍ أساسيةٍ تتمثل في حسنا اذلك إلى أن الأداء الاستراتيجي لمدراء ومعاونين  
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الإمكانات المتاحة،التي تخدم عملية تنفيذ الخطط المستقبلية المنبثقة عن البرامج وتخطيط حسب 

 التطويرية المستحدثة.

 ظمة تكونل منوتعزو الباحثة ظهور هذهِ النتائج لحاجتهم إلى الأداء الاستراتيجي على وفق جداو

ات دة المهمزيا نها تحديداً في العمل، فضلاً عنأساساً لاستثماره في حياتهم اليومية والمهنية م

لى إقار الإدارية المناطة بهم لأكثر من موقع أو تخصص في مديريات النشاط ، فضلاً عن افت

 روتعنى بتطوي دورات التنمية البشرية التي تأخذ على عاتقها تطوير الموارد البشرية والقيادات،

الأداء  ة بأهميةقائيسه والصالح العام لتوفير المعرفة التلالعمل المهني بما يحقق فائدة المستفيد نف

شاط الاستراتيجي المنظم على أساس تحقيق الأهداف المرسومة وإدارة العمل مديريات الن

عمل ( يتبين أن مستوى  كفاءة ال3)والجدول  ، (36، 2010)احمد علي وآخرون ،  الرياضي

لكنه و يتعدى مستوى الوسط الفرضي للمقياس الإداري لمدراء ومعاونين النشاط الرياضي لم 

ة لباحثاوذلك من خلال معنوية الفروق بين قيمة )ت( المحسوبة والجدولية وتعزو  ،قريب منه

اتخاذ  مدراء ومعاونين النشاط الرياضي نحولدى ذلك إلى أن مستوى كفاءة العمل الإداري  

ردي، ر بشكل فلقراالنفس لديهم خطوة اتخاذ االقرارات التي تهمهم بنفسهم دائماً ، إذ تشكل الثقة ب

ماً دائ والتي تتطلب خطوات ومحددات مهمة لكي لا تتسم بالفردية والنمط الدكتاتوري ، وهم

والرياضة  ، وان ظهور هذهِ النتائج لكونهم من الرياضيين،قادرون على السيطرة على مشاعرهم 

أنهم يتميز بها عامة الرياضيين ، وتعمل على تخفيف الضغوط النفسية وهي نتيجة طبيعية 

تب على الك مطالعةال، ودائماً ما يقل لديهم يتعلمون المهارات بسرعة مقارنةً يشعرون دائماً بأنهم 

 والمقالات المهنية الخاصة .

 ستوىإن مدراء ومعاونين النشاط الرياضي  يتمتعون باستعدادات طبيعية ومميزات تفوق مو

ى ة علل معوقة منها نقص الخبرة وطبيعة ضغوط العمل وعدم القدرعملهم غير أن هنالك عوام

دون  ائلاحمعالجة الشؤون الإدارية وضعف الوسائل والإمكانات المتاحة كل هذه المعوقات تقف 

من  لب عليهاالتغتمكنهم من استثمار مهاراتهم واستعداداتهم الطبيعية لذلك فأن فهم هذه العوامل و

جديد  ا هومر الإمكانات وإعداد الوسائل اللازمة للتنفيذ ومدهم بكل خلال دراسة المواقف وحص

الي بالتفي مجال عملهم وبذل الجهود في مساعدتهم ستشكل وسائل مفيدة لرفع مستوى أداءهم و

قة ( الخاص بعلا4، وجدول )( 102، 1998تحقيق أحسن النتائج بأحدث الطرق )خالد الجضعي 

 ين دلالةيتب ومعاونين النشاط الرياضيءة العمل الإداري لمدراءالأداء الاستراتيجي بمستوى كفا

لأداء اية الارتباط وبشكل إيجابي فيما بينهما، وتعزو  الباحثة ظهور هذهِ النتائج إلى أهم

لنظر ا مكن ومعاونين النشاط الرياضي وي الاستراتيجي بمستوى كفاءة العمل الإداري لدى مدراء

راً ري  ، نظلإدازاد أدائهم الاستراتيجي يزداد عندهم كفاءة العمل ا إلى ذلك في ضوء إلى أن كلما

ام جاز المهمن ان فيه في تطوير القدرات الذاتية لديهم والتي تمكنهمالأداء الاستراتيجي لما يسهم 

 واجهونهاتي يوتنفيذ التخطيط على أتم وجه، فضلاً من تمكينهم على مواجهة الأعباء والمواقف ال

عمل ع روح اليشج قات بالآخرين وزيادة التفهم للذات وإدارتها بتقليل الانفعالات بماوتحسين العلا

 الجماعي .

 دارةإأن الوقت الخاص ضروري للتفكير والتخطيط وحل المشكلات بأسلوب مبدع ، ولا تقُدم 

ن يجد ير أالوقت حلولاً للمشكلات الإدارية ، ولكنها تخُصص الوقت المُناسب الذي يمكن للمد

 (40، 1998)اوجين جريسمان، الحلول ، ويخطط للمستقبل ، ويقيم مدى التقدم العام .

 ـ الاستنتاجات والتوصيات:4

 الاستنتاجات:  4-1
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اط نين النشمعاوو. إن الأداء الاستراتيجي  يرتبط إيجابياً بتحسين كفاءة العمل الإداري لمدراء 1

 الرياضي.

لمدراء  اريِ اء الاستراتيجي  ومستوى كفاءة العمل الإد. هناك علاقة ارتباط معنوية بين الأد2

 .ومعاونين النشاط الرياضي

 التوصيات 4-2

 .ميين. تطوير الأداء الاستراتيجي وكفاءة الأداء الإداري عن طريق المختصين والأكادي1

لمية الع . رفع الكفايات المهنية لمدراء ومعاونين النشاط الرياضي بما يتناسب والتطورات2

 لتربوية المعاصر.وا

 . ضرورة تفعيل دور البحث والتطوير في مؤسسات التربوية لمساعدة مديريات النشاط3

 الرياضي على تطوير قياداتها.

 

 المصادر

ءات (:الإدارة بالذكا2010أحمد علي صالح وبشرى هاشم العزاوي وإبراهيم خليل إبراهيم)

 مان،دار وائل للنشر.،منهج التميز الاستراتيجي والاجتماعي للمنظمات : ع

 .يكاية ، أمريق بيت الأفكار الدول: ترجمة فر الوقت والتنظيم العملي( :؛ 1998اوجين جريسمان)

ة ار مكتبد: عمان ،  دليل المقاييس والاختبارات النفسية والتربوية( ؛ 2013سامي محمد محسن)

 الحامد للنشر والتوزيع .

 ، جدة .ات والوظائف : المملكة العربية السعودية(؛الإدارة النظري1998الجضعي،خالد سعد )

 .ةالمية المتحد: لبنان ، العالقياس النفسي بين التنظير والتطبيق (؛ 2010الكبيسي، وهيب مجيد )
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 (1ملحق رقم )

 مقياس الأداء الاستراتيجي بصيغته النهائية

 نادراً  قليلاً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرات ت

1 
ية بين الوقت الذي أقضيه في العمل هناك علاقة ايجاب

 والانجاز الذي أحققه .
     

      . أحافظ على مواعيدي بدقة 2

3 
أجد صعوبة في تقرير ما الذي سأفعله بعد الانتهاء من 

 المهمة التي تشغلني .
     

      كثيرا ما أقوم بتأجيل واجباتي في عمل المديرية. 4

5 
بعة تحقق معايير الجودة إن السياسات والإجراءات المت

 المطلوبة.
     

      .يطور الأداء عملية تحليل ا لمنهاج 6

      .علاجية يعمل على بناء نتائج التقويمال إعداد الخطط 7

8 
ات كثيرا ما اذهب إلى مقر المديرية من دون إكمال الواجب

 المناطة بي
     

9 
تستحق  أتحدث باعتزاز عن المديرية وإنها مؤسسة عظيمة

 العمل بها
     

10 
أنا مستعد إن ابذل قصارى جهدي لأساعد على نجاح 

 المديرية وتحقيق أهدافها.
     

      .عن أدائي بشكل مستمرراجعة لها ارتباط إن التغذية ال 11

      أبنى قراراتي على معرفة تامة بالحقائق 12

13 
ق ر يتعلأحاول جمع أكبر عدد من المعلومات قبل اتخاذ قرا

 بالمديرية
     

14 
أعطي لنفسي الوقت المناسب لوضع البدائل من غير 

 استعجال
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15 
 قبل اتخاذ القرار أفكر في مدى الاستفادة أو الضرر من

 اتخاذه
     

      نانتبه لكل أفعالي أثناء مناقشاتي وحواراتي مع الآخري 16

17 
الإعداد  يمكنني إدارة حوارات وإجراء مناقشات بدون

 المسبق لها
     

18 
أجد صعوبة في إجبار نفسي على إكمال عمل معين في مدة 

 معينة.
     

19 
 تيإيجاد طرق ووسائل فعالة لحل المشكلة الي أفــكـــر ف

 تواجهني
     

20 
الأداء الجيد يساعدني في الكشف عن مواطن القوة 

 .والضعف عند صياغة الأهداف
     

      للأهداف المراد اتخاذ قرار فيها أضع أولويات 21

      . أعمل برنامجا منظما  للعمل في الاتحاد بشكل يفيدني 22

23 

اعمل على زيادة فترات العمل في أيام المنافسات ضمن 

منهاج المديرية وأتنازل عن النشاطات الاجتماعية 

 والترويحية .

     

24 
ع فق ملمديرية تتواأجد أن كثيراً من القيم التي تؤمن بها ا

 قيمي وأفكاري
     

25 
المديرية تعطيني الكثير لتحسين أدائي والوصول إلى 

 الأهداف المشتركة التي تتطابق مع أفكاري
     

26 
أواجه صعوبة كبيرة في الاتفاق مع توجهات وسياسات 

 يهاالمديرية فيما يختص بالأمور والمسائل المتعلقة بعامل
     

      .علاقات اجتماعية مع إدارة المديرية أهمية بناء 27

      . اتبع برنامجا زمنيا محددا في نشاطاتي اليومية 28
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 (2ملحق رقم )

 مقياس كفاءة  العمل الإداري بصيغته النهائية

 أولاً : بعُد الثقة بالذات :

 نادراً  قليلاً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرة ت

تحدي العقبات   أجد في نفسي القدرة على 1

 في العمل.

     

      أشعر بالرضا عن نفسي كما هي . 2

      أتخذ القرارات التي تهمني بنفسي . 3

أنا إنسان ماهر في حل مشاكل العمل التي  4

 تواجهني

     

أثق بقدراتي الشخصية للنجاح بالمهام التي  5

 توكل إلي .

     

      آخرون  أقوم بأمور لا يستطيع أن يقوم بها 6

أواجه كثيراً من المهام التي لا أستطيع  7

 إنجازها

     

      أرى أن مستقبلي مشرق . 8

 ثانياً : البعُد الانفعالي :

 نادراً  قليلاً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرة ت

      إنني قادر على السيطرة على مشاعري في العمل. 1

      أنظر للأمور بتفاؤل . 2

      عب علي التركيز في عملٍ ما عندما أتعرض للانفعال.يص 3

      إذا تعرضت لموقف صعب أعُبر عن غضبي بالبكاء. 4

      إنني قادر على ضبط نفسي عند ظهور المشاكل.  5

      أسيطر على انفعالاتي في المواقف التي تتطلب ذلك. 6
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      إذا تعرضت لاستثارة أبقى متحكما في سلوكي. 7

      أنزعج من نقد الآخرين . 8

      أبكي إذا لم أجد أحداً يخلصني من مشكلتي. 9

 ثالثاً : البعُد المعرفي :

 نادراً  قليلاً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرة ت

      أطلع على الكتب والمقالات المهنية 1

      أمارس النشاطات التي تتطلب مجهوداً فكرياً . 2

      لومات عامة وصعبة .أمتلك مع 3

      أجد صعوبة في حل مشاكل العمل التي تواجهني . 4

      أجد الانترنت فرصة لاكتساب معلومات جديدة . 5

      أتعلم المهارات بسرعة . 6

      أحاول فهم كيفية عمل الأشياء . 7

      من الصعب علي فهم كل ما أقرأه . 8

       أنسى ما أتعلمه بسرعة 9

      يصعب علي فهم إجابات كل ما يطرح أسئلة . 10

      لدى القدرة على ابتكار أشياء جديدة . 11

عندما أفكر بموضوع ما أضع في اعتباري جميع العناصر  12

 ذات العلاقة .

     

 ثالثاً : البعُد الإصرار وتحمل المسؤولية :

 راً ناد قليلاً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرة ت

      أقوم بالأعمال التي تخص العمل  بنفسي . 1

      أتحمل المسؤوليات التي توكل إلي . 2

      أعترف بخطأي مهما كانت النتائج . 3

      .اقة لسبلا أبدأ بمَهمة جديدة إلا بعد الانتهاء من المَهمة ا 4

      أثابر في عمل ما يطلب مني . 5
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      تحمل المسؤولية . يمكن الاعتماد علي في 6

      أنفذ الخطط التي أضعها لتحقيق أهدافي . 7

      أقدر على الصبر والتحمل في مواجهة المصاعب  8

      أتجنب مواجهة المشكلات الحياتية 9

      أجد في الفشل دافعية للعمل 10

 (3ملحق رقم )

 أسماء المختصين والخبراء

 عملمكان ال الاختصاص الاسم ت

كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة /  إدارة وتنظيم أ. د خالد أسود 1

 جامعة المثنى

أ.د منال عبود عبد  2

 المجيد

كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة  طرائق تدريس

 جامعة بغداد/

كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة  الاختبارات وقياس أ.د زهرة شهاب 3

 جامعة بغداد/

كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة  الاختبارات وقياس أ.د محمود العكيلي 4

 جامعة بغداد/

أ.د إسماعيل محمد  5

 رضا

منهاج التربية 

 الرياضية

كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة 

 جامعة بغداد/

أ.م.د عبد الله هزاع  6

 الشافعي

علم النفس/ إدارة 

 وتنظيم

وعلوم الرياضة كلية التربية البدنية 

 جامعة بغداد/

كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة  اختبارات / مبارزة م.د نور حاتم حداد 7

 للبنات/جامعة بغداد

 

 

 


