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إلمس خزَص

1
 : 

مكاهَة ثطحَق ُذشٍ الادوإت في إًشرذنة مجذال إًخطحَذق ًخحلِذق إًِذسف  يهسف إًححر إلى تَان مفِوم إلجودة من إلمطسر وأ دوإثَ ، وتحسًس إ 

و تحسّين إلميخجات وتخفِظ إًخكاًَف  غذدد إًشرذنة مجذال إًخطحَذق ػذس إي سذاًَة إًخلََسًذة في إلمًشود ، وُ ، وحصنزّت مشكلة إًححر في إ 

تخكار أ ساًَة خسًسة ثدٌاسة مع إًوضذع إلحذ اي  ، ثطيَع مٌخجاتها ، وػسم موإهحتها ٌَخطورإت إلحاضلة في تُئة الاغمال إلحسًثة ، مّما دغى إ لى إ 

هخذاج كذس أ دىّ تًفؼذي إلى ثلََذي  وثوضي إًحاحثان إلى ػسد من إل س خًذاخات أ همِذا أ ن هخذان غيذس حذسوث مشذكلة إزيذاا إل  ًلذاف إلخذا إل  إ 

دإرة إًشرذنة مجذال إًخطحَذق أ ن ثخجذَ إلى ثطحَذق ثلٌَذة إلجذودة مذن  ذو  إًحاحثذان إ  ي ،وً لى أ دإا أ فضي ػس مسى طوً إلميخجات إلمؼَحة ، وإ 

 لمساٍصة إًخطورإت إلحاضلة في تُئة الاغمال إلحسًثة. إلمطسر تسلً من الاتجاٍ إلى ثطحَق إًيظم الادإرًة إًخلََسًة

 : إلجودة من إلمطسر , تحسين إلميخجات , تخفِظ إًخكاًَف.إًكلمات إلمفذاحِة

Abstract 

The research aims to demonstrate the concept of quality from the source and its tools and to determine 

the possibility of applying these tools in the company. The research sample is to achieve the desired 

goal, which is to improve productivity and reduce costs. Modern business, and found the need to 

innovate new methods that suit the current situation, and the researchers reached a number of 

conclusions, the most important of which is that stopping the production line when a problem occurs 

during production has actually led to a reduction of defective products, and to better performance over 

the long term The two researchers recommend that the company's management of the research sample 

move towards the application of quality technology from the source instead of the trend to the 

application of traditional management systems to keep pace with developments in the modern business 

environment..Keywords: quality from source, product improvement, cost reduction 

 إلملسمة

كذطادًة مدسّارػة ، وظِور ش حىة الاهترهت ، ورفع إًلِود إلمفصوضذة ػذس إًخجذارة تذين إلدول وتذشب أ ضذححت  جشِس تُئة الاغمال ثطورإتّ إ 

ا الاسوإق إًؼالمَة مكان مفذوح أ مام إلدَع من إلميخجذين مذن لخَذف إ ذاا إًؼذالذ ، إدي أ دىّ تذسورٍ إلى ظِذور إلميافسذة إًشذسًسة تذين ُذ ل

إلميخجين من أ خي هسة رضا إًزتئن ، وإلحطول ػس حطة سوكِة حِسة ، وفي ظذي ُذشٍ إًظذصوف ثذسرك اَذع إًوحذسإت الاكذطذادًة أ ن 

ى الاُدم بجودة إلميخج إدي ثلسمَ ٌسِم في إلحفاظ ػس مكاىتها إًسوكِة ،وػذس عؼتهذا لدى إًذزتئن ومذن ر كذسرتها إًخيافسذ َة ػذس مسذ خو 

 َة وإًؼالمَة ، إدي سٌُؼىس تي يجاب ػس تخفِظ حكاًَفِا وثؼظيم أ رتحها .الاسوإق إلمحَ 

 (منهجَة إًححر: )إلمححر الاول

 :مشكلة إًححر1-1

غدد إًوحسإت الاكذطادًة ػس إي ساًَة إًخلََسًة في ثطيَع مٌخجاتها ، إًتي تثت ؿير كادرة ػذس موإهحذة إًخطّذور إلحاضذي في تُئذة الا غذمال إ 

هخاج مٌخجات ردًئة تخكاًَف مصثفؼة ، وػسد وحسإت  إلحسًثة ، وؿير كادرة ػس ثَحَة مذطَحات إًزتئن ، وؿير مطاتلة ٌَموإضفات ،وأ دت إلى إ 

 تاًفة هحيرة ، مّما ٌس خَزم إًححر غن أ ساًَة خسًسة في إًخطيَع ث دي إلى تحسّين إلميخجات وتخفِظ إًخكاًَف.

                                                           
1
 بحر مس خي من رسالة ماحس خير 
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 :إهمَة إًححر  2-1

هظصي ًوضح ثلٌَة إلجودة من إلمطسر ، وثلسيم أ طص جساػس إًشرنة مجال إًخطحَذق مذن تحسّذين حذوّدة مٌخجاتهذا مذن ذذ ل ًلسم إًححر إ طار 

 ثلََي إًؼَوب وإًِسر وتخفِظ إًخكاًَف .

 :ُسف إًححر2-0

 يهسف إًححر إلى تحلِق إي ُسإف إيآثَة:

 تَان مفِوم إلجودة من إلمطسر . (2

 إًخكاًَف تل غدد ػس ثلٌَة إلجودة من إلمطسر. تَان هَفِة تحسين إلميخجات وتخفِظ (5

 تَان هَفِة ثطحَق ثلٌَة وإدوإت إلجودة من إلمطسرفي إًشرنة مجال إًخطحَق. (0

 :فصضَة إًححر 2-4

 ًخحلِق إُسإف إًححر تم ضَاؿة إًفصضَة إًصئُسة:

س خؼمال ثلٌَة إلجودة من إلمطسر ٌسِم في تّحسين إلميخجات وتخفِظ إًخكاًَف.  إ 

 2-2 حسود إًححر:

إًوزٍصًة إلميطلة إًطياغَة مِسإنًا ثطحَلِاً  –إلحسود إلمكاهَة : تم إ دذَار إًشرنة إًؼامة ٌَطياػات إًىِصتئَة والاًىتروهَة إًكائية في تـسإد  (2

لوم تخطيَع مؼظم ي حصإا إًححر ؛ ي نها إ حسى جشىِ ت وزإرة إًطياػة وإلمؼادن ومن أ نبر إًشركات إًطياغَة إًؼامة في إًؼصإق وإًتي ث

 .الاجهزة إًىِصتئَة والاًىتروهَة إلمحََة

غتمس إًححر ػس تَانات إًس ية إلماًَة ٌَس ية إلميتهَة ) (5 ( ل ىتهاا إًس ية إلماًَة وهونها ثؼىس حلِلة ُشٍ إلمؼَومات 5228إلحسود إًزماهَة : إ 

 . وتم إًخطسًق ػَيها من كدي دًوإن إًصكاتة إلماي  إل تحادي

 :ع إلمؼَوماتمطادر ا 2-6

غتمس إًحاحثان في إلحطول ػس إًحَانات وإلمؼَومات ػس إلمطادر إيآثَة:  إ 

 إلجاهة إًيظصي: تم إل غدد ػس إلمطادر من إل س خؼاهة تًىذة وإلمطادر إًؼصتَة والاحٌحَذة وإل سذ خؼاهة تًصسذائي والاطذارلم وإلملذالت (2

هة تًححوث إلمًشورة في إلمج ت إًؼَمَذة و إل سذ خؼاهة ثشذ حىة إلمؼَومذات إًؼالمَذة إًؼصتَة والاحٌحَة إًتي تخص موضوع إًححر وإل س خؼا

 )الاهترهت(.

شذة وإلملذات ت إًشرطذَة مذع  إلجاهة إًؼملي : تم إل غدد ػس : (5 هخاحِذة في إًشرذنة وإلمؼبٌ  إًخؼصف إلمَسإني ػذس وإكذع سذير إًؼمََذات إل 

ذة وإًىشذوفات و إًحَذانات إلمؼيَين من مهيسسين وفٌَين ولخطين تلجاهة إ لماي  وإلمحاس بي في إًشرذنة مجذال إًخطحَذق و إًخلذارٍص إًكلفوً

 إلخاضة تًشرنة مجال إًخطحَق.

 :منهج إًححر 2-7

سذ خًداط غتمس إًحاحثان ػس إلمنهج الاس خلصإئي وإلمذنهج الاسذ خًداطي في إ   ًخحلِق إي ُسإف إلمخوذاة من إًححر ، ومن أ خي إ دذحار فصضَخَ ، إ 

غتمس إلمنهج إًخحََلي في تحََي إًحَانات وإلمؼَومات إًتي تم إلحطو أ هم إ ل ػَيها من لمفاُيم وإلمصحىزإت إلمؼصفِة , أ ما ماًخؼَق تلجاهة إًؼملي فلس إ 

 إًشرنة مجال إًخطحَق.

 : إلمححر إًثاني
 (خجات تل غدد ػَيهاإلمؼصفِة ًخلٌَة إلجودة من إلمطسر وتَان هَفِة تخفِظ إًخكاًَف وتّحسين إلمي  إلمصحىزإت)

 مفِوم إل دإرة إًصش َلة 5-2

هخاج مٌخجات وذسمات تب كي كلفة وإسرع وكت ممىن ، وًكي ٍىون مفِذوم إل دإرة إًصشذ َلة ناًذاً ًًدـذي إن  يهسف مفِوم إل دإرة إًصش َلة إلى إ 

له وجهتي هظص, الاولى فَسفي مذؼَقّ تلمحادئ  ومفِوم إل دإرة إًصش َلة(Nylund, 2013:7) ٍىون ملدولً وثؼمي تَ إًوحسة الاكذطادًة وكل

له وإي ُسإف إًشاملة وإًثاهَة إلمخؼَلة بمجموػة من إلممارسات والادوإت إًتي ثخوإفق مع إلميظور إًفَسفي وتهسف إًوحسة الاكذطذادًة مذن ذذ 

هخاحِة  .(Sparrow&Otaye,2014: 2892)إلى تحلِق إكصى كسر من إلميفؼة ًزتئنها من ذ ل ثلََي إًِسر وتحسين وزيادة إل 

 : مدادئ إل دإرة إًصش َلة 5-5

ل دإرة إًصش َلة مفِوم مهم ًخحسّين إي دإا إًخيظيمي وثطحَق مفِوم إًخحسّين إلمس تمص ، إًتي ثخطَة إل ًتزإم وإلمشذارنة مذن كدذي  اَذع أ ضححت إ 

هخاج إًسَعو ًزتئنها غن طصًق ثلََي إلخسائص وإًِسر مفِوم تهسف من ذ له إًوحسة الاكذطادًة إ لى ثؼّظيم إًليمة  إلموظفين ، فِيي وإلخذسمات  إ 
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صنزّ ػس إًىفااة وثلََي إًِسر وإي ضرإر وفلسإن إلموإرد و  عمومذاً، إل دإرة ػَيهذا حصحىذز إًتي ٌَمحادئ تل ضافة تب كي كلفة وتب سرع وكت ممىن وٍ

دإرة فا ن  Salim,et.at,2018:54): (Abu بها وهي ذاضة مدادئ إًصش َلة ً  

لة إي خي وكدول إًخكاًَف ػس إلمسى إًلطير. (2  حصنيز كصإرإت إًوحسة الاكذطادًة إل دإرًة ػس فَسفة طوً

 إوشاا ثسفق مس تمص في عمََات إًوحسة الاكذطادًة لموإجهة إلمشاكل. (5

ػاكة إًؼمََات. (0  ثخس َا إي وشطة من ذ ل ػسم إ 

  إًوكت إلمحسد من أ خي مؼالجة إلمشاكل ًضمان مس خوى حِس من إلجودة.إًخب هَس في زلافة إًوحسة الاكذطادًة ػس مدسأ  إًدسَيم في (4

هخاج وإثحاع كاػسة إًخحسين إلمس تمص. (2  ثوحِس وثوضَف عمََات إل 

دفذا (6 ا إل دإرة إلمصئَة: أ ي أ ن اَع إًلوإػس وإي ساًَة إل دإرًة ًًدـي أ ن حىون وإضحة ٌَجمَع ومؼصوفة ٌَجمَع  مما يجؼي من إلممىن ػذسم إ 

 .إي دطاا

هخاج ًخجية إي دطاا وثحسًس إًوكت وإلموإرد. (7 س خؼمال إًخىٌوًوحِا إلمثخذة فلا في عمََة إل   إ 

ن كِادإت ذإت مؼصفة كافِة تخفاضَي كافة إًؼمََات دإذي إًوحسة الاكذطادًة وكادرة ػس حىصٌس زلافة وفَسفة إًوحسة الاكذطادًة  (8 حىوٍ

 تطصًلتها إلخاضة.

 دع فَسفة إًوحسة الاكذطادًة.جشىِي فصق مذرططة في إلجودة ثد  (9

 إحترإم إًشركاا وإلموردٍن وجشجَؼِم ػس إًسؼي دإئماً من أ خي إًخحسين إلمس تمص. (22

 حىصٌس مدسأ  إًؼمي إلمَسإني لمؼصفة تًضحا ما يجصي وفِم إلموكف ثشكل صحَح. (22

 مصإػاة اَع إًؼوإمي إلمحَطة. إ تخاذ إًلصإرإت ػس إًفور ودون ثب ذير وفلاً ٌَجِات إًفاػلة دإذي إًوحسة الاكذطادًة مع (25

ًًدـي ػس إًوحسة الاكذطادًة أ ن ثظي دإئماً في طصًق إًخؼلم وثددع أ س حاب مشكلات إًوحذسة الاكذطذادًة وإًؼمذي ػذس حَِذا مذن أ خذي  (20

 .تحلِق فىصة إًخحسين إلمس تمص

 :إدوإت إل دإرة إًصش َلة 5-0

سذ خؼمال نوػذة مذن ومن أ خي أ ن تحلق إل دإرة إًصش َلة أ ُسإفِا في ثلسيم مٌخجا ت ذاًَة من إًؼَوب وتكذي وكذت وكلفذة ، لتذس إن حصإفذق ت 

س خؼماًِا ثطي إلى ما تهسف إلى إًوضول إًََ ومن ُشٍ الادوإت :  الادوإت إًتي ت 

هخاحِة إًشاملة.2. كاهحان.4. سرػة ثـَير الادوإت.0. إًؼمي إًلِاسي.5.ثيظيم موكع إًؼمي.2  . إًطَاهة إل 

 . إلجودة من إلمطسر 22. دصإئا ثسفق إًليمة.9. إًخطيَع إلخَوي.8. إلحَود إًسسإسي إًصش َق.7َة..إل دإرة إلمصئ 6

 وإًتي جشمي:

 .توكا ًوكا 

  .وذب ي ن ػامي إلجودة ًًدـي إن ًذسمج في كل إًؼمََذات إًطذياغَة مذن وس َؼتمس إًحاحثان إلجودة من إلمطسر ، الاتمخة مع لمسة ثشرًة

ندشاف إًؼَوب في وك  تها وتطفة مدىصة ، وسُتم إًخوسع في ثلٌَة إلجودة من إلمطسر إًتي ثخضمن :أ خي إ 

 إًحوكا ًوكا  (2

وشاا غخبر إ ن إلمطسر إًصئُسي  (Shigeo Shingo) توإسطة إلمِيسس إًَاتني (Poka-yokes) تم إ  في إًس خٌَُات ك دإة ًضمان إلجودة ، فلس إ 

شإ ُو إًسذخة في أ ن غ  يصرذ إًذخحم مطَذوب في عمََذة ثطذيَع إلميذخج فِذيي أ دإة ثؼذة )ملاومذة إي دطذاا( ٌَؼَوب ُو إي دطاا إًخشرًة ، وُ

َة  ً  .وإلمطَوب بهشٍ إًطصًلة في ثطميم إًؼمََات ُو إًخزَصّ من إي دطاا أ و تجيبها سوإا أ كاهت ثشرًة أ م أ

س خؼمال ) ؼّس إًلضاا ػس إًؼَوب من ذ ل إ  ًَا من إل دإرة إًصش َلة هظPoka-yokesوً هخاحِذة أ ن ( حزاًإ أ ساس  صًإ ي هَ من إلمِم في أ ي عمََذة إ 

هخذ ذ سُذب ثص إًخسفق إلمس تمص ٌَؼمََة ومذن ر ثؼمذي ػذس تحسذين إلجذودة وثلََذي مؼذسل إل  اج ل حصسي أ ي مٌخجات مؼَحة إ لى إًؼمََة إًخاًَة ؛ إ 

) )ثذسكِق وهي أ دإة ًخجية إلخطب  إًخشرذي إًخسذ َا في مذكان إًؼمذي و  ( Grout& Toussaint ,2010:152)إلمؼَة  إلمؼذصوف أ ًضًذا ت 

و مطمم لميع إي دطاا ؿير إلملطودة إًتي ٍصحىبها إًؼامَين إدٍن ً دون عمََة ما ، وإًِسف مٌَ ُو إًلضاا ػس أ و ثلََي إي   دطذاا إي دطاا( وُ

ذتم تحسًذس إلمؼَومذات ؿذ ير إًكافِذة ،وإلجِذي ، والافترإضذات إًخشرًة في عمََات إًخطيَع وإل دإرة هدِجةً ٌَؼَوب إًخشّرًة إًؼلََة وإلجسذسًة ، وً

 &Biswas) إلخاطئذة ، وهلذذص إلمؼصفذذة إ لى خاهذة إًؼوإمذذي إًخيظيمَذذة وإًخحفيًزذة إي دذذصى وؼوإمذذي مسذاهمة في إًؼَذذوب في مذذصحلة إًخطذميم

Chakraborty,2016:15.) 
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ٍيها غيس حسوثها ، وجس خؼمي ( هي أ دإة ثلضي ػس إًؼَوب غن طصًق مٌع إي دطاا إًخشرًة أ و ثطحَحِا أ و  poka yoke) إ ن  ًفت الاهدداٍ إ 

س خؼمال إًخحّم إًحصّري وإًفحص غيس ثيفِش هظذام ثذسكِق إي دطذاا،  أ هظمة ًىتروهَة ٌَخب نس من إ حصإا إًفحص ثشكل موزوق ، و يمىن إ  أ جهزة إ 

س خؼمال هظام تحمّ ًوكف إلجِاز أ و إًؼمََة غيس حسوث لاًفة (Poka-yoke) وتميع أ هظمة ضسإر إ شارإت إ لى ،و إًؼَوب ت  ًلوم هظام إًخحشٍص ت 

  .((Lazarevic,2019:549إًؼامي ل ًلاف إي لة وإًؼمََة لمؼالجة إلمشكلة

َا إًؼمََات ، وحؼَِا أ نثر نفااة ، وثلََي ػسد إي دطاا إًتي تحخذاج إ لى Poya-Yokeوتهسف فَسفة ) هخاحِة من ذ ل ثخس ّ ( إ لى زيادة إل 

س خؼمال ) ثطحَح ، وزيادة إًىفااة إًكلَة ذ يمىن إ  ( في أ ي مكان يمىن أ ن تحسث فَِ أ دطاا ويمىن ثطحَلذَ ػذس أ ي Poka-Yokeٌَيظام ؛ إ 

ساػس إًؼمال ػس إًؼمي تسون أ دطاا مّما ًؼزز حودة إلميخج وإلمخصخات إل حماًَة ٌَؼمََة ، و ثسعّّ إلجِود إلمحذشولة  ٌَذخزَصّ هوع من إًؼمََات وٌ

ػذادة حصثُذة من إًِسر إًياتج غن: إل فصإط في هخاج ، وإلمخزون ، والاهخظذار ، وإًيلذي ، وإلحصنذة ، وإلمؼالجذة إًزإئذسة ، وغَذوب إلجذودة ، وإ   إل 

 ( . (Daros& Miralles,2011:441إي وًويات وأ ًضًا إًِسر إدي جسخدَ مهارإت إي شزاص

صى إًحاحثان  ص مططَحأ ن وٍ ذ   حوُ رحكاب إي دطاا أ و من إًسذِي توكا ًوكا ُو ثطميم كل من إًسَع وإًؼمََات ب؛ إ  ٍىون من إلمس خحَي إ 

هخان ، وذب من ذ ل وضع ثلٌَات جساػس ػس مٌع وكوع إي دطذاا  إي كيإندشافِا وثطحَحِا ػس  ، ويهسف إ لى تحسّين ثطميم أ ي عمََة إ 

هخلاًِا ًخطي إ لى غَة  هدداٍ ًِا وتحسًس أ س حابها وثطحَحِا كدي إ  ن وكؼت فِيحـي ػس إًؼامي إل   في إًسَؼة إٍنهائَة.وإ 

 الاتمخة مع لمسة ثشرًة (5

تمثي مفِوم الاتمخة مذع لمسذ ًدَ إلدَع ، وٍ هخاج وً ة ثشرذًة غصفت الاتمخة مع لمسة ثشرًة إنها مططَح ياتني ًترجم إ لى هظام تحشٍص من مشاكل إل 

ًلذذاف إلخذذا تًكامذذي ُذذو تجّ  ذإ تم إندشذذاف مشذذكلة ، وإن سذذخة إ  هخذذاج تًكامذذي إ  ًلذذاف دذذا إل  يذذة لذذاطص إ ضذذافة كيمذذة إ لى إًلطذذع في إ 

, نخلٌَذة  (lean) ( ومططَح الاتمخة مذع لمسذة ثشرذًة ٌشذير إلى كل مذن إًخلٌَذة وإًيظذام في ػذالذ (Carlsson&Fröberg,2016:20إلمؼَحة

انية ، ونيظذام الاتمخذة الاتمخة مع لمسة ثشرًة  نوػة من مدادئ ثطميم أ هظمة إي تمخة إًتي تهسف إ لى فطي إًًشاط إًخشري غن عمي إلم ثطف

زًذذذس مذذذن إًذذذخحمّ في إًخـشًذذذة إًصإحؼذذذة غذذذن طصًذذذق  مذذذع لمسذذذة ثشرذذذًة ُذذذو هظذذذام رذذذسد )أ و هظذذذام فصغذذذي( ٍىدشذذذف الا صإفذذذات ، وٍ

لهشإرإت ًلاف et.at,2019:900) Romero,إ  ًلاف مانية ي ي سخة من إي س حاب ًتم إ  ( فبموحة ممارسة الاتمخة مع لمسة ثشرًة غيسما ًتم إ 

هخذذ ًلذذاف إًيظذذامدذذا إل  يذذا ل فذذصق تذذين إي سذذ حاب إًفٌَذذة أ و إل دإرًذذة ل   اج تًكامذذي لميذذع إ ضذذافة أ ي كيمذذة إ لى أ ي وحذذسإت مؼَحذذة وُ

Berk&Toy,2009:466) .) 

اف ويمىن الاشارة إلى الاتمخة مع لمسة ثشرًة تؼحارة "إًدشـَي إي ي  تؼلي ثشري" وػادة ما ًتم ثوضَحِا ػذس سذخِي إلمثذال أ لة يمىنهذا إندشذ

هخاج لصخات ردًئة و ذهص تؼظ إًحذاحثين إن الاتم  ًَا تسلً من الاس تمصإر في إًدشـَي وإ  هخاج ثَلائ خذة مذع مشكلة في إلمخصخات إلميخجة وثلطع إل 

ذ ًخ هخاحِذة ؛ إ  هخذاج ول ًذتم  طذِا تؼذس إًؼمََذة إل  ىذون لمسة ثشرًة حزا من "إلجودة غيس إلمطسر" مّما ًؼة أ ن إلجودة مذب ضذلة في هظذام إل 

هخاج أ و إلجِاز غيس  َة ًخوكف دا إل   ً َة لندشاف إلمشكلات أ ي الا صإفات أ و إًؼَوب، وأ  ً صٍ من حزأ ٍن: أ الاتمخة مع لمسة ثشرًة في حوُ

 (.(Danovaro,2008:1 حسوث مشكلة

 :((Hinckley,2007:226وتمخلك الاتمخة مع لمسة ثشرًة إًسمات إي ساس َة إيآثَة 

2)  ًً  دـي إن ٍىون متميز.عمي إلمؼسإت وإلمشـَين 

 إلمؼسإت وإلمشـَوّن ًؼمَون ثشكل مس خلي. (5

ػسإد إلمؼسإت وتحمََِا وثفصًـِا محمي من إلخطب . (0  إ 

صى إًحاحثان  تهسف  إ لى وكف إًؼمََة ػس إًفور في حالة حسوث دطب ؛  فاًطصإئق إًكامٌة ورإا الاتمخة مع لمسذة إن الاتمخة مع لمسة ثشرًة وٍ

وسان وإي لة مع إل ؿذ ق إدإف في حذالة حذسوث دطذب  في دطذوإت إًؼمََذة ، إ ذن هي تحذافد ػذس إًخذسفلات ثشرًة هي فطي وإضح تين إل  

جذصإز  هخاحِة تطصًلة مس تمصة ، وتحسّد أ س حاب إًِسر إًياتج غن هلذص إلجذودة ، وتحذسد الاحذصإاإت إًذتي تميذع حىذصإر إلمشذاكل فِذيي ثؼذة )إ  إل 

ذ ًًدـي أ ن حىون إ إندشذاف إًؼَذوب ، وثوكذف و لجودة مسمجة أ زياا عمََة إًخطيَع أ ي ثسذي إلحم إًخشري في إي لثإلمشاكل أ و ثطورُا( ؛ إ 

ذن ثوفصّ الاتمخة مع لمسة ثشرًة رؤى أ ساس َة حول أ فضي سمات إي تمخة. هخاج ، وإلمساػسةػس مؼصفة إًسخة إلجشري ٌَؼَوب إ   عمََة إل 

 لٌَة إلجودة من إلمطسرتحسين إلميخجات وتخفِظ إًخكاًَف تل غدد ػس ث  5-4

اط أ حسزت إًخطورإت إًسرًؼة في حىٌوًوحِا إلمؼَومات ثـَذيرإت خشرًذة في مجذالت إلمجتمذع اَؼذاً، وكذس أ دىّ ُذشإ إًخـَّذير إ لى ثـَذيرإت في أ  ذ

وإًخيذافس مذع إلميذخج وطصق ممارسة إي غمال إًخجارًة ٌَوحسإت الاكذطذادًة ، نذن إلممىذن ٌَوحذسإت الاكذطذادًة أ ن حىذون كذادرة ػذس إًحلذاا 
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خطذيَع ، إلمياسة و في إلمكان إلمياسة  تب كي كلفة، وثَحَة مذطَحات إًزتئن وثوكؼاتهم ، نما أ دّت زيادة إلميافسة إ لى ثـَذير أ هظمذة وأ سذاًَة إً 

هخاج مصهة مس خسإمة حصنز ػس إلجودة ، وفؼالة من حِذر إً س خزسإم أ ساًَة وثلٌَات إ  ُذسإرًإ فكان ػس إًوحسإت الاكذطادًة إ  كلفذة ، وأ كذي إ 

من أ خي ثَحَة ثوكؼات طَة إًزتئن ، وتحسًس إلمشاكل ومٌع إي دطاا وتحسًس، وحي مجالت إلمشاكل ذإت إًطذلة ، وأ وكذات إل ػذسإد إًؼاًَذة 

ًلاف إًيظذام إ لى حؼذي إًؼمََذة أ نذثر موزوكِذة مذن ذذ ل ثلََذي ًَا وإ  ندشاف إي دطاا ثَلائ إلحاخذة إ لى  هي مشاكل مهمة في إًخطيَع و ً دي إ 

( والاتمخة مذع yoke-Pokaثلٌَة إلجودة من إلمطسر وإًتي جشمي ) (Shigeo Shingo) فلس طوّر مهيسس إًخطيَع إًَاتنيوحسإت إًخحّم ، 

زإلة إًؼَوب في إلميخج غن طصًق مٌع إي دطاا أ و ثطحَحِا في أ كصب وكت ممىن، و ًتم إ حصإا ذب  لمسة ثشرًة وإًِسف مٌَ س خؼمال جه إ  از ت 

( عمََخذين رئُسذ َدين ،إولً تحسًذس  Poka Yokeإسدشؼار أ و أ جهزة أ دصى ل ندشاف إي دطاا إًتي كس يمذص بهذا إًخشرذ أ و إلمشذـَون فِيفذش )

ًلذاف  ؼطذي تحذشٍصًإ ، ويمىٌذَّ إ  حذصإا ثطذحَحي إذ ٍىدشذف دطذبع وً إًؼَة ػس إًفور ) ص هلطة إلمًشب ( وثاهَا ردود إًفؼي إًسرًؼة ل تخاذ إ 

ص )إًؼمََة  س خؼمال ثؼذسً ت ثسذ َطة ٌَـاًذة في Poka Yoke، وتم ثطوٍ هخاحِة غن طصًق ثلََي إي دطاا ت  ( في إًطياػة وطصًلة ًخحّسين إل 

 , Miralles & Canos( مطذذممة ًخحسّذذين أ دإا إًؼذذامَين ومذذن دون حذذسوث إدطذذاا  Yokes-Pokaنثذذير مذذن إي حِذذان ؛ ي ن) 

هخذاج أ ما الاتمخة مع لمسة ثشرًة ف  (.(2011:439 س خؼمال إلمكائن والالت ذإت إدكاا إًخشري، وتحسين الاحصإاإت ، وممارسات إل  ِيي ثؼة إ 

ًَذا غيذس حذسوث موكذف ؿذير و هظام يمىّن إلجِاز أ و إلمشذـَين مذن إًىشذف ثَلائ هخاج إلمؼَة تماما، وُ زإلة إُسر وإل   إًفىصة الاساس َة له هي إ 

هخاج إدي  ًلاف إل  ندشاف إلخطب  ر إ  تخذاذ إل حذصإاإت ، طحَؼي، وإ  َة تميع ثسفق إي حزإا إلمؼَحذة وإ   ً ًتم إًخؼامي مؼَ غن طصًق إي تمخة ، وهي أ

هخاج غيس حسوث مشذكلَ وثطذحَح إلخطذا إلحاضذي سذوف ًذتم  Tekin, 2018 :202وحىصإر إي دطاا إلممازلة ) ًلاف دا إل  ( وغن طصًق إ 

 تحسّين إلميخجات وتخفِظ إًخكاًَف.

 إلمححر إًثاًر 

حدسا )  (ب حكاًَف إلميخج من وإكع إًسج ت وتخفِظ إًخكاًَف وتحسين إلميخجات تل غددػس ثلٌَة الاتمخة مع لمسة ثشرًةإ 

 هحشة غن إًشرنة إًؼامة ٌَطياػات إًىِصتئَة والاًىتروهَة  0-2

وهي من إًشركات إلمِمة في إًؼذصإق ، فِذيي ثؼّس إًشرنة إًؼامة ٌَطياػات إًىِصتئَة والاًىتروهَة إحسى جشىِ ت وزإرة إًطياػة وإلمؼادن ، 

ذ ثب سست إًشرنة في ػام ) ( في تـسإد في مٌطلة إًوزٍصًة 2967ثطّيع لخَف إهوإع الاجهزة إًىِصتئَة إًضرورًة لدوإئص إلدولة وإلمس تهَىين ؛ إ 

رثحاطِا ٍىون توزإرة إًطياػ ( وبموحة كصإر مجَذس 2987ة وإلمؼادن وفي ػام )، وثـير تؼس ذب إ عِا إلى إًشرنة إًؼامة ٌَطياػة إًىِصتئَة وإ 

سدٌادإً إ لى هص إلمادة )5222( ًؼام )062إًوزرإا ) ثـذير إ) إًشرذنة مذصة إدذصى ) 2997( ًؼذام )55( مذن كذاهون إًشرذكات إًؼامذة )02( وإ 

إًذحؼظ ، ومذن انهذا  نذة إًؼّذز ًخىون إًشرنة إًؼامة ٌَطياػات إًىِصتئَة والاًىتروهَة وذب ًخطحَق س َاسة دمذج إًشرذكات مذع تؼضذِا 

) إًؼامة في إًخان ، إًتي تّخخص تطياػة الاًىتروهَات والاثاث إلخشخِة ؛ أ ذ تم دمجِا مذع إًشرذنة إًؼامذة ٌَطذياػات إًىِصتئَذة ًَىذون الا

هخاج  ، وإًـاًة مذن ذب ُذو إٍنهذوض إلجسًس وثطحح  نة إًؼز مطيع تاتع إدإريًا وماًَاً إلى إًشرنة موضوع إًححر ًىٌَ مس خلي من حِر إل 

ف إًشرنة من س خة مطاهع رئُسة  خمسة منها ثلع في ملص إًشرنة في إًوزٍصًة وإًسادس ًلذع في  ,توإكع إًشركات وضـا إًيفلات إًؼامة ، وثخبً 

 :ًترإً( ًؼسة إس حاب من إهمِا 252-82كضاا إًخان ، وكس تم إ دذَار مٌخج إًسزان إًىِصتئي )

 . ًترإً( ُو مٌخج ًتم ثطيَؼَ ثشكل تام في إًشرنة 252-82ئي)إن إًسزان إًىِصت (2

رثفاع سؼصٍ كِاساً تلميخجات إلميافسة (5  ًوإخَ إًسزان إًىِصتئي مشكلة إ 

 .وحود مٌخجات رََة وأ حٌحَة ثشكٍل هحيٍر في إًسوق إًؼصإكِة مّما أ دىّ إلى موإحتهَ ٌَميافسة إًشسًسة (0

هخاج إًخلََسًة في ثطي  (4 س خؼمال طصق إل  هخاج إلحسًثة إًتي ثخمّيز تلتمخة في مصإحي ثطيَؼَ.إ  دذال طصإئق إل   َؼَ ، وراولة إ 

هخاحِة وإًخطميمَة وإلمخاحة وإلمخططة لمؼمي إًسزان إًىِصتئي ًؼام ) 0-5  (5228إًطاكات إل 

هخاحِة وإًخطميمَة إلمخاحة إ هخاج مؼمي إًسزانات إًىِصتئَة يمىن ثوضَحَ وتَان إًطاكات إل  ن إ   الاف: ؼمي إًسزان إًىِصتئي في إلجسوللمخططة لمإ 

هخاج إًفؼََة(2إلجسول) هخاحِة وإًخطميمَة وإلمخاحة وإلمخططة ووسة إل   (5228لمؼمي إًسزانات إًىِصتئَة ًؼام ) إًطاكات إل 

هخاج  وس حة إل 

 إًفؼلي/إلمخطا

هخاج  وس حة إل 

 إًفؼلي/إلمخاح

هخاج  وس حة إل 

إًفؼلي/إًخطميمي
 

هخاج  إل 

ؼليإًف  

هخاج  إل 

 إلمخطا

 إًطاكة

 إلمخاحة

 إًطاكة

 إًخطميمَة

 وحسة

 إًلِاس
 إلميخج

ًترإً  82 ػسد 42222 50222 50222 442 2.2 2.9 2.9  

ًترإً 252 ػسد 82222 72222 72222 262 2.7 2.8 2.8  

ػسإد إًحاحثان تل غدد ػس تَانات إًشرنة إًؼامة ٌَطياػات إًىِصتئَة والاًىتروهَ  ة/ كسم إًخرطَا وإلمخاتؼةإلمطسر: إ 
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( 82222( ًترإً تَـت )252( سخان ، تُنما ٌَسزان)42222( ًترإً تَـت )82(  ًخخيّن أ ن إًطاكة إًخطميمَة ٌَسزان )2ومن م حظة إلجسول )

 82اكة إلمخاحذة ٌَسذزان)( ًترإً أ ًضاً سخان وإًط252( سخان تُنما ٌَسزان )50222( ًترإً )82سخان ، أ ما إًطاكة إلمخططة فلس تَـت ٌَسزان )

هخاحِة فلس تَـت )72222( ًترإً كس تَـت )252و ذ ًخضذح ػذسم 252-82( سخذان )262-442( سخان ، أ ما إًطاكة إل  ( ًذترإً ػذس إًخذوإي  ؛ إ 

هخاج إًفؼلي ثشكل هحير كِا سذاً بمسذ خويات إًطاكذة وإكؼَة وثياسة إًطاكة إًخطميمَة وإلمخططة وإلمخاحة وماتم تحلِلَ فؼ  ً، أ ي ثسنّي مس خوى إل 

س خيرإدإُا  ثشكل إًخطميمَة وإلمخططة وإلمخاحة، وذب ثسخة إ نخفاض إًطَة ػس مٌخجاتها فضً  غن وحود إلميخجات إلميافسة إًحسًلة إًتي ًتم إ 

هخاج مذسهَة ثؼتمس ػس ثوفص إًطَة ػس  ا إلى إًؼمي غيس مس خويات إ   مٌخجاتها  .هحير وتب سؼار أ كي من مٌخجات إًشرنة مّما إ ضطصُ

 إ حدساب كلفة إًسزان من وإكع سج ت إًشرنة 0-0

 كلفة إلموإد  0-0-2

طذيع هخاخَ ثشكل تام في مؼامذي إًشرذنة ، وً ىون إ   إ ن إًسزان إًىِصتئي أ حس مٌخجات إًشرنة إًؼامة ٌَطياػات إًىِصتئَة والاًىتروهَة ، وٍ

ا من الاسوإق إلمحََة ، وكس تَـت  94222( ًذترإً تؼذس إًخلصًذة 82كلفة إلموإد إلمحذا ة إلدإذذلة في ثطذيَع إًسذزان ) من إلموإد إًتي ًتم  إؤُ

(  وه حذد 5( دًيذارإً تؼذس إًخلصًذة )إهظذص إلمَحذق 224222( وتَـت كلفة إلموإد إلمحا ة إلدإذلة في ثطيَع إًسذزان )2دًيارإً )إهظص إلمَحق 

صحع  رثفاع حكاًَف إلموإد إلدإذلة في ثطيَع إلميخج ، وٍ ا من إلمجِز إًذصئُس ؛ وًىذن غذن طصًذق وسذطاا مّذما إ  ذب ي ن إؿَة إلموإد ي ًتم  إؤُ

ض حِات كافِة ٌلددول في غلود تجِيز إلموإد وػذسم مٌحِذا ضذ حِات  يجؼي إًشرنة ثخحّمي إًىثير من إًخكاًَف، وذب ي ن إًشرنة لذ تميح

شإ أ دىّ إلى ُشإ إل ر   ثفاع في حكاًَف إلموإد.صرف كافِة ٌَمحاًؽ إلخاضة تلموإد، وُ

 حكاًَف إل حور  0-0-5

%( من إ حماي  غياصر كلفة إًسزان إًىِصتئي وهي وس حة هحيرة تلملارهة مع تلِة إًؼياصر ، وكاهت 82مثَت وس حة غيصر كلفة إل حور وس حة )

ُدم ٌَجِذس إلمحذشول في مذٌح ثذلك إل حذور سخة ل رثفاع كلفة إلميخج ؛ لهَ غيس صرف إل حور من كدي إًشرنة في إًوضع إًصإُن ي يميح أ ي إ  

 :( ػسد إًؼامَين في مؼمي إًسزان إًىِصتئي ومؼسل إل حور إلمسفوػة وكايآف2وس َوضح إلجسول )

 ػسد إًؼامَين في مؼمي إًسزان إًىِصتئي ومؼسل إل حور إلمسفوػة(2إلجسول )

 ًشِصًةنوع إل حور إ مذوسا الاحص إًشِصي ًكل ػامي ػسد إًؼمال إًلسم ت

 8222222 422222 28 إًخلطَع 2

 5822222 042222 7 إًخثلِة 5

 0222222 222222 7 إٌَحام إًكامي 0

 2822222 422222 4 إًطحاؿة 4

 4422222 222222 8 إًخجمَع 2

 5522222 422222 2 إًفحص 6

 55822222 2800000 49 إلمجموع 7

ػسإد إًحاحثان تل غدد ػس سّج ت   إًش ون إلماًَة إلمطسر :إ 

( إكسذام و تَذؽ إ حذماي  إل حذور في  6( ػامذي ثوزغذت تذين) 49من إلجسول أ ػ ٍ نجس إن ػسد إًؼامَين في مؼمي إًسزانات إًىِصتئَة تَذؽ )

هخاج )55822222إًشِص إًوإحس تَـت ) غتمس إًحاحثان إل حور إًشِصًة ًوحود طَحَة ذاضة ل   262وًذترإً  82سخان سذؼة 442( دًيارإً، وكس إ 

ة وإًذتي تَـذت ) 252سخان سؼة  غدد إل حذور إًسذ يوً ( دًيذارإً 574522222ًترإً (  وًشِص كاهون إًثاني وًو تم إ 
(2)

في إ حدسذاب كلفذة مٌذخج  

َ كلفة مٌخج إًسزان إًىِصتئي وتَـت حكاًَف إل حور لميخج إًسزان إًىِصتئي )  ( ًترإً 82إًسزان إًىِصتئي ًكاهت هحيرة خسإ وأ دت إلى جشوً

( دًيارإً 22224222)
(3))

( دًيارإً 25796222( فدَـت )252حكاًَف إل حور لميخج إًسزان إًىِصتئي ) أ ما
 (4)

. 

 إًخكاًَف إًطياغَة ؿير إلمحا ة 0-0-0

حور ؿير مدا ة وإًخكاًَذف إًذتي ثصرذف ػذس أ كسذام ذذس مات جشمي إًخكاًَف إًطياغَة ؿير إلمحا ة اَع إًخكاًَف من موإد ؿير مدا ة وإ 

طذؼة رتطِذا أ و تخطَطذِا تطذورة مدذا ة ػذس وحذسإت  هخاج أ ي الاكسام إًتي ثلسم ذسماتها لدَع إلميخجات إًتي تخص أ نثر من مٌذخج وً إل 

حين إلجسول )  :( كايآف5228( إًخكاًَف إًطياغَة ؿير إلمحا ة ٌَسزان إًىِصتئي ٌَؼام )0إلميخج إٍنهائي وً

                                                           
2
 شِص( . 25ػسد إشِص إًس ية إًحاًـة × دًيار  55822222الاحور إًس يوًة لمؼمي مٌخج إًسزان إًىِصتئي )الاحور إًشِصًة إًحاًـة  
3

 سخان(. 442/2222×55822222الاحور إًشِصًة إًحاًـة )( ًتر )82الاحور إًشِصًة لميخج إًسزان سؼة )
4

 سخان ( . 262/2222×55822222( ًتر )الاحور إًشِصًة إًحاًـة )252الاحور إًشِصًة لميخج إًسزان سؼة )
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 (5228( ًترإً ًؼام )252/  82إلمحا ة لمؼمي إًسزانات إًىِصتئَة )إًخكاًَف إًطياغَة ؿير (0خسول )

 إلمحَؽ إلحساب ت

 972692 إدوإت إحذَاطَة 2

 822705 زًوت وشحوم 5

 998054 هلي إلميدس حين 0

 8788862 أ ًفادإت إلموظفين 4

 060642 إهسثارإت 2

 099965 ماا ووِصتا 6

 960422 ضَاهة الالت 7

 558228 إدصى 8

 20229605 إلمجموع 9
 

ػسإد إًحاحثان تل غدد ػس سج ت شؼحة إًخكاًَف  إلمطسر: إ 

حدسذاب 20229605ومن إلجسول إػ ٍ ه حد إن نوع إًخكاًَف إًطياغَة ؿير إلمحا ة لمؼمي إًسزانات تَؽ  ) (  دًيارإً، وكذام إًحاحثذان ت 

حدسذاب إًخكاًَذف إًطذياغَة ؿذير إلمحذا ة تطذورة إحماًَذة ، إًخكاًَف إًطياغَة ؿير إلمحا ة ػس أ ساس ػسد إًوحسإ ت ؛ي ن إًشرنة ثلذوم ت 

( دًيذارإً 2948608( ًذترإً )82وتَـت إًخكاًَف إًطياغَة ؿير إلمحا ة لميذخج إًسذزان إًىِذصتئي )
(5)

في حذين تَـذت إًخكاًَذف إًطذياغَة ؿذير  

إً ( ًتر 7222994( ًترإً )252إلمحا ة لميخج إًسزان إًىِصتئي )
 (6)

. 

 إًخكاًَف إًدسوًلِة والادإرًة 0-0-4

لِة اَع غياصر إًخكاًَف إلمخؼَلة تخِع وحصويج إًسَؼة وثوضذََِا ٌَمسذ تهلك، أ مذا إًخكاًَذف الادإرًذة فذخضّذمن غيذ اصر ثخضّمن إًخكاًَف إًدسوً

وضح إلجسول  دإرة إًشرنة وً لِة والادإرً(4إًخكاًَف إلمصثحطة ت  ة ٌَسزان إًىِصتئي وكايآف:( إحماي  إًخكاًَف إًدسوً
 (7)

 

 (5228إًخكاًَف إًدسوًلِة والادإرًة لمؼمي إًسزان إًىِصتئي ًؼام )4) خسول )

 إلمحَؽ هوع إًخكاًَف ت

لِة 2  9550462 إًخكاًَف إًدسوً

 8227298 إًخكاًَف الادإرًة 5

 27002228 إلمجموع 0

ػسإد إًحاحثان تل غدد ػس سج ت شؼحة إ  ًخكاًَف.إلمطسر: إ 

لِة تَـذت ) ( دًيذارإً، 8227298( دًيارإً،أ مذا إًخكاًَذف الادإرًذة فلذس تَـذت )9550462ًخضح من إلجسول أ ػ ٍ إ ن نوع إًخكاًَذف إًدسذوً

لِة والادإرًة لميخج إًسزان إًىِصتئي ) لِة والادإرًة لميخج إ27002228وتَـت نوع إًخكاًَف إًدسوً ًسزان ( دًيارإً وتَـت إًخكاًَف إًدسوً

( دًيارإً 7652666( ًترإً)82إًىِصتئي )
 (8)

لِة والادإرًة لميخج إًسزان إًىِصتئي )   ( دًيارإً 9722090( ًترإً )252أ ما إًخكاًَف إًدسوً
 (9)

تم  وً

 وكايآف:( 2إ حدساب كلفة إًوحسة إًوإحسة من مٌخج إًسزان إًىِصتئي وذب تل غدد ػس إًحَانات وإلجسإول إًساتلة وحسة إلجسول )

 (5228( ًترإً ًؼام )252-82كائمة إًخكاًَف لميخج إًسزان إًىِصتئي )(2خسول )

 ًترإً)تلدًيارإً( 252إًسزان  ًترإً)تلدًيارإً( 82إًسزان  إًخكاًَف 

 28542222 42062222 كلفة إلموإد إلمحا ة 2

 25796222 22224222 كلفة إل حور إلمحا ة 5

                                                           
 (.20229605دًيار×442/2222( ًتر)82إًخكاًَف إًطياغَة ؿير إلمحا ة لميخج إًسزان إًىِصتئي )  (5) 
2

 دًيار(.20229605×262/2222( ًتر)252ؿير إلمحا ة لميخج إًسزان إًىِصتئي ) إًخكاًَف إًطياغَة

 
 (8)

 (.27002228×2522/ 442( ًتر )82إًخكاًَف إًدسوًلِة والادإرًة لميخج إًسزان إًىِصتئي )  
 (9))

 (.27002228×762/2522( ًتر )252إًخكاًَف إًدسوًلِة والادإرًة لميخج إًسزان إًىِصتئي )
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 7222994 2948608  إلمحا ةإًخكاًَف إًطياغَة ؿير 0

لِة والادإرًة 4  9722090 7652666 إًخكاًَف إًدسوً

 87725087 62222525 إلمجموع 2

 262 442 ػسد إًوحسإت إلميخجة÷  6

 226722 208722 كلفة إًوحسة إًوإحسة 7

زان إًىِذذصتئي وكذذس وخذذس إن كلفذذذَ تَـذذت وثب سُسذذاً ػذذس إلمؼطَذذات إًسذذاتلة وفي ضذذوا إلمؼَومذذات إلخاضذذة تًشرذذنة تم إ حدسذذاب كلفذذة إًسذذ

( دًيارإً ٌَسزان إًوإحذس ، تُذنما 222222( ًترإً إدي ثخِؼَ إًشرنة في الاسوإق إلمحََة ثسؼص )82( دًيارإً ٌَسزان إًىِصتئي سؼة )208722)

( دًيذارإً ٌَسذزان إًوإحذس  242222لمحََذة ثسذؼص)( دًيذارإً إدي ًحذاع في الاسذوإق إ226722( ًترإً)252تَـت كلفة إًسزان إًىِصتئي سؼة )

( ًذترإً 82% من ػسد إًوحذسإت إلميخجذة إذ تَذؽ لميذخج إًسذزان)22وذ ل إًزيارة إلمَسإهَة في إًشرنة مجال إًخطحَق ثحين إن وس حة إًخَف ًحَؽ 

(4422222( ًذترإً )82( سخان وثحَؽ كيمة إًخَذف ٌَسذزان )26( ًترإً )252( سخان ولميخج إًسزان )44)
 (10)

دًيذارإً أ مذا كيمذة إًخَذف ٌَسذزان 

(7842222( ًترإً فدَؽ )252)
((11))

دًيارإً ونما ًخخين إن كيمة إًخَف مصثفؼة خسإ وذب ًؼسة إس حاب منها ثلادم إلمكائن في إًشرنة مجال إًخطحَق  

ذوضح ( كائمذة إلدذذي لميذخج إًسذزان 6إلجذسول) وػسم ثطاتق إلمذوإد الاوًَذة ٌَموإضذفات إلمطَوتذة ثسذخة إًخؼاكذس مذع مذوردٍن ؿذير حِذسٍن وً

 ( ًترإً 252-82إًىِصتئي)

 ( ًترإً 252-82كائمة إلدذي لميخج إًسزان إًىِصتئي)(6إلجسول)

 ًترإً  (252) ( ًترإً 82) إًخفاضَي ت

09622222 إي ٍصإدإت 2
(12)

 
(13)

70560000 

 72222994 20625608 كلفة إًحضاػة إلمحاػة 5

 (1662994) (20625608) ني ربح 0

 9722090 7652666 إًخكاًَف إًثاتخة 4

 (8042399) (525580024) ضافي إًصبح 2

ا)252-82ونما ًخخين من إلجسول إػ ٍ نجس إن مٌخج إًسزان )  دًيارإً . 8042399) - 525580024( ًترإً يحلق دسارة ملسإرُ

 ثطحَق ثلٌَة الاتمخة مع لمسة ثشرًة 0-4

س خؼصإض مصإحي ثطذيَع إًسذزان في كدي إن هوضح هَفِة ثطحَق الا تمخة مع لمسة ثشرًة ػس كل مصإحي ثطيَع مٌخج إًسزان إًىِصتئي ًًدـي إ 

 إًشرنة إًؼامة ٌَطياػات إًىِصتئَة والاًىتروهَة .

 مصإحي ثطيَع إًسزان إًىِصتئي ٌَشرنة مجال إًخطحَق 0-4-2

هخاحِة ثحذسأ  مذن ددذ سذ خؼمال وسذ َلوم يمص مٌخج إًسزان إًىِصتئي بخمس مصإحي إ  ول اَذع إلمذوإد الاوًَذة إلى دذصوج مٌذخج نهذائي خذاُز ً  

س خؼصإض ُشٍ إلمصإحي وإًوكت إً زم ًكل مصحلة وماتحخاخَ من غمال ل تمامها ونما ياف:  إًحاحثان ت 

 إلمصحلة الاولى : مصحلة إًخلطَع وإًخثلِة وإًىخس -2

 صإحي إًتي ثلوم تخطيَع الاحزإا الاساس َة إلدإذلة في إًسزان و ًتم فيها :ثتم ُشٍ إلمصحلة في كسم إًكاثسات وإلخصإطة وهي إحسى إلم

ذ ًتم ثلطَع كطؼة إًحََت ثشكل مصتع ) .أ    ( د وتحخذاج إلى 4ملم( في مانيذة إًلطذع وجسذ خـصق ُذشٍ إًؼمََذة ) 442تحضير ؾطاا إلخزإن: ؛ إ 

س خؼمال ك4ػامي وإحس ر ثلطع ثشكل دإئصي وتحخاج إلى) ( د لتمذام 0اًة سحة ثتم عمََذة إًسذحة وتحخذاج إلى )( د وػامي وإحس وت 

ذ ًتم زلة )  ( د وػامي وإحس.4ملم ( في كسم إلخصإطة وتحخاج إلى ) 05ُشٍ إًؼمََة وإلى ػامي وإحس وإذيرإ ثتم عمََة إًخثلِة ؛ إ 

تؼذسُا في مانيذة إًكاثذس إلى مذلم( في مانيذة إًلطذع  ًَذتم  642×252تحضير إًلاػسة: وثتم تؼسُا ثلطَع كطؼة تََت ثشذكل مسذ خطَي ) .ب 

ا و سحبها وتحخاج إلى ) صُ  ( د وإلى ػامي وإحس.0ثسوٍ

                                                           
(10)

 %.22وس حة إًخَف ×دًيار وًضرب  222222سؼص إًحَع × 442( ًتر 82د إًوحسإت إلميخجة من إًسزان إًىِصتئي)ػس 
(11)

 %.22وس حة إًخَف ×دًيار وًضرب  242222سؼص إًحَع × 262( ًتر 252ػسد إًوحسإت إلميخجة من إًسزان إًىِصتئي) 
(12)

 دًيار. 222222سؼص إًحَع ( × 44-442)096ػسد إًوحسإت إلمحاػة   
(13)

 .دًيار 242222سؼص إًحَع ( × 26-262)224ػسد إًوحسإت إلمحاػة   
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( د وإلى ػامي وإحس 0ملم ( في مانية إًلطع وتحخاج إلى ) 672×2552تحضير إلخزإن إلدإذلي: ًتم ثلطَع كطؼة تََت ثشكل مس خطَي ) .ج 

( د وإلى ػامَين ر يمصر في مانية إلدرفلة إًتي ثلوم تؼمي إًشكل 52ملم( في مانية إلخصإطة وتحخاج إلى ) 64ر ثتم عمََة إًخثلِة ) زلة 

 ( د وإلى ػامي وإحس.4الاسطوإني ٌَرزإن وتحخاج ُشٍ إًؼمََة إلى )

ذ ًتم ثيظَف إًسطح إلخارن وعمي )ننر( كطص ) تحضير إًحوشة إًطـيرة وإًىديرة .د  ا غن طصًق مانية إلخصإطة ؛ إ  تم تحضيُر ملم(  49: وً

 ( د وتحخاج إلى ػامَين.02وكطع إلجزا ػس إًطول إلمحسد في إلخارطة وجس خـصق ُشٍ إًؼمََة )) m 08ذلي )وعمي سن دإ

( د وتحخذاج إلى ػامذي 2مذلم( في مانيذة إًلطذع وجسذ خـصق ) 682×2492تحضير إًـ ف إلخارن: ًتم ثلطَع إًحََت ثشكل مس خطَي ) .ه 

ذ ًثلة )  ( د وإلى ػامَين.22( ملم وتحخاج إلى )05ة )( ملم وزل225وإحس ر ثتم عمََة إًخثلِة ؛ إ 

تم إًخحضير غن طصًق كطع كطؼة تََت ثشكل مصتع )تحضير إًـطاا إًسفلي .و  ( د ػامذي وإحذس وعمذي زلذة 2( ملم وتحخذاج إلى )272: وً

وػامذي ( د0حة فى مانية إًىخس وجسذ خـصق )( د وػامي وإحس وعمََة إًسحة تلاًة إًس4( ملم  في كسم إلخصإطة وتحخاج إلى )02)

 وإحس.

( د وػامذي وإحذس ر ًذتم عمذي 2ملم ( في مانية إًلطذع وتحخذاج إلى ) 272تحضير إًـ ف إًؼَوي: ثتم عمََة ثلطَع إًحََت ثشكل مصتع ) .ز 

( د 0( دكائق وػامي وإحس وثتم تؼذسُا عمََذة إًسذحة تلاًذة إًسذحة وتحخذاج إلى )4ملم( في مانية إلخصإطة وتحخاج إلى ) 02زلة )

 ( د وػامي وإحس.2إحس ر عمََة كص إلحاش َة في مانية إلخصإطة وإًتي جس خـصق )وػامي و 

 ( د وػامي وإحس .2ثلطَع توري إلماا: ًتم ثلطَع توري إلماا حسة إلخارطة إًخطميمَة وتحخاج إلى ) .ح 

تم في ُشٍ إًؼمََة ثلطَع إًحََت ثشكل مس خطَي وجس خـصق ) .ط  وإحس ر ثتم عمََة إًسحة  ( د وتحخاج إلى ػامي2تحضير ؾطاا إًَِتر: وً

( د وػامذي وإحذس ًذتم 0( د وػامي وإحس وعمََة كص إلحاش َة تلاًذة كذص في مانيذة إًىذخس وتحخذاج إلى )2تلاًة إًسحة وتحخاج )

( د وتحخذاج 2ملم( في مانية إلخصإطة وجس خـصق ُشٍ إًؼمََة )22ملم ( وزلة ) 2.2ملم ( وعمي إرتؼة زلوب ) 24إًخثلِة )زلة خاهبي 

 ي وإحس.ػام

 

 إلمصحلة إًثاهَة : مصحلة إٌَحام  -5

ذ ًتم ثثخِت إًلطص ) .أ    ( د وػامي وإحس وعمََة لحام إًلاػسة مع نذع إلخذزإن والاؾطَذة وتحخذاج 0ملم ( وجس خـصق ) 522لحام إًلاػسة : ؛ إ 

 ( د وػامي وإحس .2إلى)

د وػامذي وإحذس ر عمََذة لحذام إلخذزإن وجسذ خـصق ُذشٍ  (4لحام حسم إلخزإن: ثتم في ُشٍ إًؼمََة إلدرفلة في ورشة إٌَحام وجسذ خـصق ) .ب 

 ( د وتحخاج ػامي وإحس .52( د وػامي وإحس ر عمََة لحام إلخزإن مع الاؾطَة وجس خـصق ُشٍ إًؼمََة )52إًؼمََة )

تم فيها لحام ؾطاا إلخزإن مع حزا حسم إلخزإن وهي عمََة مىصرة في لحام حسم إلخزإن. .ج   لحام ؾطاا إلخزإن: وً

 ( د وػامي وإحس .8ًحوشة إًىديرة : ًتم في ُشٍ إًؼمََة لحام ُشإ إلجزا مع حسم إلخزإن وتحخاج إلى )لحام إ .د 

 ( د وػامي وإحس.2لحام إًحوشة إًطـيرة: ًتم في ُشٍ إًؼمََة لحام ُشإ إلجزا مع حسم إلخزإن وتحخاج إلى ) .ه 

تم في ُشٍ إًؼمََة لحام إًلصص إلدإئصي وتحخ .و   ( د وػامي وإحس.2اج إلى )لحام إًـطاا إًسفلي : وً

تم في ُشٍ إًؼمََة لحام إًلصص إلدإئصي وتحخاج إلى ) .ز   ( د وػامي وإحس.2لحام إًـطاا إًؼَوي : وً

 إلمصحلة إًثاًثة:إًطحاؿة وإًفصن إلحصإري -0

دذال دزإن إًسزان إلى فصن حصإري وتحخاج ُشٍ إلخطوة إلى ) َة ضحؽ إًـ ف إلخذارن ( د وإلى ػامَين ومن ر عمَ 22ًتم في ُشٍ إلمصحلة  إ 

 ( د و إلى ػامَين.2وإًـطاا إًؼَوي وإًسفلي وتحخاج ُشٍ إًؼمََة إلى إلى )

 إلمصحلة إًصإتؼة :عمََة إًخجمَع  -4

ذ ًتم فيها عمََة حلن إًح س خم وثيظَف إًزوإئس وجس خـصق ُذشٍ إًؼمََذة حذوإي  )  ( د 22ًتم في ُشٍ إلمصحلة إًخحضيرإت إٍنهائَة ٌَسزان ؛ إ 

ج إلى ػامي وإحس وجشمي أ ًضا تجمَع إًـ ف إلخارن ووضع إًطوف إلحصإري ػس حسم إلخزإن ر وضؼَ دإذذي إًـذ ف إلخذارن و وتحخا

وضع ػسد ) صتا وأ ٍص وِصتئي طول )5تجمَع إًـطاا إًسفلي مع إًـ ف إلخارن وً ( متر ووضع 2.2( من توري إلماا ووضع َُتر ػسد وإحس وٍ

 ( د وتحخاج إلى ػامَين.42شٍ إًؼمََة )ؾطاا ٌََِتر وجس خـصق ُ
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 إلمصحلة إلخامسة : مصحلة إًفحص -2

ذ ًفحص حسم إلخزإن وتحخاج إلى ) ( د 0وإحس و  ص إًلاػسة وجس خـصق ) ( د وإلى ػامي0وثتم ُشٍ إًؼمََة  في كسم إًس َطصة إًيوغَة ؛ إ 

تم  ص ؾطاا إلخزإن وتحخاج إلى ) ( د وتحخاج ػامي وإحس و ص 0حس و ص إًحوشة وجس خـصق )( د وػامي وإ0وتحخاج إلى ػامي وإحس وً

( د وػامي وإحس و ص ؾطاا 6( د وػامي وإحس و ص كل من إًـ ف إًؼَوي وإًسفلي وإًتي تحخاج إلى )0إًـ ف إلخارن ويحخاج إلى )

وضح إلجسول )0إًَِتر وإًتي جس خـصق ) صحلة من مصإحي ثطيَع إًسزان إًىِصتئي ( إًوكت إً زم وػسد إًؼامَين ًكل م7( د وػامي وإحس وً

 ( ًترإً.82-252)

 ( ًترإً 252-82إًوكت إً زم وػسد إًؼامَين ًكل مصحلة من مصإحي ثطيَع إًسزان إًىِصتئي )(7إلجسول )

 ػسد إًؼامَين ػسد إلدكائق إلمصحلة

 56 245 إًخلطَع

 9 82 إٌَحام

 4 22 إًطحاؿة وإًفصن إلحصإري

 0 22 إًخجمَع

 7 54 حصإًف

 49 026 إلمجموع

ػسإد إًحاحثان تل غدد ػس إلمسلك إًخىٌوًون لميخج إًسزان إًىِصتئي)  ( ًترإً 252-82إلمطسر: إ 

 مصإحي إًخطيَع إلم تمت ٌَسزان إًىِصتئي 0-4-5

دذا هخاج مٌخج إًسزان ومن تـصض ثطحَق الاتمخة مع لمسة ثشرًة وخس إًحاحثان إن ُياك نوػة من الالت وإلمكائن إًتي يمىن إ  ًِا إلى دا إ 

شب نها إن ثلَي من إًخكاًَف وتحسن من إلجودة وإًتي هي كايآف
 (14)

: 

 مصحلة إًخلطَع وإًىخس وإلدرفلة -2

ػسإد كطع إًحََت إو إلحسًس إًتي سدس خؼمي ل ػسإد ؾطاا وحسم إًسذزان ، وتمذص ػذبر مانيذة إًخلطَذع )إهظذص إلمَحذق  ذ ثحسإ عمََة إًخطيَع ت  إ 

حَؽ سؼص إلمانية ) 0رقم تم إًخلطَع إلى كطع مس خطَلة ٍتمثي حسم إلخزإن وإًـطاا إلخارن أ ي ؿ فَ وً ( دًيارإً 02722222( وً
(15)

وتحخاج إلى  

( وإًتي س خلوم تَف إًحََت إًتي تم كطؼِا وتمصر كل كطؼة تؼس 4( دكِلة ر تمص ػبر مانية إلدرفلة )إهظص إلمَحق رقم2.2ػامي وإحس فلا وإلى )

ا )ًف  ( دًيارإً 2922222ِا وثثلة وحىخس وإًتي ًحَؽ سؼصُ
(16)

( دكِلة ًكل كطؼة وإلى ػامي وإحس ،أ ما ؾطاا إلخزإن إلدإئصي 2.2وتحخاج إلى ) 

( وثذتم عمََذة إًسذحة وإًخثلِذة 2إًشكل فِتم ثلطَع كطع من إًحََت مصتؼة إًشكل إلى إًشكل إلدإئصي ػبر مانية إًىخس )إهظذص إلمَحذق رقم

حَؽ سؼص  ( دًيارإً 0272222ُا )وً
(17)

 ( دكِلة 2.2وتحخاج ػامي وإحس وإلى ) 

 مصحلة إٌَحام -5

ذ جس خؼمي في ُشٍ إلمصحلة أ لة لحام دإئصًة لخا ثطيَع لحذام إًسذزان إًىِذصتئي وهي 6ثتم عمََة إٌَحام ػبر مانية إٌَحام )إهظص إلمَحق رقم ( ؛ إ 

سزان إلمَاٍ إًىِصتئي حىٌوًوحِا وإٌَحام غحارة غن لحام خاهة وإحس وجشذىِي خذاهبي ، أ لة لحام إًدس إلمس خليمة لخا ثطيَع إلخزإن إلدإذلي ً 

يخجَ ًِا  وثؼمي شؼلة إٌَحام إلمفصدة ػس طول دا إٌَحام مما يجؼَِا لحب ما وإحسًإ مس تمصًإ تسكة وحودة مثاًَة حسة ماتم ذهصٍ في موكع إًشرنة إلم 

ا  ) (2922222ًحَؽ سؼصُ
 ((18)

 إلى ػامي وإحس وإلى دكِلة وإحسة ٌَسزان إًوإحس دًيارإً وتحخاج 

 إًطحاؿة وإًفصن إلحصإريمصحلة  -0

دذال إلخزإن إلى فصن حصإري تسرخة )7وتؼس إنمال إٌَحام تمص إًلطع ػبر مانية إًفصن إلحصإري) إهظص إلمَحق رقم ذ ًتم إ  ( درخة وغيسما 822( ؛ إ 

يفخ إًِوإا إًسادن في إي سفي إي هحوب وحصش مادة تميع إًذخكلس ، وثحَذؽ ( كطع  من إً 4ًسذي إًسزان إًفصن ثؼمي كل نوػة من ) سزان وً

تم إًذخحمّ 862( هََو وإط و أ كصى درخة حصإرة هي )062( هََو وإط وإًطاكة إلمصهحة ٌَفصن حوإي  )62كوة إًدسزين حوإي  ) ة وً ( درخة مئوً

                                                           
(14)

 5228( ًس ية 85دًيار ًكل دولر تيااًػس كاهون إًحيم إلمصنزي إًخؼسًي إًثاني رقم) 2292سُتم إغدد صرف إلدولر 
 (15)

ا     $.02222ًحَؽ سؼصُ
 (16))

ا تلدولر   .$ 5000ًحَؽ سؼصُ
(17))

ا     $.02222ًحَؽ سؼصُ
(18)

ا تلدولر )    .( $2222ًحَؽ سؼصُ



 
إلمطسر في تحسّين إلميخجات وتخفِظّ إًخكاًَفإ س خؼمال ثلٌَة إلجودة من   

   5255كاهون إًثاني  (52إًؼسد)                                         142                                               دإرًةالاكذطادًة والارإسات إلدمجلة  

ؼتمس فصن إلحصق ػس شكل جسزين  ًا يلسم  فيها توإسطة إًس َََىون وً تم حصثُة  ًا إلملاومة إًىصوم وإًيَكل دإذي إًفصن وً إلملاومة وً

ا   حَذذؽ سذذؼصُ إ لى ػذذسة نوػذذات و كل نوػذذة لديهذذا تحذذم مٌفطذذي في درخذذة إلحذذصإرة إًًسذذخِة لجؼذذي درخذذة إلحذذصإرة في إًفذذصن موحذذسة  وً

(27822222)
(19)

( 2.52دًيارإً وتحخاج ػامي وإحس وإلى) 
 (20)

تم إًط ا في أ لة ط ا إلخزإن ذو إلمحطة إًوإحسة لخزإن دكِلة ٌَسزان إًوإح س وً

ا)8توإسذذطة مانيذذة إًطذذحاؿة )إهظذذص إلمَحذذق رقم (PCL)إًسذذزان توإسذذطة أ لة  ذ ًحَذذؽ سذذؼصُ (2922222( ؛ إ 
(21)

دًيذذارإً ولتحخذذاج أ ي ػامذذي  

 وِصتئَة إًوثوماثَكاً . ( دكِلة و ًتم تحمَي وثفصًؽ إًسزانات توإسطة رإفؼة2.2ٌس خـصق ط ا إلخزإن وإحس حوإي  )

 مصحلة إًخجمَع -4

س خؼمال مانية إًخجمَع )إهظص إلمَحق رقم  (  ًتم في ُشٍ إلمصحلة حلن مادة إًفذوم تذسل ًمذن إًطذوف إًطذرصي في مصإحذي 9ثتم مصحلة إًخجمَع ت 

ًتي حصشذس إلمسذ تهلك ػذس طصًلذة إًذصتا ، وثذتم إًخطيَع إًخلََسًة وتؼسُا ًتم تجمَع كل إحزإا إًسزان ومنها إًَِتر وهَحي إًىِصتا وإًؼ مات إ

ا ) حَذؽ سذؼصُ 2922222عمََة حلن إًفوم غن طصًق الاتمخة وًىن رتا تلِة الاحزإا ثذتم ًذسويا وً
(22))

( دًيذارإً وتحخذاج إلى ػامذي وإحذس وإلى 

 ( دكِلة لنجاز إًؼمََة.2.2)

 مصحلة إًفحص -2

ذ ًتم   ص إًسزان وإًخانس من ػسم وحود جسرًة في دزإهَ ومن طصًلة رتا إًخَار إًىِذصتئي ًتم الاهخلال إلى إلمصحلة الاذيرة في إًخطيَع ؛ إ 

س خؼمال مانية إًفحص )إهظص إلمَحق رقم ا)22وذب ت  2922222( وإًتي ًحَؽ سؼصُ
 (23))

( دًيارإً وتحخاج ػامي وإحس وإلى دكِلة وإحسة ًفحص 

وضح إلجسول)  ؼامَين وكلف إلمكائن وإهسثارإتها إلخاص تؼمََة ثطيَع إًسزان إلم تمت.( إًوكت إً زم وػسد إ8ًكل سخان وِصتئي .وً

 إًوكت إً زم وػسد إًؼامَين وكلف إلمكائن وإهسثارإتها إلخاص تؼمََة ثطيَع إًسزان إلم تمت(8إلجسول)

هخاج/ دكِلة إًؼمال كسا الاهسثار كلفة إلمكائن إلمصحلة ت  إًوكت إً زم ً  

 2.2 0 4255222 42552222 الاولى 2

 2 2 292222 2922222 إًثاهَة 5

 2.72 2 5082222 50822222 إًثاًثة 0

 2.2 2 292222 2922222 إًصإتؼة 4

 2 2 292222 2922222 إلخامسة 2

 4.72 7 8687222 86872222 إلمجموع 

 إًطاكة إًؼمََة ٌَخطيَع 0-2

( ًذوم إًذتي ًذتم إًخطذيَع فيهذا فؼذً  أ ي تؼذس طذصح أ يام إًؼطذي  062ًسذ ية )ًتم إ حدساب إًطاكة إًؼمََة ٌَخطيَع غن طصًق ضرب ػذسد أ يام إ

ذ ًذتم إسذ خرصإج أ يام  والاخازإت تًوكت إًفؼلي إدي ًلوم فَِ إًؼامي تًخطيَع فؼً  ذ ل إًَوم أ ي ػسد ساػات إًخطيَع إًفؼََة في إًَذوم ؛ إ 

ًس ية إًفؼلي تب يام إًؼطي )إلدؼة وإًسخت( وأ يام إًؼطي إًصعَة فدَـت ػسد أ يام إًس ية إًفؼََة إًتي ًتم فيها إًخطيَع وذب تؼس طصح ػسد أ يام إ

( ًوم فِىون ػذسد أ يام إًسذ ية إًذتي 26( ًوم أ ما أ يام إًؼطي إًصعَة )224( ًوم، وتَـت أ يام إًؼطي )إلدؼة وإًسخت ( )062إًس ية إًفؼلي )

ذ ًحسإ دوإم إًؼامي إًساػة إًثامٌة ضذحاحا ًوم( وً 26-ًوم 224-ًوم 062( ًوم ) 542ًتم فيها إًخطيَع ) تم إ س خرصإج ساػات إًؼمي إًفؼََة ؛ إ 

ًتهيي إًساػة إًثاًثة ظِصإ وتؼس إ سددؼاد ساػة ً سترإحة وثياول إًطؼام ٍىون ػسد ساػات إًفؼََة ٌَخطيَع ) ًوم( فذىون  2-ًوم 7( ساػة )6وً

 دكِلة(. 62×ساػة 2472( دكِلة )88522وتحول إلى دكائق فذطحح )ساػة(  6× ًوم 542( ساػة )2472إًطاكة إًؼمََة ٌَخطيَع )

هخاج إًوحسة إًوإحسة من إًسزان إًىِصتئي 0-6  إًوكت إً زم ل 

هخاج إًوحسة إًوإحسة من إًسزان إًىِذصتئي في ظذي إًخطذيَع إلم تمذت وذب تلسذمة إًطاكذة إًؼمََذة ٌَخطذيَع ػذس  ًتم حساب إًوكت إً زم ل 

ذ تَـت إًطاكذة إًؼمََذة ٌَخطذيَع )إًوكت إدي ٌس خـ هخاج إًسزان ؛ إ  هخذاج إًسذزان إًوإحذس )88522صكَ إ  ( دكِلذة  4.72( دكِلذة وتَذؽ وكذت إ 

%( ووسذ حة إًوحذسإت 42( ًذترإً )82(  وثحَؽ وس حة إًوحسإت إلميخجة من إًسذزان)4.72÷دكِلة 88522( وحسة في إًس ية )28268فِطحح )

                                                           
 (19)

ا تلدولر )    .($22222ًحَؽ سؼصُ
 (20)

 .دكِلة( 2.52ػس دكِلة ًطحح إًوكت إً زم ًكل كطؼة  4كطع من إًسزان يم إدذاًِا سويا إلى إًفصن وجس خـصق إًؼمََة كاملة دكِلة وإحسة وتؼس ثلس يم ػسد إًسزانات إل 4) لن كل 
(21)

ا تلدولرًحَؽ     .$) 2222(سؼصُ
 (22)

ا تلدولر  $2222ًحَؽ سؼصُ
 (23)

ا تلدولر  $2222ًحَؽ سؼصُ
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( وحسة 7457( ًترإً )82( ؛ إذ تَـت ػسد إًوحسإت إلميخجة من مٌخج إًسزان إًىِصتئي )% 62( ًترإً )252إلميخجة من إًسزان)
(24)

أ ما ػسد 

( وحسة  22242( ًترإً) 252إًوحسإت إلميخجة )
(25)

 ( ًترإً.252وذب ًىثرة إًطَة ػس مٌخج إًسزان إًىِصتئي )

 كلفة إًسزان إًىِصتئي بموحة إًخطيَع إلم تمت 0-7

 د إلدإذلة لميخج إًسزان إًىِصتئيكلفة إلموإ 0-7-2

( دًيذارإً 698208222( ًذترإً )82تَـت كلفة إلموإد إلمحا ة لميذخج إًسذزان إًىِذصتئي )
(26)

أ مذا كلفذة إلمذوإد إلمحذا ة لميذخج إًسذزان إًىِذصتئي 

( دًيارإً 2228664222( ًترإً تَـت )252)
(27)

. 

 كلفة إل حور  0-7-5

ذ تَؽ ػسد إًؼامَين غيس إ حدساب إل حور إلمحا ة لمي  خج إًسزان إًىِصتئي لتس من الاذش في إلحس حان إًوفورإت إلمخحللة في ػسد إًؼامَين ؛ إ 

وسذ َؼتمس إًحاحثذان إ حدسذاب مذوسذا إحذص  (7غذمال -ػامذي 49( ػامي غن إًخطيَع إًخلََسي)45( غمال وتفصق )7بموحة إًخطيَع إلم تمت )

(462222شِصي ٌَؼمال ًحَؽ )
(28)

(0552222ٌَؼامي إًوإحس فذىون كلفة إل حور إًشِصًة بموحة إًخطيَع إلم تمت ًشِص كاهون إًثاني )دًيارإً   
 

(29)
ة لمؼمي إًسزان إًىِصتئي بموحة إًخطيَع إلم تمت ) (08642222وثخحمي إًشرنة إ حور س يوً

 (30)
غدد إل حور إًشِصًة لن  دًيارإً  وسُتم إ 

ة س خ غدد إل حور إًس يوً رثفذاع كلفذة غيصرذ إل حذور إلمحذا ة وتَـذت إل حذور إًشذِصًة لميذخج إًسذزان إل حور في حالة إ  ىون مظَلة ثسخة إ 

(2588222( ًترإً)82إًىِصتئي )
 (31)

(2905222( ًترإً )252دًيارإً وتَـت إل حور إًشِصًة لميخج إًسزان إًىِصتئي )
 (32)

 دًيارإً.

 إًخكاًَف إًطياغَة ؿير إلمحا ة  0-7-0

ضافة الاهسثارًتم إ حدساب إًخكاً  ( دًيارإً ٌَسذ ية 8687222إًس يوي ٌَمكائن وإدي تَؽ ) َف إًطياغَة ؿير إلمحا ة بموحة إًخطيَع إلم تمت ت 

( دًيارإً تؼس إضافة إهذسثار إلمكائذن إلى إًخكاًَذف إًطذياغَة ؿذير 55526605( )5228إًوإحسة إذ تَـت إًخكاًَف إًطياغَة ؿير إلمحا ة ًؼام )

(8885620( ًذترإً )82( دًيارإً وتَـت إًخكاًَف إًطياغَة ؿير إلمحا ة لميخج إًسزان إًىِصتئي )8687222) إلمحا ة إًحاًؽ
 (33)

دًيذارإً وتَـذت 

(20050979( ًترإً )252إًخكاًَف إًطياغَة ؿير إلمحا ة لميخج إًسزان إًىِصتئي )
 (34)

 دًيارإً.

 إًخكاًَف إًدسوًلِة والادإرًة  0-7-4

لِة والادإرًة لميخج إًسزان إًىِصتئي تَـت )إن إًخكاًَف إً  ( دًيارإً بموحة إًخطيَع إًخلََسي وبموحذة إًخطذيَع إلم تمذت و 27002228دسوً

لِة والادإرًة لميخج إًسزان إًىِصتئي ) ( دًيارإً 6905450( ًترإً )82تَـت إًخكاًَف إًدسوً
 (35)

لِة والادإرًذة لميذخج  وتَـذت إًخكاًَذف إًدسذوً

وهظذصإً لن إًشرذنة إًؼامذة ٌَطذياػات إًىِصتئَذة والاًىتروهَذة هي إًشرذنة إًوحِذسة في  ( دًيذارإً 22098602( ًترإً )252ئي )إًسزان إًىِصت

هخاخذَ ذذ ل إًسذ ية؛ دب سذُتم إ حدسذاب كلفذة إًوحذسة  هخاج مٌخج إًسزان إًىِصتئي وإنها س خلوم تخِذع كل مذا سذ خلوم ت  إًؼصإق إًتي ثلوم ت 

( ًذترإً نذما في  252-82سزان إًىِصتئي ػس إساس س يوي وس خىون كلفة إًوحسة إًوإحسة من مٌخج إًسزان إًىِذصتئي )إًوإحسة من مٌخج إً 

       (9إلجسول )

  

                                                           
(24)

 %.42× 28268ػسد إًوحسإت إلميخجة   
(25)

 %.62× 28268ػسد إًوحسإت إلميخجة  
(26)

 دًيار. 94222×وحسة  7457ػسد إًوحسإت إلميخجة   
(27)

 دًيار. 224222×وحسة  22242ػسد إًوحسإت إلميخجة  
(28)

 ػامي (. 49÷دًيار  55822222مذوسا الاحص إًشِصي )  
(29)

  غمال(.7× دًيار 462222الاحور إًشِصًة دًيار )
(30)

 شِص(. 25×دًيار  0552222الاحور إًس يوًة ) الاحور إًشِصًة   
(31)

 %.42×0552222كلفة الاحور إلمحا ة   
(32)

 %.62×0552222كلفة الاحور إلمحا ة  
(33)

 "%(.42×دًيار27002228( ًتر )82َة ؿير إلمحا ة لميخج إًسزان إًىِصتئي )إًخكاًَف إًطياغ   
 (34))

 "%(.62×دًيار52229225( ًتر )252إًخكاًَف إًطياغَة ؿير إلمحا ة لميخج إًسزان إًىِصتئي )
(35)

 %(.42×27002228( ًتر )82إًخكاًَف إًدسوًلِة والادإرًة لميخج إًسزان إًىِصتئي )  
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 ( ًترإً 252-82إًخكاًَف إًكلَة وكلفة إًوحسة إًوإحسة من مٌخج إًسزان إًىِصتئي )( 9إلجسول )

 )تلدًيارإً(( ًترإً 252) )تلدًيارإً(( ًترإً 82) إًخفاضَي ت

 2228664222 698208222 إلموإد الاوًَة 2

 2905222 2588222 إل حور إلمحا ة 5

 20050979 8885620 إًخكاًَف إًطياغَة ؿير إلمحا ة 0

 22098602 6905450 إًخكاًَف إًدسوًلِة والادإرًة 4

 2284028624 722542276 إلمجموع 2

 22242 7457 ػسد إًوحسإت إلميخجة÷  6

 226020 96020 كلفة إًوحسة إًوإحسة 

( دًيذارإً تُذنما 96020( ًذترإً بموحذة إًخطذيَع إلم تمذت )82ونما هم موضح في إلجسول تَـت كلفة إًوحسة إًوإحسة من مٌخج إًسزان إًىِذصتئي )

( دًيذارإً ول حدسذاب كائمذة إلدذذي 226020( ًذترإً بموحذة إًخطذيَع إلم تمذت )252تَـت كلفة إًوحسة إًوإحسة من مٌخج إًسذزان إًىِذصتئي )

( 252%( منهذا لميذخج إًسذزان )62( وحسة ثخوزع تين )28268( ًترإً إًحاًـة )252-82إفترض إًحاحثان إن إًوحسإت إلميخجة لميخج إًسزان )

( كائمذة إلدذذي لميذخج إًسذزان 22%(  فِحذين إلجذسول )42( ًترإً من إًوحسإت إلميخجذة )82ًترإً ًىثرة إًطَة ػَيها ، تُنما ثحَؽ وس حة إًسزان )

 :( ًترإً وكايآف82-252)

 ( ًترإً 252-82(كائمة إلدذي بموحة إًخطيَع إلم تمت لميخج إًسزان إًىِصتئي )22إلجسول )

 )إلدًيارإً( ( ًترإً 252) )دًيارإً(( ًترإً 82) إًخفاضَي ت

745722222 إي ٍصإدإت 2
 (36)

 2229742222
 (37)

 

 (2270929979) (728028620) ةكلفة إًحضاػة إلمحاػ 5

 082852252 04092047 ني إًصبح 0

 (22098602) (6905450) إًخكاًَف إًثاتخة 4

 072452086 57428954 ضافي إًصبح 2

دًيذذارإً , 57428954( ًذذترإً هي )252-82ونذذما ُذذو مذذوضح في إلجذذسول إػذذ ٍ فذذب ن ضذذافي إًذذصبح إلمخحلذذق مذذن مدَؼذذات إًسذذزان إًىِذذصتئي )

دًيارإً( ػس إًخوإي  وػس غىس إًخطيَع إًخلََسي إدي كان يحلق دسارة هحيرة ثخجاوز كلفة ثطيَع إًسذزان إًىِذصتئي وإًلضذاا 072452086

غدد ثلٌَة إلجذودة مذن إلمطذسر ٌسذِم في تخفذِظ إًخكاًَذف ػس إًوحسإت إلمؼَحة وإًخاًفة أ ي إًؼَوب  شإ ًثخت فصضَة إًححر في إن إ  ضفص وُ

 خجات .وتحسّين إلمي 

 (الاس خًذاخات وإًخوضَات ) :إلمححر إًصإتع 

 الاس خًذاخات 4-2

 ثوضي إًحاحثان إلى نوػة من الاس خًذاخات:

ػادة إًؼمي وإل  إف ػس إي لت. (2  إًوظَفة الاساس َة ً تمخة مع لمسة ثشرًة ثلََي هي إًخب ذيرإت في ثسفق إًؼمََة ثسخة إًؼَوب وإ 

هخذاج ، أ و غيذس إًوضذول أ دىّ الانخفاض في ػسد إًؼامَين و  (5 هخان تًخوكف غيس حسوث دطذب  في إل  ًَا ٌَرا إل  َات جسمح ثَلائ  ً ثطميم أ

هخاج إ لى إنخفاض في إًخكاًَف.  إ لى إًكمَة إلمحسدة من إل 

                                                           
(36)

 وحسة(. 7457ػسد إًوحسإت إلميخجة ذ ل إًس ية× دًيار 222222( ًتر )إًسؼص 82ت لميخج إًسزان إًىِصتئي )الاٍصإدإ  
(37))

 وحسة(. 22242ػسد إًوحسإت إلميخجة ذ ل إًس ية ×دًيار  252222( ًتر)إًسؼص إلمس تهسف 252الاٍصإدإت لميخج إًشزان إًىِصتئي ) 
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هخذاج أ نذثر أ   (0 هخاج وثلََي إًخكاًَذف ولجؼذي أ هظمذة إل  مذانًا غذن إًِسف من ثلٌَة إلجودة من إلمطسر ُو ثطيَع مٌخجات ػاًَة إلجودة في إل 

وكا. س خؼمال الاتمخة مع لمسة ثشرًة وإًحوكا وً هخاج ت  ًلاف وإندشاف إي غطال في هظام إل   طصًق ثلطير فترإت الاهخظار غن طصًق إ 

ثؼخبر إلجودة من أ هم إلجوإهة أ و إلمخطَحات في إًطياػة  وث دي إي دطاا في إلميخجات إ لى أ ضرإر أ و غَوب هحذيرة ثذ ثص ثشذكل هحذير ػذس  (4

هخاحِة أ ػس الاكذطادًة فلس ًفلس إلميخجون مطسإكِتهم وزتئنهم ودب ًًدـي ػَيهم دإئماً إًححر غن عمََاتإًوحسة  ، أ نثر كوة ث دي إ لى إ 

 ومن ر زيادة ربحَة إًوحسة الاكذطادًة. 

دًيذارإً( ػذس إًخذوإي  072452086 دًيذارإً , 57428954( ًذترإً هي )252-82تَؽ ضافي إًصبح إلمخحلق من مدَؼات إًسزان إًىِذصتئي ) (2

وػس غىس إًخطيَع إًخلََسي إدي كان يحلق دسارة هحيرة ثخجاوز كلفة ثطيَع إًسزان إًىِصتئي وإًلضاا ػس إًوحسإت إلمؼَحة وإًخاًفة 

 أ ي إًؼَوب ضفص.

 إًخوضَات 4-5

ص إًحُئة إًطياغَة في إًؼصإق إذإ ما (2 جات الاحٌحَذة فِيحـذي ػَيهذا الاذذش تًخلٌَذات إرإدت إًوحسإت الاكذطادًة مٌافسة إلميخ إهمَة ثطوٍ

 إلحسًثة وإًتي منها ثلٌَة إلجودة من إلمطسر مما يمىنها من إػادة حطتها إًسوكِة .

دإرة إًشرنة مجال إًخطحَق إن ثخجَ إلى ثطحَق ثلٌَة إلجودة من إلمطسر تسلً مذن الاتجذاٍ إلى ثطحَذق إًذيظم الادإرًذة  (5 ًو  إًحاحثان إ 

 اٍصة إًخطورإت إلحاضلة في تُئة الاغمال إلحسًثة.إًخلََسًة لمس

إوشاا فصق عمي في إًشرنة مجال إًخطحَق وثلسيم إلدعّ إلمادي وإلمؼيذوي مذم لدعّ الاغذمال إًذتي جسذِم في تحسذين مٌخجاتهذا وإًؼمََذات  (0

هخاحِة .  إل 

هخذاج إلمؼَذة إلمخحلذق ثسذخة ردإئذة ضرورة إًخب هَس ػس حودة إلموإد الاوًَة وإل غدد ػس مجِزٍن حِذسٍن إدي ًذ دي إ (4 لى تخفذِظ إل 

 إلموإد الاوًَة.

صًة ٌَؼامَين في إًشرنة مجال إًخطحَق بهسف حنمَة كسرإتهم إدي ٌسِم في ثلََي مس خوى إًخَف إلمخحلذق  (2 إًؼمي ػس إكامة دورإت ثطوٍ

 هدِجة إُمامم وهلص إلخبرة لديهم.
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