
 

(963) 

 ثنائٍح انتدذٌذ وانتقهٍذ فً تثنً أسانٍة محاسثح انتكانٍف والإدارٌح

 دراسح مقارنح من منظىر مؤسسً

 د. مثنى فانح تذر عثذالله انزٌذي

 انمىصمخامعح 

 كهٍح الإدارج والاقتصاد

Mothana_faleh@uomosul.edu.iq 

ISSN 2709-6475 DOI: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2023.5.2.21 

 

 30/8/1013تأرٌخ اننشر  91/9/1013تأرٌخ قثىل اننشر  91/91/1011تأرٌخ استلاو انثحث 

انًؤظعاٛت لهاٗ اٛاازاث انًُتًااث      ٔانؼاوٕؽ  انًُافعات نٗ بٛااٌ حايرٛس   إٚٓدف انبغذ انغانٙ 

انـسٔعاث انُتسٚت  بانسصٕع انٗٔذنك  ،ٔالإدازٚت يغاظبت انخكهفتٔ حقهٛد أظانٛب أانعساقٛت فٙ حضدٚد 

 .يُتٕز٘ انكفاءة ٔانشسلٛت يٍلاظًٛا  انفكسٚت فٙ ْرا انًضال ٔانًقازباث

ٙ  انعاٛا  فاٙ   ٔالإدازٚات انغدٚزات   يغاظابت انخكهفات  أظاانٛب   الخًااد دٔافا    ٔنوسع حغدٚد  انًغها

( 19ٔذنك بئصساء يقابلاث يا  )  ،يُٓش دزاظت انغانت انعساقٙ، الخًد انبغذ يُٓضاً ٔطفٛاً قائًاً لهٗ

رى صاسٖ فًٛاا    انًٕطم،( فٙ يدُٚت ٔالأكادًٍٚٛٛيغاظباً ًٚزهٌٕ لُٛت لًدٚت يٍ انًغاظبٍٛ )انًٍُٓٛٛ 

( انخاٙ  Themesخغدٚاد الأفكااز انسئٛعات )   ن( Nvivoغهٛهٓاا باظاخاداو بسَاايش )   بعد حدٍٔٚ اصاباحٓى ٔح

 حادعغ ٔ َظٕص يخشابٓت انًعُٗ انخاٙ حزباج أ   أشكم لبازاث يخكسزة  فٙ الإصاباث لهٛٓا أصًعج

 خبُٙ.انفسػٛاث انبغذ باظٕص دٔاف  

الإدازٚات لا  ٔ يغاظابت انخكهفات  اٌ حضدٚاد أظاانٛب    أًْٓاا  ٔقد اهض انبغذ انٗ صًهت يٍ انُخاائش 

لالخبازاث حخعهق بانٓٛاكم انسظاًٛت ياٍ صٓات ٔانقٕالاد      فٙ شسكاث انقـاع انعاو انعساقٛتٔنٕٚت أًٚزم 

الإدازٚت انًخغفتت يٍ صٓت أاسٖ، ٔفٙ ػٕئٓا ٚقخسط انبغذ ػاسٔزة حكايام انبٛ ات انًؤظعاٛت انخاٙ      

حٕصٛااّ أظاانٛب يغاظاابت   انعساقٛات نًااا فاٙ ذناك يااٍ اًْٛات فااٙ شٚاادة      شااسكاث انقـااع انعاااو حُخًاٙ نٓاا   

 لُد طٛاغت أظانٛب انعًم انًؤظعٙ. "انكفاءة"ٔالإدازٚت َغٕ انخضدٚد  انخكهفت

 .ٔانخقهٛد، انكفاءة ٔانشسلٛت، انعٕايم انًؤظعٛت انخضدٚد انكهماخ انمفتاحٍح:
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Abstract 
The research aims to demonstrate the impact of competition and institutional 

pressures on the choices of Iraqi organizations to innovative or imitate the cost and 

management accounting techniques (CMATs). Through referring to theoretical 

proposals and intellectual approaches in this field, especially from the perspective 

of efficiency and legitimacy. 

The purpose is to identify the drivers for the adoption of (CMATs) in the 

Iraqi local context. The descriptive approach was adopted through the case study 

method by conducting interviews with (19) accountants representing a deliberate 

sample of accountants (professionals and academics) in the city of Mosul. Then, 

their answers were written down and analyzed using the (Nvivo) program to 

identify the main ideas (Themes) on which the explanations were unanimously 

agreed in the form of repeated phrases or texts with similar meanings that prove or 

refute the research hypotheses regarding the motives of adoption. 

The research concluded a number of results, the most important of which is 

that the innovate of cost and administrative methods is not a priority in Iraqi public 

sector companies due to considerations related to formal structures on the one 

hand, and conservative administrative rules on the other hand. 

In light of it, the research suggests that there is a need for the integration of 

the institutional environment to which the Iraqi public sector companies belong, 

because of the importance of this in increasing the direction of (CMATs) towards 

innovating of “efficiency” when formulating institutional work methods. 
Key words: Innovation and Tradition, Efficiency and Legitimacy, Institutional Factors. 
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 انمقذمح:

يغاظاابت انخكهفاات ٔالإدازٚاات  أظااانٛبهااٗ حـاإٚس انعدٚااد يااٍ  غهخوٛٛااس انخُتًٛااٙ ن انغاصاات دفعااج

(Cost and Management Accounting techniques (CMATs))،  ٔاااس انزًاَُٛااث   أفًُر

 أظاانٛب ظٓإز   (، لاظاًٛا يا   Robalo & Gago,2017:64) ظاانٛب بٓارِ الأ انبغذ انًغاظبٙ  اْخى

(، TC) (، ٔانخكهفات انًعاخٓدفت  ABC-Mانًغاظبت ٔالإدازة لهٗ أظاض انُشاؽ ) يُٓا يغاظبٛت صدٚدة

(، ٔإدازة BSC(، ٔبـاقات الأداء انًخإاشٌ )  TOC) انقٕٛد ت(، َٔتسBPRٚ)لًال ٔإلادة ُْدظت الأ

ّ  VCM(، ٔإدازة ظهعااهت انقًٛاات ) TQM) انضاإدة انشااايهت  الاظااخساحٛضٙ  (، حًٛااصث صًٛعٓااا بانخٕصاا

(Zawawi & Hoque,2010:508). 

ت، يُٓاا يغاألاث   يعاازاث بغزٛاّ يخُٕلا   ( CMATs)ٔ حبُاٙ  أبُشس  انًخعهقتاحبعج الادبٛاث 

ٙ    انًقـعاٙ" انًٛاداَٙ " ياٍ االال انًعاظ    خبُاٙ  انعادلاث  ي انباعزٍٛ حغدٚد نخبُاٙ   لهاٗ انًعاخٕٖ انإؿُ

ظاهٕ  يغادد كًاا    أٔ حبُاٙ  أ( Souza & Gasparetto,2020)، (James,2012) ظاانٛب صًٛا  الأ 

ٙ  لهاٗ   ٔ انخبُٙأ( BjØrnenak,1997) (ABCفٙ دزاظت حبُٙ )  (،Joshi,2001) انًعاخٕٖ انادٔن

ياا ٚقاٛط    بقدز (CMATs) أظانٛبٔ حقهٛد أفٙ حضدٚد  اندٔاف  ٍٚضٛب للا انُٕع يٍ اندزاظاث ْٔرا 

 ٔانخـبٛق. انُتسٚتبٍٛ  انفضٕة

 ٔانـهااب لهااٗ (CMATsحبُااٙ ) بااٍٛ انعلاقاات حُأنااج يضًٕلاات أاااسٖ يااٍ اندزاظاااثبًُٛااا 

انخفعاٛسٚت  بًاا فاٙ ذناك انعٕايام     يخباُٚات   شاسؿٛت  لٕايمبًضًٕلت  يعدلاث انخبُٙ ذ حخيرسإيعهٕياحٓا، 

انًسكصٚاات " ٔغٛسْااا يااٍ   دزصااّ  ،ض انًااالأيهكٛااّ ز  انًُتًاات،عضااى  زاام "اظااخساحٛضٛت انًُتًاات،  ي

فااٙ انًُتًاااث ٔفقاااً نتااسٔف  (CMATs) أظااانٛبدٔافاا  حبُااٙ  حعكااط دزصاات حباااٍٚانخااٙ انعٕاياام، 

 & Carenzo)(، Sisaye & Birnberg,2010)(، Askarany & Smith,2000يٕػإلٛت ) 

Turella,2010) ،(Albu & Albu,2012،) (Ibrahim,et.al.,2014 ،)(Halbouni & 

Nour,2014) ،(Boukr,et.al.,2021ٔحفخسع ،) ْرِ اندزاظاث اٌ انخضدٚد ( ٙفCMATs )  ْٕا

 ّ (، كًاااا حٓاااادف ْاااارِ  Chiwamit,et.al.,2017:2)انعقلاَااااٙ  ؿٕلٛاااات يدفٕلااات بالااخٛاااااز  لًهٛااا

ٔانًخبُاٍٛ انًخاياسٍٚ    (CMATs)ظاانٛب  لأ منًخبٍُٛٛ الأائدٔاف  ا بٍٛ انًقازَت نٗإ اندزاظاث أٚؼاً

(Martin,et.al.,1998 ،)(Ortt,et.al.,2017 ،)(Andersson & Larsson,2018.) 

 صابااث إلٍ  نهبغذ انًعغٛت "انـٕنٛت"فٙ انًقابم اظخاديج دزاظاث ااسٖ يُٓش اندزاظاث 

حاى حـبٛاق ْارِ اندزاظااث فاٙ       ،فاٙ انًُتًااث  ( CMATs)كٛاف ٔنًااذا حخـإز    انخعاؤل لاٍ  حخعهق ب

 تَتسٚاّ شابك  يُٓاا  دٔافا  انخبُاٙ    نخفعاٛس  تانبغزٛا ٔفٙ ياخهف الاحضاْاث  انُتسٚتؿس يٍ الا تيضًٕل

 ,Alcouffe)انغدٚزات   ظاانٛب حبُاٙ الأ فاٙ   انضٓااث انفالهات   دٔزلاٍ  هبغاذ  انخٙ اظاخاديج ن  انفالهٍٛ

et.al.,2008)، ٚصاباث إانخٙ حسٖ اٌ الابخكازاث ْٙ  ٔانًٕػاث الإدازٚتالااخٛاز انعقلاَٙ  تَٔتس

ٕ لااٍ  فؼاالًا ،اناازصٛاات ٔانعااًعت بانًٕػااتحخعهااق  لأظاا هت  ,Abrahamson) داءالأ ةحؼااٛق فضاا

1991)، (Abrahamson,1999   ٙٔانُتسٚاااات انًؤظعااااٛت انخااااٙ حاااادزض لٕاياااام حبُاااا )زفااااغ أ ٔ

(CMATs  ٙياااااٍ يُتااااإز اصخًاااااال )(Love & Cebon,2008)( ،Scapens,2012 ،)

(Andersson & Larsson,2018) ، اٌ حبُٙ  فكسة ثدلًج ْرِ اندازظأقد(CMATs   ٕياا ْا )

ٙ  حدف  انًُتًاث انخٙ  الانصاؤػوٕؽ  انًعاٚٛس ٔػوٕؽ ةًغاكاانؼوٕؽ ن الا َخاس  حهاك  يٍ اصام حبُا

 & Freitas)صاام اكخعااا  انشاااسلٛت   أ( يااٍ  Ahrens & Khalifa,2015:107) ظااانٛب الأ

Guimaraes,2007:39). 
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( فااٙ CMATsيااٍ انًخوٛاساث انخٕػااٛغٛت لأظابا  حبُااٙ )   اًاندزاظاااث انعاابقت لاادد ظٓاسث  أ

انخُتًٛٛات لاظاًٛا فًٛاا ٚخعهاق بعٕايام )انكهفات ٔانًُفعات، انكفااءة، انشاسلٛت          ًْٛخٓا فٙ الادبٛاث أ ظٛا 

ٔ حقهٛااد أ.. ٔغٛسْااا(، فااٙ عااٍٛ نااى َضااد اْخًاياااً فااٙ حُااأل دٔافاا  انًُتًاااث فااٙ حضدٚااد       .ٔانعٛاظااٛت

(CMATsٔيُٓااا انبٛ اات انعساقٛاات )،  انًغاظاابٙ انخااٙ ؿسعٓااا  انخااياس يشااكهت انغاادٚذ لااٍ ٚعٛاادْٔاارا

(Kaplan)  ٙحبُاٙ  حعٛاق بشاكم يُٓضاٙ     الإدازٚات  انًغاظبت حسحٛباثنٗ ٔصٕد يشاكم فٙ إ شازثأانخ

باٍٛ الابخكااز   ظٓإز انخُااقغ   ٔحاؤد٘ اناٗ   ( انغدٚزات  CMATsانخكاانٛف ٔالإدازٚات )   يغاظبت أظانٛب

(، Foster & Ward,1994:403) يغاظاابت انخكهفااات ٔالإدازٚاات  فااٙ   انخضدٚاااددبٛاااث  أٙ ٔانخُتًٛاا 

(Emsley,2005:159.) 

 

 مشكهح انثحث:

ٔ أ( ٔدٔافاا  انخضدٚااد CMATsنااى حبااٍٛ اندزاظاااث بشااكم لهًااٙ ٔاػااظ انعلاقاات بااٍٛ حبُااٙ )   

و حكإٌ زائادة فاٙ حضدٚاد     أانخقهٛد، ْٔم لهٗ انًُتًاث اٌ حقهاد انًُتًااث الأااسٖ انعايهات فاٙ بٛ خٓاا       

 حٙ:بانخانٙ ًٚكٍ طٛاغت يشكهت انبغذ يٍ الال ؿسط انخعاؤل اٜ ،ٓاأظانٛب

ٙ "يا ْٙ دٔاف  انخضدٚد أٔ انخقهٛد لُد حبُٙ أظانٛب يغاظبت انخكهفات ٔالإدازٚات    بٛ ات الألًاال    فا

 انعساقٛت؟"
 

 هذف انثحث:

 ٚٓدف انبغذ إنٗ حغقٛق اٜحٙ:

 (.CMATsٔ انخقهٛد ٔللاقخٓا بخبُٙ )أيفاْٛى انخضدٚد ٚخُأل  . حقدٚى إؿاز َتس3٘

نًفاْٛى انخضدٚد ٔانخقهٛاد فاٙ حبُاٙ     تبٛاٌ حيرٛس لٕايم انكفاءة ٔانشسلٛت بٕطفٓا يخوٛساث حٕػٛغٛ. 3

 (.CMATs) ظانٛبانًُتًاث لأ

 (.CMATs) أظانٛبحغدٚد حٕصّ شسكاث انقـاع انعاو فٙ انعسا  فٙ يضال حضدٚد أ حقهٛد . 9
 

 ح انثحث:أهمٍ

 ًٚكٍ لسع أًْٛت انبغذ يٍ صاَبٍٛ:

انخُتًٛٛات ذاث   انًٕػإلاث  ٖ\لاعاد حخيحٗ أًْٛت انبغذ فٙ حُأناّ   . الأهمٍح من انناحٍح اننظرٌح:9

 ،ٔ انخقهٛاد أ( انغدٚزت ٔانًخعهقات بادٔافعٓا َغإ انخضدٚاد     CMATs) ظانٛبانظهت بخبُٙ انًُتًاث لأ

لاظاًٛا ياٍ يُتإز٘     ظاانٛب ٔكرنك حشاٛض انعٕايم انًاؤرسة لهاٗ انًُتًااث لُاد حبُاٙ حهاك الأ      

 انكفاءة ٔانشسلٛت.

م انخاياس انًغاظابٙ فاٙ حبُاٙ أظاانٛب      ٚخُأل انبغذ صاَباا ياٍ يشااك    . الأهمٍح من انناحٍح انعمهٍح:1

(CMATs      انغدٚزت فاٙ انعاٛا  انًغهاٙ انعساقاٙ ٔٚقادو لادد )ًنخاٙ حاادو انٕاقا     ياٍ انًقخسعااث ا   ا

 تٓا نًٕاكبت انخـٕزاث فٙ بٛ أظانٛبانًغاظبٙ فٙ شسكاث انقـاع انعاو انعساقٛت ٔحعٓى فٙ حـٕٚس 

 .لًالالأ
 

 منهح انثحث وأداته:

نخغقٛق ْدف انبغذ حى الالخًااد لهاٗ انًُٓضاٍٛ الاظاخقسائٙ ٔالاظاخُباؿٙ فاٙ اكًاال انضاَاب         

انبغاذ كًاا صاسٖ اظاخاداو      ،عًٕٛت ذاث انظهت بًٕػانُتس٘ نهبغذ بالالخًاد لهٗ انًُشٕزاث انعه

صساْاا انباعاذ يا  لُٛات ياخاازة ياٍ انًغاظابٍٛ        أصابااث انًقاابلاث انخاٙ    إيُٓش دزاظت انغانت نخغهٛم 
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     ٔ صااسٖ )انًُٓٛااٍٛ ٔالأكااادًٍٚٛٛ( انعااايهٍٛ فااٙ لاادد يااٍ شااسكاث انقـاااع انعاااو فااٙ يدُٚاات انًٕطاام 

 .ٔحٕصٓاحٓا قابلاث ٔحغدٚد انسدٔد لهٗ أظ هت انًقابلاث( نخغهٛم بٛاَاث انNvivoًاظخاداو بسَايش )
 

 هٍكهٍح انثحث:

 قعاو:أنٗ اًعت إحى حقعٛى يا حبقٗ يٍ انبغذ 

 انقعى الأٔل: اهفٛت َتسٚت.

 انقعى انزاَٙ: طٛاغت انفسػٛاث ٔبُاء انًُٕذس.

 ظهٕبّ.أانقعى انزانذ: ؿسٚقت انبغذ ٔ

 انقعى انساب : َخائش انخـبٛق.  

 .اناايط: انُخائش ٔانًقخسعاثانقعى 

 

 . خهفٍح نظرٌح:9

 (:CMATsانتدذٌذ وانتقهٍذ فً أسانٍة محاسثح انتكهفح والإدارٌح ) 9-9

َٓااا ألهااٗ  انًُتًااتنٛٓااا يااٍ قباام إُٚتااس  تٔ يًازظااأٔ ظااهٕ  أ ةحبُااٙ فكااسانخضدٚااد انااٗ  ٚشااٛس

 انًعسفات فاٙ ظاٛا     ياا ، أْاحغدٚدًٚكٍ انخٙ  انًدزكت ترإْ انغد نٓرِ انفكسةنقبٕل أاٌ يعٛاز  صدٚدة،

انخبُااٙ  ةيااٍ قباام ٔعااد  انفكااسةٔل نخبُااٙ ْاارِ  الأ ٔ فااٙ ظااٛا  انقااساز أ انفكااسةانخااٙ حؼااًُخٓا   انضدٚاادة

(Leftesi,2008:42-43 بًُٛا ُٚتس ،)لباس يعاخٕٚاث    تنًًازظااث يُخقها   ةيغاكا لهٗ اَّخقهٛد نٗ انإ

 .(Shil,et.al.,2015:711لبس انًُتًاث ) ُٚخش لُٓا حشابّ فٙ انًًازظاث (اًيؤظعٛت غانب)ياخهفت 

انخٙ طُفج لهٗ آَا حًزم  ظانٛبظٓسث انعدٚد يٍ الأ انًاػٙاٛس يٍ انقسٌ الال انعقد الأ

ٙ  حضدٚااد ، JITيزاام ) يباشااسبشااكم غٛااس  ٔأ (،ABCيزاام ) بشااكم يباشااس لأظااهٕ  انعًاام انًغاظااب

TQM ،BPR) (Sisaye & Brinberg,2010:120ٔ ،) ٗحبُاااٙ ٌ ئفااااناااسغى ياااٍ ذناااك   لهااا

(CMATsٙبق ) ًباٍٛ الابخكاازاث    تشيُٛ ةفضٕ ، يًا اهقنٓرِ الأظانٛبي  الاَخشاز انبـٙء  يُافؼا

يا حى  ٌأذ إ، (Foster & Ward,1994:403) بانخياس انًغاظبٙٔانًغاظبت حى حعًٛخٓا  انخكُٕنٕصٛت

 ْاارِ الابخكااازاثٌ َـااا  أ كًااا ،عااخبدنٓاٚٔنااى  انخقهٛدٚاات ظااانٛبنلأ يكًاالًا ( كاااCMATsٌحبُٛااّ يااٍ )

 انخقهٛدٚاات ظااانٛبالأت ًُْٛاا ، ٔاظااخًسثتٔ حقهٛدٚااأ بعااٛـت أظااانٛبكبٛااس لهااٗ الخًاااد  عاادٍ انااٗقخظااس أ

حخبا   (، ٔبقٛاج َتاى انًغاظابت الإدازٚات     Smith,et.al.,2008:199انًسحبـت بُتاو انخقازٚس انًانٛات ) 

( CMATs) أظانٛبلا حدلى حبُٙ  (Halbouni & Nour,2014:61-64)يخغفتت قٕالد يغاظبّٛ 

 صدٚدة.

ٙ  ٌأ( Carenzo & Turolla,2010:459)ٔٚاركس   انقٕالاد  بُشاس  ( ياسحبؾ  CMATs) حبُا

ٔ  الإدازٚت ٌ ئفا  ٔصإد ْارِ انقٕالاد ٔاَخشاازْا    ياٍ  سغى لهاٗ انا  انًخبعت بخظًٛى َتى انسقابت الإدازٚات، 

(CMATsنى )  سز انكٛاَاث انًاخهفت. ٔٚبا  لبس يخًارمٚخى حبُٛٓا بشكم(Baxter & Chua,2003: 

ٙ  لٕايم اظخقساز فٙ انًُتًت ٔاظخًسازٚخٓاْٙ  (CMATs) لدو انخًارم بقٕنّ اٌ (105 حعًام   ْٔا

انخعااازع  فااٙ إؿاااز ٚغاادد  ظااانٛبْاارِ الأفااٙ  انخضدٚااداٌ ٔ فااٙ انعااٛا  انخُتًٛااٙ،  زٔحُٛااٙبشااكم 

( CMATsالاظخقساز فاٙ ) ( بيٌ Alcouffe,et.al.,2008:2انًفخسع ي  ْرِ انعٕايم. ٔٚؼٛف )

حغاد ياٍ لًهٛااث الااخٛااز ٔحشاسع انشاسٔؽ       لهٗ أظاض اٌ َتى انًغاظبت الإدازٚت  )الانصاو(ُٚب  يٍ 

انشاااسٔؽ انعٛاظاااٛت ٔالاقخظاااادٚت    بًاااا فٛٓاااا  (انسظاااًٛت أٔ انقعاااسٚت ) انٓٛاكااام بخكااإٍٚانخاااٙ حعاااًظ  

 بخكااز نلا تغٛاس يلائًا  َٓاا  يب سظاًٛت ان انٓٛاكام  ٔالاصخًالٛت ٔانزقافٛت. يًا دف  انبعغ انبااعزٍٛ لاَخقااد  



 رُائٛت انخضدٚد ٔانخقهٛد فٙ حبُٙ أظانٛب يغاظبت انخكانٛف ٔالإدازٚت

(973) 

فاٙ   انسظاًٛت  دازٚات ٔالإ انخكاانٛف  تدٔز َتاى يغاظاب  نا  حؼاٛٛق نٗ إشٛس ٚ ْٔرا بانخقهٛد(،)لأَٓا يدفٕلت 

فاٙ انبٛ ااث انخاٙ     حعاد يلائًات   انسظًٛتٔغٛس  انسظًٛتيٍ انؼٕابؾ  لهٗ أظاض اٌ كلًا ظٛا  انخـٕٚس

 (.Chenhall & Mores,2015:2)نهخضدٚد حععٗ 

ْإ فاٙ انعاٛا  انار٘ ٚاخى فٛاّ        انخضدٚاد ٔانخقهٛاد  ٌ الااخلاف انضْٕس٘ بٍٛ ئلهٗ يا ظبق ف بُاء

ٕ CMATsحبُااٙ ) انبالااذ ٔزاء انخقهٛااد ْاإ انخاايرٛس انًؤظعااٙ انًفااسٔع لهااٗ      ٌ(، إذ غانباااً يااا ٚكاا

ؿساف انًؤظعٛت فٙ عٍٛ ٚكإٌ انبالاذ ٔزاء انخضدٚاد ْإ انعاعٙ نخـإٚس انًًازظات        انًُتًت يٍ الأ

 ة.نكفاءٔحغقٛق ا
 

 منظىر انكفاءج مقاتم انشرعٍح فً تفسٍر دوافع انتدذٌذ أو انتقهٍذ: 9-1

 ظاانٛب الاصخًاالٙ( ٔفقااً نًُتإز انكفااءة فااٌ حبُاٙ الأ       –ٚؼاً )انًُتٕز الاقخظااد٘  أٔٚعًٗ 

( ٔإػاافت انقًٛات   Breaugh,et.al.,2021:1-3بانكفااءة ٔانفالهٛات ياٍ عٛاذ انخكهفات )      انغدٚزت يسحبؾ

زبااط، ًَإ انًبٛعااث، افاغ انخكاانٛف(،      الأ ةشٚااد فٙ طإزة )  الأداء انخُتًٍٛٙ ٛغعانًُتًت ٔحنٗ إ

 انغانٛات  انًًازظات لهاٗ   انُعابٛت ٔيٛصحاّ   الأظهٕ  انضدٚاد ٌ فٕائد إ٘ أ اس.آٔ أ٘ حفؼٛم اظخساحٛضٙ أ

(، Askarany,2016:457يُتاإز انكفاااءة )لٕاياام ٚضااب حقًٛٛٓااا يااٍ ااالال   حعاادٔحكانٛفااّ ٔحعقٛاادِ 

 انغدٚزت. ظانٛبانًُفعت( حًٛم نظانظ انًُتًت كاٌ ذنك دافعاً نخبُٙ الأ –ٔكهًا كاَج للاقت )انخكهفت 

( Ansari,et.al.,2010:70انغدٚزت بٍٛ انًُتًااث ٚاسٖ )   ظانٛبٔفٙ ظٛا  حفعٛس اَخشاز الأ

م انًُتًااث  اٌ حٕافس انًعهٕياث عٕل كفاءة الأظهٕ  انضدٚد ْٕ اٜنٛت انًسكصٚت لاَخشاازِ، ٔاٌ أٔائا  

انخااٙ حخبُااٗ الأظااهٕ  انضدٚااد حًخهااك يعهٕياااث دقٛقاات لااٍ قًٛخااّ ٔكهفااّ ٔيُافعااّ أكزااس يااٍ انًخبُااٍٛ          

انلاعقٍٛ، فٙ عٍٛ ٚععٗ انًخبٌُٕ انلاعقٌٕ اناٗ حقهٛاد يًازظااث انًخبُاٍٛ الأٔائام بًاا ٚقهام ياٍ لادو          

ٙ ٔكهاااف انبغاااذ انٛقاااٍٛ انًاااسحبؾ باااُقض انًعهٕيااااث لاااٍ الأظاااهٕ  انضدٚاااد ٔبانخاااانٙ ياااااؿس انخبُااا 

 ٔانخضسٚب ٔغٛسْا يٍ انخكانٛف.

 حغقٛاق يقخؼاٛاث  يٌ با يُتإز انشاسلٛت   فٙ انًقابم ٔلهٗ انُقٛغ يٍ يُتٕز انكفاءة، ٚضادل 

 ٔاٌ يغاظابت انخكاانٛف ٔالادازٚات،    أظاانٛب  انفُٛت ٔالاقخظادٚت( نٛعج ْٙ انداف  انٕعٛد نخبُٙ)انكفاءة 

ٔانًعاٚٛس  (Baxter & Chua,2003:100حشبّ انقٕالد ) تبـسٚقلقلاَٛت حفعس انخبُٙ يعاٚٛس  ُْا 

( حُفااسع لهااٗ انًُتًاااث نلانخااصاو بٓااا يااٍ ااالال آنٛاااث    Chiwamit,et.al.,2017:31انخُتًٛٛاات )

ٙ انخًارام  نٛاث آحعًٗ  انخاٙ حخؼاًٍ )انخًارام انقعاس٘، انخًارام       (Tsamenyi,2006:411) انًؤظعا

 (.Dumitru,et.al.,2014:788( ،)Mandre,et.al.,2021:338انًعٛاز٘، حًارم انًغاكاة( )

عاصات انًُتًات   حباسز  ( CMATs)يُتٕز انشسلٛت ٚقدو حفعٛساث بدٚهات نادٔاف  حبُاٙ    ٌ ئنرا ف

، (Major & Hopper,2004:4)لهٛٓاا   انشسلٛت لإػفاء انًؤظعٛتنٗ الايخزال نهقٕالد ٔانًعاٚٛس إ

ٙ  انًُافعات  ٔاٌ ػاوٕؽ   ,.Elhossade,et.al)بواغ انُتااس لاٍ كفاءحٓااا   أظااانٛب صدٚادة   حاادف  نخبُا

 ( بٍٛ انًؤظعاث.CMATsنٛاث انًسكصٚت لاَخشاز )ْرِ انؼوٕؽ حًزم اٜ، ٔ(2022:506

ٌ يُتٕز٘ انكفاءة ٔانشسلٛت نٛعا يخؼادٍٚ اذ اكدث انكزٛس يٍ اندزاظااث إيكاَٛات اظاخاداو    إ

(، Ansari,et.al.,2010:71ازٚات ) يغاظبت انخكاانٛف ٔالإد  أظانٛبانًُتٕزٍٚ فٙ حفعٛس دٔاف  حبُٙ 

 ,Major & Hopper)لهٗ أظاض اٌ انشسلٛت فٙ صاَب كبٛس يُٓاا حعخًاد لهاٗ حظإزاث انكفااءة      

 اس.ٌ يفٕٓو انكفاءة ٔانشسلٛت ٚكًم بعؼًٓا اٜئنرا ف ،(2004:4

ٌ ألا ، إٔقااد قااديج انعدٚااد يااٍ انًُاااذس ندزاظاات انعلاقاات بااٍٛ يُتاإز٘ )انكفاااءة ٔانشااسلٛت(      

( فاٙ  Kennedy & Fiss,2009)(، Tolbert & Zuker,1983ظٛقخظس لهاٗ ًَإذصٙ )   انخسكٛص



 رُائٛت انخضدٚد ٔانخقهٛد فٙ حبُٙ أظانٛب يغاظبت انخكانٛف ٔالإدازٚت

(973) 

ذ قدو انًُٕذصاٌ حفعٛساث حضً  بٍٛ لٕايم انكفاءة ٔانشسلٛت يٍ صٓت ، إحغدٚد دٔاف  انخضدٚد ٔانخقهٛد

 اسٖ.أ( يٍ صٓت CMATsٔدٔاف  حبُٙ )

ٍ ( فاٙ ًَٕذصااّ  Tolbert & Zuker,1983ٚاسٖ )  اٌ لايام انكفاااءة ناّ حاايرٛس    ذٔ انًاسعهخٛ

أكبس فٙ انًساعم الأٔنٗ يٍ انخبُٙ ٔٚخٛظ نهًُتًاث ااخٛاز الأظهٕ  انار٘ ٚاخلائى يا  حٕقعااحٓى عإل      

يُاااف  انخـبٛااق، ٔلهااٗ انعكااط ٚكاإٌ نعاياام انشااسلٛت حاايرٛس أكبااس فااٙ يساعاام انخبُااٙ انًخااياسة ٔاٌ     

انخٙ حًكُٓاا ياٍ    ظانٛبأكبس ٔحخبُٗ الأ انًُتًت انًخياسة فٙ انخبُٙ حسغب بانتٕٓز الاصخًالٙ بشكم

 ّ فااااٌ دافااا  انخضدٚاااد فاااٙ  انًاااسعهخٍٛنًُااإذس  ٔٔفقااااً ،اكخعاااا  انقبااإل الاصخًاااالٙ ٔانشاااسلٛت. لهٛااا

(CMATs    يسحبؾ أكزس بانكفاءة الاقخظادٚت بًُٛا داف  انخقهٛد يسحبؾ بانتٕٓز الاصخًاالٙ ٔاكخعاا )

 انشسلٛت.

  انخغهٛاام فااٙ ًَاإذس انًااسعهخٍٛ نٛشااًم  ( َـاااKennedy & Fiss,2009)ٕٚظاا  ًَاإذس 

( ٔٚفخاسع اٌ  CMATsيضالاث )انفسص ٔانخٓدٚاداث( ٔ)انًكاظاب ٔاناعاائس( انًسحبـات بخـبٛاق )     

انغدٚزت ًٚزم فسطت يٍ الانٓا ًٚكٍ حغقٛق يكاظب )كفاءة ٔشسلٛت(. فٙ انًقابم، إٌ  ظانٛبحبُٙ الأ

ٌ دٔافاا  انخضدٚااد فااٙ ئٔشااسلٛت(، ناارا فاا كفاااءة)نااٗ اعااائس إلاادو انخبُااٙ ًٚزاام حٓدٚااد ًٚكااٍ أٌ ٚااؤد٘  

(CMATs ًٔفقاا )  نًُإذس (Kennedy & Fiss,2009)       حعاد فسطات نصٚاادة انًكاظاب )الاقخظاادٚت

الاقخظاادٚت ٔالاصخًالٛات( انُاحضات لاٍ     )ٔالاصخًالٛت(، ٔاٌ دٔاف  انخقهٛد حعد فسطت نخضُاب اناعاائس   

 خياس فٙ حبُٙ الأظانٛب انغدٚزت.ان
 

 وتناء اننمىرج: . صٍاغح انفرضٍاخ1

فااٙ ػاإء يااا حقاادو، ٚخٕافااق انًُاإذس اناار٘ ظااُعخًدِ ياا  يُتاإز٘ انكفاااءة ٔانشااسلٛت ٔٚشااخق  

ٔذناك ياٍ االال حقعاٛى      ،دٔاف  انخضدٚد ٔانخقهٛد يٍ )ًَٕذس انًاسعهخٍٛ ًَٔإذس انًكاظاب ٔاناعاائس(    

 حٙ:انخقهٛد ٔكاٜنٗ يضًٕلخٍٛ الأٔنٗ حخعهق بدٔاف  انخضدٚد ٔانزاَٛت حخعهق بدٔاف  إانفسػٛاث 

 دوافع انتدذٌذ: 1-9

( نٓا ٚشٛس ًَٕذس انًسعهخٍٛ اٌ نهكفاءة )فٙ يضالاث شٚادة الأزباط ًَٕٔ انغظت انعٕقٛت يزلًا

( ٔاٌ انًُتًات انخاٙ   CMATsحيرٛس أكبس لهٗ حفؼٛلاث انًُتًااث فاٙ انًساعام الأٔناٗ ياٍ حبُاٙ )      

 يظاانٛب فعآا لاٍ انًُافعاٍٛ الاااسٍٚ ب    حبغذ لٍ انكفاءة ٔحخعسع نؼوٕؽ حُافعٛت حؼاـس نخًٛٛاص َ  

 صدٚدة.

إٌ انًُتًاث انخٙ حخعسع نؼاوٕؽ انكفااءة ٔانؼاوٕؽ انخُافعاٛت حًٛام نهخضدٚاد أكزاس ياٍ          :9فرضٍح 

 انخقهٛد لُد حبُٙ أظانٛب انخكهفت ٔانًغاظبت ٔالإدازٚت.

خايرٛساث  انغدٚزت َخٛضت الاظخضابت ن ظانٛبٌ حبُٙ الأئٔلهٗ ٔفق ًَٕذس )انًكاظب ٔاناعائس( ف

يًاا ٚخاس  اناٛااز نخهاك انًُتًااث فاٙ        ،انًُافعت ٚعاد فسطات نخغظاٛم يكاظاب اقخظاادٚت ٔاصخًالٛات      

 حٛخٍٛ:الإفادة يٍ حهك انًكاظب لهّٛ ًٚكٍ حضصئت انفسػٛت الأٔنٗ انٗ انفسػٛخٍٛ انفسلٛخٍٛ اٜ

 ٚخفالم انخضدٚد بشكم إٚضابٙ ي  انًكاظب الاقخظادٚت. أ:-9فرضٍح 

 لم انخضدٚد بشكم إٚضابٙ ي  انًكاظب الاصخًالٛت.ٚخفا ب:-9فرضٍح 
 

 دوافع انتقهٍذ: 1-3

ٌ انؼوٕؽ انًؤظعٛت نٓا حايرٛس كبٛاس لهاٗ حفؼاٛلاث انًُتًااث      أٚشٛس ًَٕذس انًسعهخٍٛ انٗ 

ٔياٍ   ،نصايٛات إ( ٔحخُإع ْارِ انؼاوٕؽ باٍٛ ػاوٕؽ      CMATsفٙ انًساعم انلاعقت يٍ لًهٛت حبُٙ )

الإلاالاو،   ٔانًعااإًٌْ، ٔظااائم و الأ تانشااسك، انغكٕيٛاات  انٕعااداثانخعهًٛاااث ٔانؼاإابؾ،  يزهخٓااا )أ
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انصباااائٍ ، انًانٛااات ٔٔكاااالاث الإقاااساع ٔانضٓااااث انًاَغااات  انغكٕيٛااات، انًؤظعااااثغٛاااس  انًُتًااااث

 ٔانبغإد ٔانخادزٚب ٔانكخاب    ،ٔانًؤظعاث الأكادًٚٛات  انخعهٛى انسظًٙ)(، ٔػوٕؽ يعٛازٚت ٔانًضخً 

ُشس ب حهصوانشبكاث انًُٓٛت انخٙ خُتٛى انُقابٙ، انٓٛ اث ٔان ،انعهًٛتٔانًؤحًساث ٔانُدٔاث ، ٔانًضلاث

، نهًُتًاااث انسائاادة انضدٚاادة الأظااانٛب ( ٔػااوٕؽ يغاكاااة ٔيااٍ أيزهخٓااا )يغاكاااة انًًازظاااث انضدٚاادة

 الاظخشاازٚت، الاحغااداث  بادياث انًكاحاب   انسائدة، الاظخعاَتيٕظفٍٛ ٚعًهٌٕ فٙ انًُتًاث  اظخقـا 

ٌ دٔاف  انًُتًاث انخٙ حععٗ لاكخعا  انشاسلٛت ٔانتٓإز بًتٓاس صٛاد     ئنرا ف (،ُالٛتانظٔانخضازٚت 

 ٌ ْرا قد ٚخعازع ي  انكفاءة.أحدفعٓا نهخقهٛد لهٗ انسغى يٍ 

إٌ انًُتًت انخٙ حخعسع نؼاوٕؽ قإََٛات ٔيؤظعاٛت حًٛام نهخقهٛاد أكزاس ياٍ انخضدٚاد لُاد           :1فرضٍح 

 .حبُٙ أظانٛب انخكهفت ٔانًغاظبت الادازٚت

ٌ دٔاف  انتٕٓز بًتٓس اصخًالٙ صٛد ٔحضعٛد انشاسلٛت  ئًُٕذس )انًكاظب ٔاناعائس( فن ٔفقاً

حعد ٔظٛهت نخضُاب اعاائس اقخظاادٚت َاحضات لاٍ لادو انخًارام انخُافعاٙ ٔاعاائس اصخًالٛات َاحضات لاٍ             

ضات  يًاا ٚهاصو حهاك انًُتًااث فاٙ حضُاب انخٓدٚاداث ٔاناعاائس انُاح         ،فقداٌ اندلى الاصخًالٙ ٔانشسلٛت

 اٜحٛخٍٛ: لُٓا لهّٛ ًٚكٍ حضصئت انفسػٛت انزاَٛت انٗ انفسػٛخٍٛ انفسلٛخٍٛ

 ٚخفالم انخقهٛد بشكم إٚضابٙ ي  حضُب اناعائس الاقخظادٚت. أ:-1فرضٍح 

 ٚخفالم انخقهٛد بشكم إٚضابٙ ي  حضُب اناعائس الاصخًالٛت. ب:-1فرضٍح 
 

 . طرٌقح انثحث وأسهىته:4

حى اصساء يقاابلاث   ( انضدٚدة فٙ انعٛا  انًغهٙ انعساقCMATsٙنوسع حغدٚد دٔاف  حبُٙ )

( فاٙ  يغاظب حكانٛف أٔ يغاظب إداز٘ أٔ يدٚس شؤٌٔ يانٛات ي  لدد يٍ انًغاظبٍٛ انعايهٍٛ بظفت )

   ٍ ٍ   لدد يٍ شسكاث انقـاع انعاو انظُالٛت ٔلادد ياٍ انًخاظظاٛ ( فاٙ يدُٚات   )الاكاادًٍٚٛٛ ٔانًُٓٛاٛ

كاادًٍٚٛٛ  أ 7( يعاخضٕ  بٕاقا  ))  19)نا  زظانٓا بشكم يعابق  إنًقابلاث ٔذ حى الداد اصُدة اإانًٕطم، 

٘  ،يغاظااب( 12ٔابااساء يُٓٛااٍٛ،  ( ظااؤال نٓااؤلاء 25، حؼااًُج الاصُاادة )حااى ااخٛااازْى بشااكم لًااد

صًعٓااا ٔحفسٚوٓااا فااٙ يهااف ٔحٓٛ خٓااا  اً ٔانًعااخضٕبٍٛ صااسٖ فًٛااا بعااد حعااضٛم الإصاباات لهٛٓااا ٚاادٔٚ    
(3)

 

( اناار٘ ٚعااخادو فااٙ حغهٛاام انبٛاَاااث     Nvivoظاإص ٔانًقااابلاث ) داانٓااا فااٙ بسَااايش حغهٛاام انُ   إٔ

فساد انعُٛت ٔحغهٛهٓا نخغدٚد انُظٕص ذاث انظهت بعٕايم حبُٙ أ، رى صسٖ انخغقق يٍ إصاباث نُٕلٛتا

يغاظبت انخكانٛف ٔالإدازٚت ٔحغدٚزٓا فٙ انشسكاث انظُالٛت فاٙ يدُٚات انًٕطام لاٍ ؿسٚاق       أظانٛب

ٔ أ( انخٙ حى انخيكٛد لهٛٓاا فاٙ اناسدٔد لهاٗ شاكم لباازاث يخكاسزة        Themesحغدٚد الأفكاز انسئٛعت )

َظٕص يخشابٓت فٙ انًعُٗ، حقادو إصابااث كافٛات لاٍ حٕصاّ انًُتًااث فاٙ انعاٛا  انًغهاٙ انعساقاٙ           

 ٔ حقهٛد انًُتًاث الأاسٖ.أٓا فٙ يغاظبت انخكانٛف ٔالإدازٚت أظانٛبَغٕ حضدٚد 

 

 . انتحهٍم وانمناقشح:5

لبازاث لدد يٍ انضٕاَب فٙ فٙ ُْا  حٕافق فٙ زدٔد انًعخضٛبٍٛ  اٌانخغهٛم  لحبٍٛ يٍ الا

انًـبقت فٙ شسكاث انقـاع انعاو انعساقٛت، يُٓاا اٌ   ظانٛبٔنٛاً نلأأحًزم حقًٛٛا  )لدد انًساث( يخكسزة

ٌ       قدًٚات ٔناى ٚضاس     أظاانٛب انًـبقت ْاٙ   ظانٛبالأ  لهٛٓاا أ٘ حغادٚذ يُار اٌ حاى الخًادْاا لأٔل ياسة ٔا

كاَااج لأظاابا  ٔانخعادٚلاث انخااٙ أصسٚاج لهٛٓااا كاَاج حعاادٚلاث ؿفٛفات ْاادفج اناٗ حبعااٛؾ الإصاساءاث       

                                                 
بخسصًت الإصاباث ٔحٓٛ خٓا ٔفق ٚخعايم ي  انُظٕص ٔفق نوت انبسَايش الإَكهٛصٚت، نرا قاو انباعذ ( Nvivo( بسَايش )3)

 يخـهباث انبسَايش ٔيٍ رى انقٛاو بانخغهٛم ٔحفعٛس انُخائش.



 رُائٛت انخضدٚد ٔانخقهٛد فٙ حبُٙ أظانٛب يغاظبت انخكانٛف ٔالإدازٚت

(977) 

ٌ انًغاظاابٍٛ يهصياإٌ بخـبٛقٓااا ٔلا ًٚخهكاإٌ ظااهـت نهخوٛٛااس فٓااى    أكزااس يُٓااا يغاظاابٛت، كًااا  أإدازٚاات 

ٔ  ظاانٛب ًٚخزهٌٕ نـهباث انضٓاث انعهٛا ٔاٌ انضٓاث انعهٛا ٔالإدازة يقخُعإٌ بالأ  ياا حقدياّ ياٍ    انغانٛات 

انغانٛات يُٓاا ازحباؿٓاا بانخقاازٚس      ظانٛبٌ انعدٚد يٍ الإشازاث حتٓس لدو كفاءة ٔفالهٛت الأإبٛاَاث، ٔ

، فؼلًا لاٍ لادو قادزة انُتااو انغاانٙ لهاٗ حإفٛس بٛاَااث حكاانٛف          ضعهٓا حبدٔ شبّ زظًٛتانًانٛت يًا ٚ

ٔ الخًاد أاث انخكانٛف لُد احااذ انقساز يلائًت نهقسازاث الإدازٚت، يًا ٚدف  الإدازاث نهخاهٙ لٍ بٛاَ

 .ظانٛبَتى بدٚهت نخٕفٛس بٛاَاث انخكانٛف ٔالإدازٚت ٔٚضعم انزقت يفقٕدة فٙ ْرِ الأ

ٔنٙ صسٖ حقعٛى انبٛاَاث انُٕلٛت انًضًعت يٍ انًقابلاث انٗ يضًٕلخٍٛ حًزم ٔبعد انخغهٛم الأ

ٗ  2( ٔ)1إصاباااث نفسػااٛاث انبغااذ )   انعٕاياام انخااٙ حخعهااق بانشااسلٛت     (، حخؼااًٍ انًضًٕلاات الأناا

( Themesٔحخؼاًٍ انًضًٕلاات انزاَٛاات انعٕايام انخااٙ حخعهااق بانكفاااءة، ٔحاى حبٕٚااب الأفكاااز انسئٛعاات )   

انخٙ ٔزدث فٙ انًقابلاث ععاب ازحباؿٓاا بضٕاَاب انكفااءة ٔانشاسلٛت ٔٚهااض انضادٔل الاحاٙ أباسش          

 .ْرِ الأفكاز

 (CMATsٍح وانكفاءج فً تطثٍق )ردود انمستدٍثٍن حىل عىامم انشرع( 1اندذول )

 % انتكرار عىامم انكفاءج % انتكرار عىامم انشرعٍح

 28.3 159 انعخساحٛضٛت 51 330 حٕعٛد انًًازظاث

 4.3 24 انًُافعت 10.9 71 دٕٚاٌ انسقابت انًانٛت

 17.3 97 قسازاث انخععٛس 8.9 58 يقس إدازة انشسكت

 23.8 134 انخاـٛؾ 10.9 71 ٔشازة انظُالت ٔانًعادٌ

 2.3 13 انخعٕٚق ٔانًبٛعاث 6.03 39 ٔشازة انًانٛت

 21.2 119 حغعٍٛ الأداء 4.9 32 حعهًٛاث انعقٕد

 2.8 16 دقت انخكانٛف  7.11 46 انًؤظعاث انًانٛت

 100 562 انًضًٕع  100 647 انًضًٕع

 .إلداد انباعذانضدٔل يٍ  ر:ذانمص
 

انشاسلٛت يقابام لٕايام انكفااءة، إذ أظٓاسث اناسدٔد       ٚتٓس انضدٔل أللاِ حيرٛساً أكباس نعٕايام   

(، إذ شاكهج َعابت   CMATsقبٕل حيرٛس لٕايام انشاسلٛت بشاكم أكباس ياٍ لٕايام انكفااءة فاٙ حبُاٙ )         

%( يااٍ يضًاإع انعٕاياام انكهٛاات، بًُٛااا شااكهج لٕاياام انكفاااءة       53.5لٕاياام انشااسلٛت يااا ٚعااادل )   

(، فائٌ  CMATsٔانكفاءة( انًؤرسة فٙ حبُاٙ ) %(، ٔلهٗ انسغى يٍ حقاز  لٕايم )انشسلٛت 46.5)

( ٔٚؤٚاد ْارا   CMATsحٕعٛد انًًازظاث صاء فاٙ يقديات انؼاوٕؽ انشاسلٛت انخاٙ حاؤرس لهاٗ حبُاٙ )        

 ( ْٕٔ )ابٛس يُٓٙ( بقٕنّ:4انسأ٘ انًعخضٛب زقى )

"انًغاظاابٌٕ الإدازٚاإٌ ٔيغاظاابٕ انخكااانٛف لا ًٚهكاإٌ ظااهـت حوٛٛااس الأظااانٛب انًـبقاات فااٙ      

ٌ أغهب الأظانٛب يعخًدة يٍ َتاو انًغاظبت انًٕعد يًا ٚضعم أظانٛب انخكهفات ٔالإدازٚات   يُتًاحٓى ٔإ

 أقس  يا حكٌٕ انٗ انسظًٛت ٔانًٕعدة".

(، إذ أٌ 1( َٔفااٙ فسػااٛت انبغااذ )2ٔبُاااء لهااٗ يااا ظاابق فئَااّ ًٚكااٍ قباإل فسػااٛت انبغااذ )  

      ٕ لاات بعٕاياام انشااسلٛت   شااسكاث انقـاااع انعاااو انعساقٛاات حقهااد انشااسكاث الأاااسٖ ػااًٍ يضانٓااا يدف

 (.CMATsٔانؼوٕؽ انًؤظعٛت لُد حبُٙ أظانٛب )

( كاَاج اناسدٔد   CMATsٔٔفقاً نًُتٕز )انًكاظب ٔاناعائس( انخٙ حدف  َغٕ حضدٚد أ حقهٛد )

 لهٗ انُغٕ اٜحٙ:

( بعادد ياٍ انعباازاث، ٔلأٌ    CMATs. حى انخعبٛس لٍ انًكاظب أٔ اناعائس الاقخظاادٚت ياٍ حبُاٙ )   3

ياسة(، نارا حاى الخًاادِ بٕطافّ لاايلًا        94ء( كاَج ْٙ الأكزس حكسازاً فٙ انسدٔد بعدد )كهًت )الأدا



 رُائٛت انخضدٚد ٔانخقهٛد فٙ حبُٙ أظانٛب يغاظبت انخكانٛف ٔالإدازٚت

(973) 

( لهٗ أظاض اٌ حبُٙ الأظانٛب انغدٚزت ٚعآى فاٙ حؼاٛٛق فضإة الأداء     CMATsيؤرساً فٙ حبُٙ )

 ًٔٚكٍ انخعبٛس لٍ ْرِ انفضٕة يٍ الال انًضالاث اٜحٛت:

 (CMATsئر تثنً )( ردود انمستدٍثٍن حىل مكاسة وخسا2اندذول )

 .إلداد انباعذانضدٔل يٍ  ر:ذانمص
 

ظاينُا   انًانٛت )ًَٕ الأزباط، ًَٕٔ انًبٛعاث( ٔقد حى اظخاداو لايهٍٛ فقؾ نهدلانت لهٗ انًكاظب

( ياادفٕع باكخعااا  CMATsانًضٛبااٍٛ ظااؤالا يباشااساً لااٍ ْاارٍٚ انعااايهٍٛ ٚغاادد فًٛااا إذا كاااٌ حبُااٙ ) 

فااسص حغعااٍٛ الأداء انًااانٙ أٔ حضُااب يااااؿس )حٓدٚااداث( الأداء انًااانٙ، ٔكاَااج ف اات ياآُى حااسٖ اٌ   

ُب يااؿس انخبُٙ فًٛا ٚخعهق بًكاظب ًَٕ الأزباط، بًُٛاا  فسص حبُٙ الأظانٛب انغدٚزت يقديت لهٗ حض

كاَج يااؿس انخبُٙ يقديت لهٗ فسص )يكاظب( انخبُٙ فٙ ًَٕ انًبٛعاث، إلا أٌ دزصات لايام الأداء   

( ياادفٕع باكخعااا  فااسص حغعااٍٛ الأداء انًااانٙ َخٛضاات حبُااٙ     CMATsنااٗ أٌ حبُااٙ ) إانًااانٙ حًٛاام  

 ( صدٚدة.CMATsأظانٛب )

عّ حى حقٛاٛى لٕايام الأداء انخشاوٛهٙ )الإَخاصٛات، انكفااءة، انفالهٛات( فًٛاا إذا كااٌ         ٔبالأظهٕ  َف

( يدفٕع بًكاظب حغعٍٛ الأداء انخشوٛهٙ أٔ حضُب يااؿس ػاعف الأداء انخشاوٛهٙ،   CMATsحبُٙ )

ٔكاَج ف ت يُٓى حسٖ أٌ انخبُاٙ يادفٕع بخضُاب ياااؿس ػاعف الإَخاصٛات ٔانكفااءة أكزاس ياٍ اكخعاا            

ًااا كاَااج فااسص انخبُااٙ فااٙ لاياام انفالهٛاات يقدياات لهااٗ انًااااؿس، إلا أٌ دزصاات يؤشااس     فسطاآا، بُٛ

( ياادفٕع بخضُااب يااااؿس CMATsانعٕاياام انًضًعاات ناالأداء انخشااوٛهٙ بشااكم لاااو حتٓااس اٌ حبُااٙ )  

 الأداء انخٙ ٚعببٓا لدو انخبُٙ.

، كهفات  ٔفًٛا ٚخعهق بعٕايم الأداء انعخساحٛضٙ حى اظخاداو رالاد يؤشاساث ْاٙ )عظات انعإ      

أقم، انًسكص انخُافعٙ(، إذ حًٛم لٕايم انغظت انعٕقٛت ٔانًُافعت لهٗ أظاض انخكانٛف يُافؼت إناٗ  

( يدفٕع بخضُب يااؿس انخكانٛف انًسحفعت ٔفقاداٌ عظات انعإ ، فاٙ عاٍٛ أٌ      CMATsأٌ حـبٛق )

انغدٚزات،   لايم انًسكص انخُافعاٙ ًٚٛام باحضااِ فاسص حغعاٍٛ انًسكاص انخُافعاٙ َخٛضات حبُاٙ الأظاانٛب          

( يادفٕع بخضُاب الااـااز    CMATsٔبانًضًٕع فئٌ لٕايام الأداء انعاخساحٛضٙ حًٛام إناٗ أٌ حبُاٙ )     

 انعخساحٛضٛت انخٙ ٚعببٓا لدو انخبُٙ.

أ(، إذ أٌ -3أ( َٔفاٙ فسػاٛت انبغاذ )   -3ٔبُاء لهٗ يا ظبق فئَّ ًٚكٍ قبٕل فسػاٛت انبغاذ )  

      ٖ ػااًٍ يضانٓااا نخضُااب يااااؿس )اعااائس(      شااسكاث انقـاااع انعاااو انعساقٛاات حقهااد انشااسكاث الأاااس

 (.CMATsاقخظادٚت َاحضت لٍ انخياس أٔ لدو حبُٙ )

 انمدالاخ
 تدنة انمخاطر الاقتصادٌح  اكتساب انفرص الاقتصادٌح 

 % انتكرار % انتكرار

     الأداء انًانٙ

 10.3 10 14.9 13 زباطًَٕ الأ

 12.4 12 12.6 11 ًَٕ انًبٛعاث

     الأداء انخشوٛهٙ

 15.5 15 9.2 8 حغعٍٛ الإَخاصٛت

 12.4 12 12.6 11 حغعٍٛ انكفاءة

 10.3 10 14.9 13 شٚادة انفالهٛت

     الأداء انعخساحٛضٙ

 14.4 14 10.3 9 ًَٕ انغظت انعٕقٛت

 16.8 16 8 7 قمانكهفت الأ

 8.2 8 17.2 15 حغعٍٛ انًسكص انخُافعٙ

 100 97 100 87 انًضًٕع 



 رُائٛت انخضدٚد ٔانخقهٛد فٙ حبُٙ أظانٛب يغاظبت انخكانٛف ٔالإدازٚت

(973) 

( لٕايام لادة ْاٙ    CMATs. اظخاديُا نهخعبٛاس لاٍ انًكاظاب أٔ اناعاائس الاصخًالٛات ياٍ حبُاٙ )       3

)انخيرٛس فاٙ انعإ ، ظاًعت انًُتًات، الانخاصاو انقاإََٙ، انادلى الاصخًاالٙ(، ٔفاٙ َتاس انًضٛباٍٛ            

( ًْااا )انخاايرٛس فااٙ انعاإ ، اناادلى الاصخًااالٙ(، ناارا حااى   CMATsلُظااسٍٚ فقااؾ بخبُااٙ ) ٚااسحبؾ 

الخًاااد ْاارٍٚ انعااايهٍٛ فقااؾ، إذ ٚااسٖ لاادد يااٍ انًعااخضٛبٍٛ إٌ يكاظااب قٛااادة انعاإ  يااٍ حبُااٙ         

(CMATs( حعد لايلًا نّ أفؼهٛت بُعبت )لهٗ يااؿس فقداٌ انخيرٛس فٙ انعٕ ، فاٙ عاٍٛ   51 )%

%( لهااٗ فااسص انغظاإل 57اناادلى الاصخًااالٙ نااّ أفؼااهٛت بُعاابت ) إٌ حضُااب يااااؿس )اعااازة(

(، ٔبشاااكم لااااو فؼااام انًعاااخضٛبٍٛ اٌ حبُاااٙ     CMATsلهاااٗ انااادلى الاصخًاااالٙ لُاااد حبُاااٙ )    

(CMATs.يدفٕع بخضُب انًااؿس الاصخًالٛت يقابم حغقٛق انًكاظب الاصخًالٛت ) 

 (، -3انبغااذ )  ( َٔفاٙ فسػاٛت  -3ٔبُااء لهاٗ ياا ظابق فئَاّ ًٚكاٍ قبإل فسػاٛت انبغاذ )         

شسكاث انقـاع انعاو انعساقٛت حقهد انشسكاث الأاسٖ فاٙ يضانٓاا نخضُاب ياااؿس )اعاائس( اصخًالٛات       

 (.CMATsَاحضت لٍ انخياس أٔ لدو حبُٙ )

 

 . اننتائح وانمقترحاخ:6

 اننتائح: 6-9

خكهفت أظٓسث َخائش انبغذ حٕصّ شسكاث انقـاع انعاو انعساقٛت َغٕ انخقهٛد لُد حبُٙ أظانٛب ان .3

ٔالادازٚت يدفٕلت بانؼوٕؽ فٕ  انًؤظعٛت ٔلٕايم انشسلٛت، فؼلًا لٍ حضُب اناعائس 

 الاقخظادٚت ٔالاصخًالٛت.

إٌ انخضدٚد فٙ أظانٛب انخكهفت ٔالإدازٚت لا ًٚزم أٔنٕٚت نشسكاث انقـاع انعاو لالخبازاث حخعهق  .3

 سٖ.بانٓٛاكم انسظًٛت يٍ صٓت ٔانقٕالد الإدازٚت انًخغفتت يٍ صٓت أا

أظٓسث َخائش انبغذ حقازباً بٍٛ لٕايم انكفاءة ٔلٕايم انشسلٛت لاظًٛا فٙ اندٔاف  الاقخظادٚت،  .9

يًا ٚؤكد لهٗ ػسٔزة الاْخًاو بعٕايم انكفاءة ٔانشسلٛت يضخًعت لُد حبُٙ أظانٛب انخكهفت 

 ٔالإدازٚت.

عد كبٛس بانًًازظاث  إٌ اَخشاز الأظانٛب انًغاظبٛت فٙ شسكاث انقـاع انعاو انعساقٛت يسحبؾ انٗ .3

 انًٕعدة انخٙ اَعكعج حيرٛساحٓا لهٗ حضدٚد حهك الأظانٛب.

أظٓى انخيرس بدٔاف  انشسلٛت ٔانعٕايم انًؤظعٛت فٙ شٚادة انفضٕة بٍٛ انُتسٚت ٔانخـبٛق فٙ حبُٙ  .3

 أظانٛب انخكهفت ٔالإدازٚت ٔصعم يُٓا حبدٔا أكزس حقادياً يقازَت بالأظانٛب انغدٚزت.
 

 اخ:انمقترح 6-1

ُْا  ػسٔزة نخكايم انبٛ ت انًؤظعٛت انخٙ حُخًٙ نٓا انًُتًااث انعساقٛات نًاا فاٙ ذناك ياٍ أًْٛات         .3

فااٙ شٚااادة حٕصٛااّ أظااانٛب انخكهفاات ٔالإدازٚاات َغاإ انخضدٚااد "انكفاااءة" لُااد طااٛاغت أظااانٛب انعًاام    

 انًؤظعٙ.

3.        ٔ ز الأكااادًٚٙ لهاٗ انضايعااث ٔيساكااص انبغاذ ٔالاظخشاازاث ٔيساكااص انخعهاٛى انًعاخًس حفعٛاام اناد

بانشااساكت ياا  انًُتًاااث انعساقٛاات فااٙ انًضااالاث انعهًٛاات ٔانااادياث الاظخشااازٚت نخـاإٚس أظااانٛب   

 يغاظبت انكهفت ٔالإدازٚت ٔحـٕٚس بٛ ت انعًم انًؤظعٙ.

لهٗ دٕٚاٌ انسقابت انًانٛت بٕطفّ انضٓت انسقابٛات انسظاًٛت فاٙ انعاسا  حقٛاٛى انًًازظااث انًٕعادة         .9

قٛااداً لهااٗ حـاإٚس أظااانٛب يغاظاابت انخكااانٛف ٔالادازٚاات لاظااًٛا فًٛااا ٚخعهااق     انخااٙ أطاابغج حًزاام  

 بانضدٖٔ يٍ حهك الأظانٛب فٙ بٛ ت انعًم انغانٛت.
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ُْانك عاصت نهقٛااو بدزاظااث أااسٖ عإل حبُاٙ الأظاانٛب انغدٚزات فاٙ انشاسكاث انعساقٛات حخُاأل             .3

ء انًقازَااث يا  بٛ ااث دٔنٛات أٔ     صٕاَب إػافٛت يُٓا )رقافٛت، حُتًٛٛت، ظٛاظٛت(، فؼلًا لٍ إصاسا 

 يخـٕزة لٍ انبٛ ت انًغهٛت انعساقٛت.
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