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ٕ اُٜدف ٖٓ ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ ٛٞ اُحأًد ٖٓ اُحزاّ أُصرف باُوٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔات ٝإ ئ

ٓراهب الآحراٍ ٣ؼد أظد شٜات اُرهابة أُصرك٤ة ٛٞ أُسإٍٝ ػٖ ٓددٟ اُحدزاّ أُصدابف بداُوٞا٤ٖٗ     

ػددددال اُحوددداب٣ر ئٝاُحؼ٤ِٔدداتو ٣ٝلدددٌَ ظِودددة ٝلدددَ بددد٤ٖ أُصدددابف ٝاُي٘دددي أُرًدددز١ ػدددٖ ؼر٣دددن  

ُدد٠ ب٤ددإ أ٤ٔٛددة الآحردداٍ ئ٣ٜدددف اُيعددد ٓددات اُحدد٢ ٣ؽِيٜددا اُي٘ددي أُرًددز١ ٓددٖ أُصددابفو ٝٝأُؼِٞ

أُصرك٢ ٝٓدٟ ٓساٛٔة الإلابات ك٢ ٗصاض ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ ٝجص٘ب ٓخاؼر ػدّ الآحراٍ ك٢ 

ٓسإ٤ُٝات ألابة الآحراٍ ٝٓسإ٤ُٝات ٓصِس الإلابة ُٞظ٤لة ٓراهدب   ٝب٤إ هؽاع أُصابف اُؼراه٤ة

حردداٍو جٔرِددث ٓلددٌِة اُيعددد لٝب ٓسددإ٤ُٝات الإلابات ُ٘صدداض ٝظ٤لددة ٓراهددب الآحردداٍ بٞظددغ          الآ

أُسإ٤ُٝات اُح٢ جوّٞ بٜدا الإلابات لإٗصداض   الآحراٍ أ٤ٔٛة اُيعد ٢ٛ س٤اسات ُِعد ٖٓ ٓخاؼر ػدّ 

و ٝٓددا ٣وددّٞ بددٚ ٓصِددس الإلابة ٓددٖ الإرددراف ػِدد٠ ٓراهددب  بٞظددغ اُس٤اسددات ٝظ٤لددة ٓراهددب الآحردداٍ

جِحزّ الإلابة اُؼ٤ِا ػٖ ؼر٣دن ٝظدغ س٤اسدة ٌٓحٞبدة ُٔراهيدة      ْٛ ٗحائس اُيعد أ اٍ ك٢ أُصرفالآحر

ْٛ أو ٝالآحراٍ ٓؼحٔدة ٖٓ ٓصِس الإلابة ٝجعد٣د الإشراءات ُ٘صاض ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ أُصرك٢

ُٚ ٓدٖ ج٘ل٤دم ٓسدإ٤ُٝاجٚ ب    اُحٞل٤ات: ٌلداءة ٝكاػ٤ِدةو   جز٣ٝد هسْ الآحراٍ بأُٞابل اُيلر٣ة اٌُاك٤ة ُحٌَٔ٘

ٍّ ٛائَ ٖٓ اُحؼآلات ا٤ٓٞ٤ُة اُح٢ جعحاز اُحلح٤ش ٝأُحابؼة  .ُٞشٞل ً

 ٝظ٤لة الآحراٍو ٓسإ٤ُٝات الإلاباتو ٝاشيات الآحراٍ.انكهمبث انمفتبحيت:
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Departmental Responsibilities for the Success of the Banking 

Compliance Monitor Job 

Abstract 
The objective of the compliance observer’s job is to ensure the bank’s 

compliance with the laws and instructions, and that the compliance observer is one 

of the banking supervisory authorities that is responsible for the extent to which 

banks comply with the laws and instructions, and forms a link between banks and 

the Central Bank by preparing reports and information that the Central Bank 

requests from banks. Research to indicate the importance of banking compliance 

and the extent to which departments contribute to the success of the compliance 

observer job and to avoid the risks of non-compliance in the Iraqi banking sector 

and to clarify the responsibilities of the compliance department and the 

responsibilities of the Board of Directors for the job of compliance observer. The 

importance of the research is the responsibilities undertaken by the departments to 

make the job of the compliance observer a success by setting policies, and what the 

board of directors does to supervise the compliance observer in the bank. The bank, 

and the most important recommendations: Provide the compliance department with 

adequate human resources to enable It prevents him from carrying out his 

responsibilities efficiently and effectively, as there is a huge amount of daily 

transactions that need inspection and follow-up. 

Key words: compliance function, departmental responsibilities, compliance duties. 
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 انمقذمت:

اُوؽاع أُصرك٢ ٣ٞاشٚ ٓخاؼر ًي٤رة أٜٛٔا ٓخداؼر ػددّ الآحرداٍ اُ٘اجصدة ػدٖ ػددّ جؽي٤دن        

ها٤ٗٞٗددة ٝٓا٤ُددة ػِدد٠ أُصددابفو ٝاسددحعدذث ٝظ٤لددة ٓراهددب   اُوددٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔددات ٝجصدددب ػوٞبددات  

الآحراٍ ك٢ أُصابف ُحٌٕٞ أُسإُٝة ػٖ اُرهابة ٝالإرراف ٝاُدػْ أُْٜ ُلإبلاؽ ػٖ ظالات ػدّ 

جحد٠ُٞ الإلابة   الآحراٍ ٝٓصِدس الإلابة ٝالإلابة اُؼ٤ِدا ُٜدا لٝب كد٢ ٗصداض ٝظ٤لدة ٓراهدب الآحرداٍ أ         

ٝظ٤لددة آحردداٍ ٓسددحوِةو ٛدددف ٝظ٤لددة ٓراهددب الآحردداٍ ٛددٞ اُحعوددن ٓددٖ آحردداٍ   اُؼ٤ِددا ٓسددإ٤ُٝة ئٗلدداء 

أُصرف ٝس٤اسحٚ اُداخ٤ِة ٌَُ اُوٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔات ٝاُِٞائط ٝهٞاػد اُسِٞى ٝأُؼا٤٣ر ٝأُٔابسدات  

أُصرك٤ة اُصع٤عة اُصدالبة ػدٖ اُصٜدات اُرهاب٤دة أُع٤ِدة ٝاُد٤ُٝدةو ٣ٝٞاكدن ٓصِدس الإلابة ػِد٠          

٤ُات ئلابة الآحراٍ ك٢ أُصرفو ٣ٝحخدم اُحدداب٤ر اُلاةٓدة ُحؼز٣دز أُٔابسدة ا٤ُٜ٘ٔدة       ٝاشيات ٝٓسإٝ

اُسدد٤ِٔة بؽر٣وددة جصؼددَ الآحردداٍ ُِوددٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔددات ٝاُِددٞائط ٝجؽي٤ددن أُؼددا٤٣رو ٛدددك ا أساسدد٤ا  ِٓددزّ  

 اُحعون.

 

 :ولًا: مشكهت انبحثأ

ٝ  ججحٔرَ ٓلٌِة اُيعد ٖٓ خلاٍ اُحساؤٍ ا٥ ٤ُات الإلابات ُ٘صداض ٝظ٤لدة   ٢: ٓا ٛدٞ لٝب ٓسدإ

 ٓراهب الآحراٍ أُصرك٢ ٝاُحزاّ الإلابات بٞظغ س٤اسات الآحراٍ ُِعد ٖٓ ٓخاؼر ػدّ الآحراٍ.
 

 :ثبويبً: أهميت انبحث

أُسإ٤ُٝات اُح٢ جوّٞ بٜا الإلابات لإٗصاض ٝظ٤لة ٓراهب الآحرداٍو   ٢ٛ ٤ٖٔٛٓة ٛما اُيعد أ

ف ػ٠ِ ٓراهب الآحراٍ ك٢ أُصرفو ٝإٔ جِحزّ الإلابة اُؼ٤ِدا  ٝٓا ٣وّٞ بٚ ٓصِس الإلابة ٖٓ الإررا

 .ػٖ ؼر٣ن ٝظغ س٤اسة ٌٓحٞبة ُٔراهية الآحراٍ
 

 :ثبنثبً: أهذاف انبحث

 ب٤إ ٓلّٜٞ ٝا٤ٔٛة ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ أُصرك٢.. 1

 اٍ.ب٤إ اُحلر٣ؼات ٝاُوٞاػد ُٞظ٤لة ٓراهب الآحراٍ أُصرك٢ ٝٝاشيات ٝظ٤لة ٓراهب الآحر. 2

 لابة الآحراٍ ٝٓسإ٤ُٝات ٓصِس الإلابة ُٞظ٤لة ٓراهب الآحراٍ.ئب٤إ ٓسإ٤ُٝات . 3
 

 :رابعبً: فزضيت انبحث

ُ٘صاض ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ ك٢ أُإسسات أُصرك٤ةو ٣صب ػِد٠ ٓصِدس الإلابة الاردراف    

ٝأُٜداّ أُخؽدػ   ٝٝظغ برآس آحراٍ جعددل الاٗلدؽة    لابة ٓخاؼر ػدّ الآحراٍ ك٢ أُصرفئػ٠ِ 

 ُٜا ٝبٔا ٣حلن ٓغ اُوٞا٤ٖٗ أُ٘ظٔة ُٜٔآٚ.
 

 مىهج انبحث: خبمسبً:

اػحٔددد اُيعددد ػِدد٠ أُددٜ٘س اُٞلددل٢ كدد٢ جلددخ٤  لٝب ٓسددإ٤ُٝات الإلابات ُ٘صدداض ٝظ٤لددة     

 الآحراٍ ك٢ أُصابف اُؼراه٤ة.
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 مخطط علاقت مسؤونيبث الإداراث ووظيفت مزاقب الامتثبل( 1انشكم )
 .إػدال اُياظرئٖٓ اُلٌَ  انمصذر:
 

 هىمبث:عسبدسبً: وسبئم جمع انم

ٖٓ أشَ اٗصاة اُيعد س٤حْ الاػحٔال ػ٠ِ أُؼِٞٓات أُحٞكرة ك٢ اٌُحب ٝأُصدلات ٝاُيعدٞخ   

 أُ٘لٞبة ك٢ اُدٝب٣ات ٝأُراشغ أُحٞكرة باُِـح٤ٖ اُؼرب٤ة ٝالأش٘ي٤ة.
 

 سببعبً: هيكهيت انبحث:

ُوددد جددْ جوسددْ اُيعددد اُدد٠ ٓودٓددة ٜٝٓ٘ص٤ددة اُيعددد ٝلباسددات سددابوة ٝجعددٖٔ ٓيعردد٤ٖ أُيعددد  

الأٍٝ ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ أُصرك٢ ٝأُيعد اُرا٢ٗ ٓسإ٤ُٝات الإلابات ُٞظ٤لة ٓراهب الآحراٍ 

 اخححْ اُيعد بالاسح٘حاشات ٝاُحٞل٤ات. 
 

 :دراسبث سببقت ثبمىبً:

 :(2020، فزانحذاد، سيىب أحمذ جع) دراست. 1

ػ٘ٞإ اُدباسة" الآحراٍ أُصرك٢ ٝاٗؼٌاساجٚ ػ٠ِ الألاء أُح٤ٔز لباسدة جؽي٤و٤دة ُؼ٤َِّ٘دة ٓدٖ     

أُصابف اُؼراه٤ة" ٓلٌِة اُدباسةو ٓا ٓدٟ جٞاكر ٓؼا٤٣ر الآحرداٍ أُصدرك٢ كد٢ أُصدابف ػ٤َِّ٘دة      

رك٢ ًدألاة ُحعو٤دن اُح٤ٔدز    اُدباسة و َٛ جدبى أُصابف اُؼراه٤ة ػ٤َِّ٘ة اُدباسدة لٝب الآحرداٍ أُصد   

ك٢ الألاءو ٝجٜدف اُدباسة اُحَّؼَرُّف ػ٠ِ  ٝظائق الآحراٍ ٝأُخاؼر أُرجيؽة ب٘ظاّ ئلابة الآحراٍو 

ٝجٞلََِّث اُدباسة ئ٠ُ ٗحائس ٜٓٔٚ ٜٝٓ٘ا اٛحٔاّ أُصابف ُؼ٤َِّ٘ة اُدباسة بٞظغ س٤اسات ٝئشدراءات   

و٤ِدَ اظحٔا٤ُدة ظددٝذٜا ٝظصدْ ػٞاهيٜدا اُسَّدِي٤َِّةو ٝبكدغ        ُحعد٣د ٓخداؼر ػددّ الآحرداٍو ٝاُدحعٌْ ك٤ٜدا ٝج     

ٝ ُص٘دة أُراشؼدة ظدٍٞ أ١ ٓخاُلدات اٝ اٗحٜاًدات ٓعحِٔدة جدْ اًحلداكٜا أٝ         أاُحواب٣ر ئ٠ُ الإلابة اُؼ٤ِدا  

 الإبلاؽ ػٜ٘ا.
 

 :((Sloka,2012 دراست. 2

Compliance program in latvias’ banking sector: the results of a survey. 

اُدباسة بؼ٘ٞإ" برٗآس الآحراٍ ك٢ هؽاع اُي٘ٞى ك٢ لاجل٤ا: ٗحائس لباسة اسحوصائ٢" ٓلٌِة 

ِٖٓ أشدَ اُح٘ظد٤ْ ٝئلابة    اُدباسة ٛٞ برٗآس الآحراٍ ًؼ٘صر أُسحٟٞ الأٍٝ ٖٓ ٗظاّ ئلابة الآحراٍ 

َٔصيددرِك٤َِّة كدد٢ ٓصدداٍ الآحردداٍ أُصددرك٢و ٝٛدددف   اُدباسددة ٛددٞ اُصددزء اُيلددر١ ٓددٖ ػ٤ِٔددة الأػٔدداٍ اُ

ٓؼاُصددة اُصٞاٗددب اُح٘ظ٤ٔ٤ددة ُيرٗددآس الآحردداٍ ٝجو٤دد٤ْ ٝظددؼٜا اُعددا٢ُ كدد٢ الإؼدداب اُح٘ظ٤ٔدد٢ ُلآحردداٍ   

ٝاُحؽي٤ن اُؼ٢ِٔ ك٢ اُي٘ٞى اُحصاب٣ة ك٢ لاجل٤او ًٝمُي جعد٣د ٤ًل٤ة ٣حْ ج٘ظ٤ْ برٗدآس الآحرداٍ ٤ًٝل٤دة    

سدددحؼدال بلدددٌَ أكعدددَ ُِٔؽاُيدددة  جصددد٤ْٔ اُي٘دددٞى ٛدددما اُيرٗدددآس ًدددألاة لإلابة ٓخددداؼر الآحرددداٍ ٝالا  

ُٔحَؽَِّيددات اُح٘ظ٤ٔ٤ددة ٝجٞلَّددَِث اُدباسددة ئُدد٠ ٗحددائسو ٜٓ٘ددا ٓراػدداة اسددحخداّ اُيرٗددآس ٣سددَٜ اُحل٤ٌددر    باُ
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َٝات لإلابة اُحـ٤٤درو ٝػددّ ٝشددٞل            أُٞظدٞػ٢ ٓوابدَ اُحل٤ٌدر اُدماج٢و ٣دحْ جسدد٤ٔة بدرآس الآحرداٍ ًدألَ

ُحعسدد٤٘ات اُح٘ظ٤ٔ٤ددة اُعددرٝب٣ةو ٝلاسِدد٤َّٔا باُ٘سددية  ٓلٜددّٞ برٗددآس الآحردداٍ كدد٢ الإؼدداب اُح٘ظ٤ٔدد٢ ٝا  

 ُِعصْ اُصـ٤ر ٝأُحٞسػ اُي٘ٞى.

 

 :وظيفت مزاقب الامتثبل انمصزفي: انمبحث الأول

 :ولًا: مفهىو وظيفت مزاقب الامتثبلأ

ٕ جؽدد٣ٞر اُوؽاػددات أُصددرك٤ة ٣إًددد ػِدد٠ أ٤ٔٛددة ٝظددرٝبة ئبسدداء ٓيددالب أسددِٞ  الإلابة   ئ

آ٤ُددات ٝأؼددر ػٔددَ ٣ٌٜٔ٘ددا جعسدد٤ٖ ٝجؽددٞب أُٔابسددات اُصددع٤عة كدد٢   اُسدد٤ِٔة كدد٢ أُصددابف ٛ٘دداى

اُؼَٔ ٝاُعلاؾ ػ٠ِ اُو٤ْ اُص٤دة كد٢ اُوؽاػدات أُصدرك٤ة ٝأًددت بؤ٣دة اُي٘دي أُرًدز١ ُخِدن ٗظداّ          

ٓصرك٢ كؼاٍ ٝج٘اكس٢ ِٝٓحزّ بأُؼا٤٣ر اُد٤ُٝةو ٝاٗلاء ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ ك٢ ا٤ٌَُٜ اُح٘ظ٤ٔد٢  

اُحدزاّ أُصدرف اُودٞا٤ٖٗو ٝاُِدٞائطو ٝاُوٞاػددو أُصدرك٤ة ٝالاظحراة٣دة        ُِٔصرف ُٔراهيدة ٓسدحٟٞ   

ٝج٤ٌِلددٚ بحوددد٣ْ جودداب٣ر لٝب٣ددة بٜددما اُلددإٔ ئُدد٠ ٓصِددس الإلابة أُصددرف ٝٓددراهي٤ٖ ٝٓلحلدد٤ٖ اُي٘ددي      

ٝاسدددحعدذث ٝظ٤لدددة ٓراهدددب الآحرددداٍ كددد٢ أُصدددابف ُحٌدددٕٞ      .(42:2:14 أُرًدددز١ )اُؼدددآر١و 

 ٝ  اُدددػْ أُٜددْ ُلإبددلاؽ ػددٖ ظددالات ػدددّ الآحردداٍ ٝاُحؼآددَ ٓؼٜددا  أُسددإُٝة ػددٖ اُرهابددة ٝالإرددراف 

 ٖ ٝٛ٘دداى ػدددل ٓددٖ اُحؼدداب٣ق اُحدد٢  (و 34:2:21 و)ا٤ُدداٝب ٝسددِؽإ ُعددٔإ اُح٘ل٤ددم أُ٘اسددب ُِوددٞا٤ٗ

 :جٞظط ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ

أٜٗددا ٝظ٤لددة ٓسددحوِة كدد٢ ًددَ ٓصددرف جؼٔددَ ػِدد٠ اُحأًددد ٓددٖ ٓدددٟ آحردداٍ أُصددرف باُؼ٤ِٔددات          .1

ا٤ٓٞ٤ُةو ٝكن ٓحؽِيات اُوٞا٤ٖٗ ٝالأٗظٔة اُصالبة ػٖ اُي٘ي أُرًز١ اُؼراه٢ ُـرض أُصرك٤ة 

و اُحأًد ٖٓ لط الإشراءات ٝجص٘ب أُخاُلات ٝالاخؽاء اُح٢ جؼرض أُصرف ا٠ُ ٓخداؼر ػددٙ  

 .(4::1:2 و)اُي٘ي أُرًز١ اُؼراه٢

٤ٌُٕٞ هدالبا  ػِد٠ جعد٣دد    ٢ٛ ئظدٟ اُٞظائق أُٜٔة ك٢ أُصابف اُح٢ جٌٕٞ ٓسحولا  بلٌَ ًافٍ  .2

ٝجو٤٤ْ أُخاؼر ك٢ أُصابفو بٔا كد٢  ُدي أُخداؼر اُوا٤ٗٞٗدة ٝأُحؼِودة باُسدٔؼة ًٔدا ٣لد٤ر ئُد٠          

 .(Grandey,2017:6) الاُحزاّ اُحاّ بص٤ٔغ اُحٞش٤ٜات ٝاُوٞا٤ٖٗ اُح٢ جعٌْ ػَٔ أُصابف

ٞا٤ٖٗو ٝاُحؼ٤ِٔداتو  ٢ٛ ٝظ٤لة ٓسحوِة جٜدف ئُد٠ ظدٔإ آحرداٍ أُصدرف ٝس٤اسداجٚ اُداخ٤ِدة ُِود        .3

ٝاُِٞائطو ٝاُوراباتو ٝهٞاػدو اُسِٞىو ٝأُؼا٤٣رو ٝأُٔابسات أُصدرك٤ة اُص٤ددة اُصدالبة ػدٖ     

اُسِؽات اُرهاب٤ة أُحٔرِة باُي٘ي أُرًز١ ٝالإلابة اُؼ٤ِداو ٝجودّٞ بحعد٣ددو ٝجو٤د٤ْ ٝجودد٣ْ اُ٘صدائط       

    ٟ )ػددلا١ٝو  آحردداٍ أُصددرف  ٝالإبرددالو ٝجؼددد اُحودداب٣ر ٝبكؼٜددا اُدد٠ ٓصِددس الإلابة ٝب٤ددإ ٓددد

2:13: 4). 

ٛٞ ٗٞع ٖٓ اُرهابة أُصرك٤ة أُسحوِة اُح٢ جإل١ ػِٜٔا بٜدف اُحعون ٖٓ ٓدٟ اُحزاّ أُصدابف   .4

باُوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائط ٝاُحؼ٤ِٔدات اُحد٢ جصددبٛا ٣ٝؼٔدَ ػِد٠ جو٤ِدَ ٓخداؼر ػددّ الآحرداٍ ٓدٖ خدلاٍ            

 ِد٠ ٓصِدس الإلابة ٝاُي٘دي أُرًدز١    ج٘ل٤م لٝبٛا الاسحلاب١ ٝاُٞهدائ٢ ٝجؼدد ُحوداب٣ر ٝػرظدٜا ػ    

 (.:26:2:2 )سِؽإو

جؼر٣ددق ُص٘ددة بدداةٍ: ٝٛدد٢ ٝظ٤لددة ٓسددحوِة ٓسددإُٝة ػددٖ جعد٣ددد ٝجو٤دد٤ْ ٝجوددد٣ْ اُ٘صددائط ٝابرددال         .5

ٝأُراهية ٝالإبلاؽ ػٖ ٓخاؼر ػدّ آحراٍ أُصرف اُ٘اجصة ػٖ ػدّ الآحراٍ ُِودٞا٤ٖٗ ٝاُِدٞائطو   

ة اُحد٢ هدد ٣حؼدرض ُٜدا أُصدرف ٗح٤صدة ُدمُي. ػددّ         كعلا  ػٖ ٓخداؼر اُخسدابة أُا٤ُدة أٝ اُسدٔؼ    

 الآحردداٍ ُِوددٞا٤ٖٗ ٝاُِددٞائط أُؼٔددٍٞ بٜددا ٝهٞاػددد أُٜددٖ ٝجؽي٤ددن اُسددِٞى ٝأُٔابسددات اُسدد٤ِٔة  

(Basel committee on banking supervision,2005,8). 
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ٞا٤ٖٗ ئٜٗددا ٝظ٤لددة ٓسددحوِة جٜدددف ئُدد٠ اُحأًددد ٓددٖ إٔ أُصددابف ٝس٤اسدداجٚ اُداخ٤ِددة ج٘لددم ش٤ٔددغ اُودد    .6

ٝاُِدددٞائط ٝاُحؼ٤ِٔدددات ٝالأٝآدددر ٝهٞاػدددد اُسدددِٞى ٝأُؼدددا٤٣ر ٝأُٔابسدددات أُصدددرك٤ة أُلائٔدددة    

ٝش٤ٔؼٜدددا لدددالبة ػدددٖ اُسدددِؽات اُرهابدددة اُح٘ظ٤ٔ٤دددة أُع٤ِدددة ٓردددَ اُي٘دددٞى أُرًز٣دددة ٝاُد٤ُٝدددةو   

 :2:15 ّ اُخ٤در ٝٓسدؼٞلو  أ) ًاُحٞل٤ات اُصالبة ػٖ ُص٘ة بداةٍ ُلإردراف ٝاُرهابدة أُصدرك٤ة    

4:.) 

ؼر٣ددق ل٤ُددَ اُعا٤ًٔددة أُإسسدد٤ة الأبل٤ٗددة: اُحعوددن ٓددٖ الآحردداٍ ُِوددٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔددات أُع٤ِددة         ج .4

ٝاُد٤ُٝدة اُحد٢ ٣خعددغ ُٜدا ٗلداغ أُصددرفو ٝبكدغ جودداب٣رٙ ئُد٠ ُص٘دة أُخدداؼر ٝالآحرداٍ اُحابؼددة         

 (.21:2:16 ُٔصِس الإلابةو ٝاُو٤اّ بأػٔاٍ ٓراهية ؿسَ الأٓٞاٍ )اُي٘ي الأبل٢ٗ ا٣ٌُٞح٢و

ٛمٙ اُحؼاب٣ق ٣ٌٖٔ جؼر٣ق ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ أُصرك٢: ػ٠ِ أٜٗدا ٝظ٤لدة ٓسدحوِة    ٖٝٓ 

ٝشٜة بهاب٤ة لاخَ أُصرفو جوّٞ بحعد٣دد ٝجو٤د٤ْ الأٗلدؽة أُصدرك٢ ٝاُحأًدد ٓدٖ آحرداٍ أُصدرف         

ُِوٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔات ٝاُِٞائط ٝاُحلر٣ؼات اُصدالبة ػدٖ اُصٜدات اُرهاب٤دة كد٢ اُي٘دي أُرًدز١ ٝاُحد٢         

ُٜددا أُصددابفو ٝٓددٖ الإلابة اُؼ٤ِددا كدد٢ أُصددرفو ٝجراهددب ٝجؼددد اُحودداب٣ر ٝبكؼٜددا ُِي٘ددي       جخعددغ 

 أُرًز١ ٝالإلابة اُؼ٤ِا ُؼدّ الآحراٍو ٝجؼَٔ ػ٠ِ اُعد ٖٓ ٌٓاكعة ؿسَ الأٓٞاٍ ٝج٣َٞٔ الإبٛا .
 

 :ثبويبً: أهميت وظيفت مزاقب الامتثبل

ُٔخداؼر أُرجيؽدة بؼددّ الآحرداٍ     اةلالت أ٤ٔٛة ٝظ٤لة الآحرداٍ كد٢ أُصدابف بسديب جؼددل ا     

(و ٣ٝؼد الآحراٍ ػ٘صر ئ٣صاب٢ 5:2:13 ُِوٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔات اُح٢ ٣صدبٛا اُي٘ي أُرًز١ )٣ٞسقو

ٕ ٝظ٤لددة  اكدد و (Sapountzi,2016:45) كدد٢ اُحٞسددغ ٗؽددام اُؼٔددَ ٝٝسدد٤ِة كؼاُددة لإلابة أُخدداؼر      

ك٢ أُعاكظة ػِد٠ سدٔؼة    ا أساس٤ ْٛ ػٞآَ ٗصاض أُصرفو ٌُٜٞٗا جإل١ لٝبا أٓراهب الآحراٍ ٖٓ 

أُصابف ٝاُعلاؾ ػ٠ِ ٓصاُط أُسا٤ٖٔٛ ٝاُؼٔلاء ٝظٔا٣ة أُصرف ٓدٖ اُؼوٞبداتو ٝػدٖ ؼر٣دن     

 (36:2:21 ٢: )ا٤ُاٝبٝسِؽإوأجه٤آٜا ٝٓساٛٔحٜا بٔا ٣

لبء ٓخددداؼر ػددددّ الآحردددداٍ ٝلاسددد٤ٔا ٓخدددداؼر ٓرجيؽدددة بؼددددّ الآحردددداٍ ُِودددٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔددددات        .1

 ر اُؼوٞبات ٝاُـرآات أُا٤ُة ٝٓخاؼر اُسٔؼة اُصالبة ٖٓ اُصٜات اُرهاب٤دة ٝاُحلر٣ؼات ٝٓخاؼ

 .(42:2:15 ّ اُخ٤ر ٝٓسؼٞلوأ)

 .(46:2:16 جٞؼ٤د اُؼلاهة ٝجؼز٣زٛا ٓغ اُصٜات اُرهاب٤ة )اُؼآر١و .2

أُعاكظددة ػِدد٠ اُودد٤ْ ٝأُٔابسددات ا٤ُٜ٘ٔددةو ٝئبسدداء ٓيددالب ٜٗددس الالابة اُسدد٤ِٔة كدد٢ أُإسسددات   .3

 .(4::4:2 (و )ل٤َُ الاُحزاّ بالاٗظٔةو6:2:13 ١ٝوأُا٤ُة )ػلا

ؿسدَ الأٓدٞاٍ   ٤ُات ٝالاؼر اُلاةٓة اُح٢ جٌلَ ٓٞاشٜة اُصرائْ أُا٤ُةو ٝخالدة ٌٓاكعدة   ئ٣صال ا٥ .4

ٕ لٝب ٝظ٤لة ٓراهدب الآحرداٍ جيدرة كد٢     اُِوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائط أُؼٍٔٞ بٜاو ك ا ٝج٣َٞٔ الإبٛا و ٝكو

 (11:2:13 )الاسدرزو (FATCA)  ٕٞ اُعدر٣ية الآر٣ٌد٢  ٓساٛٔحٜا ك٢ آحراٍ أُصابف ُوداٗ 

 (.34:2:21 )ا٤ُاٝب ٝسِؽإو

٤ٔٛة الآحراٍ ك٢ أُصدابف الإسدلا٤ٓة ٣خعدغ الآحرداٍ كد٢ أُصدابف الإسدلا٤ٓة ُٔيدالب         أٝ

اُلددر٣ؼة الإسددلا٤ٓةو ػِدد٠ ػٌددس ٓددا ٛددٞ ٓٞشددٞل كدد٢ أُصددابف اُحو٤ِد٣ددة اُوائٔددة ػِدد٠ ٛدددف جؼظدد٤ْ   

كعلا  اُربطو ظ٤د جِحزّ أُصابف الإسلا٤ٓة بٔيدأ جواسْ الأبباض ٝاُخسائر ٝاُحلاٝض ػ٠ِ اُد٣ٕٞو 

سدداؼة ٓددغ ٛددمٙ أُصددابف اُحابؼددة ٤ُٜ ددة اُرهابددة اُلددرػ٤ة اُحدد٢ جؼٔددَ ػِدد٠ شؼددَ أُصددابف    اُيػددٖ 

الإسدلا٤ٓة ٓحٞاكودة ٓددغ ٓيدالب اُلددر٣ؼة الإسدلا٤ٓةو ٝٛددما ٣٘داهش ٓؼدي اُددربط أُعودن ٓددٖ اُؼ٤ِٔدة بددَ         

٣حؼِددن بلددرػ٤حٜا ٝاجسدداهٜا ٓددغ اُلِسددلة الإسددلا٤ٓةو ٣حؼِددن الأٓددر ٓيارددرة باخح٤دداب أُصددرف ُ٘ددٞع          
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اب ٝالابحؼددال ػٔددا ٛددٞ ٓعظددٞبو أٝ ٛ٘دداى ردديٜة بٔددا ٛددٞ ٓعظددٞبو ٛددما ٣ٌٔددٖ إٔ ٣ددإل١ ئُدد٠      الاسددحرٔ

اٗخلددداض كددد٢ اُؼائدددد ػِددد٠ اُؼ٤ِٔدددات أُصدددرك٤ةو ٛدددمٙ أُدددرة ٣ٞشٜدددٕٞ ٓددددخراجْٜ ئُددد٠ أُصدددابف  

الإسلا٤ٓةو ٝباُحا٢ُ ٣خِن ظاُة ٖٓ أُ٘اكسدة اُلدد٣دة ٓدغ أُصدابف اُحو٤ِد٣دة ٣حؽِدب اُحٞسدغ اُسدر٣غ         

ابف الإسددلا٤ٓة ا٤ُددّٞ ئػددالة اُ٘ظددر كدد٢ أُلددا٤ْٛ اُحدد٢ بدددأت بٜددا أُصددابف كدد٢ ئلابة   ٝاٌُي٤ددر ُِٔصدد

أػٔاُٜاو ػ٘دٓا ٣حؼِن الأٓر بأُلاب٣غ اُلرل٣ة ٝاُصدـ٤رةو ٝألديعث ا٤ُدّٞ ئظددٟ اُرًدائز الأساسد٤ة       

ُلاهحصددال الإسددلا٢ٓو ٓددٖ اُعددرٝب١ ئ٣صددال اُصدد٤ؾ اُحلددر٣ؼ٤ة ٝاُرهاب٤ددة أًُِٞددة ئُدد٠ أُصددابف         

ُعدٔإ شدٞلة ألائٜدا ٝشؼِٜدا أًردر ٗصاظدا  ُٝحدٞك٤ر اُؼ٤ِٔدات أُصدرك٤ة اُحد٢ جعودن لبشدة             أُرًز٣دة  

: 2:13 )الاسدرزو  :٤دة جالآحراٍ أُصرك٢ ك٢ اُصٞاٗب ا٥ػا٤ُة ٖٓ اُودبة اُح٘اكس٤ةو ٝج٘ؼٌس أ٤ٔٛة 

11-12) 

 ٣٘يـ٢ ٓعاببة اُلسال أُا٢ُ ٝالإلاب١ ٝػدّ اُسٔاض بٞشٞلٙ أٝ ػٞلجٚ. .1

 ٝػداُة ٝٗزاٛة ش٤ٔغ أُلاب٣غ. اُحأًد ٖٓ سلآة .2

ٕ ٣ؼحرض ػ٠ِ جص٘ب الأخؽاء ٝالاٗعراكات أُحؼٔددة بوصدد أٝ بـ٤در هصدد ٝٓ٘دغ اسدحٔرابٛا أٝ       أ .3

ٓ ا بهاب٤ا  ٓحؽٞب.   ظاٍٝ جو٤ِِٚ ئ٠ُ اُعد الأل٠ٗو ٝاسحخدّ ٗظا

الاسددحلالة اٌُآِددة ٓددٖ أٗظٔددة أُعاسددية ٝاُرهابددة اُداخ٤ِددة ٝجعو٤ددن اٌُلدداءة أُصددرٝكات ٝببددػ          .4

 أُصرٝكات بالإٗحاز.

 جعو٤ن الإكصاض اٌُآَ ٝاُللاك٤ة ك٢ اُي٤اٗات أُا٤ُة. .5

اُحأًد ٖٓ إٔ كؼا٤ُة أُدهو٤ٖ اُخدابش٤٤ٖ جصدَ ئُد٠ أػِد٠ ٓسدحٟٞ ٝاُحأًدد ٓدٖ ًدْٜٞٗ ػِد٠ لبشدة            .6

 ػا٤ُة ٖٓ الاسحولا٤ُة ٝلا ٣خعؼٕٞ لأ١ ظـػ ٖٓ ٓصِس الإلابة ٝالإلابة اُح٘ل٤م٣ة.

لة الآحراٍ ٣٘يـ٢ ػ٠ِ اُوؽداع أُصدرك٢ ة٣دالة أ٤ٔٛدة الآحرداٍ      ٣ٞظط ٓا سين إٔ أ٤ٔٛة ٝظ٤

ٝئشراءات اُحعون ٖٓ اُحده٤ن ُِعد ٖٓ اُؼ٤ِٔات أُليٞٛة ٝػ٤ِٔات ؿسَ الأٓٞاٍ ٝج٣َٞٔ الابٛا و 

ٝإ جـؽ٢ ش٤ٔغ أُخاؼر الآحراٍ اُح٢ جٞاشٜٜدا الإلابات أُخحِلدة ٝٝظدغ خؽدػ اسدحياه٤ة ُحخل٤دق       

اب٣ر ٝٓؼاُصحٜداو ٝاُحعودن ٓدٖ الآحرداٍ ُِودٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔداتو ٝجيدرة أ٤ٔٛحدٚ         ٖٓ أُخاؼر ٝاػدال اُحو

ػٖ ؼر٣ن اُصدلاظ٤ات أُخُٞدةو ٝاُحد٢ جٞاكدن بد٤ٖ الأٛدداف الأساسد٤ة ُِٔصدرف أُحٔرِدة باُربع٤دة           

 ٝجٞس٤غ الاٗحلاب أُصرك٢ ٝاسحوؽا  أُٞلػ٤ٖ.
 

 :هذاف وظيفت مزاقب الامتثبلأ: ثبنثبً

راٍ ٛٞ اُحعون ٖٓ آحراٍ أُصرف ٝس٤اسحٚ اُداخ٤ِدة ٌُدَ اُودٞا٤ٖٗ    ٛدف ٝظ٤لة ٓراهب الآح

ٝاُحؼ٤ِٔددات ٝاُِددٞائط ٝهٞاػددد اُسددِٞى ٝأُؼددا٤٣ر ٝأُٔابسددات أُصددرك٤ة اُصددع٤عة اُصددالبة ػددٖ      

 (42:2:12)اُلٔر١و  :٢أجٔا ٣باُصٜات اُرهاب٤ة أُع٤ِة ٝاُد٤ُٝةو ٝ ُي ػٖ ؼر٣ن ه٤آٜا 

 ا٣صال اُروة ك٢ اُ٘ظاّ أُا٢ُو ٝاُعلاؾ ػ٤ِٜا.  .1

٣إًد ػ٠ِ أ٤ٔٛة ٝشٞل آ٤ُات ٝأؼر جٌلَ ٓٞاشٜة ٌٓاكعة اُصرائْ أُا٤ُةو ٝخالة ػ٤ِٔدات ؿسدَ    .2

 الأٓٞاٍ ٝج٣َٞٔ الإبٛا .

( ػ٘دد ئٗلداء ػلاهدة ٝكدحط ظسدا  ُِؼ٤ٔدَ       KYCجساػد ٛمٙ اُٞظ٤لدة ٝكو دا ُواػددة اػدرف ػ٤ِٔدي )      .3

 اُوا٤ٗٞٗة ٓرَ ؿسَ الأٓٞاٍ ٝج٣َٞٔ الإبٛا  ٝاُصرائْ أُا٤ُة.ػ٠ِ ًلق اُؼ٤ِٔات ؿ٤ر 

أليعث ٝظ٤لة ٓراهية الآحراٍ ألاة ُِحخل٤دق ٓدٖ أُخداؼرو ٝخالدة ٓخداؼر اُسدٔؼة ُودد ألديط          .4

 ٖٓ ٓحؽِيات اُعلاؾ ػ٠ِ سلآة اُ٘ظاّ أُا٢ُ أُصرك٢ ٝجعس٤ٖ ًلاءجٚ.



 لابات ُ٘صاض ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ أُصرك٢ٓسإ٤ُٝات الإ

(43:) 

ؼ٤ِٔدات اُصدالبة ػدٖ اُصٜدات اُرهاب٤دةو      جو٤٤ْ ٓدٟ الآحراٍ أُصدرف بداُوٞا٤ٖٗ ٝاُحلدر٣ؼات ٝاُح    .5

 .(2:13:13 ٝاُعد ٖٓ ٓخاؼر ػدّ الآحراٍ لاخَ أُصرف )سِٔإو

 ٤ِٔددات اُِددٞائط ٝأُؼددا٤٣ر أُؽيوددة  ٗلددر اُددٞػ٢ ٝجرو٤ددق أُددٞظل٤ٖ بلددإٔ الآحردداٍ ُِوددٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ     .6

 .(2:13:13 )سِٔإو

الإلابة ٝالإلابة اُؼ٤ِدا ُِٔصدرفو   ٝظغ ئؼاب ػاّ لإظٜاب اُؼلاهدة بد٤ٖ ٓراهيدة الآحرداٍ ٝٓصِدس       .4

 (.:24:2:2 )سِؽإو ٜاٝٓسإ٤ُٝة ٝجأذ٤ر ًَ ٓ٘
 

 :رابعبً: انتشزيعبث وانقىاعذ نمزاقب الامتثبل

 ٤ة:جاُوٞاػد اُح٢ ج٘ظْ ػَٔ ٝظ٤لة ٓراهية الآحراٍ ُح٘ظ٤ْ أٗلؽحٜا ٖٓ أُصالب ا٥

أُؽيودددة ػِددد٠ اُوؽددداع اُ٘ظددداّ الأٗظٔدددة ٝاُحلدددر٣ؼات اُرهاب٤دددة ٝالاردددراك٤ة ٝاُح٘ظ٤ٔ٤دددة ٝاُ٘ود٣دددة   .1

أُصددرك٢ ٝهٞاػددد جؽي٤وددٚ ٝاُحؼددا٤ْٓ ٝاُحؼ٤ِٔددات أُحؼِوددة بددٚ ً٘ظدداّ بهابددة أُصددابفو اُوٞاػددد     

ٝاظٌدداّ اُِددٞائط ٝالأٗظٔددة اُخالددة بٌٔاكعددة ؿسددَ الأٓددٞاٍ ٝج٣ٞٔددَ الإبٛددا  ٝٗظدداّ ٌٓاكعددة         

ٓة ٝالأٓددٖ ٝأُؼددا٤٣ر  اُحز٣ٝددر ٝالإبرددال أُصددرك٤ة ٝاُي٤اٗددات أُا٤ُددة ٝالآددٞب أُحؼِوددة باُسددلا      

 .(11:2:13 أُعاسي٤ة ُِٔصابف اُحصاب٣ة )الاسرزو

هٞاػددد كددحط اُعسددابات أُصددرك٤ة ٝاُوٞاػددد اُؼآددة لإٗصاظددٚو ل٤ُددَ ٌٓاكعددة الاخددحلا  ٝالاظح٤دداٍ    .2

أُددا٢ُ ٝل٤ُددَ اُرهابددة اُداخ٤ِددة ٝئبرددالاجٜا أُؼددا٤٣ر أُعاسددي٤ة ُِٔصددابف اُحصاب٣ددة ٝاُوٞاػددد         

أُراشؼة ٝاُد٤َُ اُح٘ظ٢ٔ٤ ُصإ أُراشؼةو ٝردرٝغ اُحؼ٤د٤ٖ ُِٔ٘الدب الإلاب٣دة     اُح٘ظ٤ٔ٤ة ُِصإ 

ٝأُحؽِيات ج٘ظ٤ْ ٝظدات ؿس٤َ الأٓٞاٍ ٝظٞابػ اُحؼآدَ ٓدغ اُلدٌاٟٝ ٝظدٞابػ ج٘ظد٤ْ ائحٔدإ       

 .(12:2020 )ًؽإو أُسحِٜي جؼ٤ِٔات بؽاهة الائحٔإ

 ات الاخحصاص.اُوٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔات اُصالبة ػٖ ؼر٣ن اُصٜات اُع٤ٌٓٞة   .3

أُيالب اُصدالبة ػدٖ ُص٘دة بداةٍ ُلإردراف ػِد٠ أُصدابف اُخالدةو بدالاُحزاّ ٝظ٤لدة ٓراهدب             .4

 .(Victor,2017:229)الآحراٍ ك٢ أُصابف 

اُحد٢  ٣ٝ٘يـ٢ اُحأ٤ًد ػ٠ِ أ٤ٔٛة ئٗلداء ٝظ٤لدة ٓراهيدة الآحرداٍ كد٢ اُي٘دٞى الإسدلا٤ٓة ٓسدحوِةو         

٢  ُدي ظصدْ أُصدرف ٝاُحؼو٤دد ُٝ٘ؽدام اُصـراكد٢و كعدلا         ٖٓ اُؼٞآَ بٔا كد  ا جأخم ك٢ الاػحياب ػدل

ػٖ أُ٘حصات ٝاُخددٓات أُودٓدة. ٣٘يـد٢ إٔ ٣ُ٘ظدر ئُد٠ الآحرداٍ ػِد٠ أٗدٚ ػ٘صدر ئ٣صداب٢ ٣سداْٛ كد٢             

ُٔصٔٞػة ٖٓ اُود٤ْ   ا ُِ٘لاغو بَ ٣٘يـ٢ اػحيابٙ جؽي٤و ا أٝ جو٤٤د ا الأػٔاٍ ٝلا ٣٘يـ٢ اػحيابٙ جو٤٤دجٞس٤غ 

 (.11:2:13 ا ش٤ٔغ أُٞظل٤ٖو بـط اُ٘ظر ٓ٘اليْٜ )الاسرزواُح٢ ٣٘ـ٢ إٔ ٣حي٘اٛ
 

 :خبمسبً: مُتَطهَّببث إوشبء وظيفت مزاقب الامتثبل انمُسْتقِهَّت

ٝاُحد٢ جد٘ ُّ ػِد٠ إٔ ٝظ٤لدة      5::2ٝكوا  ُٔا شداء كد٢ اُٞبهدة اُحد٢ لددبت ػدٖ بداةٍ ُسد٘ة         

ُٓسيحوَِِّة اسدحولالا  جآدا  بٔٞابلٛدا اُيلدر٣ة      ٝأُال٣دة هداّ اُي٘دي أُرًدز١ اُؼراهد٢ ُسد٘ة       ٓراهب الآحراٍ 

( 34ك٢ ل٤ُدَ اُعًٞٔدة أُإسسد٤ة ُِٔصدابف بالإردابة ئُد٠ الاسدحولا٤َُّة بؿدْ إ كد٢ هدإٗٞ )           2:14

ُْ ٣لر ئ٠ُ الاسحولا٤َُّة ٝأخم ػ٠ِ ػاجوة بحور٣ر ٓوربات ُص٘ة باةٍ ٝج٘ل٤دمٛا ػِد٠ ردٌَ     2:15ُس٘ة 

ُٓحَؽَِّياجٚ ػ٠ِ إٔ ٛمٙ ا ُٓحَؽَِّيات باةٍ اُح٢ ٗصث ػ٠ِ:هٞا٤ٖٗ ٝجعد٣د   ُحؼ٤ِٔات جحٞاكن ٓغ 

ُٓسيددحوَِِّةو ٣ٝددحْ لػٜٔددا ٝجؼز٣زٛددا بددأُٞابل اُيلددر٣ة          .1 ٣٘يـدد٢ ػِدد٠ أُصددرف جلدد٤ٌَ ئلابة آحردداٍ 

أُدببددةو ٝكوددا  ُٔددا ٣ددحلاءّ ٓددغ جؼ٤ِٔددات ٣صدددبٛا اُي٘ددي أُرًددز١ ُٜددمٙ اُٞظ٤لددة )ل٤ُددَ اُعًٞٔددة       

 (.2:14::5 أُإسسة ُِٔصابف اُؼراه٢و



 أُصرك٢لابات ُ٘صاض ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ ٓسإ٤ُٝات الإ

(431) 

ِٓددٖ أشدَ ئٗصدداة         .2 ُٓسيددحوَِِّة جٔآدا  ػددٖ أٗلدؽة أُصددرف ٝأػٔاُدٚ  ٣٘يـد٢ ػِدد٠ إٔ جٌدٕٞ ٛددمٙ اُٞظ٤لدة 

 (.Teek Tow,2006:3ٜٓآٚ بٔٞظٞػ٤ةو ٖٝٓ لٕٝ أ٣َّة جأذ٤رات شاٗي٤ة )

جوغ ػِد٠ ػداجن الإلابة اُؼ٤ِدا ٓسدإ٤ُٝة ئٗلداء ٝظ٤لدة آحرداٍ كَؼَّاُدة ٝلائٔدة ٝٛد٢ شدزء  ٓدٖ س٤اسدة               .3

ُٓسيحوَِِّة جسد٠ٔ لائدرة   الآحراٍ ُِوٞا٤ٗ ٖ ٝاُحؼ٤ِٔات ٝاُِٞائطو جسح٘د ٛمٙ اُٞظ٤لة ئ٠ُ لائرة ٓخحصة ٝ

 (.2:14::3 ٓراهية الآحراٍ ٣رأسٜا ٓسإٍٝ الآحراٍ )ل٤َُ ظًٞٔة أُصابف ُدٟ كِسؽ٤ٖو

٣٘يـ٢ ػ٠ِ أُصرف ئبلاؽ اُي٘دي أُرًدز١ ٝجودد٣ْ اُسد٤رة اُماج٤دة ُِٔرردط ُلدـَ ٓ٘صدب ٝظ٤لدة           .4

ٍ ٓركوة باُٞذائن ٝاُلٜالات اُلاةٓة ُِي٘ي أُرًز١ ٣ٝلحرغ أُٞاكوة أُسيوة ػ٤ِٚ ٓراهب الآحرا

 (.Lagzdins,2012:229ٖٓ هيَ اُي٘ي أُرًز١ هيَ جؼ٤٤٘ٚ ٝٓياررجٚ ك٢ اُؼَٔ )

٣٘يـ٢ ٝظغ ئؼاب ٝاظط ٝٓ٘ظَّْ ُِٔسإ٤ُٝات ٝالإشراءات ُؼَٔ ٓراهب الآحراٍ ًصدزء ٓدٖ ٗظداّ     .5

خددرٟو ٣ٝ٘يـدد٢ ػِدد٠ ٓددد٣ر الآحردداٍ إٔ ٣وددّٞ باُح٘سدد٤ن ئلابة ٓخدداؼر    ٣عدددل ػلاهحددٚ بددالإلابات الأ 

و ٝالأٗلؽة ُيداه٢  الآحراٍ ُدٟ أُصرف ٝٓسإٍٝ ػٖ ئلابة أُٜاّ ا٤ٓٞ٤ُة ٝاُرَّهَابَة ػ٠ِ الأػٔاٍ

 (4: 6::2ُس٘ة  33)جؼ٤ِٔات ٓراهب الآحراٍ الأبل٢ٗ بهْ  ٓٞظل٢ الآحراٍ

٤ِٔددات اُرَّهَاب٤َِّددة ٝالإرددراه٤َّة لاخددَ أُصددرفو ئ  جسددْٜ كدد٢    جرسدد٤ث ذواكددة الآحردداٍ ُِوددٞا٤ٖٗو ٝاُحؼ  .6

اُس٤اسددات ٝالإشددراءات أُسددحخدٓة كدد٢ ئلابة أُددٞابل اُيلددر٣ةو ػددٖ ؼر٣ددن اُحدددب٣ب ٝاُحؽدد٣ٞر      

 (.41:2:16 ٝاُحو٤٤ْ ٝاُحؼ٤٤ٖ )اُلٔر١و

َٕ ٛ٘اى اجِّصاٍ ٓيارر بد٤ٖ الإلابة اُؼ٤ِدا ٝٓراهدب الآحرداٍ كد٢ أُصدرفو       .4 يٕ ٣ٌٞ ِٓدٖ أشدَ    ٣٘يـ٢ أ

 ,Terblanche,2013)ٓراهيددة ٓدددٟ آحردداٍ أُصددرف ُِوددٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔددات ٝاُِددٞائط اُرَّهَاب٤َِّددة    

116). 

اُحأًد ٖٓ جٞاكر اُصلاظ٤ات اٌُاك٤ة اُح٢ جسٔط ُٔٞظل٢ ٓراهية الآحراٍ باُحٞالَ ٓدغ أ١ ٓٞظدق    .4

ُح٤ٌٔدْٜ٘ ٓدٖ    ك٢ أُصرف ٝػرض أُِلات ٝاُسصلاتو ًٝمُي اُٞلٍٞ ئ٠ُ أُؼِٞٓات اُلاةٓدة 

 (.2:14::5 ألاء ػِْٜٔ بلٌَ س٤ِْ )سِؽة اُ٘ود اُلِسؽ٤٘٤ةو

٣٘يـ٢ ػدّ ج٤ٌِق ٓدٞظل٢ ئلابة الآحرداٍ بٜٔداّ ج٘ل٤م٣دةو ئ ي ٣عصدَ جعداب   بد٤ٖ ٓسدإ٤ُٝاجْٜ كد٢           .4

 (.44:2:15 ٓراهية الآحراٍ ٝب٤ٖ اُٞظائق الأخرٟ )اُيرةٗص٢و

َٔصيدرِك٤َِّة ئُد٠       ٣٘يـ٢ ػ٠ِ ئلابة الآحراٍ إٔ جركغ ش٤ٔغ جواب٣رٛ .:1 ا بلدإٔ ٗحدائس أٗلدؽحٜا ٝالأػٔداٍ اُ

 ,Prosad Das)ٓصِدس الإلابة أٝ اُِص٘دة أُ٘يرودة ػدٖ ٝاُحد٢ جراهدب جؽي٤دن الآحرداٍ أُصدرف         

2026:36). 

 

 :مسؤونيبث الإداراث نىظيفت مزاقب الامتثبل: انمبحث انثبوي

 :ولًا: مسؤونيبث مجهس الإدارة نىظيفت مزاقب الامتثبلأ

و اُحدد٢ 5::2ٕ اُٞبهدة اُصدالبة ػددٖ ُص٘دة بدداةٍ أُحؼِودة بالآحردداٍ ٝٝظ٤لدة الآحردداٍ ُسد٘ة       ئ

ٝللث ٝظ٤لة الآحراٍ أُسحوِة ك٢ أُصابف ٝأظد اهسآٜا ٓصِس ئلابةو ٝظددلت كد٢ أُيددأ الاٍٝ    

ػ٠ِ إٔ ) ٣ح٠ُٞ ٓصِدس ئلابة أُصدرف ٓسدإ٤ُٝة الإردراف ػِد٠ ئلابة ٓخداؼر الآحرداٍ أُصدرف         

ٕ ٣ٞاكددن ٓصِددس الإلابة ػِدد٠ س٤اسددة الآحردداٍ أُصددرفو بٔددا كدد٢  ُددي ٝذ٤وددة بسدد٤ٔة باٗلدداء  ٣٘يـدد٢ ا

ٝظ٤لددة الآحردداٍو ٣ٝ٘يـدد٢ ػِدد٠ ٓصِددس الإلابة أٝ ُص٘ددة ٓددٖ ٓصِددس الإلابة جو٤دد٤ْ ٓدددٟ كؼا٤ُددة ئلابة       
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أُصرف ُٔخاؼر ػدّ الآحراٍ ٓرة ٝاظدة ػ٠ِ الأهَ ك٢ اُس٘ة(
(*)
ٝػٖ ؼر٣دن ٛدما اُد٘  ٣يد٤ٖ إٔ      

 ٢:أجلٝب ٝٓسإ٤ُٝاتو ٌُٞٗٚ اُصٜة اُؼ٤ِا ُِٔصرف اُح٢ جحٔرَ بٔا ٣ٛ٘اى 

: 4::2 إ ٓصِددس الإلابة ٣وددّٞ بالإرددراف ػِدد٠ ٓراهددب الآحردداٍ كدد٢ أُصددرف )اُرًدداب٢و   

( ٣٘يـدد٢ ػِدد٠ ٓصِددس ئلابة إ ٣ٌددٕٞ ٓصددالم ػِدد٠ س٤اسددة الآحردداٍ ُعددٔإ آحردداٍ أُصددرف   5:6

ؼِن بٜمٙ اُس٤اسة ٝٓراشؼحٜا بلٌَ لٝب١ ٝٓحابؼحٜا ٝاُحأًدد  باُوٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔات ٝاُِٞائطو ًَٝ ٓا ٣ح

ٖٓ جؽي٤وٜاو ًٝدمُي ٣ٞاكدن ٓصِدس الإلابة ػِد٠ ٝاشيدات ٝٓسدإ٤ُٝات ئلابة الآحرداٍ كد٢ أُصدرفو          

٣ٝحخم اُحداب٤ر اُلاةٓة ُحؼز٣ز أُٔابسة ا٤ُٜ٘ٔة اُسد٤ِٔة بؽر٣ودة جصؼدَ الآحرداٍ ُِودٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔدات       

و ٣ٝ٘يـد٢ ػِد٠ أُصدرف    (Kabir,2015:32) أساسد٤ا  ِٓدزّ اُحعودن    ا ٤٣رو ٛدكي٤ن أُؼاٝاُِٞائط ٝجؽ

اٗلاء ئلابة آحراٍ ٓسحوِة ٣ؼزةٛا بأُٞابل اُيلر٣ة بٔا ٣حٔار٠ ٓدغ جٞلد٤ات اُي٘دي أُرًدز١ ٌُٞٗدٚ      

 )ل٤ُدددَ اُعًٞٔدددة أُإسسددد٤ة ُِٔصدددابفو    اُصٜدددة اُرسددد٤ٔة ٝاُرهاب٤دددة الأػِددد٠ ػِددد٠ ٓسدددحٟٞ اُيِدددد     

5::2:14). 
 

 :سؤونيبث الإدارة انتىفيذي في وظيفت مزاقب الامتثبل: مثبويبً

و اُحدد٢ 5::2ٕ اُٞبهدة اُصدالبة ػددٖ ُص٘دة بدداةٍ أُحؼِودة بالآحردداٍ ٝٝظ٤لدة الآحردداٍ ُسد٘ة       ئ

ٝلددلث ٝظ٤لددة الآحردداٍ ٝلٝب ٓسددإ٤ُٝات الإلابة اُؼ٤ِدداو ظدددلت كدد٢ أُيدددأ اُرددا٢ٗ )ٓصِددس الإلابة      

      ٓ ٘اسدية لإلابة أُصدرف(  اُح٘ل٤م١ ٛدٞ ٓسدإٍٝ ػدٖ ظدٔإ ٝشدٞل س٤اسدة 
(**)

ًٝدمُي أُيددأ اُراُدد     و

)الإلابة اُؼ٤ِا ُِٔصدرف ٓسدإُٝة ػدٖ اٗلداء ٝظ٤لدة الآحرداٍ لائٔدة ٝكؼاُدة ٝجٌدٕٞ شدزء ٓدٖ س٤اسدة             

الآحراٍ أُصرف ُحعو٤ن الآحراٍ ُٜداو ٝبكدغ اُحوداب٣ر اُد٠ ٓصِدس الإلابة بلدإٔ ئلابة ٓخداؼر ػددّ         

 ٘ل٤م٣ة.الآحراٍ(. جأج٢ ٓسإ٤ُٝة الإلابة اُح

ٕ جِحزّ الإلابة اُؼ٤ِا ػٖ ؼر٣ن ٝظدغ س٤اسدة ٌٓحٞبدة ُٔراهيدة الآحرداٍ ٓؼحٔددة ٓدٖ ٓصِدس         ئ

الإلابة ٝجعد٣دد الإشدراءاتو ٣٘يـد٢ اجياػٜددا ٓدٖ هيدَ الإلابة ٝأُددٞظل٤ٖو ٝجٞظد٤ط الأػٔداٍ اُرئ٤سددة        

ًددإ ُِٔصددرف ٝئلابجددٚ ػِدد٠ ش٤ٔددغ أُسددح٣ٞاتو ٝٓراشؼددة اُس٤اسددة لٝب٣ددا  ٝاُسددؼ٢ ُحعددد٣رٜا ئ ا         

ظرٝب٣ا و ٣٘يـ٢ ػ٠ِ الإلابة جؼ٤ْٔ س٤اسة ٓراهب الآحراٍ ػ٠ِ الإلاباتو ٝٓٞظل٢ أُصدرفو لإٔ  

ًَ ٓٞظق ٣ٌحلق أٝ ٣لحيٚ ك٢ ٝشٞل ٓخاُلات ُلأٗظٔة ٝاُوٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔات ٝالأٝآر ٝأُٔابسات 

راهية آحراٍ لائٔة أُصرك٤ة اُص٤دة ٣صب ػ٤ِٚ ئبلاؽ ٓراهب الآحراٍو اُصٜٞل أُيمُٝة لإٗلاء ئلابة ٓ

ٝكؼاُةو ًصزء ٖٓ س٤اسة الآحراٍ ُِٔصرف ٝجحٔردَ ٜٓٔحٜدا كد٢ جعد٣دد ٝجو٤د٤ْ ٓخداؼر ػددّ الآحرداٍ         

اُحدد٢ ٣ٞاشٜٜددا أُصددرفو اُ٘ظددر كدد٢ اُلصددَ بدد٤ٖ ٓراهددب الآحردداٍ ٝٝظددائق اُحددده٤ن اُددداخ٢ِو لإٔ      

 ٝٗلداؼاجٚ )اُيرةٗصد٢و  س٤اسات اُحده٤ن اُداخ٢ِ ٝخؽؽٜا جحعٖٔ ٓراشؼات لٝب٣ٚ ُٔراهية الآحرداٍ  

ئػدال ٝبكغ اُحور٣ر ئ٠ُ ُص٘دة اُحدده٤ن ُٔصِدس الإلابة بخصدٞص جو٤د٤ْ ٝئلابة ٓخداؼر        و(43:2:15

كد٢  ػدّ الآحراٍ ُِٔصرف ٝاُي٘دي أُرًدز١ اُؼراهد٢ و ٓدرة ٝاظددة ٝػِد٠ الأهدَ ببدغ سد١ٞ٘ ٝٓدرة           

  ٍ و ٝجعٔددَ أُسددإ٤ُٝة ُعددٔإ ظاُددة أُخدداؼر اُؽابئددةو ٣٘يـدد٢ إٔ  ج٘لددم الإلابة اُؼ٤ِددا س٤اسددة الآحرددا

الإشدراءات اُحصدع٤ع٤ة أٝ اُحأل٣ي٤دة أُ٘اسدديةو ئ ا جدْ اجخا ٛدا ُدْ ٣ددحْ جعد٣دد أ١ اٗحٜداى. ٣ركدغ ٓراهددب          

الآحراٍ جواب٣رٙ ئ٠ُ ٓصِس الإلابة أٝ ُص٘حدٚو ُلدرض ػوٞبدات ها٤ٗٞٗدة أٝ كدٞبا و لأ١ خدرم ُلآحرداٍ        

  ٍ ٝكد٢ اُٞهدث أُ٘اسدب ًٝآدَ ٗوداغ اُودٞة        ٣٘ؽ١ٞ ػ٠ِ ٓخاؼر ًي٤رة ظد أُصرفو ٓراهيدة الآحردا

                                                 
 أُيدأ الاٍٝ ٖٓ ٝبهة أُودٓة ٖٓ ُص٘ة باةٍ ُلآحراٍ ٝٓراهب الآحراٍو جْ  ًر أُيالب سابوا .( )*

 ُٔيدأ اُرا٢ٗ ٝاُراُد ٖٓ ٝبهة أُودٓة ٖٓ ُص٘ة باةٍ ُلآحراٍ ٝٓراهب الآحراٍو جْ  ًر أُيالب سابوا .ا (**)
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جعد٣دد أ١ ٓخداؼر بدهدة ٓال٣دة ٝأ١ ٓخاُلدات       ٝاُعؼق ك٢ ٓٔابسات الآحراٍ ُِٔصرف ٣٘يـ٢ أ٣عدا  

 .(5:2:14 ٓا٤ُةو ٝٓخاُلات جؼرض أُصرف ُٔخاؼر ًي٤رة )ل٤َُ اُؼَٔ اُرهاب٢و
 

 :ثبنثبً: واجببث ومهبو مزاقب الامتثبل

اُصددالبة ػددٖ اُي٘ددي أُرًددز١   :2:1( ُسدد٘ة 4جؼ٤ِٔددات بهددْ )( ٓددٖ 41ظدددلت كدد٢ أُددالة )

 ٢:أجاُؼراه٢ ٝاشيات ٜٝٓاّ ٓراهب الآحراٍ ًٔا ٣

٣ٌٕٞ ٓراهب الآحراٍ ٛٞ أُسإٍٝ ػٖ ٓدٟ اُحزاّ أُصرف بورابات ٓصِس الإلابة ٝاُس٤اسات  .1

ٖ اُي٘دي  اُداخ٤ِة بالإظداكة ئُد٠ الإشدراءات أُٞظدٞػة بٔٞشدب اُودٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔدات اُصدالبة ػد         

 أُرًز١ اُؼراه٢و ٣ٝ٘يـ٢ إٔ ٣ععر اشحٔاػات ٓصِس الابة أُصرف بصلة ٓراهب.

٣٘يـدد٢ إٔ ٣ٌددٕٞ ػِدد٠ لبا٣ددة ٝاؼددلاع ٝاسددغ ٝٓحٌآددَ بدداُوٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔدداتو اُصددالبة ػددٖ اُي٘ددي    .2

أُرًز١ اُؼراهد٢ ٝاُودٞا٤ٖٗ اُخالدة باُؼلاهدات ؿ٤در أُياردرةو ُٝد٤س ٓدٖ اُعدرٝب١ إٔ ٣ٌدٕٞ           

 ها٤ٗٞٗا.  

شؼددة س٤اسددات ٝئشددراءات ٝهددرابات الإلابة اُؼ٤ِددا أُحؼِوددة بؼ٤ِٔددات أُصددرف ٝجعد٣ددد ٓدددٟ    ٓرا .3

 الآحراٍ ُِوٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔات ٝاُِٞائط اُح٘ظ٤ٔ٤ة أُخحصةو ٝئبداء أ١ جؼ٤ِوات ك٢ رأٜٗا.

ٝاهحدددراض اُس٤اسدددات ٝالإشدددراءات اُلاةٓدددة لإٗلددداء أٝ جعدددد٣د اُؼ٤ِٔدددات أُصدددرك٤ة اُس٤اسدددات       .4

ابوة ُِؼ٤ِٔات ب٘اء  ػ٠ِ ٓحؽِيات جؽ٣ٞر الأػٔاٍ أُصرك٤ةو ٝػلاهدات أُصدرف   ٝالإشراءات اُس

 .(2:11::4 ٝهرابٙ ٖٓ ٓصِس الابة أُصرف )اُٞهائغ اُؼراه٤ةو

٣٘يـ٢ ٓحابؼة ٤ٛ ة ٌٓاكعة ؿسَ الأٓدٞاٍ ُِعدالات أُيِدؾ ػٜ٘دا ٝجسداػد الإلابة اُح٘ل٤م٣دة ٝٓٞظلدٞ         .5

 (Moneygram,2008:18)هد ٣ٞاشٜا أُصرف  أُصرف ك٢ ئلابة ٓخاؼر ػدّ الآحراٍ اُح٢

٣٘يـ٢ لباسة اُحواب٣ر اُٞابلة ٖٓ اُلرٝع بخصٞص اُؼٔدلاء ٝأُؼدآلات أُلديٞٛةو ٝاُحأًدد ٓدٖ       .6

لعة ٛمٙ اُحواب٣ر ٝاسحٌٔاٍ اُي٤اٗدات اُلاةٓدة ُحودد٣ٜٔا ئُد٠ اُِص٘دة اُؼ٤ِدا ٌُٔاكعدة ؿسدَ الأٓدٞاٍ          

٠ اُلرع ظسب ٓوحعد٠ اُعاُدةو ٝجعد٣دد الأٗلدؽة     ٝئبلاؽ اُٞظدة ٓعاببة ؿسَ الأٓٞاٍ أٝ اُرل ػِ

 .( 52:2:13 ٝأُٜاّ أُخؽػ ُٜا ٝكن ٝظغ برآس آحراٍ )ٛلاٍو

أُعاكظة ػ٠ِ جٞك٤ر أُؼِٞٓات اٌُاك٤ة بلٌَ لائْو خِن ب٤ ة خالة بالآحراٍ ٝلػْ اُٞػ٢ ٝب٘اء   .4

 .(23-24: 4::2 و)ٓإسسة اُ٘ود اُسؼٞل١اُحل٤ٌر الإ٣صاب٢ ُدٟ ٓٞظلٞ أُصرف 

ج٘ل٤م أ١ ٓسإ٤ُٝات ها٤ٗٞٗة ٓعدلة ٝاُح٘س٤ن ٓغ الإلابة اُوا٤ٗٞٗةو ٌٓاكعة ؿسدَ الأٓدٞاٍ ٝاُصدرائْ     .4

أُا٤ُةو ٓحٔرَ بعِودة ٝلدَ ٓدغ اُصٜدات اُرهاب٤دةو جِود٢ جوداب٣ر أُؼدآلات أُلديٞٛة ػدٖ ؼر٣دن            

   ٝ اُحعو٤دن  اُيلاؽ اُٞابلة ٖٓ اُخدٓات أُصركة ٓراهية ٓخحِقو الإشدراءات ٝاُؼ٤ِٔدات أُلديٞٛة 

كدد٢ اُوعددا٣ا أُلدديٞٛة ٝاُسددصلات جوددد٣ْ اُحودداب٣ر اُلاةٓددة ُِصٜددات اُرهاب٤ددة ٝاُح٘سدد٤ن ٓددغ ئلابة      

 .(14:2:13أُصرف )سِٔإو

جٞػ٤ة ٝجرو٤ق أُٞاؼ٤ٖ٘ بوعا٣ا الآحراٍ ٝئػدال ٓيالب جٞش٤ٜ٤ة ٌٓحٞبة ك٢ ٛما اُصدل هيَ ٝظغ  .4

أُصرف ٝج٘ظ٤ٔٚ اُداخ٢ِ ٝئذيات ٓيدالب  ل٤َُ ُلآحراٍ ٣ح٘اسبو ٓغ ظصْ ٝؼي٤ؼة ٝجؼو٤د ػ٤ِٔات 

جٞش٤ٜ٤ة ُِٔٔابسات اُؼ٤ِٔدة ٤ٓٝردام اُسدِٞى أُٜ٘د٢ ٝجو٤د٤ْ ٓددٟ ٓلاءٓدة الإشدراءات ٝئبردالات          

 الآحراٍ أُصدرفو ٝجحيدغ أ١ ذـدرات جدْ اًحلداكٜا ٝجودد٣ْ الاهحراظدات ٓ٘اسدية لإشدراء اُحؼدد٣لات          

(Aderonke,2018:18). 
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كد٢   ا أٗلؽة أُصرف ػ٠ِ أسا  ٓددبٝ  ش٤دد  حراٍ أُرجيؽة بجٞذ٤ن ٝجؼر٣ق ٝجو٤٤ْ ٓخاؼر الآ .:1

 اُسدددابنو بٔدددا كددد٢  ُدددي ٓخددداؼر ػددددّ الآحرددداٍ أُحؼِودددة بحؽددد٣ٞر أٝ جودددد٣ْ ٓ٘دددحس ٓصدددرك٢ شد٣دددد 

(Enrica,2006:20). 

ػدال جواب٣ر ببغ س٣ٞ٘ة ٝجود٣ٜٔا ئ٠ُ ًَ ٓدٖ الإلابة اُؼآدة ٝأُد٣ر٣دة اُؼآدة ُِرهابدة أُصدرك٤ة       ئ .11

صرف أُرًز١ ػٖ الاٗعراكات أٌُحللةو ٝاُح٢ جلدَٔ الاهحراظدات ٝالإشدراءات    ٝالائحٔا٤ٗة بأُ

اُحصع٤ع٤ة اُلاةٓة ُحلاك٢ جٌرابٛا ك٢ أُسحويَ ٝالاظحلاؾ ب٘سخة كد٢ ِٓلاجٜدا اُخاظدؼة ُِرهابدةو     

 (.2:11::4 ٓراشؼة ٖٓ هيَ اُي٘ي أُرًز١ ػ٘د اُؽِب )اُٞهائغ اُؼراه٤ةو

 

 انمبحث انثبنث: انجبوب انعمهي:

 :أولًا: وصف عيِّىَت انذراست

َّ َٝات أُسدحؼِٔة كد٢ شٔدغ اُي٤اٗدات ٝأُؼِٞٓدات ٝالأًردر        ئاسحٔابة الاسحي٤إ ٛد٢   ئ ظددٟ الألَ

ػ٠ِ اسحٔابة الاسحي٤إ ٝٝظغ الأس ِة بالاػحٔدال ػِد٠ اُدباسدات اُسدابوة ٝئُد٠ ٓدا        اسحؼٔالا و ٝاػحٔد

َّ شدداء كدد٢ اُوددٞا٤ٖٗ ٝاُحلددر٣ؼات ٝاُحؼ٤ِٔددات اُؼراه٤ددة     ٝأُيعدددالأٍٝ  أُيعدددٖ ٝاُؼرب٤ددة ٝٓددا جعدد

ِّ ِّاُيعد ز ػ٠ِ ٓٞظٞع اُرا٢ٗو ُِعصٍٞ ػ٠ِ اُ٘حائس اُح٢ جر ٤ٖ ٖٓ ِٔبؼد ػرظٜا ػ٠ِ اُسالة أُع

 .صاص ٝئشراء بؼط اُحؼد٣لات ػ٤ِٜا ١ٝ اُخيرة ٝالاخح
 

 :ثبويبً: مجتمع انبحث انعهمي

ٓ  َّئ ٤ددة ٝالأ٤َِّٛددة )اُخالددة( ٝػِدد٠ اُل ددات  ٓصحٔددغ اُيعددد ٛددْ ٓددٖ أُصددابف اُؼراه٤ددة اُعٌٞ

( 8هاّ اُياظد بحٞة٣غ اسحٔابة الاسحي٤إ ػ٤ِٜا ٢ٛ ) ُح٢اُحصاب٣ة ٝالإسلا٤ٓةو ًٝإ ػدل أُصابف ا

جٞش٤ٚ اسدحٔابة الاسدحي٤إ أُسدحٜدكة ئُد٠ أببؼدة اهسداّ أُٜٝدا الإلابة اُح٘ل٤م٣دة أُحٔرِدة          ٝجْ ٓصابفو 

راٍ ئُد٠ ٓدد٣ر الآحرداٍو ٝٓؼاٝٗدٚ ٝٓٞظلدٚو ٝهسدْ اُديلاؽ ػدٖ         بأُد٣ر أُلٞض ٝأُؼإٝ ٝ هسْ الآح

 ٚٚو ٝهسدْ اُحدده٤ن اُدداخ٢ِ ئُد٠ أُدد٣رو ٝٓؼاٝٗدد     ٤د ٝٓٞظل ٚؿسدَ الأٓدٞاٍ ٝأ٣عدا ٓدد٣ر اُوسدْ ٝٓؼاٝٗد      

( 86أُصدابف )  ٓدٞظل٤ٖ الأهسداّ كد٢    ٚو ٝإٔ ػدل اسدحٔابة الاسدحي٤إ اُحد٢ جدْ جٞة٣ؼٜدا ئُد٠      ٤ٝٓٞظل

( ٓسددحٞك٤ة ُلددرٝغ اُحع٤ِددَو  80اسددحي٤إ ٜٝٓ٘ددا ) ات( اسددحٔاب84)اسددحٔابة اسددحي٤إو ٝجددْ اسددحرشاع  

( اسحٔابة اسحي٤إ ؿ٤ر ٓسحٞك٤ة ررٝغ اُحع٤َِو أ  خعؼث ػٖ ؼر٣ن اُيرٗآس الإظصدائ٢  4ًٝإ )

 ( ئ٠ُ اُحع٤َِ الإظصائ٢ ُِعصٍٞ ػ٠ِ ابرة اُ٘حائس اُح٢ جخ  اُيعد.SPSS v.28اُصاٛز )

 انمعيبري نلإجزاءاث مزاقب الامتثبلانىسط انحسببي والاوحزاف ( 1انجذول )
 إجزاءاث مزاقب الامتثبل 
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1 

٣راشدددددغ ٓراهدددددب الآحرددددداٍ س٤اسدددددات 

اُؼآدددة ٝئشدددراءات ٝهدددرابات الإلابة 

ُٔحَؼَِِّودددة باُ٘لددداغ أُصدددرك٢ ٣ٝعددددل     اُ
ٓددددٟ جٞاكوٜدددا ٓدددغ اُودددٞا٤ٖٗ ٝاُِدددٞائط   

 ٝاُحؼ٤ِٔات.

66 14 0 0 0 4.83 0.382 7.90 96.6 
أجلن 

 بلِدَّة

2 

ٓسدددداػدة الإلابة ٓددددٖ خددددلاٍ اهحددددراض  
ٓراهب الآحراٍ اُيرآس اُحدب٣ي٤ة اُح٢ 

جٜدددف ئُدد٠ جؽدد٣ٞر هدددبات ٝئٌٓا٤َّٗددات 

ٌٓاكعددة ؿسددَ ٓددٞظل٢ أُصددرف كدد٢ 
 الأٓٞاٍ.

63 7 10 0 0 4.66 0.693 14.85 93.2 
أجلن 
 بلِدَّة
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 إجزاءاث مزاقب الامتثبل 
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3 

٣وددّٞ ٓراهددب الآحردداٍ بحعد٣ددد ٓخدداؼر 

ػددددددّ الآحرددددداٍ  ات اُصدددددِة ب٘لددددداغ  

أُصددرف ٝجو٤٤ٜٔددا ُِعددد ٓددٖ اُصددرائْ  
 أُا٤ُة.

 أجلن 78 30.15 1.176 3.90 4 8 11 26 31

4 

ٓراهب الآحراٍ ٣و٤ْ ألاء ٓٞظل٢ هسدْ  

ػدٖ ؿسددَ الأٓدٞاٍ ُِحأًدد ٓددٖ     الإبدلاؽ 
اؼِّلاػٜدددددددددْ ٝاُحدددددددددزآْٜ بددددددددداُوٞا٤ٖٗ 

 ٝاُحؼ٤ِٔات اُصالبة باسحٔراب.

51 24 4 1 0 4.56 0.653 14.31 91.2 
أجلن 
 بلِدَّة

5 

٣حعودددن ٓراهدددب الآحرددداٍ ٓدددٖ ٝشدددٞل    

خؽددددددػ جدب٣ي٤ددددددة كاػِددددددة ُٔددددددٞظل٢     
أُصدددددرف ٝجؽددددد٣ٞرْٛ ٓدددددٖ خدددددلاٍ  

اُدددٝبات جدب٣ي٤دددة ُِعددددِّ ٓدددٖ ػ٤ِٔدددات  

 الأٓٞاٍ.ؿسَ 

48 22 6 4 0 4.43 0.839 18.95 88.5 
أجلن 

 بلِدَّة 

6 

َّ جؼ٤٤ٖ  ٣حعون ٓراهب الآحراٍ ٖٓ أ

ٓٞظل٢ هسْ الإبلاؽ ػٖ ؿسَ 

 ١ٝ اُخيرة ٝاٌُلاءة  الأٓٞاٍ ٖٓ
 ٓؼ٤َِّ٘ة. ٝٝكن ررٝغ

59 13 6 2 0 4.61 0.738 15.99 92.2 
أجلن 

 بلِدَّة

4 

٣ؼٔدددَ ػِددد٠ جؽددد٣ٞر ٝجعدددد٣د ٝئلابة   

اُس٤اسددددات ٝالإشددددراءات ٝاُعددددٞابػ  
اُداخ٤ِددة ُٔ٘ددغ ؿسددَ الأٓددٞاٍو ٝئبددلاؽ  

ٝئُزاّ ش٤ٔغ ٓٞظل٢ أُإسسة أُا٤ُدة  

بٜمٙ اُس٤اسات ٝالإشراءات اُعدٞابػ  
بؽر٣ودددة جح٘اسدددب ٓدددغ ؼي٤ؼدددة ٓخددداؼر 

ؿسددَ الأٓددٞاٍ ٝظصددْ ٝؼي٤ؼددة ٝجؼو٤ددد 

 أٗلؽة أُإسسة.

60 19 1 0 0 4.74 0.470 9.93 94.7 
أجلن 

 بلِدَّة

 90.6 16.01 0.707 4.53 أُصٔٞع
اجلن 

 بلِدَّة

 (.SPSS. V.28بالاػحٔال ػ٠ِ ٓخرشات اُيرٗآس الإظصائ٢ )إ ػدال اُياظرئٖٓ اُصدٍٝ  انمصذر:
 

( ٝالاٗعدراف أُؼ٤داب١   4.53( ئ٠ُ إٔ ش٤ٔغ اُلورات ًإ اُٞسػ اُعسداب٢ ) 1) صدٍٝا٣ُل٤ر 

٤َِّّددة اُ٘سددي٤ة )( 16.01( ٝإٔ ٓؼآددَ الاخددحلاف )0.707) %( ٝاجصددٚ اُؼ٤َِّ٘ددة لددٞ  )اجلددن 90.6ٝالأٛ

 بلِدَّة(.

  ًاٗددث اُلوددرة اُراُرددة ٝاُؼلددرٕٝ )٣راشددغ ٓراهددب الآحردداٍ س٤اسددات ٝئشددراءات ٝهددرابات     ئ

ُٔحَؼَِِّوة باُ٘لاغ أُصرك٢ ٣ٝعدل ٓدٟ جٞاكوٜا ٓغ اُوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائط ٝاُحؼ٤ِٔات( جٔحِي  الإلابة اُؼآة اُ

( 7.90( ٝإ ٓؼآدددَ الاخدددحلاف ًدددإ ) 0.382( ٝاٗعدددراف ٓؼ٤ددداب١ ) 4.83) اب٢أػِددد٠ ٝسدددػ ظسددد 

٤َِّّة اُ٘سي٤ة )  %( ٝاجصٚ اُؼ٤َِّ٘ة لٞ  )اجلن بلِدَّة(.96.6ٝالأٛ

ٖ )٣وّٞ ٓراهب الآحراٍ بحعد٣د ٓخاؼر ػددّ الآحرداٍ  ات اُصدِة    ٣اُلورة اُخآسة ٝاُؼلر َّئ

الاٗعدراف   َّئ( 3.90ٝهدَ ٝسدػ ظسداب٢ )   أب٘لاغ أُصرف ٝجو٤٤ٜٔا ُِعد ٖٓ اُصرائْ أُا٤ُة( جٔحِدي  

٤َِّّة اُ٘سي٤ة )30.15( ٝٓؼآَ الاخحلاف )1.176أُؼ٤اب١ )  %( ٝاجصٚ اُؼ٤َِّ٘ة ًإ )أجلن(.78( ٝالأٛ

إٔ ٣راشغ ٓراهب الآحراٍ اُس٤اسات ٝالإشراءات اُح٢ جخد  اُ٘لداغ    انسببق: تحهيم انجذول

أُصدددرك٢ ُٔؼركدددة ٓددددٟ جؽي٤دددن أُصدددرف ُِودددٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔدددات ٝاُحلدددر٣ؼات ٝجَصَُّدددب أُخددداؼر    

٤َِّّة جؼز٣دز لٝب ٓراهدب الآحرداٍ كد٢ جعد٣دد ٓخداؼر ػددّ الآحرداٍ         و ًٝدمُي  ٝاُؼوٞبات جٔحِي أػ٠ِ أٛ

 ٖٓ اُصرائْ أُا٤ُة. صرف ُِعدِّْ ٗلاغ ا٤ُٔٝجو٤
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 ( قيبس انعلاقت بيه مسؤونيبث الإداراث ومزاقب الامتثبل انمصزفي بمعبمم ارتببط بيزسىن2انجذول )

 Sig معبمم الارتببط بيزسىن انمحىر انمستقم ث

 0.000 0.988** ئشراءات ٓراهب الآحراٍ 1

**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 (.SPSS. V.28بالاػحٔال ػ٠ِ ٓخرشات اُيرٗآس الإظصائ٢ )إ ػدال اُياظرئٖٓ اُصدٍٝ  انمصذر:
 

ٓؼآَ ابجياغ ب٤رسٕٞ شداء اُوِد٤َْ الاظحٔا٤ُدة ُٔسدحٟٞ اُدلاُدة )ئشدراءات       ( 2)٣ؼرض اُصدٍٝ 

شدداءت ئشددراء  ( لأَّٜددا أهددَو ًٔددا0.05( لاُددة ػ٘ددد ٓسددحٟٞ للاُددة )0.000ٓراهددب الآحردداٍ( جسددا١ٝ )

ب٤رسدٕٞ   َ( اخحيداب ٓؼآد  0.000( بو٤ٔة للاُة )0.988ٓراهب الآحراٍ ٓؼآَ الابجياغ ب٤رسٕٞ )**

َـ٤ِّددرَات اُيعددد ٓسددإ٤ُٝات الإلابات ٝظ٤لددة ٓراهددب الآحردداٍ أُصددرك٢و   ُٓحَ ُٔؼركددة هددٞة اُؼلاهددة بدد٤ٖ 

َّ ٛ٘اى ػلاهة ابجياغ ٓؼ١ٞ٘ ؼرل١ ٓٞشية هٞٝٗسح٘حس ٖٓ ٛمٙ اُ٘حائس  ٣ة ب٤ٖ ٓسدإ٤ُٝات الإلابات  بأ

ٛ٘داى ػلاهدة ابجيداغ    ٝٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ ػٖ ؼر٣ن ئشراءات ٓراهب الآحراٍ ٝٛما ٣دٍ ػ٠ِ إٔ 

 ب٤ٖ ٓسإ٤ُٝات الإلابات ٝٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ. ات للاُة ٓؼ٣ٞ٘ة 

 

 الاستىتبجبث:

ٝجو٤٤ْ الأٗلؽة أُصرك٢ ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ شٜة بهاب٤ة ٓسحوِة ك٢ أُصابفو جوّٞ بحعد٣د  .1

ٝاُحأًد ٖٓ آحراٍ أُصرف ُِوٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔات ٝاُِٞائط ٝاُحلر٣ؼات اُصالبة ػٖ اُصٜات 

اُرهاب٤ة ك٢ اُي٘ي أُرًز١ ٝاُح٢ جخعغ ُٜا أُصابفو ٖٝٓ الإلابة اُؼ٤ِا ك٢ أُصرفو 

 ٍ.ٝجراهب ٝجؼد اُحواب٣ر ٝبكؼٜا ُِي٘ي أُرًز١ ٝالإلابة اُؼ٤ِا ُؼدّ الآحرا

ٝٝظ٤لة ٓراهب  رٝٝس٤ِة كؼاُة لإلابة أُخاؼالاػٔاٍ حٞسغ ٣ُؼد الآحراٍ ػ٘صر ئ٣صاب٢  .2

ك٢ أُعاكظة ػ٠ِ سٔؼة  ا أساس٤ ْٛ ػٞآَ ٗصاض أُصابفو ٌُٜٞٗا جإل١ لٝبا أالآحراٍ ٖٓ 

 أُصابف ٝاُعلاؾ ػ٠ِ ٓصاُط أُسا٤ٖٔٛ ٝاُؼٔلاء ٝظٔا٣ة أُصابف ٖٓ اُؼوٞبات اُوا٤ٗٞٗة.

لإلابة اُؼ٤ِا ػٖ ؼر٣ن ٝظغ س٤اسة ٌٓحٞبة ُٔراهية الآحراٍ ٓؼحٔدة ٖٓ ٓصِس الإلابة جِحزّ ا .3

 ٝجعد٣د الإشراءات ُ٘صاض ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ أُصرك٢.

ٖٓ ظٖٔ ٜٓاّ ٝٝاشيات ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ اُرهابة ػ٠ِ ش٤ٔغ الإلابات ُحؽي٤وٜا اُوٞا٤ٖٗ  .4

 راه٢ ُحص٘ب اُؼوٞبات اُوا٤ٗٞٗة.ٝاُحؼ٤ِٔات اُح٢ ٣صدٛا اُي٘ي أُرًز١ اُؼ

ٝظ٤لة ٓراهية الآحراٍ ألاة ُِحخل٤ق ٖٓ أُخاؼرو ٝخالة ٓخاؼر اُسٔؼة ُود أليط ٖٓ  .5

 ٓحؽِيات اُعلاؾ ػ٠ِ سلآة اُ٘ظاّ أُا٢ُ أُصرك٢ ٝجعس٤ٖ ًلاءجٚ.
 

 :انتىصيبث

ودا  ُٔدا ٣دحلاءّ    ٣٘يـ٢ لػْ ٝجؼز٣ز ٝظ٤لة ٓراهب الآحراٍ أُصدرك٢ بدأُٞابل اُيلدر٣ة أُدببدةو ٝك     .1

 ٓغ جؼ٤ِٔات ٣صدبٛا اُي٘ي أُرًز١ ُٜمٙ اُٞظ٤لة.

2.    ٍّ ُٚ ٖٓ ج٘ل٤م ٓسإ٤ُٝاجٚ بٌلاءة ٝكاػ٤ِةو ُٞشدٞل ًد جز٣ٝد هسْ الآحراٍ بأُٞابل اُيلر٣ة اٌُاك٤ة ُحٌَٔ٘

 ٛائَ ٖٓ اُحؼآلات ا٤ٓٞ٤ُة اُح٢ جعحاز اُحلح٤ش ٝأُحابؼة.

َٕ ُدٟ ٓراهب الآحراٍ أُإٛلات ٝا .3 يٕ ٣ٌٞ ُخيرة اٌُاك٤ة ك٢ ٓصاٍ اُؼَٔ أُصرك٢ ٝأُا٢ُ ُٝد٣دٚ  أ

يٕ ٣حٔحَّدغَ باُصدلات اُلخصد٤ة ٝا٤ُٜ٘ٔدة          َٔصيدرِك٤َِّة ٝأ ئُٔاّ ًافٍ بداُوٞا٤ٖٗ ٝاُحؼ٤ِٔدات ٝاُحلدر٣ؼات اُ

َٕ ٓدٖ ظدٖٔ الاخحصالدات أُا٤ُدة ٣ٝلعدَ       يٕ ٣ٌٞ اُح٢ جٌٔ٘ٚ ٖٓ ج٘ل٤م ٝاشياجْٜ ٝبٌلاءة ػا٤ُةو ٝأ

 او ٣ٌٕٝٞ ظاللا  ػ٠ِ لٝبات  ات الاخحصاص.ٖٓ ظِٔة اُلٜالات اُؼ٤ِ
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 :درانمصب

 أولًا: انمصبدر ببنهغت انعزبيت:

َٔصيدرِك٤َِّةو         (و 2:13)أُؽِبو ظس٤ٖ ػيد الأسرزو .1 اُعًٞٔة ٝالآحرداٍ كد٢ اُي٘دٞى الإسدلا٤ٓةو ٓصِدة اُدباسدات ٓا٤ُدة اُ
َٔصيرِك٤َِّةو ػٔإ.  اُؼدل اُراُدو الأًال٤ٔ٣ة اُؼرب٤ة اُ

لٝب ا٤ُ٥َّددات اُداخ٤ِددة ُِعًٞٔددة كدد٢ جؼز٣ددز الآحردداٍ لاخددَ اُوؽدداع    (و 2:15)أّ اُخ٤ددر ٝٓسددؼٞلو اُيددرٝلو لباٝسدد٢و   .2
 أو اُصزائر.24أُصرك٢و شآؼة ػ٢ِ ٤ُٗٞس٢و ٓصِة ل٤ُٝة ػ٤ِٔة ٓعٌٔةو اُؼدل 

 ؼراه٤ة.ٝظ٤لة ٓراهية الآحراٍ ك٢ أُصابف اُحصاب٣ةو ٓصِة أُصابف اُ(و 2:15)اُيرةٗص٢و ٓعٔٞلو  .3
 (.33جؼ٤ِٔات ٓراهب الآحراٍ بهْ )(و 6::2)اُي٘ي أُرًز١ الأبل٢ٗو  .4
 .2:11 ٓ٘لٞبة ك٢ شر٣دة اُٞهائغ اُؼراه٤ةو :2:1( ُس٘ة 4جؼ٤ِٔات جس٤َٜ هإٗٞ أُصابف بهْ ) .5
 .2:14ل٤َُ اُعًٞٔة أُإسس٤ة ُِٔصابف اُؼراه٤ة ُس٘ة  .6
ُٔحَؽَِّياتو جؼ٤ِٔات اُي٘ي  .4  .2:14 أُرًز١ اُؼراه٢و أٗلؽة الآحراٍول٤َُ اُؼَٔ اُرهاب٢ اُ
ٓا٢ٛ ٓراهية الآحراٍ ك٢ أُصابفو لباسة ٓوابٗةو شآؼة أَٛ اُي٤ث ػ٤ِْٜ (و 2:14)اُرًاب٢و سٔاض ظس٤ٖ ػ٢ِو  .4

 اُسلاّو ًربلاء.
بعد جؽي٤ود٢ كد٢   : لٝب ٓراهب الآحراٍ ك٢ ٌٓاكعة ؿسَ الأٓٞاٍ ٝج٣َٞٔ الإبٛا (و :2:2)سِؽإو ػي٤ر بظٔإو  .4

َٓة ئ٠ُ أُؼٜد اُؼا٢ُػ٤ِّ ُِدباسدات أُعاسدي٤ة ٝأُا٤ُدةو     َ٘ة ٖٓ أُصابف اُؼراه٤ةو بساُة ٓاشسح٤رو ؿ٤ر ٓ٘لٞبةو ٓودَّ
 شآؼة بـدالو اُؼرام.

 .1غ ل٤َُ اُوٞاػد ٝأُٔابسات اُلع٠ِ ُعًٞٔة أُصابف ك٢ كِسؽ٤ٖو(و 2:14)سِؽة اُ٘ود اُلِسؽ٢٘٤و  .:1
بلدإٔ ل٤ُدَ اُوٞاػدد ٝأُٔابسدات اُلعد٠ِ ُعًٞٔدة أُصدابف         2:14( ُس٘ة :1)سِؽة اُ٘ود اُلِسؽ٤٘٤ة جؼ٤ِٔات بهْ  .11

 ك٢ كِسؽ٤ٖ.
َٔصيدرِك٤َِّةو     (و 2:13)سِٔإو بساّ ٓٞس٠ سِٔإو  .12 الآحراٍ ك٢ أُصابف ٝلٝبة ك٢ ظٔا٣حٜاو ٓصِدة اُدباسدات ٓا٤ُدة اُ

َٔصيرِك٤َِّةو ػٔإ.  اُؼدل اُراُدو الأًال٤ٔ٣ة اُؼرب٤ة اُ
َٔصيدددرِك٤َِّة ٝأذرٛدددا كددد٢ الألاء أُدددا٢ُ ُِٔصدددابف    (و 2:16)اُلدددٔر١و لدددالم بارددددو   .13 ئسدددحراج٤ص٤ة ئلابة أُخددداؼر اُ

 اُحصاب٣ةو لاب ا٤ُاةٝب١ ُِؽياػة ٝاُ٘لرو ػٔإو الأبلٕ.
لٝب ٓراهب الآحرداٍ أُصدرك٢ كد٢ ٌٓاكعدة ؿسدَ الأٓدٞاٍ اُؼدرام أٗٔٞ شدا و بسداُة          (و :2:2)ًؽإو ٣ٞسق ًاظْو  .14

 ٞبة ٓودَّٓة ئ٠ُ ٓصِس ٤ًِة اهحصال٣ات الأػٔاٍو شآؼة اُٜ٘ر٣ٖ.ؿ٤ر ٓ٘ل
ئلابة اُحلحدد٤ش اُيٌ٘دد٢و ل٤ُددَ الاُحددزاّ بالأٗظٔددة ُِي٘ددٞى اُؼآِددةو أٌُِٔددة اُؼرب٤ددة          - ٓإسسددة اُ٘وددد اُؼربدد٢ اُسددؼٞل١    .15

 .4::2اُسؼٞل٣ةو 
لأٓددٞاٍ ُدددٟ اُي٘ددٞى الأبل٤ٗددةو  لٝب أٗظٔددة الآحردداٍ الاٌُحر٤ٗٝددة كدد٢ ٌٓاكعددة ؿسدد٤َ ا (و 2:13)اللهو اٗددس ػيددد ٛددلاٍو .16

 بساُة ٓاشسح٤رو ؿ٤ر ٓ٘لٞبةو ٤ًِة ئلابة الأػٔاٍو شآؼة اُلرم الاٝسػ.
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(434) 

 


